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RESUMEN

La Pequefia y Mediana Empresa (PYME) es un sector que representa un
porcentaje muy importante dentro del universo de industrias existente en Venezuela.
El objetivo de esta investigacion estuvo orientado a elaborar y proponer un rango
mediante un modelo de andlisis combinado (analisis seccional y analisis de serie de
tiempo) de las razones financieras para evaluar el riesgo financiero basados en unos
niveles de alerta para la PYME comercial en el municipio Heres, estado Bolivar en el
periodo 2004-2009. Durante la investigacion se determinaron los niveles de alerta de
la PYME comercial, asi como también se logro una visidn combinada para evaluar el
comportamiento y la tendencia de las razones financieras de estas empresas. Se
disefio una investigacion de caracter descriptiva, de campo y no experimental, en la
cual se emplearon técnicas e instrumentos de recolecciones de datos tales como la
revision documental, observaciones directas, consultas académicas y analisis de datos
estadisticos. Se realizaron y analizaron graficas de andlisis combinado y tablas de
niveles de alerta, conformada por la mediana y los cuartiles Q1 y Q3 de cada razon
financiera. De acuerdo a los resultados obtenidos se pudo evidenciar que la PYME
comercial (mediana empresa) ha logrado unos niveles de rentabilidad aceptables de
acuerdo a las politicas de gestion financiera, aunque todavia existen empresas que
presentan un manejo poco adecuado de los costos y gastos, evidenciando asi la falta
de conocimientos de diferentes aspectos econdmicos, los cuales son indispensables
para el buen desarrollo de una empresa.
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INTRODUCCION

Las pequefias y medianas empresas (PYME), tienen wuna importante
contribuciébn en el crecimiento econdémico, la competitividad, la innovacion y la
creacion de empleo en la mayor parte de los paises industrializados del mundo y los
que estan en vias de desarrollo, en especial en América Latina y el Caribe, bien sea
produciendo, ofertando bienes y servicios 0 demandando y comprando productos o
afiadiendo valor agregado. En la actualidad se conforman como un estrato muy
importante del sistema productivo, sobre todo por su diversidad de naturaleza y su

participacion en la economia local, regional y nacional.

En un entorno como el actual, caracterizado por una economia globalizada,
dindmica y, cada vez méds competitiva, las empresas necesitan encontrar procesos y
técnicas de direccién que les permitan desarrollar una gestion mas eficiente para, a su
vez, lograr mejores resultados. En Venezuela este sector constituye el mayor de las
firmas empresariales del pais, y esta caracterizado por aquellas empresas que tienen
en sus nominas entre 1 y 100 trabajadores, igualmente representa una manifestacion
de la creatividad empresarial y de las oportunidades que ofrece la competencia, asi
como las ventajas de un sistema de libre mercado con garantias de desarrollo

sustentables.

El presente trabajo tiene como finalidad desarrollar un rango mediante un
modelo de andlisis combinado (analisis seccional y analisis de serie de tiempo) de las
razones financieras para evaluar el riesgo financiero basados en unos niveles de alerta
para la PYME comercial en el municipio Heres, Estado Bolivar, para que los duefios
0 encargados de manejar las PYME tengan un mejor conocimiento en materia

financiera, que les permita tomar las decisiones més acertadas y con esto obtener asi



los mayores beneficio para su empresa, lo que le permitird una sostenibilidad
en el tiempo.
La estructura del contenido de este trabajo comprende seis capitulos definidos

de la siguiente manera.

El Capitulo 1 comprende la situacion a investigar, el planteamiento del
problema de la investigacion, refiriéndose al problema relacionado con los riesgos
financieros que presenta la PYME en el municipio Heres del Estado Bolivar, la
formulacion de objetivos generales y especificos, seguido de la justificacion y alcance

de la investigacion.

El Capitulo 1l, contempla las generalidades de la Cémara de Comercio e
Industria de Ciudad Bolivar, Estado Bolivar, sus objetivos y funciones, asi como

también su Mision y Vision y su ubicacion geografica.

El Capitulo Ill, plantea el marco tedrico, donde se sefialan los antecedentes de
investigaciones previas, que se han enfocado el tema de la PYME, contiene las bases
tedricas como instrumento de ayuda para obtener la informacion necesaria sobre el

tema que se va a desarrollar.

El Capitulo 1V, describe el marco metodoldgico, tipo de investigacion, disefio,
técnicas e instrumento de recoleccion y analisis de datos, poblacion, muestra y

variables.

El Capitulo V, comprende la presentacion, andlisis e interpretacion de los

resultados.

En el Capitulo VI, se desarrollan las conclusiones, recomendaciones,

referencias y apéndices de la investigacion.



CAPITULO |
SITUACION A INVESTIGAR

1.1 Planteamiento del problema

Malvicino, S. (2001), nos indica que “las pequefias y medianas empresas
(PYME) son la caracterizacion mas elocuente del tejido empresarial de cualquier
pais, sea desarrollado o subdesarrollado”. ElI mundo es ahora un gran mercado y la
apertura hace que se deba competir, no sélo con otras empresas del pais sino con
empresas de otros paises y continentes. Estas transformaciones originaron un
escenario con un nuevo paradigma en términos estratégicos de “COMO crear nuevas
empresas, como explotar las existentes de manera global, como asignar recursos y

coémo establecer, adaptar y aprovechar las nuevas tecnologias.

La globalizacion representa un factor de riesgo para todas las empresas a escala
mundial, puesto que la actividad econdmica sufre en los actuales momentos grandes
perturbaciones y riesgos financieros. Existen dos nociones ampliamente aceptadas
respecto a las cuestiones econdmicas en los afios que vendran. En primer término,
estan en marcha nuevas y poderosas fuerzas, particularmente la globalizacion y la
tecnologia de la era de la informacion, que estan generando un gran cambio a ritmo
acelerado y todo eso representan un nuevo modelo. Y segundo, los mercados
financieros y las economias de mercado reemplazaron a la economia dirigista y
relegan al gobierno a un plano de participacion relativamente menor en los asuntos

£conodMIcos.

Regalado, R. et al, (2007), refiere que las PYME tienen particular importancia

para las economias nacionales, no solo por sus aportaciones a la producciéon y



distribucion de bienes y servicios, sino también por la flexibilidad de adaptarse
a los cambios tecnologicos y gran potencial de generacién de empleos. Representan
un excelente medio para impulsar el desarrollo econdmico y una mejor distribucion

de la rigueza.

En tal sentido, los requisitos fundamentales para el desarrollo de las PYME son
la existencia de un entorno macroecondmico favorable para la apertura y el
crecimiento economico, dado el fenébmeno de la globalizacion, asi como la existencia
de regulaciones idéneas y flexibles, revisadas constantemente, pero sustentadas en

reglas de juego perdurables en el tiempo.

Ventura, H. et al, (2007), hoy dia, los gobiernos de paises en desarrollo
reconocen la importancia de la PYME por su contribucion al crecimiento economico,
a la generacion de empleo, asi como al desarrollo regional y local. Sin embargo, la
PYME tienen algunas dificultades en virtud de su tamafio: acceso restringido a las
fuentes de financiamiento; bajos niveles de capacitacion de sus recursos humanos;
limitados niveles de innovacion y desarrollo tecnologico; baja penetracion en
mercados internacionales; bajos niveles de productividad; baja capacidad de

asociacién y administrativa.

En Venezuela uno de los temas de mayor interés dentro del campo de la
economia, es identificar los principales obstaculos que enfrentan este tipo de
empresas y que obstaculizan su desarrollo, como por ejemplo: los altos costos de
produccion, la falta de innovacion tecnologica, la inexistencia de estrategias de
mercadeo y en especial, la problematica financiera. En cuanto a las dificultades
financieras, es preciso destacar; el dificil acceso al financiamiento externo o bancario,
el limitado poder de negociacion, la escasez de fondos propios y deudas a largo plazo,
entre otras. Muchos de estas dificultades llevan a muchas empresas a desaparecer en

etapas iniciales de creacion y puesta en marcha, por lo que en el seno de las finanzas



corporativas ha despertado un gran interes el estudio de las condiciones de

financiamiento de las PYME y muy en especial, su estructura de capital.

Conindustria, (2005), en Venezuela las PYME representan el 91,6%, esto es
aproximadamente 6.200 entidades del conglomerado de empresas, este sector resulta
ser el mayor generador de empleo ocupando el 67% de la fuente laboral,

convirtiéndose en el de mas alto impacto para el bienestar social de la nacién.

Instituto Nacional de Estadistica, (2009), la empresa privada emplea al 82.4%,
de los empleados formales es decir 5 millones 438 mil personas. Aproximadamente el
99%, de los empleados en la empresa privada es decir, 5 millones 384 mil personas,

son empleados por las PYME.

De Candia, O. (2008), refiere que las PYME en Venezuela presentan
dificultades para conseguir financiamiento, esto se debe a que los bancos son los
Unicos intermediarios financieros y tienen excesivas exigencias de garantia, pues su
trato es a favor de los clientes tradicionales, el tiempo de tramitacion de los créditos
bancarios es muy prolongado, sus plazos son limitados (y estandarizados) y generan
finalmente un financiamiento insuficiente para capital de trabajo. Las entidades
financieras son renuentes a conceder crédito porque el riesgo PYME es elevado ya
que son empresas volatiles y sensibles al entorno. Las PYME tienen poca
informacion financiera disponible 'y no se sujetan al cumplimiento de normas

contable.

Las PYME se manejan en un entorno financiero en el cual se exigen requisitos
de liquidez, deuda, capital y rentabilidad, que les es dificil de llenar, siendo escasas
las empresas de este orden que pueden cumplir con ellos. Para tal fin, se han
disefiado diferentes tipos de estrategias y de politicas en el tiempo, gubernamentales y

privadas, que no llenan las expectativas como para que se desarrolle el potencial que



para la economia nacional puede significar un mercado altamente generador de

empleo.

Dentro de este escenario, las PYME comercial en el municipio Heres del estado
Bolivar enfrentan més obstaculos y riesgos financieros para su desarrollo: problemas
de acceso a los mercados, barreras tecnoldgicas, dificultades para obtener recursos de
crédito del sector financiero, baja productividad, bajo nivel de empleo, poca
facturacion, desequilibrios financieros, debilidad para mantenerse en la actividad
productiva, especialmente durante los primeros afios de vida de la PYME o durante
las fases recesivas del ciclo econdmico, baja oferta de mano de obra de tecndlogos o
técnicos y otros factores que determinan la mortalidad de las PYME y generan temor
en los inversionistas, en los pequefios y medianos empresarios, que a veces terminan

en quiebra y con deudas por pagar.

Antes de exponer los objetivos que se persiguen se hace necesario plantear a

traves de preguntas, el problema que se estudiaré.

¢Cuéles son los estados financieros basicos para lograr el andlisis del riesgo

financiero de la PYME comercial?.

¢Cudles son las razones financieras para analizar el riesgo a traves de la

liquidez, actividad, deuda y rentabilidad de una PYME comercial?.

¢Como medir el riesgo financiero en base a los resultados al valor de las
razones financieras de las PYME comercial en el municipio Heres del Estado

Bolivar?.

¢Cual seria el modelo que permite medir el riesgo financiero de la PYME

comercial en el municipio Heres del Estado Bolivar?.



1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo general

Elaborar y proponer un rango mediante un modelo de anlisis combinado
(andlisis seccional y andlisis de serie de tiempo) de las razones financieras para
evaluar el riesgo financiero basados en unos niveles de alerta para la PYME

comercial en el municipio Heres, Estado Bolivar. Periodo: 2004-2009.

1.2.2 Objetivos especificos

Identificar los estados financieros basicos para lograr el analisis del riesgo
financiero de la PYME.

Definir los indicadores financieros para analizar el riesgo a través de las razones
de liquidez, razones de administracion de activos, razon de administracion de deudas

y razén de rentabilidad.

Evaluar el riesgo financiero en base a los resultados del valor de las razones

financieras de las PYME.

Determinar el riesgo financiero de la PYME comercial en el municipio Heres,
Estado Bolivar, en el periodo de estudio, mediante un modelo de analisis combinado

de las razones financieras y en base a unos niveles de alerta.



1.3 Justificacion de la investigacion

Vera-Colina, M. (2010), considerando el aporte de la PYME en la generacion
de empleo, asi como su contribucion a una mejor distribucion del ingreso, es
necesario continuar profundizando el estudio de su situacion, realizando trabajos de
alto impacto que contribuyan a detectar y superar las debilidades que presentan las
Pyme y organismos relacionados, de tal manera que los resultados obtenidos permitan
la planificacion y ejecucion de lineas de accién, orientadas al fortalecimiento de estos

negocios.

Rodriguez, A. (2003), ante los cambios surgidos en el mundo bajo el nuevo
enfoque de competitividad y las implicaciones que estos han tenido en las empresas
en los Ultimos afios, el concepto de riesgo financiero no se ha utilizado como
metodologia de analisis financiero para aquellas empresas que no cotizan en bolsa
como es el caso de la pequefia y mediana empresa PYME, dadas las condiciones
desfavorables del entorno como la situacién economica, el acceso al financiamiento,

la alta carga impositiva, la informalidad y la legislacion laboral.

El presente estudio, orientado a proponer un rango mediante un modelo de
analisis combinado para medir el riesgo financiero a través de niveles de alerta para la
PYME comercial en el municipio Heres, estado Bolivar, aportara conocimientos que
serdn importantes y provechosos para la pequefia y mediana empresa sobre los
distintos riesgos financieros, lo cual permitird la elaboracién de nuevas estrategias

competitivas en materia empresarial para la PYME comercial.

Esta investigacion permitird conocer mas de los riesgos financieros de la PYME
comercial, y los resultados que esta arroje podrian constituirse en un valioso aporte
referencial para investigaciones futuras, ya que se cuenta con muy pocos estudios

relacionados con este tema.



Por lo tanto, los aportes y beneficios de esta investigacion para la PYME son

los nombrados a continuacion:

Los resultados obtenidos de la investigacion, le permitird los pequefios y
medianos empresarios contar con un estudio que le permita mejorar la problemética
que presentan hoy dia las PYME en el municipio Heres, estado Bolivar y asi poder

minimizar el riesgo financiero que amenaza constantemente ala PYME.

Por otra parte el modelo de andlisis combinado (anélisis seccional y analisis de
serie de tiempo) vy los limites de alerta de las razones financieras, permitird medir el

riesgo financiero de la PYME comercial en el municipio Heres, estado Bolivar.

Finalmente, este estudio es un valioso aporte para investigaciones futuras a

realizarse sobre este tema.

1.4 Alcance de la investigacion

La investigacion a realizar lleva por titulo “Propuesta de un rango mediante un
modelo de andlisis combinado para medir el riesgo financiero a través de niveles de
alerta para la PYME comercial en el municipio Heres, estado Bolivar” el cual
proporcionara multiples ideas para solventar los distintos problemas que enfrentan las
pequefias y medianas empresas comerciales en el municipio Heres, estado Bolivar. El
estudio comprende un andlisis del riesgo financiero de la PYME comercial y pretende
obtener resultados precisos y concluyentes sobre los estados financieros de las
empresas comerciales, sus razones financieras y las medidas de los niveles de alerta,
mediante el analisis seccional y analisis de serie de tiempo. Esta investigacion
ofrecera recomendaciones de gran utilidad para mejorar el rendimiento financiero de

la PYME comercial.



CAPITULO II
GENERALIDADES

2.1 Generalidades de la Camara de Comercio e Industria de Ciudad

Bolivar, Estado Bolivar

La Cémara de Comercio e Industrias del estado Bolivar data del 05 de Febrero
de 1900, a finales del siglo 19 Ciudad Bolivar concentraba toda la actividad
comercial e industrial del llamado estado de Guayaria y los llanos. El Estado de
Guayana carecia de carreteras, apenas caminos para las bestias y carros tirados por
bueyes. La via de comunicacion méas fluida era la fluvial. El tejido hidrogréfico de

Guayana permitia una navegacion tardia, pero efectiva y alucinante.

El 5 de febrero de 1900 que se constituyd la Camara de Comercio, los
comerciantes de Ciudad Bolivar no tuvieron otra forma de actividad gremial que la
social a través del club de comercio, llamada también club de los Alemanes, que ya
existia para 1868, segun en el libro de Carld Geldner. Dicha cAmara tuvo un despertar
significativo como gremio de presion publica durante la junta militar de Gobierno y

sucesivo mandato de signo totalitario del general Marcos Pérez Jiménez.

Cémara de Comercio e Industrias (2011), en la actualidad se encuentra
presidida por el Licenciado Libardo Pérez y esta se encuentra ubicada en la Avenida
Tachira, edificio Camara de Comercio, Planta Baja. Urbanizacion, sector Avenida
Téachira. Esta edificacion fue inaugurada en Noviembre de 1987, integrada a la plaza

Antonio Lauro de la avenida Tachira.

10
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2.1.1 Mision

La Camara de Comercio como institucion gremial tiene un rol muy especifico
dentro de la sociedad, encaminado a la superacion socioecondémica de sus afiliados en
primer plano, pero dispuesta a reacondicionarse a los resultados del desarrollo
promovido y el progreso conseguido como consecuencia de su actividad. Es decir, en
la medida de su crecimiento institucional a través de sus afiliados se obliga

potencialmente a ser una alternativa de crecimiento en la sociedad.

2.2.2 Visién

La institucionalidad y su constante presencia en la sociedad ha establecido
normas de convivencia que la han llevado a ser una obligada forma de consulta fuera
del territorio netamente empresarial, donde la superacion de retos han permitido una
nueva posicion en el esquema gremial, fortaleciendo la eficiencia y responsabilidad
de cada uno de los que intervienen en el proceso de superacién, logrando en el campo

empresarial actual una cultura organizacional de calidad.

2.1.3 Objetivos

Los objetivos generales de la Institucion estan encaminados al logro de metas
reivindicativas fortaleciendo la obligada presencia institucional con el ndmero de
afiliados, que en su conjunto consolidan el beneficio que se pueda obtener. La
existencia del gremio estd intimamente ligada a los objetivos, dado que la
consecucion de beneficios hace el crecimiento estructural de la organizacion como
tal. La historia de la institucion ha condicionado a través de su existencia el
crecimiento de su potencialidad en la sociedad, pues su lucha permanente por la
reivindicacion del gremio procura y promueve el desarrollo y el progreso de su radio

de accion.



CAPITULO III
MARCO TEORICO

3.1 Antecedentes de la investigacion

Odagiri, H. (2006), en Japon desde 1999 con las modificaciones a la Ley
basica de Pymes y con la creacion de la Ley de creatividad y la Ley de promocion de
nuevos negocios innovadores a los inicios de la presente década, formalizaron la
aceptacion de que el nuevo impulsor de la economia es el de la innovacion,
especialmente en las pequefias y medianas empresas (PYME). En este sentido, esta
ponencia referencia el caso de la innovacion de las Pymes japonesas dentro de la
circunstancia de cambios estructurales y donde la colaboracién con universidades,
centros de investigacion, proveedores, clientes, oficinas de gobierno de asistencia y

entre empresas es el pilar fundamental para la innovacion de las Pymes.

Pérez, P. (2010), en su investigacion indica que la estructura demuestra de que
cada vez mas el motor principal de la economia espafiola y de la generacion de
empleo se centre en la PYME. A fecha de enero de 2009 y segin datos del Directorio
Central de Empresas (DIRCE) el tejido empresarial espafiol estd constituido en mas
de un 99% por pequefias empresas. El hecho de no aplicar métodos destinados a
identificar y priorizar los riesgos como parte de los procesos de toma de decisiones
hace que los presupuestos y los recursos destinados a la gestion de la continuidad no
se ajusten a las necesidades reales y terminen representando una de las principales
barreras que impiden poner en marcha acciones y/o practicas de continuidad de
negocio. Actualmente la PYME espafiola (sobre todo la pequefia y microempresa
espafiola), a diferencia de las grandes organizaciones espariolas, no dispone del nivel
de compromiso y concienciacion por parte de su personal de direccion, no entienden

conceptos como “gestion” o “analisis de riesgos”.
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El Economista.es (2010), el presidente del gobierno, José Luis Rodriguez
Zapatero, ha anunciado hoy una rebaja fiscal en el impuesto de sociedades, asi como
un cambio en la definicion de empresas de tamafio reducido, medidas que, segin ha
asegurado, beneficiaran a 40.000 pequefias y medianas empresas. El jefe del ejecutivo
explic6 que el proximo viernes el consejo de ministros aprobara la citada rebaja, que
consiste en ampliar la base imponible para las empresas que tributan al tipo reducido,
desde los 120.000 euros actuales de facturacion hasta los 300.000. De la misma
forma, se eliminara la obligatoriedad a todas las empresas de pagar cuotas a las
camaras de comercio y se generalizard la libertad de amortizacion en el impuesto de
sociedades hasta el afio 2015 y se adaptaran las medidas contempladas en la Ley de
Economia Sostenible sobre la reduccion de plazos y costes a la hora de crear una

empresa.

Grégoire, C. et al, (2009), dice que en Francia la PYME reflejan una realidad
muy diversa, que abarca desde la microempresa local hasta la compafia de alta
tecnologia lider del futuro, pasando por la empresa tradicional con una solida
presencia en su mercado. Sin embargo, comparado con los Estados Unidos, el Reino
Unido o Alemania, Francia tiene grandes dificultades para hacer crecer a sus pymes,
es decir, transformarlas en grandes empresas prosperas capaces de conquistar los
mercados internacionales. Mas que en otros paises, el auge de una pyme desemboca
en su desaparicion o en su pérdida de autonomia mediante la absorcién dentro de un
grupo. La dificutad de las pymes autbnomas para conseguir financiacion de los
bancos o en los mercados financieros les lleva a buscar la seguridad de los mercados

de capitales internos de los grupos.

Segun el Banco de Pagos Internacionales (2004), en Alemania, también las
pymes deben enfrentar dificultades en el acceso al financiamiento, aunque existen
una serie de instrumentos financieros tradicionales que se han desarrollado con

eficiencia como la banca estatal de fomento; los sistemas de garantia mutua y mas
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recientemente las empresas de Venture Capital. Por otra parte, el acceso de las pymes
al financiamiento bancario estd siendo afectado por la aplicacion de Basilea 11 que
implicard para las mismas someterse a calificacion de riesgo y/u obtencidén de rating,
al momento de solicitar un préstamo, lo que de algin modo se transforma en un

incentivo para nuevos instrumentos financieros.

Vézquez, S. (2007), a lo largo de la historia econdmica de México el desarrollo
empresarial ha sido un punto de suma importancia en la politica econdémica de este
pais. El problema ha sido siempre, la falta de apoyo y financiamiento por parte de las
instituciones  financieras, aunado a los continuos desequilibrios en la economia
mexicana, que han creado repetidamente escenarios de incertidumbre econdmica,
propiciando varias veces el cierre de empresas, principalmente las de tamafio pequefio
y mediano. Por esta razon, una respuesta alternativa para el problema del
financiamiento es el uso de instrumentos financieros derivados, enfocado a todo tipo
de empresas, por ejemplo, en los paises desarrollados, este uso de instrumentos ha
sido de los nuevos mercados financieros con mas éxito. Las razones de la falta de
utilizacion de instrumentos financieros derivados conducen a la falta de liquidez,
ausencia de departamentos administrativos bien estructurados, y fundamentalmente
un enorme desconocimiento por parte del empresario o duefio de una cultura

empresarial de tipo profesional.

Escobar, A. (2009), en Colombia se realizo un estudio donde observaron que
es comun que se mida la rentabilidad a partir de las utilidades que se generan al
interior de la organizacion, siendo este un parametro de corto plazo, donde la
rentabilidad es un enfoque del largo plazo que el empresario no tiene en cuenta,
debido a que lo importante para el empresario pyme, como se presenta en la mayoria
de los casos, es el resultado obtenido al final del periodo (utilidad neta) y no los
resultados que se puedan obtener en el largo plazo. Aunque en la actualidad no existe

un marco legal que exija a las empresas a realizar un analisis mds profundo de sus
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resutados y que estos se enfoquen a la generacion de valor, crecimiento
organizacional o mayor competitividad del sector para que apunten a mercados mas
grandes o de indole internacional, el estudio de los resultados deberia convertirse en
una cultura organizacional que apunte al logro de estos objetivos para el

mejoramiento del sector y de la competitividad empresarial.

Milocco, G. (2006), en Argentina, la propagacion neoliberal y la aplicacion
durante una década de un plan antiinflacionario (convertibilidad) como plan
econémico, origind que al inicio del presente siglo las pymes se encontrasen en un
escenario excesivamente inestable donde predominaba una exorbitante incertidumbre.
Las dificultades concretas que debian enfrentar las desprotegidas pymes eran: cuatro
afios consecutivos de recesion, caidas de ventas en proporciones alarmantes, absoluta
incapacidad de inversion y modernizacion, estado con ineficiencia estructural,
grandes dificultades para acceder al crédito bancario y comercial (casi excluyente
fuente de financiamiento pyme), con endeudamientos insostenibles, Fragilidad en la
cadena de pagos, condiciones competitivas desfavorables, capacidad instalada ociosa,
en los niveles mas bajos desde su registro. El cambio de la politica econémica
producido en el 2002, especialmente la salida de la convertibilidad, en un contexto
internacional favorable, produjo un reacomodamiento de las variables econdmicas
beneficiando asi a las pymes argentinas. Segin la Comisiobn Econémica para
América Latina (CEPAL) el 2005 reflejo nuevamente una expansion. El incremento
del PIB fue del 9%, gracias a lo cual el pais recuper6 con holgura los niveles

maximos registrados siete afios antes.

Pérez, V. (2009), en relacién con las limitaciones de financiamiento para las
PYME, se conoce del surgimiento de las microfinanzas en Venezuela como politicas
del Estado que aparecieron a partir de 1999, éstas representan una alternativa social
de financiamiento para las microempresas pero las instituciones microfinancieras no

tienen por objeto el otorgar financiamiento a las PYME. Por lo tanto, este sector,
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hasta la actualidad es el mas desprovisto de financiamiento por lo que en su gran
mayoria opta por buscar recursos a traves de familiares y amigos, o a través del

mercado financiero informal con sus altas tasas de interés.

Fernandez, M. et al, (2009), entre las dificultades financieras de las PYME
encontramos: el dificil acceso al financiamiento externo o bancario, su limitado poder
de negociacion, la falta de garantias, los problemas de asimetrias de informacion, la
escasez de fondos propios y deuda a largo plazo, entre otras. Las dificultades para
conseguir el financiamiento llevan a muchas de estas empresas a desaparecer en

etapas iniciales de creacion y puesta en marcha.

La PYME wenezolana ha contribuido significativamente al crecimiento
econdémico y social del pais. A pesar de la gran importancia que tienen éstas en
nuestra economia, las PYME se enfrentan a una serie de problemas que obstaculizan
su desarrollo y crecimiento econdmico, especialmente financieros, también éstas se
enfrentan a una serie de problemas, que aun cuando forman parte de las
caracteristicas propias de su tamafio, las mismas obstaculizan su desarrollo y
crecimiento econdmico, donde podemos mencionar: Los altos costos de produccion,
falta de innovacion tecnologica, inexistencia de estrategias de mercadeo, y en

especial, la problematica financiera.

Cardozo, M. (2007), La rentabilidad de la PYME comercial logré en el 2005
con una eficiente politica de gestion financiera, basado en la combinacion de la razon
de liquidez, actividad y deuda, pero para el afio 2006 los resultados de la rentabilidad
son deficientes con respecto al afio 2005, lo que manifiesta un manejo poco adecuado
de los costos y gastos, la capacidad operativa de la empresa esté cercana al 100 % vy el
uso de los activos disponibles en actividades no correspondientes a los objetivos y
politicas de la empresa. Aqui se evidencia para la PYME comercial del Municipio

Heres del Estado Bolivar una posicion de estabilidad creciente, aunque no es
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suficiente la debilidad estructural que supone su tamafio, frente a la mayor capacidad

de negociacion de las grandes empresas.

3.2 Bases tedricas

3.2.1 Definiciones de PYME

Las PYME son formas especificas de organizacion econdmica en actividades
industriales, comercio y de servicios que combinan capital, trabajo y medios
productivos para obtener un bien o prestar un servicio que se destina a satisfacer

diversas necesidades en un mercado de consumidores.

Comision Europea, (2007), para la Union Europea (U.E.) la definicion de las
empresas en funcion de sus efectivos y de su volumen de negocios o de su balance
general es esencial para determinar cuales de ellas pueden acogerse a los programas o
las politicas de la Unidn Europea destinados especificamente a las pequefias y
medianas empresas (PYME). La nueva definicion precisa la calificacion de las
pequefias y medianas empresas y el concepto de microempresa. Se refuerza asi la
eficacia de los programas y las politicas comunitarios destinados a estas empresas. Se
trata de evitar que las empresas cuyo poder econdmico sea superior al de una
verdadera PYME puedan aprovecharse de los mecanismos de apoyo destinados

especificamente a éstas.

“Se define a una mediana empresa como una empresa que ocupa a menos de
250 personas y cuyo volumen de negocios anual no excede de 50 millones de euros o

cuyo balance general anual no excede de 43 millones de euros™.
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“Se define a una pequefia empresa como una empresa que ocupa a menos de 50
personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera
los 10 millones de euros”. (Comision de las Comunidades Europeas, 2003).

FUNDES Venezuela (2010), la PYME venezolana se encuentra definida en la
“Ley para la promocion y el desarrollo de la pequefia y mediana industria”, en

atencion a la cantidad de empleados y a las ventas anuales en unidades tributarias.
(Tabla 3.1)

Tabla 3.1. Criterios de clasificacion de empresas. (FUNDES,
VENEZUELA, 2010).

Empresas
Tamafio de la empresa (Nro. De empleados)
Micro 1-10
Pequefa 11-50
Mediana 51-100
Grande 100 +

3.2.2 Andlisis de las razones financieras

Scott y Brigham, (2005), “es el estudio de la situacion financiera de una
empresa en un momento determinado, de acuerdo con la interpretacion de sus estados

financieros y con la elaboracion y comparacién de unos ratios financieros”.
3.2.3 Riesgo financiero
Gitman, L. (2003), “el riesgo financiero esta relacionado con la incapacidad de

una empresa de cubrir sus obligaciones financieras (interés, pago de arrendamiento,
dividendo de acciones preferentes)”.
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3.2.4 Razones financieras

Campos, Maria. (2010), son herramientas que se utilizan para evaluar la
situacion y el desempefio financiero de las empresas, ayudan a interpretar los estados
financieros de una organizacion y estas se apoyan en un sistema que responde en un
principio a la necesidad de controlar las actividades de la empresa y después analizar

su situacion financiera.

3.2.5 Autofinanciacion

Es la acumulacion de fondos o recursos financieros generados en el interior de
la propia empresa y utilizados para financiar las operaciones de la sociedad, evitando
asi el endeudamiento con terceros o con los accionistas.

3.2.6 Producto Interno Bruto (PIB)

Scott y Brignam (2005), ‘“es el valor de los bienes y servicios finales

producidos por una economia en un determinado periodo de tiempo (un afio)”.

3.2.7 Politica fiscal

Estas son decisiones de los politicos, normalmente relacionadas con los
impuestos y el gasto publico, con los objetivos de pleno empleo, estabilidad de
precios, y crecimiento econdmico.

3.2.8 Estado de resultados

Scott y Brigham (2005), sefiala que el estado de resultados es frecuentemente

denominado estado de pérdidas y ganancias, presenta los resultados de las



20

operaciones de negocios realizadas durante un periodo especifico (un trimestre 0 un
afo). Este documento resume los ingresos generados y los gastos en los que haya

incurrido la empresa durante el periodo contable en cuestion.

3.2.9 Balance general

Scott y Brigham (2005), este muestra la posicion financiera de una empresa en
un punto especifico en el tiempo. Indica las inversiones realizadas por una compafiia
bajo la forma de activos y los medios a través de los cuales se financiaron los activos,
ya sea que los fondos se hubieran obtenido mediante la solicitud de fondos en
préstamo (pasivos) o mediante la venta de acciones de capital (capital contable).

3.2.10 Razones financieras

Scott y Brignam (2005), los estados financieros proporcionan informacion
sobre la posicion financiera de una empresa en un punto en el tiempo, asi como de sus
operaciones a lo largo de algin periodo anterior. Sin embargo, el valor real de los
estados financieros radica en el hecho de que pueden utilizarse para ayudar a predecir
la posicion financiera de una empresa en el futuro y determinar las utilidades y los
dividendos esperados. En el andlisis de estados financieros, el primer paso es de
ordinario un analisis de las razones financieras de la empresa. Estas tienen como
proposito  mostrar las relaciones que existen entre las cuentas de los estados

financieros dentro de las empresas y entre ellas.

Razdn del circulante: la razén del circulante, una de las razones financieras
citadas mas cominmente, mide la capacidad de la empresa para cumplir con sus

deudas a corto plazo.

. . Activos
Razon de circulante = (3.1)

Pasivos
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Razdn rédpida o prueba del &cido: se calcula deduciendo los inventarios de los
activos circulantes y dividiendo posteriormente la parte restante entre los pasivos

circulantes.

Activos circulantes — Inventario (3.2)

Razén réapida = . :
Pasivos circulantes

3.2.11 Razones de actividad

Las razones de administracion de activos, miden la eficiencia de una empresa
para administrar sus activos. Estas razones han sido disefladas para responder a la
siguiente pregunta: considerando los niveles de ventas actuales y proyectadas,
¢parece ser razonable, demasiado alta, 0 demasiado baja la cantidad total de cada tipo

de activo reportado en el balance general?

Las medidas bésicas de las razones de actividad son:

Rotacién de inventario: por lo general, la rotacion de inventario mide la

actividad, o liquidez, del inventario de una empresa. Se calcula como sigue:

Costo de ventas
Rotacion de Inventario = (3.3)
Inventario

Dias de Venta Pendientes de Cobro (DVPC): también denominados "periodo
promedio de cobranza™ (PPC), se utilizan para evaluar la capacidad de la empresa

para cobrar sus ventas a crédito de manera oportuna.
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Cuentas por cobrar

Periodo promedio de cobranza = (3.4)
Promedio de ventas por dia

= Cuentas por cobrar
Ventas anuales
360

Rotacion de los activos totales: la razon final de administracion de los activos,
la razdn de rotacion de los activos totales, mide la rotacion de la totalidad de los

activos de la empresa.

Ventas

Rotacion de activos totales = (3.5
Activos totales

3.2.12 Razones de administracién de deudas

La medida en la cual una empresa se financie por medio de deudas tiene tres
importantes  implicaciones: 1) Al obtener fondos a través de deudas, la propiedad de
los accionistas se diluye; 2) Los acreedores contemplan el capital contable, o los
fondos proporcionalmente por los propietarios, al establecer un margen de seguridad;
si los accionistas han proporcionado sélo una pequefia proporcion del financiamiento
total, los riesgos de la empresa son asumidos principalmente por los acreedores, y 3)
Si la empresa gana mas sobre las inversiones financiadas con fondos solicitados en
préstamo que lo que paga como intereses, el rendimiento sobre el capital contable de
los propietarios es amplificado o “apalancado”. El apalancamiento financiero es el
aumento del riesgo y rendimiento introducidos a través del uso de financiamiento de
costo fijo, como deuda y acciones preferentes. Entre mas deuda de costo fijo emplee

una empresa, mayores Seran su riesgo y rendimiento esperados.
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Razon de endeudamiento: mide el porcentaje de los activos de la empresa

financiado por los acreedores (concesion de fondos en préstamo).

Razon de deuda = Pasivos totales (3.6)
Activos totales

3.2.13 Razones de rentabilidad

La rentabilidad es el resultado neto de un nimero de politicas y decisiones. Las
razones examinadas hasta este momento proporcionan alguna informacion sobre
como opera la empresa, pero las razones rentabilidad muestran los efectos
combinados de la liquidez, la administracion de los activos y la administracion de

deudas sobre los resultados operativos.

Margen de utilidad neta sobre ventas: proporciona la utilidad por cada unidad
monetaria de ventas que queda después de que se han deducido todos los costos y

gastos, incluyendo intereses, impuestos dividendos de acciones preferentes.

Margen de utilidad neta = Utilidades disponibles para los accionistas comunes (3.7)
Ventas

Rendimiento de los activos totales: la razon de la utilidad neta a los activos
totales mide el rendimiento de los activos totales (RAT) después de intereses y de

impuestos.

Rendimiento sobre activos= Utilidades disponibles para los accionistas comunes (3.8)
Activos totales
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Rendimiento del capital contable comdn: la razon de la utilidad neta al capital
contable comin mide el rendimiento del capital contable comin (RCC), o la tasa de

rendimiento sobre la inversién de los accionistas.

Rendimiento sobre capital= Utilidades disponibles para los accionistas comunes (3.9)
Capital en acciones ordinarias

3.2.14 Medidas de los niveles de alerta: Mediana y Cuartiles

La necesidad de detectar precozmente posibles desequilibrios y anomalias en la
estructura de las empresas comerciales y el desequilibrio de su actividad econdmica,
que podrian causar en ellas problemas de solvencia o incluso de continuidad, implica
el establecimiento de niveles de alerta que midan el riesgo financiero, tomando en

consideracion para su célculo la mediana y los cuartiles 1y 3.

La Mediana: para evitar la posibilidad de confundirse por causa de algunos
valores muy pequefios o muy grandes es preferible describir la mitad o el centro de un
conjunto de datos con medidas estadistica diferente a la media. La definicion de una
de éstas, es la mediana (Md) de n valores. Por tanto, cuando n es impar, la mediana es
el valor del elemento que esta en la mitad. Cuando n es par, la mediana es la media de

los dos elementos que estan mas proximos a la mitad.

No existe una formula general para encontrar el valor de la mediana, pero
podemos tener una para la posicién de la mediana. Con datos ordenados de menor a

mayor, o de mayor a menor, y contando desde cualquier extremo.

La mediana es el valor del n+ 1-—esimo elemento (3.10)
2
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La mediana no es sino una de los muchos cuartiles diferentes que dividen un
conjunto de datos en dos o mas partes iguales. Por tanto, para los efectos de
establecer los niveles de alerta, hay que analizar los tres cuartiles Qi, Q2, Q3 que se

definen como sigue:

El primer cuartil, Q1, es la mediana de todos los valores que estan a la izquierda

de la posicion de la median en relacién con todo el conjunto de datos.

El segundo cuartil, Qz, es la mediana.

El tercer cuartil, Qs, es la mediana de todos los valores situado a la derecha de

la posicion de la mediana del conjunto de datos completo.

En términos generales, se determina Q3 contando los mismos espacios que para

Q1, comenzando en el otro extremo.

3.2.15 Modelo de analisis combinado

Esta investigacion propone un Modelo de Andlisis Combinado (Analisis
Seccional y Andlisis de Series de Tiempo), que permita medir el riesgo financiero en
base niveles de alerta para la PYME comercial. En tal sentido, este modelo permite
una vision combinada que hace posible evaluar la tendencia en el comportamiento de
las razones financieras en relacion con la tendencia promedio de la empresa

comercial.

El Modelo de Analisis Combinado estd formado por el Analisis Seccional y el

Andlisis de Series de Tiempo:
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3.2.16 Andlisis seccional

El andlisis seccional implica la comparacién de razones financieras de
diferentes empresas en el mismo punto en el tiempo. A menudo, los analistas estan
interesados en qué tan bien se ha desempefiado una empresa en relacion con otras
empresas de su industria. Con frecuencia, una empresa comparara sus valores de
razones con los de su principal competidor o grupo de competidores a los que desea

emular.

Muchas personas creen de manera equivocada que una empresa bajo analisis
puede verse favorablemente siempre y cuando tenga un valor “mejor que” el
promedio de la industria. Sin embargo, este punto de vista de “mejor que el
promedio” puede ser errébneo. Muy a menudo, el valor de una razon que es mucho
mejor que la norma puede indicar problemas que, en un analisis mas cuidadoso,
podrian ser mas graves de lo que la razon ha sido peor que el promedio de la

industria.

3.2.17 Analisis de series de tiempo

El andlisis de series de tiempo evalla el desempefio a través del tiempo. La
comparacion del desempefio actual con el pasado, mediante razones, permite a los
analistas evaluar el progreso de la empresa. El desarrollo de tendencias se puede ver
utilizando comparaciones de varios afios. Como en el andlisis seccional, todos los

cambios importantes de un afio a otro pueden ser sintomaticos de un problema mayor.
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3.3 Bases legales

Gaceta Oficial De La Replblica Bolivariana De Venezuela (2001), en
Venezuela existe una Ley que solo contempla a la industria, dejando por fuera a un
gran numero de empresas de comercio y de servicios. Esta investigacion amerita
apoyarse en un instrumento legal para su cabal desarrollo, el cual serd el siguiente
documento: Ley para el Fomento y Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria.
(2001), Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela. Decreto N° 1547,
09 de Noviembre de 2001.

La Ley de Promocién y Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria PYMI
(2001) incorpora a todas aquellas empresas industriales, comerciales y de servicios

que reunan los requisitos sefialados en la ley.

Esta Ley establece que los beneficiarios de las politicas en el mismo
establecidas son las empresas que pertenezcan a la pequefia y mediana industria
(PYMI). No obstante, al definirse el concepto de PYMI con un tope de empleados y
de valor de las ventas y no con un minimo, se podria entender que se estaria

abarcando a la microindustria.

El objeto que se establece es ‘“reactivar la economia del pais a través del
fomento, promocion y desarrollo integral de la pequefia y mediana industria, para lo
cual el Estado facilitara los medios y condiciones para la definicion de los criterios
que orienten las estrategias y acciones del Estado sobre el estrato y la coordinacion

concertada entre sus organismos y las PYMI™.
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Esta Ley consagra a la PYMI como:

Toda persona natural o juridica dedicada a la produccion de bienes y servicios,
que con predominio de la operacion de la maquinaria sobre la manual se dedique a la
transformacién mecanica o quimica de substancias organicas 0 inorganicas, inclusive
de formas, de materias primas o de productos semielaborados, en articulos finales e
intermedios, y siempre que su facturacion anual (ventas) no sea mayor de cien mil
unidades tributarias (100.000 U.T.) con una némina promedio anual que no sea
superior a ciento cincuenta (150) trabajadores. No obstante, se le da la facultad al

Ejecutivo Nacional de actualizar los parametros de este concepto.

En la misma Ley se establece que cuando una industria no cumpla con algunos
de los parametros establecidos en el presente articulo, el Ministerio competente, en
materia de la produccion y el comercio, determinard su clasificacion como pequefia o
mediana industria, con base a la metodologia que establezca el Reglamento del

presente Decreto Ley.

3.4 Definicion de términos béasicos

Anélisis de las razones financieras: Scott y Brigham, (2005), Estudio de la
situacion financiera de una empresa en un momento determinado, de acuerdo con la
interpretacion de sus estados financieros y con la elaboracién y comparacién de unos

ratios financieros.

Riesgo Financiero: Gitman, L. (2003), El riesgo financiero estad relacionado
con la incapacidad de una empresa de cubrir sus obligaciones financieras (interés,

pago de arrendamiento, dividendo de acciones preferentes).
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Razones financieras: Campos, M. (2010), son herramientas que se utilizan para
evaluar la situacién y el desempefio financiero de las empresas, ayudan a interpretar
los estados financieros de una organizacion y estas se apoyan en un sistema que
responde en un principio a la necesidad de controlar las actividades de la empresa y

después analizar su situacion financiera.

Pyme: Son formas especificas de organizacion econdmica en actividades
industriales, comercio y de servicios que combinan capital, trabajo y medios
productivos para obtener un bien o prestar un servicio que se destina a satisfacer

diversas necesidades en un mercado de consumidores.

Autofinanciacion: Es la acumulaciéon de fondos o recursos financieros
generados en el interior de la propia empresa y utilizados para financiar las
operaciones de la sociedad, evitando asi el endeudamiento con terceros o con los

accionistas.

Producto Interno Bruto (PIB): Valor de los bienes y servicios finales
producidos por una economia en un determinado periodo de tiempo (generalmente un

afio).

Politica fiscal: Estas son decisiones de los politicos, normalmente relacionadas
con los impuestos y el gasto publico, con los objetivos de pleno empleo, estabilidad

de precios, y crecimiento econdmico.
3.5 Operacionalizacion de las variables
En toda investigacién, es necesario identificar con claridad cuéles son las

variables a estudiar, Para Arias, F. (2006), “Es un proceso mediante el cual se

transforma la variables de conceptos abstractos a términos concretos, observables y
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medibles, es decir, dimensiones e indicadores”. Las variables que en la investigacion
pueden experimentar alteraciones y a su vez, pueden ser objeto de mediciones, con la
finalidad de llegar a conclusiones o resultados se muestra a continuacion en la
(Tabla 3.2).

Tabla 3.2. Operacionalizacion de las variables. (Arias, F. 2006).

Variables Indicadores

Razones de liquidez Razon de circulante
Razén rapida

Razones de actividad Rotacién del inventario
Periodo promedio de cobranza
Rotacion de activos totales

Razones de la deuda Razén de deuda

Razones de rentabilidad Margen de utilidad Neta
Rendimiento sobre los activos
Rendimiento sobre el capital.




CAPITULO IV
METODOLOGIA DE TRABAJO

4.1 Tipo de investigacion

Esta investigacion es de caracter descriptiva por que define lo que es una
PYME, describe sus caracteristicas y el riesgo financiero en base a los resultados de
las razones financieras. Balestrini, M. (2005), pretende establecer las relaciones
existentes entre variables o cualidades estudiadas consignadas en el mismo sitio de la
investigacion.  En este sentido, la investigacion trata de una realidad de hechos y se
caracteriza por la utilizacion de criterios sistematicos que permiten exponer la

estructura y comportamiento del conjunto de fenémenos estudiados.

La presente investigacion serd de campo, segun Balestrini, M. (2005) la
mvestigacion de campo “no solo permite observar, sino recolectar los datos
directamente de la realidad objeto de estudio, en su ambiente cotidiano, para

posteriormente analizar e interpretar los resultados de estas indagaciones”

4.2 Disefio de la investigacion

En la investigacién se utilizara un disefio no experimental, el cual segin Palella
y Martins, (2005), “se realiza sin manipular deliberadamente variables, es decir,
donde no se hacen variar intencionalmente las variables independientes, lo que se
hace es observar fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para despues

analizarlos”.

31
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4.3 Poblacion y Muestra

4.3.1 Poblacion

La poblacion se define como el universo que es objeto de estudio, en este
sentido, constituye una forma muy definitiva, segin Bavaresco, A. (2005) la define
como el conjunto de unidades fisicas (personas u objetos) a las cuales se les mide una
caracteristica, constituyen el universo del cual pueden obtenerse caracteristicas
distintas. La poblacién o universo objeto de estudio estd formada por 269 empresas
comerciales, afiliadas a la Camara de Comercio del estado Bolivar, establecidas al
municipio Heres, al 31-12-2009.

4.3.2 Muestra

Palella y Martins, (2005), una muestra representa un subconjunto de la
poblacién, accesible y limitado, sobre el que realizamos las mediciones el
experimento con la idea de obtener conclusiones generalizables a la poblacion. La
muestra a utilizar estd conformada por 11 empresas comerciales, cuyos estados
financieros cumplen con los principios de contabilidad generalmente aceptados vy

cuentan con el criterio de nimero de trabajadores.

4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

4.4.1 Técnicas de recoleccion de datos

Para el desarrollo de este trabajo, se considerara pertinente utilizar como

técnicas de recoleccion de datos los siguientes:
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Observacion Directa: Esta consiste en que el investigador se sumerge en el
contexto y modus vivendi de los grupos u objetos que quiere investigar. Segun Palella
y Martins (2005), la referida observacion la define: “Como aquella cuando el
investigador se pone en contacto personalmente con el hecho o fendmeno que trata de

mvestigar.”

A través de esta técnica se obtendran las diferentes actividades comerciales de
las empresas, los procedimientos utilizados para registrar los las operaciones

contables que dieron base para la formulacion de los estados financieros.

Revisién documental: Es un instrumento que permitird extraer informacion de
diferentes documentos suministrados por la Camara de Comercio del Estado Bolivar,
contentiva de los estados financieros de las empresas comerciales objeto de estudio.
Ademas se revisaran tesis, textos y el material bibliografico y las fuentes electrdnicas

relacionadas sobre el tema.

Consultas académicas y financieras: Se realizaran consultas a los especialistas
de las ciencias contables y administrativas a fin de obtener orientacion de los pasos a
seguir para la formulacion del modelo de analisis para medir el riesgo financiero de la
PYME comercial, en base a los niveles de alerta.

4.5.2 Instrumentos de recoleccion de datos

Lapices y cuadernos de anotacion: se utilizaron para realizar las anotaciones

necesarias para llevar a cabo esta investigacion.

Computadora: se utilizd para la elaboracion y redaccion de la tesis.
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4.6 Pasos a seguir para la realizaciéon de la investigacion

1. Revision de material bibliogréfico.

2. Analizar la situacion actual de los riesgos financieros que puedan tener las
PYME comercial del Municipio Heres del estado Bolivar.

3. Determinar las causas de los de los riesgos financieros de la PYME

comercial del Municipio Heres del estado Bolivar.

4. Analizar los resultados anteriores.

5. Elaborar y proponer un rango mediante un modelo de analisis combinado
(analisis seccional y andlisis de serie de tiempo) de las razones financieras para
evaluar el riesgo financiero basados en unos niveles de alerta para la PYME

comercial en el municipio Heres, Estado Bolivar.

6. Desarrollo de conclusién y recomendaciones.

4.7 Técnicas de la Ingenieria Industrial a utilizar

Diagrama de Pareto.

Diagrama de Gantt.

Modelos estadisticos tradicionales.

Andlisis estadistico.



CAPITULO V
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

5.1 Descripcion de la situacion actual de la PYME comercial

En Venezuela a partir del afio 2003 la economia nacional se encuentra en un
proceso de expansion estimulado por el aumento del gasto publico, lo que ha incidido
notablemente en los resultados de los estados financieros de las empresas
comerciales. Por ejemplo, para el afio 2006 el presupuesto nacional influyo
positivamente en el sector empresarial, ya que por el marcado aspecto social, que el
mismo presenta, es muy palpable la liquidez equitativa o proporcional en la
poblacion. Al existir mayor liquidez en el mercado, la PYME comercial se ve en la
necesidad de aumentar la oferta de bienes y servicios, lo que se traduce en mayores

ventas y mayores utilidades.

En los Ultimos afios, bebido a crisis econémica mundial las PYME han
enfrentado problemas desde el punto de vista financiero ocasionado por el bajo nivel
de ventas 0 ingresos por sus servicios, estas afrontan serios problemas que la han
afectado en su operatividad y competencia, dado a que se desenvuelven en un entorno
muy turbulento en donde el riego, la incertidumbre predominan y no hay incentivo
para la inversion.

También es importante destacar que en la gerencia interna de la PYME
comercial existe una baja cultura y educacion empresarial, excesivos tramites y
regulaciones, ausencia de esquemas de financiamientos especificos para las pequefas
y medianas empresas, elevadas cargas impositivas, altos costos administrativos al

mantener o instalar un sistema contable, entre otros aspectos.
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Esta situacion estd forzando a los “duefios de empresas”, a analizar la esencia
de sus organizaciones, es decir, su mision, vision, sus objetivos y su relacion con los
clientes, proveedores y compradores. Se impone entonces, la blsqueda de una
gerencia proactiva y dinamica, capaz de gerenciar, atendiendo a la complejidad del

mundo actual.

Las razones financieras aplicadas en la investigacion ofrecen informacion
fundamental del estado financiero de la empresa y al mismo tiempo permite la
comparacion entre estas. Los indicadores se deterioran a medida que la situacion de
crisis se aproxima, por tanto el nivel de alerta permitira evitar el fracaso con la
suficiente antelacion para que puedan tomar medidas correctivas.

Es por todo lo antes expuesto que, la aplicacion de un modelo de anélisis
combinado, permitird evaluar el riesgo financiero en base a niveles de alerta para la
PYME comercial, permitira definir, desde el ambito de la gestion economica vy
financiera, un enfoque tanto interno como externo del comportamiento gerencial de

las empresas.

5.2 Obtencién de los niveles de alerta y resultados

Célculo de la mediana y cuartiles:

Md= n+1-esimo elemento
2

Donde:
n=11

Md=11+1 =6
2



Q1:6+1= 35=4
2

Donde:

Md = La mediana
N = La muestra
Q1 = El cuartil 1

5.2.1 Razdn de Circulante

Tabla 5.1. Resultados de la razon de circulante (2004).

Afo 2004 Medida
Empresa 6 1,80
Empresa 2 2,63
Empresa 7 4,33
Empresa 8 5,79 Q1
Empresa 11 9,41
Empresa 9 12,67 Mediana
Empresa 3 18,36
Empresa 1 21,14 Q3
Empresa 10 36,22
Empresa 5 46,59
Empresa 4 998,99
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Tabla 5.2. Resultados de la razon de circulante (2005).

Ao 2005 Medida
Empresa 10 2,21
Empresa 6 5,32
Empresa 8 6,83
Empresa 5 7,56 Q1
Empresa 11 7,83
Empresa 2 8,62 Median
Empresa 3 12,97 .
Empresa 9 13,09 Q3
Empresa 1 27,14
Empresa 7 39,47
Empresa 4 50,00

Tabla 5.3. Resultados de la razon de circulante (2006).

Ao 2006 Medida
Empresa 1 5,10
Empresa 6 7,10
Empresa 11 8,65
Empresa 10 13,49 Q1
Empresa 3 16,87
Empresa 9 20,19 Mediana
Empresa 8 49,21
Empresa 4 110,10 Q3
Empresa 2 145,79
Empresa 7 155,42
Empresa 5 342,43
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Tabla 5.4. Resultados de la razon de circulante (2007).

Ao 2007 Medida
Empresa 11 1,97
Empresa 5 4,41
Empresa 6 5,89
Empresa 10 15,38 Q1
Empresa 3 17,45
Empresa 8 22,02 Mediana
Empresa 2 24,90
Empresa 9 48,04 Q3
Empresa 1 94,74
Empresa 4 108,46
Empresa 7 114,89

Tabla 5.5. Resultados de la razon de circulante (2008).

Ao 2008 Medida
Empresa 10 3,26
Empresa 5 3,55
Empresa 6 10,89
Empresa 3 13,48 Q1
Empresa 9 14,44
Empresa 2 16,10 Mediana
Empresa 11 17,05
Empresa 8 23,14 Q3
Empresa 7 52,70
Empresa 1 103,26
Empresa 4 168,77

Tabla 5.6. Resultados de la razon de circulante (2009).
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Afio 2009 Medida
Empresa 1 0
Empresa 2 3,33
Empresa 5 4,06
Empresa 11 7,06 Q1
Empresa 10 10,03
Empresa 6 15,55 Mediana
Empresa 9 18,66
Empresa 8 26,38 Q3
Empresa 7 51,94
Empresa 4 133,11
Empresa 3 211,81

5.2.2 Razon Rapida

Tabla 5.7. Resultados de la razon répida. (2004).

Afo 2004 Medida
Empresa 7 0,06
Empresa 6 0,22
Empresa 11 0,74
Empresa 2 1,16 Q1
Empresa 1 1,72
Empresa 8 5,01 Mediana
Empresa 9 11,64
Empresa 3 14,65 Q3
Empresa 10 17,97
Empresa 5 37,92
Empresa 4 890,85

Tabla 5.8. Resultados de la razon rapida. (2005).
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Ao 2005 Medida
Empresa 10 0,10
Empresa 11 2,04
Empresa 2 4,46
Empresa 6 4,53 Q1
Empresa 7 511
Empresa 8 5,80 Median
Empresa 5 5,82 .
Empresa 1 6,76 Q3
Empresa 3 8,90
Empresa 9 12,09
Empresa 4 48,01

Tabla 5.9. Resultados de la razon rapida. (2006).

Afio 2006 Medida
Empresa 11 3,44
Empresa 6 3,97
Empresa 1 4,06
Empresa 10 7,26 Q1
Empresa 3 12,27
Empresa 9 19,01 Mediana
Empresa 7 30,35
Empresa 8 40,93 Q3
Empresa 2 95,64
Empresa 4 104,43
Empresa 5 258,41

Tabla 5.10. Resultados de la razon répida. (2007).
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Ao 2007 Medida
Empresa 11 1,76
Empresa 6 2,87
Empresa 5 3,03
Empresa 10 8,28 Q1
Empresa 3 15,90
Empresa 7 19,13 Mediana
Empresa 8 20,22
Empresa 2 21,78 Q3
Empresa 9 46,82
Empresa 1 79,99
Empresa 4 106,49

Tabla 5.11. Resultados de la razon répida. (2008).

Ao 2008 Medida
Empresa 10 0,61
Empresa 5 1,91
Empresa 6 5,12
Empresa 11 7,92 Q1
Empresa 3 12,22
Empresa 9 13,40 Mediana
Empresa 2 15,00
Empresa 7 15,35 Q3
Empresa 8 21,60
Empresa 1 87,02
Empresa 4 165,60

Tabla 5.12. Resultados de la razon rapida. (2009).
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Afio 2009 Medida
Empresa 1 0
Empresa 2 2,52
Empresa 11 2,89
Empresa 5 3,19 Q1
Empresa 10 5,37
Empresa 6 10,51 Mediana
Empresa 9 16,63
Empresa 7 19,41 Q3
Empresa 8 22,63
Empresa 4 128,21
Empresa 3 190,65

5.2.3 Razdn de actividad

Tabla 5.13 Resultados de la rotacion de inventario (2004).

Ao 2004 Medida
Empresa 1 1,24
Empresa 7 2,35
Empresa 11 3,88
Empresa 10 5,68 Q1
Empresa 2 6,66
Empresa 3 6,87 Mediana
Empresa 6 11,52
Empresa 4 13,06 Q3
Empresa 5 24,37
Empresa 9 25,59
Empresa 8 35,34

Tabla 5.14 Resultados de la rotacién de inventario (2005).
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Afo 2005 Medida
Empresa 10 1,12
Empresa 7 1,79
Empresa 1 2,87
Empresa 3 4,78 Q1
Empresa 11 4,98
Empresa 2 8,37 Mediana
Empresa 5 12,64
Empresa 8 19,98 Q3
Empresa 9 22,32
Empresa 6 32,85
Empresa 4 34,15

Tabla 5.15 Resultados de la rotacion de inventario (2006).

Ao 2006 Medida
Empresa 10 1,21
Empresa 7 1,53
Empresa 11 6,35
Empresa 3 6,43 Q1
Empresa 2 8,79
Empresa 6 10,47 Mediana
Empresa 5 12,18
Empresa 1 12,72 Q3
Empresa 8 17,73
Empresa 9 22,60
Empresa 4 27,88

Tabla 5.16 Resultados de la rotacion de inventario (2007).
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Afo 2007 Medida
Empresa 7 1,92
Empresa 10 2,89
Empresa 11 4,81
Empresa 3 5,07 Ql
Empresa 5 6,54
Empresa 6 9,25 Mediana
Empresa 2 14,63
Empresa 1 14,99 Q3
Empresa 9 22,85
Empresa 8 32,58
Empresa 4 51,70

Tabla 5.17 Resultados de la rotacion de inventario (2008).

Ao 2008 Medida
Empresa 7 4,16
Empresa 6 4,55
Empresa 10 4,69
Empresa 11 6,08 Q1
Empresa 5 7,73
Empresa 3 12,02 Mediana
Empresa 1 13,85
Empresa 9 20,86 Q3
Empresa 2 26,28
Empresa 8 33,05
Empresa 4 69,83

Tabla 5.18 Resultados de la rotacion de inventario (2009).
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Afo 2009 Medida
Empresa 7 3,45
Empresa 11 3,65
Empresa 3 3,73
Empresa 10 5,40 Q1
Empresa 6 6,40
Empresa 2 8,27 Mediana
Empresa 1 10,51
Empresa 9 14,11 Q3
Empresa 8 14,97
Empresa 5 17,41
Empresa 4 36,57

Tabla 5.19 Resultados del periodo promedio de cobranza (2004).

Ano

2004

Medida

Empresa 1

Empresa 2

Empresa 3

Empresa 4

Q1

Empresa 5

Empresa 7

Mediana

Empresa 8

Empresa 9

Q3

Empresa 10

Empresa 6

Empresa 11

| N O O] O O O o o o] o

Tabla 5.20 Resultados del periodo promedio de cobranza (2005).
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Tabla 5.21 Resultados del periodo promedio de cobranza (2006).
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Tabla 5.22 Resultados del periodo promedio de cobranza (2007).
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Ao 2007 Medida
Empresa 10 0
Empresa 1 0
Empresa 2 0
Empresa 4 0 Q1
Empresa 5 0
Empresa 7 0 Mediana
Empresa 8 0
Empresa 3 23 Q3
Empresa 6 26
Empresa 11 32
Empresa 9 112

Tabla 5.23 Resultados del periodo promedio de cobranza (2008).

Ao 2008 Medida
Empresa 10 0
Empresa 7 0
Empresa 8 0
Empresa 1 0 Q1
Empresa 2 0
Empresa 5 0 Mediana
Empresa 3 4
Empresa 11 28 Q3
Empresa 6 39
Empresa 9 104
Empresa 4 120

Tabla 5.24 Resultados del periodo promedio de cobranza (2009).
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Ao 2009 Medida
Empresa 8 0
Empresa 5 0
Empresa 2 0
Empresa 7 0 Q1
Empresa 10 0
Empresa 1 1 Mediana
Empresa 6 8
Empresa 11 36 Q3
Empresa 3 73
Empresa 4 81
Empresa 9 134

Tabla 5.25 Resultados de la rotacion de activos totales (2004).

Ao 2004 Medida
Empresa 3 1,14
Empresa 1 1,56
Empresa 4 1,90
Empresa 7 2,56 Q1
Empresa 9 2,77
Empresa 11 3,90 Mediana
Empresa 10 4,13
Empresa 2 4,15 Q3
Empresa 5 5,45
Empresa 8 6,31
Empresa 6 12,39

Tabla 5.26 Resultados de la rotacién de activos totales (2005).
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Ao 2005 Medida
Empresa 3 1,08
Empresa 10 1,66
Empresa 7 1,77
Empresa 4 2,15 Q1
Empresa 9 2,61
Empresa 1 2,63 Mediana
Empresa 5 3,59
Empresa 8 3,96 Q3
Empresa 11 4,00
Empresa 6 4,25
Empresa 2 4,99

Tabla 5.27 Resultados de la rotacion de activos totales (2006).

Ao 2006 Medida
Empresa 10 1,33
Empresa 3 1,58
Empresa 7 1,58
Empresa 4 2,02 Q1
Empresa 9 2,32
Empresa 5 2,60 Mediana
Empresa 11 2,70
Empresa 1 2,95 Q3
Empresa 2 3,13
Empresa 6 3,81
Empresa 8 3,90

Tabla 5.28 Resultados de la rotacién de activos totales (2007).
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Ao 2007 Medida
Empresa 3 1,20
Empresa 4 1,37
Empresa 6 1,82
Empresa 5 1,94 Q1
Empresa 7 2,09
Empresa 2 2,12 Mediana
Empresa 10 2,19
Empresa 9 2,35 Q3
Empresa 1 2,92
Empresa 11 3,11
Empresa 8 3,52

Tabla 5.29 Resultados de la rotacion de activos totales (2008).

Ao 2008 Medida
Empresa 6 1,30
Empresa 3 1,41
Empresa 5 1,43
Empresa 4 1,82 Q1
Empresa 9 2,06
Empresa 10 2,08 Mediana
Empresa 1 2,32
Empresa 2 2,45 Q3
Empresa 7 2,51
Empresa 8 2,75
Empresa 11 3,47

Tabla 5.30 Resultados de la rotacién de activos totales (2009).
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Ao 2009 Medida
Empresa 3 1,12
Empresa 5 1,30
Empresa 6 1,31
Empresa 4 1,48 Q1
Empresa 10 1,89
Empresa 9 2,17 Mediana
Empresa 2 2,45
Empresa 7 2,49 Q3
Empresa 1 2,57
Empresa 11 2,59
Empresa 8 2,83

5.2.4 Razdn de la deuda

Tabla 5.31 Resultados de razon de la deuda (2004).

Ao 2004 Medida
Empresa 4 0,00
Empresa 3 2,00
Empresa 5 2,00
Empresa 10 3,00 Q1
Empresa 9 7,00
Empresa 11 10,00 Mediana
Empresa 8 17,00
Empresa 7 23,00 Q3
Empresa 1 29,00
Empresa 2 38,00
Empresa 6 129,00

Tabla 5.32 Resultados de razon de la deuda (2005).
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Ao 2005 Medida
Empresa 4 2,00
Empresa 7 3,00
Empresa 9 7,00
Empresa 2 12,00 Q1
Empresa 5 13,00
Empresa 8 14,00 Mediana
Empresa 3 24,00
Empresa 1 27,00 Q3
Empresa 10 36,00
Empresa 11 51,00
Empresa 6 71,00

Tabla 5.33 Resultados de razon de la deuda (2006).

Ao 2006 Medida
Empresa 5 0,00
Empresa 9 0,00
Empresa 10 0,00
Empresa 2 1,00 Q1
Empresa 4 1,00
Empresa 7 1,00 Mediana
Empresa 8 2,00
Empresa 1 16,00 Q3
Empresa 3 20,00
Empresa 11 22,00
Empresa 6 62,00

Tabla 5.34 Resultados de razén de la deuda (2007).
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Ao 2007 Medida
Empresa 5 0,00
Empresa 4 1,00
Empresa 7 1,00
Empresa 9 2,00 Q1
Empresa 3 3,00
Empresa 2 4,00 Mediana
Empresa 8 4,00
Empresa 10 6,00 Q3
Empresa 1 18,00
Empresa 11 43,00
Empresa 6 70,00

Tabla 5.35 Resultados de razon de la deuda (2008).

Afio 2008 Medida
Empresa 7 0,00
Empresa 4 1,00
Empresa 3 3,00
Empresa 8 4,00 Q1
Empresa 2 6,00
Empresa 9 7,00 Mediana
Empresa 5 8,00
Empresa 10 10,00 Q3
Empresa 11 13,00
Empresa 1 15,00
Empresa 6 55,00

Tabla 5.36 Resultados de razén de la deuda (2009).
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Ao 2009 Medida
Empresa 3 0,00
Empresa 4 0,00
Empresa 7 2,00
Empresa 1 3,00 Q1
Empresa 8 4,00
Empresa 9 5,00 Mediana
Empresa 10 5,00
Empresa 5 7,00 Q3
Empresa 11 14,00
Empresa 2 24,00
Empresa 6 50,00

5.2.5 Razdn de Rentabilidad

Tabla 5.37 Resultados margen de utilidad neta (2004).

Ao 2004 Medida
Empresa 2 0,00
Empresa 11 0,00
Empresa 5 0,00
Empresa 3 1,00 Q1
Empresa 1 2,00
Empresa 9 2,00 Mediana
Empresa 4 3,00
Empresa 7 3,00 Q3
Empresa 8 5,00
Empresa 10 5,00
Empresa 6 9,00

Tabla 5.38 Resultados margen de utilidad neta (2005).
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Ao 2005 Medida
Empresa 1 0,00
Empresa 11 0,00
Empresa 3 3,00
Empresa 7 4,00 Q1
Empresa 2 5,00
Empresa 9 5,00 Mediana
Empresa 4 6,00
Empresa 5 7,00 Q3
Empresa 6 8,00
Empresa 8 9,00
Empresa 10 21,00

Tabla 5.39 Resultados margen de utilidad neta (2006).

Ao 2006 Medida
Empresa 6 3,00
Empresa 8 5,00
Empresa 4 6,00
Empresa 5 6,00 Q1
Empresa 9 6,00
Empresa 11 6,00 Mediana
Empresa 1 7,00
Empresa 2 7,00 Q3
Empresa 7 7,00
Empresa 10 8,00
Empresa 3 9,00

Tabla 5.40 Resultados margen de utilidad neta (2007).
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Ao 2007 Medida
Empresa 4 6,00
Empresa 11 6,00
Empresa 1 7,00
Empresa 2 7,00 Q1
Empresa 9 7,00
Empresa 5 8,00 Mediana
Empresa 6 8,00
Empresa 8 8,00 Q3
Empresa 10 12,00
Empresa 7 13,00
Empresa 3 18,00

Tabla 5.41 Resultados margen de utilidad neta (2008).

Ao 2008 Medida
Empresa 1 9,00
Empresa 9 9,00
Empresa 7 10,00
Empresa 5 12,00 Q1
Empresa 8 12,00
Empresa 11 12,00 Mediana
Empresa 3 16,00
Empresa 10 17,00 Q3
Empresa 4 18,00
Empresa 2 19,00
Empresa 6 20,00

Tabla 5.42 Resultados margen de utilidad neta (2009).
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Ao 2009 Medida
Empresa 5 7,00
Empresa 6 7,00
Empresa 1 8,00
Empresa 2 8,00 Q1
Empresa 7 9,00
Empresa 11 9,00 Mediana
Empresa 8 10,00
Empresa 9 10,00 Q3
Empresa 10 13,00
Empresa 4 15,00
Empresa 3 21,00

Tabla 5.43 Resultados de los rendimientos sobre los activos (2004).

Ao 2004 Medida
Empresa 2 0,00
Empresa 11 0,00
Empresa 3 1,00
Empresa 5 2,00 Q1
Empresa 1 3,00
Empresa 9 5,00 Mediana
Empresa 7 6,00
Empresa 4 7,00 Q3
Empresa 10 21,00
Empresa 8 29,00
Empresa 6 108,00

Tabla 5.44 Resultados de los rendimientos sobre los activos (2005).
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Ao 2005 Medida
Empresa 1 0,00
Empresa 11 1,00
Empresa 3 4,00
Empresa 7 6,00 Q1
Empresa 4 13,00
Empresa 9 13,00 Mediana
Empresa 5 25,00
Empresa 2 26,00 Q3
Empresa 10 34,00
Empresa 6 35,00
Empresa 8 37,00

Tabla 5.45 Resultados de los rendimientos sobre los activos (2006).

Ao 2006 Medida
Empresa 10 10,00
Empresa 6 11,00
Empresa 7 12,00
Empresa 4 13,00 Q1
Empresa 3 15,00
Empresa 9 15,00 Mediana
Empresa 5 16,00
Empresa 11 16,00 Q3
Empresa 1 21,00
Empresa 2 21,00
Empresa 8 21,00

Tabla 5.46 Resultados de los rendimientos sobre los activos (2007).
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Ao 2007 Medida
Empresa 4 9,00
Empresa 2 14,00
Empresa 6 15,00
Empresa 9 15,00 Q1
Empresa 5 16,00
Empresa 11 16,00 Mediana
Empresa 1 21,00
Empresa 3 22,00 Q3
Empresa 10 27,00
Empresa 7 28,00
Empresa 8 29,00

Tabla 5.47 Resultados de los rendimientos sobre los activos (2008).

Ao 2008 Medida
Empresa 5 17,00
Empresa 9 19,00
Empresa 1 22,00
Empresa 3 23,00 Q1
Empresa 7 25,00
Empresa 6 26,00 Mediana
Empresa 4 34,00
Empresa 8 34,00 Q3
Empresa 10 36,00
Empresa 11 40,00
Empresa 2 46,00

Tabla 5.48 Resultados de los rendimientos sobre los activos (2009).
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Ao 2009 Medida
Empresa 5 9,00
Empresa 6 9,00
Empresa 1 20,00
Empresa 2 20,00 Q1
Empresa 9 21,00
Empresa 4 22,00 Mediana
Empresa 7 22,00
Empresa 11 23,00 Q3
Empresa 3 24,00
Empresa 10 24,00
Empresa 8 29,00

Tabla 5.49 Resultados de los rendimientos sobre capital (2004).

Ao 2004 Medida
Empresa 2 0,00
Empresa 11 0,00
Empresa 3 1,00
Empresa 5 2,00 Q1
Empresa 1 4,00
Empresa 9 5,00 Mediana
Empresa 4 7,00
Empresa 7 8,00 Q3
Empresa 10 22,00
Empresa 8 35,00
Empresa 6 252,00

Tabla 5.50 Resultados de los rendimientos sobre capital (2005).
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Afo 2005 Medida
Empresa 1 0,00
Empresa 11 2,00
Empresa 3 5,00
Empresa 7 6,00 Q1
Empresa 4 13,00
Empresa 9 14,00 Mediana
Empresa 5 29,00
Empresa 2 30,00 Q3
Empresa 8 43,00
Empresa 10 54,00
Empresa 6 361,00

Tabla 5.51 Resultados de los rendimientos sobre capital (2006).

Ao 2006 Medida
Empresa 10 10,00
Empresa 7 12,00
Empresa 4 13,00
Empresa 9 15,00 Q1
Empresa 5 16,00
Empresa 3 19,00 Mediana
Empresa 11 20,00
Empresa 2 21,00 Q3
Empresa 8 21,00
Empresa 1 24,00
Empresa 6 115,00

Tabla 5.52 Resultados de los rendimientos sobre capital (2007).
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Ao 2007 Medida
Empresa 4 9,00
Empresa 2 15,00
Empresa 5 16,00
Empresa 9 16,00 Q1
Empresa 11 18,00
Empresa 3 23,00 Mediana
Empresa 1 26,00
Empresa 7 28,00 Q3
Empresa 10 29,00
Empresa 8 30,00
Empresa 6 1200,00

Tabla 5.53 Resultados de los rendimientos sobre capital (2008).

Ao 2008 Medida
Empresa 5 18,00
Empresa 9 20,00
Empresa 3 23,00
Empresa 1 25,00 Q1
Empresa 7 25,00
Empresa 4 34,00 Mediana
Empresa 8 35,00
Empresa 10 40,00 Q3
Empresa 11 46,00
Empresa 2 49,00
Empresa 6 3235,00

Tabla 5.54 Resultados de los rendimientos sobre capital (2009).
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Afo 2009 Medida
Empresa 5 10,00
Empresa 1 21,00
Empresa 4 22,00
Empresa 7 22,00 Q1
Empresa 9 22,00
Empresa 3 24,00 Mediana
Empresa 10 25,00
Empresa 2 26,00 Q3
Empresa 11 27,00
Empresa 8 30,00
Empresa 6 1291,00




5.3 Analisis de los resultados

Tabla 5.55 Niveles de alerta para las PYME comercial (2004).

Rotacion Periodo | Rotacion Razén Margen
Razon de | Razon Promedio | de los de Rendimiento | Rendimiento
PYME - - del . de - . .
- Circulante | Rapida | . . de activos utilidad | sobre activo | sobre capital
Comercial inventario deuda
) X ) cobranza | totales (%) Neta (%) (%)
(dias) ) (%)
Nivel
inferior 5,79 1,16 5,68 0 2,56 3 1 2 2
Mediana | 1267 5,01 6,87 0 3,90 10 2 5 5
Nivel
superior 21,14 14,65 13,06 0 4,15 23 3 7 8
Tabla 5.56 Niveles de alerta para las PYME comercial (2005).
iz Periodo | Rotacion . Margen
Razon de | Razon Rotacion Promedio | de los Razon de Rendimiento | Rendimiento
PYME - P del . de - f .
- Circulante | Rapida | . . de activos utilidad | sobre activo | sobre capital
Comercial inventario deuda
) x) (X) cobranza | totales (%) Neta (%) (%)
(dias) X) B L)
Nivel
inferior 7,56 4,53 4,78 0 2,15 12 4 6 6
Mediana 8,62 5,80 8,37 0 2,63 14 5 13 14
Nivel
superior 13,09 6,76 19,98 0 3,96 27 7 26 30
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Tabla 5.57 Niveles de alerta para las PYME comercial (2006).

Rotacion Periodo | Rotacion Razén Margen
Razén de Razén Promedio de los de Rendimiento | Rendimiento
PYME . - del . de . . .
: Circulante | Rapida | . . de activos utilidad | sobre activo | sobre capital
Comercial inventario deuda
) X (X) cobranza | totales (%) Neta (%) (%)
(dias) X (%)
Nivel
inferior 13,49 7,26 6,43 0 2,02 1 6 13 15
Mediana 20,19 19,01 10,47 0 2,60 1 6 15 19
Nivel
superior 110,10 40,93 12,72 0 2,95 16 7 16 21
Tabla 5.58 Niveles de alerta para las PYME comercial (2007).
Razén Rotacién Periodo | Rotacion Razén Margen
Razén Promedio de los de Rendimiento | Rendimiento
PYME de o del . de L ! ;
- . Réapida | . - de activos utilidad | sobre activo | sobre capital
Comercial | Circula inventario deuda Y o
nte (X) X (X) cobranza totales (%) Neta (%) (%)
(dias) x) (%)
Nivel
inferior 15,38 8,28 5,07 0 1,94 2 7 15 16
Mediana 2202 | 1913 9,25 0 2,12 4 8 16 23
Nivel
superior 48,04 21,78 14,99 23 2,35 6 8 22 28

66



Tabla 5.59 Niveles de alerta para las PYME comercial (2008).

Rotacion Periodo | Rotacion Razén Margen
Razén de Razon Promedio de los de Rendimiento | Rendimiento
PYME ) . del . de . . .
: Circulante | Rapida | . . de activos utilidad | sobre activo | sobre capital
Comercial inventario deuda
) X (X) cobranza | totales (%) Neta (%) (%)
(dias) X (%)
Nivel
inferior 13,48 7,92 6,08 0 1,82 4 12 23 25
Mediana 16,10 13,40 12,02 0 2,08 7 12 26 34
Nivel
superior 23,14 15,35 20,86 28 2,45 10 17 34 40
Tabla 5.60 Niveles de alerta para las PYME comercial (2009).
Rotacion Periodo | Rotacion Razén Margen
Razén de | Razén Promedio de los de Rendimiento | Rendimiento
PYME - p del . de L . .
- Circulante | Répida | . - de activos utilidad | sobre activo | sobre capital
Comercial inventario deuda
) X) (X) cobranza | totales (%) Neta (%) (%)
(dias) X) S )
Nivel
inferior 7,06 3,19 5,40 0 1,48 3 8 20 22
Mediana 15,55 10,51 8,27 1 2,17 5 9 22 24
Nivel
superior 26,38 19,41 14,11 36 2,49 7 10 23 26
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5.4. Interpretacion de los resultados del analisis combinado

Para el Andlisis Combinado se tomo de la muestra (11 PYME Comerciales) la
empresa 3. Todas las empresas son de los sectores comerciales siguientes: venta y
servicio automotriz, venta de ropa y calzado, venta de comida y viveres, venta y
servicios funerarios. En tal sentido, a continuacién tenemos las siguientes figuras que
representan los indicadores de la empresa mencionada anteriormente y la mediana de
las PYME Comercial.

5.4.1 Razon de liquidez
5.4.1.1 Razdn de circulante

Tabla 5.61 Analisis Combinado de la Razén de Circulante periodo 2004-
2009.

2004 2005 2006 | 2007 | 2008 2009
Promedio de la PYME 12.67 8.62 20.19 | 22.02 16.1 15.55

Empresa 3 18.36 1297 | 16.87 | 17.45 | 13.48 | 211.81
Analisis Combinado Periodo 2004-2009
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Figura 5.1 Empresa 3, razon de circulante.
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La figura nos muestra que la razén de circulante de la empresa 3 mantiene un
comportamiento similar al promedio de la PYME comercial del afio 2004 al 2008,
cabe destacar que, en el afio 2009 la razon de circulante estuvo muy por encima del
promedio, lo que nos indica que hubo una acumulacién de capital desde afios
anteriores, pudiendo ser por no repartir dividendos al cierre de los ejercicios fiscales
entre los accionistas, lo que llevo a que se acumularan las utilidades de los ejercicios
anteriores. Desde el punto de vista gerencial, es este el momento ideal para reinvertir
el capital en la empresa, bien sea expandiendo las areas productivas o creando nuevas
sucursales en la ciudad, ya que la empresa cuenta con un buen apalancamiento
financiero para llevar a cabo estas inversiones. La empresa también se ve favorecida
por el aspecto macroecondémico del pais, ya que nuestra economia viene saliendo de
una recesion y empieza a crecer nuevamente, lo que significa el aumento de la
liquidez econdmica en el mercado y por ende mayores oportunidades de ventas, lo

que se traduce en la recuperacion del capital invertido en un corto o mediano plazo.

5.4.1.2 Razbn réapida

Tabla 5.62 Andlisis Combinado de la Razén Rapida periodo 2004-
2009.

2004 2005 2006 | 2007 | 2008 2009

Promedio de la PYME 5.01 5.80 19.01 | 19.13 | 13.40 | 10.51

Empresa 3 14.65 8.90 12.27 | 15.90 | 12.22 | 190.65
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Figura 5.2 Empresa 3, razon répida.

En la figura se puede observar que al igual que la razon de circulante, la razén
rapida se comporta de manera similar, un poco por arriba o por abajo del promedio de
las empresas hasta el afio 2008 pero en el afio 2009 aumenta muy por encima del
promedio, lo que nos indica que la empresa se encuentra en un buen momento
financiero ya que la capacidad para solventar sus deudas es muy répida, siendo este
indicador un punto a su favor en dado caso que se quisiera buscar un financiamiento a

través de entidades bancarias.
5.4.2 Razbdn de actividad

5.4.2.1 Rotacion del inventario

Tabla 5.63 Analisis Combinado de la Rotacion del inventario periodo
2004-2009.

2004 2005 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Promedio de la PYME 5.01 5.80 19.01 | 19.13 | 13.40 | 10.51

Empresa 3 14.65 8.90 12.27 | 15.90 | 12.22 | 190.65
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Analisis Combinado Periodo 2004-2009
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Figura 5.3 Empresa 3, rotacion del inventario.

En la figura se observa que la rotacién de inventario en el afio 2004 es igual a
promedio de las PYME comercial lo que indica que la empresa tuvo un nivel 6ptimo
de rotacion de inventario. En los siguientes afios la rotacion de inventario estuvo por
debajo del promedio pero sin afectar la productividad de la empresa, igualandose asi
en el afio 2008 con el promedio de la PYME y estando por debajo del promedio

nuevamente en el afio 2009 pero con la misma tendencia decreciente.

5.4.2.2 Periodo promedio de cobranza

Tabla 5.64 Andlisis Combinado del Periodo promedio de cobranza
periodo 2004-2009.

2004 2005 2006 | 2007 | 2008 2009
Promedio de la PYME 5.01 5.80 19.01 | 19.13 | 13.40 | 10.51
Empresa 3 14.65 8.90 12.27 | 15.90 | 12.22 | 190.65
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Analisis Combinado Periodo 2004-2009
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Figura 5.4 Empresa 3, periodo promedio de cobranza.

El periodo promedio de cobranza nos indica los dias promedio que la empresa

debe esperar para recibir efectivo después de realizar una venta. Desde el afio 2004 al

2006 la empresa se mantuvo igual al promedio de la PYME, pero a partir del afio

2005 la empresa estuvo por encima del promedio, esto pudo haber sido originado por

una estrategia de ventas a crédito establecida por la empresa. El resultado de la figura

no significa un mal estado o manejo financiero de la empresa, ya que, en el reglon

comercial en el cual esta empresa se maneja es perfectamente aplicable este tipo de

estrategias.

5.4.2.3 Rotacion de los activos totales

Tabla 5.65 Analisis Combinado de la Rotacion de los activos totales
periodo 2004-2009.

2004 2005 2006 | 2007 | 2008 2009
Promedio de la PYME 3.90 2.63 2.60 | 2.12 2.08 2.17
Empresa 3 1.14 1.08 158 | 1.20 1.41 1.12
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Figura 5.5 Empresa 3, rotacion de los activos totales.

La rotacion de los activos totales de la empresa 3 tiene un comportamiento de
fluctuacion similar al del promedio, pero se ubica por debajo del mismo, esto debido
a la alta liquidez que posee la empresa. Este comportamiento no es negativo para la
empresa ya que se adapta bien al reglon comercial en el cual dicha empresa se
desarrolla. Cabe destacar que cada PYME comercial tiene sus particularidades con

este indicador, dependiendo de las funciones comerciales que estas desarrollen.

5.4.3 Razdn de la deuda

5.4.3.1 Razdn de deuda

Tabla 5.66 Andlisis Combinado de la Razon de deuda periodo
2004-2009.

2004 2005 2006 2007 | 2008 2009
Promedio de la PYME 10 14 1 4 7 5
Empresa 3 2 24 20 3 3 0
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Figura 5.6 Empresa 3, razon de deuda.

La figura nos muestra que la razon de deuda de la empresa 3 se incremento en
el afio 2004 y estuvo por encima del promedio los afios 2005 y 2006, decreciendo asi
los afios 2007, 2008 y en tal manera hasta llegar a cero en el afio 2009, lo cual nos
indica que la empresa se encuentra solida econémicamente ya que solvento todas sus
deudas pendientes. Este momento seria el ideal si se quiere realizar una inversion en
la empresa, porque esta se encuentra en buen estado econdmico al no tener deudas
pendientes y contar con los suficientes recursos financieros a disposicion como nos lo

muestra la razén de circulante.

5.4.4 Razdn de rentabilidad

5.4.4.1 Margen de utilidad neta

Tabla 5.67 Analisis Combinado del Margen de utilidad neta periodo
2004-2009.

2004 2005 2006 | 2007 | 2008 2009

Promedio de la PYME 2 5 6 8 12 9

Empresa 3 1 3 9 18 16 21
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Figura 5.7 Empresa 3, margen de utilidad neta.

La figura nos muestra que el margen de utilidad neta en los afios 2004 y 2005
es inferior al promedio, pero a partir del afio 2006 tiene un comportamiento creciente
ubicandose por encime del promedio hasta el afio 2009. Esto nos refleja que la
empresa tiene un crecimiento sostenido logrando un margen de ganancia superior al

promedio de la PYME comercial.

5.4.4.2 Rendimiento sobre activos

Tabla 5.68 Andlisis Combinado del Rendimiento sobre activos
periodo
2004-20009.

2004 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

Promedio de la PYME 5 13 15 16 26 22
Empresa 3 1 4 15 22 23 24
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Figura 5.8 Empresa 3, rendimiento sobre activos.

En los afios 2004 y 2005 el rendimiento sobre los activos se ubico por debajo
del promedio, se igualo al promedio en el afio 2006, en el 2007 se ubico por encima
del promedio, luego en el 2008 estuvo por debajo del promedio nuevamente y por
ultimo crecié y estuvo por arriba del promedio en el 2009.

5.4.4.3 Rendimiento sobre el capital

Tabla 5.69 Analisis Combinado del Rendimiento sobre el capital
periodo
2004-2009.

2004 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

Promedio de la PYME 5 14 19 23 34 24

Empresa 3 1 5 19 23 23 24
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Figura 5.9 Empresa 3, rendimiento sobre el capital.

El rendimiento sobre el capital en los afios 2004 y 2005 se ubico por debajo del
promedio de la PYME comercial, igualdindose en los afios 2006 y 2007 y luego
teniendo un comportamiento sostenido en el 2008 y 2009 pero situdndose por debajo
del promedio.



Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Existen diversas situaciones financieras por las que debe pasar la gerencia
general de una empresa, Yy dependiendo de las decisiones que esta tome sera el exito
o fracaso de la misma, por ello es indispensable contar con herramientas financieras
que nos permitan optar por la decision acertada, que garantice a la empresa una
estabilidad en el mercado, y sobre todo una alta rentabilidad que se convierta en

beneficios para los trabajadores y sus accionistas.

En la presente investigacion realizo el estudio de los estados financieros
(balance general y estado de ganancias y pérdidas), estos permitieron conocer la
situacion financiera de las razones de liquidez, actividad, deuda y rentabilidad, para
los afios 2004, 2005, 2006, 2007, 2008 y 2009.

La empresa comercial del municipio Heres del Estado Bolivar, ahora contara
con un modelo de analisis combinado (analisis seccional y analisis de serie de
tiempo) de las razones financieras para evaluar el riesgo financiero basados en unos

niveles de alerta para la PYME comercial (mediana empresa).

La PYME comercial mantuvo durante el periodo 2004-2007 una prdspera
evolucion de su liquidez, esto debido a las favorables condiciones macroeconomicas,
como el crecimiento del producto interno bruto que sostenia el pais en esos
momentos. Por otra parte para el periodo 2008-2009 el promedio de la liquidez
decrecio, esto originado entre otras cosas por la crisis econdmica mundial que afecto

a nuestro pais.
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A pesar de los distintos cambios en la economia del pais, el analisis del
promedio de la razon rapida de la PYME comercial (mediana empresa), ha

demostrado que estas tienen una capacidad de pago sostenida de sus obligaciones.

También se evidencio que la politica de comercializacion de estas empresas son
las ventas de contado, aunque en algunos casos realizan ventas o servicios a crédito

por contrataciones especiales.

Por otra parte, los resultados nos muestran que, la PYME comercial (mediana
empresa), en los Ultimos afios ha tenido una politica de bajo endeudamiento, es decir,

la mayoria de estas empresas se manejan con sus propios recursos econdémicos.

En cuanto a la rentabilidad, la PYME comercial ha logrado niveles aceptables
de acuerdo a las politicas de gestion financiera, basado en la combinacion de la razon

de liquidez, actividad y deuda.

Existen algunas empresas que presentan un manejo poco adecuado de los costos
y gastos, evidenciando asi la falta de conocimientos de diferentes aspectos
econdmicos, los cuales son de gran importancia para el manejo de las empresas por

parte de la gerencia.

La PYME comercial (mediana empresa) del Municipio Heres del Estado
Bolivar, en la actualidad se encuentran en una posicion de estabilidad, aunque esto no
es suficiente comparado con la mayor capacidad de negociacion de las grandes

empresas.

Para la directiva 0 gerencia de cualquier empresa, bien sea, micro, pequefia o0
mediana, es de gran importancia el conocimiento y la utilizacion de los distintos

indicadores financieros que en esta investigacion se analizaron, ya que esto nos
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permite evaluar la necesidad de efectuar inversiones de capital, proyectar el flujo de
caja y administrar los activos corrientes, para llegar asi a la toma de decisiones
especificas como producir internamente o comprar a terceros, disefiar, expandir o
reubicar la planta o sistema productivo de una empresa, asi como también la
bisqueda constante del mejoramiento continuo de la mano de obra, maquinaria,

materiales y los métodos de produccion.

Recomendaciones

Implementar este modelo de analisis combinado para la PYME comercial como
un sistema de gestion financiera, para asi poder interpretar los distintos indicadores
financieros y tomar las decisiones mas adecuadas para lograr el fortalecimiento de las

empresas.

La gerencia de la PYME comercial, en vista de la buena estabilidad financiera
gue poseen, deben aprovechar las condiciones macroecondémicas que en estos
momentos tiene el pais, las cuales van a seguir mejorando, para lograr una posicion
mas solida en el mercado, ya sea, invirtiendo capital para mejorar y aumentar las
ventas y la prestacion de servicios o0 abriendo nuevas sucursales para expandir el area

de comercio.

Capacitar a los gerentes de la PYME comercial (mediana empresa) del
Municipio Heres para el uso de las tablas de niveles de alerta y analisis combinado,
asi como para la interpretacion de los indicadores financieros, lo cual contribuira a la

toma de buenas decisiones.

Realizar periédicamente jornadas de capacitacion para los gerentes de la PYME
comercial (mediana empresa), con el fin de mejorar sus conocimientos para que

tengan una constante evolucion y asi poder competir en términos de mayor igualdad
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con las grandes empresas nacionales e internacionales.

Referente a la empresa 3 la cual fue estudiada en el anlisis combinado, debido
a las buenas condiciones econdémicas que dicha empresa presenta es el momento
oportuno para realizar inversiones en la expansion de la empresa y en el
mejoramiento de las ventas y el servicio.

Sugerir a los estudiantes de Ingenieria Industrial realizar investigaciones sobre
la PYME comercial en el Municipio Heres, para conocer permanentemente el
comportamiento de estas empresas.
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EMPRESA N°3

Balance General Comparativo Re expresados
NGP al 31/12/2009
(Expresado en bolivares)

ACTIVO
Circulante
Efectivo y equivalentes
Inventario
lva
Islr
Cuentas por cobrar (anexado a partir 2007)
TOTAL Circulante

Fijos
Vehiculos
Instalaciones
M obiliarios
Dep. Acumulada Muebles y Enseres
Terrenos

TOTAL Fijos
Otros Activo
Depdsitos en Garantia

Reajuste por Inflacion

TOTAL Otros Activo

TOTALACTIVO

ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA N°3

2009 (BsF)

344.204,58
69.084,00

278.242,63
691.531,21

528.945,49

1.220.476,70

2008 (BsF)

239.776,59
25.851,00

12.472,00
278.099,59

485.325,38

763.424,97

2007

252.543.248,50
28.893.400,00

43.747.463,80
325.184.112,30

235.198.777,96

560.382.890,26

2006

58.318.537,87
24.751.549,35
5.172.650,00
2.505.692,40

90.748.429,62

775.424.251,92
29.116.883,70
117.631.931,82
0
-648.715.755,26

290.490.753,28

209,51
19.781.901,63

19.782.111,14

401.021.294,04

2005

36.287.845,95
23.345.007,11
13.973.025,66
650.027,57

74.255.906,29

713.994.573,02
29.116.883,70
112.287.901,07
0
-572.328.623,49

300.104.175,40

209,51
6.161.312,77

6.161.522,28

380.521.603,97

2004

66.154.529,13
16.795.235,19

82.949.764,32

494.781.826,93
13.154.934,14
100.635.088,41
-499.357.381,07
17.033.441,10

126.247.909,51

209,51
40.770.343,76

40.770.553,27

249.968.227,10
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PASIVO
Circulante
Retenciones por pagar

Cuentas por pagar (otras cuentas por pagar y

gastos acumulados)
TOTAL Circulante

Reserva I.S.L.R.
Reserva I.S.L.R.

TOTALReserva I.S.L.R.

A Plazo
Préstamo Accionista

TOTALAPIlazo
Dep. Acumulada Inmuebles

TOTALDep. Acumulada Inmuebles

TOTALPASIVO

PATRIMONIO
Capital Social
Exclusiones F. al Patrimonio

TOTAL Exclusiones F. al Patrimonio
De Ejercicios Anteriores
Del Ejercicio

Reserva Legal

TOTALPATRIMONIO

3.264,90

3.264,90

3.264,90

200.000,00

729.185,80
288.026,00

1.217.211,80

20.636,62

20.636,62

20.636,62

200.000,00

368.981,71
173.806,64

742.788,35

18.630.128,59

18.630.128,59

18.630.128,59

200.000.000,00

218.727.388,18
123.025.373,53

541.752.761,71

5.379.917,98

5.379.917,98

6.367.351,00

6.367.351,00

70.000.000,00

81.747.268,98

582.042.376,10

-328.532.552,26
59.580.388,23
6.183.812,99

319.274.025,06

5.723.465,29

5.723.465,29

3.588.423,08

3.588.423,08

81.876.368,13

91.188.256,50

582.042.376,10

-342.775.017,82
14.242.465,49
6.183.812,99

289.333.347,47

4.517.055,88

4.517.055,88

582.042.376,10

-338.958.417,63
2.367.212,75

245.451.171,22
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TOTALPASIVO + PATRIMONIO

(* Equivalente al Capital Social Nominal de Bs.

-50,000,000.00 -50,000,000.00 -
50,000,000.00%)

Razon de Liquidez

Razén de circulante=Activo circulante/Pasivo
circulante

Razonréapida = Activo circulante-
Inventario/Pasivo circulante

Razén de Actividad

Rotacion de inventario = Costo de
venta/lnventario

Periodo Promedio de cobranza = Cuentas por
cobrar/Ventas promedio pordia (no CxC)

Rotacidn de activos totales = Ventas/Activos
totales

Razén Deuda
Razén de deuda = Pasivo totales/activos totales

Razon capacidad de pago de interés = Utilidad
antes de interés e impuesto/Intereses *G.
Operativo?

1.220.476,70 763.424,97 560.382.890,30 401.021.294,04 380.521.603,97 249.968.227,10
211,81 13,48 16,87 12,97 18,36

190,65 12,22 12,27 8,90 14,65

3,73 12,02 6,43 4,78 6,87

73 4 0 0 0

1,12 1,41 1,58 1,08 1,14

0% 3% 20% 24% 2%



Razén de Rentabilidad

Margen de utilidad neta = utilidad disponible 21%
para los accionistas comunes/Ventas (%)

Rendimiento sobre activo (ROA) = utilidad 24%
disponible para accionistas comunes/activos
totales (%)

Rendimiento sobre el capital (ROE)=Utilidad 24%
disponible accionistas comunes/capital social
comun (%)

Numero de trabajadores "estimamos de un 25 al
30 % de los gastos administrativos" (10%
sugerido)

NUMERO DETRABAJADORES =total 13
sueldos/Cronologia de sueldos y
salarios/15meses.

16%

23%

23%

10

18%

22%

23%

9%

15%

19%

3%

4%

5%

1%

1%

1%
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EMPRESA N°3

Estado de Ganancias y Pérdidas
Comparativo Reexpresados NGP
al 31/12/2009

(Expresado en bolivares)

INGRESOS
Ventas
Diferencia en calculo
Diferencia en calculo

TOTAL Diferencia en calculo

TOTALINGRESOS

EGRESOS

EGRESOS
Costo de Venta
Costo de Venta

TOTAL Costode Venta

TOTALEGRESOS

Sueldos y Salarios

Generales (gastos de ventay
Gastos administrativos)

Gasto Dep. Otras
Depreciables/Amort.

2009 (BsF) 2008 (BsF) 2007 2006 2005 2004
1.367.687,96 1.075.276,98 671.359.166,14 633.399.493,01 411.647.364,88 285.167.052,32
-0,1 -0,05 -0,02
-0,1 -0,05 -0,02
1.367.687,96 1.075.276,98 671.359.166,14 633.399.492,91 411.647.364,83 285.167.052,30
257.585,11 310.835,22 146.546.301,04 159.273.768,22 111.499.930,94 115.392.185,98
257.585,11 310.835,22 146.546.301,04 159.273.768,22 111.499.930,94 115.392.185,98
159.273.768,22 111.499.930,94 115.392.185,98
51.474.585,31 23.801.394,77 0
822.076,85 590.635,12 401.787.491,57 273.699.770,83 179.789.999,04 95.976.012,53
85.812.450,23 72.971.242,41 62.096.203,39
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TOTAL Gastos

Ganancia/Perd.M onetaria
Ganancia/Perd.M onetaria
Ganancia Retiro A. Fijos

TOTAL

Ganancia/Perd.M onetaria

TOTALEGRESOS

ANTESDE

EJERCICIO

RESULTADO
IMPUESTO

RESULTADO DEL

UTILIDAD

(PERDIDA) NETA

822.076,85

1.079.661,96

288.026,00

590.635,12

901.470,34

173.806,64

401.787.491,57

548.333.792,61

123.025.373,53

410.986.806,37 276.562.636,22 158.072.215,92
-7.614.739,34 5.753.909,10 9.335.437,65
4.805.918,43 0 0
-2.808.820,91 5.753.909,10 9.335.437,65
567.451.753,68 393.816.476,26 282.799.839,55
65.947.739,23 17.830.888,57 2.367.212,75

0 0 0
65.947.739,23 17.830.888,57 2.367.212,75
-6.367.351,00 -3.588.423,08 0
59.580.388,23 14.242.465,49 2.367.212,75
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Propuesta de un rango mediante un modelo de analisis combinado para
Titulo evaluar el riesgo financiero a través de niveles de alerta para la pyme
comercial en el municipio Heres del estado Bolivar.

Subtitulo
Autor(es)
Apellidos y Nombres Cddigo CVLAC / e-mail

CVLAC 17.745.877

Rodriguez C., Luis M. e-mail LMRC_21@hotmail.com
e-mail
CVLAC
e-mail
e-mail
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Lineas y sublineas de investigacion:

Area Subarea

Ingenieria Industrial

Departamento de Ingenieria Industrial

Resumen (abstract):

La Pequefia y Mediana Empresa (PYME) es un sector gque representa un porcentaje muy
importante _dentro del universo de industrias existente en Venezuela. El objetivo de esta investigacion
estuvo_orientado a elaborar y proponer un rango mediante un _modelo de andlisis combinado (analisis
seccional y andlisis de serie de tiempo) de las razones financieras para evaluar el riesqgo financiero
basados en unos niveles de alerta para la PYME comercial en el municipio Heres, estado Bolivar en el
periodo 2004-2009. Durante la investigacion se determinaron los niveles de alerta de la PYME
comercial, asi como también se logro una vision combinada para evaluar el comportamiento v la
tendencia de las razones financieras de estas empresas. Se disefio una investigacion de caracter
descriptiva, de campo y no experimental, en la cual se emplearon técnicas e instrumentos de
recolecciones de datos tales como la revision documental, observaciones directas, consultas académicas
y andlisis de datos estadisticos. Se realizaron y analizaron graficas de andlisis combinado vy tablas de
niveles de alerta, conformada por la mediana y los cuartiles Q; y Qs de cada razdn financiera. De
acuerdo a los resultados obtenidos se pudo evidenciar que la PYME comercial (mediana empresa) ha
logrado unos niveles de rentabilidad aceptables de acuerdo a las politicas de gestion financiera, aunque
todavia_existen empresas que presentan un manejo poco adecuado de los costos y gastos, evidenciando
asi la falta de conocimientos de diferentes aspectos econdmicos, los cuales son indispensables para el
buen desarrollo _de una empresa.
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UNIVERSIDAD DE ORIENTE
CONSEJO UNIVERSITARIO
RECTORADO

CUN°O91S
Cumand, (4 AGO 2008

Ciudadano

Prof. JESUS MARTINEZ YEPEZ
Vicerrector Académico
Universidad de Oriente

Su Despacho

Estimado Profesor Martinez:

Cumplo en notificarle que el Consejo Universitario, en Reunién Ordinaria
celebrada en Centro de Convenciones de Cantaura, los dias 28 y 29 de julio
de 2009, conocié6 el punto de agenda “SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
PUBLICAR TODA LA PRODUCCION INTELECTUAL DE LA UNIVERSIDAD
DE ORIENTE EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL DE LA UDO, SEGUN
VRAC N° 696/2009”.

Leido el oficio SIBI — 139/2009 de fecha 09-07-2009, suscrita por el Dr.
Abul K. Bashirullah, Director de Bibliotecas, este Cuerpo Colegiado decidié, por
unanimidad, autorizar la publicacién de toda la produccién intelectual de la
Universidad de Oriente en el Repositorio en cuestion.

mUNlVERSWqucME%Ee ]hago a usted a los fines consiguientes.

SISTEMA DE BIBLIOTECA

RECIBIDO POR v

L
, CFCHA@‘Z_?ZW—,ﬂOBA =] — Tt

C.C:  Rectora, Vicerrectora Administrativa, Decanos de los Nucleos, Coordinador General de
Administracién, Director de Personal, Direcciéon de Finanzas, Direccién de Presupuesto,
Contraloria Interna, Consultoria Juridica, Director de Bibliotecas, Direccion de Publicaciones,
Direccién de Computacién, Coordinaciéon de Teleinformdtica, Coordinacién General de Postgrado.

JABC/ YGC/maruja
Apartado Correos 094 / Telfs: 4008042 - 4008044 / 8008045 Telefax: 4008043 / Cumané - Venezuela
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