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RESUMEN

En las empresas deben existir Manuales de Normas vy
Procedimientos que regulen los pasos que las Gerencias,
Coordinaciones, Departamentos y/o unidades tienen que seguir al
momento de realizar una determinada actividad. Existen diferentes
tipos de manuales de procedimientos, cuya utilidad dependera del
uso que se le dé al mismo, conforme a la actividad para el cual ha
sido elaborado.

En este orden de ideas y dada la importancia de los
procedimientos administrativos, el presente informe se orient6 en el
Andlisis de los Procedimientos para la Compra de Bienes empleado
en el Departamento de Compras, perteneciente a la empresa C.V.G
Minerven, C.A, ubicada en el estado Bolivar, Municipio el Callao
para el periodo 2018. Una vez desarrollada la pasantia se pudo
concluir que la empresa posee manuales de normas Yy
procedimientos administrativos y politicas internas para llevar a
cabo los procesos en materia de compras necesarias para el
desarrollo y buen funcionamiento de la empresa, cabe destacar que
a pesar de contar con dichos manuales se presentan debilidades en
cuanto al suministro de los bienes debido a que el mismo esta
desactualizado, siendo necesaria su actualizacion de manera que se
incluyan ciertos procedimientos para elaborar ordenes de compras y
gue este se rija por la Ley de contrataciones publicas vigente.



INTRODUCCION

La Empresa Nacional de Mineria — MINERVEN, C.A., Zona Sur del
estado Bolivar, es una empresa nacional de distribucion y comercializacion,
constituida en 1970 y nacionalizada en 1974, esta cuenta con 12
concesiones otorgadas por el Ministerio de Energia y Minas durante un

periodo de 25 afios, ubicada en el municipio el Callao — Estado Bolivar.

La Empresa MINERVEN, C.A., Zona sur, tiene como objetivo garantizar
e incrementar la produccion de oro y la eficiencia operativa a través del
sostenimiento y expansion del proceso productivo de la empresa mediante el
desarrollo de proyectos, ademas abastecer las reservas de oro
correspondientes al Banco Central de Venezuela (BCV), De forma eficiente,
para asi afianzar el modelo de soberania productiva socialista, dirigidos a
proteger y defender el bien mas preciado que se ha conquistado, la
independencia para impulsar la economia y mantener los programas
sociales al costo posible, con la ayuda del recurso humano calificado con que

cuenta.

La estructura organizativa de la Empresa MINERVEN, C.A. esta
formada por una Junta Directiva, un Presidente, que es la maxima autoridad
dentro de la empresa; adyacentes a este como miembro de staff tiene el area

de auditoria interna.

MINERVEN, C.A., cuenta con una serie de coordinaciones que
contribuyen al desempefio efectivo de las actividades de la empresa. Dentro
de estas coordinaciones se encuentran la coordinacion de relaciones
publicas, coordinacion de pequefia mineria, coordinacion de desarrollo

enddgeno, coordinacion de suministro dentro de la cual se encuentra el



departamento de compras.

El Departamento de Compras, es la unidad encargada de adquirir todos
los materiales y suministros necesarios para cumplir con las exigencias del
proceso productivo, asi como la adquisicion del material de oficina y equipos
necesarios, requeridos por las demas unidades que se encuentran en la
empresa. Las compras se realizan a través de diversos procedimientos, tales
como: Contratacion Directa, y compras a través de la modalidad Concurso

Cerrado.

En tal sentido, el presente informe de pasantia esté4 orientado a la parte
administrativa, desarrollandose el mismo en tres (3) capitulos, mediante el

siguiente contenido:

En el capitulo I, se desarrollan los Aspectos Generales de MINERVEN,
C.A., el segundo capitulo estudiara las Funciones del Departamento de
Compras y en el tercer y ultimo capitulo se llevara a cabo el Analisis de los
procedimientos llevados a cabo por el departamento de compras para el
suministro de bienes para la adquisicibn de maquinarias, herramientas,

materiales e insumos, de la empresa.



UBICACION

C.V.G MINERVEN, C.A. est4 ubicada en el Municipio Autébnomo de El
callao al sur del estado Bolivar en Venezuela, sur América. A 195 Km de
Puerto Ordaz, a 17Km de Guasipati y a 40 Km de Tumeremo,
Geograficamente esta situada en la interseccion del meridiano 61°61’ de
Longitud oeste y 7°18’ de Latitud norte, a una altura de 188 metros sobre el
mar. Es una empresa del Estado Venezolano enclavada en los que fueron
considerados los yacimientos auriferos mas ricos del mundo, opera en el
Distrito aurifero “EL CALLAO”, en la Zona Industrial Caratal.



PROPOSITOS

Amplio

departamento de compras, perteneciente a la empresa C.V.G. MINERVEN,

Analizar los procedimientos para la compra de bienes empleado en el

C.A. ubicada en el municipio El Callao, estado Bolivar. (Periodo 2018)

Concretos

>

Identificar las funciones en materia de compra y suministro de bienes
del departamento de compras de la empresa C.V.G. MINERVEN,
C.A. ubicada en el Municipio el Callao, estado Bolivar. (Periodo
2018).

Describir los pasos empleados por la superintendencia de suministro
de bienes para la adquisicion de maquinarias, herramientas,
materiales e insumos, de la empresa C.V.G. MINERVEN, C.A.

ubicada en el Municipio el Callao, estado Bolivar. (Periodo 2018).

Identificar los pasos para el registro de la compra de bienes, de la
empresa C.V.G. MINERVEN, C.A. ubicada en el Municipio el Callao,
estado Bolivar. (Periodo 2018).

Sefalar las debilidades y mejoras en materia de procedimientos para
la compra de bienes, de la empresa C.V.G. MINERVEN, C.A.



ubicada en el Municipio el Callao, estado Bolivar. (Periodo 2018).



CAPITULO I.
ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA C.V.G MINERVEN,
C.A

1.1. Descripcién de la Empresa

Las empresas, son organizaciones que de acuerdo al éxito de sus
actividades logran mantenerse en el tiempo, lo que permite que puedan
construir una historia sobre sus avances como empresa, asi como incorporar
nuevas unidades de trabajo a su ya establecida estructura. Es por esto, que
esta primera fase esta referida a los aspectos generales de la empresa
C.V.G MINERVEN, C.A, en la cual se explica como esta importante
organizacion inicia sus actividades y avanza con el paso del tiempo hasta
convertirse en la empresa que es actualmente, asi como también la

estructura organizativa con que cuenta la misma en la actualidad.
1.1.1. Resefia historica

La Mina Colombia fue explotada por primera vez en el aifio 1873 por la
compafiia Tigre y Cartago, posteriormente llamada compafiia Colombiana.
En 1907 El Callao Gold Mining adquiere la concesién, cuya explotaciéon se
lleva a cabo en el norte del pozo América. En 1928 la concesién, fue
adquirida por la compafia Mocupia cuyas labores de extraccion duraron 13
anos. Durante la segunda guerra mundial trae como consecuencia las
suspension de las actividades debido a la contratacion econdomica y a lo
dificiil de adquirir maquinaria. En 1946 Guayana mines, reinicia las
operaciones por la compafia francesa Mocupita, cubriendo una extension de

53 millas cuadradas.



El pozo América fue excavado hasta una profundidad de 113 metros y
comienza el desarrollo de las vetas América y Colombia. La produccion total
fue de 1.888 toneladas sobre un tenor de 11 gramos/tonelada.

Posteriormente dicha empresa termina sus operaciones en 1950.

En 1953 se funda la empresa Minas de Oro del Callao C.A, (MOCCA) la
cual comprende el reacondicionamiento y funcionamiento de la mina hasta
1965; durante el periodo 1966-1969, todas las operaciones son controladas
directamente por el Ministerio de Poder Popular para las Industrias Basicas y
Mineria, a través de los servicios contratados de la firma de consultores
Canadiense J.R. Mowat&Associates LTD, para conducir una nueva fase de

exploracién y evaluacion de las reservas auriferas en la zona.

El 4 de febrero de 1970 se constituye la compafia General de Mineria
de Venezuela (MINERVEN), con la participacion de capital nacional,
extranjero y del estado venezolano a través de la Corporacién Venezolana
de Fomento (CVF). A mediados de 1974 la CVG adquiri6 la totalidad de las
acciones de la comparfia y CVG. Minerven pas6 a ser una empresa del

estado Venezolano.

En el afio de 1976 el fondo de inversiones de Venezuela adquiri6 el
100% de las acciones. Entre 1976-1980 se cred planta Caratal con una

capacidad de procesamiento de material aurifero de 7.200 toneladas por dia.

En 1994 C.V.G MINERVEN, C.A se fusiona con C.V.G VENORCA,
quien es hoy planta Peru y de la cual para el afio 1.987 contaba con el 55%

de las acciones.

El 01 de octubre de 2008 ocurre la reversiobn de la planta de

procesamiento Revemin Il, a C.V.G Minerven.



El 25 de marzo de 2009, se realiz6 la rescisibn del convenio de
rehabilitacion, operacion y transferencia de la mina Sosa Méndez de la
empresa Jinyan de Venezuela C.A, con el estado venezolano a manos de
C.V.G Minerven.

A principios del mes de abril de 2012, por decision del ejecutivo nacional
en concordancia con el decreto N° 8.413 con rango valor y fuerza de Ley
Organica, que reserva al estado las actividades de exploracion y explotacion
del oro, asi como las conexas y auxiliares a estas, de fecha 23 de agosto de
2011 publicado en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N° 8.683, la empresa C.V.G MINERVEN,C.A. conjuntamente con el
Ministerio del Poder Popular para el Petréleo y Mineria toma posesion de los
bienes y control de las operaciones mineras de aéreas en manos privadas,
representadas por el grupo RUSORO MINING C.Ay VENERUS S.A.

RUSORO, era una empresa privada que operaba en la Mina Choco,
planta Choco ubicada en el municipio Sifontes Estado Bolivar. VENERUS,
era una empresa mixta entre el estado venezolano y el grupo RUSORO

MINING, operaban en la Mina Isidora ubicada en el municipio el Callao.
1.2. Objetivos de la Empresa

» Incrementar la produccion de oro y la eficiencia operativa a través de
la expansion de proceso productivo de la empresa, con el uso de
tecnologia de punta para el procesamiento del mineral con la
implantacion de carbén activado que permite minimizar los impactos

ambientales y una mayor recuperaciéon del oro.

» Promover el crecimiento de la exploracion geologica en las

concesiones de Minerven y desarrollar estudios de prospeccion



minera para incorporar niveles de reservas a desarrollar.

» Ejecutar los planes y proyectos de educacion tecnologica y
ambiental los procesos operativos de las plantas de procesamiento
del mineral aurifero con la finalidad de minimizar los impactos
ambientales que generan las actividades mineras e incrementar la

capacidad y niveles de produccién de oro.

» Adecuar las minas, con la finalidad de desarrollar los niveles
superiores e inferiores, buscando la conexién entre minas con sus
respectivas infraestructura y equipamiento necesarios, para

maximizar la explotacion de los recursos auriferos.

» Ejecutar programa de siembra de especies agroforestales que
permitan la recuperacion de areas intervenidas por los procesos

operativos de la actividad minera a baja escala.

» Afianzar el modelo de soberania productiva socialista, basado en la
iniciativa autogestionaria, dirigidos a las comunidades organizadas, y
cooperativas que permita impulsar la elaboracion, ejecucion y
administracion de la economia social, basada en una planificacion

participativa y protagénica.

1.3. Misién

Tiene por mision, producir oro de forma eficiente, para contribuir al
fortalecimiento de la economia nacional mediante la explotacion racional de
los yacimientos auriferos asignados, con la utilizacion de tecnologias de alto

nivel para proteger la salud de los trabajadores (as) y las comunidades,



garantizando el respeto al medio ambiente, en la construccion del socialismo
del siglo XXI, apartando a la diversificacion y desarrollo del poder econémico

mediante las ventas de oro al Banco Central de Venezuela.
1.4. Vision

Su vision es lograr ser la industria aurifera modelo a nivel internacional y
lider en la produccion de oro, mediante el incremento de los niveles de
reservas certificadas de mineral, en el marco de la disminucion del impacto
ambiental, convirtiéndose en referencia principal de fuentes de empleos
dignos para mejorar la calidad de vida de los trabajadores y trabajadoras,
proporcionando el desarrollo sustentable y la consolidacion del Plan

Guayana Socialista desde los municipios del Sur del Estado Bolivar.
1.5. Estructura organizativa

En toda organizacion, es importante conocer como esta estructurada
funcionalmente, esto permite tener una idea del conjunto de unidades que
conforman la empresa. Cuando se estructura una empresa, se crean
unidades practicas producto de la division del conjunto de unidades, lo que
permite precisar las obligaciones de cada actividad y quien debe
desempefiarlas. En funcion de lo planteado, la empresa C.V.G MINERVEN,
C.A, posee una estructura organizativa lineo — funcional, donde se distinguen
las lineas de autoridad, responsabilidad, supervision y comunicacion,
ademas, tiene definidas un conjunto de politicas y estrategias que permiten
adaptar el funcionamiento al momento actual, con el fin de incrementar su

productividad, agilizar los procesos administrativos. (VER ANEXO N° 1)

Junta directiva: es el 6rgano mas importante de la organizacion, ya
que, de las decisiones que toma la junta directiva de la empresa,

depende el buen funcionamiento de la empresa. Ademas es la que
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tiene los mas amplios poderes para la administracion de la misma, y
en especial, adquirir, enajenar toda clase de bienes, muebles e
inmuebles, esta se encuentra conformado por un presidente, un
secretario de la junta y sus miembros. Adyacentes a este es decir

como un miembro de su staff; tiene el area de auditoria interna.

Presidencia: unidad organizativa que ejerce la representacion legal
de la empresas, siendo ejecutor de las decisiones de las asambleas
de la junta directiva. Establece los lineamientos y politicas generales
a ser cumplidas por los demas, entre los que conforman la estructura
organizativa de la empresa esta integrada por un presidente y como

miembros de su staff tiene las siguientes areas:

Coord. de relaciones publicas
consultoria juridica

Coordinacion de pequefia mineria
Coordinacion de proyectos especiales
Coordinacion de desarrollo enddégeno
Coordinacion de ambiente

Coordinacion de contrataciones publicas
Coordinacion de estrategias de mina

Gerencia general: se encarga de velar por el buen desarrollo y

funcionamiento de las siguientes gerencias:

Gerencia de operaciones

11



» Gerencia de mantenimiento
» Gerencia de informética

» Gerencia de administracion
» Gerencia de personal

» Gerencia de planificacion

» Gerencia de ingenieria

» Gerencia de suministro

1.6. Manuales de normas y procedimientos de la empresa.

Por informacion suministrada por la alta gerencia de la empresa C.V.G,

MINERVEN, C.A en materia administrativa cuenta con tres (3) manuales de

normas y procedimiento descritos a continuacion:

» C.V.G MINERVEN, C.A. (2008). Manual de normas y procedimientos
“adquisicion de materiales y suministros” gerencia de contrataciones

publicas, el callao-estado bolivar

» C.V.G MINERVEN, C.A. (2006). Manual de normas y procedimientos
‘procedimientos  administrativos y contables” gerencia de

administracion, el callao-estado bolivar.

» C.V.G MINERVEN, C.A. (2010). Manual de normas y procedimientos
“compra por concurso cerrado” gerencia de contrataciones publicas,

el callao-estado bolivar.

El tercer y ultimo manual fue el seleccionado para objeto de estudio ya

que las compras de bienes, maquinarias, herramientas, materiales e insumos

12



necesarios para la organizacion se estan llevando a cabo bajo la modalidad
de concurso cerrado, modalidad la cual estd contemplada en la Ley de

Contrataciones Publicas vigente.

1.7. Objetivos del Departamento de Compras

» Dirigir, coordinar y controlar las oportunas adquisiciones de
materiales, equipos y demas insumos necesarios, a un precio y
calidad ajustados a los intereses de la Empresa, asi como dar apoyo
a las zonas foraneas en cuanto a la aplicacion y cumplimiento de los
procesos inherentes al area de aprovisionamiento, a fin de garantizar

el buen funcionamiento de la empresa.

» Mejorar la posicion competitiva de la organizacion y las personas
gue estan encargadas de llevar a cabo la gerencia del é&rea de
compras que deben explorar oportunidades que les permitan mejorar
los ingresos de la empresa, administrar los archivos y reducir los
costos totales, realizar acuerdos flexibles con los proveedores
tomando en cuenta tiempos rapidos de entrega y productos de alta

calidad, eso hara que la organizacién sea prospera a largo plazo.

» Encontrar y desarrollar a los proveedores de la mejor clase, para el
éxito de este objetivo es necesario emplear estrategias que buscan
relacionarse con los proveedores utilizando las diversas

herramientas y técnicas para la seleccién del mismo.

» Estandarizar cuando sea posible los bienes que se compran y los
procesos empleados para su adquisicion, ya que al estandarizar se
pueden disminuir los precios de compras de mayor volumen y la

ampliacion de menos recursos en la emision de ordenes de compra

13



y/o personal capacitado en el area, reduciendo a su vez los costos
de capacitacién, ya que existirA un proceso estandarizado que

permita la adquisicion de los productos.

Lograr relaciones internas armoniosas y productivas, puesto que el
personal a cargo de esta area debe comunicar los objetivos que se
quieren lograr en el area de compras y alinearlos de igual manera
con los objetivos planteados en otras areas de la organizacion, tales

como los del departamento de contabilidad y finanzas.

Manejar un plan de compras, que les va a permitir mantener los
inventarios de la empresa y asi evitar que los procesos productivos

se paralicen.

1.8 Aspectos Legales que se Utilizan en el Departamento de Compras

Este informe esta fundamentado legalmente con lo establecido en la Ley

de Contrataciones Publicas y su reglamento, ya que debe mostrar veracidad,

objetividad y transparencia en el proceso de compras involucrado.

En cuanto a la Ley de Contrataciones Publicas y su Reglamento se

revisaron y estudiaron los siguientes articulos, que son de vital importancia
en el proceso de contratacibn de compras por concurso cerrado y

contratacion directa y que el comprador debe tomar en cuenta al realizar las

compras, los cuales se mencionan a continuacion:

Procedencia del Concurso Cerrado Articulo 85.

Puede procederse por Concurso Cerrado:

1. En el caso de la adquisicién de bienes, si el contrato a ser otorgado es

por un precio estimado superior a cinco mil unidades tributarias (5.000
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U.T.) y hasta veinte mil unidades tributarias (20.000 U.T.).

2. En el caso de prestacion de servicios, si el contrato a ser otorgado es
por un precio estimado superior a diez mil unidades tributarias (10.000
U.T.) y hasta treinta mil unidades tributarias (30.000 U.T.).

3. En el caso de ejecucion de obras, si el contrato a ser otorgado es por
un precio estimado superior a veinte mil unidades tributarias (20.000
U.T.) y hasta cincuenta mil unidades tributarias (50.000 U.T.). También
podra procederse por Concurso Cerrado, independientemente del
monto de la contratacion, cuando la maxima autoridad del contratante,

mediante acto motivado lo justifique.

En este articulo se indican las respectivas condiciones que se deben

tomar en cuenta, al realizar una compra por concurso cerrado.
Requisitos para la Seleccién Articulo 86.

En el Concurso Cerrado debe seleccionarse a presentar ofertas al
menos a cinco participantes, mediante invitacion acompafnada del pliego de
condiciones, indicando el lugar, dia y hora de los actos publicos de recepcién
y apertura de los sobres que contengan las ofertas. La seleccidon debe estar
fundamentada en los aspectos legales, capacidad financiera y experiencia
técnica requeridos y debe constar en el acta de inicio del procedimiento,
levantada al efecto. En caso que se verifique que no existen inscritos al
menos cinco participantes que cumplan los requisitos establecidos para el
concurso cerrado, en el Registro Nacional de Contratistas, se invitara a la
totalidad de los inscritos que los cumplan. El contratante atendiendo a la
naturaleza de la obra, bien o servicio, procurara la contrataciéon de los
oferentes de la localidad, dando preferencia a la participacion de pequefios y

medianos actores econdmicos.
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El Articulo 86. Sefala los requisitos que el Oferente debe
presentar en la recepcion de ofertas, asi como también se
especifica en el pliego de condiciones la hora y fecha que se
llevara a cabo el mismo, tomando en cuenta que, se le hace la
invitacion por lo menos a 05 participantes que tengan los
requisitos establecidos en el Pliego vigente para participar en el

proceso de contratacion.

Lapsos y Términos para el Procedimiento de Seleccién en Concurso
Cerrado. Articulo 87.

El contratante debe fijar un término para la evaluacion de las ofertas,
emision del informe de recomendacion, adjudicacion y notificacion de los
resultados en los procedimientos de Concurso Cerrado que no podra ser
mayor de los lapsos indicados a continuacion: ocho dias para adquisicion de
bienes, diez dias para la prestacidbn de servicios y once dias para la

ejecucion de obras.

En este articulo sefiala, que todo acto que se celebre debe
levantarse un acta, en el cual debe ser firmado por cada
oferente y participantes que asistan en el acto y apertura de

sobres.

Contratacién Directa.
Procedencia de la Contratacién Directa. Articulo 101.

Se podra proceder excepcionalmente por Contratacion Directa,
independientemente del monto de la contratacion, siempre y cuando la

maxima autoridad del contratante, mediante acto motivado, justifique
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adecuadamente su procedencia, en los siguientes supuestos:

1.

Si se trata de suministros de bienes, prestacion de servicios o
ejecucion de obras requeridas para la continuidad del proceso
productivo, y pudiera resultar gravemente afectado por el retardo de la

apertura de un procedimiento de contratacion.

Cuando las condiciones técnicas de determinado bien, servicio u obra
asi lo requieran o excluyan toda posibilidad de competencia o si,
habiendo adquirido ya bienes, equipos, tecnologia, servicios u obras a
determinado proveedor o contratista, el contratante decide adquirir
mas productos del mismo proveedor o contratista por razones de
normalizacion o por la necesidad de asegurar su compatibilidad con
los bienes, equipos, la tecnologia o los servicios que ya se estén
utilizando, y teniendo ademas en cuenta la eficacia con la que el
contrato original haya respondido a las necesidades del contratante, el
volumen relativamente bajo del contrato propuesto en comparacién
con el del contrato original, el caracter razonable del precio y la

inexistencia de otra fuente de suministro que resulte adecuada.

En caso de contratos que tengan por objeto la adquisicion de bienes y
la prestacion de servicios, en los que no fuere posible aplicar las otras
modalidades de contratacién, dadas las condiciones especiales, bajo
las cuales los oferentes convienen en suministrar esos bienes o
prestar los servicios, o por condiciones especiales de la solicitud del
contratante, donde la aplicacion de una modalidad de seleccién de
contratista distinta a la aqui prevista, no permita la obtencion de los
bienes o servicios en las condiciones requeridas. Se debera indicar
mediante acto motivado, las razones por las cuales de la apertura de

un nuevo procedimiento de contratacion, pudieren resultar perjuicios
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para el contratante.
Cuando se trate de emergencia comprobada.

Cuando se trate de la ejecucién de obras, adquisicion de bienes o
prestacion de servicios regulados por contratos terminados
anticipadamente, donde la apertura de un procedimiento de seleccion
de contratistas, pudiese resultar perjudicial para el érgano o ente

contratante.

Cuando se trate de la contratacion de bienes, servicios u obras para
su comercializacion, donacién o cualquier otra forma de enajenacion
ante terceros, siempre que los bienes o servicios estén asociados a la
actividad propia del contratante y no ingresen de manera permanente

a su patrimonio.

Cuando se trate de contrataciones que tengan por objeto la
adquisicion de bienes, prestacién de servicios o ejecucion de obras
sobre las cuales una modalidad de seleccién de contratistas pudiera
comprometer secretos o estrategias comerciales del contratante, cuyo

conocimiento ofreceria ventaja a sus competidores.

Cuando se trate de la adquisicion de bienes producidos por empresas
con las que el contratante suscriba convenios comerciales de
fabricacion, ensamblaje o aprovisionamiento, siempre que tales
convenios hayan sido suscritos para desarrollar la industria nacional
sobre los referidos bienes, en cumplimiento de planes dictados por el

Ejecutivo Nacional.

Cuando se trate de contrataciones de obras, bienes o servicios
requeridos para el restablecimiento inmediato o continuidad de los

servicios publicos o actividades de interés general que hayan sido
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objeto de interrupcion o fallas, independientemente de su recurrencia.

10.Cuando se trate de actividades requeridas para obras que se
encuentren en ejecucion directa por los 6rganos y entes contratantes,
y que de acuerdo a su capacidad de ejecucion, sea necesario por
razones estratégicas de la construccion, que parcialmente sean
realizadas por un tercero, siempre y cuando esta asignacién, no

supere el cincuenta por ciento (50%) del contrato original.

11.Cuando se trate de la adquisicibn de bienes y contratacién de
servicios a pequefios y medianos actores econdmicos que sean
indispensables para asegurar el desarrollo de la cadena

agroalimentaria.

12.Cuando se trate de suministros de bienes, prestacion de servicios o
ejecucién de obras para las cuales se hayan aplicado la modalidad de
consulta de precios y haya sido declarada desierta.

13.Cuando se trate de contrataciones a organizaciones socio productivas
creadas en el marco de la Ley que rige el sistema econémico comunal
o0 comunidades organizadas mediante la adjudicacién de proyectos

para impulsar el desarrollo de las mismas.

14.Cuando se trate de contrataciones con empresas conjuntas o
conglomerados creadas en el marco de la Ley que promueve y regula
las nuevas formas asociativas conjuntas entre el Estado y la iniciativa
comunitaria privada, siempre y cuando se establezcan las ventajas de
la contratacion, con base a los principios que regula la normas de

creacion de estas formas asociativas conjuntas.
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La Emergencia Comprobada. Articulo 102.

La emergencia comprobada deberd ser especifica e individualmente
considerada para cada contratacion, por lo que debera limitarse al tiempo y
objeto estrictamente necesario para corregir, impedir o limitar los efectos del
dafio grave en que se basa la calificacion y su empleo sera solo para atender
las areas estrictamente afectadas por los hechos o circunstancias que lo

generaron.

Los contratantes deberan preparar y remitir mensualmente al érgano de
control interno una relacién detallada de las decisiones de contratacion
fundamentadas en emergencia comprobada, anexando los actos motivados,
con la finalidad de que determine si la emergencia fue declarada
justificadamente o si fue causada o agravada por la negligencia,
imprudencia, impericia, imprevision o inobservancia de normas por parte del
funcionario o funcionaria del contratante, en cuyo caso procedera a instruir el
procedimiento para determinar las responsabilidades administrativas a que

haya lugar.
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1.9. Estructura del Departamento de Compras

La estructura organizativa del Departamento de Compras esta
conformada por un Analista Administrativo Tipo A y un Analista

Administrativo Tipo C.

Gerencia de
Suministros

Departamento
de Compras

| ’
| |

Analista Analista
Administrativo Administrativo
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CAPITULO Il
FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS

2.1. Aspectos Generales del Departamento de Compras

2.1.1. Funciones del personal que labora en el departamento de

compras
2.1.1.1. Funciones del Jefe del Departamento de Compras

El jefe del departamento de Compras cumple con las siguientes

funciones:

» Realiza el manejo administrativo del proceso de compras.

» Ejecuta el programa de compras sobre la base del plan de

necesidades en coordinacion con la empresa regional.

» Gestiona convocatoria y maneja la administraciéon del comité de

compras.
» Coordina la recepcion de materiales con los almacenes respectivos.
» Lleva el control de proveedores.

» Coordina con recursos humanos el adiestramiento de personal para el

area de compras.

» Solicta a la empresa regional el desarrollo de sistemas,

procedimientos y tecnologias para el rea de compras.

» Elabora su presupuesto y controla su ejecucion.
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2.1.1.2. Funciones del analista administrativo A
El analista Administrativo A, cumple con las siguientes funciones:

» Elabora las ordenes de compras, usando micro — computadora, a

través de un sistema de compras.

» Lleva un registro de O6rdenes de compras elaboradas, en

computadoras.
» Lleva un registro de facturas elaboradas en computadoras.

» Elabora registro de proveedores en computadoras.

2.1.1.3. Funciones del analista administrativo B
Las funciones del Analista Administrativo C, son:

» Envia la solicitud de materiales a los proveedores.

» Recibe los materiales de los proveedores y los entrega a las Unidades
Solicitantes.

2.2. Registro de las Operaciones en Materia de Compras de
maquinarias, herramientas, materiales e insumos de la empresa
C.V.G MINERVEN, C.A

En las empresas deben existir manuales de normas y procedimientos
gue regulen los pasos que las Gerencias, Coordinaciones, Departamentos
y/o unidades deben seguir al momento de realizar una determinada
actividad. Existen diferentes tipos de manuales de procedimientos, que son
de utilidad, conforme a la actividad para el cual ha sido elaborado. Es por ello

gue, en esta fase se describen los procedimientos administrativos necesarios

23



para la adquisicion de materiales y suministros aplicados por la Coordinacion
de Compras de MINERVEN, C.A, entre los cuales se encuentran:
procedimientos de compras a través de la modalidad concurso cerrado, la

cual es el método para realizar las compras en la empresa.

A continuacion se procede a describir los procedimientos para la
adquisiciébn de materiales y suministros, utilizados por el departamento de
Compras de la empresa MINERVEN, C.A.

2.2.1. Procedimientos para la Adquisicién de Materiales y Suministro

a Través de la Modalidad Concurso Cerrado

Responsable Paso N° Procedimiento

1 Recibe la (FOR-SUM-007) requisicion
de compra de bienes, prestacién de
servicios, materiales e insumos.

2 Registra la informacién de la (FOR-
SUM-007) requisicion de compra de
bienes, prestacion de servicios,
materiales e insumos en el libro de
control de requisiciones.

Secretaria De La
Coordinacion De

Contrataciones Publicas 3 Registra en el sistema la fecha de
recepcion de la requisicion de
compras.

4 Entrega la (FOR-SUM-007) requisicion

de compras de bienes, prestacién de
servicios, materiales e insumos. Al
gerente de contrataciones publicas.

5 Revisa la requisicion (FOR-SUM-007)

Gerente De hace su registro de control, asigna

Contrataciones Publicas modalidad de compras y entrega al jefe
de departamento.

6 Asigha y entrega el analista integral

Jefe Departamento De (FOR-SUM-07) requisicion de compras

Contrataciones Publicas de bienes, prestacion de servicios,

materiales e insumos.

24



Analista Integral De
Contrataciones Publicas

10

11

Recibe (FOR-SUM-007) requisicién de
compras de bienes, prestacion de
servicios, materiales e insumos.

Importa los datos de la requisicion (FOR-
SUM-007) desde el sistema de compras.

Selecciona a los participantes a invitar a
través del sistema auxiliar de compras de
la empresa Minerven,C.A, del RNC

Revisa la informacién suministrada por el
servicio nacional de contratistas.

Elabora los formularios de autorizacién de
inicio (FOR-SUM-015) previa conformidad
del jefe de departamento de
contrataciones publicas y gerente de
contrataciones publicas y envia (FOR-
SUM-015) a la secretaria de
contrataciones publicas.

Secretaria De La
Gerencia De
Contrataciones Publicas

12

13

Recibe el (FOR-SUM-015) y convoca a
la comisioén de contrataciones
publicas.

Hace la entrega de la (FOR-SUM-015) a
la comision de contrataciones
publicas.

Comisién De
Contrataciones Publicas

14

Recibe y revisa al formulario de
autorizacién de inicio (FOR-SUM-015)
firma en sefial de aprobacion y entrega
la (FOR-SUM-015) al analista de
contrataciones publicas

Analista Integral De
Contrataciones Publicas

15

Recibe la (FOR-SUM-015) prepara y
envia pliego de condiciones a cada
uno de los participantes seleccionados
por medio de la via de correo
electrénico, con previa conformidad
del jefe del departamento de
contrataciones publicas y gerente de
contrataciones publicas.
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Proveedores

16

16.1

Reciben los pliegos de condiciones y a la
vez envia un acta de recibido al analista
integral de contrataciones publicas.

En caso de no poder participar:

Envian carta de excusa al analista
integral de contrataciones publicas.

Analista Integral De
Contrataciones Publicas

17

17.1

Reciben acuse de recibido y cartas de
excusa en caso de no participar un
proveedor.

En el caso de postergacidon del acto:

Elabora comunicacién y envia por
correo a los proveedores que retiraron
el pliego de condiciones, la nueva
fecha para el acto de apertura y
recepcion de ofertas.

Analista Integral De
Contrataciones Publicas

18

Envia expediente a la secretaria para
que realice el acta de recepcidon de
ofertas, (FOR-SUM-016) apertura de
ofertas y el acta de apertura de
documentos y ofertas (FOR-SUM-018)

Secretaria De
Contrataciones Publicas

19

20

Recibe expediente y emite las actas de
recepcion de ofertas (FOR-SUM-016)
apertura de ofertas y el acta de
apertura de documento y ofertas (FOR-
SUM-018)

Recibe y envia comunicacion por
correo y en fisico para la comision de
contrataciones publicas, indicando la
fecha y la hora del acto de apertura
(FOR-SUM-018)

Comisién de
Contrataciones Publicas

21

Recibe, firma la comunicaciéon para el
acto de apertura de documentos y
ofertas (FOR-SUM-018) envia al jefe de
departamento de contrataciones
publicas.

Jefe Del Departamento
De Contrataciones
Publicas

22

Recibe comunicacion y da lectura al
acta de apertura de documentos y
ofertas (FOR-SUM-018), no se
admitiran ofertas después de haber
iniciado el acto de apertura de sobres.
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23

24

Jefe Del Departamento
De Contrataciones
Publicas

En el caso de no asistir el proveedor:
Se procede a elaborar el acta de
declaracion desierta o terminacion si
fuese el caso.

En el caso de asistencia de
proveedores:

Abre y lee en acto publico en
presencia de la comisién de
contrataciones y los proveedores el
sobre (N°1) cerrado y sellado
contentivo de documentos legales
solicitados en el pliego de condiciones
de las empresas participantes y pasa
los documentos a la comision de
contrataciones publicas.

25

Comisién De
Contrataciones Publicas

Revisa y firma acta de declaracion
desierta o terminacion si fuese el caso
y se inicia otro proceso de
contratacibn  bajo la modalidad
correspondiente.

Recibe y revisa toda la documentacion
del sobre (N°1) e indica al jefe de
departamento si el proveedor califica o
no califica legalmente.

26

Jefe Del Departamento
E Contrataciones
Publicas

27

Si no califica legalmente:
No se recibe el sobre (N°2) la empresa
queda descalificada.

Si califica legalmente:

Recibe el sobre (N°2) cerrado y sellado
contentivo de los documentos
técnicos solicitados en el pliego de
condiciones de las empresas
participantes, y envia a la comision de
contrataciones publicas.

28
Comisién De
Contrataciones Publicas

Revisa y firma la documentacion
técnica contentiva en el sobre (N°2) de
las empresas participantes y envia a la
comision de contrataciones publicas.

Jefe Del Departamento 29
De Contrataciones
Publicas

Recibe la documentacion llena y firma
los formularios de recepcion de
documentos (FOR-SUM-016) (FOR-
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SUM-018) y envia las actas a la
comision de contrataciones publicas.

Comisiéon De
Contrataciones Publicas

30

Recibe y procede a firmar las actas
(FOR-SUM-016) (FOR-SUM-017) (FOR-
SUM-018) y envia a los proveedores.

Proveedores

31

Recibe y firman actas (FOR-SUM-016)
(FOR-SUM-017) (FOR-SUM-018) y envia
al jefe de contrataciones publicas

Jefe Del Departamento
De Contrataciones
Publicas

32

33

Recibe las actas (FOR-SUM-016) (FOR-
SUM-017) (FOR-SUM-018)

Entrega documentos originales vy
ofertas de las empresas que calificaron
legalmente y las actas (FOR-SUM-016)
(FOR-SUM-017) (FOR-SUM-018) a la
secretaria  de la gerencia de
contrataciones publicas.

Secretaria De La
Coordinacion De
Contrataciones Publicas

34

Recibe documentos, ofertas y las actas
(FOR-SUM-016) (FOR-SUM-017) (FOR-
SUM-018) anexas el expediente y envia
a la analista de contrataciones
publicas.

Analista Integral De
Contrataciones Publicas

35

Recibe el expediente y envia copia de
las ofertas presentadas por los
proveedores a la unidad usuaria para
la evaluacién técnica.

Unidad Usuaria

36

Recibe, evalla las ofertas de las
empresas participantes y emite un
informe respectivo a la secretaria de
contrataciones publicas.

Secretaria De
Contrataciones Publicas

37

Recibe la evaluacion técnica y lo
entrega al analista integral.

Analista Integral De
Contrataciones Publicas

38

39

Recibe y realiza evaluacién técnica.

Evaluacion economica, informe de
recomendacion para el otorgamiento
de la buena-pro y emite en informe de
resultado al jefe de departamento de
contrataciones publicas.

Jefe Departamento
Contrataciones Publicas

40

Recibe, revisa y presenta el informe de
resultados a la comisién de
contrataciones publicas.
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Comisién De
Contrataciones Publicas

41

Recibe y revisa el informe de
recomendacién de buena pro; firma en
sefial de aprobacién y envia al analista
de contrataciones publicas.

Analista De
Contrataciones Publicas

42

Recibe el informe de buena pro,
elabora punto de cuenta para el
otorgamiento de la buena pro y envia
al gerente de contrataciones publicas.

Gerente De
Contrataciones Publicas

43

Recibe y firma punto de cuentas para
el otorgamiento de la buena pro.

Presidente

44

45

Revisa el punto de cuenta para el
otorgamiento de la buena pro, firma en
sefial de aprobacién y envia al analista
de contrataciones publicas.

Si no estd conforme: Devuelve el
expediente general con las
observaciones al analista de
contrataciones publicas.

Analista Integral De
Contrataciones Publicas

46

47

Si el presidente rechaza:

Recibe el expediente y elabora informe
de terminacién del proceso de
contratacién.

Si el presidente aprueba:

Recibe al punto de cuenta y envia al
departamento de compras (FOR-SUM-
008) la cual es generada por el sistema
de compras.

Departamento De
Compras

48

Recibe y revisa el punto de cuenta por
parte del analista integral de
contrataciones publicas y procede a
elaborar la orden de compra (FOR-
SUM-08) en 5 copias, verde, azul,
amarilla, azul, rosada y blanca.

Envia en original y copias la orden de
compra debidamente firmada gerencia
de contrataciones de contrataciones
publicas.
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53 Recibe y revisa la orden de compra en
original y sus copias
54 Si estd de acuerdo:
Firma la orden de compra y la envia a
Direccién Técnica presidencia.
55 Si no esta de acuerdo:
Devuelve la orden de compra a la
gerencia de contrataciones publicas
56 Recibe y revisa la orden de compra en
original y sus copias
Si esté de acuerdo:
. . Firma la orden de compra y la envia al
Presidencia
departamento de compras.
Si no esta de acuerdo:
Devuelve la orden de compra a la
direccidn técnica para su revisién.
Recibe la orden de compra en original
Departamento De o7 . . pra g
y 5 copias, debidamente firmada y la
Compras . .
envia ala gerencia de presupuesto.
58 Recibe y revisa la orden de compra en
original y las 5 copias, procede a
. realizar el apartado presupuestario
Gerencia De _ap ,p P
P i correspondiente y envia la orden de
(LS compra al departamento de compras
debidamente conformada.
59 Recibe la  orden de compra

Departamento De
Compras

debidamente conformada y realiza el
desglose de la orden de compra.
Original: al proveedor.

Copia amarilla: gerencia de
contrataciones publicas.
Copia verde: almacén.

Copia azul: departamento de
contabilidad — seccién de cuentas por
pagar.

Copiarosada: usuario.
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60

Proveedor

61

Recibe el original de la orden de compra,
entrega el material y procede a elaborar
la factura y nota de entrega en original y
tres copias.

Envia al departamento de compras
original y copia de la factura y nota de
entrega.

62

Departamento de
Compras

Recibe el original y copias de la factura
y nota de entrega.
unidad

Entrega material a la

requirente.

Entrega al departamento de
contabilidad la factura original y nota
de entrega para que procedan a la
realizacién del pago.

2.2.2. Procedimientos De Las Compras A Través De La Modalidad

Contratacion Directa

Responsable Paso

Procedimiento

1

Secretaria de la
Coordinacion de
contrataciones Publicas

Recibe la (FOR-SUM-007) requisicion
de compra de materiales y
suministros.

Registra la informacion de la (FOR-
SUM-007) requisiciobn de compra de
materiales y suministros.

Registra en el sistema la fecha de
recepcion de la requisicién de compra
y entrega al gerente de contrataciones
publicas.

Gerencia de
contrataciones publicas

Revisa la requisicion (FOR-SUM-007)
verifica que cumpla con los requisitos
para realizar la compra bajo la
modalidad de contratacion directa.
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Recibe el formulario (FOR-SUM-007)
requisicion de compra debidamente
conformada.

Elabora y envia a los proveedores via
correo  electrénico la  solicitud de
cotizaciones con las especificaciones,
que presenten en sobre cerrado los
presupuestos y archiva temporalmente la
requisicion.

Recibe la solicitud de cotizaciones en
las especificaciones técnicas, procede
a elaborar presupuesto y lo envia al
comité de apertura.

Recibe el presupuesto, analiza vy
selecciona la mejor oferta (calidad,
precio y oportunidad)
Procede a levantar acta de reunidn
(FOR-SUM-015) formulario de
cotizacion de inicio.

Elabora la orden de compra en original
y 5 copias, verde, amarilla, azul, blanca

y rosada.
Envia en original y copias a la gerencia
de contrataciones publicas

debidamente firmada.

Recibe y revisa la orden de compra

Si estd de acuerdo la envia a la
direccién técnica.

Si no esta de acuerdo la devuelve al
departamento de compras para su
correccion.

5
Departamento de 5.1
compras
6
Proveedor
7
Comité De
Contrataciones Publicas 7.1
8
Departamento de
Compras 8.1
9
9.1
Gerencia de
Contrataciones Publicas
9.2
10
10.1
Direccién técnica
10.2

Revisa la orden de compra en original
y copias.

Si estd de acuerdo la envia a
presidencia.

Si no esté de acuerdo la devuelve a la
gerencia de contrataciones publicas
para su correccion.




11 Recibe y revisa la orden de compra en
original y copias.

Presidencia 11.1 Si estd de acuerdo la envia al
departamento de compras.
11.2 Si no esta de acuerdo la devuelve a la
direccidn técnica para su correccion.
12 Recibe la  orden de compra

debidamente conformada, y procede a
realizar el desglose.

Original: proveedor

Copia amarilla: gerencia de
contrataciones publicas

Departamento de
P Copiaverde: almacén

ComBiEs Copia azul: departamento de
contabilidad
Copiarosada: usuario
Se elabora la notificacion de buena
pro, resultados del proveedor.

13 Recibe el original de la orden de

compra.

Proveedor Entrega el material y procede a

elaborar la factura y nota de entrega en
original y 3 copias

14 Recibe el original y copias de la factura
y nota de entrega.
14.1 Entrega el material a la unidad
Departamento de requirente.
14.2 Entrega al departamento de

compras contabilidad factura original y nota de

entrega para que realicen el proceso
correspondiente hasta la ordenacién
del pago.

2.2.3 Registro de las compras realizadas por la Coordinacion en el

sistema operativo.

Las empresas del mismo modo que llevan registros manuales de sus
compras, realizan registros operativos de dichas adquisiciones, esto le

permite verificar a través del sistema la existencia de la informacion
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solicitada, para luego ir a los archivos y buscar la evidencia. Es por eso, que
la Coordinacibn de Compras de MINERVEN, C.A, mantiene un registro
automatizado que archiva directamente todos los datos relacionados con las
ordenes de compras que se realizan diariamente. No obstante, registra datos
que permiten resguardar toda la informacion relacionada con la compra de
maquinarias, herramientas, materiales e insumos, entre los cuales se
encuentran:

Nombre del proveedor donde se adquiere la mercancia.

Registro de Informacién Fiscal (RIF), de la empresa abastecedora.

Numero de la orden de compra emitida.

Estructura contable a la que se hace el cargo de la compra.

Numero de solicitud de adquisicién de materiales.

>

>

>

>

>

» Garantia del material comprado.
» Tasa cambiaria actualizada a la del mercado.

» Fecha de solicitud y emision de la orden de compra.
» La codificacion utilizada para identificar el producto.
» El monto de adquisicién de la mercancia.

>

Lugar de entrega de la mercancia y la cantidad que se va a adquirir.

Por otro lado, lleva un registro automatizado de proveedores que le
permite decidir en el menor tiempo posible, cuales son las empresas que
cumplen con todos los requisitos exigidos por la empresa en el momento de
solicitar cotizaciones para realizar una compra. Todos los proveedores deben
consignar ante la empresa los siguientes datos, que seran asentados en sus

registros respectivos:
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Nombre de la empresa.
Numero del Registro de Informacion Fiscal (RIF) de la empresa.

Constancia de inscripcion en el registro auxiliar de proveedores y

contratistas.

Copia de Declaracién de Impuesto Sobre La Renta (I.S.L.R).

Registro de la Oficina Central de Estadisticas e Informacion (O.C.E.1.).
Solvencia del Instituto Venezolano de los Seguros Sociales (1.V.S.S.)
Solvencia del Instituto Nacional de Corporacion Educativa (I.N.C.E.)
Patente municipal.

Copia del Registro Mercantil.

Copia de Estado Financiero.

Identificacion del Registro de Informacion Fiscal (RIF).

Referencias comerciales y técnicas.
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CAPITULO 1l
ANALISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS LLEVADOS A CABO
POR EL DEPARTAMENTO DE COMPRAS PARA EL
SUMINISTRO DE BIENES PARA LA ADQUISICION DE
MAQUINARIAS, HERRAMIENTAS, MATERIALES E INSUMOS,
DE LA EMPRESA C.V.G MINERVEN, C.A

3.1. Andlisis del Procedimiento de Compra de Bienes

3.1.1. Andlisis de los Procedimientos de Compras a Través de la

Modalidad Concurso Cerrado

El andlisis referente al proceso de compras a través de la modalidad

concurso cerrado se plantea de la siguiente manera:

El manual de la empresa establece que la gerencia de contrataciones
publicas y el departamento de compras es el encargado de ejecutar los
procedimientos necesarios para adquirir los materiales que requieren en la
empresa, funciones que la gerencia de contrataciones publicas y el
departamento de compras cumplen a cabalidad, la creacion de esta gerencia
tiene como objetivo, canalizar las labores relacionadas con este tipo de

proceso, es decir solo estas unidades se responsabilizan.

Por otra parte el manual de normas y procedimientos de Minerven, no
establece los pasos por las cuales debe regirse para la elaboracion de la
orden de compras y es el jefe del departamento de compras quien le
transmite a la persona responsable de la elaboracién de la orden de

compras.
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También se observd, que después de ser elaborada la orden de compra,
esta debe ser aprobada y firmada por otros directivos (gerente de
contrataciones publicas, direccion técnica y el presidente de la empresa) lo
gue trae como consecuencia que existan demoras en la aprobacion de la
orden de compra y retraso en la entrada de materiales y suministros a la

empresa necesarios para el desempefio normal de sus actividades.

Por otro lado se visualizd, que el proveedor al momento de entregar la
mercancia no consigna la factura y nota de entrega, si no que envia la
mercancia y posteriormente la factura y nota de entrega correspondiente con
la compra realizada, lo que imposibilita a las personas encargadas de recibir
la mercancia cotejar el material que se estéa recibiendo con el que aparece la
factura y nota de entrega. También se observdé que el registro de
proveedores de la empresa Minerven, C.A no esté actualizado debido que
desde algun tiempo, no se incorporan datos nuevos de proveedores al
sistema de registro, trayendo como consecuencia la desactualizacion del
mismo Yy la creacidén de vicios en la compra de materiales y suministros asi
como también no permitir que otras empresas la oportunidad de ofertar sus

productos.

Cabe destacar, que los pasos a seguir en la recepcion y apertura del
sobre N°1 y N°2 con respecto al proceso de licitacion que se lleva a cabo
donde el sobre N°1 se recibe y se apertura en el mismo acto y la comision de
contrataciones publicas levanta un acta que lo certifica. Luego se realiza un
segundo acto en el que las empresas participantes precalificadas presenta el
sobre N°2 y la comision de contrataciones publicas levanta un informe que

certifica la recepcion y apertura de sobres
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3.2. Andlisis de los Procedimientos de Compras por Contratacion

Directa

En este procedimiento se detectdé que cuando la unidad requirente de
materiales o insumos debe hacerlo procediendo al formulario (FOR-SUM-
007) requisicion de compra de bienes, sin embargo se observé que para
poder adquirir mercancia esta debe cumplir con algunos de los requisitos
establecidos en los Art. 101, 102 y 103 de la Ley de Contrataciones Publicas
publicada en Gaceta Oficial N°6.154, de fecha 19 de abril del 2014.

Por otro lado se observd que es la gerencia de contrataciones publicas
quien recibe la solicitud de adquisicion de materiales, si esta requisicion
cumple con algunos de los requisitos contemplados en los articulos antes
mencionado se remite la solicitud al departamento de compras para que

inicie el proceso de compras por contratacion directa.

También se visualizd, que en este procedimiento, el departamento de
compras, es la encargada de solicitar a las empresas preseleccionadas las
cotizaciones necesarias, que le permitan elaborar el presupuesto de los
materiales y suministros a comprar, el cual es evaluado por la comisién de
contrataciones publicas, de igual forma una vez que dicha comision
seleccione la mejor oferta conforme a la informacién presentada por las
empresas preseleccionadas, el departamento de compras procede a
elaborar la respectiva orden de compra, sin la aprobacion de la presidencia
de la elaboracion de la orden de compra. Lo que trae como consecuencia el
incumplimiento de compra por contratacién directa que sugiere la aprobacién

de la presidencia antes de iniciar la orden de compra.

Cabe destacar que indistintamente del tipo de concurso que se lleve a

cabo para la adjudicacion de una obra o la adquisicion de materiales e
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insumos debe quedar claro que el mismo debe ser reflejado en una moneda
diferente al bolivar, debido al proceso inflacionario que actualmente se vive
en Venezuela, es por esto que desde el momento que se lleva a cabo el
proceso de licitacion, hasta el momento que se aprueba y dan a conocer
quien o quienes son los seleccionados, existe un periodo de 8 dias como
minimo y para ese momento ya los materiales y suministros presupuestados
no van a tener el mismo el costo, por ende es indispensable llevar a cabo
esa conversion en dicha moneda o establecer que dichos precios seran
sujetos a modificaciones en base a como se encuentren para el momento de
su compra y asi evitar que no se vean afectados al momento de concluir los

términos de la compra.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Adjudicacién Directa: Procedimiento en el cual el proveedor es
seleccionado por la empresa, de conformidad con la Ley de Contrataciones

Publicas.

Concurso Cerrado: Procedimiento competitivo de seleccion de proveedores
en el que los participantes son invitados a presentar ofertas, con base a su
capacidad técnica, financiera y legal

Contratista: Toda persona natural o juridica que ejecuta una obra, suministra
bienes o presta un servicio no profesional ni laboral para algunos de los
entes regidos en la Ley de Contrataciones Publicas, en virtud de un contrato,

sin que medie relacién de dependencia.

Contrato: Es el instrumento juridico que regula la ejecucién de una obra,
prestacion de un servicio o suministro de bienes, incluidas las 6rdenes de

compra y ordenes deservicio.

Calificacion: Es el resultado del examen de la capacidad legal, técnica y
financiera de un participante para cumplir con las obligaciones derivadas de

un contrato

Desglose: Significa separar las Ordenes de Compras y/o Servicios de la

siguiente manera:

e Copia Verde: Almacén
e Copia Azul: Contabilidad

e Copia azul: Cuentas por Pagar.
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e Copia Amarilla: Expediente.

Copia Rosada: Usuario

Desierto: Declarado que se produce cuando en el proceso de contratacion
no se reciban oferta vélidas; todos los bienes que se ofrezcan sean
producidos por el mismo fabricante o productor; todas las ofertas resulten

rechazadas o los oferentes descalificados.

Emergencia Comprobada: Son los hechos o circunstancias sobrevenidas
que tienen como consecuencia la paralizacion o la amenaza de paralizacion

total o parcial de las actividades.

Expediente: Conjunto de documentos, informes, opiniones y demas actos
que se reciban, generen o consideren en cada modalidad de seleccion de
contratista establecido en la Ley de Contrataciones Publicas, expediente que

reposara en la Gerencia de Contrataciones Publicas

Fianza: Es aquella fianza que garantiza al acreedor la obligacién de
contratacién que obtuvo, por mantener su oferta, suscribir el contrato y

presentar la fianza de fiel cumplimiento

Fianza de Fiel Cumplimiento: Garantiza al acreedor el fiel, cabal y oportuno
cumplimiento de las obligaciones, asumidas ya sea para la ejecucion de una

obra, suministros o entrega de materiales.

Fianza de Anticipo: Garantiza el reintegro del dinero que ha suministrado el
acreedor su deudor, para una obligacion establecida en el contrato.

Fianza Laboral: Garantiza el pago de los salarios y prestaciones sociales de

los trabajadores que intervendrian en la ejecucion de la obra.

Informe de la Comision de Contrataciones: Acta en la cual la Comision de
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Contrataciones donde se detalla sus motivaciones, en cuanto a los aspectos
legales, técnicos, econdmicos y financieros y, en particular, en lo relativo a
los motivos de descalificacion o rechazo de ofertas presentadas, en el

empleo de medidas de promocion del desarrollo econdmico.

Notificacion: Informacién que debe suministrar el ente contratante a los
participantes en el proceso en los casos expresamente previstos en la Ley de
Contrataciones Publicas, la cual deberan llenar los requisitos establecidos en
esta ley, que rige la materia de Procedimientos Administrativos y debe
realizarse en la direccion indicada en el registro de adquirentes de pliegos de

condiciones, salvo que expresamente se hubiere indicado otra oferta.

Nulidad: Es la carencia de valor y la falta de eficacia de un acto realizado
con infraccién de la norma o normas legales pertinentes. Son nulos todos los

actos ejecutados contra lo dispuestos en la Ley de Contrataciones Publicas

Orden de Compra: Documento emitido por el departamento de compra para

registrar la informacién de las compras de bienes y contratacion de obras.

Oferente: Es la persona natural o juridica que ha presentado una
manifestacion de voluntad de participar o una oferta en alguno de los
procedimientos previstos en la Ley de Contrataciones Publicas.

Pliego de condiciones: Es el documento donde se establecen las reglas
basicas, requisitos o especificaciones que rigen para las modalidades de

seleccién de contrataciones.

Participante: Es cualquier persona natural o juridica que haya adquirido
pliego de condiciones para participar en un concurso abierto o un concurso
abierto anunciado internacionalmente, o que sea invitado a presentar oferta

en un concurso cerrado o consulta deprecio.

42



Presupuesto Base: Es una estimacién de costos con base en las
especificaciones técnicas para la ejecucion de obras, la adquisicion

Requisicion de Compra y/o Servicio: Documento emitido por la unidad
requirente para registrar sus requisitos de compras de bienes y contratacion

de obras y servicios.

Registro Nacional de Contratistas: Organo adscrito al Servicio Nacional de
Contrataciones que tiene por objeto centralizar, organizar y suministrar en
forma eficiente, confiable y oportuna, en los términos previsto en la ley de
Contrataciones Publicas la informacion basica para la descalificacion legal,
financiera y la clasificacion por especialidad.

Registros Auxiliares: Organos adscritos al Registro Nacional de
Contratistas, que tienen a su cargo la data de los contratistas de sus

respectivos entes contratantes.
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CONCLUSIONES

En base al analisis de los procedimientos utilizados para la adquisicion
de maquinarias, herramientas materiales e insumos, aplicados por el
departamento de Compras de la empresa MINERVEN, C.A., se llego a las

siguientes conclusiones:

1. El manual de normas y procedimientos de la empresa MINERVEN,
C.A., el cual establece los lineamientos a seguir en un proceso de
contratacion a través de concurso cerrado, no estd acorde con los
procedimientos que cumplen actualmente en la empresa, ya que en la
actualidad la Gerencia de contrataciones publicas aplica
procedimientos de licitacion que no se encuentran establecidos en el

dicho manual.

2. No estan sefialados en el manual de procedimientos de la empresa,

los pasos a seguir para la elaboracion de las 6rdenes de compra.

3. En los procedimientos de licitacibn mediante la modalidad concurso
cerrado, existen demoras para su aprobacion, debido a que las
dependencias que conforman la Comisién de contrataciones publicas,
cumplen con otras funciones en las Direcciones que tienen bajo su
mando. De igual forma se retrasa la aprobacién de la orden de
compra, cuando esti en espera de la firma de autoridades como el
Gerente de contrataciones publicas, Director Técnico y el Presidente.

4. Los proveedores no hacen entrega de facturas y notas de entrega al
momento de suministrar la mercancia vendida, sino que envian el
material comprado y posteriormente las facturas y notas de entrega

correspondientes.
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5. El registro de proveedores no se encuentra actualizado, debido a que
no se han incorporado nuevos proveedores al registro existente, sino

gue estan adquiriendo la mercancia a los vendedores cotidianos.

6. La empresa debe aceptar que en los procesos de licitacion se tome en
cuenta la posibilidad de que los precios acordados sean en otra
moneda que no sea el Bolivar, debido a la inflacion genera dicha

situacion.
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RECOMENDACIONES

Una vez finalizado el andlisis de los procedimientos utilizados para la
adquisicibn de maquinarias, herramientas materiales e insumos, aplicados
por la Coordinacion de Compras de la empresa MINERVEN, C.A., se lleg6 a

las siguientes recomendaciones:

1. Actualizar el manual de normas y procedimientos para la adquisicion
de magquinarias, herramientas, materiales e insumos de la empresa
MINERVEN, C.A. que establece los lineamientos que se deben seguir
para iniciar procesos de licitacibn para la contratacion de los
proveedores, lo que va a permitir que la informaciéon suministrada por
dichos manuales sea méas precisa y Util a las personas que los
consultan. También debe incorporarse el procedimiento que debe
seguir el departamento de Compras para elaborar O6rdenes de
compras, debido a que de esta forma se facilita el trabajo a aquellas
personas que desconocen los lineamientos a seguir para la

elaboracion de la misma.

2. Es necesario elaborar un instructivo o manual de normas vy
procedimientos que describan pasos a seguir para la elaboracion de la
orden de compra, y asi facilitar la elaboracién de la misma al personal

de nuevo ingreso.

3. Las reuniones entre las dependencias deben realizarse con mas
frecuencia para reducir la cantidad de personas que conforma la
comision de concurso cerrado y que se aprueben con mayor prontitud
las licitaciones bajo dicha modalidad, para que asi se acepten o

rechacen los procesos porgque asi lo expresa la Ley de contrataciones

46



publicas.

Es indispensable solicitar al proveedor la entrega de la factura y nota
de entrega de la mercancia adquirida, conjuntamente con la
mercancia, debido a que es necesario el uso de la factura para
verificar que el material que se esta recibiendo es el especificado en la

orden de compra.

Se debe actualizar el registro de proveedores, incorporando nuevas
empresas al sistema que puedan ofertar nuevos productos, evitando
asi la creacion de vicios entre empresario — vendedor, que no
permitan la entrada de mercancia actualizada en el mercado a la

empresa.

es necesario establecer alguna moneda que no sea el bolivar, ya que
debido al proceso inflacionario, desde el momento que se lleva a cabo
el proceso de licitacion, existe un periodo de 8 dias como minimo y
para ese momento ya los materiales y suministros presupuestados no

van a tener el mismo valor o costo
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ANEXOS

ANEXO N°1
Estructura Organizativa de la Compaiiia General de Mineria de Venezu
MINERVEN C.A
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA ~
CVG MINERVEN mmn

AT A A ————-

L Unidod ce Auditorio intema }—~
[rsdence ]

| Coord. de Relaciones Piblicas —

Consultoria Juridica

l Coord. de Pequeda y Mediana Mineria ]— Coord. de Desarrolic Endégeno

L L L

——
_|

{ Coord. de Proyectos Especicles ]————{ Coord. de Ambiente
—

| coora. de Alionzos Estratégicos de Minerio  |— Coord. de Contrataciones Publicas

L T 1= I l I T I ]
l Gerencio oe J Gerencic de ]l Gerencicde Jl G o de ll G ioge l[ Gerencia de Gerencia de Gerenciod
Operociones Maontenmentc Inform&tco Adminstrocién Pessonol . o Sumini
Gobiemo Bolivariano
de Venezuela Dars s Indhseirion Bidices y Mineria g
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FOR-SUM-007

Requisicion de Compras y/oServicios

CODIGO: FOR-SUM-007
REQUISICION DE COMPRA Y/O SERVICIO N° DE REVISION: 01
VIGENCIA :02-03-07

PG B e S Sl T B

Monto Estimado Fecha de la Requisicidn Centro de Costo Numero de la Requisicién
26/03/2013 478 0485-2013
Unidad Usuaria Final Tipo de Producto Pagina
PCI Producto A1

Control Presupuestario Uso Final del Material

Imputable a: [Accidn Especifica| Unidad Ejecutora
cC Unidad
478 STOCK DE ALMACEN REACTIVO DE PLANTA
o OPERACIONES MINA ISIDORA (SVR-5414 LA
Item Partida Descripcidn Unidad Cant
1 4.02.06.01.00|SODA CAUTICA EN ESCAMAS Kg 60000

) ELA
PATIA GENERAL DE MR n’t‘:tz)’f—i’fé‘»’:

EICIC A OE A UESTO
GOSN e PR <

17 ABR. 2013

HORA: _,____...__Aé—“‘“

RECIBIDO POR:

Observaciones: SVR-5414 LA CAMORRA, SODA CAUSTICA,

Gcia Requiriente |Usuario PCI Gecia Suministro Almacén. I\],,

Nombre: ¢ Nombre: (o |Nombre : Nombre
Firma: Firma: feO=Firma: Firma:
Fecha: [ > |Fechasf~ [/ - Fecha: Fecha: /
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FOR-SUM-008

Orden de Compra y/o Servicios

~p R

cVvG Minerven

ORD DE COMPRA Y/O SERVICIO
COMPANIA G RAL DE MINERIA DE VENEZUELA, C.A.
PLANTA: ViA CARATAL - ZONA TNDUSTRIAL CARATAL
EL CALLAO - ESTADO BOLIVAR
TELFS.: (0288) 762.07.10, 711, 713, 217, 218 - FAX: 762,02.16
PUERTO ORDAZ ARE IT - CALLE IPIRE - GALPON GLOBAL
TELEFONOS: (0286) 713.38.16, 717, 3821, 713.38.23
CARACAS: TELEFONOS: (0212) 263.33.71 - 263.30.75
RIF.: J-00698597-0

7| ~° DE conTROL:

27127

N DE REVISION: 01

CODIGO: FOR - SUM - 008

VIGENCIA: 09 - 03 - 2007

PAGINA 1 DE

ORDEN

30% DE ANTICHPO CONTRA PRESENTAC!ION
DE FIANZA DE ANTICIPO, RECIBO ORIGINAL,
CRONOGRAMA DE ENTREGA Y COPIA DE LA

' ENTREGA

MOTA: SE ACLARA QUE LA ORDEN DE
COMPRA N® 0435-2013, SE REFLEJARA EL
PRECIO UNITARIO DE $8.082,00 POR LA
CANTIDAC DE 60000 KILOS, LA EMPRESA
FAVORECIDA PRESENTO UN PRECIO
UNITARIO DE 1.452 05 POR LA CANTIDAD DE
i 2400 EQUIVALENTE A ENVASE DE 25 KILOS.

DE COMPRA Y RESTC CONTRA,

CONTROL DE COMPRAS N
PROVEEDOR: COHDIGO N° PLAN COMPRA N° DE ORDEN DE COMPRA O SERVICIO
SAIN ROSALES REPRESENTACIONES CA. FROVMECQR
PARQUE INDUSTRIAL LOS PINOS CALLE 7 MANZANA 23 GALPON A FUERTO OROz 7405 2.573 QiC 1 - 0485-2013 =1
TIPO DE COMPRA ANALISTADE JEFE
COMIRA COMPRA,
yepy: | UeHo Oraxx ay. Dol REPOSICION DEALMACEN [ ]k BT o
3 m2esssdenz
N CARGO DIRECTO [ | comico
FECHA RECETCION COMPRA: UNIDAD GSUARIA FINALS SR
26032043 T Tso PR B RERFANITICACION ¥ CTROL DE INV. —————————
FIRMA FIRMA
1571172013 STOCK DE ALMACEN REACTIVO DE PLANTA OPERACIONES COMFRA TRAMITADA POR:
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FOR-SUM-015
Autorizacion de Inicio

ACTA DE AUTORIZACION DE INICIO |CODIGO: FOR-SUM-015

DEL PROCESO DE CONCURSO N° DE REVISION: 01

cchi'nerve n CERRADO . | VIGENCIA: 16-06-08

PROCESO: 2573 PLAN DE COMPRAS 2013 Pagina 2 de 2

El dia,00?/0 (3 , la Comisidon de Contrataciones Publicas de CVG MINERVEN, reunidos en la
Sala de Conferencia de la Gerencia de Contrataciones Publicas a las 3150, , considero y
aprobd el inicio del proceso de Concurso Cerrado referente a la: “ADQUISICION DE SODA
CAUTICA EN ESCAMAS” correspondiente a la requisicion N° 0485-2013.

La misma se realizara bajo la modalidad de Concurso Cerrado, contemplado en el Articulo
N° 61 Ordinal 01 de la Ley de Contrataciones Publicas.

Proveedores Seleccionados para Participar en este Proceso:

N° EMPRESAS UBICACION

1| DALBERT INTERNACIONAL, S.A CAGUA

2 | QUIMICOS DE MANTENIMIENTO INDUSTRIAL QUIMAINCA, C.A VALENCIA

3 | CONSOLIDADA CIENTIFICA, C.A VALENCIA

4 | INDUSTRIAS QUIMICAS ZOMALCA, C.A EL TIGRE

5 | SAIN ROSALES REPRESENTACIONES, CA PUERTO ORDAZ
6 | SERVICIOS MINEROS FOBOS, C.A CARACAS
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FOR-SUM-016
Recepcion de Ofertas

CORIGO:FOR-5UM-016

ﬂﬂn"fﬁ RECEPCION DE OFERTAS Ne DE REVISION: 00
CVGRAT I e i . VIGENCIA: 30-11-04

PROCESOS DEL PLAN DE CONCURSD CERRADC REQUISICION:
COMPRAS N° 2573 N°:  C©C-040.2013 N© 0485-2013
DESCRIPCION DEL PROCESO: “ ADQUISICION DE SODA CAUTICA EN ESCAMA®

Hoy, ¥ / Cex f2enD a las ) ¢ o, en la oficina de la Gerencia de Contrataciones
Publicas de CVG-MINERVEN, El Callao, Estado Bolivar, la Comision de Contrataciones
Publicas procedid al Acto de Recepcion de las Ofertas, correspondiente al Proceso

Ne CC-040-2013 del Concurso Cerrado.

A este Acto concurrieron y entregaron sus ofertas las empresas invitadas:

REPRESENTANTES CEDULA DE
P . EMPRESAS NOMBRE Y APELLIDO IDENTIDAD FIRMA
St Pocaten Petos sovracion ‘T{l\ aan Poy Al e 2 Y8R HAge -

AN
AN
AN

Y .

Se excusaron las empresas invitadas:
Toe CXewan  [e &N 01’)1{ ACh

R IO YOI R v es ;, ::?(\Y)’?CL\CC'\' A

No se presentaron las empresas invitadas:

eV ENE WL

4 =l
Cesnielotade, G 1(1-1\\.\«300 A Gveaiceos Yane e ‘\—@La(f:;’ cA

Finalizado el acto, se leyd el acta y conforme firman 1os presentes:
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FOR-SUM-017
Apertura de Ofertas

[ B CODIGO: FOR-SUM-017
VG AT e rvers | APERTURA DE OFERTAS  [N° DE REVISION: 00
i ~ R VIGENCIA: 30-11-04
PROCESO DEL PLAN DE COMPRAS N° 2573 ACTA N°: CC-040-2013

REQUISICION: N° 0485-2013
DESCRIPCION DEL PROCESO: “ ADQUISICION DE SODA CAUTICA EN ESCAMA",

Hoy, 1 / ©Aa /1 20)3 , alas J): 3o0amen la oficina CVG-MINERVEN, El Callao, Estado
Bolivar, la Comision de Contrataciones Publicas, procedié al Acto de Apertura de las
Ofertas, consignadas segin consta en el Acta Nro. CC-040-2013, de fecha 18-09-2013.

Seguidamente, se procedié a revisar con una lista de chequeo la entrega fisica de la
documentacion requerida en este proceso, mas no la evaluaciéon de su contenido y
forma, la cual se realizara en un proceso de evaluaciéon posterior.

Posteriormente, se leyd el monto de las ofertas, que se muestran a continuacion:

EMPRESAS MONTO TOTAL (Bs.F) OBSERVACIONES

/_‘O < ()
%) 2

N ©5C

e ’;{\’x Coney DM A20%

Finalizado el acto, se leyd el acta y conforme firman los presentes:

Por las empresas Oferentes:

REPRESENTANTES CEDULA DE o
| EMERESAS, | NOMBRE Y APELLIDO _IDENTIDAD FIRMA
[ Smnt fosakd Pesecsarmiciduc Y{AM a Posa Ln lbe1> YEA M AL

AN N
N X
N N\

Finalizado el acto, se ley6 el acta y conforme firman los presentes:

e \\S&) /% o
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FOR-SUM-018

Acta de Apertura de Documentos y Ofertas

D o
i

| SVGRiinerven
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Firmas de Ia Comisién Principal de Contrataciones Piblicas
COORD, DE: CONTRATACIONES
GERENTE DE (ANIFICACION GERENWNAL SUPERINTENDENTE DE PLANTA GERENTE OE MANTENIMIENTO <-\ CONSULTOR JURIDICO PUBLICAS
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Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso — 1/6

Andlisis De Los Procedimientos Para La Compra De Bienes
Empleado En ElI Departamento De Compras, Perteneciente A La
Titulo Empresa C.V.G. MINERVEN, C.A. Ubicada En EI Municipio EIl Callao,
Estado Bolivar. (Periodo 2018)
Subtitulo
Autor(es)
Apellidos y Nombres Cdédigo CVLAC / e-mail
CVLAC | 25.101.112
Gomez R. Saidymar e-mail | Saidimar96@hgmail.com
e-mail

Palabras y Frases Claves.

Procedimientos de compra, analisis, MINERVEN
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Lineas y sublineas de investigacion:

Area Subérea

Contaduria Publica

Ciencias Administrativas

Resumen (abstract):

En las empresas deben existir Manuales de Normas y Procedimientos
que regulen los pasos que las Gerencias, Coordinaciones,
Departamentos y/o unidades tienen que seguir al momento de realizar
una determinada actividad. Existen diferentes tipos de manuales de
procedimientos, cuya utilidad dependera del uso que se le dé al mismo,
conforme a la actividad para el cual ha sido elaborado.

En este orden de ideas y dada la importancia de los procedimientos
administrativos, el presente informe se orienté en el Analisis de los
Procedimientos para la Compra de Bienes empleado en el
Departamento de Compras, perteneciente a la empresa C.V.G
Minerven, C.A, ubicada en el estado Bolivar, Municipio el Callao para el
periodo 2018. Una vez desarrollada la pasantia se pudo concluir que la
empresa posee manuales de normas y procedimientos administrativos
y politicas internas para llevar a cabo los procesos en materia de
compras necesarias para el desarrollo y buen funcionamiento de la
empresa, cabe destacar que a pesar de contar con dichos manuales se
presentan debilidades en cuanto al suministro de los bienes debido a
que el mismo esta desactualizado, siendo necesaria su actualizacion
de manera que se incluyan ciertos procedimientos para elaborar
ordenes de compras y que este se rija por la Ley de contrataciones
publicas vigente.
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Contribuidores:

Apellidos y Nombres

ROL / Codigo CVLAC / e-mail

Chinzano. Lucibell

ROL

CA AS [ X | TU | | Ju | |

CVLAC | 10.954.141

e-mail

e-mail

Go6mez. Fernando

ROL

| TU | | Ju | x|

CA AS |

CVLAC | 5.704.636

e-mail

e-mail

Zambrano Sandra

ROL

CA As| |tu| Jau| |

CVLAC | 10.158.475

e-mail

e-mail

Fecha de discusién y aprobacién:

Afo

Mes

Dia

2019

11

15

Lenguaje: SPA
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Archivo(s):

Nombre de archivo Tipo MIME
Tesis-GomezSaidymar.doc Aplication/word
Alcance:

Espacial: (Opcional)
Temporal: (Opcional)

Titulo o Grado asociado con el trabajo: Licenciado en Contaduria Publica
Nivel Asociado con el Trabajo: Licenciado

Area de Estudio: Contaduria Publica

Institucién(es) que garantiza(n) el Titulo o grado:

Universidad de Oriente (UDO) - Nucleo de Sucre - Cumana
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UNIVERSIDAD DE ORIENTE
CONSEJO UNIVERSITARIO
RECTORADO

CUN°OAYS
Cumand, 4 AGD 2009

Ciudadano

Prof. JESUS MARTINEZ YEPEZ
Vicerrector Académico
Universidad de Oriente

Su Despacho

Estimado Profesor Martinez:

Cumplo en notificarle que el Consejo Universitario, en Reunién Ordinaria
celebrada en Centro de Convenciones de Cantaura, los dias 28 y 29 de julio
de 2009, conocié el punto de agenda “SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
PUBLICAR TODA LA PRODUCCION INTELECTUAL DE LA UNIVERSIDAD
DE ORIENTE EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL DE LA UDO, SEGUN
VRAC N° 696/2009".

Leido el oficio SIBI - 139/2009 de fecha 09-07-2009, suscrita por el Dr.
Abul K. Bashirullah, Director de Bibliotecas, este Cuerpo Colegiado decidi6, por
unanimidad, autorizar la publicacién de toda la produccién intelectual de la
Universidad de Oriente en el Repositorio en cuestion.

' uvaERSwﬁuﬂm»q%Lse ]bago a usted a los fines consiguientes.

| SISTEMA DE a\a\.\%ﬁcg
RECIBINPG?

S

61520 oS Z
£RCHA . HORA pid

S
easumeedi W

C.C:  Rectora, Vicerrectora Administrativa, Decanos de los Nicleos, Coordinador General de

Administracién, Director de Personal, Direccion de Finanzas, Direccion de Presupuesto,

anlmlovia Interna, Consultoria Juridica, Director de Bibliotecas, Direccién de Publicaciones,

' & Direccién de Computacién, Coordinacién de Teleinformatica, Coordinacién General de Postgrado.

JABC/ YGC/maruja

Apwrtado Correos 094 / Telfs: 4008042 - 4008044 / 8008045 Telofax: 4008043 / Cumané - Venezuela
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Articulo 41 del REGLAMENTO DE TRABAJO DE PREGRADO (vigente a
partir del 1l Semestre 2009, segun comunicacion CU-034-2009) : “los
Trabajos de Grado son de la exclusiva propiedad de la Universidad de
Oriente, y sélo podran ser utilizados para otros fines con el consentimiento
del Consejo de Nucleo respectivo, quien debera participarlo previamente al

Consejo Universitario para su autorizacion”.
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