UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE SUCRE
ESCUELA DE CIENCIA SOCIALES
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

LA INVESTIGACION Y EL PENSAMIENTO REFLEXIVO EN LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA

Trabajo de ascenso presentado como requisito parcial para optar a la

Categoria de Agregado

Autora
OLGA J. OYOQUE S.

Cumana, febrero de 2022



INDICE

AGRADECIMIENTO ...ttt \Y;
DEDICATORIA ..ottt an e, v
RESUMEN .....oiiiie ettt ettt ee et et ee et en st e e tennetene e VI
INTRODUGCCION ......ooiuiiiieiieeeeeeeeeeeeeee ettt 1
CAPITULO Lo, 5
EL PROBLEMAL.......coooitieeieeeeeeee ettt n s, 5

1.1 LA INVESTIGACION EN EL AULA Y EL PENSAMIENTO

REFLEXIVO DE LOS ESTUDIANTES. ... 5
1.2 PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION:......ccocoviveeeecieeeeeveee, 11
CAPITULO Il 12

LA INVESTIGACION Y EL PENSAMIENTO REFLEXIVO DESDE UN
ENFOQUE TEORICO ... ..couiiieeeceeee ettt 12

2.1 HISTORIALES DE LA INVESTIGACION........ccvevviieeeeeeeeeeeeee, 12

2.2 La Teoria constructivista del aprendizaje y la investigacion en el aula

............................................................................................................. 14
2.3 La investigacion como estrategia de aprendizaje .............ccccevvvennn. 17
2.4 La investigacion en el aula y el pensamiento reflexivo. .................. 19
2.5 El TRABAJO SOCIAL EN EL AREA EDUCATIVA. ....cocovvevevenne, 23

2.5.1 SOBRE LAS NECESIDADES SOCIALES.........cccooiiiiiiiieeeeen. 23

2.5.2 SOBRE EL TRABAJADOR SOCIAL EN EL AMBITO
EDUCATIVO. ...t eeenes 24

2.5.3 ¢POR QUE SON IMPORTANTES LOS TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS SOCIALES EN EL SISTEMA EDUCATIVO?....... 26



254 ¢(LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS SOCIALES

REALIZAN FUNCIONES EDUCATIVAS? ..o, 27
CAPITULO ettt ettt 28
MARCO METODOLOGICO c..coe ettt eeeeea e eeieaaaa e 28

3.1 PASOS METODOLOGICOS PARA ABORDAR LA investigaciOn . 28
3.1.1 ETAPA I: DESCRIPCION DEL FENOMENO DE ESTUDIO. ... 29
3.1.2 ETAPA Il: SELECCION DE LOS INFORMANTES CLAVE ...... 31

3.1.3 ETAPA lIl: ANALISIS DE LA INFORMACION RECOLECTADA

EN EL L.B “BR. RAFAEL CASTRO MACHADOQ’. ....ovvveeeeeeeeeeeeeen, 32
3.1.4 ETAPA IV: REFLEXIONES FINALES. ..ooooi oo, 33
CAPITULO IVttt 34

LA INVESTIGACION Y EL PENSAMIENTO REFLEXIVO EN LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA: REALIDAD Y CATEGORIAS 34

4.1 CONOCIENDO LA REALIDAD DE LA INVESTIGACION EN LAS
AULAS DEL LICEO BR RAFAEL CASTRO MACHADO ........cccceevieeen. 35

4.2 CATEGORIAS Y ANALISIS DESE EL PUNTO DE VISTA
FENOMENOLOGICO ..ottt 45

CAPITULO V.o e, 55

CONTRASTACION DE LA REALIDAD VIVENCIADA EN LA AULAS DE
CLASES SOBRE LA INVESTIGACION POR DOCENTES Y

ESTUDIANTES ...ttt e et ee et en e een e 55
5.1 LA COMUNICACION ......oovieieieeeeeeeeeeeee e 55
5.2 CONOCIMIENTO .....ovivieeeieeeeceeeeeeeeee e en e 56
5.3 CONSTRUCTIVISMO......cocoviuiuriieeeeeeeeeeeteeeees e en s 57
5.4 ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE ..........cccooueun.... 59
5.5 EVALUACION. ......ooiueeeiieeeeeeeeeeeeeeee e 60
5.6 LA FORMACION PERMANENTE .......ccoovoiriieeeeeeeeeeseeeeeesen s 61



5.7 LAINVESTIGACION ....cooouiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e, 62

5.8 EL LIDERAZGO.......ccueeoeeeeeeeeeeeeeeeee e 64
5.9 LA MOTIVACION. ..o, 66
5.10 ORIENTACION......coeiuiiuieeeeeeeeeeeee e, 67
5.11 EL PENSAMIENTO REFLEXIVO .....ccovoviveieeeeeeeeeeeeeeeeen e 68
5.12 LA PLANIFICACION ......coveiieieeeeieeceeee e 70
5.13 ROL DEL DOCENTE EN LA INVESTIGACION..........cccecvrvnnenn. 70
5.14 LOS VALORES.........coiiiecieteeeeeeee et en et 72
REFLEXIONES FINALES ......ocvvivoicecceeeieieeeee e 74
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS..........c.coeivieeeeeeeeeeee e 78
ANEXOS ..ottt e ettt een et see st n e anenas 84
METADATOS. ..ottt ee ettt en et en et enesaaesennes 101



AGRADECIMIENTO

Agradecer es el sentimiento mas cercano a la humildad y
sinceridad que expresamos hacia aquellas personas que a veces con
solo su presencia nos orienta, guia y ensefia el como hacer para
alcanzar nuestras metas, en este caso mi trabajo de ascenso que dada
las circunstancias de hoy se hace mas complejo investigar por ello mi
reconocimiento en primer lugar a Dios por ser el impulso y bendicién de
todo cuanto pienso y hago. Al Dr. José Robert Melchor por sus
orientaciones metodoldgicas y profesionales con las cuales me ayudo a
sistematizar todos los recaudos. Datos e informacion sobre el tema, y al
Personal directivo, Administrativo, Docente y Obrero del Liceo Br. Rafael
Castro Machado quienes conjuntamente con mi grupo de estudiantes
durante el cumplimiento de la asignatura Préacticas Profesionales de
Trabajo Social me permitieron acceder libre y plenamente a toda la

informacion requerida para esta investigacion.



DEDICATORIA

A ti mi inspiracion, razon y motivo por quien desde tu existencia
me llevas a pensar y alcanzar nuevas metas y suefios, a mi hijo Aarhon
José, a mi esposo compariero de estudios y amigo que siempre me hace
ver que sobran caminos para llegar a eso que anhelamos Roberty a mi
Universidad como un aporte a la investigacion que desde nuestras aulas
de clases nos inspiran a estudiar, conocer y sistematizar los procesos

gue desde ella se generan para construir nuevos saberes.



UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE SUCRE
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

LA INVESTIGACION Y EL PENSAMIENTO REFLEXIVO EN LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA

Autora: Olga J. Oyoque S.

RESUMEN

La investigacion es un proceso de formacion que fortalece el aprendizaje
en la medida que el docente y los estudiantes la utilizan, ya sea dentro o
fuera del aula, como un producto del quehacer cotidiano En la Educacion
Media debe llevarse este proceso como una herramienta didactica
permanente, es por esto que el siguiente estudio esta basado en la
investigacion y el pensamiento reflexivo en los estudiantes de Educacion
Media. Se recopilé informacion importante sobre el proceso investigativo
en las aulas de clases en el Liceo Bolivariano “Br. Rafael Castro
Machado”, siendo sus integrantes los portadores de la informacion
utilizada para el desarrollo de la investigacion, teniendo esta como
propdsito: Comprender e interpretar el proceso de investigacion para el
desarrollo del pensamiento reflexivo de los estudiantes de Educacion
Media. La investigacion estd basada en el paradigma cualitativo
enfocandose en el método fenomenoldgico el cual permitié el estudio de
la realidad tal como son experimentados y percibidos por los sujetos de
estudios. Se utilizoé la entrevista en profundidad y la observacion lo que
permitié recolectar los datos para diagnosticar y llegar a la reflexion que
existe una desmotivacién por parte de estudiantes y docentes que influye
de manera negativa en el desarrollo de la investigacién y en el proceso
de ensefanza y aprendizaje.

Palabras claves: Investigacion, Pensamiento Reflexivo, Constructivismo,

Educacion.
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INTRODUCCION

En el campo de las ciencias sociales existe un conjunto de
abanicos tales como teorias, metodologia de estudios, técnicas e
instrumentos que permite analizar las realidades sociales de manera
objetiva, especificamente en el &rea socioeducativa donde el trabajo
social tiene su campo de accién como ciencia que orienta, en problemas
grupales y de caso, y, de esa forma coadyuvan al proceso de formacion
del ser social. En ese sentido el trabajador social interviene
cientificamente, con técnicas y dinamicas, la realidad social de las
instituciones 'y comunidades educativas mediante las practicas
profesionales, fortaleciendo la educacion para promover el desarrollo
personal del ser, que tendra como finalidad una mejor integracién en la
sociedad. Ademas la puesta en practica del conocimiento del trabajador
social, enriquece la cultura, el espiritu, los valores y todo aquello que nos

caracteriza como seres humanos.

Tomando en consideracion lo arriba expresado y la participacion
como supervisora en las Practicas Profesionales de Trabajo Social, asi
como la queja constante que hay de los practicantes con respecto a que
los estudiantes no leen y por tanto no investigan. Ademas de la honda
preocupacion que tienen los docentes y el vacio que existe en la
produccion de conocimientos y de investigacion en los estudiantes de
Educacion Media, me llevé a realizar la investigacion que lleva “por titulo:
LA INVESTIGACION Y EL PENSAMIENTO REFLEXIVO EN LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA.

La educacion es necesaria en todos los sentidos tales como:
alcanzar mejores niveles de bienestar social y de crecimiento personal;
nivelar las desigualdades econdémicas y sociales; propiciar la movilidad
social de las personas; acceder a mejores niveles de empleo; elevar las
condiciones culturales y espirituales de la poblacion; ampliar las
oportunidades de los jovenes; vigorizar los valores que fortalecen las

relaciones de las sociedades, entre otras. Es asi como la educacion debe



formar ciudadanos pensantes, criticos, constructores de sus propios
procesos de aprendizaje y creativos, como finalidades de la educacion

venezolana en sus distintos niveles y modalidades.

Es necesario destacar que el ser humano por naturaleza cuenta
con la condicion innata de la curiosidad y puede utilizar la investigacion
para resolver sus inquietudes. Investigar es una actividad que puede ser
practicada por cuantos sigan las exigencias basicas del pensamiento
riguroso. Por ello, la misma ya no es una técnica concebida
exclusivamente de los grandes cientificos y puede considerarse como una

valiosa herramienta en el proceso educativo.

La investigacion en el aula requiere de una clara intencionalidad
pedagdgica, la cual dirigira el proceso con miras a generar conocimientos
y formar competencias en los estudiantes, viabilizando la construccion,
elaboracion y validacién de conocimiento. Esta investigacion en el ambito
socio-educativo actia como posibilitadora de construccion de
conocimiento, se convierte en instrumento para develar el mundo
complejo de la escuela, como base de la enseflanza y de formacion
permite, al docente y al estudiante, desde la reflexién critica, la

construccion de saber entre teoria y practica.

La investigacién es un valioso proceso que fortalece el proceso de
aprendizaje. En la medida que el docente utiliza la investigacion, ya sea
dentro o fuera del aula de clases, lleva a la practica educativa la reflexién
critica de su propia actividad y la de sus estudiantes, lleva a los discentes
a comprender criticamente su mundo y actuar para transformarlo. Siendo
la misma utilizada para la solucibn de problemas, propiciar el
descubrimiento, la construccion de conceptos y la adquisicion de nuevos

conocimientos en el campo educativo.

Con esta investigacion se pretende comprender como es el
proceso de investigacion en el aula de clases desde una perspectiva

fenomenoldgica, ya que permite mirar los sucesos tal como ellos se



manifiestan. El motivo que justifica la realizacion de este proyecto se basa
fundamentalmente en el interés de conocer la razén, por la cual docentes
y estudiantes, no desarrollan plenamente la investigacion dentro y fuera
de las aula de clases, y, lograr obtener, mediante esta investigacion, un
conocimiento critico, reflexivo para alcanzar un aprendizaje bien definido
de esta problemética que se hace cada dia mas inquietante. Para tal fin,
nos concentramos en la observacion del desarrollo de la clase y de las
estrategias didacticas empleadas por el docente, a fin de establecer si el
docente utiliza la investigacion con sus estudiantes, tomando en cuenta la

motivacion y el interés por parte de los protagonistas de este proceso.

Entre los beneficios que aporta este trabajo de investigacion se
pueden sefalar dos (2) niveles: a) nivel pedagdgico: permitié observar el
desenvolvimiento de los estudiantes, la curiosidad por conocer cosas
nuevas, la indagacién y la participacion en el aula de clase, la
comunicacién entre docentes y discentes, ademas de comprender por
qué no se esta realizando adecuadamente ese proceso de investigacion y
b) nivel social e institucional: permitié conocer los factores que generan la
falta de interés, por parte de los estudiantes, en realizar las diferentes
actividades de investigacion que les son asignadas y como ésta influye en

su proceso formativo integral.

Esta investigacion servira como base para que los profesores de
las distintas instituciones educativas promuevan el proceso investigativo
en los discentes, orientandolos con diferentes actividades donde se lleve
a cabo este proceso, motivandolos a dejar de lado la apatia al momento
de realizar la actividad de aula que conlleve a las investigaciones.
También brinda beneficios a nivel personal ya que contribuiria a ampliar
los conocimientos respecto al tema en estudio y como profesional en el
area de trabajo social contribuyendo a orientar y fortalecer el proceso
investigativo. Ademas, este aporte podria ayudar a percibir e indagar

sobre la problematica planteada en otras instituciones educativas



El trabajo consta de la siguiente estructura: CAPITULO I. La
investigacion en el aula y el pensamiento reflexivo de los estudiantes: se
especifica el objeto de estudio y los propdsitos de la investigacion.
CAPITULO II: La investigacion y el pensamiento reflexivo desde un
enfoque tedrico: se presentaran los historiales tedricos que servirdn de
sustento para la investigacion y las bases teéricas. .CAPITULO lII: Pasos
metodoldgicos para abordar la investigacion: se describen las técnicas e
instrumentos que servirdn para recolectar la informacion necesaria.
CAPITULO IV: Conociendo la realidad de investigacion en las aulas de
clases del liceo bolivariano “BR Rafael Castro Machado” desde el punto
de vista fenomenoldgico: se realizaron las observaciones y las entrevistas
a docentes y estudiantes de la institucibn. También se destacan las
categorias y analisis desde la realidad de la institucion. CAPITULO V:
Contrastacion de la realidad vivenciada en las aulas de clases sobre la
investigacion por docentes y estudiantes: se realizara la triangulacion de
los datos. CAPITULO VI: Reflexiones finales. Y por ultimo las referencias

bibliograficas y anexos



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1 LA INVESTIGACION EN EL AULA Y EL PENSAMIENTO
REFLEXIVO DE LOS ESTUDIANTES.

En el proceso de ensefianza y aprendizaje se han implementado
estrategias didacticas que representan un factor importante en la
educacién para la produccion y comunicacion del conocimiento. Por tanto,
la practica pedagégica del docente debe estar fundamentada en la
aplicacion de estrategias educativas innovadoras, que tengan pertinencia

y adecuacion a las exigencias actuales de la sociedad.

De alli entonces, la necesidad de un docente calificado, motivado
con su labor, capaz de relacionarse con su medio social y sobre todo que
sea consciente de su responsabilidad con los estudiantes y de su
quehacer personal y profesional. Por esta razén, el docente debe
desarrollar habilidades y destrezas propias de la profesion tales como:
dominio del contenido, uso de estrategias didacticas innovadoras, dominio
del grupo, desenvolvimiento en el aula, entre otros aspectos que permitan

una practica pedagdgica integradora y transformadora.

En consecuencia, la dinamica educativa exige un profesional de la
educacion que contribuya al fortalecimiento permanente de los cuatro
pilares fundamentales planteados por la UNESCO (1996), el ser, el
conocer, el hacer y el convivir desde el punto de vista Biopsicosocial para
el desarrollo integral del hombre como ser social, humanista y
ambientalista. Por tanto, las estrategias didacticas deben ser empleadas
de forma adecuada propiciando el logro de los objetivos propuestos por la
educaciéon. En este sentido, se deben utilizar procedimientos y técnicas
que promuevan la formacion del individuo con autonomia creadora,
transformadora, con una actitud emprendedora para poner en practica

nuevas y originales soluciones en la transformacioén social.



En tal sentido, son mayores los retos y las perspectivas de cambio
vinculadas a la puesta en préactica de estrategias transformadoras que
contribuyan a enfrentar y superar el vigente paradigma tradicional de
ensefianza, que aun mantiene su legado en muchas instituciones

educativas, inclusive a nivel internacional.

Emergiendo entonces, la necesidad del desarrollo de un proceso
formativo que contribuya a la obtencién de conocimiento para participar
de manera activa y productiva en la generacion de conocimiento en
correspondencia con el devenir historico y con los diferentes contextos
socioculturales, para ser capaces de transferir a la vida cotidiana las
formas de conocer los problemas sociales, politicos, entre otros. La tarea
es comprender el caracter social del conocimiento y la forma en que estos

son utilizados en y para el bien de toda la sociedad.

Particularmente, en el sistema educativo venezolano, se trata no
s6lo el garantizar el acceso, permanencia y prosecucion de los
adolescentes y jovenes en el sistema educativo como un derecho humano
y social, sino lo mas importante es, a través de la investigacion, segun
MPPE (2007):

Formar al y la adolescente y joven con conciencia
historica e identidad venezolana, desarrollando
capacidades y habilidades para el pensamiento critico,
cooperativo, reflexivo y liberador que le permitan contribuir
a la resolucion de problemas de la comunidad local,

regional y nacional, de manera corresponsable y solidaria.
(p.7).

En tal sentido, resulta de suma importancia el proceso formativo de
investigacion en el aula para el desarrollo del pensamiento reflexivo de los
estudiantes, entendiéndose éste como un proceso transformador vy
generador de conocimiento; se constituye en una herramienta

metodolégica que contribuye a desarrollar en los estudiantes, la



capacidad de resolver problemas, una actitud critica, analitica, reflexiva y
el pensamiento cientifico que le permita una formacion integral con
elevado interés por la actividad cientifica, sustentada en un compromiso

social, para el desarrollo de proyectos que beneficien a la comunidad.

Desde la concepcion integral de la educacidon, cabe resaltar a
Castro (2006) quien sostiene lo importante de evidenciar las dificultades
presentadas sobre el proceso de aprender a investigar y el desarrollo de
su entorno, ademas de la concepcion de los estudiantes acerca de la
investigacion a partir de su experiencia y de como es entendida y
apropiada por éstos en el contexto académico. En tal sentido cabe
resaltar algunas de estas dificultades que menciona Castro (2006) las

cuales son base en el proceso investigativo:

- La imprecision, diversidad y divergencia de las concepciones sobre la
ensefianza por investigacion escolar que suelen expresar los docentes,
gue les conduce a implementar muy diferentes estrategias de ensefianza

bajo esa misma etiqueta.

- El predominio entre estos docentes, de las exigencias de la finalidad
propedéutica, que no permite apreciar debidamente la aportacion
potencial de la investigaciébn escolar al desarrollo de los objetivos
educativos generales, ni la idoneidad de esta opcion para lograr la

funcionalidad y utilidad personal y social de los aprendizajes escolares.

- La idea de que la ensefianza por investigacion escolar exige un aumento
considerable de horas de dedicacién y que ello dificulta en gran medida el
éxito de esta opcion en la préctica.

-La falta de experiencias personales de los profesores (vividas bien como
escolares, como estudiantes de maestro o0 como maestros en ejercicio) en
procesos reales de investigacién escolar, con la consiguiente falta de
referentes y desorientacion sobre muchos de los materiales,
procedimientos y tareas profesionales que es preciso emplear en la

puesta en practica de esta opcion.



- Los obstaculos conceptuales, metodologicos y de actitud que
encuentran en el trdnsito desde el rol tradicional del profesor al
caracteristico de la investigacion escolar actual, en el que éste deberia
realizar tareas distintas: dinamizar los esfuerzos e iniciativas de los
estudiantes para dar respuestas significativas y funcionales a las

preguntas e iniciativas que se planteen.

- Limitaciones en promover un contexto rico en interacciones con la
realidad socio natural y con los comparieros; para estimular la formulacion
de preguntas y planes para darles solucion; en propiciar el desarrollo de la
autonomia en tareas de exploracion de diversas fuentes de informacion;
facilitar los procesos de debate y reflexiébn necesarios para la construccién

de sus conocimientos, entre otros.

-Un clima de centro frecuentemente poco favorable a la innovacion; sobre
todo cuando ésta puede implicar cambios organizativos y de desarrollo
curricular tan profundos como los exigidos por la investigacion a nivel

escolar.

-Escaso reconocimiento y apoyo social y de la administracion educativa a
la implementaciéon de las innovaciones y los esfuerzos que conlleva la

ensefianza por investigacion escolar.

Utilizar la investigacion en el aula requiere de una clara
intencionalidad didactica por parte del docente, la cual desarrollara el
proceso de generar conocimientos y formar competencias en los
estudiantes. El docente como promotor de conocimientos debe aplicar
estrategias que propicien un aprendizaje significativo, reflexivo y atil en los
discentes, como base fundamental para motivar, orientar ,integrar algunos
de los principios de la corriente constructivista, como: favorecer la
construccion del conocimiento, considerar y problematizar los
conocimientos previos, aprender de actividades con propdsitos reales,
partir de interrogantes significativas para el estudiante y sus intereses en

su dia a dia, considerando a este como un ente activo en su aprendizaje,



el docente como un agente que problematiza, genera desequilibrios,
reflexiona, debe crear espacios para la reflexion y ademéas aprender
desde la misma préactica, admitiendo que el aprendizaje se da en el
entorno social y en funcion de los demas. Segura estoy que con estas
ideas podemos atacar la forma negativa de porque no se propicia la

investigacion en el aula que presenta Castro en el parrafo anterior.

Hurtado (2000), agrega que los docentes pueden ensefar a
investigar a sus estudiantes, desde el enfoque holistico, que exige que la
practica de aula sea un proceso que propicie experiencias y vivencias de
los estudiantes, en el marco de un proceso de orientaciones y guia donde
los estudiantes construyan conocimiento y desarrollen habilidades propias
del quehacer investigativo; esto se logra cuando se les estimula la
creatividad, disciplina, constancia, criticidad, soluciéon de problemas y
vinculacion del trabajo con las necesidades de la realidad, es decir, se

forma en el ser, hacer y conocer mediante la motivacion.

Esto es una debilidad de los llamados metoddlogos o quienes
imparten investigacion, al no poseer la experiencia necesaria para motivar
y mostrarse como ejemplos por sus tareas investigativas, frente a
estudiantes que no presentan una actitud investigativa, por no visualizar
en forma practica como estos elementos podrian ayudarlos en su estadia

en la institucion y luego fuera de ella.

No obstante, cabe resaltar a Lacueva (2011), en relacién a la
investigacion estudiantil centrada en tareas para la casa que consiste en
copiar de los libros; las experiencias de laboratorio siguiendo
instrucciones paso a paso; actividades en las que el problema y la
metodologia ya vienen dados y los estudiantes se limitan a actuar. Por
tanto, son actividades que poco propician la busqueda e indagacion para
resolver situaciones polémicas, con escasa valoracion de los saberes y
experiencias de los estudiantes para resolver los problemas que los

afectan.



El docente debe valerse de estrategias y situaciones significativas y
relevantes que motiven al estudiante a buscar, producir y construir
conocimientos. Orientando de esta manera el proceso de investigacion y
facilitando oportunidades que apoyen experiencias de aprendizaje, en las
cuales el estudiante aprendera a observar, formular problemas, clasificar,
describir, comparar, analizar, sintetizar, establecer relaciones, formandose
para la vida. Ademas buscar la participacion de otras profesiones que les
ayude a desarrollar la investigacion de forma integral como es el caso del

area social donde muy bien podria participar el trabajador social.

Bajo esta perspectiva, el sistema educativo venezolano presenta
una serie de debilidades en cuanto a la implementacion del quehacer
investigativo, es asi como se puede evidenciar que hay educadores que a
la hora de dar una clase se centran en desarrollar contenidos, dejando de
lado la implementacion de estrategias investigativas, que ayuden al
estudiante a comprender mejor los conocimientos que le son impartidos y
lo conduzcan a ser mas participativos, creativos e investigadores,
permitiendo fomentar el pensamiento reflexivo para resolver situaciones
gue se le puedan presentar en la vida diaria, de hecho estan presentando
un curriculo nuevo donde se dan avances que refleja claramente el
quehacer investigativo y dejan un avance importante en la formacion del

estudiante de manera integral.

En tal sentido, de acuerdo a la situacion anteriormente planteada,
se desprenden las siguientes interrogantes: ¢COmo se esta investigando
en el aula?; ¢Cual es el papel de la investigacion en el aula para el
desarrollo del pensamiento reflexivo en la educacion media?; ¢Como es
el proceso de investigacion en el aula que se realiza en el Liceo

Bolivariano “Br Rafael Castro Machado”?

La realidad de la investigacién se estudié bajo la investigacion
cualitativa enfocado especificamente en el método de la fenomenologia,
en el Liceo Bolivariano “Br Rafael Castro Machado™ de la ciudad de

Cumana.
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Segun Martinez M. (2006): La fenomenologia es: “Es el estudio de
los fenbmenos tales como son experimentados y percibidos por el
hombre”. Este hecho se analiza como fendmeno; es decir, se intenta
observar la forma como las personas en contextos naturales
experimentan sus vidas y los significados intrinsecos a ellas. La
investigacibn es fenomenoldgica porque se dirige a explorar la
experiencia de los mismos, esta y su método nacieron y se desarrollaron
para estudiar estas realidades como son en si, por lo cual se permite que
estas se manifiesten por si misma sin imponer su estructura desde afuera,

sino respetandola en su totalidad.

1.2 PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION:

s Comprender e interpretar el proceso de investigacion para el
desarrollo del pensamiento reflexivo de los estudiantes de

Educacion Media.

% Comprender desde la perspectiva docente como es el proceso de

investigacion en el aula de clases.

+ Reflexionar sobre la importancia de la investigacion en el aula para
el desarrollo del pensamiento reflexivo a partir de la opinion de los

docentes y de los estudiantes.
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CAPITULO II
LA INVESTIGACION Y EL PENSAMIENTO REFLEXIVO
DESDE UN ENFOQUE TEORICO

2.1 HISTORIALES DE LA INVESTIGACION

De acuerdo con las referencias bibliograficas revisadas, se
encontraron estudios relacionados con la problematica planteada. Entre

los cuales se destacan:

Balbo (2016), en su articulo titulado: “Formacion en
competencias investigativas, un nuevo reto de las universidades”,
Universidad Nacional Experimental del Téachira. Esta investigacion toma
en cuenta la formacion en competencias investigativas es un nuevo reto
gue se le asigna a las universidades, producto de los cambios que se han
producido en el contexto social en el cual desempefiaran sus funciones

sus futuros egresados.

El articulo plantea la posibilidad de disefiar una propuesta para la
formaciébn de competencias investigativas en los estudiantes de la
Universidad Nacional Experimental del Tachira, que surge de una vivencia
personal de la autora como docente de Metodologia de la Investigacion,
que posee experiencia y formacién investigativa, que le han permitido

detectar debilidades en cuanto a la ensefianza de la misma.

Producto tal vez, por la forma como ha sido abordada, esta
contribuird a la formacién de estudiantes y futuros profesionales con
capacidades plenas para insertarse en el vertiginoso avance de la ciencia
y la tecnologia, incorporen nuevas estrategias de ensefianza, donde el
privilegio no solo se concentre en el conocer, sino que desplieguen un
conjunto de acciones para desarrollar a través de la clase el ser, hacer y

conocer, vinculado con la tematica investigativa.
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Suéarez (2015 en su tesis titulada: “Una mirada del estudiante que
aprende a investigar en educacion”. Elaborada para obtener el grado
de Maestro en Investigacion Educativa. Se trata de una investigacion
cualitativa a través de un estudio de caso de una Universidad publica del
sureste de México, con estudiantes de una Licenciatura en Educacion. La
referida investigacion tuvo como propésito comprender como los
estudiantes de una Licenciatura en Educacion reconocen y construyen el
concepto de investigacion educativa. Llegando a la conclusion que los
procesos de pensamiento en el contexto educativo que los llevo al
conocimiento necesario del area educativa y de la investigacion, es
producto de la experiencia del docente y del estudiante y que desarrolla
mediante la formacion permanente y continua durante su formacion
académica. Esta investigacidbn hace aportes interesante a la tematica
planteada pues corrobora la idea de las praxis educativa con el entorno

social para propician la investigacion.

Zéarate (2015), en su tesis titulada: “Estrategias de ensefianza
para desarrollar habilidades del pensamiento en la Escuela Basica”.
En la Universidad Nacional Experimental de Guayana. Trabajo de Grado
presentado ante la universidad como requisito para optar al titulo de
Magister. La presente investigacion propone estrategias de ensefianza
para desarrollar habilidades del pensamiento en los alumnos de la
Escuela Béasica “Estadal Caura”.

Este estudio busca destacar la importancia del rol mediador del
docente a partir de la planificacion deliberada y sistemética de la
instruccion, facilita la preparacion de programas de formacion docente con
orientaciobn a procesos para fortalecer la practica pedagogica. y la
investigacion. De alli que la propuesta presentada, que pretende ser un
punto de partida para otras investigaciones, brinda una idea central de

como los estudiantes fomentan ideas particulares para desarrollar el
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pensamiento mediante la investigacion, generando conocimientos basicos

de la tematica que le manden a investigar.

Chacdén (2015) en su trabajo titulado: “Las estrategias de
ensefianza reflexiva en la formacion inicial docente”. Universidad de
Los Andes San Cristdbal, Edo. Tachira. En esta investigacion los objetivos
se orientaron a disefiar, ejecutar y evaluar un programa dirigido a suscitar
la reflexion sobre la ensefianza en futuros docentes. Es un estudio de
caso bajo la modalidad de la Investigacién-Accién, desarrollado en dos
fases a fin de transitar por un continuum generador de autorreflexion y
mejora. En conclusion, el programa de ensefianza reflexiva, posibilitd el
desarrollo de procesos reflexivos en los participantes y el reconocimiento
del compromiso de la docencia como aprendizaje permanente. De alli
que, puede ser considerado una alternativa para formar docentes
intelectuales, investigadores de su propia practica y constructores de su

propio conocimiento.

2.2 LA TEORIA CONSTRUCTIVISTA DEL APRENDIZAJE Y LA
INVESTIGACION EN EL AULA

Segun Hernandez (2008) el modelo constructivista de (J. Piaget,
1955), tiene sus raices en la filosofia, psicologia, sociologia y educacion.
El verbo construir proviene del latin struere, que significa ‘arreglar’ o ‘dar
estructura’. El principio basico de esta teoria proviene justo de su
significado. La idea central es que el aprendizaje humano se construye,
gue la mente de las personas elabora nuevos conocimientos a partir de la
base de ensefianzas anteriores. El aprendizaje de los estudiantes debe
ser activo, deben participar en actividades en lugar de permanecer de

manera pasiva observando lo que se les explica.

El Constructivismo, a diferencia del Conductismo, concibe al
estudiante como el protagonista central del proceso educativo y no como
un mero receptor de informacion; los contenidos curriculares se plantean

como objeto de aprendizaje mas que de ensefianza y el docente deja de
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ser el Unico poseedor y transmisor del conocimiento para convertirse en
mediador y facilitador del proceso de aprendizaje. Cabe mencionar que el
Constructivismo no es una teoria unificada y completa de los procesos
educativos y de los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Sin
embargo, se ha convertido en un marco de referencia porque en él
confluyen diversas corrientes psicopedagdgicas como la teoria de la
equilibracion de Piaget, la teoria del aprendizaje por insight de la Escuela
Gestalt, la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, la teoria del
aprendizaje por descubrimiento de Bruner, la teoria del aprendizaje
psicosocial de Vygotsky y la teoria del aprendizaje mediado de

Feuerstein.

La investigacion puede considerarse como una valiosa herramienta
dentro del aula, que permite generar conocimientos y formar recursos
humanos capaces no sélo de integrarse a la sociedad sino de transformar
positivamente el entorno y el constructivismo nutre y crea un punto nodal
que puede afianzar el proceso investigativo en el aula siempre y cuando
la relacién discente-docente se transforme en la basqueda de producir
conocimiento a partir de la interaccion constante mediante el aprendizaje.
Por eso es necesario que los docentes no hagan del proceso investigativo
un ejercicio mecéanico de copiar de libros, folletos, enciclopedias, entre
otros, realizandoles a los estudiantes una evaluacion sin verificar antes, si
estos hicieron una copia o de verdad investigaron, analizaron e
interpretaron los contenidos asignados para la investigacion previamente

fijada.

De ahi la importancia de que el proceso investigativo este orientado
al desarrollo integral del estudiante; a obtener aprendizajes verdaderos,
fuertes, conscientes, intencionales, donde éste pueda tomar conciencia,
incluso de las operaciones del intelecto que intervienen en su proceso de
aprendizaje (metacognicion), y tome las decisiones pertinentes para llevar
a cabo de manera eficiente sus actividades de aprendizaje para la vida y

Su ser.
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Entonces, cabe reflexionar, ¢Qué es la investigacion?; ¢Qué
beneficios aporta al aprendizaje del discente?; ¢Por qué la investigacion
como estrategia de aprendizaje? Respuestas nada sencillas, sin embargo
la importancia de la investigacion en el proceso educativo, queda de
manifiesto al sefialar que esta se orienta a la busqueda y encuentro con la
verdad. La docencia se constituye en una verdadera docencia cuando se
basa en la verdad, Caturelli (1982) es muy clara en su planteamiento al

enfatizar que:

Docencia significa dar la ciencia (do-escientaim) y
es evidente que este acto fundamental (que supone
también el darse personal de quien ensefia) supone la
basqueda y complementacion de la verdad o el problema
abierto, es decir supone la investigacion. Construir una
universidad Unicamente sobre la pura docencia no es
construirla, es negarla en su raiz misma pues se convierte
en una suerte de institucién transmisora de libros vy
manuales sin la participacion —mediata o inmediata- del
estudiante en la investigacibn o busqueda personal de

guien ensefa (el profesor). (p.125)

Segun Lasa (2000): “El término investigacion procede del verbo
latino que significa rastrear, seguir la huella”. Gutiérrez (1990) al respecto

precisa lo siguiente:

Investigar quiere decir buscar, indagar, averiguar algo...
El hombre tiene normalmente, una tendencia que lo
impulsa a buscar el sentido de las cosas... Investigar es,
descorrer los velos de la verdad (alétheia= descorrer
velos= verdad en griego)..., investigar, significa pues,
enriquecer las propias posibilidades para darle sentido a
las cosas. El hombre, como buscador de sentido a la vida,

a las personas, a los hechos, es un investigador nato. No

16



investigar es confinarse en el estrecho mundo de lo
cotidiano. (p. 90-91).

La investigacion no soOlo hace referencia a un conjunto de
estrategias de ensefianza sino a una manera global de entender el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Es por ello que segun Garcia
(2000), la “investigacion en el aula define tanto una metodologia de
trabajo como un marco tedrico para la actuacion que integra las
aportaciones de la psicologia constructivista con una concepcion compleja

de la realidad educativa” (p.17).

El proceso de investigacion es una tarea tan cotidiana, que puede
ser utilizada por cualquier persona que quiere resolver algin problema. Es
decir, el ser humano por naturaleza cuenta con la condicién inherente de
la curiosidad que le impulsa a indagar cémo es y por qué es asi, todo
aguello que lo rodea. La investigacion en el aula debe ser una
herramienta utilizada por el docente- estudiante para adquirir informacion
la cual le ayudara a resolver gran parte de las inquietudes y necesidades

del contexto educativo.

2.3 LA INVESTIGACION COMO ESTRATEGIA DE
APRENDIZAJE

Significa entonces en una vertiente, la convivencia del abordaje de
algun tipo particular de investigacion tratada como experiencia de
aprendizaje y enfocada al empleo de la misma como estrategia de
aprendizaje. Y en otra vertiente, el empleo intencionado de las
operaciones del intelecto implicitas en dicho quehacer, para orientarlas
(éstas) segun las caracteristicas de la materia o area del saber especifico

a ensefar.

En la primera vertiente al hablar de la investigacién como estrategia
de aprendizaje en cualquiera de sus tipologias (de manera muy genérica,

documental, de campo o experimental), sin desmérito de otras actividades
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de aprendizaje, la investigacion exige al estudiante poner en practica una
gran gama de inteligencia, como son, entre otras, el saber definir,
distinguir, analizar, criticar, establecer relaciones y sus causas Yy
sistematizar, cuyo ejercicio permite el desarrollo de habilidades y habitos
de pensamiento. Cabe asimismo sefialar que la investigacion requiere
que la persona que la realice (estudiante) desarrolle algunas actitudes,

habilidades y héabitos.

De igual manera, Castro (2002), encontrd evidencias que indican
gue la ciencia es ensefiada a espaldas de su propia naturaleza, se realiza
desde una vision empirista, tedrica, problematica, historica y, por ende
descontextualizada. En otros casos, el aula es concebida como un
espacio neutro, en el cual el docente es el poseedor y transmisor del
conocimiento, y no considera la investigacion como una estrategia
didactica. Actividades como éstas se contradicen con la verdadera
investigacion, puesto que el docente no motiva al estudiante a indagar,
observar, formular preguntas, discutir, razonar, demostrar y analizar
mediante la investigacidon herramienta pedagdgica muy ventajosa para
obtener los objetivos de ensefianza- aprendizaje e ir orientando a los

discentes en competencias investigativas.

Por eso el papel y la responsabilidad del docente en el proceso
formativo investigativo a nivel de Educacion Media y Profesional es
grande, dado que él mantiene contacto mas prolongado, en la escuela
con el educando. En relacién a esto, Rizo (2004), sefiala la importancia
que tienen los docentes en el manejo de estrategias didacticas para la
ensefianza de la investigaciéon en forma adecuada y pertinente a sus
estudiantes, para el desarrollo de competencias investigativas, ademas
plantea que la ensefianza de la investigacion supone una aproximacion a
los conocimientos tedricos que fundamenta su praxis investigativa y su

realidad social.

Asimismo, sefiala la necesidad de darle un sentido reflexivo y

asumirla como un proceso en continua construccion y reconstruccion,
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sugiere ensefiar a investigar investigando, desde la practica, tomando en
consideracion los niveles pedagdgico, epistemolégico y comunicativo.
Siendo asi, que los docentes que ensefian investigacion deben promover
la curiosidad de los estudiantes, para que sean capaces de plantear
problemas préacticos, creativos e impulsar la habilidad para convertir esos
problemas préacticos en problemas de conocimiento. Ademas, se
construirdn conocimientos y se desarrollaran potencialidades para la
cooperacion, la practica de la economia social solidaria y el manejo de
nuevas formas de relaciones de produccion social, las cuales fortalecen el
accionar del y la estudiante con responsabilidad social y compromiso

patrio.

2.4 LA INVESTIGACION EN EL AULA Y EL PENSAMIENTO
REFLEXIVO.

La investigacion es parte fundamental en el proceso de ensefianza
y aprendizaje porque permite a los participantes (estudiantes vy
profesores) establecer un punto de partida para registrar los
conocimientos que se tienen en determinado dominio y para desarrollar
nuevas ideas. También provee una estructura para examinar diferentes

nociones y nueva informacion.

La investigacion, por otra parte, ayuda a impulsar el pensamiento
reflexivo y metacognitivo. Requiere que los estudiantes y profesores
reflexionen sobre su comprension y con ello puedan introducir cambios y
mejoras en su aprendizaje, en su pensamiento y en la ensefianza. Por lo
tanto, se puede decir que el proceso de indagacion o interrogacién ayuda

para:
» Ampliar destrezas de pensamiento
* Clarificar la comprensién
» Obtener feedback sobre la ensenanza y aprendizaje

* Proveer de herramientas para corregir estrategias
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» Crear lazos entre diferentes ideas
* Fomentar la curiosidad.

Menciona Moreno (2005) que la formacién para la investigacion es
entendida como un proceso que implica practicas y actores diversos, en el
que la intervencion de los formadores como mediadores humanos, se
concreta en un quehacer académico y que consiste en promover y
facilitar, preferentemente de manera sistematizada (no necesariamente
escolarizada), el acceso a los conocimientos, el desarrollo de las
habilidades, habitos y actitudes, y la interiorizacién de valores.

Segun el curriculo Nacional Bolivariano (2007) hace referencia a
las Escuelas Técnicas Robinsoniana y Zamorana, que tienen como
finalidad ofrecer una formacion dirigida al desarrollo enddgeno,
fomentando habilidades, destrezas, valores y virtudes que fortalezcan
esta orientacion; al mismo tiempo que propicia el pensamiento critico,
reflexivo, humanista, liberador y ambientalista. También proporciona
herramientas para la investigacion, que permitan el desarrollo de
proyectos productivos, sociales y culturales que beneficien a la
comunidad, logrando una formacién integral, sustentada en un

compromiso social para la transformacioén del pais.

Morin (2001) al respecto expresa que “la actitud para contextualizar
e integrar, es una cualidad fundamental del pensamiento humano que hay
que desarrollar antes que atrofiar.” (p.16). La formacion general del
estudiante, debe ser un medio para estimular el desarrollo integral del
ciudadano. El construir el conocimiento a partir de una posicion
interdisciplinaria que estimule el desarrollo del pensamiento reflexivo
generando un beneficio fundamentado en el andlisis de conocimientos
que estan relacionados al desarrollo histérico, cientifico, individual y
colectivo considerando experiencias significativas. Desarrollandose de
esta manera la importancia de proponer estrategias de ensefianza que

sean aplicadas por los docentes en las aulas de clases.
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Por eso es importante que el pensamiento reflexivo sea visto como
el modo de pensar que nos permite “REVISAR” NUESTRAS IDEAS Y
TOMAR CONCIENCIA DE ELLAS. El modo de pensamiento reflexivo nos
permite reconocer y valorar nuestra forma de pensar. Pensar
reflexivamente nos permite tomar conciencia de nuestro “estilo de

pensamiento”, asi como de nuestra “mentalidad” y nuestra vida.

Es una manera de establecer un orden, a la hora de planificar las
ideas, de la forma mas consciente y poder mirar y decir tal vez lo que
realmente necesito, que realmente quiero, que estoy haciendo mal,

utilizando el pensamiento como herramienta.

Dewey (1989) entiende por pensamiento reflexivo: “el tipo de
pensamiento que consiste en darle vueltas a un tema en la cabeza y
tomarselo en serio con todas sus consecuencias” (p. 21), es decir, “el
examen activo, persistente y cuidadoso de toda creencia o supuesta
forma de conocimiento a la luz de los fundamentos que la sostienen y las
conclusiones a las que tiende” (p. 25). Este concepto de reflexion ha de
ser una condicién bésica para entender la profesion docente en una

educacioén inclusiva como una practica profesional habitual.

Es necesario que se den ciertas condiciones para hablar de
reflexion en el ser humano. Para ello, este autor sefiala que curiosidad,
sugerencia y orden, son tres peculiaridades del pensamiento reflexivo,
indispensables para que exista un proceso de ensefianza y aprendizaje
adecuado y cémo podemos ver estas estdn asociadas al campo
investigativo donde el pensamiento reflexivo implica secuencialidad,
continuidad y ordenamiento de las sugerencias. Estas tres condiciones
constituyen el objeto de la reflexidbn y de la investigacion en términos

reales.

El pensamiento reflexivo es, segun Dewey (1989) a) un estado de
duda, de vacilacion, de perplejidad que origina el pensamiento y b) un

acto de busqueda, de caza, de investigacion, para encontrar algun
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material que esclarezca esa duda, que disipe la perplejidad. La
construccion de un proceso de reflexion conducente a la construccion del
conocimiento, desde esta Optica, implica el desarrollo de una serie de
fases, establecidas entre dos limites:

1) una etapa pre-reflexiva, en la que se plantea el problema que
hay que resolver y de la que surge la pregunta que la reflexion ha de
respondery,

2) una situacion final, en la que la duda se ha resuelto y “de la
que se deriva la experiencia directa de dominio, satisfaccion y goce” (p.
102), o etapa post-reflexiva.

Las fases referidas son las comprendidas entre ambos extremos y

que, de modo esquematico, son las siguientes:

1. Sugerencias en las que la mente salta hacia adelante en busca
de una posible solucion, en las que se establece la ocurrencia de

una dificultad sentida.

2. Definiciobn de la dificultad en términos de enunciado de un
problema, entendiendo por «problema» la cualidad emocional que
nos predispone a interrogar la practica y que nos orienta a la

accion (buscar una respuesta).

3. El uso de una sugerencia tras otra como idea conductora o
hipétesis para iniciar y guiar la observacion y otras operaciones de
recogida de material objetivo, o lo que es lo mismo, ocurrencia de

una explicacién sugerida o solucion posible.

4. La elaboraciéon mental de la idea, o razonamiento en el sentido

estricto del término.
5. Comprobacion de hipétesis mediante la accion real o imaginada.

Como podemos ver estas propuestas por Dewey de como se da el

proceso reflexivo también apuntalan claramente el proceso de la
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investigacion y que en la medida que el ser humano reflexione pasa por
un proceso de aprendizaje y por ende construye un nuevo conocimiento

de su entorno social.

2.5 EL TRABAJO SOCIAL EN EL AREA EDUCATIVA.

Los vinculos entre la educacién y la sociedad son fuertes, pues
ambas se influencian mutuamente. La educacion puede ayudar a cambiar
la sociedad mejorando y fortaleciendo las destrezas, los valores, las
comunicaciones y las oportunidades personales y colectivas. Sin
embargo, en un corto plazo, la educacién refleja poderosamente a la
sociedad: los valores y actitudes que posee la sociedad en su conjunto.
Por esto tenemos que estar claros y convencidos que la educacion es una
tarea de todos y si falla alguna instancia directamente implicada, sera
dificil alcanzar las exigentes metas que la propia sociedad plantea y exige
a la escuela, aunque a veces haya que reconocer Su escasa
colaboracion. No hay que olvidar la importante labor del Trabajo Social,
para poder conocer de primera mano la situacion de las familias y de cada
persona (también de los menores) y para mediar y resolver multiples
circunstancias individuales que, si no se superan, impiden la intervencion

eficaz de la educacion.

En esta oportunidad se presenta como referente tedrico un analisis
critico con elementos importantes que permitiran establecer cual es el

papel del trabajador social en el &mbito educativo.

2.5.1 SOBRE LAS NECESIDADES SOCIALES

Antes de entrar al tema de necesidades sociales, es importante
establecer diferencia entre esta y la necesidad individual. Esta ultima es el
estado de un individuo respecto a los medios necesarios o Utiles para su
existencia y desarrollo, mientras que la necesidad social es el estado de
una sociedad respecto de los medios necesarios y Utiles para su
existencia y desarrollo y de cada uno de los sujetos que la integran. Cada

ser humano tiene unas necesidades, y no solo fisicas o psicoldgicas, sino
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también sociales, que determinan, de una u otra manera, la actuacion de
muchas personas para conseguir satisfacer estas parvedades y que al no
conseguirlas el individuo se deprime y hasta muchas veces tiene un

comportamiento de frustracion en la sociedad.

En la actualidad se discuten si las necesidades sociales dependen
0 no del lugar y si son 0 no temporales, muchos autores estudioso de la
conducta humana se contradicen, pero desde mi punto de vista, la
determinacion de la naturaleza de las necesidades sociales dependen del
sujeto que realiza la evaluacion del comportamiento del individuo, y es
donde entra el papel fundamental del trabajador social de determinar y
dejar en evidencia la objetividad del caso y de las necesidades reales del

individuo.

La capacidad de satisfacer o no las necesidades permiten al
individuo autoevaluarse y verificar su capacidad de solventar sus propias
vicisitudes y las potencialidades del colectivo de superar algun problema
que se le presente en su comunidad y medir asi el nivel de organizacion
comunal. Es en este preciso momento donde se presentan estos nudos
criticos personales y comunitarios, donde acttan los trabajadores sociales
potenciando los conocimientos, entregando herramienta al individuo y
asesorando al colectivo en la conformacién de estructura fuerte y libre que
superen sus limites y decadencias, es decir cubran sus necesidades.
Estas herramientas y conocimientos se pueden trasferir por los
trabajadores sociales en los espacios educativos, es decir este
profesional puede apoyar a los docentes, estudiantes y familiares que aun
no estan conscientes del papel fundamental que tiene la escuela de
preparar a la poblacion a superar las NECESIDADES SOCIALES.

2.5.2 SOBRE EL TRABAJADOR SOCIAL EN EL AMBITO
EDUCATIVO.
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Los cambios sociales son entendidos como las alteraciones en
relaciones entre individuos de una sociedad o grupo y las consecuencias
de las alteraciones de las estructuras sociales ligadas a valores y
costumbres. En nuestra sociedad desde tiempos remotos, se ha dado
estos cambios y uno de los mas notorios fue el ocurrido al final del siglo
XX, producto de la revolucion industrial en Inglaterra, la cual conllevo a
una modificacion de la sociedad y la aparicion de una nueva problematica

social, es en este momento donde radica el origen del Trabajo Social.

Desde el inicio del Trabajo Social, muchos estudiosos de la materia
seflalan fases importantes de desarrollo de esta ciencia hasta la
constitucion de instituciones de bienestar social, desde donde se atendia
no solo a la poblacion marginal sino a toda la sociedad en todos los
espacios, donde el individuo tenga carencias, que no le permita su
desarrollo, especificamente en las primeras etapas de vida del ser
humano. De aqui la importancia de la mediacion del trabajador social en
el dmbito educativo, espacios donde las nifias, nifios y adolescentes
poseen tantas carencias en los diferentes campos de intervencion,
insuficiencias que demandan la promocién de las potencialidades
positivas de estos nifios y jovenes que permitan el desarrollo integral de
ellos y de su entorno social, esta es la verdadera tarea del trabajador

social.

Este profesional del area social debe estar articulado con los
subsistemas que conforman el sistema de bienestar social, en donde
pueden atender las carencias de los colectivos humanos con
caracteristicas comunes, como por ejemplo, los centros educativos,
utilizando enfoques metodoldgicos que permitan que el individuo alcance
un alto nivel de bienestar social. EI campo o espacio donde se puede dar
la actividad educativa, se puede definir como el ambito educativo, hoy en
dia la cantidad de informacion, la transmision de valores y de actitudes
comunicadas por la prensa, las revistas, el cine, la TV., las redes sociales,

la radio, exceden largamente a la cantidad de informacion vy
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probablemente al poder formativo logrado por la escuela actual y aun la
familia. Por lo que es importante estar claro que los ambitos donde el
individuo aprender son numerosos y que por ello deben entenderse y
percibir como se establecen estrategias junto a los trabajadores sociales,
que permitan canalizar este cumulo de informaciones, y, que se les brinde
a la poblacion en general, de una manera significativa y positiva,

permitiendo formar, en todos los espacios, ciudadanos integrales.

Cuando se habla de educar en todos los espacios, se trata de
ensefar en todos los ambitos del sistema educativo; en las escuelas y
centros educativos (educacién formal), fuera del sistema formal donde se
tratan temas de formacion que complementan la educacion formal
(educacioén no formal) y en el entorno donde se adquieren conocimientos
empiricos significativos para la vida (educacion informal). Lo importante
de ensefiar no son los ambitos donde se imparten los conocimientos, sino
el colectivo capacitado para proporcionar la informacion necesaria para
alcanzar esos conocimientos, donde no puede faltar el trabajador social,

como mediador e investigador de la realidad social del individuo.

2.5.3 ¢POR QUE SON IMPORTANTES LOS TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS SOCIALES EN EL SISTEMA EDUCATIVO?

Los profesionales del trabajo social juegan un papel fundamental
dentro del ambito educativo, llamese educacion formal, no formal e
informal, en donde con sus estrategias metodologicas y junto a otras
disciplinas, buscan solucion a las diversas problematicas sociales de las
instituciones, aun mas importante, buscan como colectivo de
profesionales en el sistema educativo advertir sobre: conductas,
desercion escolar, violencia estudiantil, delincuencia, bajo rendimiento
académico, entre otros en la poblacién de nifios y adolescentes a través
de la intervencidn preventiva y evitar asi que caiga en situaciones de
riesgos. Sabemos los problemas que vive nuestra poblacion mas joven en
los centros educativos, en donde los docentes, solos, no pueden controlar

la situacién dificil y peligrosa que se vivencia en estos espacios
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educativos. Situacion que demanda urgentemente que las ciencias se
relacionen y planteen procesos efectivos de investigacion e intervencion
en comun donde los trabajadores sociales daran aportes significativos y

acertados de intervencion.

2.5.4 ¢(LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS SOCIALES
REALIZAN FUNCIONES EDUCATIVAS?

En la actualidad se tiene claro cual es el papel del trabajador social
en el ambito educativo, éste radica en promover las potencialidades del
individuo para el logro de la superacion de obstaculos que interfieren en
su desarrollo, sin embargo existe mucha resistencia dentro del sistema

educativo que impiden que este profesional asuma funciones educativas.

Cada dia es mas evidente y mas importante la presencia de los
trabajadores sociales en los diferentes dmbitos educativos (formal, no
formal e informal), debido a la cantidad de problematicas sociales de las
familias de los estudiantes de los centros educativos, donde el tiempo de
estos profesionales queda corto como para realizar funciones educativas,
cada momento la realidad social-educativa demanda a estos
profesionales la investigacion de estrategias sociales para la intervencion

preventiva.

De esta manera las funciones del trabajador social quedan claras y
gue debe realizar intervenciones educativas con coordinacion con otros
profesionales de otras areas para promover el desarrollo integral del
individuo dando orientaciones a docentes, estudiantes y familiares que
coadyuven en lo académico, en lo social y por ende en lo investigativo.
Para esto el profesional del trabajo social crea estrategias efectivas y de
transformacion social como ciencia y profesion que los llevan a cumplir un
meritorio trabajo, que contribuye a la formacion integral del estudiante tal

cual como lo plantea el Curriculo Nacional Bolivariano (CNB) actual.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1 PASOS METODOLOGICOS PARA ABORDAR LA
INVESTIGACION

El marco metodoldgico es un proceso que se refiere a las vias a
seguir en la investigacion, esto incluye el nivel de investigacion, métodos,
reglas, registros, técnicas e instrumentos para llevar a cabo la indagacion,
permitiendo al investigador delimitar el “cOmo” se realizara el estudio para

responder al problema planteado.

Estudiar un fenbmeno tan elemental como es la investigacion
requiere de dispositivos metodoldgicos que den cuenta de dicha realidad,
€s por eso que esta investigacion socio-educativa esta sustentada bajo el
paradigma cualitativo, el cual trata de identificar basicamente la
naturaleza profunda de las realidades, su estructura dinamica rescatando
la subjetividad como forma de conocimiento, donde el investigador se

convierte en el principal instrumento de indagacion.

En este orden de ideas, la investigacion cualitativa se realizdé a
través del método fenomenoldégico, con un nivel comprensivo e
interpretativo del hecho o realidad del objeto de estudio tal como existe, el
cual no es ni el sujeto ni el mundo, sino el mundo vivido por el sujeto;
también procura establecer contacto directo con el fendmeno que esta
siendo vivido. El método fenomenoldgico se centra en el estudio de esas
realidades vivenciales que son poco comunicables, pero que son

determinantes para la comprension de la vida psiquica de cada persona.

En el estudio de todas estas situaciones, el procedimiento
metodoldgico sera oir y observar detalladamente cada uno de los casos,
describir con curiosidad cada uno de ellos y elaborar una estructura
comun representativa de esas experiencias vivenciales. Para esto es
necesario tener claro el fenbmeno especifico que se va a estudiar, las

técnicas, procedimientos e instrumentos a utilizar y que permiten al
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investigador tomar datos de manera adecuada para el logro de los
objetivos previamente planificados. La investigacion esta sustentada bajo
un disefio de estudio de campo, debido a que la informacion se extrae

directamente de la realidad donde ocurren los hechos.

Con esto se busca recabar informacion para comprender la
investigacion y el pensamiento reflexivo en el nivel de Educacion media
general, el aporte que puedan ofrecer los profesores a los discentes y
como es el desempefio de los estudiantes en la investigacion. Conocer
desde la perspectiva del docente la investigacion en el aula, interpretar
desde el punto de vista del estudiante la investigacion y reflexionar el
significado que representa el proceso de investigacion en el aula en el
L.B. “Br Rafael Castro Machado” y la relacion que mantienen docentes y

estudiantes.

De este modo, es posible llegar a una mayor integracién y a un
enriquecimiento del “cuerpo de conocimientos” del area estudiada. Como
se podra observar, la fenomenologia, lejos de ser un método de estudio,
es una filosofia para entender el verdadero sentido de los fenémenos,
pero con una secuencia de ideas y pasos que le dan rigurosidad
cientifica. Para buscar la comprensién e interpretacion de la realidad
investigada desde el marco de referencia de cada sujeto, es fundamental
que el investigador desarrolle estrategias estructurales para una
adecuada implementacion del enfoque fenomenoldgico. En este sentido,

esta investigacion presenta la siguiente estructura metodoldgica:

3.1.1 ETAPA |: DESCRIPCION DEL FENOMENO DE ESTUDIO.

En esta etapa se describen los acontecimientos observados
durante las visitas al area de estudio; la cual esta constituida por la
comunidad estudiantil de L.B “Br Rafael Castro Machado”. Conformado
por 91 docentes, 531 estudiantes, 32 administrativo y 34 Obreos.

Teniendo especial consideracion en todas aquellas personas que estén
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intimamente relacionadas con la problemética a estudiar. En este
sentido, se establecié un primer contacto con la jefa de Departamento de
Bienestar Estudiantil, ademas de la Subdirectora Académica, la jefa de
Departamento de Evaluacion y algunos docentes; debido a que estas
personas viven el dia a dia de las incidencias que ocurren en el plantel.
Para estos encuentros con los sujetos de estudio y su entorno amerita el
empleo de un conjunto de técnicas de recoleccion de datos como la
observacion participante, que permitio involucrar a la investigadora con el
medio natural donde se desarrolla el proceso de enseifanza y
aprendizaje, favoreciendo el acercamiento con los sujetos que intervienen
en el contexto escolar; ademas indagar acerca del proceso investigativo y
reflexivo como factor indispensable para la optimizaciéon de la calidad

educativa.

En relacion a la observacion participante, se refiere a la inclusién
del investigador en la realidad a estudiar, interpretando la informacién
recolectada a través de la interaccion y contacto diario del grupo que
estudia. En relacion a lo antes sefialado, Romero (2008:37) define a la
observacion participante como una técnica que percibe la “realidad social
y cultural de una sociedad o grupo social determinado, mediante la
inclusion del investigador en el colectivo objeto de estudio”. Al reflexionar
lo antes expuesto, se infiere que observar, no solo consiste en mirar a
diario la realidad estudiada sin objetivo alguno. Observar implica, conocer,
indagar, explorar, es decir; comprender lo que realmente ocurre en el
contexto y que mejor manera de hacerlo, que adentrandose en la
comunidad misma, a tal punto de sentirse parte de ella y de los procesos

que alli suceden.

Con el propésito de enriquecer la informacion recabada se emple6
la técnica de la entrevista en profundidad, para indagar sobre las
perspectivas, creencias y posiciones de los entrevistados respecto a los
factores que influyen en la tematica a tratar. En este sentido es de vital
interés que la relacion entre el investigador y los sujetos entrevistados sea

lo mas agradable posible, de manera que este Ultimo se sienta en
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confianza para expresar libremente sus ideas respecto a la situacion
objeto de estudio. En la opinibn de Ruiz (1996:171) al referirse a la
entrevista en profundidad expresa: “el entrevistador/a quiere conocer lo
que es importante y significativo para el entrevistado/a; llegar a
comprender como ve, clasifica e interpreta su mundo en general o algun
ambito o tema que interesa para la investigacion”. Es decir, no se trata
solamente de intercambiar ideas regidas por un formulario, sino de un
didlogo horizontal, de igualdad entre los participantes de dicho proceso,
en el cual los puntos de vista del entrevistado son los que indican las
preguntas que debe formular el investigador y como debe hacerlas para

obtener la informacion que le sea relevante.

Para las técnicas antes mencionadas es necesario el empleo de un
conjunto de instrumentos que proporcionen de manera detallada la
informacion recopilada, por lo que las observaciones se apoyan en el
diario de campo como instrumento que permite describir los hechos
significativos durante el desarrollo de la investigacién, mientras que para
la entrevista se utiliza una guia de preguntas generadoras que orientaron

el curso de la conversacion, ademas de la cAmara y la grabadora.

3.1.2 ETAPA Il: SELECCION DE LOS INFORMANTES CLAVE

En esta etapa de investigacién se seleccionaron a los sujetos de
estudio del L.B “Br Rafael Castro Machado”, Estos sujetos estan
intimamente ligadas con la situacidbn real a estudiar y estan
comprometidos a colaborar con la investigacion de dicha institucién y su
entorno educativo, es decir estan al tanto de todos los factores que

puedan influir en la calidad educativa.

Para la seleccion de los dichos informantes, la técnica de la
observacion cumplido un papel fundamental, puesto que a través de la
participacion y experimentacion del investigador en la institucion, se
pueden percibir los rasgos, acciones y respuestas de los individuos ante
cualquier situacién referente a la problematica. Se seleccionaron dos (2)

estudiantes de 5to afio y dos (2) docentes, uno del area de historia de
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Venezuela y el otro del area de fisica. Destacando que desde el punto de
vista fenomenoldgico que los sujetos actuantes en el estudio obedece a
criterio del investigador y de estos sujetos, es una seleccion intencional,
mutuo acuerdo tal cual como lo apunta la investigacion cualitativa.
Convirtiéendose estos en co-investigadores que permitieron entablar una
conversacion cordial que contribuy6 al desarrollo de la investigacion para
conseguir el proposito del método fenomenoldgico segun Husserl, el cual
es lograr pasar de las cosas singulares al ser universal. Por eso
investigadora y sujetos de estudios deben escucharse y comprenderse
para que las reflexiones sean compartidas y definidas.

3.1.3 ETAPA [ ANALISIS DE LA INFORMACION
RECOLECTADA EN EL L.B “BR. RAFAEL CASTRO MACHADO”.

Luego de haber realizado las entrevistas y observaciones es
necesario que la informacién recolectada se sintetice o simplifique, de
modo que se pueda obtener una vision mas amplia de la realidad
estudiada pero desde diversos aspectos o categorias. El andlisis de datos
cualitativos, de acuerdo a lo expresado por Freixas (2009:03) es “el
proceso mediante el cual se organiza y manipula la informacién recogida
por los investigadores para establecer relaciones, interpretar, extraer
significados y conclusiones”.

Este proceso se considera como uno de los mas importantes del
trabajo de investigacion, porque permite reflexionar sobre la problematica
presente en el institucion educativa y su contexto comunitario, desde la
propia experiencia de los docentes y los estudiantes, contrastando la
realidad educativa partiendo del andlisis categorial y comprender e
interpretar como es la investigacion y el pensamiento reflexivo en el nivel
de Educacion Media y Profesional. Por los aspectos antes destacados, en
esta etapa se realiz0 la interpretacion de los datos recabados a través de

la construccion de categorias de analisis relacionadas con las opiniones,
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percepciones, situaciones y aspectos significativos tanto para los sujetos
entrevistados como para el investigador.

3.1.4 ETAPA IV: REFLEXIONES FINALES.

En esta etapa se destaca todo lo vivido en el entorno donde se
realizd6 el proceso investigativo. Asimismo, se reflexiona sobre los
resultados obtenidos a través de las entrevistas y observaciones y, se
contrasta dicha informacién con el cuerpo teérico de investigaciones
relacionadas con la problemética. A través de la comparacion de ambos
aportes se comprende aun mas la realidad en la que vive la comunidad

educativa del Liceo en cuestion.
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CAPITULO IV
LA INVESTIGACION Y EL PENSAMIENTO REFLEXIVO
EN LOS ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA:
REALIDAD Y CATEGORIAS

En este capitulo, se hace énfasis de las observaciones
participativas asi como las entrevistas realizadas a los sujetos de estudio.
Ademas se presentan las diferentes categorias, producto del analisis y
como la misma influye en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
educandos, a través de las experiencias vividas por cada uno de los
sujetos, las cuales son fundamentales para el presente trabajo de

investigacion.

Desde esta perspectiva, se da lugar a un conjunto de elementos
que son apoyados bajo el método fenomenoldgico, que permite obtener
informacion relevante, para luego generar un panorama mas preciso y
claro con respecto a la realidad estudiada, basada en la investigacion y el
pensamiento reflexivo. Ya que para lograr esto generalmente se requiere
que los estudiantes y profesores reflexionen sobre su comprension y con
ello puedan introducir cambios y mejoras en su aprendizaje, en su
pensamiento y en la ensefianza. Por lo tanto, se puede decir que el
proceso de indagacion o interrogacion presente aqui, lleva a comprender
e interpretar la realidad educativa desde sus actores principales. Luego se
realiza una contrastacion con las investigaciones ya realizadas para
capturar de una manera mas amplia la tematica estudiada desde una

Optica vivencial.
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4.1 CONOCIENDO LA REALIDAD DE LA INVESTIGACION EN
LAS AULAS DEL LICEO BR RAFAEL CASTRO MACHADO

DIARIO DE CAMPO N° 1
Institucion: L.B. “BR RAFAEL CASTRO MACHADO”

Fecha: 26-04-2015
Hora: 9:00am-10:00am

Lugar de la observaciéon: Alrededores de la institucion y parte interna.
Observador(a): OLGA OYOQUE.

DESCRIPCION DE LO OBSERVADO

L.B, “Br. Rafael Castro Machado” ubicado al lado del Hospital
Universitario “Antonio Patricio de Alcald” de la ciudad de Cumana, en esta
primera visita formal a la institucibn me atendi6 cordialmente la
Subdirectora Académica de la institucion, Licda. Joselyn Gonzalez, quien
de entrada me ofrecié su colaboracién y apoyo en todo lo referente al
trabajo de investigacion.

Se observo en esta primera visita que la institucion posee una
buena infraestructura fisica, conformada por un gran ndmero de aulas
para el desarrollo de las actividades pedagogicas, recreativas, una
cancha para las actividades deportivas, una biblioteca donde los
estudiantes se retinen para realizar distintas actividades, dentro de estas
se cuenta la investigacion, una sala multiple donde son presentadas
actividades culturales, obras de teatros, etc.., una sala de profesores
donde los mismos se reunen para realizar discusiones de notas y
reuniones, una cantina con precios accesibles para el desayuno de los
estudiantes, comedor, bafios y un recurso muy interesante tanto para los

docentes como para los estudiantes la red de wi-fi donde los discentes se
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conectan a internet en sus Canaima o con sus teléfonos celulares

inteligentes para la busqueda de distintas informaciones.

Haciendo un recorrido por la parte externa de la institucién se pudo
apreciar las areas verdes en buen estado y algunos arboles frutales, se
observd que los obreros realizaban sus labores de limpieza y el personal
encargado de supervisar la entrada y salida de los estudiantes del liceo
estaban muy atentos.

Por otro lado, dentro de la institucion se observaron algunos
estudiantes sentados en el piso de los pasillos con las Canaima, en la
sala multiple estaban varios chicos lanzandose vasos plasticos y papeles
en la cara. El liceo cuenta con una matricula estudiantil de 450 discentes

y una planta profesoral de 110 docentes.

Segun lo observado la institucion y sus alrededores se encuentran
en buen estado, para el desarrollo de las actividades educativas,
recreativas, deportivas, etc., una infraestructura que con elementos o
servicios que estan considerados como necesarios para que una
organizacion pueda funcionar o bien para que una actividad se desarrolle
efectivamente y mas aln si se trata de una infraestructura a nivel

educativo.

Se puede decir que una institucion que cuente con unas buenas
bases donde se pueda desarrollar satisfactoriamente las actividades de
indole académico, influye, de manera muy positiva, en el rendimiento de
los estudiantes, cabe sefialar que un ambiente escolar apto es
fundamental para el proceso de ensefianza y aprendizaje en cualquier
institucion, debido a que este permite el desarrollo del potencial de los
discentes. Se debe contar con un ambiente armonioso, tranquilo en donde
se pueda generar seguridad, respeto y tranquilidad dentro de las aulas de

clase y fuera de ellas.
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DIARIO DE CAMPO N° 2
Institucion: L.B “BR. RAFAEL CASTRO MACHADO”
Fecha: 28-04-2015
Hora: 8:45am-9:25am
Asignatura: Biologia
Seccion: “G”
Lugar de la observacién: Aula de clase 22
Nombre del observador: OLGA OYOQUE.
DESCRIPCION DE LO OBSERVADO

La docente inicio dando los buenos dias a los estudiantes, ellos
estaban comiendo dentro del aula de clases, luego entro una estudiante,
de la misma seccion, con la mitad de una torta porque la misma estaba de
cumpleafios, comparti6 la torta con todos los presentes en el aula
incluyéndome, después de esto el docente les sugirié que debian terminar

de comer porque ya se iniciaria la clase.

Los estudiantes no paraban de hablar entre ellos mismos,
cuestiones ajenas a la clase, se observd mucha indisciplina, mientras
tanto la docente insistia en que debian terminar de conversar para poder
iniciar la actividad del dia, seguidamente el docente se dirige a la pizarra 'y
coloca el nombre de la temética con la cual van a trabajar en el tercer
lapso, se trata del proyecto de aprendizaje (P.A) a desarrollar, que llevaria
por titulo El planeta: Conservacion de los ecosistemas para mantener el

equilibrio del planeta.

En varias oportunidades la profesora estuvo llamando la atencién a
los estudiantes, porque no paraban de hablar mientras ella trataba de
explicar las pautas del lapso. Luego de esto la profesora a través de una

lluvia de ideas estuvo indagando en los discentes sobre que pensaban o
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cual era su opinion sobre el planeta y su conservacion, algunos
estudiantes participaron, le comentaban a la profesora sobre los volcanes,
gue han hecho erupciéon en algunos paises, también mencionaron la ola
de calor que esta haciendo hoy en dia y que eso era producto de no
cuidar el medio ambiente, de que las persona iban en sus carros y

lanzaban basura a la calle, en los rios, entre otras cosas.

Luego de las intervenciones de los discentes, las cuales no fueron
muchas, la docente les dijo que tenian seis semanas para terminar el
lapso y que debian ponerse las pilas y no perder clases, la profesora
siguié indagando en los estudiantes acerca del ecosistema y del planeta,
algunos estudiantes que no habian participado tomaron su libro de la
Coleccion Bicentenario y buscaron temas relacionado con el mismo,
dando luego su opinidon sobre el tema. Se pudo observar que el docente
motiva a sus estudiantes a reflexionar y opinar sobre el tema y a que
participen en el aula de clase, mediante esas intervenciones el docente
fue desarrollando la clase y les mencionaba a los estudiantes lo bonita
qgue era la naturaleza, los tepuyes, las montafias, mientras explicaba
algunos estudiantes no le prestaban atencién y estaban revisando sus

teléfonos celulares.

Seguidamente la docente continta discutiendo el tema, luego se
dirige al pizarrén y coloca las evaluaciones que realizaria en el tercer
lapso, y como los iba a evaluar, algunos estudiantes estaban copiando y
otros estaban hablando. Les asign6 una investigacion la cual realizarian
mediante el uso del libro de la Coleccion Bicentenario y debian traerla la
siguiente clase, les dijo desde que paginas debian buscar la informacién

en el citado libro para realizar dicha investigacion.

Se pudo observar que todos los estudiantes cumplian con el
uniforme correcto, zapatos, camisas, correas, insignias, el salén es
pequeio, se puede decir que las paredes estaban en buen estado,
lamparas, pizarra, asientos, aunque la docente no tenia su respectivo

escritorio.
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Se observo agresion verbal entre estudiantes, una chica le dijo a su
compafiero “mongolico” mientras que éste la amenazd con darle un golpe,

la profesora intervino llamandoles la atencion a ambos.

Ya casi para finalizar la profesora paso la asistencia, luego se
acerco a mi y conversamos un poco, sobre la investigacion que hacian los
estudiantes, le pregunte sobre la indisciplina reinante en el aula, me hablo
de algunos problemas de conducta de varios de los estudiantes que
estaban alli en esa seccion, como por ejemplo: estaba un estudiante que
habia perdido a su madre hacia mas o menos 4 dias y estaba
presentando un problema de conducta terrible, estaba una discente que
por ser hija Unica era muy rebelde. Luego de esto me despedi de la
profesora y de los estudiantes dandoles las gracias por haberme

permitido entrar en su hora de clases y obsérvalos un rato.

En esta observacion se pudo notar que la profesora no ejercia
ninguna autoridad en el aula de clases al llamarle la atencién a los
estudiantes, no fomenta los valores necesarios dentro del aula ya que en
ciertas oportunidades la misma se volvia un desorden y la docente se
mostraba muy pasiva, lo cual a cada rato se le dificultaba hablar e impartir
su clase comodamente, demostrando asi no tener el caracter suficiente
para controlar el grupo. El irrespeto entre estudiantes era evidente y
aunque la profesora les llamaba la atencion, ellos no le hacian caso, por
esto, ante todo es indispensable buscar establecer un vinculo afectivo con
los estudiantes, interesarse por cada uno de ellos, ayudarlos, mostrar
espiritu de servicio y buena voluntad hacia ellos, y no dejarlos por su

cuenta.

Existe una gran falta de orientacion por parte del docente hacia los
estudiantes mencionando que, la orientacion en el ambito educativo es un
conjunto de actividades destinadas para los estudiantes, los padres y los
profesores, con el objetivo Unico de contribuir al desarrollo de sus
actividades dentro de las instituciones educativas. Por otra parte, la

orientacion educativa deberia funcionar como apoyo en el proceso de

39



ensefianza y aprendizaje, ya que brinda herramientas para que el docente
pueda organizar con mayor eficacia su actividad y facilitar el rendimiento

académico en los estudiantes.

Si el estudiante siente que puede confiar en el docente el
aprendizaje sera posible, mas si se quiebra ese vinculo, la ensefianza no
se puede garantizar. El mismo temor y desconfianza que inspira la figura
del docente, le inspirara el conocimiento y se cerrara al estudio, y a

generar ideas nuevas.

El proceso educativo en la actualidad, exige un nuevo enfoque en
el desempenio del docente, en donde éste cumple un papel protagonico,
para el cual debe estar bien preparado en relacion a su rol, para asumir la
tarea de educar a las nuevas generaciones y ello implica, no sélo la
responsabilidad de transmitir conocimientos basicos para los estudiantes,
sino también el compromiso de afianzar valores y actitudes necesarios
para que puedan vivir y desarrollar sus potencialidades plenamente,
mejorar su calidad de vida, tomar decisiones fundamentales y continuar

aprendiendo.

DIARIO DE CAMPO N° 3
Institucién: L.B “BR. RAFAEL CASTRO MACHADO”
Curso: 5 afo
Seccion: “F”
Materia: Matematicas
Fecha: 28-04-2015
Lugar de la observacién: Aula 27
Hora de la observacion: 9:30- 10:00 am
Nombre de los observadores: OLGA OYOQUE.

DESCRIPCION DE LO OBSERVADO

Se inicid la clase con los buenos dias del docente. Seguidamente

este se dirigio al pizarron y empez6 a explicar la factorizacion de
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polinomios con un ejercicio, los estudiantes copiaban mientras el docente
les hacia preguntas, algunos respondian y otros no, los estudiantes no
tenian calculadoras para hacer los célculos correspondientes, a lo que
muchos estaban con sus teléfonos celulares haciendo los célculos, la
clase siguié desarrollandose mientras el docente mediante realizaba el
ejercicio. Se pudo observar que los estudiantes cumplian con sus
uniformes, aunque no todos tenian colocada la insignia. El aula de clases
estaba en buen estado: las paredes, la pizarra, no habia basura en el piso

y habia suficientes asientos.

El profesor les coloco un nuevo ejercicio a los discentes para que lo
resolvieran en el aula mientras que el pasaba por cada uno de los
asientos revisando si estaban haciendo la actividad, todos los estudiantes
estaban cumpliendo con lo asignado, el profesor no se comunicaba con
los estudiantes, solamente les dijo que tenian que estudiar mucho, para
que asi algun dia pudieran entrar a la universidad y graduarse. Para la

siguiente clase el docente asigno un ejercicio a los estudiantes.

Se pudo observar desde inicio de la clase que el docente no mostro
ningun interés por mantener una buena comunicacibn con sus
estudiantes, surgiendo de esta observacion la categoria fundamental de la
comunicaciéon. Segun UNAL (2008):

La comunicacién es un proceso de transmision
y recepcion de ideas, informacion, mensajes,
decisiones, teorias. Es un quehacer colectivo
con el otro como persona, a través de la cual
ambos van construyendo su realidad, siendo
gracias a una construccion como se va
desarrollando el proyecto comun llamado
sociedad, comunidad y organizacion. (p. 34)
Sabemos que la interaccion docente discente se genera nexos

vinculantes que permiten una comunicacién adecuada que ayuda a
profundizar el proceso de ensefianza aprendizaje ya que permite el

intercambio de idea y el dialogo constante.
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También se pudo observar que mediante la resolucion de
ejercicios se pudo evidenciar que el docente estaba promoviendo los
conocimientos en los estudiantes, aunque muchos de ellos no tenian
calculadoras para realizar las distintas operaciones matematicas. Se pudo
notar que para el docente resultd igual si los estudiantes tenian su
calculadora o no, se limitd a desarrollar su clase y una vez explicado los

ejercicios, asigno actividad para el hogar.

DIARIO DE CAMPO N° 4

Institucion: L.B “BR RAFAEL CASTRO MACHADO”
Curso: 2° afio

Seccion: “B”

Materia: Manualidades

Fecha: 28-04-2015

Lugar de la observacién: taller | 2

Hora de la observacion: 8:45- 9:20 am

Nombre del observador: OLGA OYOQUE

DESCRIPCION DE LO OBSERVADO

La clase se inici6 con un saludo cordial de la profesora a sus
estudiantes, seguidamente les colocé una asignacion en la pizarra, los
estudiantes estaban copiando para investigar ademas de una lista de
materiales que debian llevar para la proxima clase. La profesora estaba
muy pendiente de que los estudiantes mantuvieran el orden, y con el
uniforme bien puesto. Colocé en la pizarra la programacion del tercer
lapso. Con los materiales que asignd se van a elaborar detalles para el
dia de las madres, para esto la profesora les da las indicaciones de lo que

van a hacer.

Se observé que los estudiantes son muy desordenados, y hablan

cuando la profesora esta hablando, pero ella controlaba esta situacion
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llamandoles la atencién y ellos se calmaban. La profesora empez6 a
desarrollar un contenido relacionado con el proyecto de aprendizaje e
interactuando con los estudiantes, les explico varias cosas y los mandé a
formar grupos para realizar un taller, les entregé una guia para investigar
dentro del aula de clases y les sugiri6 que la analizaran y que
desarrollaran con coherencia cada una de las preguntas. Pero los
estudiantes solo copiaban textualmente de la guia sin analizar ni
interpretar. La profesora les dejé una parte del contenido para investigarlo

y ser discutido para la proxima clase.

Conversando con la profesora se pudo evidenciar que su materia
es practica, los estudiantes traen los materiales para elaborar cosas
dentro del aula, lo que ellos estan investigando se relaciona con el
proyecto de aprendizaje titulado: “Recreacion para mantener mente y
cuerpo sano”, entonces el contenido se relaciona mas que todo con el

proyecto de aprendizaje.

La docente manifest6 que les trae material a los estudiantes, pero a
ellos no les gusta investigar, ella afirma que les gusta es copiar de la
pizarra, la profesora piensa que la investigacion le facilita el trabajo, le
evita cansancio y dice que investigando al estudiante siempre les queda
algo en la mente, mediante el debate propicia la participacion de todos,
pero a ellos no les gusta investigar, manifiestan desinterés por las

actividades que se desarrollan y no les gusta leer.

DIARIO DE CAMPO N° 5

Institucion: L.B “BR RAFAEL CASTRO MACHADO”
Curso: 4° afo

Seccién: “D”

Materia: Quimica

Fecha: 28-04-2015
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Lugar de la observacién: 12
Hora de la observacion: 9:30- 10:10 am
Nombre de los observadores: OLGA OYOQUE.

DESCRIPCION DE LO OBSERVADO

La clase se inici6 con el saludo del profesor a los estudiantes y les
dio los lineamientos para el tercer lapso, les pidi6 una asignacion que les
coloco la clase anterior. El docente les dijo que tenian un material tedrico
para fotocopiar en 370 Bs, a lo que los estudiantes dijeron que eso estaba
muy caro, pero el material segun el profesor le va a servir para todo el
lapso y no solo para el liceo sino también para la universidad.

Los estudiantes son muy desordenados y el profesor decidio
suspender la clase. Los muchachos se quitaban los zapatos, no hacian
caso, se lanzaban papeles, solo habia dos estudiantes que mantuvieron
un buen comportamiento, los demas no les importaron, solo querian salir

del salén, el docente tiene un tono de voz muy bajo y le falta dominio del

grupo.

Conversando con el profesor se pudo constatar que el inicia con un
material que prepara con tiempo como mapas mentales, porque considera
que el estudiante aprende mas con la parte gréfica, ajustandose a la
planificacion que va relacionada con el proyecto de aprendizaje y cada
propésito se desarrolla en funcibn a eso. Me manifestd que los
estudiantes deben leer previamente el material fotocopiado y en base a
experiencias demostrativas se desarrolla la parte teérica de la clase, el
relaciona lo cotidiano de sus vidas diarias con lo que se desarrolla en el
aula.

Por lo general esta seccidén no valora el material, si se los mando a
investigar menos lo harian, el busca la facilidad para que se les minimicen
los costos y prepara el material en funcion del tiempo. A través del

material los estudiantes tienen que realizar andlisis e interpretaciones y
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luego esos conocimientos los llevan al laboratorio. Expresa: no todos los
estudiantes participan por la indisciplina, porque hay situaciones que se
escapan de las manos del docente, por ejemplo el dia de hoy tuve que
suspender la clase por la falta de disciplina en los estudiantes, el docente
trata de motivarlos pero ellos no ponen de su parte. El profesor les manda
a realizar consultas en internet, dice que si ellos no investigan es porque
no quieren, desde el 07 de abril del presente afio tenian una investigacion
y no la trajeron, son irresponsables, solo dos estudiantes entregaron la
asignacion. A veces se busca es cantidad no calidad, unos exigen, otros
no, por eso no hay un balance en los estudiantes y por eso estan asi.

Ademas creo que les falta apoyo familiar.

4.2 CATEGORIAS Y ANALISIS DESE EL PUNTO DE VISTA
FENOMENOLOGICO

Una vez realizada las observaciones y entrevistas en el L.B. “Br.
Rafael Castro Machado”, surgieron una serie de categorias como son el
aprendizaje, la comunicacion, el conocimiento, constructivismo,
estrategias de enseflanza aprendizaje, la evaluacion, formacién
permanente del docente, la investigacién, la motivacion, pensamiento
reflexivo, la planificacion, el rol del docente en la investigacién y los
valores. Estas categorias predominan en las expresiones de los docentes
y estudiantes de esta institucion. Una vez definida las categorias se
realizé un breve analisis de cada una de ellas y analizandola y realizando
la contrastacion correspondiente se pudo comprender e interpretar como
se desarrolla el proceso de investigacion y el pensamiento reflexivo,
también se pudo reflexionar sobre la importancia del hecho investigativo y
el proceso participativo de los docentes y estudiantes en relacion a la

investigaciébn como estrategia elemental dentro y fuera del aula de clases.
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CUADRO DE CATEGORIAS

CATEGORIAS

SUB-CATEGORIAS

ANALISIS

COMUNICACION
UNAL (2008):

‘Es un proceso de transmision vy
recepcion de ideas, informacion,
mensajes, decisiones, teorias. Es un
qguehacer colectivo con el otro como
persona, a través de la cual ambos van
construyendo su realidad, siendo
gracias a una construccion como se va
desarrollando el proyecto comun
llamado sociedad, comunidad vy
organizacion”.(p.33)

Convivencia, facilita la
armonia en el aula de
clases

Intercambio de
pensamientos, ideas,
sentimientos

Capacidad de
comprension

Es notoria la falta de comunicacion
gue existe muchas veces en el medio
donde nos desenvolvemos y mas aun
en las instituciones educativas. Nada
escapa a esta realidad, el silencio
gue se vive dia a dia en las aulas de
clases, la comunicacion dentro y
fuera de las instituciones educativas
debe generarse de forma armoniosa,
con respeto, paz entre el docente y
los estudiantes para que se pueda
desarrollar de forma muy significativa
el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

CONOCIMIENTO

Alavi y Leidner (2003) lo definen como
informacién que el individuo posee en
Su mente, personalizada y subijetiva,
relacionada con hechos,
procedimientos, conceptos,
interpretaciones, ideas, observaciones,
juicios y elementos que pueden ser o

Produccion de
conocimiento

Solucién de problemas
Descubrimiento
Indagacién
Pensamiento nuevo

El conocimiento forma parte del
individuo y de su relacién con el
mundo que lo rodea. EI conocimiento
humano es sensitivo, ya que son los
sentidos los que ayudan a obtener
experiencias, y porque brinda como
resultado el razonamiento. Ademas,
posee dos elementos
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no utiles, precisos o estructurales. (p.
19)

fundamentales:(sujeto y objeto) de
los cuales el primero se encarga de
captar al segundo y obtener sus
propiedades sensibles.

CONSTRUCTIVISMO

Carretero (1993)..es la idea que
mantiene el individuo tanto en los
aspectos cognitivos y sociales del
comportamiento como en los afectivos
no es un mero producto de ambiente ni
un  simple resultado de  sus
disposiciones internas, sSino una

Innovacion de
conocimiento
Formulacion de

nuevas ideas

El constructivismo educativo propone
un paradigma donde el proceso de
enseflanza-aprendizaje se perciba y
se lleve a cabo como un proceso
dindmico, participativo e interactivo
del sujeto, de modo que el
conocimiento sea una auténtica
construccion operada por la persona

i6 ' Discusiones .
conjtru.cu(cj)n d'propollzfl que seI :j/a que aprende (por el “sujeto
pro UCle!"l (6] |a.,a la como resultado socializadas COgnOSCitiVO").
de la interaccion entre esos dos o

: , Aprendizaje
factores. En consecuencia, segun la
posicion constructivista, el
conocimiento no es una copia fiel de la
realidad, sino una construccién del ser
humano.(p.21)
ENSENANZA- Aprendizaje significativo | Las estrategias de ensefianza-

ESTRATEGIA DE
APRENDIZAJE

Mayer y otros (1993) sefialan que: “Las
estrategias de ensefianza-aprendizaje,
son procedimientos que el agente de

Conaocimientos previos
Competencias
investigativas

Nuevos conocimientos
Conciencia critica,

aprendizaje son procesos viables, es
fundamental hacer uso de estrategias

didacticas, que son todas las
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ensefianza utiliza en forma reflexiva y
flexible para promover el logro de
aprendizajes  significativos en los
alumnos” (p. 62).

reflexiva

Observacion,
formulacion de
hipétesis, busqueda de
soluciones

actividades que realizan de manera
sistematica los docentes para lograr
objetivos bien definidos en los
estudiantes.

Las estrategias deben ser
sistematicas y organizadas, es
preciso que todas las actividades
estén coordinadas para que en
realidad pueda desarrollarse estos
procesos, técnicas, métodos, etc. en

los distintos niveles educativos.

EVALUACION

Maccario (2015) “es el acto que
consiste en emitir un juicio de valor, a
partir de un conjunto de informaciones
sobre la evolucion o los resultados de
un alumno, con el fin de tomar una

decision. (p.45)

TIC

Discusion socializada
Participacién

Debates

Medir  conocimientos,
actitudes

Rendimiento académico

El docente planifica la forma,
metodologia y los contenidos que
seran impartidos en el afio escolar,
realizdndose una transmision de
conocimientos 'y motivando  al
estudiante a la investigacion, pero
esto no alcanza sino es aplicada la
correcta evaluacion que se lleva a
cabo en un tiempo previamente fijado
y acordado, ademas de anunciado
con antelacion, obteniéndose como
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resultado un beneficio, un provecho o
bien saciar la necesidad que ha
impulsado a esta accion.

FORMACION PERMANENTE DEL

DOCENTE
Barreto (2003): La  formacion
permanente ser4d definida como

aguella actividad que se realiza a lo
largo de toda la vida del individuo y
engloba todos los procesos formativos
formalizados o no con miras a la
transformacién del conocimiento del
docente y favorecer la investigacion.

(p.18)

Innovacion
conocimiento
Formacion
Aprendizaje
Estudios
Posgrado

Talleres

del

Debemos definir de qué manera se
percibe la formacion docente, no solo
fundamentado con su vocacion en el
aula, sino también con la comunidad,
dedicado a ensefiar mas alla de la
simple transmision de contenidos,
siguiendo sus principios académicos,
éticos y morales. En ese sentido, el
docente debe poner en practica su
guehacer educativo como un hecho
social y humano, que involucra y
envuelve a los estudiantes desde sus
vivencias y realidades, asi como
también su relacion familiar, sobre lo
que le sucede, lo que hace, para
poder

comprender y aceptar su

mundo, por eso el docente tiene el
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deber ser, no obligado, de fundar el
lado humano a la hora de adentrase
al mundo magico, poético, artistico,
cientifico y formativo de Ia
ensefianza, propiciando vertientes de
valores para la accién, orientando
una educacién critica y reflexiva y
asi formar un ser para la vida con

sentido humano y ético.

INVESTIGACION

Sabino (2000): “una investigacion
puede definirse como un esfuerzo que
se emprende para resolver un
problema, claro esta un problema de
conocimiento.” pag. 47

Descubrimiento
Conocimiento
Produccion
conocimientos
Observacion
Indagacion
Blsqueda
Solucion

problemas

de

de

La investigacion nos ayuda a mejorar
el estudio porque nos permite
establecer contacto con la realidad a
fin de que la conozcamos mejor.
Constituye un estimulo para la
actividad intelectual creadora. Ayuda
a desarrollar una curiosidad creciente
acerca de la solucion de problemas,
ademas, Contribuye al progreso de la
lectura critica.

LIDERAZGO

Angarita (2008): “Habilidades que

Comunicacion

Un buen lider es una persona que
tiene autoridad de manera natural y
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posee una persona para influenciar a
otras, independientemente del rol que
ejerza, cargo que ostente o del lugar
donde se desenvuelve, no obstante, se
asevera que un lider no puede

Creatividad

Manejo del grupo

que la ejerce también de manera
natural, sin  esfuerzo o0 sin
autoritarismos. EIl lider es aquella
persona en torno a la cual todos los
demas se agrupan por determinacion

transferir sus habilidades a todos los Motivacion casi inconsciente, al observar que

contextos donde actla con la misma N esa persona tiene carisma,

afectividad, lo cual equivale a decir que Habilidades capacidades y seguridad para dirigir

debe conocer y dominar la situacion _ al grupo.

donde esta inmerso y principalmente Autoridad

ser reconocido como tal por sus

seguidores”. (P. 67)

MOTIVACION La motivacion viene siendo como un
motor si lo comparamos con un

Stoner (1.996) define la motivacion Autoestima automovil, es decir, que si las

como “Una caracteristica de |la Sentimientos personas se encuentran motivadas

Psicologia  humana, incluye los Interés estas funcionan como el automovil,

factores que ocasionan, canalizan y Actitudes en caso contrario habria que

sostienen la conducta humana. I._o que Conducta empujarlas. En el proceso educativo

hace que las personas funcionen”. Recompensa se hace indispensable que los

(P.45) Esfuerzo docentes motivan a los estudiantes a
investigar para que asi se logre
afectivamente este proceso
investigativo.

ORIENTACION El rol del docente ha sido

Disciplina

trasformado, debido a que hoy en dia
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Salazar (2005): “aquel proceso que
ofrece ayuda al individuo a lo largo de
su experiencia vital. Desde el punto de
vista educativo orientar es una
actividad dirigida al logro de Ia
maduracién de la personalidad de cada
individuo y a la concrecion de su

camino de vida”.( p. 29)

Proceso de ensefianza-
aprendizaje

Motivacion del
estudiante
Conocimiento

Ayuda continua

se fomenta una educacion activa y
participativa, donde se tienen en
cuenta las necesidades particulares
de los estudiantes, y el docente sirve
como guia y acompafiante del
educando durante su proceso de
ensefianza. Buscando en el
estudiante no sélo el aprendizaje
intelectual sino también valores que
garanticen vinculos y favorezcan la
sana convivencia en la sociedad en
donde se desenvuelvan.

PENSAMIENTO REFLEXIVO

Chokonta (2013): ElI pensamiento
reflexivo es el modo de pensar que nos
permite “revisar” nuestras ideas vy
tomar conciencia de ellas. El modo de
pensamiento reflexivo nos permite
reconocer y valorar nuestra forma de
pensar. Pensar reflexivamente nos
permite tomar conciencia de nuestro

Descubrimiento

Ideas

Conciencia

Mente

Produccién de
conocimientos
Aprendizaje significativo
Solucién de problemas

El pensamiento reflexivo es una
manera de establecer un orden a la
hora de planificar las ideas de la
forma mas consciente y poder mirar y
decir tal vez lo que realmente
necesito, utilizando el pensamiento
como herramienta. El educador debe
propiciar en los estudiantes el
desarrollo de un pensamiento critico

“estilo de pensamiento”, asi como de gque le permita crear nuevos
nuestra “mentalidad”.(p.17) conocimientos.

PLANIFICACION Organizar Planificar ~ permite al  docente
Murdick (1994): "Consiste en decidir Plan organizar de manera coherente lo

con anticipacion lo que hay que hacer,

que se quiere lograr con los
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quién tiene que hacerlo, y como
deber& hacerse" Se erige como puente
entre el punto en que nos encontramos
y aquel donde queremos ir.(p.8)

Recursos
Motivacion
Imprevistos
Aprendizaje

Evaluacion

estudiantes en el aula. Esto implica
tomar decisiones previas a la préactica
sobre qué es lo que se aprendera,
para qué se hard y como se puede
lograr de la mejor manera.

ROL DEL DOCENTE EN LA
INVESTIGACION
Vielle (1989) sostiene que: la

investigacion es todo proceso de
busqueda sistemética de algo nuevo,
con el proposito de dar solucién a
diferentes problematicas. ElI maestro
investigador, debe enfocarse en las
necesidades, intereses e iniciativas de
sus estudiantes, pues de estos
aspectos surgen por lo general, datos
relevantes que pudieran convertirse en
objeto de estudio.(p.199)

Uso de material
Planificacién
Investigacién
Descubrimiento
Orientacion

Motivacion

El docente debe asumir su rol de
investigador de su propia practica
profesional, capaz de comprender las
experiencias sucedidas en el aula.
Debe problematizar sus practicas
educativas, probar sus ideas,
promover la innovacion y el cambio,
formular nuevas cuestiones, analizar
e interpretar los datos y volver a
generar nuevas preguntas e hipotesis
para ser sometidas a indagacion.

VALORES

Juarez (2001): “son principios que nos
permiten orientar nuestro
comportamiento en  funciéon  de
realizarnos como personas. Son
creencias fundamentales que nos

Responsabilidad
Respeto
Disciplina

Amistad

Amor
Tolerancia
Armonia

Los valores son el retrato de un
individuo, muestran su
comportamiento, forma de ser vy
desenvolvimiento. Los valores surgen
basicamente en el individuo por la
Influencia de la familia, son
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ayudan a preferir, apreciar y elegir
unas cosas en lugar de otras, o un
comportamiento en lugar de otro”

(p.22)

Paz

adquiridos y aprendidos en el seno
del hogar. Los valores como el
respeto y la responsabilidad, son
necesarios para implantar
eficazmente al hombre en Ia
sociedad
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CAPITULO V

CONTRASTACION DE LA REALIDAD VIVENCIADA EN LA
AULAS DE CLASES SOBRE LA INVESTIGACION POR
DOCENTES Y ESTUDIANTES

5.1 LA COMUNICACION
Segun la UNAL (2008), la comunicacion se define como:

...es un proceso de transmision y recepcion de
ideas, informacion, mensajes, decisiones,
teorias. Es un quehacer colectivo con el otro
como persona, a través de la cual ambos van
construyendo su realidad, siendo gracias a una
construccion como se va desarrollando el
proyecto comun llamado sociedad, comunidad
y organizacion. (p.33)

Actualmente se piensa que el buen funcionamiento de la sociedad
depende no sélo de que estos intercambios existan, sino de que sean
optimos en cierto sentido. Es fundamental en las aulas de clases este
elemento para que se establezca una mejor relacion. En la aula de clase
se pudo notar que a través de la lluvia de ideas el docente pregunté a
sus estudiantes sobre que se trataba el titulo de (P.A), pregunto
¢ccomo se conserva el medio ambiente?, algunos estudiantes
participaron dando su opinién, e hicieron referencias a los volcanes
que han hecho erupciones en algunos paises, mencionaron también
la ola de calor que esta haciendo hoy en dia, dijeron que debian
cuidar el medio ambiente, no lanzar basura a la calle , a los rios,
entre otros. En cuanto a esta categoria también pudo notarse en las
observaciones, en la clase de matematicas, que el docente:
seguidamente se dirigio al pizarron y empezo6 a explicar un ejercicio
de factorizacion de polinomios, los estudiantes copiaban atentos del

pizarron mientras que el docente les hacia preguntas sobre el
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ejercicio y algunos respondian otros no. La comunicacion es un
elemento esencial, primordial en la sociedad y mas aun en las
instituciones educativas, debido a que en la aulas de clases se debe
establecer de la mejor manera posible una buena comunicacion, la cual
deberia crear un amiente de armonia, respeto, tolerancia, disciplina entre
el docente y los estudiantes y de esta manera se desarrolle
satisfactoriamente el proceso de ensefianza-aprendizaje y por ende la
investigacion. Los docentes manifiestan sobre esta categoria lo siguiente:
bueno se trata de hacer discusiones socializadas, de ver las
opiniones que ellos tienen, de comparar ese antes con la actualidad,
de eso se trata y ademas eso los ayuda a investigar, mientras que otro
docente dice: que forman mesas de trabajos para plantear

discusiones de los temas que se estan investigando.

5.2 CONOCIMIENTO

Alavi Y leidner (2003), dice que el conocimiento “es la informacion
que el individuo posee en su mente, personalizada y subjetiva,
relacionada con hechos, procedimientos, conceptos, interpretaciones,
ideas, observaciones, juicios y elementos que pueden ser o no Uutiles,
precisos o estructurales” (p.19). Debido a esto en las observaciones
realizadas se pudo notar que los docentes propician en sus estudiantes el
desarrollo del conocimiento y la generacion de nuevas ideas, “en la clase
de manualidades el docente le entregd a sus discentes una guia para
investigarla dentro del aula de clases y les sugiri6é que la analizaran y
que desarrollaran con coherencia cada uno de los topicos, de
manera que los estudiantes pudieran pensar, reflexionar y generan

conocimientos previos al tema”

Se les pregunt6 a los docentes en la entrevista: ¢producen un
conocimiento nuevo sus estudiantes, o solo se quedan con copiar
informacion textualmente de libros, internet etc. sin analizar lo que

estan investigando? Respondiendo: “No, muchas veces tratan de ir
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mas alla, como hay otros que se quedan simplemente en eso, aqui
esta profesora esto y ya, y tu le tratas de bueno vamos hacer una
discusién, vamos a comparar, hay quienes quieren ir mas all4, pero
hay otros que se quedan estancados” También acotan “generalmente
se quedan con el material que estan investigando, son pocos los que

innovan y analizan”.

Cuando se les pregunta a los estudiantes en la entrevista: si su
profesor les habla sobre la investigacion como  generadora de
conocimientos nuevos responden: “Bueno ellos dicen que la
investigacion para nosotros es de gran importancia porque nos deja
aguellos conocimientos que a nosotros nos pueden servir como una

base para cualquier discusién que exista en la sociedad”.

Hoy en dia es fundamental que en los planteles educativos los
docentes trasciendan las barreras y que vayan mucho mas alla,
orientando a sus estudiantes a ser mas participativos en clase, a
desarrollar el conocimiento critico, reflexivo y analitico que sean
generadores de nuevas ideas, pensamientos, conocimientos, logrando de

esta manera seres productivos y novedosos para la sociedad.

5.3 CONSTRUCTIVISMO
Carretero (1993) define el constructivismo como:

...la idea que mantiene el individuo tanto en los
aspectos cognitivos 'y  sociales del
comportamiento como en los afectivos no es un
mero producto del ambiente, ni un simple
resultado de sus disposiciones internas, sino
una construccién propia que se va produciendo
dia a dia como resultado de la interaccion entre
esos dos factores. (p.21)

En consecuencia, segun la posicion constructivista, el conocimiento
no es una copia fiel de la realidad, sino una construccion del ser humano.

En esta investigacion se pudo comprobar mediante la entrevista cuando
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se les pregunta a los docentes: ¢como podrian promover la ensefianza
constructivista? Ellos dicen: es necesario que nosotros sigamos
investigando, porque nosotros no lo sabemos todo y mientras mas
investiguemos mas estamos preparados para darles a los
estudiantes. Y también sefialan que todo docente tiene que ser
investigador, si no nos quedamos en la repeticion de contenidos, no
S€, nos vamos a convertir en las computadoras, esas dinosaurios
obsoletas, las paginitas se no van a volver amarillas de tanto repetir

lo mismo, entonces tenemos que estar al dia siendo innovador.

Fernandez (2015) sefala que el constructivismo, a diferencia del
Conductismo, concibe al estudiante como el protagonista central del
proceso educativo y no como un mero receptor de informacion; los
contenidos curriculares se plantean como objeto de aprendizaje mas que
de ensefianza y el docente deja de ser el Unico poseedor y transmisor del
conocimiento para convertirse en mediador y facilitador del proceso de
aprendizaje.

Con estas respuestas podemos darnos cuenta que los docentes
apoyan o se consideran constructivistas dejando de lado lo repetitivo del
aprendizaje, creando un ambiente propicio para el desarrollo de
esquemas de conocimiento motivando al discente para que sea capaz de

construir sus propias ideas, sus propios conocimientos.

A pesar de que en las observaciones se pudo ver que hay
profesores que son constructivistas, también existen en muchas
instituciones educativas docentes que se consideran conductista y que les
cuesta mucho dejar esa faceta atrds. En las aulas de clases tanto
docentes como estudiantes deben estar siempre dispuestos a ese
proceso de construccion y de reconstruccion de conocimientos. Los
estudiantes deberian motivarse y participar plenamente en el proceso de
aprendizaje constructivista y el docente como agente facilitador,
orientador y mediador del proceso educativo, puede buscar

deliberadamente experiencias de ensefianza - aprendizaje que pueden
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ser muy efectivos a la hora de aplicarlas en sus estudiantes y esto a su

vez los llevaria a propiciar un pensamiento reflexivo.

5.4 ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Segun Carretero (1993) las estrategias de ensefianza-aprendizaje:
“son procedimientos que el agente de ensefianza utiliza en forma reflexiva
y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos en los
estudiantes” (p.62). Son un proceso viable, es fundamental hacer uso de
estrategias didacticas, que son todas las actividades que realizan de
manera sistematica los docentes para lograr objetivos bien definidos en
los discentes. Debido a esto un profesor en el aula de clases pregunté
a sus estudiantes como se conservaba el planeta, el medio ambiente
y utilizando como estrategia la lluvia de ideas propiciaba en ellos
nuevos conocimientos. Otro docente decia que el iniciaba cada lapso
con un material que prepara con tiempo y también llevaba mapas
mentales para desarrollar su clase, porque considera que los
estudiantes aprenden mas con la parte grafica, asi se fomenta la

investigacion.

Cuando se les preguntd a los docentes en la entrevista:
¢,Desarrolla alguna clase utilizando como estrategia de aprendizaje la
investigacion? Respondieron: “no, mientras que el otro docente dijo:

en algunos casos no siempre”.
Gomez (2003) plantea que:

Las estrategias de aprendizaje ponen de
manifiesto la implicacion en la ensefianza de
los diferentes tipos de pensamiento vy
estrategias metacognitivas. Los estudiantes
gue poseen conciencia de sus estrategias
metacognitivas las aplican a situaciones de
aprendizaje, resolucibn de problemas vy
memorizacion. Asimismo se han puesto de
manifiesto diferencias entre las estrategias de
aprendizaje empleadas por estudiantes
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reflexivos o impulsivos, y se han tratado de
establecer relaciones entre las estrategias de
aprendizaje y el rendimiento académico. (p.47)

Es por esto que los docentes deben estar preparados para aplicar
las distintas estrategias de ensefianza y aprendizaje, tener nocion de su
propio conocimiento, de sus aptitudes, de las herramientas que poseen y
las que utilizan normalmente en las aulas de clases, para poder lograr de
esta manera un aprendizaje significativo en sus estudiantes. Es aqui
donde se fortalece la participacién del trabajador social con sus diversas

estrategias para coadyuvar en la formacion integral del estudiante.

5.5 EVALUACION

Es el acto que consiste en emitir un juicio de valor, a partir de un
conjunto de informaciones sobre la evolucion o los resultados de unos
estudiantes, con el fin de tomar una decision. Desde el lado de la labor
docente, se planifica la forma, metodologia y los contenidos que seran
impartidos mediante el calendario educativo y motivando al estudiante a la
investigacion y al estudio de los mismos, pero esto no alcanza sino es
aplicada la correcta evaluacion que se lleva a cabo en un tiempo
previamente fijado y acordado, ademas de anunciado con antelacion,
obteniéndose como resultado un beneficio, un provecho o bien saciar la
necesidad que ha impulsado a esta accion. Mediante la entrevista que se
realizé a los profesores, se les preguntd: si realiza debates en el aula de
clases con las investigaciones que efectdan los estudiantes, ellos dicen:
“por ejemplo las pruebas yo las eliminé porque no me daban
resultados, entonces, que hago, vamos a hacer una investigacion,
vamos a hacer una discusién, vamos a hacer mapas mentales,
vamos a ver aqui cuales son estos aspectos, asi porque
definitivamente los exdmenes no dan resultado, no dan buenos
resultados. Decidido esto se puede notar que los docentes tratan en el
mayor de los casos de no aplicar evaluaciones escritas (examenes)

porque no le dan buenos resultados, ellos prefieren mandar a realizar
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investigaciones ya sea dentro o fuera del aula y luego realizar discusiones
socializadas, debates, mesas de trabajo, y de esta manera motivar a los
estudiantes a participar, fomentan sus conocimientos, y evitar de alguna

manera que las clases se vuelvan aburridas.

En tal sentido podemos decir que si un docente esta convencido de
que el verdadero aprendizaje surge del proceso de analizar, indagar,
realizar discusiones socializadas, tiene mas probabilidades de generar
practicas de aprendizaje que se fundamenten en el cuestionamiento, la
reflexion y la construccion de conocimientos nuevos por parte de sus

estudiantes.

5.6 LA FORMACION PERMANENTE

De acuerdo a Barreto (2003) la formacion permanente sera definida
como:

...aquella actividad que se realiza a lo largo de
toda la vida del individuo y engloba todos los
procesos formativos organizados y/o
institucionalizados, incluyendo a la formacién
inicial, y con miras a permitir una adaptacion
personal a las transformaciones Tecnoldgicas y
técnicas inherentes al cargo, a fin de favorecer
la promocion social de los individuos y el
desarrollo Institucional. (p.18)
Mediante la entrevista realizada a los docentes ellos resaltan que
‘Los encuentros pedagogicos que se han llevado a cabo en la
institucién siempre llaman al personal de otras instituciones y
todavia no los han invitado, y que ha participado en congresos hace
ya varios afos, en el 2004 como participante no como ponente”.
Dentro del proceso de formacion permanente de los docentes, es
importante resaltar que el docente es el que debe propiciar esta formacion
constante y no depender de otros para poder actualizarse. Asi como es el
caso de estos docentes, que no tienen iniciativa de participar por cuenta

propia en su formacion continua, es indispensable continuar
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preparandose, y actualizdndose porque asi como van cambiando las
cosas, asi mismo pasa en la educacién, entonces nos vamos a convertir
en obsoletos quedandonos en el pasado tal como lo sefiala un docente en
la entrevista.

En tal sentido podemos decir todo docente debe estar
constantemente formandose mediante la realizacion de postgrados,
talleres, cursos, asistencia a congresos, estudios que le permitan una
formacion permanente y constante para la innovacion del conocimiento,
para asi poder estar actualizado y poder adaptarse a las nuevas

exigencias en el campo educativo.

5.7 LA INVESTIGACION
Sabino (2000) define la investigaciébn como:

...un esfuerzo que se emprende para resolver
un problema, claro esta un problema de
conocimiento. La investigacion nos ayuda a
mejorar el estudio porque nos permite
establecer contacto con la realidad a fin de que
la conozcamos mejor. Constituye un estimulo
para la actividad intelectual creadora. Ayuda a
desarrollar una curiosidad creciente acerca de
la solucion de problemas, ademas, Contribuye
al progreso de la lectura critica. (p.47)

Dentro del proceso educativo, la investigacion juega un papel
primordial, en entrevista realizada a docentes ellos sefialan que “la
investigacion es una herramienta productiva para el desarrollo de
todo pais, ayuda al estudiante a motivarse para obtener nuevos
descubrimientos, nuevas experiencias que le van a servir. La
investigacion en educacion es fundamental, porque tanto profesor
como estudiante deben estar al dia de los conocimientos que se
estan implementando en la actualidad, sefiala que a los estudiantes
les gusta es copiar de la pizarra, la profesora piensa que la
investigacion le facilita el trabajo, le evita cansancio y dice que

investigando al estudiante siempre les queda algo en la mente, y ella
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mediante el debate propicia la participacion de todos, pero a ellos no
les gusta investigar que son flojos”.

Mientras que desde el punto de vista del discente, en la entrevista
de los estudiantes resaltan que “la investigacién es algo que uno
aprende porque si se investiga se aprende de lo que se le esta
mandando a investigar, pero son pocos los profesores que mandan a
investigar, lo que hacen es repetir lo mismo todo el tiempo. La
investigacion para mi, es practicamente, es aquella actividad que
realizamos para aclarar incégnitas que pueda tener el estudiante

dentro del aula de clases o fuera de ella la investigacion”.

Los docentes sefalan que por lo general los estudiantes dicen
de lainvestigacion que es mas tarea y se sienten apaticos algunos si
se sienten curiosos pero por lo general es apatia ya vas a mandar a
hacer tarea otra vez. Son muy pocos los estudiantes que sienten
curiosidad de investigar algun tema por si solos, y los estudiantes
sefialan que sus profesores les dicen sobre que investigar: ellos
dicen “que la investigacion para nosotros es de gran importancia
porque nos deja aquellos conocimientos que a nosotros nos pueden
servir como una base para cualquier discusion que exista en la

sociedad-.

También se les pregunto si Investigar sobre algun tema es bueno
ellos respondieron “si porque si nosotros desconocemos algo
necesitamos o sea adquirir esa informacién, para estar al tanto de
ese tema pues”. En las observaciones realizadas se pudo notar que la
mayoria de los profesores si mandan a investigar incluso habian
profesores que en el momento de la observacién estaban realizando
investigacién dentro del aula de clases. Ellos resaltan que los estudiantes
no investigan porque no quieren, ya que ellos les buscan muchas formar
para que se les haga mas facil, es indispensable que los docentes sepan

lo valioso que es la investigacion para todo proceso educativo
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La investigacion es parte fundamental en el proceso de ensefianza-
aprendizaje porque permite a los participantes (estudiantes y profesores)
establecer un punto de partida para registrar los conocimientos que se
tienen en determinado dominio y para desarrollar nuevas ideas. También
provee una estructura para examinar diferentes nociones y nueva

informacion.

La investigacion, por otra parte, ayuda a impulsar el pensamiento
reflexivo y metacognitivo. Requiere que los estudiantes y profesores
reflexionen sobre su comprension y con ello puedan introducir cambios y
mejoras en su aprendizaje, en su pensamiento y en la ensefianza. Por lo
tanto, se puede decir que el proceso de indagacién o interrogacion ayuda
a ampliar destrezas de pensamiento, Clarificar la comprension, obtener
feedback en las aulas de clase, crear lazos entre diferentes ideas,

fomentar la curiosidad.

5.8 EL LIDERAZGO

Segun Angarita (2008) el liderazgo son las:

Habilidades que posee una persona para
influenciar a otras, independientemente del rol
gue ejerza, cargo que ostente o del lugar donde
se desenvuelve, no obstante, se asevera que
un lider no puede transferir sus habilidades a
todos los contextos donde actia con la misma
afectividad, lo cual equivale a decir que debe
conocer y dominar la situacion donde esta
inmerso y principalmente ser reconocido como
tal por sus seguidores. (p.67)

El Liderazgo Docente en el sistema educativo es muy importante
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje y abarca muchos ambitos
de la practica docente en el aula, como el dominio de temas, y de la clase,
manejo del aula, tanto el espacio fisico como las conductas de los
estudiantes, esto se logra si el docente tiene la capacidad de proyectarse

como un lider ante sus estudiantes, porque es a través de su liderazgo
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que dirige, coordina, impulsa, evalla y crea condiciones que desarrollen
la ensefianza, todo aunado a la relacion e interaccion. “En las aulas de
clase se pudo notar la falta de liderazgo por parte de profesores en
una observacion realizada se notdé que los estudiantes son muy
desordenados y el profesor decidi6 suspender la clase. Los
muchachos se quitaban los zapatos no hacian caso, se lanzaban
papeles, solo habia dos estudiantes que mantuvieron un buen
comportamiento, los demas no les importd, solo querian salir del
salén”. El profesor sefala que “hay situaciones que se escapan de las
manos del docente, por ejemplo el dia de hoy tuve que suspender la
clase por la falta de disciplina en los estudiantes, el docente trata de
motivarlos pero ellos no ponen de su parte.” Mientras que en otras
observaciones se pudo ver que a pesar de que los estudiantes querian
estar de indisciplinados los profesores supieron manejar efectivamente la
situacion.

Muchas veces sale mejor echarle la culpa a los estudiantes y los
profesores no reconocen lo que estdn haciendo mal, a pesar de la
situacién que se vive con la falta de disciplina y compromiso por parte de
los educandos, el docente como lider, tiene que ejercer un buen liderazgo
donde la situacion que se viva en las aulas de clase no se escape de las
manos, asi como le pasoé al profesor que suspendio la clase por no poder
controlar la situacion. Es evidente que le falta de liderazgo de ese
profesor no es lo que marcé suspender la clase, si no el comportamiento y
conducta de los estudiantes; tendriamos que preguntarnos donde esta la
orientacion familiar y los valores que tienen los estudiantes. Por eso es
importante la participacién del trabajador social, porque va a ayudar a
conocer la realidad familiar y cada caso de estudiantes para contribuir a
su crecimiento personal y formacion integral del discente con dinamicas,
talleres, charlas, conversatorio y asi fortalecer la conducta y practicas de

valores de estos.
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5.9 LA MOTIVACION

Segun Stoner (1996) la motivacion: “es una caracteristica de la
Psicologia humana, incluye los factores que ocasionan, canalizan y
sostienen la conducta humana” (p.45). Lo que hace que las personas
funcionen, en la entrevista realizada los profesores sefialan que: “No
todos los estudiantes en la actualidad se sienten motivados a
investigar, son pocos los estudiantes que estan motivados a la
investigacion. Y afirman que ellos motivan a los estudiantes a
investigar pero que eso va a depender de la personalidad de cada
estudiante y sefala primero que la utilizaciébn de recursos es
indispensable”. Los estudiantes por su parte dicen: “gue bueno si la
mayoria de las veces las investigaciones las hacemos dentro del
aula de clases, es la mejor manera de que el estudiante cumpla con
su asignatura pues en la observacion se pudo notar que hay
profesores que motivan a sus estudiantes pero hay otros que no lo
hacen”.

A pesar de que los estudiantes no quieran realizar las
investigaciones, los docentes tienen que buscar la manera de que ellos
dejen de lado la apatia y hacer de la investigacion algo mas interesante
para enriquecer su labor y, despertar en ellos esa curiosidad para
descubrir nuevas cosas, ya que si ellos son los que dan la clase,
dictandoles o copiandoles contenidos, los dicentes no van a tener ningun
interés en indagar. En la medida que el docente motive a los estudiantes y
ellos se motiven, la investigacion tomaria pasos gigantes. Hay que tomar
conciencia que el proceso investigativo es producto de una interaccién
constante que debe estar propiciada desde el aula de clases, pero va
depender de la motivacion intrinseca que posea cada individuo, por eso
es importante el liderazgo y las estrategias que utilice el docente para

motivar al estudiante.
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5.10 ORIENTACION
Para Salazar. (2005), la orientacion:

...es el proceso que ofrece ayuda al individuo a
lo largo de su experiencia vital. Desde el punto
de vista educativo orientar es una actividad
dirigida al logro de la maduracion de la
personalidad de cada individuo y a la
concrecion de su camino de vida. (p. 29)

Actualmente la orientacion educativa forma parte esencial en el
proceso educativo del discente, ayudandolo en su formacion vy
brinddndole las herramientas necesarias para asumir  sus
responsabilidades y tomar sus propias decisiones. En el proceso de
ensefianza-aprendizaje, la orientacion también es fundamental debido a
gue sirve como guia para que el docente pueda manejar con eficacia su

labor en el aula, facilitando el rendimiento académico de sus estudiantes.

En la clase de manualidades 2°ano seccién “D” se observé que:
los estudiantes son muy desordenados, hablan cuando el docente
estaba explicando la clase, pero el profesor les llama la atencién y
ellos se calman. Mientras que en la clase de quimica 5°to seccion “G” se
observé: mucha indisciplina en el aula de clase por parte de los
estudiantes, estaban comiendo y haciendo mucho ruido y el docente
les sugirié que debian terminar de comer para poder iniciar la clase,

pero ellos en ningln momento le hicieron caso.

Mediante la observacion, se pudo notar que hay una gran falta de
orientacion por parte de los docentes hacia los estudiantes, el docente en
algunas oportunidades no sabe cémo manejar esta situacion de
indisciplina en el aula, deberia de orientar a sus discentes inculcandoles
normas de comportamiento y valores que conduzcan a hacerlos mas
disciplinados y no dejar que los estudiante vuelvan el aula de clase en un
solo ambiente de desorden. Una de las categoria de estudio que se
convierte en herramienta importante del trabajador social es la

orientacion, tanto docentes y estudiantes necesitan esta herramienta para
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fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje y generar un ambiente
adecuado en el aula de clase para la investigacion y el pensamiento

reflexivo.

5.11 EL PENSAMIENTO REFLEXIVO

Chokonta (2013) plantea que el pensamiento reflexivo:

...es el modo de pensar que nos permite

“revisar’ nuestras ideas y tomar conciencia de

ellas. El modo de pensamiento reflexivo nos

permite reconocer y valorar nuestra forma de

pensar. Pensar reflexivamente nos permite

tomar conciencia de nuestro ‘“estilo de

pensamiento”, asi como de nuestra

“mentalidad”. (p.17)

El pensamiento reflexivo es una manera de establecer un orden a
la hora de planificar las ideas de la forma mas consciente y poder mirar y
decir, tal vez lo que realmente necesito, que realmente quiero, qué estoy
haciendo mal, utilizando el pensamiento como herramienta. En entrevista
los profesores dicen que “por lo general no todos los estudiantes
hacen ese analisis, hacen la investigacion como quien dice corta y
pega donde la consiguen y luego después la repiten a la hora de la
discusion. Bueno para comprender la teoria que se investigan
necesita primeramente el estudiante estar dispuesto a entenderlas
para poder entonces tratar de internalizar, y un andlisis guiado por
gue hay cosas que el estudiante no puede comprender y debe estar
orientado por el profesor para que luego ese andlisis se pueda
convertir en un aprendizaje significativo. Generalmente se quedan
con el material que estan investigando, son pocos los que innovan y
analizan”.
En la observacion se pudo notar que no todos los estudiantes se

interesan por ser innovadores del conocimiento y que todavia hay

profesores que son tradicionales, que no promueven el constructivismo
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solo desarrollan los contenidos a la usanza conductista; ademas “se
observé en una clase que la profesora empezé a desarrollar un
contenido relacionado con el proyecto de aprendizaje e
interactuando con los estudiantes, les explic6 varias cosas y los
mando a formar grupos para realizar un taller, les entreg6 una guia
para investigar dentro del aula de clases y les sugiri6 que la
analizaran y que desarrollaran con coherencia cada una de las
preguntas. Pero los estudiantes solo copiaban textualmente de la

guia sin analizar ni interpretar

El educador debe propiciar en los estudiantes el desarrollo de un
pensamiento critico, que le permita crear nuevos conocimientos y dejar a
un lado la educacion tradicional, que no le permite al estudiante fomentar
el pensamiento reflexivo, analitico e interpretativo. Si los docentes pasan
la vida echandoles la culpa a los estudiantes, entonces no van a hacer
nada para sacarlos adelante, a ellos le resulta facil decir que lo han
intentado todo, claro esta que la juventud de hoy en dia no le gusta
centrarse mucho en los estudios y menos en las investigaciones, pero
muchas veces hay docentes que no utilizan los recursos adecuados para
que estos jovenes puedan desarrollar la capacidad de analisis, reflexion y
de creatividad.

Y asi la formacion de estos jévenes no seria de forma repetitiva de
dictar clases; donde el docente es el que todo lo sabe y el estudiante es
un ser pasivo gque solo se sienta a recibir informacion sin aportar nada

innovador en su formacion. Menciona Moreno (2005) que:

...la formacion para la investigacion es
entendida como un proceso que implica
practicas y actores diversos, en el que la
intervencion de los formadores como
mediadores humanos, se concreta en un
guehacer académico y que consiste en
promover y facilitar, preferentemente de
manera sistematizada (no necesariamente
escolarizada), el acceso a los conocimientos, el
desarrollo de las habilidades, habitos vy
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actitudes, y la interiorizacion de valores para
propiciar el pensamiento reflexivo. (p.98)

Tal cual como Dewey en la medida que nos aproximamos a actos

reflexivos nos compenetramos con la investigacion

5.12 LA PLANIFICACION

Murdick (1994) considera que la planificacion: “Consiste en decidir
con anticipacion lo que hay que hacer, quién tiene que hacerlo, y cémo
debera hacerse".). Se erige como puente entre el punto en que nos
encontramos y aquel donde queremos ir. Planificar nos permite, como
docentes, organizar de manera coherente lo que se quiere lograr con los
estudiantes en el aula. Esto implica tomar decisiones previas a la practica,
sobre qué es lo que se aprendera, para qué se hara y como se puede
lograr de la mejor manera. “Los docentes sefialan en la entrevista que
por lo general la investigacion es netamente tedrica pero en algunos
casos demostrativos, los estudiantes, tengan por ejemplo en la web
observar un video el cual luego tengan que reproducir con
materiales de provechos en el aula de clases y que siempre los
mandan a investigar”, ademas en las observaciones la mayoria de los
profesores dentro de su planificaciones tenian asignaciones de
investigacion para sus estudiantes. Es evidente que aunque no lo
planifique, siempre, todo docente, tendra que mandar a investigar a sus

estudiantes.

5.13 ROL DEL DOCENTE EN LA INVESTIGACION

Vielle (1989) plantea que el maestro investigador, debe enfocarse
en las necesidades, intereses e iniciativas de sus estudiantes, pues de
estos aspectos surgen por lo general, datos relevantes que pudieran
convertirse en objeto de estudio. En la entrevista realizada a docentes
le preguntamos qué ¢cual es el rol del docente en la investigacion?

Ellos respondieron asi: “El rol del docente es de orientador y el del
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estudiante de dejarse orientar para poder llevar a cabo el proceso de
ensefianza aprendizaje y asi aprender mutuamente, pues porque el
estudiante puede tener acceso a una informacion que el docente no
la ha revisado y de esa manera podria haber una retroalimentaciéon”.
Y que ademas, bueno todo docente tiene que ser investigador si nos
guedamos en la repeticibn de contenidos no se nos vamos a
convertir como las computadoras esas, dinosaurios obsoletas las
paginitas se nos van a volver amarillas de tanto repetir lo mismo

entonces tenemos que estar al dia siendo innovador.”.

En tal sentido los docentes deben dejar de ser objeto de
investigacion para convertirse en investigador de su propia practica
profesional, capaz de comprender las experiencias sucedidas en las
aulas. El debe problematizar sus préacticas educativas, probar sus ideas,
promover la innovacién, la indagacion, la busqueda y el cambio, y ademas
servir de motivacion a sus estudiantes, si el docente se considera
investigador se le va a resultar mas facil motivar a los estudiantes a
investigar. Utilizar la investigacion en el aula requiere de una clara
intencionalidad didactica, la cual dirigira el proceso con miras a generar
conocimientos y formar competencias en los estudiantes.

Las propuestas didacticas deben provocar un aprendizaje
significativo, placentero y (til. La base que puede sustentar esta
orientacion la integran algunos de los principios de la corriente
constructivista, como: favorecer la construccion del conocimiento,
considerar y problematizar los conocimientos previos, aprender de
actividades con propdsitos reales, partir de interrogantes significativas
para el estudiante y de sus intereses, considerarlo como un ente activo en
su aprendizaje, concebir al docente como un agente que problematiza,
genera desequilibrios, reflexiona y crea espacios para la reflexion y
ademas que aprenda de la misma préactica, admitir que el aprendizaje se

da en interaccion con el discente y en funcion de los demas.
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5.14 LOS VALORES
Juéarez (2001) define los valores como:

Son principios que nos permiten orientar
nuestro comportamiento en funcion de
realizarnos como personas. Son creencias
fundamentales que nos ayudan a preferir,
apreciar y elegir unas cosas en lugar de otras,
0 un comportamiento en lugar de otro. En la
educacion son valores primordiales la
responsabilidad, el respeto, la disciplina,
tolerancia, el amor. (p.22)

Los valores son el retrato de un individuo, muestran su
comportamiento, forma de ser y cdmo se desenvuelve en el entorno; y es
gue como se ha mostrado anteriormente, los valores surgen basicamente
en el individuo por la influencia de la familia, y son valores como el
respeto, la responsabilidad, adquiridos principalmente en el hogar, los
responsables de implantar eficaz al hombre en la sociedad. Se pudo
notar mediante entrevistas que muchos de los estudiantes no son
responsables a la hora de cumplir con las asignaciones asi como si
hay estudiantes comprometidos con el proceso. En las
observaciones se pudo constatar la falta de respeto y disciplina por
parte de los estudiantes, que todo el tiempo estaban faltandose los
respetos y al profesor, que se mantenian desordenados y lanzando
papeles y diciendo groserias, conversando con un profesor que
decidi6é suspender su clase por la falta de disciplina, nos dijo lo
siguiente no todos los estudiantes participan por la indisciplina,
porque hay situaciones que se escapan de las manos del docente,
por ejemplo el dia de hoy tuve que suspender la clase por la falta de
disciplina en los estudiantes, el docente trata de motivarlos pero
ellos no ponen de su parte. ElI profesor les manda a realizar
consultas en internet, dice que si ellos no investigan es porque no
quieren, desde el 07 de abril del presente afio tenian una
investigacion y no la trajeron, son irresponsables, solo dos

estudiantes entregaron la asighacién. Debido a las entrevistas y a las
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observaciones realizadas se pudo notar que la falta de valores es un
factor que predomina en las instituciones educativas, esa mala conducta
gue hoy en dia prevalece en los jévenes es evidente que se han perdido
los valores, la falta de respeto en las aulas de clases, por parte de los
dicentes hacia sus profesores, es un elemento que dificulta el
desenvolvimiento normal de una clase, es por ello que el docente debe
mantenerse firme, y, ejercer su posicion en el aula para que los
estudiantes no lo tomen de burla y actien de manera desobediente e
irresponsable. La necesidad de orientacion esta presente en el entorno
educativo y familiar, esto permite la accion del trabajador social para
organizar actividades que fortalezcan los valores y ponerlos en practica y
asi contribuir a profundizar el proceso de ensefianza y aprendizaje y
contribuir a la formacion de un ser con potencialidades humanas y su

crecimiento personal.
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REFLEXIONES FINALES

Gracias a la experiencia obtenida a lo largo de todo el trabajo de
investigacion, considero pertinente concluir este proceso investigativo con
una serie de reflexiones sobre este tema. Cabe sefalar, que todas estas
parten de los objetivos de la investigacion enmarcados en las técnicas
aplicadas y lo dicho por los sujetos de estudios dejando resultados
satisfactorios en nuestro objeto de estudio por lo cual me siento
identificada con el logro obtenido. A continuacién se plantean un conjunto
de reflexiones, producto de todas las experiencias vividas durante todo el

proceso:

v’ Esta investigacion permiti6 comprender desde la experiencia vivida
como es el proceso de investigacion y el pensamiento reflexivo en
estudiantes y docentes del L.B. “Br. Rafael Castro Machado”,
mediante entrevistas realizadas a docentes sefialan que La
investigacién es una herramienta productiva para el desarrollo de
todo pais, ayuda al estudiante a motivarse para obtener nuevos
descubrimientos, nuevas experiencias que le van a servir. Y
ademas opinan gue la investigacion en educacion es fundamental,
porque tanto profesor como estudiante deben estar al dia de los
conocimientos que se estan implementando en la actualidad, y que
no todos los estudiantes en la actualidad sienten alguna curiosidad
por realizar investigaciones; son pocos los estudiantes que estan
motivados a la investigacion.

En tal sentido se puede reflexionar de acuerdo a estas entrevistas
y a las observaciones, que evidentemente los docentes manifiestan
su interés por que los estudiantes cumplan con las asignaciones,
tanto dentro como fuera del aula de clases, debido a que
consideran este proceso investigativo una herramienta fundamental
en el proceso de ensefianza—aprendizaje, ya que le permite a los

estudiantes descubrir nuevas cosas, asi como despertar esa
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curiosidad por la indagacion y contribuir con el desarrollo de un
pensamiento critico reflexivo y analitico. Sin embargo la motivacion
es la gran ausente en los espacios educativos, como trabajadora
social considero, que este es un factor importante que no permite
el desarrollo normal del proceso investigativo y el pensamiento
reflexivo, aunado a esto, también esta la poca colaboracion familiar
de integrase al proceso de ensefianza y aprendizaje, recordando
que los pasos elementales de valores, desarrollo personal,
educacion, habitos de estudios, provienen del hogar y estos
aspectos no se observaron de forma positiva durante el proceso

investigativo.

Una de las propuestas mas importantes de este trabajo
investigativo, es que sirve como base para comprender como
contribuye el proceso de investigacion en el aula en el desarrollo
del pensamiento reflexivo de los estudiantes, en las entrevistas un
docente manifiesta que a través de la investigacion se trata de
hacerle preguntas de manera que ellos puedan reflexionar, que
puedan comparar y crear ellos mismos su aprendizaje y, se pudo
observar que en una clase el docente les hacia preguntas a los
estudiantes, de manera que ellos reflexionaran y opinaran sobre la
tematica que se estaba desarrollando en el aula de clases. Es
importante que en las instituciones educativas los docentes como
orientadores del aprendizaje, fomenten en los estudiantes el
analisis de las investigaciones e interpretacion, de forma tal que los
estudiantes creen nuevos conocimientos, sean generadores de
nuevas ideas. Por eso es importante que docentes y estudiantes
busquen orientaciones que coadyuven a su formacion integral. En
estos momentos, la educacion ya no es exclusiva del docente y del
estudiante hay que crear espacios a la interdisciplinariedad para
fomentar el interés al estudio y ese es un espacio para el

profesional de trabajo social.
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v' Mediante la experiencia en el proceso investigativo que vivimos,
podemos reflexionar sobre la importancia que tiene la investigacion
en el aula de clases para el desarrollo del pensamiento reflexivo, a
partir de la opinion de los docentes y de los estudiantes, se pudo
observar en una clase que la profesora empez6 a desarrollar un
contenido relacionado con el proyecto de aprendizaje e
interactuando con los estudiantes, les explicd varias topicos y los
mando a formar grupos para realizar un taller, les entregd una guia
para investigar dentro del aula de clases y les sugiri6 que la
analizaran y que desarrollaran con coherencia cada una de las

preguntas.

En relacién a esto se pudo notar que los estudiantes solo copiaban
textualmente de la guia sin analizar ni interpretar. Y en las
entrevistas los docentes sefialan que: a los estudiantes no les
gusta investigar, por lo general dicen que es mas tarea y se sienten
apaticos, algunos si se sienten curiosos pero por lo general es
apatia y, dicen ya vas a mandar a hacer tarea otra vez. No todos
los estudiantes hacen ese analisis e interpretacion, hacen la
investigacibn como quien dice corta y pega donde la consiguen y
luego después la repiten a la hora de la discusion. Los docentes
tratan de que sus estudiantes desarrollen esa capacidad de
reflexionar, analizar e interpretar, pero muchas veces es la
motivacion la que influye de manera negativa en los estudiantes, ya
gue los mismos no se preocupan por desarrollar ese pensamiento
reflexivo que va a contribuir de manera positiva en su formacion

académica.

Se recalca la importancia que tiene la investigacion en las aulas de

clases, ya que se observo la ausencia de la investigacién, teniendo
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muy presente que esta estrategia es fundamental para el desarrollo
y el crecimiento formativo de los discentes, para que los docentes
reflexionen y propicien el desarrollo de competencias investigativas
en sus estudiantes. La investigacion supone una aproximacion a
los conocimientos tedrico-metodologicos que fundamentan la
praxis investigativa y se constituye en una contribucion para
promover el pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes de

los niveles de Educacion Media General.
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ANEXOS

ENTREVISTAS REALIZADAS A DOCENTES Y ESTUDIANTES LAS
CUALES FUERON ELEMENTALES EN NUESTRA INVESTIGACION.

ENTREVISTA N°1 REALIZADA A DOCENTE DE HISTORIA DE
VENEZUELA.

Fecha: 21/04/2015

Hora: 8:30-9:00am

¢Cual es su opinion sobre la investigacion?
Creo que la investigacion debe propiciar un pensamiento critico,
reflexivo, o sea, para que los estudiantes puedan enfrentar ese

pensamiento, esa investigacion, todo lo que aprenden en su dia a dia.

¢ Como concibe usted la investigacion en la educaciéon?

Bueno la investigacibn es importante porgue nos permite a
nosotros, este conocer todo lo referente a una asignatura o ir mas alla de
esa asignatura de que el aprendizaje no quede alli en un aprendizaje

simple sino que transcienda sus limites.

¢ Qué aspectos de su clase se podrian mejorar mediante el proceso
de investigacion en el aula?

A veces los estudiantes cuando uno les manda a investigar, este,
creo que es el mismo sistema que permite que ahorita los estudiantes
sean tan caletres o no les permite a ellos ir mas alla, se va por una
estrategia se va por otra y los estudiantes este, igual se limitan, porque
como hay muchas oportunidades y oportunidades se van creando vamos
a decir de una manera de dependencia de lo que viene mas alla, de no
ver lo que pueden ir mas alla sino que... hay voy hacer esto porque... no
lo voy hacer porque voy a tener otra oportunidad, eso es a lo que ha

llevado este nuevo sistema educativo.
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¢Sienten  alguna curiosidad los estudiantes por realizar
investigaciones?

Muy poco este, es la apatia que muestran muchos estudiantes en
su mayoria es barbard que a veces uf tu tratas de motivarlos y les haces y
les buscas y igualito ellos le dan igual, muchas veces tu conversas con los
estudiantes, mi amor ve esto y ustedes cuando lleguen a una universidad
gue van hacer, este tienen que aprender es necesario y ellos ni pendiente
le vale, muchos dicen no a mi no me importa eso porque yo no voy a
seguir estudiando, yo también creo que eso es parte de lo que se ve en el
hogar y como no tienen muchas veces una motivaciéon , vienen de
hogares disfuncionales donde no esta el papda, no esta la mama, viven por

aqui viven por alla, todo eso influye en el rendimiento del estudiante.

¢, Cuando los estudiantes realizan alguna actividad de investigacion,
gue otras actividades ejecutan con esa investigacion dentro del aula
de clases?

Bueno se trata de hacer discusiones socializadas, de ver las
opiniones que ellos tienen, de comparar ese antes con la actualidad, de

€so se trata.

¢En qué fuentes manda a realizar las investigaciones?

Por ejemplo en la biblioteca trato de que investiguen en varios este
por ejemplo cito a Arias Amaro, a veces los mando en lo de la coleccion
bicentenario que es el libro de historia e... en internet ellos pueden buscar

informacion.

¢Las investigaciones se realizan dentro o fuera del aula de clases?

A veces dentro, a veces fuera.
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¢Qué opina usted de que los docentes que se asuman como
investigadores de su propia practica, podrian promover la ensefianza
constructivista?

Es necesario que nosotros sigamos investigando, porgue nosotros
no lo sabemos todo y mientras mas investiguemos mas estamos

preparados para darles a los estudiantes.

¢Los estudiantes participan sistematicamente en la construccion de
aprendizajes cuando investigan algun tema?

Si hay quienes participan.

¢,Como propicia el desarrollo del pensamiento mediante el proceso
de investigacién?

No entiendo la pregunta (risas del docente)... (Entrevistador):
bueno como ayuda usted al estudiante para que desarrolle el
pensamiento critico, reflexivo a través de la investigacion que ellos mismo
realizan. Docente: bueno a través de la investigacion se trata de hacerle
preguntas de manera que ellos puedan reflexionar, que puedan comparar

y crear ellos mismos su aprendizaje.

(Producen un conocimiento nuevo sus estudiantes, o solo se
guedan con copiar informacion textualmente de libros, internet etc.
Sin analizar lo que estan investigando?

No muchos estudiantes tratan de ir mas alla, como hay otros que
se quedan simplemente en eso, aqui esta profesora esto y ya... y tu le
tratas de bueno vamos hacer una discusion, vamos a comparar, hay

quienes quieren ir mas alla pero hay otros que se quedan estancados.
¢Permiten las investigaciones nuevos aportes por parte de los

estudiantes en su clase?

Si pienso que si... si.
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¢Motiva usted a sus estudiantes a realizar debates en el aula de
clases con las investigaciones que realiza?

Si trato de este... por ejemplo las pruebas yo las elimine porque no me
daban resultados, entonces, que hago, vamos hacer una investigacion,
vamos hacer una discusién, vamos hacer mapas mentales, vamos a ver
aqui cuales son estos aspectos, asi... porque definitivamente los

examenes no dan resultado, no dan buenos resultados.

¢Considera usted que mediante el proceso de investigacion se
podria ser mas eficiente su labor en el aula?
Si...

¢Permiten las investigaciones que les asigna a sus estudiantes a
solucionar problemas de la vida cotidiana?

Si... este por ejemplo... estdbamos hablando del gobierno de Juan
Vicente Gomez yo les planteaba lo que se esta viviendo ahorita, que
podemos hacer, que diferencia habia entre un gobierno y otro, cual eran
las soluciones, cuales eran las medidas que se tomaban, entonces pienso

que si...

¢Participa en encuentros pedagdgicos que le permitan enriquecer su
labor en el aula de clases?

Es que no hacen (risas del docente).... Por ejemplo ve, yo estaba
en..., yo estoy en actualizacién docente y en este afio escolar no me han
invitado a participar.... Y aqui han hecho encuentro pero si no nos dan
ese permiso como hago, yo estoy abierta a participar pero si no nos

invitan como hace uno.

¢Ha participado en algun congreso educativo?

Si hace varios afnos.

¢Ha tenido ponencias dentro de algun congreso?
No....
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¢Analizan e interpretan sus estudiantes la investigacion realizada
antes de asistir a clases?

Muy poco, ve... a veces mandarle a investigar fuera del aula de
clase no da buenos resultados... que hago yo.... TuU me vez con el poco
de libros por aqui... profesoraaaaa (risas)... muchos me tumban (risas)...
porque si los mando no lo hacen, miren investigaron, entonces que hago
yo... llevarles los libros alla porque muchas veces la biblioteca esta
ocupada, vamos a investigar, hagan esto....
¢Como propicia el desarrollo del pensamiento investigativo en sus
estudiantes?

Como lo desarrollo...., bueno trato de mandarlos a investigar, este,

les cito algunos autores para que ellos se identifiquen pero son pocos...

Desde su punto de vista ¢Cual considera usted que es la relacion
entre el proceso de enseflanza-aprendizaje y la investigacion?
Eso debe ir de la mano porque para que alla un proceso de

ensefianza-aprendizaje debe haber previamente una investigacion.

JTienen sus estudiantes acceso en la institucion a la informacion
gue seles manda a investigar en los distintos tipos de fuentes?

Si... si lo tienen porque aqui ademas que muchos de ellos, a parte
de las fuentes que estan en la biblioteca, est4 la Canaima que ellos
pueden investigar aqui hay wi-fi y ellos pueden investigar. (Entrevistador)
y todos los estudiantes tienen Canaima? (Docente) no, esta la limitante de

que los estudiantes por ejemplo de 4to afio no tienen Canaima.
¢Disefla una clase a desarrollar utilizando la estrategia de
aprendizaje por investigacion?

No.

¢, Qué actividades de investigacion planifica en el aula de clases?
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Ninguna.

¢De qué forma participan los estudiantes en esas actividades de
investigacion?

No participan...

cManifiestan interés los estudiantes cuando se les manda a
investigar sobre algun tema?

Algunos si otros no.
¢Los estudiantes sienten curiosidad de investigar algin tema por si
solos?

Este no muy poco, son muy apaticos, hay mucha apatia de parte
de los estudiantes, ahorita y eso es lo que veniamos hablando hace rato
unos compaferos y yo de que el mismo sistema es lamentable y no es
hablar mal pero es que ha ido troncando a esos estudiantes incluso que
son buenos estudiantes que tu llamas excelentes estudiantes, ya se van
dejando porque no solo hay una oportunidad, sino dos, tres, cuatro,
entonces eso es lo que ha hecho es impresionante que los muchachos
sean mas dependientes de eso y que tu les mandes hacer una cuestion y
el muchacho no.. Profesora digame donde voy a copiar, digame esto es
asi... es lamentable, yo a veces le digo mira ve, trato de ver x pregunta,
lean... profesora es que.... Yo les digo... porque a veces me molesto,
pero es que ustedes tiene que leer es impresionante que ustedes estén
en un nivel de 4to afio y ustedes no sepan investigar, ustedes no se
ponen a investigar como es posible a simple vista tiene que estar implicita
la respuesta nooo tienen que leer, entonces tu le preguntas algo.
(Suspiros) yo me quiero alar de los cabellos, porgue tu les preguntas algo
y ellos te responden con otra cosa, que tiene que ver esto con esto, yo les
hago ejemplos que tiene que ver esta respuesta con esta pregunta que

esta aqui arriba. jEs fuerte!
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¢ Cudles considera usted que son los temas que mas despiertan el
interés en sus estudiantes por investigar?

Ninguno.

¢Explique cuél seria el rol del docente y del estudiante en el
aprendizaje por investigacion?

El del docente propiciar a los estudiantes para que tengan una
investigacion que no solo se queda en el aula de clases sino que
trascienda mas alla que se pueda poner en practica en su dia a dia, en su
vida cotidiana y el del estudiante que no se quede nada méas con lo que el
profesor manda, con lo que esta en los libros, sino que ponga en practica

esa investigacion y que la lleve a su entorno donde se desenvuelve.

¢Porgue es necesario que el docente oriente a los estudiantes sobre
fuentes para recolectar informacién?

Porque a veces hay muchas fuentes que son como decirte que no
son confiables, que no son seguras, y que muchas veces por ejemplo
muchas veces tu tienes que especificarle que es lo que tu quieres que
ellos te investiguen porque también esta que en internet hay muchas
cosas y vienen y copian lo primero y entonces no corresponde en el caso
de historia no corresponde eso que te estan diciendo con lo que tu le

estas mandando.

¢, Qué aspectos considera que puede mejorar para que el estudiante
se motive a investigar?

Realizando investigaciones siempre.

¢Qué opina usted sobre enriquecer la investigacion como
componente esencial tanto en la labor del docente como en el
desarrollo de los estudiantes mediante el desarrollo de

competencias investigativa
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La investigacién siempre va a ser importante porque nos va a
enriguecer a nOsSotros como persona en nuestros conocimientos, en todos
los aspectos nos va a enriquecer, asi que la investigacion va a estar

siempre alli de la mano.

Entrevistador: Muchas gracias profesora.

Docente: De nada.

ENTREVISTA N°2 REALIZADA A DOCENTE DE FIiSICA.
Fecha: 21/04/2015
Hora: 9:00-9:30am

¢Cual es su opinion sobre la investigacion?

La investigacion es una herramienta productiva para el desarrollo de todo
pais, ayuda al estudiante a motivarse para obtener nuevos
descubrimientos nuevas experiencias que le van a servir.

¢ Como concibe usted la investigacion en la educaciéon?

La investigacion en educacion es fundamental, porque tanto profesor
como alumno debe estar al dia de los conocimientos que se estan
implementando en la actualidad.

¢Sienten  alguna curiosidad los estudiantes por realizar
investigaciones?

No todos los estudiantes en la actualidad son pocos los estudiantes que
estan motivados a la investigacion.

¢Cuando los estudiantes realizan alguna actividad de investigacion,
que actividades realizan con esa investigaciéon dentro del aula de
clases?

Bueno mas que todo son demostraciones en el area de fisica que es
donde yo trabajo, son demostraciones en cuanto por ejemplo; el campo
magnético terrestre, determinacion de la carga eléctrica a través de

aparatos como el electroscopio.
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¢En qué fuentes manda a realizar las investigaciones?

Puede ser bibliogréfico hasta el mismo internet, hay algunos temas de la
coleccion bicentenario que se adaptan a los temas que teniamos con los
libros tradicionales verdad pero siempre complementamos con
investigacion aparte, en internet los libros tradicionales.

¢Las investigaciones se realizan dentro o fuera del aula de clases?
Bueno por lo general fuera del aula de clases, se le asigna la
investigacion la cual deban traer al aula de clases para ser discutida
posteriormente.

¢Qué opina usted de que los docentes que se asuman como
investigadores de su propia practica, podrian promover la ensefianza
constructivista?

Bueno todo docente tiene que ser investigador si nos quedamos en la
repeticion de contenidos no se nos vamos a convertir como las
computadoras esas dinosaurios obsoletas las paginitas se nos van a
volver amarillas de tanto repetir o mismo entonces tenemos que estar al
dia dia siendo innovador .

Si se puede proveer la ensefianza constructivista siempre y cuando las
estudiantes estén dados a participar en la elaboracién de conocimientos
de esa manera si se podria pero si ellos estan desmotivados y apaticos
en trabajar entonces si no se puede llevar a cabo.

¢Los estudiantes participan sistematicamente en la construcciéon de
aprendizajes cuando investigan algin tema?

Bueno depende de cada estudiante y la asignacion que se les mande
¢,Como propicia el desarrollo del pensamiento mediante el proceso
de investigacién?

Bueno para comprender la teoria que se investigan necesita
primeramente el estudiante estar dispuesto a entenderlas para poder
entonces tratar de internalizar, y un andlisis guiado por que hay cosas que
el estudiante no puede comprender y debe estar orientado por el profesor
para que luego ese analisis se pueda convertir en un aprendizaje

significativo.
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¢Producen un conocimiento nuevo sus estudiantes, o solo se
qguedan con copiar informacion textualmente de libros, internet etc.
Sin analizar lo que esta investigando?

Generalmente se quedan con el material que estan investigando, son
pocos los que innovan y analizan.

¢Permiten las investigaciones nuevos aportes por parte de los
estudiantes en su clase?

En algunos casos.

¢Motiva usted a sus estudiantes a realizar debates en el aula de
clases con las investigaciones que realiza?

Correcto se forman mesas de trabajo para plantear discusiones sobre los
temas que se estan investigando.

¢Considera usted que mediante el proceso de investigacion se
podria ser mas eficiente su labor en el aula?

Bueno claro que si a través de la investigacion eee. estariamos

fomentando la participacion de los estudiantes.

¢Permiten las investigaciones que les asigna a sus estudiantes a
solucionar problemas de la vida cotidiana?

Bueno actualmente trabajando con los (p.a ) siempre se determina una
teméatica de la cual se plantea un problema al cual se le trata de dar
solucién eso depende de los objetivos de cada asignatura.

¢Participa en encuentros pedagdgicos que le permitan enriquecer su
labor en el aula de clases?

Los encuentros pedagdgicos que se han llevado a cabo aqui en la
institucién siempre llaman al personal de otras instituciones y todavia no
me han invitado. pero encuentros pedagégicos tengo todos los dias cada
vez que venimos al trabajo tenemos encuentros pedagdgicos con los
estudiantes siempre hay algo nuevo que aprender de ellos.

¢Ha participado en algun congreso educativo?

Si he participado hace ya varios afios en el 2004
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¢Hatenido ponencias dentro de algin congreso?

No he tenido ponencias dentro de un congreso.

¢Analizan e interpretan sus estudiantes la investigacion realizada
antes de asistir a clases?

Por lo general no todos los estudiantes hacen ese analisis hacen la
investigacibn como quien dice corta y pega donde la consiguen y luego
después la repiten a la hora de la discusion.

¢Como propicia el desarrollo del pensamiento investigativo en sus
estudiantes?

Desde su punto de vista ¢ Cudl considera usted que es la relacion entre el
proceso de ensefianza-aprendizaje y la investigacion?

Bueno recuerden que todos los temas que se llevan a cabo son dados a
la investigacion dados por investigadores que han realizado estudios
sobre diversos temas para luego plantear estas teorias que nosotros
estamos fomentando directamente directamente proporcionales las una

de las otras entre mas investigacion mas teorias.

¢ Tienen sus estudiantes acceso a la informacion que se les manda a
investigar en los distintos tipos de fuentes?

Si actualmente con las canaimas Y la coleccion Bicentenaria, la coleccion
Bicentenaria tienen unos temas hay restringidos pero con las canaimas
gracias que contamos con el internet mediante el wi-fi ellos tienen acceso
a toda la informacion mediante el wi-fi que tenemos en la institucion.
¢Disefia una clase a desarrollar utilizando la estrategia de
aprendizaje por investigacion?

En algunos casos no siempre.

¢, Qué actividades de investigacion planifica en el aula de clases?

Por lo general investigacion netamente tedrica pero en algunos casos
demostrativos, los alumnos tengan por ejemplo en la web observar un
video el cual luego tengan que reproducir con materiales de provechos en

el aula de clases
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¢De qué forma participan los estudiantes en esas actividades de
investigacion?

Participando en cuanto a exposiciones que realizan, haciendo
demostraciones en las practicas.

¢Manifiestan interés los estudiantes cuando se les manda a
investigar sobre algin tema?

Por lo general dicen que es mas tarea y se sienten apaticos algunos si se
sienten curiosos pero por lo general es apatia ya vas a mandar a hacer
tarea otra vez.

¢Los estudiantes sienten curiosidad de investigar algin tema por si
solos?

Son muy pocos los que manifiestan interés por un tema especificamente.
¢ Cudles considera usted que son los temas que mas despiertan el
interés por investigar?

Cuando le hablan de sexualidad en este nivel los estudiantes pelan esos
ojos grandisimos, pero es la edad pues estan experimentando cosas pero
en la parte de ciencias por lo general se muestran apaticos.

¢Explique cudl seria el rol del docente y del estudiante en el
aprendizaje por investigacién?

El rol del docente es de orientador y el del estudiante de dejarse orientar
para poder llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje y asi
aprender mutuamente pues porque el estudiante puede tener acceso a
una informacién que el docente no la ha revisado y de esa manera podria
haber una retroalimentacion.

¢Porque es necesario que el docente oriente a los estudiantes sobre
fuentes para recolectar informacién?

Bueno porque hay informacion que por ejemplo el estudiante no domine,
no sean capaces de comprender y mucho material clasificado por ejemplo
cuando trabajan con el internet.

¢, Qué aspectos considera que puede mejorar para que el estudiante

se motive a investigar?
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Primero que nada la utilizacion de recursos es indispensable y bueno el
gobierno que nos aumente el sueldo para poder comprar materiales que
la masa no da para bollo que quede subrayado y en negrita.

Qué opina usted sobre enriquecer la investigaciobn como
componente esencial tanto en la labor del docente como en el
desarrollo de los estudiantes mediante el desarrollo de
competencias investigativa.

Bueno aqui tiene que ver el interés que los estudiantes tengan por
participar para realizar estas competencias los estudiantes por lo generar
se sienten motivados para realizar actividades fisicas cuanto a limpieza
para la obtencion de notas extras, en cuanto a materiales de investigacion
sobre innovacibn muy pocos trabajan como debe ser, por lo general

plagian los trabajos y no se ve como quien dice productivo o significativo.

ENTREVISTA N°1 A ESTUDIANTES DE AULA.

¢ Tu profesor te manda a investigar?
Si
¢, Qué es lainvestigacion parati?

Bueno la investigacién para mi es algo que, que uno aprende que
uno aprende ve, porque si uno investiga uno aprende de lo que se le esté
mandando a investigar.

¢Realizas esas investigaciones que te asigna tu profesor?

Si claro de repente alguna que a uno se le pasa, pero siempre la
hago.

¢Donde buscas informacién cuando investigas?
Bueno la mayormente en internet y otras en los libros
¢ Te orienta tu profesor a investigar?

Si porque dicen que uno deba investigar porque asi saben de lo
gue se va a tratar la clase y cosas asi.

¢ Te gustaria que te orienten para aprender a investigar en las
distintas fuentes?
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Entrevistado no entiende la pregunta

Entrevistador: 0 sea que cuando un tema tiene demasiada este,
informacion muchas veces nosotros vamos alli y colocamos lo que vamos
a buscar cortamos y pegamos y no leemos y cuando venimos al salén de
clases traemos la informacién y la informacién no es la correcta ¢por eso
te gustaria a ti que tu profesor te orientara como investigar?

Si para entonces no perder el tiempo.
¢, Tienes Canaima?

Si
¢, Qué usos le das a la Canaima?

Bueno practico, que a veces te la mandan a pedir para el liceo para
hacer actividades en la Canaima clases.

¢ Te conectas a la red de wi-fi que hay en la institucion para buscar
informacion de alguna actividad en la Canaima?

Si algunas veces.
¢ Realizas alguna participacion en el aula de clases?
Si muchas

¢Participas en actividades recreativas, deportivas, o cualquier otra
dentro o fuera de la institucién?

No solamente estudiar.
¢, Qué asignaturas te gustan?
Todas
¢, Qué usos les das a los libros de la coleccidn bicentenario?

Bueno muy poco, solo algunas veces porque no salen
algunas veces las preguntas que uno busca.

¢Realizan investigaciones en el aula de clases con los libros de la
coleccién bicentenario?

Muy poco.

¢, Tus compaferos realizan las investigaciones gque se les asignan?
Mis compafieros, algunos no todos.

¢cLes dice su profesor que deben aprender a investigar?

Si.
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¢ Qué les comenta su profesor sobre la investigacion?

¢,Como qué? ¢lnvestigar para aprender? Si porque por ejemplo
ahorita la profesora estaba diciendo que debimos porque asi se trata de al
menos leer el libro de la coleccion Bicentenaria, porque asi se trata de
cuando vengamos a la clase ella va a hablar y nosotros no vamos a
saber de qué estamos hablando entonces ella dijo que debemos
investigar hay para poder aprender .

¢Piensas tu que investigar sobre algun tema es bueno?
Si claro uno aprende y le queda esa experiencia a uno.

ENTREVISTA N°2 A ESTUDIANTE DE AULA

¢ Ta profesor te manda a investigar?

Bueno si la mayoria de las veces las investigaciones las hacemos
dentro del aula de clases, es la mejor manera de que el estudiante cumpla
con su asignatura pues.

¢, Qué es la investigacion parati?

Bueno la investigacion para mi es practicamente es aquella,
aguella actividad que realizamos para aclarar incognitas que pueda tener
el estudiante dentro del aula de clases o fuera de ella.

¢ Realizas esas investigaciones que te asigna tu profesor?
Las mayoria de las veces si todas.
¢Donde buscas informacidén cuando investigas?

Bueno la mayoria de las veces la busco en los libros, porque en el
internet como que extienden mucho el tema, lo extienden demasiado, y
hay que leer y quita un poquito de tiempo, y la coleccion Bicentenaria de
vez en cuando ya que todas las informaciones no estan concretas todas
esas informaciones no estan precisas en esos libros.

¢ Te orienta tu profesor a investigar?
Si.
¢,De qué manera te orienta?

Bueno si ellos practicamente o0 sea su orientacién es entregar el
material y dar las instrucciones para que el estudiante cumpla, porque si
se los mandan para su casa el estudiante no hace nada.

¢ Te gustaria que te orienten para aprender a investigar en las
distintas fuentes?
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Bueno practicamente orientacion no porque ya yo estoy un poquito
especializado en eso, yo he hecho cursos, talleres para trabajar con todas
esas fuentes de investigacion.

¢ Tienes Canaima?
Si.

¢ Qué usos le das a la Canaima?Bueno el uso que le doy siempre, hasta
ahorita, hasta ahorita, es el almacenamiento de mi proyecto de
investigacion para eso siempre la he utilizado hasta ahora.

¢ Te conectas a la red de wi-fi que hay en la institucion para buscar
informacion de alguna actividad en la Canaima?

Es correcto si, 0 sea siempre ando conectado a esa red.
¢ Realizas alguna participacion en el aula de clases?

Si soy el vocero principal de esta institucion y el vocero activista de
mi seccion.

¢Participas en actividades recreativas, deportivas, o cualquier otra
dentro o fuera de la institucion?

Si a nivel estadal nacional y a nivel de liceo, soy el coordinador de
deportes del area de estudiantes en el liceo.

¢, Qué asignaturas te gustan?

Bueno todas porque todas son importantes, pero en si me gusta la
quimica, fisica y la matematica, las tres Marias como quien dice.

¢, Qué usos les das a los libros de la coleccidon bicentenario?

Bueno casi no le damos uso como ya te dije anteriormente todas
las informaciones no estan completas, entiendes entonces uno tiene que
acudir a otras fuentes de investigacion.

¢Realizan investigaciones en el aula de clases con los libros de la
coleccién bicentenario?

Si.

¢ Tus compaiferos realizan esas investigaciones que les asigna el
profesor?

No todos porgue como uno dice, siempre hay la oveja negra en el
salén, que no quiere hacer nada como quien dice la pereza del salén.

¢cLes dice su profesor que deben aprender a investigar?

Si
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¢ Qué les comenta su profesor sobre la investigacion?

Bueno ellos dicen que la investigacion para nosotros es de gran
importancia porque nos deja aquellos conocimientos que a nosotros nos
pueden servir como una base para cualquier discusion que exista en la
sociedad.

¢Piensas tu que investigar sobre algun tema es bueno?

Claro porque si nosotros desconocemos algo necesitamos 0 sea adquirir

esa informacién, para estar al tanto de ese tema pues
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e-mail
e-mail
CVLAC
e-mail
e-mail

Palabras o frases claves:

Investigacion, Pensamiento Reflexivo, Constructivismo, Educacién.
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Lineas y sublineas de investigacion:

Area Sub area

CIENCIAS SOCIALES TRABAJO SOCIAL

Resumen (abstract):

La investigacion es un proceso de formacion que fortalece el aprendizaje
en la medida que el docente y los estudiantes la utilizan, ya sea dentro o
fuera del aula, como producto del quehacer cotidiano En la Educacion
Media debe llevarse este proceso como una herramienta didactica
permanente, es por esto que el siguiente estudio esta basado en la
investigacion y el pensamiento reflexivo en los estudiantes de Educacion
Media. Se recopilé informacion importante sobre el proceso investigativo
en las aulas de clases del Liceo Bolivariano “Br. Rafael Castro Machado”,
siendo sus integrantes los portadores de la informacion utilizada para el
desarrollo de la investigacion, teniendo esta como proposito: Comprender
e interpretar el proceso de investigacion para el desarrollo del
pensamiento reflexivo de los estudiantes de Educacion Media. La
investigacion esta basada en el paradigma cualitativo enfocandose en el
método fenomenoldgico el cual permitié el estudio de la realidad tal como
son experimentados y percibidos por los sujetos de estudios. Se utilizé la
entrevista en profundidad y la observacion lo que permitié recolectar los
datos para diagnosticar y llegar a la reflexibn que existe una
desmotivacién por parte de estudiantes y docentes que influye de manera
negativa en el desarrollo de la investigacibn y en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.
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Contribuidores:

Apellidos y Nombres ROL / Cadigo CVLAC / e-mail
C A T
ROL A S U JU
CARMEN GUEVARA
CVLAC |6633124
e-malil cguevaral@gmail.com
e-mail
C A T
ROL A S U JuU
BERTHA BECERRA
CVLAC | +++++"
e-mail
e-mail
C A T
ROL A S U JuU
ROSIRIS GOMEZ
CVLAC
e-mail
e-mail

Fecha de discusion y aprobacion:

Ao Mes

Dia

| 2022 | 03

[25 |

Lenguaje: SPA
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Archivo(s):
Nombre de archivo Tipo MIME
Tesis INV.doc Aplication/word
Alcance:
Espacial: (Opcional)
Temporal: (Opcional)

Titulo o Grado asociado con el trabajo: TRABAJO DE ASCENSO

Nivel Asociado con el Trabajo: ASCENSO AGREGADO

Area de Estudio- CIENCIAS SOIALES

Institucion(es) que garantiza(n) el Titulo o grado: Universidad de

Oriente
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UNIVERSIDAD DE ORIENTE
CONSEJO UNIVERSITARIO
RECTORADO

CUNO9YS
' Cumand, 4 AGD?200

Ciudadano

Prof. JESUS MARTINEZ YEPEZ
Vicerrector Académico
Universidad de Oriente

Su Despacho

. Estimado Profesor Martinez:

Cumplo en notificarle que el Consejo Universitario, en Reunién Ordinaria
celebrada en Centro de Convenciones de Cantaura, los dias 28 y 29 de julio
de 2009, conocié el punto de agenda “SOLICITUD DE AUTORIZACFON PARA
PUBLICAR TODA LA PRODUCCION INTELECTUAL DE LA UNIVERSIDAD

DE ORIENTE EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL DE LA UDO, SEGUN
VRAC N° 696/2009".

Leido el oficio SIBI - 139/2009 de fecha 09-07-2009, suscrita por el Dr.
Abul K. Bashirullah, Director de Bibliotecas, este Cuerpo Colegiado decidi6, por
unanimidad, autorizar la publicacién de toda la produccién intelectual de la
Universidad de Oriente en el Repositorio en cuestidn.

ruvaERSWuME%% 1iago a usted a los fines consiguientes.

, ‘S\_STEMA DE B\BL\%TECA -
RECIBIDO POR .

/4 i 20
mcmﬁlﬂweé‘—'—y_iw& 30

e SR LR
e @umendi & ot & LR

C.C:  Rectora, Vicerrectora Administrativa, Decanos de los Nicleos, Coordinador General de
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antmlorlahuem Consultoria Jurtdica, Director de Bibliotecas, Direccién de Publicaciones,
& Direccién de Computacién, Coordinacién de Teleinformdtica, Coordinacién General de Postgrado.

JABC/ YGC/maruja

Apartado Correos 094 / Telfs: 4008042 - 4008044 / 8008045 Telefax: 4008043 / Cumand - Venezusla
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Articulo 41 del REGLAMENTO DE TRABAJO DE PREGRADO (vigente a
partir del Il Semestre 2009, segun comunicacion CU-034-2009) : “los
Trabajos de Grado son de la exclusiva propiedad de la Universidad de
Oriente, y soOlo podran ser utilizados para otros fines con el
consentimiento del Consejo de Nucleo respectivo, quien debera
participarlo previamente al Consejo Universitario para su autorizaciéon”.

0;7

OLGA OYOQUE

AUTOR
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