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Resumen

PROPUESTA DE UN INSTRUMENTO PARA MEDIR FACTORES
RELACIONADOS CON EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA GENERAL EN LOS PLANTELES
NACIONALES, ESTADO NUEVA ESPARTA, PERIODO 2015-2016

Autora: Br. Monica Maria Quijada Rivas

Tutora: Dra. Isaida Cabrera

RESUMEN

La Zona Educativa del Estado Nueva Esparta es el ente encargado de regir la educacion y
todos los procesos de ensefianzas en dicho Estado, en la coordinacion de estadistica se
obtienen informacion relevante sobre el rendimiento académico de los estudiantes, donde
tienen como base que para los afios de 167, 24°y 3¢7° ocurre un bajo rendimiento en los
planteles con dependencia nacional. Dada la necesidad de informacion oportuna, valida y
confiable, requerida en la mencionada institucién durante las pasantias de grado, se plante6
como objetivo general de esta investigacion, proponer un instrumento para medir los
factores relacionados con el rendimiento académico, en estudiantes de educacion media
general en los planteles nacionales, del estado Nueva Esparta, en el periodo 2015-2016.
Investigacion desarrollada con un disefio de campo y de tipo proyectiva, para lo cual se
aplicd una prueba piloto a 504 estudiantes de la poblacion objeto de estudio, se procesaron
los datos y aplicaron pruebas que permitieran conocer su validez y confiablidad. El
instrumento de medicién fue sometido a pruebas estadisticas, para la validacion se realizé
mediante la validez de contenido a juicio de expertos por la técnica cuantitativa de
Coeficientes de Proporcion del Rango (CPR) y por la concordancia de jueces a través de W
de Kendal; para la validez de constructo se realiz6 mediante el analisis factorial
confirmatorio, donde 4 items fueron excluidos del instrumento, y el Alfa de Cronbach para
medir confiabilidad, resultando un instrumento con (82) items 96% valido y 74% confiable,
cumpliendo con todas las pruebas estadisticas, para su efectiva y futura aplicacion .

Palabras claves: Instrumento de medicion, Validez, Confiablidad y Rendimiento
Académico.
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Introduccion

INTRODUCCION

Todo proyecto investigativo comienza con la bisqueda de informacion para sustentar
sus resultados y conclusiones. Entre las alternativas formales se considera la construccién
de un instrumento de medicion que permite obtener datos de la realidad en estudio. Este
riguroso procedimiento cientifico ofrece al investigador un conjunto de pautas e
instrucciones que orientan la demanda de informacion. Palella y Martins (2006) reafirman
lo mencionado cuando sefalan qué: “un instrumento de recoleccion de datos es, en
principio, cualquier recurso del cual puede valerse el investigador para acercarse a los

fenomenos y extraer de ellos informacion” (p. 137).

Los procedimientos para la aplicacién de los instrumentos de mediciéon varian
dependiendo de la naturaleza de la investigacion. Al respecto Hurtado (2006), considera
que los instrumentos pueden estar elaborados e incluso normalizados, pero si se trata de
eventos poco estudiados, sera necesario elaborar sus propios instrumentos (p. 148). Razén
por la cual surgen inquietudes en los investigadores y tomadores de decisiones, dadas las
controversias existentes en cuanto al momento de elaborar un instrumento de medicion para
la recoleccion de datos en una investigacion. Seijas (1999) sefiala que: “algunos opinan que
debe efectuarse después de definidos claramente los objetivos, otros después de los
objetivos pero antes de la confeccidn del plan de tabulaciones y, por ultimo, los que creen
que debe ser después de los objetivos y el plan de tabulaciones” (p. 55). Por lo que este

autor se incluye en el ultimo grupo, fundamentando que:

Los objetivos son la expresion literal de lo que se desea lograr, el plan de
tabulaciones son los objetivos expresados en formatos de salida de informacion
y el instrumento de medicion es la expresion de los objetivos dispuestos en

preguntas de formatos de recoleccion de datos (p. 55).
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Introduccion

Otro aspecto de los instrumentos de medicién que ha generado diatribas entre
investigadores son los criterios con los cuales se analiza la pertinencia en una investigacion.
Esto se relaciona con la coherencia entre la teoria y practica; es decir, la vinculacion entre
los aportes del marco tedrico cuando se selecciona y precisan datos, variables e indicadores,

y las técnicas empleadas en la recoleccion de datos.

Al respecto, Palella y Martins (ob. cit) refieren que deben cumplirse dos condiciones
del instrumento: “una referida a la forma y la otra al contenido”; es decir, la primera
relacionada con la técnica a utilizar y la segunda expresada en la especificacion de los datos
concretos que es necesario conseguir (p. 137). Hurtado (2006) afirma que “debe captar
informacion de manera selectiva y precisa... A esta selectividad se le llama validez y a la

precision se le llama confiabilidad”, (p. 150).

Por otra parte, Herndndez, Fernandez y Batista (ob. cit.), sefiala que: “toda medicioén
0 instrumento de recoleccion de datos debe reunir tres requisitos esenciales: confiabilidad,

validez y objetividad” (p. 200). A lo que estos autores agregan que:

La confiabilidad de un instrumento se refiere al grado en que su aplicacion
repetida al mismo individuo u objeto produce iguales resultados... La validez,
se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable que
pretende medir... La objetividad al grado en que éste es permeable a la
influencia de los sesgos y tendencias del investigador o investigadores que lo

administran, califican e interpretan... (pp. 200-201).
Cuando se demuestra que un instrumento es valido y confiable se pueden obtener

buenos resultados, porque deben responder adecuadamente a los objetivos especificos de la

investigacion, y por lo tanto las conclusiones pueden ser merecedoras de una mayor
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Introduccion

confianza (Pérez, 1998 p.71). De otra manera cuando el instrumento de medicion no tiene
validez o carezca de confiabilidad demostrada no se recomienda su aplicacion.

Conviene resaltar, que no solo los investigadores o quien desarrolle una investigacion
requerida para obtener un titulo universitario debe preocuparse por aplicar pruebas de
confiabilidad y validez, sino que todos los organismos publicos de los diferentes paises
estan obligados a cumplir con el tercer principios fundamental de las estadisticas oficiales
exigido por las Naciones Unidas, el cual establece que: “para facilitar una interpretacion
correcta de los datos, los organismos de estadistica han de presentar informacién conforme
a normas cientificas sobre las fuentes, métodos y procedimientos de la estadistica” (ONU,

2014, p. 2).

En Venezuela, las exigencias en cuanto a la produccion de estadisticas en entes
oficiales se fundamentan en el Articulo 156 de la Constitucién de la Republica (1999), Ley
de la Funcidn Publica de Estadistica (2001) y su reglamento (2009); asi como también otras
leyes establecidas para normar las politicas y funciones del Estado. En el ambito educativo,

es conveniente mencionar a la Ley Orgénica de Educacion (2009).

A fin de dar cumplimiento a estas normativas, la coordinacion de estadistica de la
Zona Educativa del estado Nueva Esparta, requiere de la pronta actualizacion,
incorporacion y aplicacion de nuevos instrumentos de medicion que cumplan con pruebas
de confiabilidad y validez. A fin de promover conciencia acerca de su importancia para
satisfacer las demandas de informacion de la sociedad actual, y principalmente lograr
recolectar los datos necesarios para la adecuada toma de decisiones al momento de
implementar politicas y estrategias dirigidas a mejorar el desempefio de docentes y

estudiantes.
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Introduccion

Actualmente, la ZENE determina el rendimiento académico estudiantil a través de un
promedio aritmético para evaluar los resultados de los logros obtenidos, su proceso de
ensefianza y aprendizaje, el desarrollo de sus conocimientos y destrezas. La forma de medir
el rendimiento académico se puede considerar como un indicador carente de informacién
de las caracteristicas propias del proceso educativo y no permite andlisis dirigidos a
sustentar la implementacion de politicas y estrategias educativas acertadas. En tal sentido,
se hizo una revision tedrica de los estudios realizados por diversos autores como: Mella y
Ortiz (1999), Barrientos y Gaviria (2001), Reyes (2003), Porto, Di Gresia 'y Lépez (2004),
Garcia (2005), Aliaga (2006), Barraza (2007), Contreras (2008).

A partir de los aportes de los investigadores mencionados, se elabor6d la
operacionalizacion de variables, especificando cuatro (4) dimensiones que inciden sobre el
constructo rendimiento académico que parten desde lo personal hasta lo sociocultural, las
cuales son: econdmica, familiar, académica e institucional. De acuerdo con lo anterior se
construy6 un instrumento de medicion y se le aplicé pruebas de confiablidad y validez, para
dar cumplimiento a los objetivos de esta investigacion, y de esta manera proponer a la
coordinacion de estadistica de la Zona Educativa del estado Nueva Esparta un documento
técnico con el cual puedan medir los factores relacionados con el rendimiento académico de
los estudiantes de ler afio a 3er afio de educacion media general en los planteles nacionales

en la region insular.

e El presente trabajo contiene cinco (5) capitulos, los cuales estan estructurados
de la siguiente manera:

e Capitulo I: Denominacién de la organizacion social, incluye todo lo
relacionado a la institucion donde se realizo las practicas de la pasantia.

e Capitulo II: El problema de la investigacion, describe detalladamente el

problema de la investigacion, objetivos y justificacion de problema.
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Introduccion

Capitulo IV: Marco metodoldgico, engloba los aspectos como nivel, disefio de
la investigacion, poblacion objeto de estudio, muestra, técnicas de
procesamientos y andlisis de los datos.

Capitulo V: Anélisis y presentacion de los resultados, presentan el
instrumento a proponer y los analisis efectuados para determinar su validez y
confiabilidad.

XiX



CAPITULO I

Denominacion de la Organizacion Social
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1.1. Resefia Historica

El 1° de Febrero de 1968, se cred la Zona Escolar N° 21 en el estado Nueva
Esparta, la cual funcionaba como una agencia auxiliar de la Zona Educativa de
Cumana, Estado Sucre. Esta a su vez era dependiente del Ministerio de Educacion, en
la administracion del Presidente Raul Leoni, en esa fecha, luego se implant6 un plan
de descentralizacion zonal en donde se institucionalizo en cada estado una
dependencia adscrita al Ministerio de Educacion en la Ciudad de Caracas, asi se cred

la Zona Educativa en la region insular.

Su funcionamiento exigia el apoyo en cuanto a la ejecucion de la politica
educativa, a nivel regional. Desde entonces, las zonas educativas deben garantizar la
coordinacion, supervision y evaluacion de los Programas y Proyectos del Ministerio
del Poder Popular para la Educacion, que le dan concrecién a la Politica Educativa,
dirigidos a los planteles educativos de su jurisdiccién; la administracion del personal,
los recursos financieros y los bienes asignados; asi como la promocion y
mantenimiento de relaciones interinstitucionales con organismos publicos y privados

de la regioén.

En este sentido, la gestion Zonal, al igual que la efectuada en los planteles
educativos, se reviste de especial significacion, al constituirse en uno de los pilares
fundamentales sobre los cuales se sustenta el proceso de transformaciones que ha
venido propugnando el renombrado Ministerio, como una manera de “Garantizar el

acceso y permanencia a una Educacion Integral, Gratuita y de Calidad para todos™.
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1.2.

Objetivos 0 Razo6n Social

El funcionamiento de la Zona Educativa del estado Nueva Esparta (ZENE)

debe cumplir con los siguientes objetivos:

1.3.

o Mejorar la calidad de Educacion en el Estado Nueva Esparta.

o Augilizar el proceso educativo.

o Representar al Ministerio del Poder Popular para la Educacion en los
actos publicos, que se realicen en su jurisdiccion.

o Dirigir, controlar y coordinar sus actividades, a fin de garantizar la
presentacion de un eficiente servicio.

o Planificar, coordinar y controlar todo lo relativo a las relaciones
institucionales del sistema educativo.

o Planificar, coordinar y controlar todo lo relativo a la gestion
académica y administrativa.

o Programar las creaciones de cargas, traslados, ascensos, pensiones,
jubilaciones, reincorporaciones del personal docente, administrativo y
obrero adscritos a esta. (ZENE, 2015).

Filosofia de Gestidn

Segun ZENE (2015) tiene la siguiente mision:

Ejecutar Politicas Educativas emanadas del Ministerio del Poder Popular
para la Educacion, como ente garante del cumplimento de las leyes,
requisitos y normas que rigen al sector en la Republica, fundamentados

en el valor y los principios que consagran Moral y Luces.
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Con el planteamiento de esta mision, la zona educativa debe cumplir y hacer
respetar las politicas establecidas por el Ministerio del Poder Popular para la

Educaciéon (MPPE), relacionada con las leyes, requisitos y normas que lo rigen.

Con respecto a la vision, ZENE (2015) ha establecido lo siguiente:

Promover en el Estado Nueva Esparta una Educacion Integral y de
calidad que permita el desarrollo de los principios sustentados en el Ideal
Bolivariano, con sentido de pertinencia nacional, regional y local,
orientados al fortalecimiento de los valores intrinsecos del ser, saber y
convivir; fortaleciendo la solidaridad, el cooperativismo, trabajo en
equipo y redimensionamiento de individuos pensantes, creativos, capaces
de actuar con intencionalidad y de asumir la responsabilidad de sus actos
contribuyendo asi, a la formacién del nuevo republicano que necesita el

pais.

Con relacion a lo planteado anteriormente, en la Zona Educativa en el Estado
Nueva Esparta trabajan en funcion de lograr que todos y todas tengan el derecho a
una educacion integral y de calidad, formar ciudadanos pensantes, creativos, capaces
de actuar, siendo responsables de sus actos y asi de esa manera formar al republicano

que necesita el pais.

1.4. Estructura Organizativa

La Zona Educativa del Estado Nueva Esparta estd constituida por el despacho
del Jefe de Zona, los Distritos Escolares y los Planteles, los cuales a su vez presentan
divisiones y subdivisiones. Esta estructura organizativa se configura por diferentes

modelos que combinan las distintas relaciones y principios. Se encuentra estructurada



Capitulo |

en un modelo de organizacién jerarquica, que se apoya al maximo en el principio de
jerarquia, manteniendo la unidad de mando de forma que todo nivel dependa

exclusivamente del inmediato superior, s6lo del cual puede recibir 6rdenes.

Lo que implica, que la estructura organizacional permite formular las bases
sobre las cuales se sustentan cada una de las designaciones de responsabilidades,
siguiendo patrones de jerarquias en base a las cuales, se desarrollaran las tareas
diarias para el normal desenvolvimiento de las actividades de cada una de las
personas que integran la entidad. Ademas, institucionalmente est4 representada por
las distintas actividades que se lleven a cabo en la misma, asi como por las relaciones
del personal que alli labora y ejecuta determinadas funciones, tomando en
consideracién las lineas de mando de autoridad y de responsabilidades con el objetivo
de cumplir las metas establecidas por la organizacion. Todo esto se ajusta a lo
sefialado por (Melinkoff.1990.p.45), cuando afirma que: “La estructura de una
organizacion es un armazon, un esqueleto, una integracion particular, especial y
armoénica de unidades estructurales de la organizacion, las cuales mantienen una

disposicion de interdependencia”.

Este modelo permite el establecimiento de la disciplina en el trabajo, el facil

conocimiento de las tareas y responsabilidades de cada nivel jerarquico.

La estructura organizativa de la Zona Educativa del Estado Nueva Esparta, se

encuentra representada en la Figura 1.1.
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ORGANIGRAMA OPERATIVO DE LA ZONA EDUCATIVA

INFRAESTRUCTURA PAGADURIAZONAL

CONTROLY
SEGUIMIENTO

UNIDAD
VERIFICADORA

SALASITUACIONAL

MUNICIPICS s 2l DEPORTES Y i el
ACADEMICA. bpoLARES Y X EDUCFISICA CONFOLR DES.
i SERVICIOS PRESUPUESTO EVALUACION ESTUDIANTIL

Figura 1.1. Organizacion de la “Zona Educativa Nueva Esparta”
Fuente: www.Zene.sytes.net/

Actualmente el MPPE cuenta con una estructura organizativa encargada de
la gestion de las estadisticas educativas a nivel central y también distribuidas en las

zonas educativas de los estados que conforman el territorio nacional (Figura 1.2).
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Oficina de la Divisién de
Planificacion y
Presupuesto

Direccidén de Estadistica

Coordinacién de
Estadistica de las Zonas
Educativas

Nivel Central

Descentralizaciéon de los
estados, ejecuta las
politicas emanadas

Figura 1.2. Organizacién de la Division de Planificacion Central
Realizado con informacion tomada de: www.me.gob.ve.

En las zonas educativas de los estados, la Coordinacion de Estadistica es la

autorizada y encargada por el MPPE para recoger, procesar y analizar los datos

suministrados por los planteles de las diferentes dependencias del subsistema de

educacion basico. Poniendo especial atencion en la Coordinacion de Estadistica

de la Zona Educativa del estado Nueva Esparta, la cual esta adscrita a la Division de

Planificacion y Presupuesto, pero ejecuta acciones emanadas directamente de la

Direccion de Estadisticas Educativas del MPPE a nivel central (Figura 1.3); es el ente

encargado de recoger, procesar y analizar los datos suministrados por los 357

planteles educativos que conforman el sistema educativo del estado


http://www.me.gob.ve/
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Jefatura de Zona

Division de Planificacion y

Presupuesto

Coordinacion de Estadistica

Figura 1.3. Organizacion de la Division de Planificacion en la Zona Educativa del
estado Nueva Esparta.
Realizado con informacion tomada de www.zene.com.ve

1.4.1. Coordinaciéon de Estadistica de la ZENE

La Coordinacion de Estadistica del estado Nueva Esparta se encarga del manejo
de las estadisticas educativas de los planteles, incluyendo la matricula escolar con sus
incorporaciones y abandonos o traslados de estudiantes, asistencia de estudiantes y la
cantidad de comensales del Programa de Alimentacién Escolar; con la finalidad de
obtener informacién que permita a la Zona Educativa la toma de decisiones acertadas

en la busqueda de una educacion de calidad.

Segun el Reglamento Interno de MPPE (2000), esta dependencia se cred con el

objetivo de:

Establecer y asegurar la elaboracion de estadisticas reales y oportunas en

materia educativa y otras que sean asignadas, mediante la centralizacion,


http://www.zene.com.ve/
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generacion y analisis de informacion provenientes de las distintas
Direcciones del MPPE como de cualquier organismo publico o privado

que coadyuve al fortalecimiento de la Institucion y del Estado.

Segln el Reglamento Interno de MPPE (2000), tales objetivos permiten dar
cumplimiento a lo planteado en la misioén de la dependencia, la cual textualmente

establece que:

Garantizar informacién de calidad, real y oportuna, que permita
planificar, coordinar y controlar el proceso de produccion, analisis y
suministro de estadisticas educativas, en funcion de los intereses de la
Institucion en concordancia con las politicas establecidas por el estado

venezolano.

Segun el Reglamento Interno de MPPE (2000) ademas, la dependencia busca

alcanzar la siguiente vision:

Ser una Direccion orientada a la excelencia, capaz de introducir en la
Institucién la importancia de la cultura estadistica, con un elevado nivel
de credibilidad ante los organismos publicos, privados y la sociedad en
general. Con un recurso humano competente y calificado, que integrado
al recurso tecnoldgico garantice el acceso y la divulgacion de la

informacion.

Las actividades desarrolladas segun el Reglamento interno del MPPE (2000) en

la dependencia permiten cumplir con las siguientes funciones:

¢ Disefiar el plan Estadistico anual de la Institucion.
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e Elaborar y mantener actualizadas las estadisticas basicas establecidas en
el Plan Estadistico Anual.

e Establecer los lineamientos y supervisar la ejecucion de la actividad
estadistica dentro de la Institucion.

¢ Analizar las informaciones estadisticas en materia educativa.

e Representar al MPPE ante organismos nacionales e internacionales, en
reuniones, foros, seminarios, asambleas y otros eventos relativos a la
actividad estadistica.

e Participar en los Comités de Trabajo, permanente o eventuales, que de
acuerdo a los criterios establecidos por el MPPE y el Ministro o Ministra
deben contar con la presencia de esta area en especifico.

e Mantener vinculacion permanente con las areas estadisticas de las
instituciones publicas y privadas.

eEstablecer las necesidades especificas de capacitacion de los
funcionarios bajo su direccion. Participar en las investigaciones dirigidas
al fortalecimiento de las estrategias propuestas por el MPPE.

e Rendir cuenta periddica de la gestion al despacho al cual esta adscrito.

Una vez presentados los objetivos, mision, vision y funciones de la
Coordinacion de Estadistica del estado Nueva Esparta, es conveniente aclarar que en
esta dependencia es donde actualmente se cumple con las actividades de pasantia, lo
cual ha permitido contrastar los conocimientos tedricos ya adquiridos, con las

actividades alli desarrolladas.
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2.1. Planteamiento del Problema

La educacion es la formacion del ser humano para desenvolverse en la vida y
defenderse de ciertas situaciones que se le presenten en su entorno, donde se
adquieren conocimientos, costumbres, valores, formas de actuar, de ser y de pensar.
La Comunidad Europea (1995), ha sefialado que: "la educacion y la formacién tienen
por funcion esencial la integracion social y el desarrollo personal, mediante la
asuncion de valores comunes; la transmision de un patrimonio cultural y el
aprendizaje de la autonomia” (p. 4). Siguiendo con lo planteado, el propdsito de la
educacion es la formacion del hombre, tanto en los aspectos técnicos como
humanisticos, donde se quiere formar individuos capaces de enfrentar los problemas
de la vida real y darle soluciones efectivas, entender a sus semejantes y vivir en

sociedad, con una conducta basada en los principios morales.

En Venezuela, la educacién es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democrética, gratuita y obligatoria, porque asi lo establece en su
Articulo 102 la Constitucion de la Republica (1999). Ademas la Carta Magna sefiala

que:

El Estado la asumird como funcion indeclinable y de maximo interés en
todos sus niveles y modalidades, y como instrumento del conocimiento
cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la sociedad”. La
educacion es un servicio publico y estd fundamentada en el respeto a
todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el
potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su
personalidad en una sociedad democrética basada en la valoracion ética
del trabajo y en la participacion activa, consciente y solidaria en los

procesos de transformacion social, consustanciados con los valores de la

12



Capitulo 1

identidad nacional y con una vision latinoamericana y universal. El
Estado, con la participacion de las familias y la sociedad, promovera el
proceso de educacion ciudadana, de acuerdo con los principios

contenidos en esta Constitucion y en la ley.

Las politicas y los servicios nacionales de educacion se profundizan en la Ley
Organica de Educacion (LOE), vigente desde el afio 2009, la cual tiene por “objeto
desarrollar principios y valores rectores, derechos, garantias y deberes en educacion,
que asume el Estado como funcién indeclinable y de maximo interés...” (Articulo 1).
En cuanto a la educacion universitaria el Articulo 32 de la LOE (2009), sefiala que el
Sistema Educativo, fue dividido en dos subsistemas. El subsistema de educacion

bésica, integrado por:

Los niveles de educacion inicial, educacion primaria y educacion media.
El nivel de educacién inicial comprende las etapas de maternal y
preescolar destinadas a la educacion de nifios y nifias con edades
comprendidas entre cero y seis afios. El nivel de educacion primaria
comprende seis afios y conduce a la obtencion del certificado de
educacion primaria. El nivel de educacién media comprende dos
opciones: educacion media general con duracion de cinco afios, de
primero a quinto afio, y educacion media técnica con duracion de seis
afios, de primero a sexto afio. Ambas opciones conducen a la obtencion
del titulo correspondiente (Articulo 25, LOE, 2009, p.14).

En todo el Sistema Educativo Venezolano se deben producir estadisticas para

cumplir con lo establecido en el Articulo 5 de la LOE (2009), donde se sefiala lo

siguiente:

13
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El Estado, a través de los Organos con competencia en la materia
educativa ejercera la rectoria en consecuencia...

(2) regula, supervisa y controla:...

(f) los procesos de ingreso, permanencia, ascenso, promocion y
desempefio de los profesionales del sector educativo oficial y privado, en
correspondencia a criterios y métodos de evaluacion integral y
contraloria social...

(3) Planifica, ejecuta, coordina politicas y programas: ...

(f) De evaluacion y registro nacional de informacion de edificaciones
educativas oficiales y privadas, de acuerdo con la normativa
establecida...

(m) De evaluacion estadistica permanente de la dinamica poblacional
estudiantil, que permita construir indicadores cualitativos y cuantitativos

para la planificacion estratégica de la nacion.

Donde la medicidon y/o evaluacion de los alumnos no provee por si misma todas
las pautas necesarias para la accion destinada al mejoramiento de la calidad
educativa. Segun Jiménez (2000) define, al rendimiento académico como un “Nivel
de conocimientos demostrado en un area 0 materia comparado con la norma de la

edad y nivel académico”, donde el rendimiento del alumno debera ser evaluado.

Dentro de este orden de ideas, el Articulo 44 de la LOE, (2009), establece que:
“La evaluacion como parte del proceso educativo, es democratica, participativa,
continua, integral, cooperativa, sistematica, cuali-cuantitativa, diagnostica, flexible,

formativa y acumulativa”. Siendo necesario que:

Debe apreciar y registrar de manera permanente, mediante
procedimientos cientificos, técnicos y humanisticos, el rendimiento

estudiantil, el proceso de apropiacion y construccion de los aprendizajes,

14



Capitulo 1

tomando en cuenta los factores sociohistoricos, las diferencias
individuales y valorara el desempefio del educador y la educadora y en
general, todos los elementos que constituyen dicho proceso. El érgano
con competencia en materia de educacion basica, establecera las normas
y procedimientos que regirdn el proceso de evaluacion en los diferentes
niveles y modalidades del subsistema de educacion bésica (Articulo 44,
LOE, 2009).

En la actualidad en todos los estados del pais, las Zonas Educativas hacen su
mejor esfuerzo para dar cumplimiento a lo establecido en las normativas legales
vigente. En el caso del estado Nueva Esparta, se recolectan, procesan y analizan datos
a través de la Coordinacién de Estadistica de la ZENE. En Educacion Media general
en los Planteles con dependencia Nacional en el periodo 2014-2015, ocurrié que para
los Niveles de Media General con una matricula de 23.390 fueron promovidos 20.460
estudiantes representando un 87%, Mientras que los no promovidos fueron 2.930
estudiantes representando un 13%. Donde el mayor numero de estudiantes
corresponden a los planteles con dependencia nacional, que concentran la mayor
cantidad de matricula. EI mayor nimero de no promovidos pertenecen a los planteles
con dependencia nacional que fueron 2923 y los 7 faltantes corresponden a las otras
dependencias. En los planteles de dependencia nacional es donde ocurren mas de
casos de estudiantes con bajo rendimiento, por esta razon este estudio se llevd acabo

con los afios de 1¢7°, 240y 3¢70,

Resulta interesante contrastar las cifras antes mencionadas con otras variables
que podrian estar relacionadas con el rendimiento académico de los estudiantes, para
asi buscar mejorar los indicadores de su desempefio. Entre las cuales se pueden
mencionar: variables  personales, variables socioecondmicas, variables

socioambientales, variables instruccionales, variables institucionales, la amplitud de

15
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los programas de ensefianza, las metodologias de ensefianzas, los avances
tecnoldgicos; las cuales van englobadas en las dimensiones tanto personales,
académicas, econdémicas, familiares, institucional, que ya han sido planteadas por
maultiples autores entre ellos se encuentran; Guzman (2000) y Edel (2003), Caso y
Hernandez (2007), Villalobos (2009), entre otros autores.

La incidencia de estos factores extra familiares podria dar resultados de manera
positiva 0 negativa. En este caso resulta necesario que anualmente una dependencia o
una institucion como lo es la ZENE, pueda dar margen de maniobrabilidad en la
educacion para lograr el rendimiento académico del estudiante y también puedan

establecer politicas de mejoras educativas.

Por lo que, la ZENE o la coordinacién de estadistica de ese ente, no ha aplicado
un instrumento que le genere informacion sobre qué ocurre o que le esté afectando el
rendimiento académico de los estudiantes. Esto motivo a elaborar un instrumento el
cual fue dividido en cinco (5) partes: Personal, Académica, Socio-ecomica, Familiar,

Institucional, que cumpla con criterios de validez y de confiabilidad.
De acuerdo con lo planteado, surgen las siguientes interrogantes:
e Cuéles variables manifiestas que dan cuenta del rendimiento académico deben ser
incluidas en un instrumento de medicién que permita la recoleccién de datos de los
estudiantes de 1°¢7°, 29°y3¢7°de educacion media general en los planteles

nacionales del estado Nueva Esparta?

e ;Qué tan valida sera la operacionalizacion de las dimensiones del constructo y la

escala a utilizar en el instrumento propuesto?

16
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e ;Qué tan confiable sera el instrumento propuesto?

e ;Qué tan valido serd el instrumento propuesto?

2.2. Objetivo de la Investigacion

2.2.1. Obijetivo General

Proponer un instrumento que mida los factores relacionados con el rendimiento
academico de los estudiantes de educacion media general en los planteles nacionales,
estado Nueva Esparta. Periodo 2015-2016.

2.2.2. Objetivos Especificos

Especificamente se plantearon los siguientes objetivos:

+ Seleccionar las variables manifiestas que dan cuenta del rendimiento académico
gue deben ser incluidas en un instrumento de medicion que permita la recoleccion
de datos de los estudiantes de 1¢7°, 29° y 3¢7° afio de educacion media general en

los planteles nacionales del estado Nueva Esparta

+ Explicar el proceso de operacionalizacion de la variable rendimiento académico y
la validacion objetiva de las dimensiones del constructo y la escala a utilizar en el

instrumento propuesto.

+¢ Analizar la validez del instrumento de medicion propuesto a través de validez de
contenido por juicio de expertos y la validez de Constructo a través del Analisis

Factorial Confirmatorio.
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¢+ Analizar la confiabilidad del instrumento de medicion propuesto a través del alfa
de Cronbach.

2.3. Justificacion de la Investigacion

La consecucién de los objetivos propuestos permitird la construccion de un
instrumento de medicion que cumpla con criterios de validez y confiabilidad, con el
cual se puedan analizar la incidencia de ciertos factores en el desempefio académico
de los estudiantes, dado el caracter multifactorial de la wvariable “rendimiento

académico”.

Desde el punto de vista institucional, esta investigacion servira de base a la
Coordinacion de Estadistica de la ZENE, para mejorar los procedimientos propios de
la actividad estadistica y permitira incorporar nuevos indicadores educativos. A su
vez, expandir la aplicaciéon de la estadistica y difundir los resultados, servira para
fundamentar las politicas y estrategias cénsonas con las reformas educativas

requeridas.

Desde el punto de vista metodoldgico, esta investigacion aporta la realizacion o
creacion de un instrumento de recoleccion de datos que sea valido y confiable, el cual
servira como guia para futuras investigaciones. También, permite hacer un ejercicio

que permita evaluar las pertinencias de las metodologias creadas para tal fin.
Desde el punto de vista préactico, viene a presentar una oportunidad importante

para las instituciones objeto de estudio, por abordar con precision cuales son esos

factores que inciden en el rendimiento académico.

18



Capitulo 1

Desde el punto de vista académico permite a la autora de esta investigacion
contrastar la teoria y la praxis de los conocimientos adquiridos durante la carrera, en
consonancia con el cumplimiento de un requisito parcial para obtener el titulo de

Licenciado en Estadistica.
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3.1. Antecedentes de la Investigacion

En la actualidad se han llevado acabo multiples investigaciones referentes al
rendimiento académico de los estudiantes, en las cuales se han encontrado variedades
de metodologias empleadas, variables y diversidad de resultados. A continuacion se
presentan los considerados antecedentes por aportar informacion necesaria para la

seleccion de variables incidentes en el Rendimiento Académico.

Guzman (2000) realiz6 una investigacion titulada “Factores socioeconémicos
de la familia y el rendimiento escolar de los alumnos de la Il etapa de la escuela
basica Félix Valois Leal”. Esta investigacion se orienta fundamentalmente, al anélisis
de la incidencia de las condiciones socioeconémicas de la familia en el rendimiento
escolar de los alumnos de la II etapa de la escuela basica “Félix Valois Leal”
localizada en la Cruz Taratara del Estado Falcon, basdndose tedricamente en la
caracterizacion de los modelos familiares venezolanos, las caracteristicas de la
familia popular, mediante los enfoques de motivacion al logro y metas planteadas por
Maslow y enfoques de evaluacion planteada por Coll y finalmente la teoria
psicolégica y significativa planteada por Ausubel. El estudio se aborda
metodoldgicamente mediante un disefio de investigacion descriptivo de campo, con la
aplicacion de una encuesta a una muestra representativa de familias de la zona,
seleccionadas aleatoriamente del listado de alumnos como marco muestral, se aplico
para el analisis de resultados técnicas estadisticas relevantes a la descripcion de datos
mediante distribuciones de frecuencias y graficos de barras, obteniéndose como
resultado mas relevantes una estrecha relacion funcional entre algunas variables
socioecondmicas y el rendimiento escolar lo que origind recomendar en el ambito
familiar la implementacién de actividades de representantes al seguimiento y control

del rendimiento escolar de sus representados.
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Edel (2003) en su estudio denominado: “El rendimiento académico: concepto,
investigacion y desarrollo”. En este estudio, el analisis sobre el rendimiento
académico muestra una gran diversidad de lineas de estudio, lo que permite no solo
comprender su complejidad sino su importancia dentro del acto educativo, fueron
seleccionados tres factores: la motivacion escolar, el autocontrol del alumno y las
habilidades sociales, las cuales, de acuerdo con la perspectiva del autor, encuentran
una vinculacion significativa con el rendimiento académico. Los resultados
demuestran que el autor plantea la investigacion del rendimiento académico como
comprension integrada de manera inductiva y deductiva a través de una perspectiva

holista.

Caso y Hernandez (2007) Titulado “variables que inciden en el rendimiento
académico de adolecentes mexicanos”. El propdsito de su estudio fue explorar en qué
medida algunas variables personales predicen el rendimiento académico de
estudiantes de bachillerato. Participaron 1581 estudiantes de una institucion publica
de educacion media superior en la ciudad de México, con edades que fluctuaban entre
15 y 23 afios, quienes respondieron a instrumentos de autoestima, asertividad escolar,
establecimientos de metas, actividades de estudio y consumo de sustancias. Un
analisis de regresion mdaltiple revelo la contribucion relativa de la motivacion, las
habilidades de estudio, y el uso de sustancias sobre el rendimiento académico, basado
este en el promedio de calificaciones escolares. Se apreciaron diferencias entre sexos
en varias dimensiones, indicando que las mujeres referian mejor rendimiento escolar,

motivacidn habilidades de estudio y peor autoestima que los hombres.

Garcia (2007) realizé una investigacion titulada “Instrumento de registro de
informacién para inventariar las parcelas ubicadas en la poligonal del area rural de
desarrollo integrado del Estado Nueva Esparta”. En Venezuela, las leyes y
reglamentos referidos al ordenamiento territorial, consideran el Area Rural de

Desarrollo Integrado (ARDI) como zonas dedicadas a la produccién agricola y
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pecuaria. Sin embargo, ha generado preocupacion a los directivos del Ministerio de
Agricultura y Tierras (MAT), el hecho que en la poligonal del ARDI ubicada en el
estado Nueva Esparta se observan construcciones con fines urbanos, comerciales y
turisticos, autopistas, hospitales, escuelas, entre otros. A fin de proporcionarle a los
organismos competentes herramientas que permitan constatar el uso y dar
cumplimiento de ordenamiento juridico, se propone un instrumento de recoleccion de
informacidn que inventarie las parcelas de esa poligonal, utilizando la modalidad de
investigacion de proyecto factible. Para ello, se llevd a cabo una serie de
procedimientos como: identificacion de las variables relacionada con el estudio, tabla
de operacionalizacion a objeto de dimensionar las variables, identificar los
indicadores y las opciones de respuesta que éstos pueden asumir. Posteriormente, se
valido el instrumento sometido al criterio de cinco expertos, donde se obtuvo como
resultado que 42 de los 54 items propuestos el 100% de los expertos consultados
afirmaron que cuentan con buena redaccion, claridad, lenguaje apropiado,
entendimiento y cumplen con los objetivos; el resto de los items alcanzaron una alta
validez en cuanto al entendimiento y el cumplimiento de los objetivos planteados
aunque fueron modificados en base a las observaciones de los expertos con base a la

redaccion y claridad.

Villalobos (2009) realiz6 una investigacion titulada “Factores que inciden en el
rendimiento académico de los estudiantes en unidades curriculares Matemaética y
Quimica”. Esta investigacion se aplico a la Carrera Metalurgia del IUTM,
inicialmente se realizd un diagndstico de los conocimientos previos alcanzados por
los estudiantes, durante el nivel medio, a través de dos pruebas escritas,
posteriormente se aplicO una encuesta a los estudiantes, se identificaron las
estrategias que emplean los docentes para apoyar el proceso de ensefianza,
realizandose una observacion directa durante el desarrollo de una clase, empleando

una lista de cotejo, seguidamente se procedid a identificar el nivel de rendimiento
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académico obtenido por los estudiantes del Il Periodo 2008, a través de las planillas
finales de calificaciones, para asi, finalmente establecer la relacion existente entre
estas variables, empleando el Método de Correlacion de Pearson. La metodologia
utilizada se orienta por un proceso de indagacion descriptivo correlacional. La
poblacion estuvo conformada por los 6 Docentes que dictan estas Unidades
Curriculares y 266 estudiantes inscritos en el Primer Semestre de la Carrera en dicho
periodo, tomandose una muestra de 6 docentes y 73 estudiantes. Obteniéndose como
resultado que, existe una baja intensidad en la relacién de los conocimientos previos y
los hébitos de estudios con el rendimiento académico, segun el valor arrojado por el
coeficiente de Pearson, notandose ademas que el porcentaje de aprobados fue mayor
en las pruebas diagndsticas que al finalizar las Unidades Curriculares, mientras que se
detectd6 una mayor influencia de las estrategias de ensefianza empleadas por los
Docentes en el rendimiento Académico alcanzado por los estudiantes, ya que se
observaron debilidades en lo atinente a la realizacion de los momentos de la clase,
exploracién de conocimientos previos, promocién del aprendizaje significativo,
motivacién al alumno, utilizacion de imagenes vinculadas con los contenidos y

empleo de las TIC's.

Velasquez (2011) en su trabajo titulado “Propuesta de un instrumento valido y
confiable para medir el perfil, motivacién al logro, satisfaccion laboral y
productividad academica del Docente de la Universidad de Oriente, Nucleo Nueva
Esparta”. La calidad de la ensefianza universitaria, en cuanto al adecuado desarrollo
de sus fines y procesos, esta vinculada con las funciones que los docentes ejercen
dentro de la universidad. Sin profesores competentes la universidad no podra
conseguir sus metas al no poder transmitir sus conocimientos para preparar a los
profesionales del futuro. Por lo que tienen un rol protagonico fuera y dentro de las
aulas de clases. Es por ello que el propdsito de este trabajo se centra en proponer un
instrumento valido y confiable que permita analizar el perfil, motivacién al logro,

satisfaccion laboral y productividad del docente en la Universidad de Oriente, Nucleo
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de Nueva Esparta. Disefiado metodol6gicamente como una investigacion de campo,
para lograr medir la confiabilidad y validez mediante una entrevista a 125 docentes en
el Nucleo Nueva Esparta de la Universidad de Oriente. Una vez recolectados los
datos, se procesaron y se construyd una base de datos que fue analizada con el Alfa
de Cronbach para medir confiabilidad y el Analisis Factorial para medir la validez del
cuestionario, lo que origind un nuevo instrumento que cuenta con 27 items 100%
confiable y validado, agrupados en diez (10) componentes. De alli se puede afirmar
que la aplicacién del instrumento propuesto en esta investigacion permitird generar
informacion para sustentar estrategias y politicas en pro de mejorar el desempefio del
docente.

3.2. Bases Teoricas

A continuacion se presentan las bases teoricas requeridas en este estudio se
encuentran: instrumento de medicion, Validez, Confiabilidad y Rendimiento

Académico.

3.2.1. Instrumento de medicién

Son muchas las definiciones que se pueden encontrar acerca de instrumentos de
medicion. Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) plantean que: “recurso que utiliza
el investigador para registrar informacion o datos sobre las variables que tiene en
mente” (p. 199). Estos mismos autores en 2006, exponen que el instrumento de
medicion como ‘“aquel que registra datos observables que presentan verdaderamente
a los conceptos o variables que el investigador tiene en mente” (p. 276). En ambas
definiciones estos autores consideran importante vincular el instrumento de
investigacion con el interés, experiencia y conocimientos del investigador; es decir el

investigador en realidad contrasta las teorias y la realidad en la préactica.
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En algunos trabajos de investigacion se utiliza indistintamente los términos
instrumentos de medicion o instrumentos de recoleccidn de datos, por eso conviene
resaltar las posturas de algunos autores al respecto. Arias (2012) al referirse a los
instrumentos de recoleccion de datos lo hace de manera general, por cuanto sefiala
que: “es cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza
para obtener, registrar o almacenar informacion” (p. 69). Sin embargo pareciera que
para este autor denomina “cuestionarios” a los instrumentos de medicién, en virtud de
que el investigador en su construccion debe considerar: “Estas deben tener una
correspondencia con los objetivos especificos de la investigacion. Ademas, son
producto de la operacionalizacion de las variables y de la definicion de los

indicadores” (p. 75).

Los instrumentos de recoleccion de datos, se puede definir segun Carlos Sabino
(1986), como:

“Un instrumento de recoleccion de datos es en principio cualquier
recurso de que pueda valerse el investigador para acercarse a los
fendmenos y extraer de ellos informacion”.... “De este modo el
instrumento sintetiza en si toda la labor previa de la investigacion,
resume los aportes del marco tedrico al seleccionar datos que
corresponden a los indicadores y, por lo tanto a las variables o

conceptos utilizados” (Pag. 149,150).

Dentro de cada instrumento concreto pueden distinguirse dos aspectos
diferentes:
o Laforma del instrumento se refiere al tipo de aproximacién que establecemos
con lo empirico; es decir, se refiere a las técnicas que utilizamos para la tarea

de aproximacion a la realidad (observacion, entrevista).
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o El contenido éste puede ser expresado en la especificacion de los datos que se
requieren conseguir; se concreta, por lo tanto, en una serie de items que no
son otra cosa que los mismos indicadores que permiten medir las variables,
pero que asumen ahora la forma de pregunta, puntos a observar, elementos a

registrar, etc.

3.2.2. Construccién del Instrumento

La construccion de instrumento, se va explicar a continuacion de forma

detallada todos los pasos a seguir.

3.2.2.1. Criterio para construir un Instrumentos

Los expertos para valorar si existe una diferenciacion clara de las categorias a
través de los items y si en éstos se cumplen, pueden usar los principios basicos o
criterios que orientan la construccién de los test, los cuales segun Alonso, Bayarre y
Artiles (2004) son:

v" Razonable y comprensible: comprension de los diferentes items que evallan
el fendmeno o evento que se pretende medir.

v" Sensible a variaciones en el fendmeno que se mide.

v Con suposiciones basicas justificables e intuitivamente razonables: si se
justifica la presencia de cada uno de los items que se incluyen en el
instrumento.

v Con componentes claramente definidos: si cada item esta definido
claramente.

v Derivable de datos factibles de obtener: si es posible obtener la informacién
deseada a partir de las respuestas dadas al instrumento.
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Los expertos pueden evaluar el cumplimiento de cada uno de estos principios
segun la escala ordinal: mucho, poco y nada.

3.2.2.2. Fases para la Construccion de un Instrumento

Para construir el instrumento a utilizar en la recoleccion de datos, Ruiz (2002)

recomienda seguir los siguientes pasos o fases:

1. Determinar el proposito del instrumento, tomar decisiones sobre la finalidad
del instrumento, para qué lo queremos.

2. Decidir sobre el tipo de instrumento, es la segunda decision en el proceso de
disefio y elaboracion del instrumento de medicién.

3. Conceptualizar el constructo, es indispensable para ello realizar una revision
detallada y cuidadosa de la literatura especializada a fin de definir el
constructo.

4. Operacionalizar el constructo, en esta fase se conceptualiza el constructo en
procedimientos concretos a través de un conjunto de tareas, reactivos,

preguntas o items, que permitan validar de manera empirica el constructo.
Para la operacionalizacion del constructo, Ruiz (2002) sefiala cinco (5) pasos a
sequir:
Definir el proposito del instrumento.

Definir el constructo.

v

v

v’ Establecer las dimensiones del constructo.

v" Desglosar los indicadores de cada dimension.
v

Elaborar los items, reactivos, preguntas o tareas.

Para ello se construye una matriz que se presenta en la tabla 3.1.
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Tabla 3.1. Matriz de operacionalizacion del instrumento

Propésito del Definicion del Dimension del Indicadores items
Instrumento Constructo constructo

Obijetivo 0 | Descripcién y | La(s) Son Reactivos, tareas
propésito  del | delimitacion dimension(es) expresiones 0 preguntas a
instrumento, precisa del | aluden a la | descriptoras | través de los
Jpara qué | objeto de | composicion de aspectos cuales se
gueremos estudio, estructural que | especificos operacionalizan
disefiar este | responde a la | asume relevantes todo el
instrumento? pregunta ¢cual | teéricamente debe | que constructo y

es el rasgo o
atributo que
queremos
medir?

tener el objeto de
medicion;

responde a la
pregunta ;es este
constructo uni o
multidimensional,
cuales

son  sus

dimensiones?

caracterizan
cada una de
las
dimensiones
del
constructo;
responden a
la pregunta
;cuales son
los aspectos
relevantes
gue mejor
representan
esta
dimension del

constructo?

constituyen la
materia prima del
instrumento,
responden a la
pregunta ¢de qué
manera podemos
representar
operacionalmente
cada uno de los
indicadores de
las diferentes

dimensiones.

Fuente: Tomado de Ruiz, C. (2002), p. 35.
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5.

Integrar el instrumento. Es necesario pensar en el nimero de items
requeridos, el tipo de reactivo o pregunta, la organizacion espacial de la
informacidn, la precision de las instrucciones, la claridad de la redaccion, el
tiempo para contestarlo, etc.

Realizar la Prueba Piloto. Se aplica la primera version del instrumento a una
muestra de la poblacién. Ruiz (2002) recomienda que el nimero de items de
esta version sea tres veces, aproximadamente, en comparacion con la
extension final esperada. Y que la muestra de la prueba piloto sea al menos el
doble del numero de preguntas, sin embargo este criterio varia segun diversos
autores.

Estudio técnico. Comprende: el analisis de item, estimacion de la
confiabilidad de la medida, estudio de la validez del instrumento,

estandarizacion y normalizacion.

Por otra parte, es recomendable disefiar un borrador que indique los aspectos
que abarca el instrumento y la distribucion del contenido, también decidir el formato
que se va emplear, la cantidad de preguntas que lo van a conformar, el momento en
que se va a aplicar, la presentacion, el sistema de puntuacion y la distribucion general

(orden de los items).

3.2.3. Tipos de instrumentos de recoleccion

Los instrumentos principales que se utilizan en la recopilacién de datos,
cualquiera sea la modalidad investigativa o paradigma que se adopte, son las

siguientes: La entrevista, la encuesta y el cuestionario.
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3.2.3.1. Entrevista

La entrevista es una técnica que utilizan los profesionales de manera que la
informacidn que se requiere, ellos la obtienen a través de un interrogatorio, basado en

un conjunto de preguntas.

Se afirma que por medio de la entrevista se obtiene toda aquella informacion
gue no obtenemos por la observacion, porque a través de ello podemos penetrar en el
mundo interior del ser humano, y conocer sus sentimientos, su estado, sus ideas, sus

creencias, y conocimientos. (Cerda 1991, p.258)

De ello se deduce que la entrevista no es otra cosa que una conversacion entre
dos personas, una de las cuales se denomina entrevistador y la otra entrevistado. Estas
dos personas dialogan y conversan de acuerdo con pautas acordadas precisamente, 0
sea se presume que para realizar una entrevista debe existir una interaccion verbal

entre dos persona dentro de un proceso de accion reciproca.

La entrevista en la investigacion cientifica segiin Cerda (1991):

e Obtener informacion de individuos y grupos.
e Facilitar opciones.
e Influir sobre ciertos aspectos de la conducta de una persona o un grupo

(opciones, sentimientos, comportamientos, etc).

A su vez cerda (1991) también define a la entrevista como:

“Una conversacion que tiene un proposito definido, y este

proposito se da en funcién del tema que se investiga. En
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general se plantea como un proceso de transaccion de dar y
recibir informacién, de preguntas-respuesta, de emisor
receptor, hasta alcanzar los objetos que se propongan las
investigaciones. Las entrevistas siempre se realizan conforme
a un esquema fino sobre un fendmeno de precision para
controlar las respuestas. Las preguntas se hacen sobre la base
de un mismo orden y los términos para todas las personas

entrevistadas”. (p. 259).

La entrevista es la conversacion que se da sobre un tema en estudio, es decir
donde indagan sobre un tema de estudio 0 que se desea conocer, €s cOmoO un
interrogatorio, donde se da y se recibe informacion, hasta que se cumple con el

objetivo que se propone en la investigacion.

% Tipos de entrevistas

Segun Ander-Egg (1997) existen tres (3) tipos de entrevista. (p.226).

e Entrevista focalizada: Lo "focalizado™ se asocia al hecho de concentrar en
un solo punto un conjunto de cosas, conceptos y cuestiones referidas a un
tema y a un contenido. Este tipo de entrevista posee caracteristicas muy
similares, ya que las preguntas que se realizan se limitan a una Unica idea o

Unica referencia.

Este tipo de entrevista exige cierta habilidad, tacto y experiencia para focalizar
el interrogatorio en torno a los aspectos que interesan al investigador y orientar a la
persona entrevistada, sin que se percate, por el camino que mas convenga. Se parte de

un problema general que en el proceso de la entrevista se ird definiendo cada vez
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mas, hasta alcanzar situaciones méas precisas, situacion que dependera de la habilidad

y agudeza del entrevistador, ya que éste sin sujetarse a una estructura formalizada,

busca esclarecer sin sugerir y motivar al entrevistado para que responda el mayor

numero de preguntas sobre un tema que ird adquiriendo una profundidad mayor.

3.2.3.2.

Entrevista clinica: Esta es una modalidad muy utilizada por los psiquiatras y
particularmente por los psicologos. Tiene aspectos comunes con la
observacién clinica, aunque la entrevista clinica naturalmente utiliza como
instrumento principal la comunicacién verbal. Estos profesionales usan la
entrevista como medio de diagnostico, principalmente para estudiar las

motivaciones, los sentimientos, actitudes de las personas que se estudian.

Entrevista no dirigida: Se denomina "no directiva"”, ya que posee un objetivo
eminentemente exploratorio de las actitudes y sentimientos del entrevistado.
Existe plena libertad por parte del entrevistador para hacer todo tipo de
preguntas a la persona entrevistada, asi como existe libertad de éste para
expresar sus sentimientos y opiniones. Este tipo de entrevista exige gran
habilidad intelectual y capacidad para comunicarse de parte del entrevistador,
ya que a él le compete la tarea de crear un clima y una atmdsfera facilitadora

que incite y ayude al éxito de la entrevista.

La Encuesta

Segun Briones (1995) la encuesta “Encierra un conjunto de recursos destinados

a recoger, proponer y analizar informaciones que se dan en unidades y en personas de

un colectivo determinado. Para la cual hace uso de un cuestionario u otro tipo de

documento”. (p. 51).
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La encuesta es la investigacion realizada sobre una muestra representativa de la
poblacion, donde son utilizados procedimientos de interrogacion o de preguntas con

la intension de obtener datos, sobre las caracteristicas de la poblacion.

Mediante la encuesta se obtienen datos de interés socioldgico interrogando a los

miembros de un colectivo o de una poblacién. Como caracteristicas fundamentales:

e Lainformacion se obtiene por la observacion directa.
e Las respuestas se recogen de forma estructurada.
e Las respuestas se cuantifican y agrupan para el analisis de los datos.

e Fiabilidad y validez

Las encuestas varian enormemente en su alcance, disefio y contenido, de ahi
los abundantes tipos de encuestas que existen, aungue todas ellas tienen aspectos
comunes. Entre las variedades mas comunes tenemos las encuestas abiertas y las
encuestas cerradas. Pero, de acuerdo con la finalidad que se propone, se habla de
cuatro tipos de encuestas: descriptivas, explicativas, seccionales y longitudinales.

e Tipos de encuestas

Existen muchos tipos de encuestas, pero cerda (1991) define las siguientes:

e Encuestas abiertas y cerradas

Las encuestas abiertas 0 no restringidas propician respuestas
que podemos calificar como espontaneas y libres. Suelen ser
mas profundas, mas argumentadas Yy ricas, pero presentan la
desventaja de que se limita mucho la tabulacion de éstas. Es

ilusorio pensar que podemos tabular y analizar centenares de
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respuestas que surjan de una poblacién numerosa, ya que para
ello se necesitaria un equipo de trabajo superior a lo normal.
Por otra parte, las preguntas abiertas a veces pierden precision
y exactitud en el momento de tabularse, de ahi que en la
mayoria de los casos se combinan preguntas abiertas con
cerradas en el mismo cuestionario. A causa de su falta de
precision, este tipo de encuestas para obtener indicios previos

y son tipicas en estudios pilotos. (p. 278)

La mayoria de las encuestas que se realizan en las ciencias sociales y humanas
son del tipo cerradas o restringidas, ya que como su nombre lo indica, se trata de
encuestas que incitan a responder en forma breve y especifica las respuestas

formuladas.

e Encuestas descriptivas, explicativas y seccionales

Las descriptivas son las mas comunes entre las encuestas, y al
igual que las investigaciones descriptivas, su propésito es
caracterizar un fendmeno o situacion concreta, indicando sus
rasgos mas peculiares o diferenciadores. Es una forma de
producir informacién a nivel de un sector amplio de la
poblacién, la cual puede ser utilizada para todo tipo de

trabajos y servicios sociales. (p. 279)

En las encuestas descriptivas su proposito es agregar rangos o diferenciaciones

a los fendbmenos o una situacion que se esta analizando.
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Segun Briones (1996) “las encuestas descriptivas tienen como finalidad
principal, mostrar la distribucion del o los fendmenos estudiados, en una cierta

poblacién y/o en subconjuntos de ella” (p. 54).

Las encuestas explicativas “las define como dice su nombre porque busca la
explicacion de algun fendmeno o variable dependiente mediante el andlisis de
relacion con una o mas variables independiente o “causas” de ese fendmeno. (p. 54).

Usualmente cuando se plantea la necesidad de definir los limites del tiempo o el

periodo de referencia de un estudio, se habla de dos tipos de encuestas: las encuestas

seccionales y las longitudinales.
e Encuestas seccionales
Segun cerda (1991) “Las encuestas seccionales son un tipo de encuesta bastante
comun, ya que no tienen otro propdsito que estudiar los objetivos propuestos de cierta

poblacion en un momento dado”. (p. 279)

Son las encuestas que se hacen en un momento determinado para estudiar

cualquier objeto o situacion de cierta poblacion.

e Encuestas longitudinales

Segun cerda (1991) define a las encuestas longitudinales como:

Este tipo de encuestas no se diferencia mayormente de los

estudios longitudinales propiamente dichos, salvo que tienen

un caracter méds masivo y colectivo. Cualquier estudio
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longitudinal, de lo cual no son ajenas las encuestas, se
caracteriza porque estudia los fendbmenos y los hechos de
desarrollo, en el tiempo o0 en un determinado periodo de él, ya
sea para describir o caracterizar sus aspectos importantes o
para establecer sus factores asociados. En general se trata de
estudios de larga duracion, lo cual entrafia maltiples, ya que el
trabajo investigativo se complica cuando se ve obligado a
hacer contacto con los correspondientes originales después de

un lapso. (p. 280).

Las encuestas se pueden clasificar atendiendo el ambito que abarcan, a la forma

de obtener los datos y al contenido, de la siguiente manera:

Encuestas exhaustivas y parciales: Se denomina exhaustiva cuando
abarca a todas las unidades estadisticas que componen el colectivo,
universo, poblacion o conjunto estudiado. Cuando una encuesta no es

exhaustiva, se denomina parcial.

Las encuestas directas e indirectas: Una encuesta es directa cuando la
unidad estadistica se observa a traves de la investigacion propuesta
registrandose en el cuestionario. Y es indirecta cuando los datos obtenidos
no corresponden al objetivo principal de la encuesta pretendiendo
averiguar algo distinto o bien son deducidos de los resultados de

anteriores investigaciones estadisticas.
Encuestas sobre hechos y encuestas de opinién: Hay un tipo de

encuestas cuya mision es averiguar lo que es el publico en general piensa

acerca de una determinada materia o lo que considera debe hacerse en una
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circunstancia concreta. Estas encuestas se denominan de opinion vy
tuvieron su origen en los Estados Unidos. Se realizan con un
procedimiento de muestreo y son aplicadas a una parte de la poblacion ya

que sus ventajas es la enorme rapidez con que se obtienen los resultados.

Las encuestas sobre hechos se realizan sobre acontecimientos ya ocurridos o

hechos materiales en los que la encuestada contesta de forma concreta.

3.2.3.3. El cuestionario

Segiin Tejada (1995) el cuestionario es “un conjunto de preguntas o items
acerca de un problema determinado, objeto propio de la investigacion, cuyas

respuestas se han de contestar por escrito” (p. 11).

Se refiere a que el cuestionario consta de preguntas o items sobre algin tema

que se desea indagar Yy las respuestas son contestadas por escrito.

Hernandez Sampieri y otros (1998), lo definen como: “Un conjunto de preguntas

respecto a una o mas variables a medir” (Pag. 276).

De igual manera, Sierra Bravo (1999), dice que:

“El cuestionario N0 es otra cosa que un conjunto de preguntas,
preparadas cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que interesan
en una investigacion socioldgica para su contestacion por la poblacion o

SuU muestra a que se extiende el estudio emprendido” (Pag. 306).

La finalidad del cuestionario es obtener de manera sistematica y ordenada toda

la informacion sobre las variables planteadas en la investigacion.
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Segun Hurtado (2000) un cuestionario “es un instrumento que agrupa una serie
de preguntas relativas a un evento, situacion o tematica particular, sobre el cual el

investigador desea obtener informacion”. (p. 469).

El cuestionario es una herramienta fundamental para la obtencion de datos, en
la cual se agrupan una serie de preguntas sobre un tema en particular que se desea
estudiar y asi poder obtener dicha informacion.

Segln Arias (2006), sefiala que un cuestionario “es la modalidad de encuesta
que se realiza de forma escrita mediante un instrumento o formato en papel

contentivo de una serie de preguntas” (p. 67).

Para la realizacion de un cuestionario hay que tener muy claro o se debe cuidar

la naturaleza de las preguntas, la manera de presentarlas, el orden al formularlas.

En cuanto al cuestionario, “este instrumento consiste en aplicar a un universo
definido de individuos una serie de preguntas o items sobre un determinado problema
de investigacion del que deseamos conocer algo” (Sierra, 1994, p. 194).

¢ Objetivos de un Cuestionario

Para Malhotra (1997), todo cuestionario tiene tres objetivos especificos:

e Traducir la informacidn necesaria a un conjunto de preguntas especificas que

los participantes puedan contestar.

38



Capitulo 111

e Motivar y alentar al informante para que colabore, coopere y termine de
contestar el cuestionario completo, por ello, debe buscar minimizar el tedio y
la fatiga.

e Minimizar el error de respuesta, adaptando las preguntas al informante y en un

formato o escala que no se preste a confusion al responder.

Este autor indica que para disefiar un cuestionario es necesario, en primer
lugar, tener clara la informacidon que se requiere en la investigacion, asi como:
seleccionar el tipo de cuestionario a aplicar, cual es el contenido de las preguntas a
realizar, motivar al respondiente, estructurar, redactar, ordenar Yy disponer
adecuadamente los reactivos o items. Asimismo, reproducir el cuestionario ya
terminado para realizar la prueba piloto, la cual servird para mejorar el instrumento y

verificar su confiabilidad.

% ¢Qué Incluir en las Preguntas? : Cada pregunta del cuestionario debe
contribuir a la obtencion de los datos necesarios para la investigacion,
aquellas que no aportan ninguno se eliminan, vale asumir como una norma el
no realizar preguntas innecesarias. Por otra parte, al asegurarse que un item es
necesario, se verificard si éste aporta suficiente y clara informacion para el
estudio, si no es asi, se recomienda afadir otro(s) reactivo(s) que permitan
clarificar la informacion. Sin embargo, resulta Gtil incluir preguntas neutrales

al principio del cuestionario, para incentivar la participacion y la armonia.

< Estructura de las Preguntas: Las preguntas pueden ser estructuradas y no

estructuradas, Murillo (2004) sefiala:
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v Preguntas no estructuradas o abiertas: son preguntas de respuesta abierta,
los respondientes contestan con sus propias palabras. Son Utiles para

investigaciones exploratorias y como preguntas de inicio en un cuestionario.

Ejemplo: Serian aquellas preguntas donde el individuo se sienta libre al momento

de responder, es decir: ¢ Cual es su zona de residencia?

v' Preguntas estructuradas: Las preguntas estructuradas presentan un grupo de

alternativas de respuesta, ya preestablecidas. Estas pueden ser:

1) Preguntas de opcion multiple: son aquellas en las que se ofrecen una serie
de respuestas y se pide al participante que seleccione una o mas de las

alternativas ofrecidas.

Ejemplo: ¢ Estado civil? Soltero: Casado: Divorciado: Viudo:

2) Preguntas dicotdmicas: son reactivos que brindan sélo dos (2) alternativas de
respuesta como son: verdadero-falso, si-no, acuerdo o desacuerdo, presente-
ausente, entre otras. Ejemplo: He asistido a la consulta odontolégica en los

altimos tres meses: Si No

Este tipo de pregunta, frecuentemente puede presentarse como pregunta de opcion
maultiple si se complementa con una alternativa neutral como: no opino, no sé, ambos

0 ninguno, no aplica, etc.

3) Preguntas de escala: son preguntas cuyas respuestas se dan a través de una
escala preestablecida, ya sea elaborada por el investigador, una escala Likert u
otra. Ejemplo: Tiene intenciones de realizar un viaje a Europa en los proximos

seis meses:
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En una muy En una No lo he Enunabaja | Enunamuy
alta mediana considerado | probabilidad baja
probabilidad | probabilidad probabilidad
5 4 3 2 1

+ Redaccién de las Preguntas: Existen diversos criterios para la redaccion de
las preguntas que integran un cuestionario, entre las posibles reglas a seguir en
amalgama de diversos autores (Arias, 2006; Ary, Jacobs y Razavieh, 1989;
Avila, 2006; Avilez, 2007; Luthaus y otros, 2001; Murillo, 2004; Palella y
Martins, 2003) se tienen:

v" Definir con claridad el tema que se aborda

v' Usar palabras comunes e ir de acuerdo al nivel del vocabulario de los
participantes, evitar términos técnicos.

v Evitar preguntas guias o tendenciosas que guien al participante hacia una
respuesta dada, las alternativas y suposiciones implicitas, es decir, se debe
realizar la pregunta completa.

v No es conveniente realizar generalizaciones, los reactivos deben ser
especificos y no deben llevar al participante a calcular estimaciones.

v Las preguntas, sobre todo las que miden actitudes y estilos de vida, se
redactan como afirmaciones sobre las que los participantes indican su grado
de acuerdo o desacuerdo.

v' Utilizar proposiciones positivas (afirmativas) y negativas.

v’ Cuidar la redaccion y ortografia empleada.

En cuanto al nimero final de preguntas que conformen a un cuestionario,

Padua (citado por Hernandez Sampieri, Fernandez y Baptista, 2005) menciona que no
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debe ser muy corto porque se pierde informacién y no muy largo porque se puede

volver tedioso; por tanto, se recomienda que el tiempo para responderlo no exceda de

35 minutos.

X/
L X4

Orden de las Preguntas

Respecto al orden de las preguntas, autores como Avila (2006), Luthaus y otros

(2001),

Malhotra (1997), se recomienda ubicar las preguntas dentro del cuestionario

considerando los siguientes aspectos:

v

v

v

Informacion de clasificacion, items que permiten obtener las caracteristicas
demogréficas y socio-econdémicas de los participantes, como género, grupo
etario, estudios realizados, ocupacion, etc.
Informacion de identificacion, abarca el nombre, domicilio y ndmero
telefénico, en ocasiones no es relevante para el estudio o lo perjudica por el
caracter de la investigacion y se puede o debe obviar. Sin embargo, en
algunos estudios son indispensables estos datos debido a una variedad de
propositos como la verificacion de la informacion que aporta u otros
motivos.
Preguntas de inicio, se sugiere solicitar la opinién del participante sobre el
tema a estudiar. Generalmente, esta pregunta o preguntas se utilizan solo con
la intencidon de ganar la confianza y cooperacion del participante y no se
analiza(n), sin embargo no son obligatorias.
Informacion basica, relacionada directamente con el problema de
investigacion. Como esta informacion tiene mayor importancia para el
estudio, debe obtenerse primero, antes de correr el riesgo de cansar o

desanimar al participante.
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Pueden presentar diversos niveles de complejidad como son:

Orden logico: las que se refieren a un tema se formulan todas antes de cambiar

de tema.

e Preguntas subsecuentes: son preguntas que siguen una secuencia y las
respuestas de una pueden influir en la siguiente respuesta.

e En este caso se realiza primero la pregunta general y luego las preguntas
especificas, para evitar que las preguntas especificas desvien las respuestas a
las preguntas generales.

e Preguntas de ramificacion: se utilizan para guiar al respondiente hacia los
diversos puntos del cuestionario, dependen de las respuestas obtenidas. Se
colocaran tan cerca como se pueda de la pregunta que se ramifica y se ordenan
de manera que el participante no anticipe la informacién que se solicitard mas
adelante.

e Preguntas dificiles: preguntas muy delicadas, embarazosas, complejas o

aburridas, éstas deberan incluirse luego de establecer la armonia y cuando el

participante empiece a colaborar.

v’ Baterias de Preguntas, es un conjunto de preguntas sobre un mismo indicador,
gue se complementan unas a otras, enfocando diversos aspectos del mismo.

v Preguntas Directas e Indirectas, hacen referencia directa al tema o aspecto
estudiado, mientras que las indirectas abordan la tematica de manera indirecta

y se corre el riesgo de perder validez de la informacion.

+ Indicar el nivel de medicion de cada item y de las variables.

Nivel de medicion, se define como el tipo de escala que permite asignar un

grado o valor a una variable. Existen cuatro niveles de medicion.
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a. Nivel de Medicion Nominal. Es aquel donde existen dos o més categorias de
respuesta, sin que se defina entre ellas alguna jerarquia o relacion. Los
nameros utilizados en este nivel de medicion tienen una funcion de

clasificacion y no se pueden manipular aritméticamente.

b. Nivel de Medicion Ordinal. Escala en la que se establece un orden jerarquico

entre variables cualitativas o categorias.

c. Nivel de Medicién por Intervalo. En este nivel se establecen ademés del
orden o jerarquia entre categorias, se establecen intervalos iguales entre los
valores. Las distancias entre las categorias son las mismas a lo largo de toda la
escala. Hay intervalo constante, una unidad de medida. En esta escala el cero

no es real y no expresa realmente la ausencia completa de la cualidad a medir.

d. Nivel de Medicion de Razdn. Mantiene todas las caracteristicas del nivel de
intervalo. Posee un cero absoluto lo que implica la ausencia de la propiedad a

medir.

Es muy importante indicar el nivel de medicién de todas las variables e items de
la investigacion, porque dependiendo de dicho nivel se selecciona uno u otro tipo de

analisis estadistico.
+ Indicar como se habréan de codificar los datos.
La codificacion es necesaria para analizar cuantitativamente los datos. Consiste
en asignarle a las categorias u opciones de respuesta un valor numérico o simbolo

que lo represente. Lo que facilita referir los procedimientos para su codificacién es

definir en base a los tipos de preguntas: cerradas y abiertas.
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a. Codificacion de preguntas cerradas: Se codifican empleando simbolos o

nameros los cuales no poseen un valor.

b. Codificacion de preguntas abiertas: Para la codificacion de este tipo de

preguntas se realiza el siguiente procedimiento;

v’ Extraer una muestra significativa de los instrumentos aplicados.

v’ Listar las respuestas y elegir las respuestas con mayor frecuencia, los cuales
son denominados patrones generales de respuesta.

v" Clasificar las respuestas elegidas y asignarle un nombre a cada aspecto, que
sea mutuamente excluyente.

v Asignar el codigo a cada patrén de respuesta.

La codificacion de las respuestas segun Herndndez Sampieri y otros (1998)

implica fundamentalmente cuatro pasos:

‘1. Codificar las categorias de items o preguntas y las categorias de
cddigo u observacién no pre-codificadas.

2. Elaborar el libro de cédigos.

3. Efectuar fisicamente la codificacion.

4. Grabar y guardar los datos en un archivo permanente” (Pag. 319).

De acuerdo con este enfoque Babbie, 1979 (citado por Hernandez Sampieri y

otros, 1998) resefia que:
“El libro de cédigo es un documento que describe la localizacion de

las variables y los codigos asignados a las categorias... Cumple dos

funciones: Es la guia para el proceso de codificacion, y es la guia para
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localizar variable se interpretar los datos durante el andlisis” (Pag.
320).

Los elementos requeridos para elaborar un libro de cédigo deben tabularse en
base a una matriz disefiada previamente por el investigador, donde se incluye:
variable objeto de estudios, el item o en algunos casos se presenta la pregunta o tema,
categorias-subcategorias o las opciones de respuestas, los codigos asignados a cada
tipo de respuestas. A continuacién se muestra la tabla 3.2, donde se representa la

estructura del libro de codigo:

Tabla 3.2. Formato para la elaboracion del libro de cddigos

Libro de Cédigos

Variables items Categoria Codigos

Fuente: Elaboracion propia de la autora.

++ La Prueba Previa o Prueba Piloto

Se refiere a la aplicacion del cuestionario en una muestra reducida de

participantes, a fin de identificar y eliminar cualquier problema en la estructura del
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cuestionario. Su objetivo es mejorar el cuestionario, por ello deben probarse todos los
aspectos del cuestionario, desde la presentacion, la secuencia, la redaccion, el
contenido de las preguntas, etc. Con los datos aportados por esta prueba se estima el
nivel de confiabilidad de la informacion recolectada con el instrumento, aspecto

fundamental en toda investigacion cientifica.

. Por lo regular, sefiala Malhotra (op. cit.), “...el tamafio de la prueba previa es
reducido, varia de 15 a 30 entrevistados... dependiendo de la heterogeneidad de la

poblacion meta...” (p. 342).

Las respuestas obtenidas en esta prueba hay que codificarlas y analizarlas; asi
como, calcular su Coeficiente de Confiabilidad (Fuentes, 1989; Ruiz Bolivar, 2002).
Vale destacar que, seguin diversos autores (Arias, 2006; Avila, 2006; Avilez, 2007;
Sierra, 2004), también es importante validar al instrumento.

3.2.4. Validez

La validez constituye uno de los procesos mas importantes para evaluar de

forma idénea un instrumento.

Ramirez (2002) indica que el investigador no deberia confiar solo en su
conviccion, por lo que el instrumento debe ser posteriormente sometido a una serie de
mecanismos para garantizar la validez, de tal manera que esta no sea presumida sino
demostrable. En la evaluacién de la validez de un cuestionario se busca que las
interpretaciones de los resultados se basen en evidencias que proporcionen resultados
con bases solidas y que estos no se vean afectados por variables o factores
irrelevantes a lo que se quiere medir, evidentemente un instrumento que no tiene una

validez demostrada no vale la pena que sea utilizado o tomado en serio, en
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consecuencia numerosos autores establecen una serie de criterios, mecanismos y

procedimientos, que faciliten cada vez més esta tarea.

Al momento de construccion de un instrumento la validez juega un papel
importante ya que es considerada como un proceso continuo, que encierra
procedimientos diferentes para demostrar si el cuestionario mide realmente lo que
pretende medir. (Abad, Garrido, Olea y Ponsoda, 2006). Donde por otra parte autores
como Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), la validez en términos generales, se
refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir
(p.277).

De la misma manera Ramirez (2010), sefiala que un instrumento de recoleccién

de datos es valido cuando mide lo que se pretende medir.

Donde estos autores ya mencionados coinciden en el hecho que la validez fue
empleada con el objeto de medir si las variables que contiene un instrumento miden
realmente al constructo por el cual se elabord, si cumple efectivamente con lo que se
pretende medir, por lo cual si no es valido el instrumento es recomendable no

utilizarlo.

Existen tres tipos de prueba, segun Hernandez y Otros (2006), los cual se

describen a continuacion:
e Validez de contenido

e Validez de criterio

e Validez de constructo
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3.2.5. Tipos de Validez

Se muestran a continuacion los tipos de validez:

3.2.2.1. Validez de Contenido

Se refiere al grado en que los items de un instrumento son caracteristicos o
reflejan una influencia claramente especifica del contenido. Consiste en determinar lo
adecuado del muestreo, que este tipo de validez consiste en una serie de estimaciones

u opciones, que no proporcionan un indice cuantitativo de validez Aliaga (2006).

También se le denomina validez racional o légica. El analisis del instrumento
se hace en gran parte en términos de su contenido. Sin embargo, no se debe pensar en
el contenido de manera estrecha, porque puede ser que estemos interesados en un

proceso tanto como en el contenido simplemente.

El problema de apreciar la validez de contenido esta vinculado intimamente con
la planificacion del cuestionario y después con la construccion de los items ajustados

a esos planes y a los contenidos del marco tedrico de la investigacion.

Un instrumento de medicion debe tener representados a todos los items del
dominio de contenido de las variables a medir. Los investigadores deben elaborar una
serie de items, acordes con las variables empleadas y sus respectivas dimensiones.

Luego de la seleccion de los items méas adecuados para el proyecto.
Se elabora el instrumento, para ser validado por un grupo impar de expertos,

normalmente de tres o cinco, que certifiquen, efectivamente, que las preguntas,

reactivos o afirmaciones seleccionadas son claras y tienen coherencia con el trabajo
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desarrollado. Hay que considerar que, la validez de contenido no puede expresarse
cuantitativamente es méas bien una cuestion de juicio, se estima de manera subjetiva o

intersubjetiva empleando, usualmente, el denominado Juicio de Expertos.

Se recurre a ella para conocer la probabilidad de error probable en la
configuracién del instrumento. Mediante el juicio de expertos se pretende tener
estimaciones razonablemente buenas, las «mejores conjeturas». Sin embargo, estas
estimaciones pueden y deben ser confirmadas o modificadas a lo largo del tiempo,

segun se vaya recopilando informacion durante el funcionamiento del sistema.

a) los juicios de expertos se pueden obtener por métodos grupales o por métodos
de experto Unico. Se pueden seguir, entre otros, el método de agregados
individuales, el método Delphi, la técnica de grupo nominal y el método de
consenso grupal. o  Método de Agregados Individuales: Se pide
individualmente a cada experto que dé una estimacion directa de los items del
instrumento. Este es un método econémico porque, al igual que el método
Delphi, no exige que se retna a los expertos en un lugar determinado. puede
parecer un método limitado porque los expertos no pueden intercambiar sus
opiniones, puntos de vista y experiencia, ya que se les requiere
individualmente; no obstante, esta limitacién puede ser precisamente lo que se
esté buscando para evitar los sesgos de los datos ocasionados por conflictos
interpersonales, presiones entre los expertos, etc. Se procede de la siguiente

manera:

v" Se seleccionan al menos tres expertos o jueces, para juzgar de manera
independiente la relevancia y congruencia de los reactivos con el
contenido tedrico, la claridad en la redaccion y el sesgo o
tendenciosidad en la formulacion de los items, es decir, si sugieren o

NO una respuesta.
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v’ Cada experto debe recibir la informacion escrita suficiente sobre: el
proposito de la prueba (objetivos), conceptualizacion del universo de
contenido, tabla de especificaciones o de operacionalizacion de las
variables del estudio.

v' Cada experto debe recibir un instrumento de validacién que contenga:
congruencia item-dominio, claridad, tendenciosidad o sesgo y
observaciones.

v’ Se recogen y analizan los instrumentos de validacién y se decide:

1) Los items que tienen 100% de coincidencia favorable entre los
jueces (congruentes, claros en su redaccion y no tendenciosos) quedan
incluidos en el instrumento

2) Los items que tengan 100% de coincidencia desfavorable entre los
jueces quedan excluidos del instrumento

3) Los items que tengan una coincidencia parcial entre los jueces
deben ser revisados, reformulados o sustituidos, si es necesario, y
nuevamente validados.

El instrumento de recoleccion de datos estara conformado por:

a) Portada del instrumento.

b) Carta de presentacion del instrumento.

c) Instrucciones.

d) Preguntas cerradas que conforman el instrumento.

e) Planilla de evaluacion del instrumento.

f) Carta de Validacion del instrumento debidamente firmada por cada uno de

los expertos.

Por otra parte, para la estimacion de la validez de contenido se usan una serie de

procedimientos para muestrear dominios de contenido de esta manera ayuda a
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asegurar esta validez, Ruiz (1998) sefiala que la validez de contenido no puede ser
expresada cuantitativamente, se estima de forma subjetiva o intersubjetiva por medio
de juicio de expertos, un efecto se somete al cuestionario a la valoracion expertos
que verifican y juzguen que los items del cuestionario de medicion pertenezcan al
contenido del material bajo estudio. Es muy importante resaltar que los expertos
deben tener conocimiento sobre la tematica bajo estudio.

Donde el autor ya mencionado, sugiere contactar a dos jueces o expertos para
que juzguen de manera independiente el instrumento. Cada uno de ellos recibira una
planilla o formato estructurado, en términos de emitir su evaluacion acerca de los

items. Tomando en cuenta tres rasgos a evaluar.

1. La congruencia items — rasgos o variables a medir: el juez evalla hasta qué
punto el item permite recoger informacion sobre los indicadores de las variables a
estudiar.

2. Claridad en la redaccion; se evalla el lenguaje: se evalla la claridad y el
entendimiento de la redaccion del item.

3. Sesgos o tendenciosidad en la formulacién de los items: evalGan si las

alternativas de respuestas representa finalmente a la pregunta.

A continuacion se muestra el formato por items para la validacion de los rasgos

previamente establecidos:

Tabla 3.3. Formato de prueba de jueces

item | Congruencia | Claridad | Tendenciosidad | Observaciones

1 Si No Si No Si No

2

52



Capitulo 111

Cont. Tabla 3.3.

O O N| o o >

10

Fuente: Carlos Ruiz Bolivar (1998, p.4).

Ramirez (2010) coincide con una evaluacién cualitativa de contenido, sin
embargo considera que este tipo de validez puede evaluarse también bajo un proceso
de tipo cuantitativo y que mas de dos expertos pueden emitir juicio, al mismo sefiala
que el método cuantitativo no invalida o anula que los expertos hagan comentarios de
cardcter cuantitativo sobre la congruencia o tendenciosidad de los items. Este
procedimiento cuantitativo se concibe como un método de coeficiente de proporcion
de rango, el cual consiste en el que los expertos evalten de forma numérica cada uno

de los items.

Una vez recogida la apreciacion de ambos jueces, se procede al analisis del
formato y se toman las decisiones en base al siguiente criterio, si ambos jueces
coinciden en su apreciacion, independientemente si esta es positiva o negativa, sobre
un item determinado, el investigador puede decidir mantenerlo (si la apreciacion es
positiva) o eliminarlo (si la apreciacion es negativa). Si sobre un item ambos jueces
mantienen posiciones contrarias, entonces el investigador puede decidir, modificarla,
sustituirla o eliminar el item. Cualquiera de los dos métodos tanto el cualitativo por
Ruiz (2010) o el cuantitativo por Ramirez (2010) garantizan la validacion de

contenido. A continuacion se ilustra el método de coeficiente de rangos:

53



Capitulo 111

Supdngase que se tiene un cuestionario con m items, el cual se quiere validar su
contenido, para ello se selecciona k de expertos, cada experto dara una puntuacion o

rango a cada item, tal que:

ur Representa la puntuacion dada al items i por el experto j, para i=1,2,..., m.

Estas puntuaciones se daran de acuerdo a una escala de medicion tipo Likert. Una vez
obtenida las puntuaciones se realiza la sumatoria de rangos por cada item, esta

sumatoria se denomina (r;), es decir:
=205 Ti; (3.1)

Seguidamente se calcula el promedio de estos rangos (Prl.) por cada item, entre

el nimero total de expertos k.

(3.2)

Se efectia el calculo de las proporciones de rango por cada item (Ppr_),
l

dividiendo el promedio de rango (Pri) por la puntuacion maxima de cada item, es

decir

P Py, (3.3
Pri=———

t max{ri }
J

A continuacion se procede a determinar el coeficiente de proporcion de rango

(CPR), que resulta de la division de la sumatoria de proporcion de rango (Pp ) por

el niumero de items m. Cabe agregar que cada (Pp ) indicara el aporte de cada uno de

Ti

ellos al (CPR) total del instrumento.
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2?=1Ppi,
CPR = !

(3.4
Para validar el contenido del instrumento se asume el siguiente criterio:
e CPR > 0,75 items con validez de contenido.
e CPR < 0,75 items que se puede modificar, sustituir o eliminar del
instrumento.
Mientras méas se acerque el CPR al valor (1) méas se garantiza la validez de
contenido del instrumento. El procedimiento anterior se puede resumir en la siguiente

tabla:

Tabla 3.4. Método del coeficiente de proporcién de rango

EXPERTOS
Items 1| 2 J (k—1) K| rn | B | Pp
i
1 | T2 rlj Tl(k - 1) Tk ™ PTl PP‘rl
2 o T2 . sz . ) (k — 1) ok ) PTZ PPTZ
| il Ti2 . Tij . T (k - 1) Tik T Pri PPri
M ™ Tm2 | - Tmj ol Tk =1) | Tk | Tm | B, | Ppo,

Fuente: Elaboracion propia de la autora
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«+ Coeficiente de concordancia W de Kendall.

Este coeficiente se utiliza cuando se quiere conocer el grado de asociacion
entre k conjuntos de rangos (Siegel & Castellan, 1995), por lo cual es particularmente
util cuando se les solicita a los expertos asignarle rangos a los items, por ejemplo de 1
a 4. El minimo valor asumido por el coeficiente es 0 y el maximo 1, y su
interpretacion es la misma que para el coeficiente de Kappa. Sin embargo, hay que
hacer la salvedad que hay que revisar la calificacion dada a cada item, ya que puede
haber una alta concordancia en los aspectos, un ejemplo de ello es que el item no sea
adecuado. Obviamente en este caso se debe eliminar o modificar el item

completamente hasta que ajuste a los objetivos de la medicion de forma acertada.

Segln Siegel y Castellan (1995), un valor alto de la W puede interpretarse
como un reflejo de que los k observadores o jueces estan aplicando los mismos
estandares al asignar rangos a los items. Esto no garantiza que los ordenamientos
observados sean correctos, ya que todos los jueces pueden concordar si todos estan
utilizando un criterio incorrecto para clasificar. Es debido a esto ultimo que el criterio
de seleccién de jueces cobra especial relevancia al igual que la independencia entre

los mismos.

Planteamiento de Hipotesis:

- Hipdtesis alterna  =No hay concordancia entre los rangos.

- Hipétesis nula = Hay concordancia significativa entre los rangos.

3.2.2.2. Validez de Criterio

Consiste en la comparacion con una medida generalmente aceptada (patrén o

medida estandar) que se haya empleado con anterioridad para medir el mismo
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concepto. A mayor relacion entre el instrumento y la medida estandar mayor validez
tendrd dicha evidencia. “El instrumento es juzgado examinando la capacidad del

mismo para predecir la variable objeto de la medicion”. (Bernal, 2010, p.214).

Se basa en la comparacion de la medida de un instrumento, puntuaciones, con
un criterio externo o Gold standard, esto es, un indicador de referencia o un
instrumento ya valido, que mide el mismo concepto. El objeto es demostrar que la
nueva medicion clasica a los individuos o unidades de analisis de igual forma que
otros indicadores alternativos de la misma variable (CEA D’ Ancona, 1998), lo que se
logra a través del establecimiento de un coeficiente de correlacion. Donde esta

correlacion constituye el coeficiente de validez.

Dentro de la validez de criterio se reconocen dos tipos, concurrentes y
predictiva, las cuales se diferencian operativamente segun el momento de la recogida
de informacion, siendo el objeto conocer si el instrumento de medida es util para

medir la conducta en el presente o en el futuro (Latiesa, 1994).

Por lo cual la validez concurrente estaria dada por la correlacion entre las
puntuaciones de los procedimientos que se aplican mas o menos al mismo tiempo,
mientras que la validez predictiva, cuando los datos del criterio se recogen con

posterioridad a la medida (Cohen y Swerdlik, 2001).

Las funciones de las pruebas son distintas, en cuanto a la validez concurrente
responde al objeto de sustituir, con garantias suficientes, un procedimiento de
medidas por otro, la de tipo predictiva, permite conocer la relacion de las
puntuaciones con otra medida de criterio futura, estableciendo con cuanta precision

esta predice el criterio (Cohen y Swerdlik, 2001).
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3.2.2.3. Validez de Constructos

Este tipo de validez “evalua el grado en que el instrumento refleja la teoria del

fendmeno o del concepto que mide.” (Arribas, 2004, p.23).

Por otra parte, Hernadndez, Fernandez y Batista (2007) se refieren al grado en
qgue una medicion se relaciona de manera consistente con otras mediciones de
acuerdo con hipétesis derivadas tedricamente y que concierne a los conceptos que se
estdn midiendo. En consecuencia la validez constructo incluye tres etapas: Se
establece y especifica la relacion tedrica entre los conceptos. Se correlacionan ambos
conceptos y se analiza cuidadosamente la correlacion. Se interpreta la evidencia
empirica de acuerdo con el nivel en que clarifica la validez de constructo de una
medicién en particular. Uno de los procedimientos de carécter estadistico para
evaluar la validez de constructo segin Argibay (2006):

< Andlisis Factorial

Esta técnica analiza las correlaciones de un conjunto de datos, para establecer
determinadas agrupaciones de items correlacionados entre si, las cuales remiten a
factores subyacentes, que no son observables, es decir se crean conjunto de items que
se asemejan entre ellos, pero asi mismo tiempo se diferencian de los items incluidos
en otros conjuntos. El andlisis factorial, se utiliza no solo para evaluar la validez del

instrumento, sino también en su construccion.

El andlisis factorial confirmatorio (AFC), supone establecer como hipotesis
previa a) el numero de factores, b) qué factores estan relacionados o son
independientes y c) con qué factor o factores estan relacionadas (pesos) cada una de
las variables (Stapleton, 1997); al menos se especifican el numero de factores y qué

pesos tienen las variables en cada factor.
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El andlisis factorial confirmatorio requiere pruebas complementarias de bondad
de ajuste, para confirmar si la estructura obtenida coincide con la estructura propuesta
como hipdtesis. Algunas de estas pruebas se basan en el 2 (hay también otras
pruebas, Kline, 1994:159) y se ven muy afectadas por el nimero de sujetos. Para que
las pruebas de ajuste sean fiables hace falta una muestra de al menos 100 sujetos si se
trata solamente de dos factores y muchos mas (al menos N = 500) si se trata de
modelos mas complejos (Kline, 1994:95); el nimero de sujetos también debe ser
grande con respecto al nimero de variables (20:1). En general todos estos métodos no

son del todo fiable por lo que deben utilizarse con prudencia (Kline, 1994:97).

Analisis factorial de variables dicotomicas a) El andlisis factorial supone
variables continuas, por lo que en principio no se deberia aplicar a variables
dicotémicas. Es mas, las variables continuas (items) deben tener preferiblemente al
menos cuatro valores. El analisis factorial con variables dicotdmicas se puede utilizar
solamente para comprobar tendencias relacionales, como tienden a agruparse las
variables, pero realmente no encajan en principio dentro del modelo del analisis
factorial (Kim y Mueller, 1994). Una manera de obviar las limitaciones de los items
dicotomicos es agruparlos en clusters homogéneos (a cada sujeto se le suman las
respuestas a los items de cada cllster); la variable formada, por ejemplo, por tres

items dicotémicos, tendria como posibles valores (sumando los tres items) 0, 1, 2 y 3.

El analisis factorial si nos permite comprobar (o con mas propiedad nos ayuda a

apreciar) si estamos midiendo lo que decimos que medimos:
o Al clarificar los aspectos que subyacen a una serie de variables (los factores).

e Qué variables o items definen cada factor.

e CoOmo estos factores estan relacionados entre si.
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El analisis factorial clarifica la estructura del instrumento y del constructo tal
como lo hemos concebido y pretendemos medirlo. El exponer la estructura interna de
las variables nos permite examinar el significado de lo que estamos midiendo y nos

puede sugerir revisiones del instrumento y mejorarlo.
+ indices de bondad de ajuste

Cea (2004) establece que la comprobacion de la significatividad del modelo en
su conjunto exige el cumplimiento de varios de los indices de bondad de ajuste
utilizados en el modelo de ecuaciones estructurales: y°>, GFI, AGFI, NFI, RMR, CN,
x¥* normado, AIC. Estos indices de logran resumir los R?* (coeficiente de
determinacion) para todas las ecuaciones del modelo. Es por ello que se insiste en el
empleo conjunto de todos los estadisticos que ayuden en la evaluacion del modelo
tras realizar un analisis factorial confirmatorio.

El coeficiente de correlacion mdltiple cuadrado R? actia en el anlisis
factorial confirmatoria como una medida de ajuste de cada componente. Este se
calcula para cada variable empirica (X;) por medio de la siguiente ecuacion:

Var(6;)
2

oy

Donde o2 representa la varianza de X; predicha por el modelo y Var(s;) la
varianza de los términos de error de X; (que suele ser una pequefia proporcion de la
varianza total de los indicadores). Por lo tanto interesan valores de R3; elevados
(proximos a 1,0). Si la proporcion de varianza de X; explicada por la variable latente
es elevada, esto significa que los indicadores elegidos para la medicion de las

variables latentes son buenas medidas de dichas variables.
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Como R? mide la relacién del indicador con la variable latente, su valor puede
tomarse como medida de validez, también puede actuar como medida de fiabilidad.
Si se desea conocer el efecto conjunto de las variables latentes en las observadas, el

coeficiente de determinacion para a calcularse como:

2 _4_"0s
R?=1-1 (3.6)

% Las mas comunes pruebas de indice de bondad de ajuste
Segun (Brown 2006):

Chi-Square 2 x El mas comtn indice de bondad de ajuste el cual evalua la
significancia de la deferencias entre la matriz de varianza-covarianza observada y la
estimada. Valores bajos indica buena bondad de ajuste. Tiende a rechazar la hipotesis

nula para muestras largas.

Rootmean squareresidual (RMR) También una medida absoluta de ajuste que
refleja la discrepancia entre covarianza observada y estimada. Es mas confiable que el
chi-squeare. Es mas confiable con muestras largas. Toma valores entre 0 y 1, donde

0.0 indica perfecta bondad de ajuste. Un valor de 0.05 o menor sugiere buen ajuste.

Rootmean squareerror ofapproximation (RMSEA) Este indice incorpora una
funcién de penalidad para poca parsimoneidad del modelo al tomar en cuenta el
namero de parametros estimados. El indice Un valor de 0.05 o menor sugiere una

bondad razonable.
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Comparative Fitindex (CIF) Este indice evalUa la bondad de ajuste del modelo
en contra de la ‘independencia’ del modelo en el cual la covarianza entre los

indicadores es fijada a cero. Un valor encima de 0.95 es un excelente fit.

Tucker-Lewis index (TLI) EvalGa el valor del chi-squareen su grado de libertad
en el modelo propuesto, relativo a la misma cantidad en la hipdtesis nula. Un valor
por encima de 0.90 es una bondad de ajuste aceptable.

Por otra parte se encuentran otros autores que la definen como:

Tabla 3.5. indices de bondad de ajuste del analisis factorial confirmatorio.

Grupo indice Siglas Ajuste aceptable
Normed Fit Index NFI 0,90-0,95
. Nonnormed fit Index NNFI 0,95-0,97
Indices i _
) Comparative Fit
comparativos de CFI
) Index 0,95-0,97
ajuste
Incremental Fit
IFI >0,90
Index
. Goodness of Fit
Indices de GFlI
_ Index 0,90-0,95
proporcion de i
] Adjusted Goodness
varianza AGFI
of Fit Index 0,85-0,90
Akaike Information AIC El menor en la
indices de grado de | Criterio comparacion
parsimonia El menor en la
_ CAIC .
Consistent AIC comparacion
indices basados en | Root Mean Squared
_ _ RMR
residuos Residual 0,05-0,10
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Cont. Tabla 3.5.

RMR  Error  of
o RMSEA
approximation 0,05-0,08

Fuente: Valdivieso (2013) adaptado de Garcia (2011) y Uriel y Aldas (2005).

3.2.6. Confiabilidad

Anastasi y Urbina (1998) la refieren como la consistencia de las puntuaciones
obtenidas por los mismos individuos, cuando son evaluadas por el mismo test en
diferentes ocasiones, utilizando test equivalentes o bajo otras condiciones de examen.
Agregan los autores que a través de la confiabilidad se determina cuanto de la
variabilidad de las puntuaciones es debido al error de medicion y cuanto a las

verdaderas diferencias (p.84).

Para Navas (2002), la fiabilidad de un test es el grado o la precision con que el
test mide un determinada caracteristica, independientemente del hecho de si es capaz
0 no de medirlo (validez). Es decir, un test es fiable cuando mide bien aquello que
esta midiendo. Se refiere a la constancia de la medida, al grado en que un instrumento
de medida no deformara el resultado de una medicion debido a cambios,

fluctuaciones o variaciones del instrumento mismo.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2004), definen la confiabilidad de un

instrumento de la siguiente manera:

“Se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo
fenomeno genera resultados similares”. Sefalan que la
confiabilidad “varia de acuerdo con el nimero de items, ya

gue mientras mas items haya, mayor sera la confiabilidad del
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instrumento”. “Existen diversas técnicas de medicion de
confiabilidad” (p. 277).

La confiabilidad de los instrumentos, es que siempre que midan el mismo
fendmeno u objeto en las mismas condiciones este siempre arroje los mismos

resultados. Entre mayor sea el nimero de items, mejor va ser la confiabilidad.

¢ Factores que afectan a la Fiabilidad del Test

De acuerdo con los autores (Diaz, Baterano y Cobo, 2003) Es util tener a la
vista los factores o variables que inciden en coeficientes de confiabilidad. Cuando se
construye y se prueba un instrumento de medicién psicoldgica o educacional, interesa
que su fiabilidad no sea baja y conviene tener a la vista qué se puede hacer para
obtener coeficientes altos. En general los factores que afectan a la confiabilidad de los

test son los siguientes

v" Segun el método de estimacion de la confiabilidad que utilice.

v Segun las condiciones concretas seleccionadas para aplicar el método: la
confiabilidad variaréa en funcién del lapso de tiempo elegido o del nimero de

formas paralelas que se aplique sobre una muestra.

v’ Caracteristicas y tamafio de la muestra: cuanto mas homogéneas sean las
muestras habra menos variabilidad y, por tanto, la confiabilidad sera menor.
En cambio, si las muestras son mas heterogeneas, la confiabilidad sera mayor,
Es decir, dado un cierto numero de items, un test sera tanto méas confiable,
cuando mas homogéneo sea. El coeficiente alfa indica la fiabilidad en cuanto
ésta representa homogeneidad y coherencia o consistencia interna de los

elementos de un test.
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v Longitud del test: es decir, el numero de items que presenta el test. Al
aumentar la longitud de un test, se incrementa su precision porque aumenta la
varianza verdadera a un ritmo mas alto que la varianza error. Esto supone que
la precision del test aumenta porque disminuye la proporcion de varianza que

se debe al error.

¢+ Meétodos para Calcular la Confiablidad

Existen varios métodos para calcular la confiabilidad. Estos métodos utilizan
coeficientes de confiabilidad oscilan entre 0 y 1, donde 0 significa una confiabilidad
nula y 1 un maximo de confiabilidad. Entre ellos Hernandez y Otros (2006) considera

los siguientes:

1. Medida de estabilidad (confiabilidad por test-retest): En este procedimiento
un mismo instrumento de medicion se aplica dos 0 mas veces a un mismo
grupo de personas, después de cierto periodo. Si la correlacién entre los
resultados de las diferentes aplicaciones es altamente positiva, el instrumento

se considera confiable.

2. Método de formas alternativas o paralelas: en este procedimiento no se
administra el mismo instrumento de medicion, sino dos 0 mA&s versiones
equivalentes a éste. Las versiones son similares en contenido, instrucciones,
duracion y otras caracteristicas. Estas versiones se administran en el mismo
grupo de personas y es confiable si la correlacion entre los resultados de

ambas administraciones es positiva de manera significativa.

3. Método de mitades partidas (Split-halves): este método necesita so6lo una
aplicacion de la medicion, especificamente el conjunto total de items o

reactivos se divide en dos mitades equivalentes y se comparan las
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puntuaciones o los resultados de ambas. Igualmente para ser confiable las dos

mitades deben estar muy correlacionadas.

4. Medidas de consistencia interna: éstos son coeficientes que estiman la

confiabilidad:

a) El alfa de Cronbach (desarrollado por J.L. Cronbach) y b) los coeficientes
KR-20 y KR-21 de Kuder y Richardson (1937). No es necesario dividir en dos
mitades a los items del instrumento, simplemente se aplica la medicion y se

calcula el coeficiente.

Segun Ledesma, Molina y Valero (2002). Dentro de la Teoria Clasica de los
Test (TCT) el método de consistencia interna es el camino mas habitual para estimar
la fiabilidad de pruebas, escalas o test, cuando se utilizan conjuntos de items o
reactivos que se espera midan el mismo atributo o campo de contenido. La principal
ventaja de ese método es que requiere solo una administracion de la prueba; ademas,
los principales coeficientes de estimacion basados en este enfoque son sencillos de
computar y estan disponibles como opcion de analisis en los programas estadisticos
mas conocidos, como SPSS, Statistica 0 SAS. Dentro de esta categoria de
coeficientes, Alfa de Cronbach es, sin duda, el mas ampliamente utilizado por los
investigadores. Alfa estima el limite inferior del coeficiente de fiabilidad y se expresa

como:

= () () 6

Donde K es el numero de items
Si? Es la varianza de los items (desde 1...1)

S2..m Es lavarianza de la prueba total
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El coeficiente mide la fiabilidad del test en funcion de dos términos: el nUmero
de items (o longitud de la prueba) y la proporcién de varianza total de la prueba
debida a la covarianza entre sus partes (items). Ello significa que la fiabilidad

depende de la longitud.

Donde por otra parte lo define Palella y Martins (2006) El coeficiente de alfa
de Cronbach es “una de las técnicas que permite establecer el nivel de confiabilidad
que es, junto con la validez, un requisito minimo de un buen instrumento de medicion
presentado con una escala de tipo Likert” (p.180). Esto significa que €l estd midiendo
una variable compleja, multidimensional y es ahi cuando se hace necesario establecer
un alfa para cada dimensién, aunque de igual manera se puede obtener un alfa unico

para toda la variable (Palella y Martins, 2004).

El valor méximo esperado es 0.90 por encima de este se considera que hay
redundancia o duplicacion por lo cual es recomendable la eliminacién de los items.
Lo ideal es un porcentaje entre 0.80 y 0.90, ya que al parecer Oviedo y campos
(2006) es necesario tener en cuenta que el valor de alfa es afectado por el nimero de
items que componen la escala: a mayor nimero de items mayor es la varianza y se
puede dar un valor sobreestimado de consistencia interna y a mayor ndmero de

individuos que completan la escala mayor es la varianza esperada.

Para otros autores como como George y Mallery (2003, p.231) sugieren las

recomendaciones siguientes para evaluar los coeficientes de alfa de Cronbach:

- Coeficiente alfa >.9 es excelente

- Coeficiente alfa >.8 es bueno

- Coeficiente alfa >.7 es aceptable

- Coeficiente alfa >.6 es cuestionable

- Coeficiente alfa >.5 es pobre
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- Coeficiente alfa <.5 es inaceptable

3.2.7. Rendimiento Académico

El rendimiento académico de una persona consiste principalmente en el
desenvolvimiento entre las areas del saber, él se mide a traves de examenes, tallares,
exposiciones, es evaluado a través de las distintas materias y se ve vinculado por el

éxito y el fracaso.

Ruiz (2002) lo define como “Un fenémeno vigente, porque es el parametro por
el cual se puede determinar la calidad y la cantidad de los aprendizajes de los
estudiantes y ademas, porque es de caracter social, ya que no abarca solamente a los

alumnos, sino a toda la situacion docente y a su contexto” (p. 52).

Este autor lo define como la cantidad y calidad de aprendizajes obtenidos por el
estudiante, pero ademas piensa que no solo debe ser para el estudiante sino que

involucra todo el entorno donde se desenvuelve.

Por otra parte Figueroa (2004) define el rendimiento académico como “El
conjunto de transformaciones operadas en el educando, a través de proceso de
Ensefianza-Aprendizaje, que se manifiesta mediante el crecimiento y enriquecimiento
de la personalidad en formacion” (p. 25). De esta manera o a partir de esta
afirmacion, se puede decir que el rendimiento académico, no solo son las
calificaciones que obtiene el estudiante mediante pruebas o actividades académicas

sino que también influye en su formacion o desarrollo mental.
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3.2.7.1. Variables relacionadas con el Rendimiento Académico

En una investigacion realizada por Gonzalez. J, en la Universidad de Oviedo
planteo lo siguiente: A la hora de delimitar qué factores estan incidiendo en el éxito o
fracaso escolar, no es extrafio encontrarse con muchas dificultades, debido a que
dichos factores o variables constituyen una red fuertemente entretejida, por lo que
resulta dificil delimitarlas para atribuir efectos claramente discernibles a cada una de

ellas.

En los ultimos afos, se ha dado un avance muy relevante en el sentido de
superar los enfoques clasicos con una finalidad predictiva, pasando a otros mas

complejos con una finalidad explicativa a través de modelos estructurales o causales.

Al conjunto de variables que indicen en el éxito o fracaso se les conoce como
condicionantes del rendimiento académico. Estos condicionantes del rendimiento
escolar estan constituidos por un conjunto de factores acotados operativamente como
variables que se pueden agrupar en dos niveles: las de tipo personal y las contextuales
(socioambientales, institucionales e instruccionales). Paulatinamente, se fueron
incorporando otras variables a medida que se iba reconociendo la complejidad del
tema y se va disponiendo de medidas fiables de variables mas complejas como el
autoconcepto, las expectativas, las metas de aprendizaje. Estas variables son las

siguientes:

Variables personales. Incluyen aquellas que se caracterizan al alumno como
aprendiz: su inteligencia, aptitudes, estilos de aprendizaje, conocimientos previos,
género, edad y las variables motivacionales (autoconcepto, metas de aprendizaje,

atribuciones causales.
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Variables socioambientales. Se refieren al estatus social, familiar y econémico
que se le dan en un medio linguistico y cultural especifico en el que se desarrolla al

individuo.

Variable institucional. Se refiere a la escuela como institucion educativa e
influyen factores de organizacion escolar, direccion, formacion de los profesores,

asesores, clima de trabajo percibido por los participantes en la comunidad educativa.

Variable instruccional. Incluyen los contenidos académicos o escolares, los
métodos de ensefianza, las practicas y tareas escolares, las expectativas de los

profesores y los estudiantes.

Probablemente una de las dimensiones méas importantes en el proceso de
ensefianza aprendizaje lo constituye el rendimiento académico del alumno. Cuando se
trata de evaluar el rendimiento académico y cémo mejorarlo, se analizan en mayor o
menor grado los factores que pueden influir en él, generalmente se consideran, entre
otros, factores socioeconémicos, la amplitud de los programas de estudio, las
metodologias de ensefianza utilizadas, la dificultad de emplear una ensefianza
personalizada, los conceptos previos que tienen los alumnos, asi como el nivel de

pensamiento formal de los mismos (Benitez, Giménez y Osicka, 2000).

Sin embargo, Jiménez (2000) refiere que “se puede tener una buena capacidad
intelectual y una buenas aptitudes y sin embargo no estar obteniendo un rendimiento
adecuado”, ante la disyuntiva y con la perspectiva de que el rendimiento académico
es un fenémeno multifactorial es como iniciamos su abordaje. La complejidad del
rendimiento académico inicia desde su conceptualizacién, en ocasiones se le
denomina como aptitud escolar, desempefio académico o rendimiento escolar, pero

generalmente las diferencias de concepto sélo se explican por cuestiones semanticas,
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ya que generalmente, en los textos la vida escolar y la experiencia docente, son

utilizadas como sindnimos.

3.2.7.2. Dimensiones que inciden en el Rendimiento Académico

En el marco bibliografico revisado se ha encontrado cinco dimensiones:

econdmica, familiares, académica, personal e institucional.

« Dimensiones Académicas

Esta dimension difiere al que y al como del desarrollo académico del sujeto en
su proceso formativo, considera tanto variables que afectan directamente el resultado

de dicho proceso, como aquellas que lo evidencian.

En las investigaciones ya realizadas que incluyen aspectos cualitativos refieren
a otra variedad de elementos. Por ejemplo, respecto del estudiante, Hernandez y Pozo
(1999) y Contreras (2008), identifican en los hébitos de estudio (tiempo de
dedicacidn, entre otros), y habitos de conducta académica (asistencia a clases, uso de
tutorias), un elemento fundamental a la hora de analizar el rendimiento académico. El
ultimo autor, sefiala la adecuada o inadecuada orientacion vocacional, como un

aspecto a considerar.

El aprendizaje especialmente de las ciencias bésicas, se considera en varias
investigaciones que los logros tienen que ver con la actitud del estudiante frente a las
mismas, asi como por relacion -positiva 0 negativa- que se establece entre los
profesores, alumnos y objeto de conocimiento, como se pueden ver en estas
investigaciones ya realizadas: Lerner y Gil (2002), Aliaga Tovar (1998, citado por:
Reyes 2003) y Barraza (2007).
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En este sentido, el rendimiento académico se ve afectado por la calidad del
vinculo que establece el estudiante con el aprendizaje mismo, teniendo en cuenta que
el deseo de saber, la curiosidad, la duda y la pregunta, como elementos de una actitud
investigativa, se constituyen en un estilo de vida que caracteriza a los estudiosos y
apasionados por la busqueda del saber. Es decir la relacion afectiva, con el objeto de
estudio es un elemento nuclear para entender al rendimiento académico, asi como lo

plantean en sus investigaciones Lerner, Vargas et al (2004) y Gargallo (2007).

Al respecto, algunas ideas sobre la formacion en el ambito académico
expresadas por Lerner en su trabajo Analisis interminable de vértices y discursos

plantea:

Si el estudiante no asume una actitud critica frente a su método de estudio y su
compromiso académico, las relaciones en el aula se ven afectadas y el fracaso
reiterativo se revierte en apatia, temor y rechazo hacia el objeto de conocimiento y a
quien lo detente. Asi mismo, el problema permea al entorno-familia, sociedad- en un
circulo vicioso que exige a las instituciones preguntarse por las fallas en los procesos
pedagogicos y a invertir grandes esfuerzos en la busqueda de soluciones, acordes a la

calidad de la educacion que se desea impartir (Lerner, 2006, p. 11-12).

++ Dimensiones Econdmica

Esta dimension se relaciona con las condiciones que tienen los estudiantes para
satisfacer sus necesidades mientras cursa su programa académico. Entre ellas:
vivienda, alimentacién, vestuario, transporte, material de estudio, gastos en
actividades de esparcimiento, entre otros. Si estas son favorables se espera que se
desarrollen sus actividades académicas con solvencia, autonomia y los resultados

sean satisfactorios.
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No se puede desconocer las implicaciones que tiene la dimensién econémica
tanto para el individuo como para la institucion y se clasifican en tres factores
generales: el individual, el laboral y el del hogar.

El primer factor, individual, comprende variables asociadas a lis ingresos o
recursos econdmicos relacionados directamente con el estudiante y que provienen de
fuentes como: auxilios o becas para estudio, mesadas 0 mensualidades que los padres
0 acudientes dan a los alumnos, pensiones por fallecimiento de los padres e ingresos

laborales.

Al ser beneficiarios de becas es una variable significativa para explicar el
rendimiento académico. Asi consideran que la condicion de becario tiene dos
implicaciones directas que a su vez estan relacionadas entre si, primero, otorga mayor
disponibilidad de recursos al estudiante para solventar sus gastos y tener una mayor
tranquilidad y tiempo para dedicarle a los estudios, segundo, incentiva un mayor
rendimiento académico cuando este es requisito para mantener la subvencion. Por
otra parte estan los estudiantes que ellos mismos deben costearse tienen que pagar su
alimentacion, sus materiales de estudio a estos estudiantes son los que podrian ver

afectado su rendimiento académico, cuando no cuentan con el apoyo familiar.

El segundo factor a considerar es el laboral pues considera que limita el tiempo
y la capacidad -energia fisica e intelectual- para dedicarse a los estudios y
comprometerse con el cumplimiento de responsabilidades académicas. Este efecto
puede ser mayor o menor dependiendo del tipo de jornada laboral que tenga el
individuo, segun sea de tiempo parcial o completo. En algunas investigaciones

incluyen horas de trabajo como variable explicativa de sus calificaciones.

El tercer y ultimo factor, esta relacionado con las condiciones del hogar y su
importancia radica en la posibilidad de que gran parte de ellos dependen

econdémicamente de sus padres. Asi, entre las variables asociadas se encuentra: la
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ocupacion de los padres, los ingresos del hogar, el estrato de la vivienda, las personas
que costean los gastos de matricula y sostenimiento y el tipo de vivienda si es propia
0 no. Es para saber si lo padres tienen la capacidad econémica de asumir los gastos de
los estudiantes.

*

< Dimension Familiar

Se entiende por esta dimensidn, el ambiente familiar donde se desarrolla y crece
el individuo, el cual puede favorecer o limitar el potencial personal y social, ademéas
de tener efectos en la actitud que asume frente al estudio, la formacion académica y
las expectativas con proyectos de educacion superior. En la familia se gestan patrones
de comportamiento, valores y sistemas de relacion entre sus miembros que son
registrados a nivel consciente o inconsciente de tal forma que la dindmica familiar se
puede constatar que “la actitud del nifio hacia sus padres, en forma positiva o
negativa, puede transferirse, asimismo, a personas sustitutas. Estos representantes de

los padres son principalmente maestros y educadores (...)” (Schmidt, 1980, p. 44).

En algunos estudios, esta dimension es considerada la mas significativa para
explicar el rendimiento académico, especificamente la variable clima familiar como

lo plantea Garcia:

A lo largo de la vida del ser humano, este va adquiriendo una serie de
habilidades que le permiten adaptarse a su medio, tanto fisico como
social; que en primera instancia es la familia; entre estas habilidades
destacan aquellas que hacen posible interactuar con otras personas: las
habilidades sociales, que son capacidades que posee el individuo para
resolver sus propios problemas y los de su medio sin perjudicar a los

demas (...). La familia es un espacio de encuentro personal, de filiacion,
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de donacion en su significado mas profundo y humano llegando a la
conclusién que la familia es un encuentro con la identidad (2005, p. 64).

Tanto en los estudios cuantitativos como cualitativos sobre el tema, es
recurrente la referencia a aspectos familiares, entre ellos el nivel educativo de los
padres, referidos por autores como Valenzuela, Schiefelbein, et at (1994) y porto, Di
Gresia y Lopez (2004) estos resaltan la importancia de la madre como transmisora de
un nivel cultural que favorece o no el desempefio académico de sus hijos. Donde
Navarro (2003), propone la incidencia de las expectativas del entorno familiar en el

desempefio académico de los hijos.

Donde el enfoque cuantitativo que se le da a esta dimension familiar: el nivel
educativo del padre y de la madre, representado en variables que abordan su nivel de
educacién formal, y la calidad de la interaccion entre padre e hijos, traducida en el
manejo intrafamiliar de los conflictos y la percepcion del estudiante acerca de su

grado de confianza, autonomia y libertad de expresion al interior de su familia.

« Dimensién Personal

Esta dimension abarca las otras cuatro en cuanto dirige el deseo, la intencién y
la accion —en gran parte inconscientemente- de cada sujeto como individualmente

manifestandose en su singularidad.

Tener en cuenta al individuo para realizar el analisis del rendimiento académico
de los estudiantes, implica recordar que el aprendizaje se construye en la experiencia
de cada ser Unico, irrepetible, que tiene una historia personal, tanto en su forma de
escuchar, percibir e interpretar el mundo, como en sus capacidades, aptitudes y en el
deseo que fundamenta sus busquedas, dentro de un entramado de vinculos tejidos con

“el otro y los otros” con los cuales se relaciona en la busqueda del saber”.
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Para la dimensidn personal se toman en cuenta la motivacién, consciente o
inconsciente, las habilidades sociales y la habilidad para enfrentar la presion de los

examenes 0 una situacion de evaluacion.

« Dimension Institucional

La dimension institucional (educativa) como el lugar formal “terminal”
preparatorio de ingreso al mundo del trabajo se constituye en un llamado de la cultura
adultez, entendida esta como una etapa de la vida en la cual es indispensable contar
con haberes y saberes cognitivos y afectivos que posibiliten hacerse responsable de la

vida y desempefiarse con solvencia y autonomia, en los diferentes &mbitos de la vida.

Algunos autores relacionan de forma directa el rendimiento académico de los
estudiantes con el ejercicio de los docentes; es el caso de Valenzuela, Schiefelbein y
Vélez (1994), Barrientos y Gaviria (2004) y Mella y Ortiz (1999), quienes consideran
indispensable el nivel de capacitacion y la formacion de los docentes, asi como su
vocacion como educadores y calidad humana que detentan en su préctica. La
experiencia y précticas pedagogicas de los docentes son tenidas en cuenta, asi como
los recursos materiales que posee la institucién para realizar los procesos de
ensefianza y aprendizaje, entre otros, la infraestructura fisica, herramientas
tecnoldgicas, laboratorios y, por supuesto, aquellas caracteristicas particulares de la

administracion del plantel educativo.

3.3. Bases Legales

La normativa legal y juridica contenida en las leyes, reglamentos con respecto

al trabajo de investigacion son las siguientes:
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Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999).
e Ley Organica de Educacion (2009).
e Ley de la Funcion Publica de Estadistica (2001).

En la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela titulo Il de los
Derechos Humanos y Garantias, y de los Deberes, Capitulo VI, de los Derechos

Culturales y Educativos, se establece lo siguiente:

Articulo 102. La educacion es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democracia, gratuita y obligatoria. El estado la asumira como funcion
indeclinable y de méaximo interés en todos sus niveles y modalidades y como
instrumento de conocimiento cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la
sociedad. La educacion es un servicio publico y estd fundamentada en el respeto a
todas las corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el potencial
creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad en una sociedad
democréatica basada en la valoracion ética del trabajo y en la participacion activa,
consciente y solidaria en los procesos de transformacion social, consustanciados con
los valores de la identidad nacional y con una vision latinoamericana y universal. El
Estado, con la participacién de las familias y la sociedad, promovera el proceso de
educacion ciudadana, de acuerdo con los principios contenidos en esta constitucion y

en la ley.

Articulo 103. Toda persona tiene derecho a una educacién integral de calidad
permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin méas limitaciones que las
derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones. La educacion es obligatoria en
todos sus niveles, desde el maternal hasta el nivel medio diversificado. La impartida
en las instituciones del Estado es gratuita hasta el pre grado universitario. A tal fin, el

Estado realizara una inversion prioritaria, de conformidad con las recomendaciones
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de la Organizacion de las Naciones Unidas. El estado creara y sostendra instituciones
y servicios suficientemente dotados para asegurar el acceso, permanencia y
culminacion en el sistema educativo. La ley garantiza igual atencién a las personas
con necesidades especiales o con discapacidad y a quienes se encuentren privados o
privadas de su libertad o carezcan de condiciones bésicas para su incorporacion y

permanencia en el sistema educativo.

En la Ley Organica de Educacion (LOE). Capitulo 1. Disposiciones
fundamentales, establece:

Articulo 4. La educacion como un derecho humano y deber social fundamental
orientada al desarrollo del potencial creativo de cada ser humano en condiciones
histéricamente determinadas, constituye el eje central en la creacion, transmision y
reproduccion de las diversas manifestaciones y valores culturales, inversiones
expresiones, representaciones y caracteristicas propias para apreciar, asumir y
transformar la realidad. El estado asume la educacion como proceso esencial para
promover, fortalecer y difundir los valores culturales de la venezolanidad.

Articulo 6. El Estado, a través de los 6rganos nacionales con competencia en
materia Educativa, ejercera la rectoria en el Sistema Educativo. En consecuencia el
numeral 3 establece la planificacion, ejecucién, coordinacion de politicas vy
programas, que a su vez con lleve a realizar una evaluacion estadistica permanente de
la poblacion estudiantil, que permita construir indicadores cualitativos y cuantitativos

para la planificacién estratégica de la Nacion, segun lo planteado en el literal m.
Los informantes deberan dar respuesta en forma veraz, completa, oportuna e

imparcial dentro del plazo y condiciones establecido en el reglamento, a las preguntas

que le formulen los funcionarios de los érganos del Sistema Estadistico Nacional.

78



Capitulo 111

Comentario: Siendo las estadisticas del Sistema Educativo una actividad de
intereés publico, es por ello la importancia de entregar la informacion solicitada segun
lo establecido en los articulos antes expuestos. El incumplimiento de esta obligacion

sera considerado como infraccion muy grave de conformidad con la Ley.

Articulo 14. La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental
concebida como un proceso de formacion integral, gratuita, laica, inclusiva y de
calidad, permanente, continua e interactiva, promueve la construccion social del
conocimiento, la valoracion ética y social del trabajo, y la integralidad vy
preeminencia de los derechos humanos, la formacién de nuevos republicanos y
republicanas para la participacion activa, consciente y solidaria en los procesos de
transformacion individual y social, consustanciada con los valores de la identidad
nacional, con una vision latinoamericana, caribefia, indigena, afrodescendiente y
universal. La educacién regulada por esta Ley se fundamenta en la doctrina de
nuestro Libertador Simén Bolivar, en la doctrina de Simén Rodriguez, en el
humanismo social y esta abierta a todas las corrientes del pensamiento. La didactica
esta centrada en los procesos que tienen como eje la investigacion, la creatividad y la
innovacion, lo cual permite adecuar las estrategias, 10s recursos y la organizacién del

aula, a partir de la diversidad de intereses y necesidades de los y las estudiantes.

Articulo 31. Una ley especial normara el funcionamiento del subsistema de
educacion bésica, desde el nivel de educacion inicial hasta el de educacion media en
todas sus modalidades y establecera los mecanismos de coordinacidén necesarios con

la educacion universitaria.

En la ley de Funcién Publica Estadistica, titulo Il de la Funcion Puablica

Estadistica, titulo Recoleccion o suministro obligatorio de Datos. Establece:
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Articulo 6. Los organos del Sistema Estadistico Nacional podran, por razones
de interés publico, exigir a los particulares que por su profesion o actividad estén o
puedan estar en contacto con informacion relevante para fines estadisticos, la

recoleccion o suministro obligatorio de datos estadisticos.

Es importante que organismos o entes publicos conozcan y pongan en préctica
las leyes y las normativas establecidas, en cuanto a las exigencias para la produccion
de estadisticas y su difusion, se trate se pueden fundamentar principalmente en la Ley
de la Funcién Publica de Estadistica (2001) y su reglamento (2009), y por el &mbito

educativo es conveniente mencionar a la Ley Orgénica de Educacion.

3.4. Definicion de Términos Basicos

Dato: Son un conjunto de valores numerales que resultan de la aplicacion de
algun tipo de levantamiento estadistico (como una encuesta o la explotacion de un
registro administrativo). Los datos constituyen una materia prima, no han sido aun

descritos, validados, ni estructurados.

Estudiante: Esta la palabra ya permite referirse a quienes se dedican a la
aprehension, puesta en practica y lectura de conocimientos sobre alguna ciencia,
disciplina o arte. Es igual que un estudiante se encuentre matriculado en un programa
formal de estudios aunque también quede dedicarse a la busqueda de conocimientos

de manera auténoma o informal.

Matricula Inicial: Es el nimero de alumnos inscritos en cualquier nivel o

modalidad del Sistema Educativo Bolivariano al inicio del afio escolar.
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Nivel Educativo: Se refiere a la estructuracion del sistema educativo formal.
En los niveles que el subsistema de educacion basica venezolano ofrece, a saber: i)

inicial; ii) primaria; iii) media general y media técnica.
Plantel: Es la institucion estructurada para impartir ensefianza en los niveles o
modalidades del Sistema Educativo Bolivariano. Cuando se dicta més de un

Subsistema Educativo se denomina Unidad Educativa.

Repitiente: Es el alumno que cursan mas de una vez el mismo grado o afio de

estudio.

Variable: las variables se refieren a atributos, propiedades o caracteristicas de

las unidades de estudio, que pueden adoptar distintos valores o categorias.
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4.1. Nivel de la investigacion

La investigacion se desarrollé a un nivel proyectivo por ser la forma mas idonea
para darle cumplimento a los objetivos de estudio, segun lo planteado por Hurtado
(2006):

Este tipo de investigacion intenta proponer soluciones a una situacién
determinada a partir de un proceso previo de indagacion. Implica
explorar, describir, explicar y proponer alternativas de cambio, mas no
necesariamente ejecutar la propuesta... conllevan el disefio o creacion de

algo, con base en un proceso investigativo... (p. 117).

En si, el presente trabajo se centrd en disefiar un instrumento de medicién que
cumpla con criterios de validez y confiabilidad; con la finalidad de suministrarlo a los
directivos de la Zona Educativa de Nueva Esparta como un documento técnico que
facilite la recoleccion, procesamiento y analisis de factores relacionados con el
rendimiento académico de los estudiantes de educacion media general en los planteles

nacionales.
4.2. Disefo de la investigacion

La investigacion fue realizada con un disefio metodolégico de campo, donde los
datos fueron recolectados directamente de la poblacion objeto de estudio, tomando
como unidad estadistica a los estudiantes 1¢7°, 2%° y 3¢7° del Nivel de Educacion

Media General de los planteles con dependencia nacional del estado Nueva Esparta.

Segin Arias (2006) define la investigacion de campo “Como aquella que

consiste en la recoleccién de datos directamente de los sujetos investigados, o de la
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realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar

variable alguna” (p. 31).

4.2.1. Poblacién

La poblacién estadistica segun Sejias (1999):

Esta constituida por el conjunto de las medidas de las variables en estudio
en cada una de las unidades que conforman el universo. Es decir, cada una
de las variables en estudio constituye una poblacion que viene dada por el
conjunto de valores que ella toma en las unidades que conforma el
universo. Se puede decir, cuando el universo tiene N elementos, que la

poblacidn es de tamafio N. (p. 76).

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por los estudiantes de
Educacién Media General de ler afio hasta 3er afio, que pertenecen a los 28 planteles
con dependencia nacional pertenecientes al estado Nueva Esparta, con una matricula
de 13.656 estudiantes en el periodo 2015-2016. (Ver Anexo 1)

4.2.2. Disefo de la muestra

La muestra segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) puede definirse
como: “un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se recolectaran datos, y
que tiene que definirse y delimitarse de antemano con precision, ademas de que debe

ser representativo de la poblacion” (p. 173).

Para este estudio se realiz6 un muestreo por conglomerado, considerando lo

planteado por Hernandez, Fernandez y Baptista (ob. cit.), cuando afirman que:
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. casos en que el investigador se ve limitado por recursos financieros,
tiempo, distancias geogréficas y otros obstaculos, se recurre al muestreo
por racimos o clusters. En este tipo de muestreo se reducen costos,
tiempo y energia, al considerar que a veces las unidades de
muestreo/andlisis se encuentran encapsuladas o0 encerradas en
determinados lugares fisicos o geograficos, a los que se denomina

racimos... (p.187).

La forma de seleccionar una muestra por conglomerados consiste en conformar
un marco que liste todos los conglomerados de la poblacién. Después se elegiria una

muestra aleatoria simple al azar de este marco.

Para este estudio se tienen 28 planteles educativos, que poseen caracteristicas
semejantes entre si. Estos planteles se pueden observar en el Anexo 1.

El procedimiento a seguir es, de los 28 conglomerados se tom6 un numero de 7
conglomerados que conforman un 30% de la poblacion objeto de estudio planteles
educativos, donde cabe destacar que no se aplicara para utilizar alguna técnica
inferencial, solo serd una prueba piloto. La probabilidad de seleccion de cada unidad

de la poblacién en el marco muestral es de 0,32, al ser la fraccién del muestreo de la

4347
13656

siguiente manera: n/N= = 0,32, los planteles que salieron seleccionados fueron

los siguientes M2, M3, M8, M16, M19, M22, M24 al tener solo estos planteles la

poblacion objeto de estudio se redujo a 4.347 estudiantes.

Donde M2: U.E. Liceo Bolivariano DR. Francisco Antonio Risquez, M3: Liceo
Bolivariano José Ramén Luna, M8: U.E Liceo Nacional Bolivariano Angel Noriega
Pérez, M16: U.E Liceo Nacional Bolivariano Juan de Castellano, M19: U.E Liceo

Nacional Bolivariano Luis Castro, M22: U.E Liceo Nacional Bolivariano Nueva
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Esparta y M24: Liceo Bolivariano Preshitero Manuel Montaner Salazar. Como se

puede observar en la Tabla 4.1.

Tabla 4.1. Tamafio de la poblacion tomada en la investigacién por Planteles

Educativos y Afios de estudios de los niveles Educacion Media General

Plantel Educativo Total Nivel de Educacion Media

General

ler Ao 2do Aflo 3er Afo

U.E. Liceo Bolivariano DR. Francisco

o 588 199 202 187
Antonio Risquez.
Liceo Bolivariano José Ramén Luna. 390 160 122 108
U.E Liceo Nacional Bolivariano Angel
) 598 222 194 182
Noriega Pérez
U.E Liceo Nacional Bolivariano Juan de
572 185 177 210
Castellano.
U.E Liceo Nacional Bolivariano Luis
498 205 177 116
Castro.
U.E Liceo Nacional Bolivariano Nueva
794 302 248 244
Esparta.
Liceo Bolivariano Presbitero Manuel
907 356 288 263
Montaner Salazar
Total de la muestra 4,347 1.629 1.408 1.310

Fuente: elaboracion propia de la autora
Donde por un muestreo aleatorio simple se seleccioné de los 7 planteles

educativos el ndmero de estudiantes que seran encuestados dentro de cada

conglomerado. Utilizando la siguiente formula:
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Za’pqN
NE? Za?p q

Donde:

n= Tamafio de la muestra.
Z= Nivel de confianza.

p= Variabilidad positiva.

g= Variabilidad negativa.
N= Tamario de la poblacion.

E= Error

Datos:

Z=(1-a)? = 0,95

o =0,05

7c2=(1,96)2 = 3,84
p=0,50

g=0,50
E=9%=0,09
E? = (0,09)? = (0,0081)

3,84 % 0,50 = 0,50 * 4347

417312

" T 4347+ 0,0081 * 3,84 * 0,50 x 0,50 33,80

n =123

=123,4

Una vez ya realizado el calculo, se tiene una muestra de 123 estudiantes para

cada conglomerado de esta investigacion.
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Luego se procede a realizar un muestreo estratificado dentro de cada uno de
estos planteles educativos, el muestreo estratificado no es mas que dividir la
poblacién en estratos o grupos. En este caso los planteles se van a dividir en Afios
escolares es decir ler Afo, 2do Afo y 3er Afio. y la muestra se va a desglosar de la

siguiente manera.
Muestra tomada por estrato:

Debido a que los afios de estudios o estratos poseen tamafios de poblacion
diferentes, se aplica una afijacion proporcional, con la finalidad de distribuir
proporcionalmente la muestra en cada estrato de cada Afio estudiado.

La formula para aplicar la afijacion proporcional es la siguiente:

ny = %(Nh)
Donde:
np=Tamafio muestral sacado del h-ésimo estrato.
n=Tamafo total de la muestra sacada de todos los estratos.
N= Numero de las unidades de la poblacion.

N,=Numero total de unidades en el estrato h.
M5: U.E. Liceo Bolivariano DR. Francisco Antonio Risquez.

Sustituyendo la formula quedaria de la siguiente manera:

Estrato 1: ler Afio n, = %(199) = 41,6 ~ 42
Estrato 2: 2do Afio n, = — (202) = 42,2 ~ 42

Estrato 3: 3er Afio ng = %(187) =391 ~ 39
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Se obtuvo lo siguiente: en este plantel educativo un total de (123) estudiantes.
Donde a ler Afio le corresponden (42) estudiantes, para 2do Afo (42) estudiantes y

para 3er Afo (39) estudiantes.
M6: Liceo Bolivariano José Ramon Luna.

Sustituyendo la formula quedaria de la siguiente manera:

Estrato 1: ler Afio n, = £(160) =504 ~ 51
Estrato 2: 2do Afio n, = %(122) =384 ~ 38

Estrato 3: 3er Afio n; = %(108) = 34,0 ~ 34

Se obtuvo lo siguiente: en este plantel educativo un total de (123) estudiantes.
Donde a ler Afio le corresponden (51) estudiantes, para 2do Afio (38) estudiantes y
para 3er Afio (34) estudiantes.

M11: U.E Liceo Nacional Bolivariano Angel Noriega Pérez.

Sustituyendo la formula quedaria de la siguiente manera:

Estrato 1: ler Afio n, = %(222) = 45,6 ~ 46
Estrato 2: 2do Afio n, = % (194) = 39,9 ~ 40

Estrato 3: 3er Afio ny = — (182) = 37,4 ~ 37

Se obtuvo lo siguiente: en este plantel educativo un total de (123) estudiantes.
Donde a ler Afio le corresponden (46) estudiantes, para 2do Afo (40) estudiantes y

para 3er Afo (37) estudiantes.
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M19: U.E Liceo Nacional Bolivariano Juan de Castellano.

Sustituyendo la formula quedaria de la siguiente manera:

Estrato 1: ler Afio n; = %(185) = 39,7 ~ 40

Estrato 2: 2do Afio n, = %(177) = 38,0 ~ 38

Estrato 3: 3er Afio n; = %(210) = 45,1 = 45

Se obtuvo lo siguiente: en este plantel educativo un total de (123) estudiantes.
Donde a ler Afio le corresponden (40) estudiantes, para 2do Afo (38) estudiantes y

para 3er Afio (45) estudiantes.
M22: U.E Liceo Nacional Bolivariano Luis Castro.

Sustituyendo la formula quedaria de la siguiente manera:

Estrato 1: ler Afio n, = %(205) =50,6 ~ 51

Estrato 2: 2do Afio n, = g (177) = 43 ~ 43

Estrato 3: 3er Afio ng = (116) = 28,6 ~ 29

Se obtuvo lo siguiente: en este plantel educativo un total de (123) estudiantes.
Donde a ler Afio le corresponden (51) estudiantes, para 2do Afio (43) estudiantes y

para 3er Afio (29) estudiantes.
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M25: U.E Liceo Nacional Bolivariano Nueva Esparta.

Sustituyendo la formula quedaria de la siguiente manera:

= 222(302) = 46,7 ~ 47
794
~ 123
Estrato 2: 2do Afio n,

=—(248) = 38,4 ~ 38
794
Estrato 3: 3er Afio nj; = %(244) = 37,7 =~ 38

Estrato 1: ler Afio n,

Se obtuvo lo siguiente: en este plantel educativo un total de (123) estudiantes.

Donde a ler Afio le corresponden (47) estudiantes, para 2do Afio (38) estudiantes y
para 3er Afio (38) estudiantes

M27: Liceo Bolivariano Presbitero Manuel Montaner Salazar.

Sustituyendo la formula quedaria de la siguiente manera:

Estrato 1: ler Afio n, = %(356) = 48,2 ~ 48

Estrato 2: 2do Afio n, = % (288) = 39

Estrato 3: 3er Afio n; = %(263) = 35,6 = 36

Se obtuvo lo siguiente: en este plantel educativo un total de (123) estudiantes.

Donde a ler Afo le corresponden (48) estudiantes, para 2do Afio (39) estudiantes y
para 3er Afo (36) estudiantes.
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Tabla 4.2. Distribucion del tamafio de la muestra tomada en la investigacion por
planteles educativos y afios de estudios de los niveles de educacion media general

Plantel Educativo Total Nivel de Educacion Media
General
ler Afio 2do Afo  3er Afio
U.E. Liceo Bolivariano DR. Francisco 123 42 42 39
Antonio Risquez.
Liceo Bolivariano José Ramoén Luna. 123 51 38 34
U.E Liceo Nacional Bolivariano Angel 123 46 40 37
Noriega Pérez
U.E Liceo Nacional Bolivariano Juan de 123 40 38 45
Castellano.
U.E Liceo Nacional Bolivariano Luis 123 51 43 29
Castro.
U.E Liceo Nacional Bolivariano Nueva 123 47 38 38
Esparta.
Liceo Bolivariano Presbitero Manuel 123 48 39 36
Montaner Salazar
Total de la muestra 861 325 278 258

Fuente: elaboracién propia de la autora

A través de la Tabla 4.2 se puede observar como quedo distribuidas las
muestras en cada uno de los 7 planteles educativos, Se obtuvo lo siguiente: una
muestra total de (861) estudiantes. Donde a ler Afo le corresponden (325)

estudiantes, para 2do Afo (278) estudiantes y para 3er Afio (258) estudiantes.
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4.3. Recoleccion de datos

Se elabord un instrumento de recoleccién de datos que contiene 86 items, donde
se establecieron los puntos mas determinantes o resaltantes para el estudio y partir de
ellos se pueden dar conclusiones relevantes de cuales son los factores que estan
incidiendo de manera directa en los estudiantes de Educacion Media en los planteles

con Dependencia Nacional en el estado Nueva Esparta.

De los cuales los items son preguntas de caracter personales, académicas, nivel
socioecondmico, institucional, un conjunto de preguntas enfocadas en los factores

que posiblemente afectan a la comunidad estudiantil.

4.4. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

El procesamiento de informacion, que no es mas que la ordenacion o
tratamiento de los datos, o los elementos basicos de informacion, mediante el empleo
de un sistema, utilizando como herramienta al computador, para su posterior analisis,
que se produce luego de hacerse los pasos correspondientes como son la codificacion
de las variables y de igual manera se comienza el proceso de transcripcién de datos.

Para este estudio se realiz6 la prueba de validez del instrumento de recoleccién
de datos mediante la validez de contenido, por juicio de expertos, la se realizd
mediante el coeficiente de proporcion del rango (CPR) en Microsoft Excel-2010, Para
la confiabilidad del instrumento se realiz6 mediante la medida de consistencia interna
calculando el alfa de Cronbach. Durante el desarrollo del sistema para la transcripcion
de los datos se utilizaron los paquetes estadisticos y programas, entre ellos esta
Microsoft Excel-2010 que es una herramienta Gtil que permite realizar célculos, la
elaboracion de tablas, y por otra parte se utilizara el paquete estadistico SPSS version
15.0.
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Capitulo V

En el siguiente capitulo se analizan los resultados que se obtuvieron luego de
la recoleccion de la informacion dentro de los diferentes planteles, para cumplir asi
con los criterios de validez y de confiabilidad. La presentacion asi de esta propuesta
de instrumento para la Zona Educativa del estado Nueva Esparta se realizara en

funcion a cada uno de los objetivos especificos planteados con anterioridad.

5.1. Variables manifiestas que dan cuenta del rendimiento académico que

deben ser incluidas en un instrumento de medicion

Es importante para la construccion de un instrumento tener claro las
definiciones del constructo que se estd estudiando, por esta razén, las siguientes

definiciones pertenecen a las dimensiones que seran incluidas en el instrumento.

Académicas: trata de como es el desarrollo académico del estudiante en su

proceso formativo, se toman en cuenta todas las variables que afectan directamente.

e Habitos de estudios y conducta académica: engloba todas las variables que
tienen que ver directamente, con el tiempo que dedican a estudiar, a realizar
tareas. Si consultan con sus profesores sobre las asignaturas. Si los estudiantes

se preocupan si salen mal o bien en los examenes.

Econdmicas: se relaciona con las condiciones que tienen los estudiantes para
satisfacer sus necesidades y las capacidades de los padres para destinar y darles
recursos para el desempefio escolar de los hijos, el salario de los padres, vivienda,

alimentacion, materiales de estudio, transporte.

¢ Nivel socio-economico: tiene que ver con las variables relacionadas con el
ingreso de los padres, caracteristicas de la vivienda y por ultimo la zona de

residencia.
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Familiar: es el ambiente donde se desarrolla o crece un individuo, el cual
puede favorecer o limitar su potencial personal y social, ademas de tener efectos en la

actitud que asume frente al estudio y la formacion académica.

e Clima familiar: es considerada la mas significativa para explicar el
rendimiento académico. Entre las variables tomadas para esta dimension, se
engloban las siguientes, el nivel educativo de los padres, como es la relacion
con los padres, si vive con sus padres, si sus padres le dan libertad para tomar

sus propias decisiones entre otras.

Institucional: la eleccién de una institucion educativa tiene como carga de
valor excepcional, representando un voto de confianza y en un compromiso social a
realizarse entre los estudiantes y las personas encargadas de organizar y proporcionar

el acceso a los estudiantes al conocimiento cientifico; tecnoldgico, técnico, ético.

Engloba a todas variables relacionadas con la relacion entre profesores y
estudiantes, la experiencia y las practicas pedagogicas de los docentes, asi mismo
como los recursos materiales que posee la institucion para realizar sus procesos de
ensefianza y aprendizaje, entre ellos la infraestructura fisica, herramientas

tecnoldgicas, laboratorios, y la ubicacion de la institucion.

5.2. Operacionalizacién de las variables

La operacionalizacion es un proceso se inicia desde su composicion mas
general que son las dimensiones, hasta su expresion mas concreta representada por
los items. Cada uno de los componentes de la operacionalizacion estan
interrelacionados entre si, siendo el item una expresion tanto del indicador, como de
la dimension (y subdimension si existe), en otras palabras, los items deben ser

formulados tomando en cuenta tanto los indicadores como las dimensiones de la
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variable. El instrumento fue disefiado para recolectar datos para evaluar el
rendimiento académico de los estudiantes de Educacion media de los planteles
nacionales del Estado Nueva Esparta.

Tabla 5.1. Operacionalizacion de variables datos personales

Datos personales

Objetivos de la Variable Sub- Indicadores items
investigacion dimension
Rendimiento Edad Rango de
académico. Genero edades
“El Conjunt(_’ d | Afioque | Masculinoy
transformacione cursa fernenino {1-5}

s operadas en el . .
Promedio Ao que cursa

educando, a _ )
, académico Promedio de
través de
proceso de notas
Ensefianza-

Aprendizaje,
que se
manifiesta
mediante el
crecimiento y
enriquecimiento
de la
personalidad en

formacion”

Fuente: elaboracion propia de la autora
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En la Tabla 5.1 se puede observar las variables correspondientes a los datos
personales de los individuos, comprendiendo edad, género, afio cursante y el
promedio académico obtenido durante el afio escolar anterior, en vista de que sean

estudiantes de ler afio, corresponderia a la nota obtenida el lapso anterior.

Tabla 5.2. Operacionalizacién de variables dimension académica

Dimension Académica
Objetivos de la Variable Sub- Indicadores Items
investigacion dimension
Horas al dia
dedicadas a los
estudios.
Horas al dia
dedicadas al
Determinar qué internet.
factores de tipo Habitos de | Consultas con
personal o Rendimiento estudios y profesores. {6-38}
académico incide en académico conducta Repitencia.
el rendimiento del académica. | Autoestima de
estudiante los estudiante
ante los
habitos de
estudios

Fuente: elaboracidn propia de la autora

En la Tabla 5.2 se puede observar las variables correspondientes a dimension
Académica del estudiante, donde se desea cumplir los objetivos planteados para tal

dimensién, indagando los factores de habitos de estudios y conducta académica.
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Tabla 5.3. Operacionalizacion de variables dimension econémica

Dimension Econdmica

Objetivos de la Variable Sub- Indicadores items
investigacion dimension
Nivel de ingreso
mensual de los
Indagar si el bajo padres.
rendimiento de los NUmero de
estudiantes se debe | Rendimiento | Nivel socio- personas que
a la situacién socio- académico econémico integran su {39-50}
econémica que grupo familiar.
viven. Caracteristicas
de la vivienda.
Zona de
residencia.

Fuente: elaboracién propia de la autora

En la Tabla 5.3 se puede observar las variables correspondientes a dimension

econdmica del estudiante, donde se desea cumplir los objetivos planteados para tal

dimension, indagando el nivel socio-econdmico, lo cual serd medido a través de

indicadores como lo son: Nivel de ingreso mensual de los padres, nimeros de

personas que integran su grupo familiar, caracteristicas de la vivienda entre otros.
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Tabla 5.4. Operacionalizacion de variables dimension familiar

Dimension Familiar
Objetivos de la Variable Sub- Indicadores items
investigacion dimension
Nivel de
Conocer si la falta instruccion de
de comunicacién en | Rendimiento Clima los padres.
el hogar es causa academico familiar Ocupacion de | {51-67}
para el bajo los padres.
rendimiento Relacion con
académico. los padres.
Conducta en el
hogar.

Fuente: elaboracion propia de la autora

En la Tabla 5.4 se puede observar las variables correspondientes a dimension
Familiar del estudiante, donde se desea cumplir los objetivos planteados para tal
dimensién, indagando sobre su ambiente familiar, lo cual serda medido a través de
indicadores como lo son: Nivel de instruccion de los padres, ocupacion de los padres,

relacion con los padres y su conducta en el hogar.
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Tabla 5.5. Operacionalizacion de variables dimension institucional

Dimension Institucional

Objetivos de la Variable Sub-dimension | Indicadore | Items
investigacion S
Relacion con el Relacion
docente. conel
Determinar si los Meétodos de docente.
problemas que ensefianza. Métodos de | {68-77}
presenta la ensefianza.
institucion desde sus
docentes
Hasta su Rendimiento
infraestructura son académico Caracteristicasy | Nombre de
causas para que el servicios que la
estudiante tenga ofrece la institucion. | {78-86}
bajo rendimiento. institucion. Servicios
Ubicacion de la | que ofrece
institucion. la
institucion.
Zona
geografica.

Fuente: elaboracién propia de la autora
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En la Tabla 5.5 se puede observar las variables correspondientes a dimension
Institucional, donde se desea cumplir los objetivos planteados para tal dimension,
indagando sobre la institucion y relacion con los docentes, lo cual serda medido a
través de indicadores como lo son: relacion con los profesores, servicios que ofrece la

institucion.

5.3.  Plan de codificacion de las variables

Una vez realizada la operacionalizacion de variable el otro paso a seguir es el
plan de codificacion de las variables que serdn analizadas en el estudio, facilita la
transcripcion de la informacion, se elabord con el propdésito de presentar en forma

tabulada el cuestionario en un libro de codigos.

En la tabla 5.6 se observar las codificaciones realizadas para cada items
contenido en el instrumento, de esta manera se felicita el facil manejo de la
informacidn obtenida al momento de procesar los datos para realizar los respectivos

analisis.

Tabla 5.6. Codificacion de las variables en estudio

Variable items Categoria Cddigo
Habitos de e ;Realizas consultas con los o Si 1
Estudios y profesores por alguna duda que e No 2
conducta tengas con las asignaturas?
académica. e /cuentas en tu hogar con un
espacio para realizar tus tareas?
e ;Posees computadoras o

102




Capitulo V

cualquier otra herramienta
tecnoldgica a la hora de hacer
sus tareas en casa?
¢ Posees internet en tu hogar?
¢ Tu representante supervisa las
horas que pasas en internet?
¢ Te distraes en internet mientras
haces tus tareas?
¢Has repetido algun afio escolar?
Hébitos de ¢Cuantas horas al dia le dedicas o <1 1
Estudios y a tus estudios? o 1 2
conducta ¢Cuantas horas al dia te e 2 3
académica. conectas a internet para realizar e 3 4
consultas relacionadas con tus e >3 5
tareas?
¢Cuantas horas al dia te
conectas a internet solo por
entretenimiento?
Habitos de ¢Lugar en el que frecuentemente e Hogar 1
Estudios y te conectas para hacer tus e Escuela 2
conducta tareas? e Cyber 3
académica. e Otro 4
Habitos de ¢Creo que mis logros Muy de 1
Estudios y académicos son productos de mi acuerdo 2
conducta esfuerzo? De acuerdo 3
académica. e Al momento de realizar un Ni de 4
examen, siento que mi acuerdo, ni 5
rendimiento no sera el en
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esperado?

e ;Creo que mis compafieros
obtendran mejores
calificaciones que yo en la
evaluacion?
¢Siento miedo de obtener una
baja calificacion o un mal
desempefio?
¢Me entristece obtener malas
calificaciones aun sin haber
estudiado?

e ;Me entristece no poder
responder un examen
correctamente?

. ¢Considero que mis técnicas de
estudios son inadecuadas?
¢Considero que las notas que
obtengo reflejan mis
conocimientos?

e ¢Me agrada responder con
seguridad mis examenes?
¢Me siento nervioso/a la hora de
presentar un examen?
¢Me contenta cuando obtengo

buenas calificaciones?

desacuerdo
En
desacuerdo
Muy en
desacuerdo

Habitos de
Estudios y

conducta

académica.

¢Siento inseguridad al momento
de presentar un examen?
¢Considero que rindo mejor

cuando trabajo en equipo?

Muy de
acuerdo

De acuerdo
Ni de

acuerdo, ni

g B~ W N -
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¢Cuéndo estoy en una prueba, en

volteo a ver las de mis desacuerdo

compafieros, no confio en mis e En

respuestas? desacuerdo

¢Me angustio cuando obtengo e Muyen

malos resultados? desacuerdo

¢Siempre le pregunto a los

profesores sobre mis errores en

los exdmenes?

¢Creo gque mis buenos

resultados académicos se deben

a mi suerte que a mi esfuerzo

por estudiar?

(creo que mis malos resultados

académicos se deben a mi falta

de interés?

¢Siento gque obtengo malos

resultados asi estudie lo

suficiente para el examen?

¢Considero que mis técnicas de

estudios son inadecuadas?

¢Nivel de ingreso mensual de e >15.000Bs 1
Nivel socio- tus padres? e 15.000 A 2
econémico 30.000 3

e 30.000 A 4
45.000
e <45.000

Nivel socio- ¢Cudntas personas integran tu o 2 1
econémico grupo familiar? e 3 2
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o 4 3
e 5 4
o <5 5
e ;Cuentas con materiales de e Siempre 1
estudios como (libros, e Algunas 2
cuadernos, lapices)? veces 3
e Nunca
e ;Vives en una zona peligrosa? Si 1
e ;si tu respuesta es afirmativa eso No 2
influye en tus Estudios?
e ;Posee alguna beca de estudio?
e ;Tipo de vivienda? Quinta 1
Casa 2
Rancho 3
Apto 4
Otros >
e ;Para este hogar la vivienda es? Propia 1
pagada 2
totalmente 3
Propia 4
pagandose 5
Alquilada 6
Prestada
Cedida
Otra forma
e ;Municipio de Residencia? Antolin del 1
Campo 2
Arismendi 3
Diaz 4
Garcia 5
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Gomez 6
Marcano 7
Maneiro 8
Marifio
Nivel socio- Peninsula 9
econoémico de 10
Macanao 11
Tubores
Villalba
Entorno e ;Grados de instruccion de la Basica 1
familiar madre? Media 2
e ;Grados de instruccion del Superior 3
padre?
e ;Quiénes viven contigo? Papay 1
Mama 2
Mama 3
Papa 4
Otros,
Especifique
e ;Si tus padres viven actualmente Si 1
contigo? No 2
e ;Tienes buena comunicacion
con tus padres?
e ;Tus padres participan en tus
actividades académicas?
e (Tus padres te dedican tiempo?
e Consideras a tu familia feliz?
e ;Compartes mucho tiempo con
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tu familia?
¢ Tus padres te dan libertad de
tomar tus propias decisiones?
¢ Crees que tus padres influyen
en tu rendimiento académico?
Si tienes algun problema con tus
amigos o con el grupo que
interactuas ¢afecta tu nivel de

concentracion?

Entorno e Con relacion a la pregunta Si 1
familiar anterior ¢Le dedicas a tus No 2
estudios y deberes las mismas
horas cuando estas en esa
situacion?
e ;Tus padres te exigen que
tengas buenas calificaciones?
o Crees que si tus padres
discuten o tienen problemas eso
influye en tus notas?
Relacion con e ;Relacion con los profesores? Excelente 1
los profesores e ¢Opinion sobre los métodos de Buena 2
ensefianzas que desarrollan tus Regular 3
profesores? Mala 4
Pésima 5
e ;Consideras que los Profesores Si 1
influyen en tu rendimiento No 2

académico?
¢Consideras que si tienes un
problema con un profesor eso

influye en tus notas?
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¢Consideras que los profesores
te motivan para salir bien en las
materias?
¢ Tus profesores te asignan
actividades grupales?
¢ Tus profesores te plantean
problemas para que pienses y
resuelvas?
e Antes que tus profesores
desarrollen las clases, (te
preguntan si sabes algo sobre el

tema que va a explicar?

Relacion con

los profesores

¢ Tus profesores te aconsejan o
te recomiendan aplicar técnicas
de estudios?

Cuando tl o tus compafieros
tienen dificultades para aprender
un curso o un tema especifico,
¢Los profesores les apoyan con:
a) Clases adicionales, b)
Dandoles algunos materiales
adicionales, C) Dandoles
mayores explicaciones en los

temas

Si
No

Ubicacién de la

institucién

¢La institucion se encuentra
ubicada en una zona peligrosa?
¢ Si su respuesta anterior es
afirmativa, eso influye en tus

Estudios?

Si
No
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e La Institucion les permite

utilizar los libros que tiene? e Si
Caracteristicas e ;La Institucion Educativa les e No 1
y servicios que facilita, pizarra, tizas, borrador? 2
ofrece la e ;La Institucion Educativa les
institucion presta servicio de transporte?

e (Lainstitucion educativa les
presta servicios de comedor?

e ¢La Institucion Educativa les
permite utilizar los materiales
que posee, como: instrumentos

musicales?

¢La Institucion Educativa les

permite utilizar los materiales o Si
Caracteristicas que posee, como: materiales de e No 1
y servicios que deporte? 2
ofrece la e .Lainstitucion educativa cuenta
institucion con laboratorios?

¢La institucién educativa cuenta

con bibliotecas?

Fuente: elaboracién propia de la autora

5.4. Instrumento de recoleccion de datos

Instrumento de recoleccion de informacion para medir factores relacionados
con rendimiento académico de los estudiantes de educacién media general en los

planteles nacionales, Estado Nueva Esparta.

110




Capitulo V

Esta investigacion persigue el siguiente objetivo general: “Conocer cudles son los
factores para medir rendimiento académico de los estudiantes de educacion media

general en los planteles nacionales, Estado Nueva Esparta”.

A partir del cual derivan los siguientes objetivos especificos:

v Determinar qué factores de tipo personal o académico inciden en el
rendimiento del estudiante.

v" Indagar si el bajo rendimiento de los estudiantes se debe a la situacion
socio-econdmica que viven.

v Conocer si la falta de comunicacion en el hogar es causa para el bajo
rendimiento.

v Determinar si los problemas que presenta la institucion desde sus
docentes hasta su infraestructura son causas para que el estudiante tenga

bajo rendimiento.

Los items derivados de la operacionalizacién y del plan de codificacion fueron
organizados con la finalidad de facilitar su aplicacion, con preguntas de diversos
tipos, mas que todo con preguntas cerradas, algunas abiertas, dicotémicas,

Policotémicas, escala de Likert, las cuales fueron distribuidas en cinco (5) partes, las

cuales son:
v’ Parte |: Datos Personales.
v’ Parte Il: Académica.
v' Parte I1l: Socio-econdmica.
v Parte IV: Familiar.
v’ Parte V: Institucional.
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5.4.1. Manejo del instrumento

Al momento de la ZENE aplicar el instrumento, tendra que tener a
empadronador, es quien tendra la responsabilidad de recolectar toda la informacién
de manera objetiva y veraz, de esta forma se obtendré la confiabilidad y la validez de
los datos recolectados. Para garantizar su labor, se le impartira la introduccion sobre
la tarea de empadronamiento donde se le hara entrega de un manual de informacion

general sobre el instrumento y sus instrucciones.

El manual de empadronamiento es un material que permite facilitar el
procedimiento y recoleccién de informacion. En un instrumento que guiara un
empadronador durante la realizacion de las actividades de campo, fundamentado en

definiciones bésicas, que son de facil comprension.

Para alcanzar el objetivo para el cual fue disefiado este instrumento, la

investigacion de campo comprende:

% Aplicar un instrumento para medir factores relacionados con el rendimiento
académico de estudiantes de educacion media general en planteles nacionales,
Estado Nueva Esparta. Se realizara a través de una encuesta a estudiantes con
la finalidad de recolectar toda la informacion relevante y alcanzar el éxito de

este estudio.

+«» El empadronador debe considerar algunos deberes y/o recomendaciones de

caréacter general, fraccionados a continuacion:
v’ Asistir a la introduccion.
v Leer el manual y estudiar las instrucciones del llenado del instrumento.

v Cuidar y mantener en buen estado el material de trabajo.
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v’ Ser cortes y de trato lo méas agradable posible al realizar la encuesta. Un
encuestador debe ingeniérsela para obtener la mayor receptividad.

v' Responder de forma explicita y adecuada las preguntas de los
estudiantes, sobre el objeto de estudio, responsables, etc.

v Informales a los directores de las instituciones sobre la obligacién de
suministros de los datos, tal como lo contempla el articulo 8 de la ley
de la funcion publica estadistica, donde se estable que: “toda persona
estd en la obligacion de suministrar informacion que sea de interés
publico”.

v' Generar la confianza requerida para los estudiantes, para que
suministren la informacion necesaria, comunicandoles que la misma
sera amparada bajo el secreto estadistico, segun el articulo 19 de la

citada ley.

5.4.2. Instrucciones generales del llenado del instrumento

% Llene la encuesta a lapiz.

¢+ Escriba claro con letra entendible.
La Tabla 5.7 nos muestra de manera detallada el proceso de llenado del

instrumento para obtener los datos personales, indicando para cada item el

procedimiento a seguir para su llenado.
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Tabla 5.7. Instrucciones para el llenado de la Parte | del instrumento

PARTE I
PREGUNTAS INSTRUCCIONES
1,2 Marque con una (x) la opcién que corresponda para cada respuesta
suministrada.
3 Escriba en digitos su edad
4 Escriba en letra legible el afio de estudio que esta cursando.
5 Escriba en digitos su promedio de notas

Fuente: elaboracion propia de la autora.
En la Tabla 5.8 se muestra de manera detallada el proceso de llenado del
instrumento para obtener informacion relevante en la Dimension Académica,

indicando para cada item el procedimiento que se debe seguir para su llenado.

Tabla 5.8. Instrucciones para el llenado de la Parte 11 del instrumento

PARTE Il
PREGUNTAS INSTRUCCIONES
6 Margue con una (x) la opcién que corresponda a las horas diarias
que le dedicas a los estudios.
7,8,9 Marque con una (x) la opcidn que corresponda para cada respuesta
suministrada.
10 Marque con una (X) la opcién que corresponda al lugar que
frecuentemente se conecta para realizar sus tareas.
11 Marque con una (X) la opcidn que corresponda a la pregunta posee
internet en tu hogar.

114




Capitulo V

Cont. Tabla 5.8.

12,13 Marque con una (x) la opcién que corresponda a las horas diarias
que le dedica a internet para hacer tareas y las horas diarias solo por
entrenamiento.

14,15 Marque con una (X) la opcidn gque corresponda para cada respuesta
suministrada.

16 Marque con una (x) la opcién que corresponda a la alternativa que
usted cree que influye en su rendimiento académico.

17 Marque con una (x) la opcién que corresponda para cada respuesta
suministrada.

18 Si su respuesta a la pregunta 17 es afirmativa responder esta
pregunta cuantas veces ha repetido. En caso de la pregunta 17 ser
negativa esta pregunta no se responde.

19-38 Marque con una (x) la opcién que corresponda para cada respuesta

suministrada.

Fuente: elaboracion propia de la autora.

En la Tabla 5.9 se muestra de manera detallada el proceso de llenado del

instrumento para obtener informacion relevante en la Dimensién Econdmica,

indicando para cada item el procedimiento que se debe seguir para su llenado.

Tabla 5.9. Instrucciones para el llenado de la Parte 111 del instrumento

PARTE Il
PREGUNTAS INSTRUCCIONES
39 Responder el ingreso mensual de los padres, es decir o un estimado
del salario mensual.
40 Responder cuantas personas viven contigo en tu hogar.
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Cont. Tabla 5.9.

41 Marque con una (x) la opcién que corresponda para cada respuesta
suministrada.

42 Marque con una (X) la opcion que corresponda al tipo de vivienda
que posee.

43 Marque con una (x) la opcién que corresponda para cada una de las
respuestas suministradas.

44 Escriba con letra legible el municipio donde vive.

45 Escriba con letra legible el sector en el cual vive.

46 Escriba con letra legible la calle o la Av. De donde vive.

47 Marque con una (X) la opcidn que corresponda si vive en una zona
peligrosa

48 Si su respuesta a la pregunta 47 es afirmativa responder esta
pregunta si influye en tus estudios vivir en una zona peligrosa. En
caso de la pregunta 47 ser negativa esta pregunta no se responde.

49 Marque con una (x) la opcién que corresponda para cada respuesta
suministrada.

50 Si su respuesta a la pregunta 49 es afirmativa, debe escribir con

letra legible el nombre de la beca que posee. En caso de la pregunta
49 sea negativa esta pregunta no se responde.

Fuente: elaboracién propia de la autora.

En la Tabla 5.10 se muestra de manera detallada el proceso de llenado del

instrumento para obtener informacion relevante en la Dimension Familiar, indicando

para cada item el procedimiento que se debe seguir para su llenado.
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Tabla 5.10. Instrucciones para el llenado de la Parte IV del instrumento

PARTE IV
PREGUNTAS INSTRUCCIONES
51, 52 Marque con una (x) la opcién que corresponda para cada una de las
respuestas suministradas.
53, 54 Escribir con letra clara y legible la ocupacion de los padres, es
decir, en que trabajan.

55 Marque con una (x) la opcién gque corresponda a la pregunta vives
con tus padres.

56 Si su respuesta a la pregunta 55 es afirmativa, no responder esta
pregunta. En caso de la pregunta 55 ser negativa debe indicar con
quien vive marcando con una (X) la opcidn que corresponda.

57-67 Marque con una (x) la opcidn gue corresponda para cada una de las

respuestas suministradas.

Fuente: elaboracién propia de la autora.

En la tabla 5.11 se muestra de manera detallada el proceso de llenado del

instrumento para obtener informacion relevante en la Dimension Institucional,

indicando para cada item el procedimiento que se debe seguir para su llenado.

Tabla 5.11. Instrucciones para el llenado de la Parte V del instrumento

PARTE V
PREGUNTAS INSTRUCCIONES
68 Marque con una (X) la opcidn que corresponda a la relacion que
existe con los profesores.
69-76 Marque con una (x) la opcidn que corresponda para cada respuesta

suministrada.
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Cont. Tabla 5.11.

7

Marque con una (x) la opcién que corresponda a la opinion que
tienes sobre los métodos de ensefianzas que desarrollan tus

profesores.

78

Marque con una (x) la opcidn que corresponda, si la institucion se

encuentra ubicada en una zona peligrosa.

79

Si su respuesta a la pregunta 78 es afirmativa, debes marcar con una
(x) la opcidon que corresponda. En caso de la pregunta 78 sea

negativa esta pregunta no se responde.

80-86

Marque con una (x) la opcién que corresponda para cada respuesta

suministrada.

Fuente: elaboracién propia de la autora.
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5.4.3. Instrumento propuesto

UNIVERSIDAD DE ORIENTE

NUCLEO DE NUEVA ESPARTA
ESCUELA DE INGENIERIA Y CIENCIAS
APLICADAS

< NE

ZONA EDUCATIVA
Nueva Esparta

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

A continuacion encontraras preguntas relacionadas con factores que pudieran incidir en tu rendimiento
académico, te pedimos que respondas con la mayor sinceridad y confianza posible. Esta encuesta te garantiza el
secreto y el buen uso de la informacién aqui proporcionada. De antemano, gracias por tu Colaboracién.

PARTE |: DATOS PERSONALES

Marcar con una X las alternativas que corresponda

1.- Género: | F. M.

2.- Nacionalidad:

3.- Edad: 4.- Afio que cursa:

\Y E

5.- Promedio académico:

PARTE II:

ACADEMICA

Responde las preguntas marcando con una (X) sobre las opciones que se presenten para cada pregunta

6. ¢Cuantas horas al dia le dedicas a tus estudios?
<lhora__1lhora__ 2horas__ 3horas__ >3horas

13. ¢ Cuantas horas al dia te conectas a internet solo por
entretenimiento?
<lhora_ 1lhora_ 2horas  3horas  >3horas

7. ¢realizas consultas con tus profesores por alguna
duda que tengas con las asignaturas? Si_ No

14. ; Tu representante supervisa las horas que pasas en
internet?: Si_ No

8. ¢Cuentas en tu hogar con un espacio determinado
para realizar tus tareas?:
Si_ No

15. ; Te distraes en internet mientras haces tus tareas?:
Si___ No___

9. ¢ Posees computadoras o cualquier otra
herramienta tecnolégica a la hora de hacer sus
tareas en casa?: Si___ No

16. ¢ Cual de estas alternativas crees que influye en tu
rendimiento académico?
a) Desorden:
b)Negatividad:

¢) Amistad:

d) Irresponsabilidad:
e) Ninguna: ____

10. ¢ Lugar en el que més frecuencia te conectas para
hacer tus tareas?:
hogar _ escuela cyber otro

17. ¢Has repetido algun afio escolar?: Si___ No____

11. ¢Posees internet en tu hogar?: Si___ No___

12. ¢ Cuantas horas al dia te conectas a internet para
realizar consultas relacionadas con tus tareas?
<lhora 1lhora 2horas 3horas  >3horas

18. Si tu respuesta anterior fue afirmativa, ¢cuantas veces
has repetido?:

Escala para medir la actitud de los estudiantes hacia los habitos de conducta académica. Responder de la siguiente
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manera:
1) Muy de acuerdo, 2) De acuerdo, 3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo, 4) En desacuerdo, 5) Muy en desacuerdo.

19. Creo que mis logros académicos son productos de
mi esfuerzo

20. Al momento de realizar un examen, siento que mi
rendimiento no sera el esperado

21. Creo que mis compafieros obtendran mejores
calificaciones que yo en la evaluacién

22. Siento miedo de obtener una baja calificacién o un
mal desempefio

23. Me entristece obtener malas calificaciones aun sin
haber estudiado

24. Me entristece no poder responder un examen
correctamente

25. Considero que mis técnicas de estudios son
inadecuadas

26. Considero que las notas que obtengo reflejan mis
conocimientos

27. Me agrada responder con seguridad mis examenes

28. Me siento nervioso/a la hora de presentar un
examen

29. Me contenta cuando obtengo buenas calificaciones

30. Siento inseguridad al momento de presentar un
examen

31. Considero que rindo mejor cuando trabajo en
equipo

32. Cuando estoy en una prueba, volteo a ver las de mis
compafieros, no confio en mis respuestas

33. Me angustio cuando obtengo malos resultados

34. Siempre le pregunto a los profesores sobre mis
errores en los examenes

35. Creo que mis buenos resultados académicos se
deben a mi suerte que a mi esfuerzo por estudiar

36. Creo que mis malos resultados académicos se deben
a mi falta de interés

37. Siento que obtengo malos resultados asi estudie lo
suficiente para el examen

38. Considero que mis técnicas de estudios son
adecuadas
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PARTE I11: SOCIO-ECONOMICA

Responde las preguntas marcando con una (X) en la opcién que corresponde.

39. ¢ Cuél es el nivel de ingreso mensual de tus padres o
representante?:

45, ;Sector de Residencia?:

40. ¢ Cuantas personas integran tu grupo familiar? :

46. ¢ Calle o Avenida de Residencia?:

41. ¢ Cuentas con materiales de estudios? (libros,
cuadernos, lapices):
Siempre Algunas veces Nunca

47. ¢Vives en una zona peligrosa?: Si ___ No

42. ¢ Tipo de vivienda?: a) Quinta___ b) Casa C)

48. Si tu respuesta anterior fue afirmativa, ¢Eso influye

Rancho d) Apto Otros en tus Estudios?: Si_ No

43. ¢Para tu hogar la vivienda es?: a) Propia pagada | 49.;Posee alguna beca de estudio?: Si__ No
totalmente b) Propia pagandose c)Alquilada

d) Prestada e) Cedida f) Otraforma

44. ; Municipio de residencia?:

50. ¢ En caso de poseerla cual?:

PARTE IV: FAMILIAR

Responde las alternativas de las preguntas marcando con una (X) en la opcién que corresponde.

51. ;Grado de instruccion de la Madre?: Basica Media Superior

52. ¢ Grado de instruccion del Padre?: Bésica Media Superior

53. ¢ Ocupacion actual de la Madre?:

54. ¢ Ocupacion actual del Padre?:

55. ¢ Tus padres viven actualmente contigo?: Si__ No____

56. En caso de ser tu respuesta negativa, ¢ con quién vives?: Mamad ___ Papa otros
especifique

57. ¢ Tienes buena comunicacion con tus padres?: Si__ No

121




Capitulo V

58. ¢ Tus padres participan en tus actividades académicas?: Si___ No__

59. ¢ Tus padres te dedican tiempo?: Si_ No

60. ¢Consideras a tu familia feliz?: Si ___ No____

61. ¢ Compartes mucho tiempo con tu familia?: Si___ No

62. ¢ Tus padres te dan libertad de tomar tus propias decisiones?: Si_ No
63. ¢ Crees que tus padres influyen en tu rendimiento académico?: Si_ No

64. Si tienes algun problemas con tus amigos o con el grupo que interactlas ¢afecta tu nivel de concentracion?: Si

~ No

65. En caso que tu respuesta sea afirmativa ¢ Le dedicas a tus estudios y deberes las mismas horas cuando tienes
un problema con tus amigos?: Si ___ No

66. ¢ Tus padres te exigen que tengas buenas calificaciones?: Si__ No

67. ¢ Crees que si tus padres discuten o tienen problemas eso influye en tus notas?: Si __ No __

PARTE V: INSTITUCIONAL

Responde las preguntas marcando con una (X) sobre las opciones que se presenten para cada pregunta.

68. ¢ Relacion con los Profesores?:
a) Excelente b) Buena ¢) Regular

73. ¢ Tus profesores te plantean problemas para que

L ienses y resuelvas?: Si No
d) Mala e) Pésima P y — —
69. ¢ Consideras que los Profesores influyen en tu 74. Antes que tus profesores desarrollen las clases, ¢ te
rendimiento académico?: Si No preguntan si sabes algo sobre el tema que va a

explicar?: Si__ No

70. ¢ Consideras que si tienes un problema con un
profesor eso influye en tus notas?: Si No

75. ¢ Tus profesores te aconsejan o te recomiendan
aplicar técnicas de estudios?: Si No

71. ¢ Consideras que los profesores te motivan para salir
bien en las materias?: Si No

76. Cuando tu o tus comparieros tienen dificultades para
aprender un curso o un tema especifico, ¢Los profesores
les apoyan con:

a) Clases adicionales: Si _ No___

b) Dandoles algunos materiales adicionales:
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Si No
C) Dandoles mayores explicaciones en los temas:
Si No

72. ¢ Tus profesores te asignan actividades grupales?:
Si___ No

77. ¢ Opinion sobre los métodos de ensefianzas que
desarrollan tus profesores?:

a) Excelente _ b)Buena___ c)Regular

d) Mala e) Pésima

Responde las preguntas marcando con una (X) en la opcién que corresponde.

78. ¢La institucion se encuentra ubicada en una zona
peligrosa?: Si No

80. ¢ La institucion les facilita, pizarra, tizas, borrador?:
Si_ No

79. ¢Si su respuesta anterior es afirmativa, eso influye
en tus Estudios?: Si___ No

81. ¢La Institucion les presta servicios de transporte?:
Si__ No

82. ¢La Institucion les presta servicios de comedor?: Si

No

83. ¢La Institucion Educativa les permite utilizar los materiales que posee, como: instrumentos musicales?: Si

No

84. ¢La Institucion Educativa les permite utilizar los materiales que posee, como: materiales de deporte?: Si
No

85. ¢ La institucion educativa cuenta con laboratorios? : Si__ No

86. ¢La institucion educativa cuenta con Biblioteca? : Si

No

5.5. Validez del Instrumento

5.5.1. Validez del contenido por juicio de experto coeficiente de proporcién del
rango (CPR) Y coeficiente de concordancia W de Kendal

La validez de contenido se realiz6 mediante el juicio de cinco expertos

utilizando el método cuantitativo para la comprobacion del panel de expertos, basado

en la experiencia y conocimientos del grupo de expertos. Especialista en el area:

Metodoldgica, Educacion, Estadistica, capaces de medir ofrecer valoraciones

conclusivas que brindan su opinion sobre si el item es esencial, util o irrelevante para

medir el constructo en estudio. Se va realizar por el método del coeficiente de

proporcion de rango, donde los expertos evaluaron de forma numérica cada uno de

los items. Se utilizo la escala de Likert de la siguiente manera: 1) Pesimo, 2) Muy
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deficiente, 3) Deficiente, 4) Regular, 5) Bueno, 6) Muy bueno, 7) Excelente. Donde
se pueden observar las validaciones por los expertos:

En el Area de Educacion: Dra. Raquel Figueroa, Ver Anexo 2.
En el Area de Metodologia: Msc. Alvaro Gutiérrez, Ver Anexo 3.
En el Area de Estadistica: Lic. Humberto Carvajal, Ver Anexo 4.
En el Area de Estadistica: Lic. José Sandoval, Ver Anexo 5.

En el Area de Estadistica; Lic. Oswaldo Bello, Ver Anexo 6.

Una vez obtenida las puntuaciones se realizaron la sumatoria de rango de cada
item, esta sumatoria se denomina (rg¢) donde luego se calcula el promedio de estos
rangos ( B.,.) por cada item, entre el nimero total de expertos (TE), en este caso se

realizo entre 3.

Asi sucesivamente se realizd para cada items, luego se efectda el calculo de las

proporciones de rango por cada items (Pp, ), dividiendo el promedio del rango por

cada item (Pg,), entre la puntuacion maxima.

P

P1=;:1

Una vez obtenido todos los datos de las proporciones de rango por los 86 item
se procede a calcular el coeficiente de proporcion de rango (CPR), que resulta de la

division de la sumatoria de proporcion de rango por cada item (Pp,, ), entre el numero
de items (NTI), en este caso (86). Cabe agregar que cada (Pp,,), indicara el aporte de

cada uno de ellos al (CPR) total del instrumento.
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Yi=1Pp,; 8263
NTI 86

CPR =

= 0,96

Se asume lo siguiente:

CPR> 0,75 items con validez de contenido

CPR<0,75 items que se pueden modificar, sustituir o eliminar del instrumento.

Una vez realizado todos los calculos y obteniendo el CPR el cual arrojo un
valor de 0,96 y a su vez es muy cercano a un 1, indicando que el instrumento es

valido en contenido y no se tuvo que eliminar items del mismo. Ver Anexo 7.

«» Coeficiente de concordancia W de Kendal.

Una vez obtenida el coeficiente de proporcion de rango (CPR) es necesario
probar su grado de coincidencia existente entre las valoraciones obtenidas por los
expertos, midiendo el grado de asociacion entre varios conjuntos de n entidades,
utilizando la prueba estadistica coeficiente de concordancia de Kendal, la cual es util
para determinar el grado de acuerdo o desacuerdo entre los 5 jueces a través del
paquete estadistico SPSS.

Tabla 5.12. Estadisticos de contraste

N 86
W de
Kendall(a) | %°
Chi-
cuadrado 58,141
Gl 4
Sig. asintot. ,000

a Coeficiente de concordancia de Kendall

Fuente: Salida generada por el cdmputo estadistico SPSS, Versién 1.5
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Planteamiento de Hipotesis:

Hipdtesis nula= No hay concordancia entre los jueces.

Hipdtesis alterna= Existe concordancia entre los jueces.

En la prueba estadistica Coeficiente de Concordancia de Kendall (W), el
coeficiente W ofrece el valor que posibilita decidir el nivel de concordancia entre los
expertos. El valor de W oscila entre 0 y 1. El valor 1 indica una concordancia de
acuerdos total y el valor de 0 un desacuerdo total. EI W de Kendall arrojo un valor de
0,17 el cual a simple vista puede resultar bajo sin embargo el P-valor es menor al
nivel de significancia prestablecido de 5% por lo que se rechaza la Ho y se concluye

que si existe concordancia entre los expertos.

De esta manera queda demostrado que el instrumento si tiene validez de
contenido de 96 % siendo un nivel alto y por lo el instrumento si mide realmente al

constructo Rendimiento Académico.

5.5.2 Validez de Constructo a través del Analisis Factorial Confirmatorio
(AFC)

Para realizar el andlisis factorial confirmatorio la dimension fue compartida en
2, es decir Académico 1 corresponde a la cantidad de 12 items, Académico 2
corresponde a la cantidad de 8 items, por cuestiones que el paquete es limitado, solo
se pueden analizar 11 variables por dimension.

Académico 1:

e P19= Creo que mis logros académicos son producto de mi esfuerzo.
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e P20= Al momento de realizar un examen, siento que mi rendimiento no

sera el esperado.

e P21= Creo que mis compafieros obtendran mejores calificaciones que

yo en la evaluacion.

e P22= Siento miedo de obtener una baja calificacion o un mal
desempefio.

e P23= Me entristece obtener una mala calificacion aun sin haber
estudiado

e P24= Me entristece no poder responder un examen correctamente.

e P25= Considero que mis técnicas de estudios son inadecuadas.

e P26= Considero gue las notas que obtengo reflejan mis conocimientos.

e P27= Me agrada responder con seguridad mis examenes.

e P28= Me siento nerviosa/o a la hora de presentar un examen.

e P29= Me contenta cuando obtengo buenas calificaciones.

e P30= Siento inseguridad al momento de presentar un examen.

< Matriz de correlacion de la dimension académica 1 del constructo

rendimiento académico.

En la Figura 5.1, se puede observar la matriz de correlacion, en esta se ven

reflejadas las correlaciones que existen entre las variables, a su vez se observa si

existen problemas de multicolinealidad entre ellas, donde el valor debe estar entre

0.90 y aquellas variables que presenten valores superiores a este indican que hay una

fuerte correlacion lo que ocasiona un problema de multicolinealidad, en vista que

todos los valores estan sobre el limite prefijado y no son superiores al 0.90, se

concluye que no existe problema de multicolinealidad.

127



Capitulo V

Correlatior Ivlatris
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Figura 5.1. Matriz de correlacion de la dimension académica 1 del constructo
rendimiento académico.

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

+«» Estimacion de los parametros de la dimension académica 1 del constructo

rendimiento académico.

En el diagrama de la Figura 5.2, se presentan las estimaciones de los parametros
y se observan los efectos positivos de la dimensién, de igual manera se reflejan las
saturaciones del modelo y todas las cargas factoriales, donde el valor aceptable debe
ser mayor a 0,30, por lo tanto las variables que deben quedarse en el modelo son las
P20, P21, P22, P23, P24, P25 P28, P30 ya que sus valores sobre pasan de 0,30, las
demas variables deben ser excluidas del modelo como lo son P19, P25, P26, P29.

Esto tambien se puede observar a través tabulaciones.
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Figura 5.2. Path diagram de la estimacion del modelo de medida, dimensién
académica 1 del constructo rendimiento académico.

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en
las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

En la Figura 5.3, se puede observar que la mayor saturacion la posee la P22 con
un 0.43, acompafiado de un error de estimacién de 0.058, donde el R? arrojo un valor
de 0.43, lo que nos dice que la ecuacion es explicada en un 43% de variabilidad en la
dimension, donde también se encuentran unos factores con menor saturacion como lo
son el caso de las P19, P26, P27, P29 son variables que no explican la dimension por

lo cual deben ser excluidas.
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Wumber of Tterations = 20
LISEEL Estimates (Maximum Likslibood)
IIzzsuremeant Equations

D10=0.014*ACADE 1, Erreqvar, =031, R*=0.00036

0.037) {0.033)
0.37 15.36

P20=0.54*ACADE 2, Emorvar= 1.15, B3 =0.20
{0.055) {0.079)
2.13 14.53

P21=052*ACADE 2, Emorvar= 1.28, B3 =0.18
{0.061) {0.08T)
8.54 14.74

P221=0.82*ACADE 2, Emorvar= 0.90, RF=0.43
{0.058) {0.0735)
14.07 11.02

P23=0.81*ACADE 2, Emorvar= 1.02, R*=0.39
{0.061) {0.082)
13.40 12.45

P24=0.78*ACADE 2, Emorvar= 1.01, R¥=0.38
{0.060) {0.080)
13.15 12.61

P25=0.41*ACADE 2, Emorvar = 2.32, RF=0.060
{0.080) {0.15)
5.20 15.47

D26=0.015*ACADE 2, Enorvar= 1.54, B = 0.00015
(0.0649) {0,097
0.24 15.36

D27=0.20*ACADE 2, Emorvar = 0,84, B3 = 0.043
{0.048) {0.054)
417 15.62

P28=055*ACADE 2, Emorvar = 1.16, R2=0.21
{0.058) {0.080)
9.20 14.51

P20=0.18*ACADE 2, Emorvar = 0.67, B2 = 0.045
{0.043) {0.043)
419 15.61

P30=0.48*ACADE 2, Emorvar= ] 35, Rf=0.14
{0.062) {0.080)
7.65 14.08

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

rendimiento académico.
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Figura 5.3. Estimaciones de los parametros del modelo de medida, dimensién
académica 1 del constructo rendimiento académico.

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

¢ Ajuste global del modelo de la dimension académico 1 del constructo

A través de la Tabla 5.13, se puede evidenciar que los valores estan bajos, el
indice de bondad de ajuste no se encuentra entre sus valores, una evidencia mas que

afirma que se deben excluir las variables antes mencionadas y proceder a realizarse el
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analisis correspondiente, los valores deberian ser muy cercano a 1, el valor minimo

debe encontrarse entre 0,95.

Tabla 5.13. Ajuste global del modelo de la dimension académico 1 del constructo
rendimiento académico.

Goodness of Fit Statistics

Degrees of Freedom = 54
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 370.87 (P = 0.0)
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) =0.11

Normed Fit Index (NFI) = 0.72
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.69
Comparative Fit Index (CFI) =0.75
Incremental Fit Index (IFI) = 0.75
Root Mean Square Residual (RMR) =0.100
Goodness of Fit Index (GFI) =0.89
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.84

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en
las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

< Matriz de correlacion de la dimension académica 1 del constructo

rendimiento académico sin las variables que fueron excluidas.

En la Figura 5.4, se puede evidenciar que todos los valores estan por debajo de
1y no existen problemas de multicolinealidad.
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Correlatiorn hvlatrix
P20 P21 P22 P23 P24 P25
P20 1 OO0
P21 O 310 1 OO0
P22 O 285 o 255 1 OO0k
P23 O 202 o 225 O 250 1 OO0
P24 o_17a o214 O 431 O Ly 1 OO0y
P25 O 110 o 201 o130 o171 O 124 1 O
P2s O 208 O 172 0 250 0 288 O 231 o113
P30 O 318 O 0S5 O 188 o 141 O 175 O 225
Correlatiomn Dvlatrix
P2 P30
P2s 1 OO0y
P30 O 315 R L ]

Figura 5.4. Matriz de correlacion de la dimension académica 1 del constructo
rendimiento académico.

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

¢+ Estimacion de los parametros de la dimension académica 1 del constructo

rendimiento académico.

En el diagrama de la Figura 5.5, se puede observar que todas las saturaciones
del modelo y sus cargas factoriales son positivas y mayores a 0.30 del valor aceptable

por lo que se concluye que es idoneo el modelo.
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B20

B21

B2z

B23

B24

B
t

P25

B28

B30

Chi-Jquare=13€_.27, df=20,

P-value=0._00000, RM3EA=0.108

Figura 5.5. Path diagram de la estimacion del modelo de medida con las

variables excluidas, dimensiéon académica 1 del

académico

constructo rendimiento

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

Una vez eliminadas las variables y quedando establecidas las que si explican la

dimension, se procede a ver si los valores de bondad de ajuste se encuentran en sus

niveles.
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¢+ Estimacion de los pardmetros del nuevo modelo de medida

En la Figura 5.6, se observan los R? de cada una de los items de la dimensién
analizada, se evidencia que al eliminar los items anteriormente nombrados cambio las
estimaciones en el modelo en cuanto a la variabilidad, el valor de R? més alto lo tiene
la P22 con un valor de 0.42, lo que indica que es la ecuacion que mejor explica el

modelo con un 42% de variabilidad y el R? mas bajo se presenta en la P25 con 0.055.

o ————

Number of Iterations =7

LISEEL Estimates {Maximum Likelihood)

Measurement Equations

P20 =054*ACADEMIC, Errorvar. = 1.16, R*=0.20
(0.059) (0.080)
914 14 .49

P21 =0534*ACADEMIC, Errorvar. = 1.26, R*=(0.19
(0.061) (0.088)
883 1459

P22 =081*ACADEMIC, Errorvar. =091, R*= 042
(0.059) (0.078)
1381 11.89

P23 =082*ACADEMIC, Errorvar. = 1.01. R*=0.40
(0.061) (0.083)
13.47 12.17

P24 =077T*ACADEMIC, Errorvar. = 1.05, R*= 036
(0.061) (0.082)
12.67 1277

P25 =041*ACADEMIC, Errorvar= 295 R*=0.035
(0.090) 019
4.6l 1355

P28 =056*ACADEMIC, Errorvar= 115, R*= 021
(0.059) (0.080)
943 1439

P30 =050*ACADEMIC, Errorvar= 133, R*=0.16
(0.062) (0.090)
7.99 14 85

Figura 5.6. Estimaciones de los paradmetros del nuevo modelo de medida,
dimension académica 1 del constructo rendimiento académico.

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.
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% Ajuste global del modelo modificado de la dimensién académica 1 del

constructo rendimiento académico

A través de Tabla 5.14, se puede evidenciar que los valores estan bajos, el
indice de bondad de ajuste no se encuentra entre sus valores por lo que se va a
proceder a realizar el analisis detallado de los indices de modificacion, y ver como se
ajustan a los datos. Los valores deberian ser muy cercano a 1, el valor minimo debe

encontrarse entre 0,95.

Tabla 5.14. Ajuste global del modelo modificado de la dimension académica 1
del constructo rendimiento académico.

Degrees of Freedom = 20
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 131.11 (P = 0.0)
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) =0.11
Normed Fit Index (NFI) = 0.88
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.85

Comparative Fit Index (CFI) =0.90

Incremental Fit Index (IFI) =0.90

Root Mean Square Residual (RMR) =0.11
Goodness of Fit Index (GFI) =0.94
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.89

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.
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% Indices de modificacion de la dimension académica 1 del constructo

rendimiento académico

Los indices de modificacion que arrojo el paquete fueron los siguientes: P23-
P20, P24-P20, P24-P23, P25-P24, P28-P20, P30- P20, P30-P21, P30-P23, P30-P28,
después de hacer detalladamente el indice de modificacion se procede a hacer las

respectivas comparaciones con el modelo inicial. Se pueden observar en la Figura 5.7.

B20

B21

P2z

P24

B25

P28

B30

Chi-Square=31.€5, df=1l, F-value=0.00087, BMIEA=0.0€1

Figura 5.7. Path diagram de la estimacion del modelo de medida, con los indices
de modificacion para dimension academica 1 del constructo rendimiento
académico

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.
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Se puede apreciar en la Figura 5.8, los R? de cada uno de los items de la
dimension académica 1, y se observa que las nuevas estimaciones en el modelo en
cuanto a la variabilidad, el valor de R* més alto est4 presente en la P22( siento miedo
de obtener una baja calificacion o un mal desempefio) y P23 (Me entristece obtener
malas calificaciones aun sin haber estudiado) con un valor de 0.45, lo que indica que
es la ecuacion que mejor explica el modelo con un 45% de variabilidad y el R? més
bajo se presenta en la P25 (Considero que mis técnicas de estudios son inadecuadas)
con 0.034.
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Number of Iterations = 6
LISREL Estimates (Maximum Likelihood)
Measurement Equations
P20 =079*ACADEMIC, Errorvar. =081, R*=0.44
(0.12) (0.18)
6.60 447
P21 =046*ACADEMIC, Errorvar. =134 R?=0.14
(0.064) (0.090)
720 14 83
P22 =0.84*ACADEMIC, Exrorvar. = 0.85, R*=0.45
(0.066) (0.092)
12.73 926
P23=087*ACADEMIC, Errorvar. = 093, R*=045
(0.072) 0.11)
11.95 8.73
P24=0.79*ACADEMIC, Erxorvar. = 1.02, R*= 0238
(0.072) (0.10)
10.96 10.01
P25 =033*ACADEMIC, Errorvar. =3.01, R2=0.034
(0.083) (0.19)
3.84 15.76
P28=051*ACADEMIC, Errorvar. = 1 21 _R*=0.18
(0.061) (0.083)
836 14.59
P30=039*ACADEMIC, Errorvar. = 1.43, R*=0.094
(0.070) (0.096)
5.50 14.90

Figura 5.8. Estimaciones de los pardmetros del nuevo modelo de medida, de los
indices de modificacion, dimensiéon académica 1 del constructo rendimiento
académico.

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

% Ajuste global del modelo modificado de la dimension académica 1 del

constructo rendimiento académico

A través de Tabla 5.15, se pueden evidenciar los indices de bondad de ajuste
para esta dimension, donde todos los valores estan muy préximos a 1 y son mayores
de 0,95 por lo que se concluye que este modelo modificado es aceptable y presenta un
mejor ajuste que el modelo inicial. Por todos los analisis realizados por el paquete
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Lisrel a la dimension académica 1, los items resultantes fueron los siguientes: P20
(Al momento de realizar un examen, siento que mi rendimiento no sera el esperado),
P21 (creo que mis compafieros obtendran mejores calificaciones que yo en la
evaluacion), P22 (Miento miedo de obtener una baja calificacibn o un mal
desempefio), P23 (Me entristece obtener una mala calificaciéon aun sin haber
estudiado), P24 (Me entristece no poder responder un examen correctamente), P25
(Considero que mis técnicas de estudios son inadecuadas), P28 (Me siento nerviosa/o
a la hora de presentar un examen), P30 (Siento inseguridad al momento de presentar

un examen).

Tabla 5.15. Ajuste global del modelo modificado de la dimension académica 1 del
constructo rendimiento académico

Degrees of Freedom = 11
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 19.69 (P = 0.050)
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.040
Normed Fit Index (NFI) = 0.98
Non-Normed Fit Index (NNFI) =0.97

Comparative Fit Index (CFI) =0.99

Incremental Fit Index (IFI) = 0.99

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.066
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) =0.97

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.
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% Comparacion entre el modelo inicial y modelo modificado

Una vez ya hechas las comparaciones entre los modelos se observa que el
modelo moderado es el que cumple con los valores esperados ya que todos deben ser
mayores de 0,95 y el modelo es aceptable, y explica a todas las variables en la
dimension académico 1, ver en la Tabla 5.16.

Tabla 5.16. Comparacion entre el modelo inicial y el modelo modificado, dimension
académico 1 del constructo rendimiento académico

indices Modelo inicial Modelo modificado
Chi-cuadrado 131.11 16.69
P-valor 0,000 0,050
RMSEA 0.11 0.40
NFI 0.88 0.98
NNFI 0.85 0.97
CFlI 0.90 0.99
IFI 0.90 0.99
RMR 0.11 0.066
GFlI 0.94 0.99
AGFI 0.89 0.97

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

Académico 2:

e P31=Considero que rindo mejor cuando trabajo en equipo.
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e P32= Cuando estoy en una prueba volteo a ver las de mis compafieros,
no confid en mis respuestas.

e P33= Me angustio cuando obtengo malos resultados.

e P34= Siempre le pregunto a los profesores sobre los errores en mis
examenes.

e P35= Creo que mis buenos resultados académicos se deben a mi suerte
que a mis capacidades.

e P36= Creo que mis malos resultados académicos se deben a mi falta de
capacidades.

e P37=Siento que obtengo malos resultados asi estudie lo suficiente para
el examen.

e P38= Considero que mis técnicas de estudios son las adecuadas.

< Matriz de correlacion de la dimension académica 2 del constructo

rendimiento académico.
En la Figura 5.9, se puede observar las correlaciones que existen entre el

conjunto de variables y a su vez se aprecia que no existen problemas de

multicolinealidad no hay ningln valor que sea mayor de 1.
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P31
P32
P33
P34
P35
P36
P37
P38

P37
P38

Correlation Matrix

P31 P32 P33 P34 P35 P36
1.000
0.247 1.000
0132 0.131 1.000
D018 0,123 0369 1.000
0225 0206 0202 0.147 1.000
0034 0349 0229 0271 0456 1.000
0215 0287 0.143 0.124 0398 0436
0249 0263 0.074 0.137 0360 0355

Correlation Matrix

P37 P38
1.000
0413 1.000

Figura 5.9. Matriz de correlacion de la dimensién académica 2 del constructo
rendimiento académico.

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

¢+ Estimacion de los parametros de la dimension académica 2 del constructo

rendimiento académico

En el diagrama de la Figura 5.10, se muestran todas las saturaciones del

modelo, sus cargas factoriales positivas y se observa que todas son mayores a 0.30, es

aceptable por lo que se concluye que el modelo es idoneo y que los items si explican

esta dimension en su totalidad.
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1.e44  P3l

1.7+ P32

1.5 P33

1.m
1.3w P34

1.z P35

l.m-= P36

1.7 P37

1.z P38

Chi-Jquare=133.13, df=20, P-value=0.00000, RM3EA=0.10€

Figura 5.10. Path diagram de la estimacion del modelo de medida, dimension
académica 2 del constructo rendimiento académico

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

Se observan mediante la Figura 5.11, los R? de cada una de los items de la
dimensién académica 2, donde el item que mejor se explica es el P36 (Creo que mis
malos resultados académicos se deben a mi falta de capacidades) con un R? de 0.47
que representa un 47% y el items con menor R?es el P31 (considero que rindo mejor

cuando trabajo en equipo) con un 0.083.
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Number of Iterations = 10
LISEEL Estimates {Maximum Likelihood)
Measurement Equations

P31 =039*Acade 3, Errorvar= 1.64, E2=0.083
(0.067) (0113
578 1541

P32 =0 68%Acade 3, Errorvar= 1.76, RE* =021
(0072 (012
938 14 58

P33 =039"Acade 3, Errorvar = 1. 49 R*=0.093
(0.064) (0097
612 1536

P34 =037%Acade 3, Errorvar= 134 R*=0.091
(00617 (0087
605 1537

P35=092%Acade 3, Exrorvar= 132 R*=0.39
(0068} (0107
13 48 12 65

P36 =094%Acade 3, Errorvar= 1.01, R*=0.47
(0063 (0.088)
14 96 1147

P37=091%Acade 3, Errorvar= 117, R*=0.41
(0065 (00953
1395 1232

P38 =079%Acade 3, Exrorvar= 131 R*=0.32
(0063 (0097
12.09 13 48

Figura 5.11. Estimaciones de los parametros del modelo de medida, dimension
académica 2 del constructo rendimiento académico.

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en
las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

% Indice de bondad de ajuste del modelo modificado, dimension académica
2 del constructo rendimiento académico

A través de la Tabla 5.17, se puede observar que el indice de bondad de ajuste
no se encuentra entre sus valores por lo que se procede a realizar el analisis detallado
de los indices de modificacion, y ver como se ajustan a los datos. Los valores

deberian ser muy cercano a 1, el valor minimo debe encontrarse entre 0,95.
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Tabla 5.17, Estadistico de bondad de ajuste del modelo modificado, dimension
académica 2 del constructo rendimiento académico

Degrees of Freedom = 20
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 133.13 (P = 0.0)
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) =0.11
Normed Fit Index (NFI) = 0.86
Non-Normed Fit Index (NNFI) =0.83

Comparative Fit Index (CFI) =0.88

Incremental Fit Index (IFI) = 0.88

Root Mean Square Residual (RMR) =0.12
Goodness of Fit Index (GFI) =0.94
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.89

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

Los indices de modificacion que arrojo el paquete Lisrel fueron los siguientes:
P32-P31, P34-P33, P35-P32, P36-P31, P38-P33, después de hacer detalladamente el
indice de modificacion se observan las diferencias o comparaciones entre el modelo
inicial y el modelo modificado. Las interacciones se pueden observar en la Figura
5.12.
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Figura 5.12. Path diagram de la estimacion del modelo de medida, con los indices
de modificacién para dimension académica 2 del constructo rendimiento
académico

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado Nueva Esparta periodo 2015-2016.

Se observan mediante la Figura 5.13, los R? de cada una de los items de la
dimension académica 2, donde si hubo variabilidad entre los items donde el mejor
explicado es el P36 (Creo que mis malos resultados académicos se deben a mi falta de
capacidades) con un R? de 0.49 que representa un 49% y el items con menor R? es el
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P34 (siempre le pregunto a los profesores sobre mis errores en los examenes) con un
0.070.

NMumber of lterations = 4
LISREL Estimates (Maximum Likelinood)
Measurement Equations

P31 =049*ACADE 3, Errorvar. =155, R2=0.14
(0.070) {0.11)
7.00 1469

P32 =0.71"ACADE 3, Errorvar=1.71, R* =023
(0.074) (0.12)
950 14.01

P33 =0.39"ACADE 3, Ermorvar= 1.50, R*=0.091
(0.064) (0.097)
6.09 15.38

P34 =032*ACADE 3, Ermorvar= 137, R*=0.070
(0.060) {(0.088)
539 15.54

P35 =094"ACADE 3, Errorvar=1.28, R*=0.41
(0.067) (0.10)
14.00 12.58

P36 =097*ACADE 3, Errorvar= 096, R* =049
(0.062) (0.087)
15.52 11.10

P37 =0.88"ACADE 3, Errorvar=1.21, R*=0.39
(0.064) (0.093)
13.88 13.11

P38 =0.79*ACADE 3, Errorvar= 1.31, R* =032
(0.064) (0.095)
12.35 13.78

Figura 5.13. Estimaciones de los parametros del nuevo modelo de medida, de los
indices de modificacion, dimension académica 2 del constructo rendimiento
académico.

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.
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% Ajuste global del modelo modificado de la dimensién académica 2 del

constructo rendimiento académico

A través de la Tabla 5.18, se pueden evidenciar los indices de bondad de ajuste
para esta dimension, donde todos los valores estan muy proximos a 1 y son mayores
de 0,95 por lo que se concluye que este modelo modificado es aceptable y presenta un
mejor ajuste que el modelo inicial. Por todos los analisis realizados por el paquete
Lisrel a la dimension académica 2, no excluyo ningun item, y son los siguientes: P31
(Considero que rindo mejor cuando trabajo en equipo), P32 (Cuéndo estoy en una
prueba volteo a ver las de mis compafieros, no confié en mis respuestas), P33 (Me
angustio cuando obtengo malos resultados), P34 (siempre le pregunto a los profesores
sobre los errores en mis examenes), P35 (Creo que mis buenos resultados académicos
se deben a mi suerte que a mis capacidades), P36 (Creo que mis malos resultados
académicos se deben a mi falta de capacidades), P37 (Siento que obtengo malos
resultados asi estudie lo suficiente para el examen), P38 (considero que mis técnicas

de estudios son las inadecuadas).
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Tabla 5.18. Estadistico de bondad de ajuste del modelo modificado dimensién
académica 2 del constructo rendimiento académico

Degrees of Freedom = 15
Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 22.35 (P = 0.099)
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.031
Normed Fit Index (NFI) = 0.98
Non-Normed Fit Index (NNFI) =0.99

Comparative Fit Index (CFI) =0.99

Incremental Fit Index (IFI) = 0.99

Root Mean Square Residual (RMR) =0.048
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.99
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.97

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.
% Comparaciones de modelo inicial y el modelo modificado
Una vez realizadas las comparaciones entre los modelos se observa que el
modelo moderado es el que cumple con los valores esperados ya que todos deben ser

mayores de 0,95 y el modelo es aceptable, explica a todas las variables en la

dimensién académico 2. Ver Tabla 5.19.
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Tabla 5.19. Comparacion entre el modelo inicial y el modelo modificado, dimension

académico 2 del constructo rendimiento académico

indices Modelo inicial Modelo modificado
Chi-cuadrado 133.13 22.35
P-valor 0,000 0.099
RMSEA 0.11 0.031
NFI 0.86 0.98
NNFI 0.83 0.99
CFl 0.88 0.99
IFI 0.88 0.99
RMR 0.12 0.048
GFlI 0.94 0.99
AGFI 0.89 0.97

Fuente: Salida del Software Lisrel 8.8 Student, generada con datos recolectados en

las Instituciones Educativas estado nueva Esparta periodo 2015-2016.

Los items que explican la dimension académica del constructo rendimiento
académico resultaron (16) los cuales son: P20 (Al momento de realizar un examen,
siento que mi rendimiento no sera el esperado), P21 (Creo que mis comparieros
obtendran mejores calificaciones que yo en la evaluacion), P22 (Miento miedo de
obtener una baja calificacion o un mal desempefio), P23 (Me entristece obtener una
mala calificacién aun sin haber estudiado), P24 (Me entristece no poder responder un
examen correctamente), P25 (Considero que mis técnicas de estudios son
inadecuadas), P28 (Me siento nerviosa/o a la hora de presentar un examen), P30
(Siento inseguridad al momento de presentar un examen), P31 (Considero que rindo

mejor cuando trabajo en equipo), P32 (Cuando estoy en una prueba volteo a ver las
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de mis compafieros, no confié en mis respuestas), P33 (Me angustio cuando obtengo
malos resultados), P34 (siempre le pregunto a los profesores sobre los errores en mis
examenes), P35 (Creo que mis buenos resultados académicos se deben a mi suerte
que a mis capacidades), P36 (Creo que mis malos resultados académicos se deben a
mi falta de capacidades), P37 (Siento que obtengo malos resultados asi estudie lo
suficiente para el examen), P38 (considero que mis técnicas de estudios son las
adecuadas).

*

++ Instrumento resultante

UNIVERSIDAD DE ORIENTE 2' N—E

NUCLEO DE NUEVA ESPARTA SmmmEEEEE=
Nueva Esparta

ESCUELA DE INGENIERIA Y CIENCIAS
APLICADAS

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

A continuacion encontraras preguntas relacionadas con factores que pudieran incidir en tu rendimiento
académico, te pedimos que respondas con la mayor sinceridad y confianza posible. Esta encuesta te garantiza el

secreto y el buen uso de la informacién aqui proporcionada. De antemano, gracias por tu Colaboracién.

PARTE |: DATOS PERSONALES

Marcar con una X las alternativas que corresponda

) ) 3.- Edad: 4.- Ao que cursa:
1.- Género: | F. M. 2.- Nacionalidad: V E

5.- Promedio académico:

PARTE II: ACADEMICA

Responde las preguntas marcando con una (X) sobre las opciones que se presenten para cada pregunta

6. ¢ Cuantas horas al dia le dedicas a tus estudios? 13. ¢Cuéntas horas al dia te conectas a internet solo por
entretenimiento?

<lhora _1lhora _2horas__3horas _ >3horas <lhora__1lhora _2horas__3horas__ >3horas

7. ¢realizas consultas con tus profesores por alguna | 14. ¢ Tu representante supervisa las horas que pasas en
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duda que tengas con las asignaturas? Si___ No____

internet?: Si___ No___

8. ¢Cuentas en tu hogar con un espacio determinado
para realizar tus tareas?:
Si___No

15. ¢ Te distraes en internet mientras haces tus tareas?:
Si___No

9. ¢ Posees ¢ Posees computadoras o cualquier otra
herramienta tecnoldgica a la hora de hacer sus
tareas en casa? Si___ No

16. ¢(Cual de estas alternativas crees que influye en tu
rendimiento académico?
a) Desorden:
b)Negatividad:

c) Amistad: ___

d) Irresponsabilidad:

e) Ninguna:

10. ¢Lugar en el que maés frecuencia te conectas para
hacer tus tareas?:

hogar___ escuela cyber otro

17. ¢Has repetido algtn afio escolar?: Si___ No____

11. ¢Posees internet en tu hogar?: Si___ No___

18. si tu respuesta anterior fue afirmativa, ¢cuantas veces

has repetido?:

12. ¢ Cuantas horas al dia te conectas a internet para
realizar consultas relacionadas con tus tareas?

<lhora__ 1lhora__ 2horas__ 3horas _ >3horas

Escala para medir la actitud de los estudiantes hacia los habitos de conducta académica. Responder de la siguiente

manera:

1) Muy de acuerdo, 2) De acuerdo, 3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo, 4) En desacuerdo, 5) Muy en desacuerdo.

rendimiento no serd el esperado

19. Al momento de realizar un examen, siento que mi

20. Creo que mis comparfieros obtendran mejores
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calificaciones que yo en la evaluacion

21. Siento miedo de obtener una baja calificacién o un

mal desempefio

22. Me entristece obtener malas calificaciones aun sin

haber estudiado

23. Me entristece no poder responder un examen

correctamente

24. Considero que mis técnicas de estudios son

inadecuadas

25. Me siento nervioso/a la hora de presentar un

examen

26. Siento inseguridad al momento de presentar un

examen

27. Considero que rindo mejor cuando trabajo en

equipo

28. Cuando estoy en una prueba, volteo a ver las de mis

compafieros, no confio en mis respuestas

29. Me angustio cuando obtengo malos resultados

30. Siempre le pregunto a los profesores sobre mis

errores en los examenes

31. Creo que mis buenos resultados académicos se

deben a mi suerte que a mi esfuerzo por estudiar

32. Creo que mis malos resultados académicos se deben

a mi falta de interés

33. Siento que obtengo malos resultados asi estudie lo

suficiente para el examen

34. Considero que mis técnicas de estudios son

adecuadas
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Responde las preguntas marcando con una (X) en la opcion que corresponde.

35. ¢ Cuél es el nivel de ingreso mensual de tus padres?:

41. ;Sector de Residencia?:

36. ¢ Cuantas personas integran tu grupo familiar? :

42. ¢ Calle o Avenida de Residencia?:

37. ¢ Cuentas con materiales de estudios? (libros,
cuadernos, lapices):

Siempre Algunas veces Nunca

43. ;Vives en una zona peligrosa?: Si__ No

38. ¢ Tipo de vivienda?: a) Quinta___ b) Casa C)
Rancho d) Apto Otros

44. Si tu respuesta anterior fue afirmativa, ¢Eso influye
en tus Estudios?: Si___ No

39. ¢Para tu hogar la vivienda es?: a) Propia pagada

totalmente b) Propia pagandose c)Alquilada

d) Prestada e) Cedida f) Otra forma ____

45.;Posee alguna beca de estudio?: Si___ No

40. ¢ Municipio de residencia?:

46. ¢ En caso de poseerla cual?:

Responde las alternativas de las preguntas marcando con una (X) en la opcion que corresponde.

47. ;Grado de instruccion de la Madre?: Basica

Media

Superior

48. ;Grado de instruccion del Padre?: Bésica Media Superior

49. ¢ Ocupacion actual de la Madre?:
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50. ¢Ocupacion actual del Padre?:

51. ¢tus padres viven actualmente contigo?: Si __ No ___

52. En caso de ser tu respuesta negativa, ¢ con quién vives?: Mama Papa otros

especifique

53. ¢ Tienes buena comunicacion con tus padres?: Si No

54. ¢ Tus padres participan en tus actividades académicas?: Si__ No

55. ¢ Tus padres te dedican tiempo?: Si_ No

56. ¢Consideras a tu familia feliz?: Si___ No

57. ¢ Compartes mucho tiempo con tu familia?: Si___ No

58. ¢ Tus padres te dan libertad de tomar tus propias decisiones?: Si__ No

59. ¢ Crees que tus padres influyen en tu rendimiento académico?: Si__ No

60. Si tienes algun problemas con tus amigos o con el grupo que interactias ¢afecta tu nivel de concentracion?: Si

_ No___

61. En caso que tu respuesta sea afirmativa ¢ Le dedicas a tus estudios y deberes las mismas horas cuando tienes
un problema con tus amigos?: Si___ No

62. ¢ Tus padres te exigen que tengas buenas calificaciones?: Si__ No

63. ¢ Crees que si tus padres discuten o tienen problemas eso influye en tus notas?: Si ___ No

PARTE V: INSTITUCIONAL

Responde las preguntas marcando con una (X) sobre las opciones que se presenten para cada pregunta.

64. ;Relacion con los Profesores?:
69. ¢ Tus profesores te plantean problemas para que
a) Excelente b) Buena ¢) Regular ) )
o pienses y resuelvas?: Si _ No
d) Mala e) Pésima
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65. ¢ Consideras que los Profesores influyen en tu

rendimiento académico?: Si No

70. Antes que tus profesores desarrollen las clases, ¢te
preguntan si sabes algo sobre el tema que va a

explicar?: Si_ No

66. ¢ Consideras que si tienes un problema con un

profesor eso influye en tus notas?: Si_ No

71. ¢ Tus profesores te aconsejan o te recomiendan
aplicar técnicas de estudios?: Si No

67. ¢ Consideras que los profesores te motivan para salir

bien en las materias?: Si No

72. Cuando tu o tus comparieros tienen dificultades para
aprender un curso o un tema especifico, ¢ Los profesores
les apoyan con:

a) Clases adicionales: Si__ No___

b) Dandoles algunos materiales adicionales:

Si No
C) Déandoles mayores explicaciones en los temas:
Si No

68. ¢ Tus profesores te asignan actividades grupales?:
Si No

73. ¢Opinion sobre los métodos de ensefianzas que
desarrollan tus profesores?:
a) Excelente b) Buena ) Regular

d) Mala e) Pésima

Responde las preguntas marcando con una (X) en la opcion que corresponde.

74. iLa institucion se encuentra ubicada en una zona

peligrosa?: Si___ No

76. ¢ La institucion les facilita, pizarra, tizas, borrador?:
Si___ No

75. ¢Si su respuesta anterior es afirmativa, eso influye

en tus Estudios?: Si___ No

77. ¢La Institucion les presta servicios de transporte?:
Si__ No

78. ¢ La Institucion les presta servicios de comedor?: Si

No

79. ¢ La Institucién Educativa les permite utilizar los materiales que posee, como: instrumentos musicales?: Si

No

80. ¢La Institucion Educativa les permite utilizar los materiales que posee, como: materiales de deporte?: Si

No
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81. ¢La institucion educativa cuenta con laboratorios? : Si__ No

82. ¢ La institucion educativa cuenta con Biblioteca? : Si__ No

5.6. Confiabilidad del instrumento

Para efectos de este estudio, se realizd una prueba piloto a los estudiantes de 7

planteles nacionales para verificar la confiabilidad del instrumento.

El procedimiento a seguir es, de los 28 planteles se tom6 un total de 7, que

conforman un 30% de la poblacion objeto de estudio planteles educativos. Los

planteles se seleccionaron a través de un muestreo aleatorio simple (MAS) y fueron

los siguientes:

v
v
v
v

AN NN

2: U.E. Liceo Bolivariano DR. Francisco Antonio Risquez,

3: Liceo Bolivariano José Ramon Luna,

8: U.E Liceo Nacional Bolivariano Angel Noriega Pérez,

16: U.E Liceo Nacional Bolivariano Juan de Castellano,

19: U.E Liceo Nacional Bolivariano Luis Castro,

22: U.E Liceo Nacional Bolivariano Nueva Esparta y

24: Liceo Bolivariano Presbitero Manuel Montaner Salazar. Como se

puede observar en la tabla a continuacion:

Esta prueba del cuestionario se realiza bajo una pequefia muestra real de

individuos de igual caracteristica de la poblacion de estudio. El tamafio de esta

muestra es variable, pero no suele superar las 100 personas incluso en grandes

encuestas. A veces con realizar un pretest con solo 15 o0 20 personas es suficiente para

descartar las posibles deficiencias del instrumento y mejorar la redaccion de las

preguntas, el orden, la inclusion o eliminacion de preguntas y las instrucciones
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necesarias, etc. Para este estudio se quiere dar cumplimiento con la cantidad de
observaciones posibles para la prueba piloto, utilizando un minimo de cinco (5)
observaciones por variable, siendo estas un total de 86 items que suman 430
observaciones, pero, por recomendaciones de expertos en el area de muestreo, se

encuesto a un total de 504 estudiantes desglosados de la siguiente manera:

Tabla 5.20. Distribucion del tamafio de la muestra tomada en la investigacion
por planteles educativos y afios de estudios de los niveles de educacion media general

Plantel Educativo Total Nivel de Educacion Media General

ler Ao 2do Aflo 3er Ao

U.E. Liceo Bolivariano DR. Francisco 72 24 24 24
Antonio Risquez.

Liceo Bolivariano José Ramén Luna. 72 24 24 24
U.E Liceo Nacional Bolivariano Angel 72 24 24 24
Noriega Pérez

U.E Liceo Nacional Bolivariano Juan de 72 24 24 24
Castellano.

U.E Liceo Nacional Bolivariano Luis 72 24 24 24
Castro.

U.E Liceo Nacional Bolivariano Nueva 72 24 24 24
Esparta.

Liceo Bolivariano Presbitero Manuel 72 24 24 24

Montaner Salazar
Total de la muestra 504 168 168 168

Fuente: elaboracién propia de la autora
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A través de la Tabla 5.20, se puede observar la distribucion equitativa entre
cada liceo de 72 estudiantes en cada uno de los 7 planteles educativos. Se obtuvo lo
siguiente: una muestra total de (504 estudiantes), donde a ler Afo le corresponden

(168 estudiantes), para 2do Afo (168 estudiantes) y para 3er Afio (168 estudiantes).

% Aplicacion el coeficiente de alfa de Cronbach

Tabla 5.21. Estadisticos total-elementos

Alfa de
Media de la | Varianza de | Correlacion Cronbach
escalasise | laescalasi | elemento- | Correlacion si se

eliminael | seelimina total multiple al | elimina el

elemento | el elemento | corregida cuadrado | elemento
P20 37,1290 85,596 ,024 ,095 ,755
P21 36,0000 77,026 377 232 ,733
P22 35,9405 76,124 ,403 ,255 ,730
P23 36,3115 76,537 ,363 ,281 7134
P24 36,4167 76,637 ,365 ,336 ,733
P25 35,4365 74,557 A27 ,270 127
P28 36,5873 83,249 ,073 ,090 ,759
P30 36,9881 83,463 ,123 217 751
P31 36,0556 76,005 ,404 272 ,730
P32 36,2242 78,878 ,243 ,170 , 745
P33 35,2976 73,323 428 ,315 127
P34 36,3512 77,171 ,338 ,246 , 736
P35 36,4147 78,299 ,310 227 ,738
P36 35,7440 72,628 464 ,339 723
P37 35,6131 71,753 ,549 423 714
P38 35,1984 74,740 ,406 ,276 729

los cuales fue aplicada la prueba de confiablidad.
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Tabla 5.22. Estadistico de fiabilidad

Alfa de

N de

Cronbach | elementos

,748

16

Se puede observar en la Tabla 5.22, el alfa de Cronbach dio como resultado un

0,748 con una prueba piloto de 504 estudiantes de educacion media de planteles

nacionales, el cual nos indica que es un nivel aceptable muy bueno para el estudio y

se puede observar a través de la Tabla 5.21, que no se elimind ninguna variable.

Resultando un instrumento que sus veces repetida al mismo estudiante en

momentos diferentes va a generar los mismos resultados por lo que si es confiable su

aplicacion
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CONCLUSIONES

Una vez cumplido con todos los objetivos del estudio, es importante sefialar las

siguientes conclusiones.

*
L X4

Es importante definir las variables de estudios y realizar la operacionalizacion,
su plan de codificacion ya que juega un papel fundamental en la construccion

de un instrumento de medicién.

El instrumento fue disefiado en (5) partes y (86) items, que fueron sometidos a
prueba de validez de contenido por juicio de experto evaluado por el método
cualitativo coeficientes de proporcion del rango, en su totalidad se resulté con
alto indice de validez de contenido, y para verificar si existia concordancia
entre los puntajes obtenidos por los jueces se realizd6 mediante coeficiente W
de Kendal, arrojando que si existe concordancia entre los jueces. Indicando
que las variables manifiestas dentro del instrumento miden al constructo
rendimiento. Para la validez de constructo se realizé un Analisis factorial
confirmatorio a la dimensién académica, para corroborar si esas variables,
realmente miden a esa dimensién, quedando de 20 items analizados un total
de 16 que fueron los realmente tienen peso en la dimension académica, los
otros 4 fueron excluidos del instrumento, quedando un instrumento de (82)

items que miden en su totalidad al constructo rendimiento académico.

Las pruebas de confiablidad del instrumento a través del Alfa de Cronbach
resulto estar dentro de los limites altos aceptables, lo que indica que el
instrumento las veces que sea aplicado en diferentes momentos de tiempo a la

misma poblacion de estudiantes va a arrojar los mismos resultados.
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% Una vez cumplido todos los procedimientos necesarios para la construccién
de este instrumento, realizadas las pruebas de validez y confiabilidad a través
de pruebas pilotos y otros analisis, se determin6 que este instrumento es apto
para ser aplicado por la Zona Educativa en todas las instituciones de
dependencia nacional y a cada uno de los estudiantes que hacen vida en el

plantel.
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X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

RECOMENDACIONES

Al disefar un instrumento, se recomienda, establecer claramente la definicion
conceptual de las variables relacionadas con la investigacion propuesta, con la
finalidad de describir adecuadamente dichas variables las cuales generaran los

items que contendra el instrumento.

Se pueden elaborar nuevos instrumentos que permitan, medir otros factores
relacionados con rendimiento académico, a fin de complementar la base de

datos resultantes de la aplicacion del propuesto.

Ademas se pueden complementar la base de datos con instrumentos de
registros o fichas técnicas, con las cuales se recolecten datos como: matricula
por aula, evaluacién de la infraestructura fisica y equipamiento, servicios
basicos entre otros aspectos. Asi no se saturan a los estudiantes con

demasiadas preguntas.

Para la zona educativa aplicar el instrumento debe realizarlo a toda la
poblacion objeto de estudio, en caso de querer evaluar a toda la poblacion de
estudiantes, es recomendable que aplique un muestreo por conglomerado para
reducir el nimero de planteles, un muestreo aleatorio simple para conocer el
numero de estudiante que va ser evaluado dentro de cada conglomerados
(planteles), luego se procede a realizar un muestreo estratificado de afijacion
proporcional ya que cada plantel tiene distinto ndmero de estudiantes,

estratificado por los afios escolares.
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X/
L X4

X/
L X4

Si se desea complementar la base de datos resultante de la aplicacion del
instrumento propuesto, se recomienda hacer otro instrumento. En virtud de que
no debe saturarse al estudiante con una cantidad excesiva de preguntas.
Ademas, debe redactarse con un lenguaje debe ser apropiado y entendible ya

que se esta trabajando con nifios y/o adolescentes de educacién media general.

Es importante mencionar que cuando se va a crear un instrumento no debe ser
con tantas preguntas ya que es muy tedioso a la hora de aplicarlo y mas en

este caso que son estudiantes se aburren facilmente.

El lenguaje debe ser apropiado y entendible ya que se estd trabajando con
nifios de 1°" afio que tuvieron muchas complicaciones al momento de
entender y leer el instrumento, en caso de 29° y 3" afio el lenguaje si fue el

apropiado.

Debido al tiempo que tardan los estudiantes en responder el cuestionario, se le
sugiere a la Zona Educativa aplicar el instrumento segin cada dimensién,
puede ser diario o semanal, para que el proceso sea favorable tanto para el

estudiante como para la institucion.

Igualmente, se sugiere que al momento de aplicar el instrumento, se encuentre
uno o varios empadronadores por seccion, que se encarguen de agrupar ésta
en dos o tres grupos, para el facil manejo de la seccion y de la informacion

contenida en el instrumento.
Cuando la Zona Educativa aplique el cuestionario debe garantizar el manejo

adecuado del instrumento, donde su aplicacién de forma adecuada garantiza la

validez y confiabilidad de los datos, durante el proceso de recoleccion.,
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Zona Educativa

MNueva Esparta

Gobierno Bolivariano

pa r.Educacwn
de Venezuela e

.....

ANEXO 1. Matricula de Estudiantes de ler afio, 2do afio y 3er afio perteneciente a Educacion Media General de los

planteles Nacionales del Estado Nueva Esparta

Dependencia Plantel Educativo

U.E. Liceo Bolivariano De Talentos Deportivos Nueva Esparta
U.E. Liceo Bolivariano Dr. Francisco Antonio Risquez
U.E. Liceo Bolivariano Jose Ramon Luna
U.E. Liceo Bolivariano Juan Bautista Arismendi
U.E. Liceo Bolivariano Luisa Caceres De Arismendi
U.E. Liceo Bolivariano Ricardo Marquez Moreno
U.E. Liceo Bolivariano Vicente Marcano
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Angel Noriega Perez
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Antonio Diaz
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Boca De Pozo
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Br. Santiago Salazar Fermin
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Francisco De Miranda
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Francisco Fajardo
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Gaspar Marcano
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Jose Augusto D Leon
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Juan De Castellanos
U.E. Liceo Nacional Bolivariano La Guardia
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Las Hernandez
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Luis Castro
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Maestra Argelia Laya
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Napoleon Narvaez
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Nueva Esparta
U.E. Liceo Nacional Bolivariano Tubores
U.E.L.B. Prob. Manuel Montaner Salazar
U.E.L.N.B. Porlamar
U.E.N. Bolivariana Apolinar Figueroa Coronado
U.E.N. Bolivariana Dr. Luis Ortega
U.E.N. Bolivariana Juan Bautista Arismendi

Total

2222222222222 2Z2Z2222Z22222222Z2

Nivel Educativo

ler Afo
112
199
160
189
375
151
266
222
156
245
178
139
116
75
270
185
228
118
205
262
93
302
90
356
160
58
108
53
5071

2do Afio
105
202
122
149
302
125
223
149
143
197
158
144
117
86
236
177
192
112
177
265
122
248
92
288
110
54
105
45
4490

3er Afio
77
187
108
139
240
109
154
182
154
165
141
124
105
85
223
210
120
114
116
238
180
244
85
263
125
40
101
66
4095

Total

294
588
390
477
917
385
643
598
453
607
477
407
338
246
729
572
540
344
498
765
395
794
267
907
395
152
314
164
13656

Fuente: registros del SIGME, coordinacién de Estadisticas_ZENE
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ANEXO 2. Constancia de Validacion del Instrumento - Experto 1

Quien suscribe Dra. Raquel Figueroa, portadora de la Cedula de Identidad N° 10.577.838, de profesion
académica: Profa. En Fisica, MSC. En Educacién Ambiental, Msc. En Ensefianza de la fisica y Dra.
En Educacion. Especialista del area de Educacién.

Dejo constancia por medio de la presente que he revisado con fines de validacién el instrumento
construido para medir factores relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes de
educacién media general en los planteles nacionales, estado Nueva Esparta, periodo 2015-2016;
elaborado por la Br. Mdnica Quijada, previa presentacién de la tabla de operacionalizacion de
variables y el instrumento, se evalu6 en base a la siguiente matriz de validacion:

VALIDACION JUICIO DE EXPERTO

En lo concerniente a la evaluacién cuantitativa, se utilizé el formato de Likert, que
consiste en una escala ordinal continua de 7 valores en donde: 1 corresponde a pésimo, 2 a

muy deficiente, 3 a deficiente, 4 a regular, 5 a bueno, 6 a muy bueno, 7 a excelente.
Muy [ |

[ ftem [ Muy I

1 4
i ) ‘
! |

[
Pésimo | deficiente | Deficiente Regular Bueno f bueno 1Excelcntc

N

|
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:
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Anexos

ANEXO 3. Constancia de Validacion del Instrumento - Experto 2

Quien suscribe Msc. Alvaro Gutiérrez, portador de la Cedula de Identidad N° 8.313.851, de profesion
académica: Socidlogo y Msc. En Turismo. Especialista del area de Metodologia.

Dejo constancia por medio de la presente que he revisado con fines de validacion el instrumento
construido para medir factores relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes de
educacién media general en los planteles nacionales, estado Nueva Esparta, periodo 2015-2016;
elaborado por la Br. Ménica Quijada, previa presentacion de la tabla de operacionalizacion de
variables y el instrumento, se evalud en base a la siguiente matriz de validacion:

VALIDACION JUICIO DE EXPERTO

En lo concerniente a la validacion cuantitativa se utilizé €l formato de Likert, que
consisie €n una escala ordinal continua de 5 valores, en donde: 1 corresponde a pésimo, 2 a

muy deficiente, 3 a deficiente, 4 a regular, 5 a bueno, 6 a muy bueno y 7 a excelente.

item | Pésimo deg,::lilgn e Deficiente | Regular | Bueno bl:i:{o Excelente

1 w»
2 X
3 X
4 X
5 - b4
6 X ®
7 ® X
8 x -
9 X
10 X

11 X

12 X
13 *x
14 X
15 o
16 x

17 X

i8 x
19 X

20 5

21 X

22 X

23 X

24 X

25 )'d

26 X

27 X

28 X

=20 X

30 X

31 X

32 ) . X

33 X

34 8¢

35 X
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Anexos

ANEXO 4. Constancia de Validacion del Instrumento - Experto 3

Quien suscribe Lic. Humberto Carvajal, portador de la Cedula de Identidad N° 9,910,585, de profesion
académica:_Lcdo. En Estadistica. Especialista del area de Estadistica (Muestreo y Disefio de Encuesta).

Dejo constancia por medio de la presente que he revisado con fines de validacion el instrumento
construido para medir factores relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes de
educacién media general en los planteles nacionales, estado Nueva Esparta, periodo 2015-2016;
elaborado por la Br. Monica Quijada, previa presentacion de la tabla de operacionalizacién de
variables y el instrumento, se evalud en base a la siguiente matriz de validacion:

VALIDACION JUICIO DE EXPERTO

En lo concerniente a la validacion cuantitativa se utilizé el formato de Likert, que
consiste en una escala ordinal continua de 5 vaiores, en donde: 1 corresponde a pésimo, 2 a

muy deficiente, 3 a deficiente, 4 a regular, 5 a bueno, 6 a muy bueno y 7 a excelente.

I
Muy

deficiente

Muy

bueho Excelente

item | Pésimo Deficiente | Regular | Bueno

XXX XK %

O {4 | W B[ e

)X XX

&
X% X X [x X

3
X XX

[
o0
i | X X [ [ px R PR (I b (x
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Anexos

ANEXO 5. Constancia de Validacion del Instrumento - Experto 4

Quien suscribe Lcdo. José Sandoval portador de la Cedula de Identidad N° 16.826.797, de
profesion académica: Lcdo. En Estadistica y como especialista del area de Estadistica.

Dejo constancia por medio de la presente que he revisado con fines de validacion el instrumento
construido para medir factores relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes de
educacién media general en los planteles nacionales, estado Nueva Esparta, periodo 2015-2016;
elaborado por la Br. Monica Quijada, previa presentacion de la tabla de operacionalizacion de
variables y el instrumento, se evalué en base a la siguiente matriz de validacion:

VALIDACION JUICIO DE EXPERTO

En lo concerniente a la evaluacién cuantitativa, se utilizé el formato de Likert que
consiste en una escala ordinal continua de 7 valores en donde: 1 corresponde a pésimo, 2 a

muy deficiente, 3 a deficiente, 4 a regular, 5 a bueno, 6 a muy bueno, 7 a excelente.

[ ftem T Muy ‘ T Muy ]
Pésimo | deficiente | Deficiente Regular i Bueno bueno | Excelente
1 |
) | v
H |~ 227
3 [ P
- g
. ]
- | e |
| /
7 — ]
- 8 — —— l/ 4
| 9 ‘ L= ﬂ“
8 | 5 i
; | &=
— | |
12 I 72=7
13 i L~ 7
s 1 T =
15 ) Y | 1
16 | |
- . o
| | &= |
18 | pa |
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Anexos

ANEXO 6. Constancia de Validacion del Instrumento - Experto 5

Quien suscribe Lcdo. Oswaldo Bello portador de la Cedula de Identidad N° 13729204, de profesion
académica: Lcdo. En Estadistica y como especialista del area de Estadistica.

Dejo constancia por medio de la presente que he revisado con fines de validacién el instrumento
construido para medir factores relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes de
educacién media general en los planteles nacionales, estado Nueva Esparta, periodo 2015-2016;
elaborado por la Br. Monica Quijada, previa presentacion de la tabla de operacionalizaciéon de
variables y el instrumento, se evalud en base a la siguiente matriz de validacion:

VALIDACION JUICIO DE EXPERTO

En lo concerniente a la validacion cuantitativa se utilizo €l formato de Likert, que
consiste en una escala ordinal continua de 5 valores, en donde: 1 corresponde a pésimo, 2 a

muy deficiente, 3 a deficiente, 4 a regular, 5 a bueno, 6 a muy bueno y 7 a excelente.

Muy

Muy
bueno

deficiente

item | Pésimo Deficiente | Regular | Bueno Excelente

D X XX X%,

(11 RS FoN IVY N (Y NS

Rk Rl I xR
13

=
X

N
<3
K| R R TP | e be [ e R X
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Anexos

ANEXO 7. lustracién del método del coeficiente de proporcion de rango

Método cuantitativo utilizado para calcular la validez de contenido por juicio de

experto a través de coeficiente de proporcion de rango (CPR).

EXPERTOS

Item | Metodologia | Estadistica | Estadistica | Educacion | Estadistica | r; B, Pprl_
S

1 7 7 7 7 7 s ol
2 ! ! ! ! 6 34 |68 097
3 7 7 7 7 7 N
4 7 7 7 7 7 s |0l
£ 4 ! ! ! ! 32 | 64091
6 7 7 7 7 7 5 70| 1
7 S 6 6 ! 6 30 |60/ 0.86
¢ 4 6 6 ! 6 29 | 58083
g 6 6 6 ! ! 32 |64 091
0 ! S 6 ! 6 31 |62 0,89
11 7 7 7 7 7 N
12 7 6 7 7 6 33 | 660,94
13 7 6 7 7 6 33 |66 0,94
14 7 6 7 7 ! 34 |68 /097
15 7 6 7 7 6 33 | 660,94
16 4 6 7 7 7 B ey g
17 5 7 6 7 7 2 |oalas
18 7 7 6 7 ! 34 |68 097
19 7 6 6 7 ! 33 | 660,94
20 7 6 7 7 7 34 |68 /097
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EXPERTOS

Item | Metodologia | Estadistica | Estadistica | Educacion | Estadistica | r; B, | Pp,.
: :
21 7 6 7 7 ! 34 |68]|097
22 6 6 7 7 ! 33 | 660,94
23 6 6 7 7 6 32 |64]091
24 7 6 7 7 6 33 |6,6|094
25 7 7 7 7 7 s | 7] 1
26 7 6 7 7 5 32 |64]091
27 7 6 7 7 ! 34 |68]|0097
28 7 6 7 7 ! 34 |68 097
29 7 6 7 7 ! 34 |68]|097
30 7 6 7 7 ! 34 |68]|097
31 7 6 7 7 ! 34 |68 097
2 7 6 7 7 ! 34 |68]|0097
33 7 6 7 7 6 33 | 6,6 | 094
34 7 7 7 7 7 s | 7] 1
5 ! 6 ! ! 6 33 |66 094
ok ! 6 ! ! ! 34 | 68097
=7 ! 6 ! ! 6 33 |66 | 0,94
e ! 6 ! ! ! 34 | 68097
39 7 7 7 7 7 s | 7] 1
40 7 7 7 7 7 s | 7| 1
e S ! ! ! ! 33 |66 | 0,94
12 4 ! ! ! ! 32 |64 0091
e 4 ! ! ! ! 32 |64 091
. > ! ! ! ! 33 |66 |0,94
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EXPERTOS

Item | Metodologia | Estadistica | Estadistica | Educacion | Estadistica | r; B, | Pp,.
: ;
45 5 7 7 7 7 ® | a5 | oe
46 7 7 7 7 6 = | o loe
47 7 7 7 7 6 o 6ol oo
48 7 6 6 7 6 @ |54 | oo
49 7 7 6 7 ! 34 |68]|0097
50 7 7 6 7 ! 34 |68]|0097
51 7 7 6 / ! 34 |68 097
52 7 7 6 7 ! 34 |68 097
53 5 7 7 7 7 % |laslae
54 5 7 7 7 7 ® ool e
& 4 6 ! ! ! 31 |62 0809
2 ! 6 ! ! ! 34 | 68097
57 7 7 7 7 7 s | 7] 1
58 7 7 7 7 7 s | 7] 1
59 7 6 7 7 ! 34 |68 097
60 7 6 7 7 ! 34 |68]|0097
61 7 6 7 7 ! 34 | 638|097
62 7 6 7 7 6 33 | 6,6 0,94
63 7 6 7 7 ! 34 |68 097
64 7 6 7 7 ! 34 | 638|097
65 7 6 7 7 ! 34 |68]|0097
66 7 7 7 7 6 34 |68]097
67 7 6 7 7 ! 34 |68]097
68 7 7 7 7 7 s | 7| 1
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EXPERTOS
item | Metodologia | Estadistica | Estadistica | Educacion | Estadistica | 1 B. Ppri
s
69 7 7 7 7 ! 32 | 64 |001
70 7 6 7 7 7 34 6.8 0,97
71 7 7 7 7 7 35 7 1
72 7 7 7 7 7 35 7 1
73 7 7 7 7 7 35 7 1
74 7 7 7 7 7 35 7 1
75 7 7 7 7 7 35 7 1
76 7 7 6 7 7 34 6.8 0,97
7 7 7 6 7 7 34 6.8 0,97
78 7 6 6 7 6 32 64 | 091
79 7 7 7 7 6 34 6.8 0,97
80 7 7 7 7 7 35 7 1,00
81 7 7 7 7 6 34 6.8 0.97
82 7 6 7 7 7 34 6.8 0,97
83 7 6 7 7 7 34 6.8 0,97
84 7 7 7 7 7 35 7 1,00
85 7 7 7 7 7 35 7 1,00
86 7 7 7 7 7 35 7 1,00
CPR | 0,96

Fuente: elaboracion propia de la autora
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las pruebas estadisticas, para su efectiva y futura aplicacién .
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