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RESUMEN

En este trabajo de investigacion se analiz6 el funcionamiento de las cooperativas
como instrumento de participacion ciudadana, en el municipio Bermudez del Estado
Sucre. Para llevar a cabo tal analisis, resulto necesario identificar los aspectos
fundamentales de las cooperativas socio-productivas, asi como también identificar
los aspectos fundamentales de la participacion ciudadana en cuanto al desarrollo
social y economico y de tal manera ademas poder describir los aspectos
fundamentales de la participacion ciudadana como instrumentos de desarrollo
econdmico y social. Esta investigacion es catalogada como descriptiva puesto que
este estudio busca especificar y detallar los aspectos de un fenémeno y de tipo
documental ya que su objetivo fundamental es el aporte de nuevos conocimientos en
esta area, para llevarlo a cabo se utilizo como técnica de recoleccion de datos la
entrevista informal, la encuesta a través del cuestionario y la recopilacion
bibliografica fundamental para obtener la informacion necesaria para cumplir los
objetivos. Basados en los resultados obtenidos se recomienda consolidar estrategias
para la creacion de cooperativas socio productivas y darle participacion a la
ciudadania. También no solo tener en cuenta los valores y principios que orientan a
las cooperativas en Venezuela sino ademéas promoverlas. Dejar de lado las posiciones
politicas para evitar la exclusion y fomentar la inclusion social a través de la
participacion sin discriminacion. Darle cumplimiento al ordenamiento juridico que se
ha establecido para el funcionamiento de las cooperativas y a nivel de Estado la
creacion de un 6rgano que controle, supervise y evalue el funcionamiento de dichas
organizaciones de la economia social.

PALABRAS CLAVES: Cooperativas, Socio Productivo, Participacion Ciudadana.
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INTRODUCCION

En la historia de la humanidad el hombre ha tenido que enfrentar una
diversidad de situaciones problemaéticas para satisfacer sus necesidades primarias, que
gracias a su condicion de ser racional y social por excelencia, fue superando en forma
sorprendente, mediante la aplicacion de técnicas rudimentarias, que mediante el
ensayo y error ha mejorado en forma sistematica y progresiva en todos los aspectos
de su desenvolvimiento, incluyendo lo referente a la necesidad de trabajar y producir,
que con el proceso dinamico de cambio se fueron cristalizando en distintas formas y
modalidades, a las que no fueron ajenas las diferentes formas de agrupacién humana
para organizar su trabajo, teniendo como meta la satisfaccion de sus necesidades y el

logro del bien comun.

Dada la importancia del fendmeno sociocultural que representa el
cooperativismo en todas sus formas, y principalmente su trascendencia como uno de
los medios mas eficaces para perfeccionar y democratizar los procesos econdémicos,
basados en el esfuerzo personal y la ayuda mutua de los integrantes del grupo en
miras para mejorar sus condiciones de vida y alcanzar logros cada vez més
beneficiosos para elevar su condiciones de vida, esto ha adquirido mayor relevancia a

raiz de que se ha intensificado de la crisis econémica y el aumento del desempleo.

Es asi como, las cooperativas se han utilizado como medio de organizacion
propicio para que los trabajadores en forma mancomunada, democratica y solidaria
puedan hacer resurgir las fuentes de trabajo de las que se habian visto privado y/o
iniciar un sin nimero de actividades productivas, que les ofrezcan su insercion en el
sistema econdmico, pasando a desempefiarse como responsables directos de su fuente
de trabajo, con enaltecimiento de su autoestima al superar los graves problemas

psicoldgicos y morales que provoca la ansiedad de la desocupacion.

Motivos por los cuales fueron definidas de muy distintas formas pero que en



general han coincidido en que una cooperativa de trabajo es una fuente de produccion
o0 de prestacion de servicios, gobernada, administrada y desarrollada Unicamente por
sus asociados, trabajadores, obreros, técnicos, administrativos o profesionales, todos
con los mismos derechos y obligaciones, cumpliendo una serie de principios basicos

que se ha mantenido durante todo el transcurso de su existencia.

Este trabajo de investigacion esta estructurados en capitulos, distribuidos de la

siguiente manera:

Capitulo I EI Problema de la investigacion: En este trataremos sobre el
problema de las Cooperativas Socio-productivas como instrumento de participacion
ciudadana y cémo puede influir para el desarrollo econémico y social para el
desarrollo de la comunidad. Asi mismo, se plantean los objetivos que guian el
presente estudio, asi como también se especificardn los motivos y aportes que

justifican la presente investigacion.

Capitulo 11 Marco Tedrico: En este capitulo hace referencia a teorias sobre
cooperativas socio-productivas, participacion ciudadana y desarrollo econémico y
social, haciendo énfasis en antecedentes para profundizar sobre la importancia de las
cooperativas socio-productivas como instrumentos de participacion ciudadana y las

leyes que amparan a este tipo de organizacion.

Capitulo 111 Marco Metodoldgico: Aqui se hace referencia a toda la
metodologia empleada, es decir, el tipo, nivel de la investigacion, poblacion objeto de
estudio, fuentes de informacion, asi como las técnicas e instrumentos para la

recoleccion de datos, y el procesamiento y analisis de los datos obtenidos.

Capitulo 1V Presentacion Andlisis y Resultados: Se presentan los analisis e

interpretacion de los resultados obtenidos en la investigacion.



Capitulo V Conclusiones y Recomendaciones: En este capitulo se presentan
las conclusiones a las cuales se lleg6 una vez realizada la investigacion asi como las

recomendaciones que se creyo pertinente realizar.



CAPITULO I
EL PROBLEMA'Y SUS GENERALIDADES

1.1 Planteamiento del Problema.

En los Gltimos afios la economia mundial ha tomado grandes cambios debido
a las nuevas visiones de politicas que se han estado implementando en muchos paises
con la llegada del “Socialismo”, sobre todo en América Latina Se ha buscado
economias mas justa para la sociedad, participativa y autonoma, lo que se ha
denominado Economia Social, también llamada Economia Solidaria la cual hace
referencia a todo un conjunto de organizaciones que involucre la participacion de la
sociedad como eje principal para su funcionamiento. En este sentido puede definirse
como “un conjunto de agentes que se organizan en forma de asociaciones,
fundaciones, mutuales y cooperativas, en las que prima el interés general por sobre el
particular, en las que la toma de decisiones se realiza de modo democréatico y

participativa” (Zona Economica 2007)

Por lo tanto, las cooperativas han tomado un papel protagénico en las politicas
que han sido ejecutadas por los Estados como una manera de desplazar los sistemas
econdmicos capitalistas, en las cuales no existe la inclusion, no son solidarios ni auto
gestionable y buscan a través de ella una union entre el gobierno de un pais vy la
sociedad misma y asi permitir que exista una auténtica participacion ciudadana en el
desarrollo de la nacion. Asi mismo, las cooperativas se definen como “entidades
auténomas de individuos que se unen de forma voluntaria con la intencién de
satisfacer sus necesidades econdmicas, culturales y/o sociales mediante una
corporacion de propiedad conjunta, cuyo control es democratico” (Pérez, 2016,
p.32). Es decir, que son sociedades creadas por personas que poseen las mismas
necesidades y que de manera consciente deciden unir sus esfuerzos en beneficio no

solo de los mismos socios, sino ademas de todo un colectivo.



Es evidente entonces, que las cooperativas se han convertido en un punto
importante para el desarrollo de la economia en muchos paises de Europa y parte de
Ameérica del sur, donde a través de un buen sistema cooperativista, con organismos
contralores, normas y principios establecidos, han servido como una herramienta para
el impulso econdmico y como un instrumento de participacion ciudadana en el que
permite ademas el desarrollo social e intelectual del pais. Esto se ha implementado
con la participacién de la sociedad como una manera de darle aprobacion a un
sistema politico que no debe limitarse a solo ese caso, sino que también deben
intervenir en la toma de decisiones, planificaciéon, controla y gestiona de los

proyectos y recursos en beneficio de todos los individuos que participan.

En este sentido en el marco del tercer evento formativo del 2015, denominado

“Gestion Publica y Participacion Ciudadana” Raul Arteaga afirma:

“La participacion ciudadana es una nueva forma de relacionarse con
los entes publicos, siendo la participacion protagonica, la cogestion,
la corresponsabilidad y la contraloria social, elementos
fundamentales, que caracterizan al proceso que debe llevar a la
transformacion de la gerencia publica actual hacia una gerencia
publica innovadora y socialista”. (SUNAI 2015)

Esto implica que el sistema cooperativista como instrumento de participacion
ciudadana. Es una forma de organizacion que permite a la sociedad articularse no
solo entre ellos sino con el sistema publico y con el estado mismo, otorgandole al
pueblo responsabilidades y sobretodo prioridad a sus necesidades. En el caso de
Venezuela, a partir de los 2001, se puso en practica el enfoque del sistema
cooperativo haciendose los primeros intentos para el afio 1890 cuando se crea la
primera cooperativa, exactamente en el estado Mérida, luego diez afios mas tarde se

crea otra en el estado Nueva Esparta.

Asimismo, en 1944 se crea la Ley de Cooperativas de que obligaba al estado

a promocionar el establecimiento de cooperativas en el pais y para finales de 1998



en Venezuela existian solo unas 800 cooperativas formalmente registradas y
reguladas por una Superintendencia Nacional de Cooperativas (SUNACOOP)

Sin embargo, la legalidad fuertemente se acoge en la Constitucion de 1999 y
en el aflo 2000 se establecen las cooperativas como medio de participacion y
protagonismo del pueblo en el ejercicio de su soberania (Articulo 70) y ademas la
obligacion del Estado de proteger y promover las cooperativas y otras organizaciones
de economia social (Articulo 308). Por lo tanto, en el 2001 se promueve la creacion
de las cooperativas como una representacion de la economia socialista y participativa
y pasa a ser parte fundamental de las politicas para el desarrollo de la economia en el

pais, con lo que surgen nuevas cooperativas.

Al respecto (Gonzélez, 2011, p.430) afirma que “el estado venezolano
decidié crear pequefias empresas, reactivar parques industriales, estimular la
contratacion de empresas nacionales en los proyectos de compras del estado y
fomentar la conformacion de asociaciones cooperativas”. Con esto se asume que las
cooperativas se convertirian en una fuente de desarrollo no solo econémico, sino
también social, toda vez que las personas decidieran organizarse y contribuir en la
planificacion y ejecucion de proyectos y programas que benefician a la sociedad
permitiéndose un crecimiento de las cooperativas afianzandose con la creacién de la
ley de Tierras, que se convirtio en un estimulo para la creacion de dichas cooperativas

por la facilidad de su constitucion y gestion de recursos.

Actualmente, existen diversos tipos de cooperativas encontrandose las de
ahorro, transporte y las cooperativas socio productivas. Segun (Boscan y Sandrea,
2014).

Las cooperativas en términos tedricos constituyen un modelo socio-
productivo que podria impulsar el desarrollo endogeno, dado su
capacidad organizativa, estructuras flexibles, principio de interés
por la comunidad, e impulso al trabajo conjunto, todo lo cual les
permite fomentar una relacion equilibrada con el entorno,
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facilitando el cambio tecnoldgico, la incorporacién de actividades a
la cadena productiva, asi como la proteccion al medio ambiente.

En cuanto a las cooperativas socio productivas tenemos que su objetivo
principal es crear nuevas formas de produccion y asi generar bienes y servicios que
contribuya a la satisfaccion de las necesidades basicas de la comunidad. Ademas, se
asumen como una fuente de impulso de la economia popular y alternativa que a su
vez se convierta en inversion tecnoldgica para el desarrollo de nuevos medios
productivos que generen beneficios colectivos con la asistencia y apoyo de la
ciudadania para el desarrollo social y economico del pais, lo que se traduce en
participacion ciudadana, la cual es una forma de intervencion de la ciudadania en el
disefio y ejecucion de los proyectos destinados a la busqueda de beneficios sociales y
de la toma de decisiones en los asuntos relacionados a la administracion publica. De

esta manera las personas pueden colaborar y ser parte de sus propias soluciones.

En el estado Sucre en el municipio Bermudez segin José Trillo jefe de
SUNACOOP SUCRE  fueron creadas y registradas 500 cooperativas socio
productivas con el fin de promover el desarrollo econdmico de la ciudad y ademas de
darle participacion protagénica a la sociedad de aportar sus conocimientos y valores
ciudadanos al municipio. Sin embargo Trillo afirma que solo el 5 % de las
cooperativas inscritas estan operativas, pero son utilizadas por sus integrantes con
fines personales de manera de solventar carencias y problemas individuales y no con

el fin propio de las cooperativas.

Lo anterior mencionado, nos permite visualizar una notable caida en la
conformacién y funcionamiento de las cooperativas en el municipio, asi como la
poca participacion de las comunidades en el desarrollo local, igualmente una
considerable fractura en la economia de la localidad, pues es evidente la pérdida de
recursos financieros y por supuesto de los bienes y servicios que se producirian con

las actividades derivadas de las cooperativas
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Con lo anterior expuesto, surge la necesidad de realizar un estudio sobre las
cooperativas como instrumento de participacion ciudadana para el desarrollo
econdmico y social, para ello nos planteamos nuevas formas de hacer organizaciones
de tipo cooperativas, efectivas y eficaces, de acuerdo a las necesidades reales del
municipio y que traiga con este el progreso de sus comunidades. Para ello, nos

plantearemos las siguientes interrogantes:

¢Coémo funcionan las cooperativas socio-productivas como instrumento de
participacion ciudadana?

¢Cuales son los aspectos fundamentales de las cooperativas socio-
productivas?

¢Cuéles son los aspectos de la participacion ciudadana en el desarrollo
econémico y social?

¢Como se presentan los aspectos de la participacion ciudadana en el

desarrollo econémico y social?



1.2 Objetivos de la Investigacion
1.2.1 Objetivo General
Analizar el funcionamiento de las Cooperativas socio productivas como
instrumento de participacion en del Municipio Bermddez. CarGpano-Edo. Sucre

2016-2017.

1.2.2 Objetivos Especificos:

1.- Identificar los aspectos fundamentales de las cooperativas socio-productivas.

2.- ldentificar los aspectos fundamentales de la participacion ciudadana como

instrumento de desarrollo econdmico y social.

3.- Describir la participacién ciudadana como instrumento de desarrollo

econdmico y social del municipio Bermudez.



1.3 Justificacion de la Investigacion

La situacion actual de las Cooperativas socio-productivas en Venezuela ha
resultado un gran desafio no solo por lo que representa tedricamente sino también por
la forma de implementarse, sobre todo en los tiempos de hoy, pues se ve como una
manera equivoca desarrollar politicas de estado, dandole prioridad a la sociedad que a
través de su participacion pueda impulsar la economia de todo un pais y solventar la

crisis por la que atravesando la nacion.

Partiendo del principio de que en muchas situaciones la problematica radica
en el cdmo y para qué se hace, podemos analizar el modo idéneo de llevar al sistema
de cooperativas desde sus propios trabajadores como un sistema de contribucion al

desarrollo econdémico y social.

Por lo anterior expuesto, se plantea como proposito fundamental realizar un
andlisis exhaustivo desde la perspectiva del trabajo social sobre el método mas
apropiado de planificacion, ejecucion y evaluacion de las cooperativas socio-
productivas como un instrumento de participacion ciudadana que coadyuve en
materia econémica y social especificamente en el municipio BermUdez del Estado

Sucre.

Debido a esto nace la necesidad de reflejar en el marco teorico de este trabajo
un analisis, investigacion y estudio que contemple la diversidad de las perspectivas y
de esta manera ofrecer fuentes de explicacion e interpretacion a nuevas formas
alternativas y emergentes de cooperativas socio productivo como un mecanismo de

participacion para el ciudadano y su aporte en lo economico y social del municipio.

Ahora bien, desde el punto de vista social los habitantes del Municipio podran
saber por medio de esta investigacion el impacto que han tenido las Cooperativas

socio-productivas como instrumento de participacion ciudadana y si han contribuido

10



para el desarrollo econémico y social de la localidad.

De igual manera, servird de apoyo metodologico para futuras investigaciones
relacionadas con el tema, la misma aportard una gran variedad de informaciones que
podran tomarse como referencias y antecedentes, asi como también se dara a conocer
términos y conceptos importantes que pocas veces son utilizados o que no han sido

investigados con mayor profundidad e interés.

Por otra parte, los resultados de esta investigacion podran ser aprovechados
por estudiantes de la Universidad de Oriente y aun mas por los estudiantes de Trabajo
Social, que tengan la inquietud de ampliar el tema relacionado con las Cooperativas
Socio-productivas desde cualquier foco que pueda influir en el desarrollo de las
personas ya que son temas donde los estudiantes de esta rama se ven motivados a

investigar.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Afez, C. y Melean, R. (2011), en su trabajo de investigacion titulado:
Empresas de produccion social: Forma de organizacion socio-productiva en el
marco de la economia social en Venezuela. Desarrollado en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales de la Universidad del Zulia - Maracaibo, Venezuela; donde
las mismas de acuerdo a una amplia indagacién de informacion determinaron que, las
Empresas de Produccion Social (EPS) en Venezuela se presentan como una de las
alternativas para consolidar la economia social. De esta manera, el Estado busca la
conformacién de organizaciones productivas, con el proposito de democratizar las
relaciones de produccion, los recursos, asi como las ganancias y beneficios de la

productividad.

De acuerdo a los resultados arrojados, estos reflejaron que el Estado
venezolano impulsa una politica de promocion y fortalecimiento de la economia
social, soportada en las EPS, lo cual significa producir para satisfacer la demanda
social, cumpliendo asi la responsabilidad social. De esta manera concluyeron que el
modelo de economia social implementado por el Estado con la finalidad de
consolidar nuevas relaciones de produccion, se basa en la puesta en practica de
simples reformas que mantienen vigente la economia capitalista, en vez de fortalecer
la concepcién de una economia social. Por lo tanto, las EPS no se vislumbran como el

soporte de la economia social.

Boscan, M. y Sandrea, M. (2010), en su articulo titulado: Cooperativas:
modelo socio-productivo para el desarrollo endogeno del sector pléstico zuliano.

Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales, desarrollado en la Universidad del Zulia



- Maracaibo, Venezuela. El objetivo central del presente articulo, consistio en
analizar las cooperativas como modelo socio-productivo para la promocion e impulso

del desarrollo endogeno en el sector plastico zuliano.

Entre los resultados arrojados destacaron que la cooperativa es un modelo
socio-productivo que impulsaria el desarrollo enddgeno, pues sus principios fomentan
una relacion equilibrada con el entorno (interés por la comunidad), accién solidaria,
flexibilidad, y capacidad empresarial lo que les permite facilitar el cambio
tecnoldgico, incorporar actividades a la cadena productiva, asi como proteger al

medio ambiente.

Como sintesis general, determinaron que la mayoria de los gerentes del sector
plastico entrevistados no estan dispuestos a transformar sus empresas en
cooperativas, ni tienen una actitud favorable hacia el trabajo colectivo, considerando
que la regulacion en materia de capital y su estructura administrativa constituyen los
problemas mas significativos. Por tanto, este tipo de organizacion dificilmente se
consolidaria en el sector, dada la posicion de los empresarios y los cambios en la

politica Estatal de apoyo empresarial.

Guzman, D. y Palacios, D. (2006); es su Trabajo de Grado, Modalidad Areas
de Grado Presentado como Requisito Parcial para Optar al Titulo de Licenciado en
Contaduria Publica, el cual titularon: “Analisis de las Empresas de Produccion
Social y su Beneficio Para la Comunidad”. Desarrollado en la Universidad de
Oriente (UDO) Nucleo — Monagas. Los autores se plantearon como objetivos:
Analizar las Empresas de Produccion Social y su beneficio para la Comunidad,;
Diagnosticar las Empresas de Produccion social (EPS); Conocer la estructura
financiera de las Empresas de Produccion Social (EPS); Determinar ventajas y
desventajas de las Empresas de Produccion Social y analizar la rentabilidad de las

empresas de produccion social.
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De las principales conclusiones a la que los autores llegaron es que la
estructura y fundamentacion de éste tipo de empresas es muy similar a las
Cooperativas, ambas tienen el objetivo de satisfacer las necesidades de sus asociados
y buscan promover la justicia social. Sin embargo las Empresas de Produccion Social
pretenden dejar beneficios a la comunidad, a través de la realizacion de proyectos
sociales. Otro punto importante el cual resaltaron, fue el hecho de que no existiese
suficiente informacion sobre éste tipo de empresas y por lo tanto se requieren leyes

que regulen su funcionamiento.

Lopez, O. y Gonzalez, W. (2015); en su tesis titulada: “Cooperativas Como
Estrategias Productivas del Desarrollo Enddgeno, Dirigido a los Estudiantes de
la Unidad Educativa Miguel Borras”. Desarrollado en la Universidad de
Carabobo, Facultad de Ciencias de la Educacion. Se plantearon como objetivos:
Proponer las cooperativas de huertos escolares como estrategias productivas del
desarrollo enddgeno dirigido a estudiantes de la Unidad Educativa Miguel Borras;
Determinar la necesidad de crear una cooperativa como estrategia productiva de
desarrollo enddgeno como huerto escolar en la Unidad Educativa Miguel Borras;
Identificar la disposicion de los docentes en relacion al uso del huerto escolar como
herramienta para el desarrollo productivo en la escuela y analizar la factibilidad desde
el punto de vista técnico, humano, econdmico y social el desarrollar los huertos

escolares como herramienta para el desarrollo productivo en la escuela.

De acuerdo a los diferentes objetivos especificos, los autores concluyeron que
las instituciones educativas contintan operando con lineamientos tradicionalistas. Asi
como también afirmaron que hay disposicion de los docentes para poner en practica
estrategias que favorezcan el uso del huerto en la escuela, tanto para la productiva
como para el aprovechamiento en el fomento de aprendizajes significativos que
coadyuven la transversalidad de las diferentes areas y asignaturas del curriculo.

Determinaron es viable y factible desde el punto de vista técnico, humano, econémico
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y social el desarrollar los huertos escolares como herramienta para el desarrollo
productivo en la escuela. Promoviendo a nivel institucional la difusién de un
conocimiento general basado en la construccion y uso del mismo como herramienta
de aprendizaje, de ello se expone el compromiso adquirido por cada uno de los

actores sociales de la escuela para enfrentar el reto del cambio.
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2.2 Bases Tedricas

Las bases teoricas constituyen un apartado importante dentro de toda
investigacion pues brinda apoyo a la investigacion con la documentacion teorica y

conocimiento necesario para el estudio del tema.

En este sentido, Arias (2006, p.106), plantea que “Las bases tedricas implican
un desarrollo amplio de los conceptos y proposiciones que conforman el punto de

vista o0 enfoque adoptado, para sustentar o explicar el problema planteado.”

En este capitulo se podrd visualizar los conceptos relacionados con las
cooperativas, cooperativas socio-productivas, participacion ciudadana y su relacion

con el desarrollo social y econémico.
2.2.1 Las cooperativas.

Las cooperativas pueden definirse como asociaciones abiertas y flexibles, de
hecho y derecho cooperativo, de la Economia Social y Participativa, autbnomas, de
personas que se unen mediante un proceso y acuerdo voluntario, para hacer frente a
sus necesidades y aspiraciones econdémicas, sociales y culturales comunes, para
generar bienestar integral, colectivo y personal, por medio de procesos y empresas de
propiedad colectiva, gestionadas y controladas democraticamente. Ley Especial de

Asociaciones Cooperativas y su reglamento (2004)

De esta manera puede decirse que las cooperativas son formas de asociaciones
de la economia socialista y de participacion con el propdsito de darle solucion a
problematicas comunes entre habitantes de una comunidad o una parte de la sociedad.
Por lo que, surgen aproximadamente para el siglo XIX, cuando el proceso de la
revolucion industrial generé un cambio en los sistemas econdmico y afectd las tasas
de empleo y calidad de vida de muchos trabajadores en Europa, producto de la

sustitucion de la mano de obra por maquinas.

16



De esta manera fue creada en Londres para el afio de 1895 la Alianza
Cooperativa Internacional (ACI) con el objetivo de impulsar y fortalecer las
cooperativas autonomas en los paises en vias de desarrollo y actuando como agentes
de promision y de coordinacion de desarrollo cooperativo, siendo sus miembros las

cooperativas de todos los sectores econémicos del pais.

Si damos una mirada en Latinoamérica Las primeras expresiones de las
cooperativas también surgieron en Chile a fines del siglo XIX de la mano de los
sectores obreros e intelectuales con la Sociedad Cooperativa "La Esmeralda™ de
Valparaiso. Es asi como comienza en América Latina abrirse nuevos horizontes para
las cooperativas, que segin SUNACOOP en su guia de cursos bésicos sobre las
cooperativas, afirma que las cooperativas comienzan a darse en América del sur

debido al impulso que los europeos dieron a fines del siglo XIX (p.6).
Estas cooperativas tienen sus basamentos en principios tales como:

1. Membrecia abierta y voluntaria, lo que quiere decir que las cooperativas son

asociaciones libres para todas las personas, sin discriminacién alguna.

2. Control democréatico de los miembros, significa que las cooperativas son
organizaciones controladas por sus miembros y son los que toman las decisiones

dentro de ellas.

3. La participacion economica de los miembros, esto implica que los miembros
contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democratica el capital de la
cooperativa.

4. Autonomia e independencia, es decir, son organizaciones autbnomas de ayuda

mutua, controladas por sus miembros.

5. Educacion, entrenamiento e informacion, conlleva a la capacitacion continua de

todos sus miembros, en pro del desarrollo de sus potencialidades.
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6. Cooperacién entre cooperativas, trabajando de manera conjunta por medio de

estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.

7. Compromiso con la comunidad y trabajar para el desarrollo sostenible de su

comunidad por medio de politicas aceptadas por sus miembros.
2.2.2 Las cooperativas en Venezuela

En Venezuela, el movimiento cooperativo tuvo un gran crecimiento entre los
afios 2002 y 2009 , que puede ser debido a la facilidad que tienen hoy en dia los
solicitantes para crear una cooperativa y también a su promocion por parte del
Estado. Sin embargo hoy dia, las cooperativas no fungen desde su propio objetivo de
creacion sino que ha venido en descenso y esta tomando un sentido equivoco, muy
distinto a los fines de las cooperativas y a su vez esto genera un impacto no solo en la
economia del pais, sino ademas en el sentir ciudadano, en la colectividad, en la

sociedad.
2.2.3 Organismo encargado de las cooperativas en Venezuela.

SUNACOORP Es el ente del Estado, creado en 1966, para promover, apoyar y
fomentar el desarrollo de la economia social y a las cooperativas del pais.

La Superintendencia Nacional de Cooperativas, es un organismo adscrito al
Ministerio para la Economia Popular, cuyo deber es suministrar la legalizacion,
registro, supervision y promocion de las cooperativas en Venezuela. SUNACOOP es
la entidad del Estado que tiene como objetivo impulsar, apoyar y fomentar la
economia cooperativa en el pais. Para ello, desarrolla una serie de programas de
fortalecimiento a las cooperativas existentes mediante la generacion de espacios de

encuentro, intercambios y posicionamiento del movimiento cooperativo.
A su vez, su deber es el de servir como soporte a las personas o grupos de
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personas que tienen una idea a desarrollar y requieren de una asesoria mas

especializada bien sea a nivel econémico, juridico u operativo.
2.2.4 Tipos de Cooperativas.

Las cooperativas son asociaciones destinadas a mejorar la calidad de vida de
una poblacién. De esta manera comienzan a surgir diferentes tipos de cooperativas
dependiendo del objetivo que este decida desarrollar, éstas han sido clasificadas de

conformidad a lo siguiente:

» Cooperativas de Produccion de Bienes y Servicios. La esencia fundamental
de este tipo de cooperativas es la produccion de bienes y servicios para sus
asociados, quienes deben ser productores primarios, es decir, deben realizar
directamente las actividades indispensables y conexas para el logro de sus
objetivos, comprendiendo que la comercializacion de lo producido constituye

la causa primordial de esa actividad.

» Cooperativas de Obtencion de Bienes y Servicios. Estas son las que tienen
por objeto principal la obtencion o adquisicion de bienes y servicios para
suministrarselos a sus asociados. Entre estos tipos de cooperativas existen: las
cooperativas de ahorro y crédito, de consumo, de vivienda y de servicios

maultiples.

» Cooperativas Mixtas. Estas cooperativas son aquellas que tienen actividades
de produccion y obtencién de bienes y servicios. Sus miembros deben tener
obligatoriamente el caracter de productores y consumidores primarios, es
decir, realizan directamente las actividades necesarias para lograr su objetivo

y adquieren para el consumo y uso propio los bienes y servicios.
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2.2.5 Cooperativas Socio Productivas

Son asociaciones creadas a partir de proyectos orientados al modelo socio
productivo, los cuales tienen como objetivo principal el desarrollo econémico y social
local para promover las mejoras de la calidad de vida.

Las cooperativas socio productivas estan dedicadas a la produccién de bienes
y servicios con la practica de dos dimensiones caracteristicas de este modelo los
cuales son la dimension econdémico bajo el financiamiento del estado como incentivo
para el emprendimiento y la dimension técnica que permite escalar niveles de

produccion.

En este sentido las cooperativas socio productivas involucra los mecanismos
necesarios para producir y distribuir bienes y servicios que le permita a las
comunidades obtener productos de excelente calidad a bajo costo, ademas
procurando la generacién de fuentes de trabajo y cuyas ganancias no solo se percibe

con un valor a nivel monetario sino también social y humanitario.

2.2.6 Las cooperativas socio productivas como forma de desarrollo

economico y social.

Esim (2014) afirma que “Las empresas cooperativas ofrecen oportunidades
para grupos especificos como los trabajadores informales al facilitar la transicion a
la economia formal”. Lo que quiere decir que ayuda a las personas al proceso de
transformacion de ser trabajadores de la economia informal a la formal y de esta

manera obtener beneficios que estan establecidos en la Ley.

Ademéas también menciona que ‘“contribuyen a relaciones comerciales y
cadenas de valor mas inclusivas y equitativas a través del ejercicio de formas

)

alternativas de comercio, como el comercio justo.’
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Es considerablemente conocido que las organizaciones de la economia social,
tienen un potencial para impulsar el desarrollo econémico de una comunidad. Las
Cooperativas socio productivas se han convertido en organizaciones destacadas por
este fin, principalmente en aquellas regiones menos favorecidas y donde los
problemas de indole econémica han desatado una crisis, dada su caracteristica anti
ciclica, es decir que contrarresta los ciclos propios de la economia, todo esto

otorgandoles mayor participacion a los socios.

Por sus cualidades, las cooperativas de modelo socio productivo son
consideradas un gran instrumento para promover Yy estimular las politicas que sean
utiles para el desarrollo econdmico de una localidad, comunidad o bien un pais, para
esto se debe generar un proceso eficiente y eficaz de sus gestiones como

organizaciones y empresas.

Las CSP tienen un impacto indudable no solo en la economia, sino ademas en
el d&mbito social puesto que pone en consideracion directa o indirectamente la
creacion y el impulso de nuevas fuentes de empleo, permitiendo asi el reconocimiento
pleno de las potencialidades de las personas que pasan a ser Socios cooperantes.
Ademas podria decirse que contribuyen a la igualdad de género pues otorga

participacion a las mujeres dentro de estas sociedades y favorecer al desarrollo local.

En este sentido, las cooperativas socio productivas siguen siendo un
instrumento para promover el desarrollo socioeconémico local,, esto se debe a su
caracteristica de realismo, es decir, de concentrarse en las reales necesidades que
posee un grupo determinado y en funcion de esas problematicas, crear un sistema

organizado que permita la satisfaccion de esas carencias.

2.2.7 La participacion Ciudadana

La participacion ciudadana, segun Alberich (2004: 24), es el conjunto de
actividades, procesos y técnicas por los que la poblacion interviene en los asuntos
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publicos que le afectan. Es una nueva politica que implementan los Estados para que
los ciudadanos de ese pais puedan involucrarse en los asuntos de la administracion
publica lo cual permite cubrir las demandas y necesidades de la poblacion de una

manera mas eficaz y eficiente.

Con la participacion ciudadana se busca la integracion del ciudadano comun
en la toma de decisiones, planificacién, ejecucion y evaluacion de politicas destinadas
a resolver las necesidades de la poblacion

Para Spinelli (2010), la participacion ciudadana apunta hacia una
transformacion que imponen las demandas de la sociedad, tanto en lo que concierne a
la representacion social capaz de controlar y presionar a la gestion publica, como en
la busqueda de espacios sociales, en los cuales los individuos logren producir
actividades que expresen sus necesidades.

La participacion ciudadana ademas tiene que ver con la evolucion de las
personas, es decir, el desarrollo humano. Supone una bdsqueda ciudadana de mejorar

los niveles de calidad de vida y bienestar social.
Asimismo, Aquino (2009, p.1) la define como:

La participacion ciudadana es una modalidad emergente y que de
manera aislada se ha venido presentando en diversos paises del
orbe, consiste en que los ciudadanos debidamente organizados y
utilizando mecanismos de participacion popular (las asambleas)
elevan propuestas a los entes gubernamentales y se tomen en cuenta
a la hora de buscar soluciones a los problemas que los aquejan.

Esto implica que los ciudadanos en ejercicio de su derecho, pueden
organizarse en asambleas y proponer proyectos que sean propuestos al estado para
resolver los problemas por las que estdn siendo afectadas y por consiguiente su
calidad de vida se ha visto perjudicada. De esta manera los ciudadanos son participes

de las politicas implementadas para construir una solucion a sus carencias reales y
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beneficiar al colectivo.

2.2.8 Medios de Participacion Ciudadana en los aspectos sociales y
econoémicos.
Los mecanismos de participacion ciudadana son aquellos instrumentos y
procedimientos que son disefiados para permitir al ciudadano ser participes del
disefio, planificacion, ejecucion y control de politicas publicas destinadas a mejorar

su calidad de vida.

La Constituciéon de la Republica Bolivariana en su Art. 70 expresa que son

medios de participacion ciudadana en lo social y econémico:

» Instancias de atencion ciudadana: Son aquellas instituciones del estado que
facilitan al ciudadano la formacion necesaria para la ejecucion y control de la
gestion y de las politicas publicas, directamente o a través de sus

representantes legales.

» La autogestion: Es conocida también como la gestion colectiva. Es la gestion
interna  que realizan los ciudadanos organizados para solventar las

problematicas comunitarias de acuerdo a sus recursos y potencialidades.

» La cogestion: Es una forma concreta de participacion ciudadana, significa
pluralidad de parte de los sujetos participantes. Es una gestion colaborativa
entre los ciudadanos organizados y los funcionarios de las instituciones
publicas en cuanto a la planificacion de los proyectos de desarrollo y sus

finanzas.

» Las cooperativas: Son organizaciones conformadas por personas con
necesidades comunes, unidas de manera voluntaria para formar una
asociacion autonoma con el fin de satisfacer sus necesidades colectivas. Es
una empresa de produccion, obtencion, consumo o crédito de participacion

libre y democratica que utiliza sus propios recursos.
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» Cajas de ahorro: Son asociaciones sin fines de lucro que se encargan de
promover el ahorro financiero de las personas asi como también para las

pequefias empresas Yy prestar apoyo crediticio para sus proyectos.

» Empresas Comunitarias: Es una forma de asociacion de produccion. En ella
el control de la distribucion de las utilidades estdn en manos de sus obreros y

prevalece la autogestion.

» Demés formas asociativas guiadas por los valores de la mutua
cooperacion y la solidaridad: Dentro de esta categoria, se incluyen consejos
comunales y comunas. Se han convertido en la primera instancia de
participacion ciudadana en Venezuela para impulsar la articulacion e
integracion entre los ciudadanos con los entes gubernamentales. Es un medio

para asociarse y gestionar soluciones a las probleméticas comunitarias.
2.2.9 Participacion ciudadana y Las cooperativas.

La participacion puede ser definida de diferentes formas, pero para la mayoria
de los autores coinciden en que consiste en contribuir en los procesos importantes
para la toma de decisiones que de algin modo se asocian con los beneficios de
quienes participan. Se trata de involucrarse en establecidas actividades, que ademas
pudiera ser de gran relevancia y contribuir con escenarios importantes para una

nacion.

Las cooperativas son, por su entorno mismo, empresas de participacion. En
las cooperativas la participacion también establece un principio de identidad: El
control democratico de sus miembros. Estas son organizaciones democraticas
inspeccionadas por sus asociados quienes participan activamente en la creacion y

definicion de las politicas y en la toma de decisiones.
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La potencia de la participacion es producto de gestiones de liderazgo
ejecutadas por autoridades que buscan construir y mantener un medio social en donde
se originen principios de democracia y de participacion. Esto presume que los lideres
se inspiran en una filosofia que le otorgue un poder especial a la participacion y que
vincule las relaciones personales al interior de los grupos. El sistema de participacion
supone la presencia de politicas que promueven de manera formal la participacion de
las personas, con nuevas proyecciones a recopilar ideas, pensamientos e iniciativas de

participaciones informales.

Carlos Heller, uno de los encargados del cierre del Segundo Encuentro

latinoamericano de la Economia Popular Social y Solidaria en el 2013 afirma que:

Yo creo que la cooperativa es una forma superior de organizacion
de la sociedad. Y tiene que servir para todas las escalas, siempre y
cuando sea capaz de conservar los valores de “lo pequefio que es
hermoso” y eso tiene que ver con la participacion, con la
democracia interna, eso tiene que ver con que al conformar una
gran organizacion no se pierdan los valores, que se puedan lograr
con mucha mas facilidad en una pequefia organizaciéon. Ese creo
que es un gran desafio de quienes creemos que el cooperativismo es
una forma superior de organizacion de la sociedad y tal vez la gran
solucién para enfrentar a esta barbaridad que nos ha llevado el
mundo desarrollado.

Sin duda alguna, las cooperativas componen instrumentos de participacion
ciudadana, dado que en ellas se encuentran un grupo de personas que sufren los
mismos problemas, o que tienen en comun las inquietudes o intereses, y que quieren
de forma fusionada encontrar nuevas soluciones, aprovechando “las iniciativas de
unos, las prudencias de otros y las opiniones de todos” (Da Ros, 2005: 65). Es
insostenible una cooperativa conformada por una sola persona, ni siquiera puede ser
sostenida por dos personas, pues en ellas deben converger un grupo de individuos.
Ademas, pueden crearse cooperativas de segundo donde los socios son otras

cooperativas y de tercer grado, capaces de intervenir y mediar de manera organizada
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en la toma de decisiones y disposiciones por parte de los poderes publicos.

Sin embargo para que exista participacion debe prevalecer un aspecto
fundamental que es la capacitacion, la educacion en los miembros que integran las
cooperativas, esto permitira que las responsabilidades que les sean otorgadas puedan
dar origen a la democratizacion del poder. (Mozas, citado por Da Ros, 2005: 65)
afirma que “Sin formacion profunda y continua no hay avance y progreso en el
proceso participativo, pues la carencia de formacion comporta limitaciones a la hora
de tomar decisiones y rechazo a ocupar cargos de responsabilidad en la

organizacion”.

Fernandez (2006) afirma que del trabajo aportado por cada miembro radica
la importancia de estimular una verdadera participacion, se trata de la conformacién
de redes sociales que planteen alternativas y medidas concretas para la solucion de
problemas que afectan a la comunidad o para el logro de objetivos que interesan a la
misma. La participacion asi visualizada es no sélo necesaria sino imprescindible para
la vida de la cooperativa y para su desarrollo equilibrado en cada uno de sus angulos

constitutivos.

2.2.10 Participacion Ciudadana y el desarrollo socioeconémico local.

Es un gran aporte el hecho de que los ciudadanos puedan participar en la toma
de decisiones para la elaboracion, ejecucion y control de las politicas implementadas
por el estado a través del gobierno y todas sus instituciones. Esto permite desarrollar
a su vez las capacidades pensantes sobre sus propias necesidades y la manera de
abordar dichas problematicas de acuerdo a sus potencialidades y recursos propios, no
solo a nivel financiero sino en el sentido mas importante los recursos humanos con
los que cuenta. En este sentido la participacion ciudadana le da a las personas el

valor de sentirse participes de sus propias soluciones.
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Al hablar de participacion ciudadana conlleva indiscutiblemente a estudiar sus
cuatros dimensiones que son el ser parte de un sistema, sentirse parte de una
comunidad, estar en un entorno social, tener parte del poder y tomar parte en las

decisiones.

En este sentido, Lopez (2004, p.410.) senala que “las ciudades y los
territorios no podrdn mejorar en tanto la ciudadania no tenga mecanismos mas
directos para intervenir en las decisiones que afectan a sus vidas, desde el espacio
mas cercano e identificable”. Esto evidencia la trascendencia de la participacion
ciudadana en la planificacion de las politicas para otorgarle beneficios que generan
un constante desarrollo social y econémico a nivel local, pues son los ciudadanos los
que tienen conocimiento pleno de sus necesidades reales y auténticas y la labor del
estado es brindar apoyo financiero, moral y de formacion para resolver los problemas

que afectan su calidad de vida.

De esta forma, la participacion es una capacidad vinculada directamente a
emprender estrategias de desarrollo humano, econdémico y social; siendo, por tanto,
un valor y una oportunidad central y transversal en la elaboracién, implementacion y
evaluacion de Politicas Sociales, orientadas al desarrollo local y a la integracion
social de minorias con insuficiente representacion y/o en procesos de exclusion.
(Carrasquilla y Seidel, 2005).

Con referencia a lo anterior se puede afirmar que la participaciéon ciudadana
puede generar un impacto positivo en el ambito social ya que otorga confianza en la
sociedad, en las capacidades para la toma de decisiones y los mecanismos efectivos
para responder ante sus necesidades, en los valores de inclusion, confianza en las
instituciones del estado y crea una union entre la comunidad. En lo econdémico,
permite a las instituciones del estado puedan apoyar con sus servicios, entendiendo
que sin la cooperacion ciudadana no podria ser posible, fomentar las capacidades de

emprendimiento empresarial 'y el empoderamiento econdmico, es decir, crear
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conciencia de los recursos existentes, administrarlos y convertirlos en bienes y
servicios que beneficien a la colectividad, contribuyendo asi a mejorar la calidad de

vida de sus habitantes.
2.3 Bases Legales
2.3.1 Fundamentacion legal de la Participacion Ciudadana.

En Venezuela con la entrada en vigencia de la Constitucion Bolivariana de
1999 la organizacién ciudadana se vio situada en el nivel mas alto de la estructura

participativa protagénica para la gestion de politicas publicas.

En este sentido la Constitucion de la Replblica Bolivariana de Venezuela

(1999) en su articulo 62 expresa:

Todos los ciudadanos y ciudadanas tienen el derecho de participar
libremente en los asuntos publicos, directamente o por medio de sus

representantes elegidos o elegidas.

La participacion del pueblo en la formacion, ejecucion y control de la
gestion publica es el medio necesario para lograr el protagonismo que
garantice su completo desarrollo, tanto individual como colectivo. Es
obligacion del Estado y deber de la sociedad facilitar la generacion de

las condiciones mas favorables para su practica.”

Asi mismo en su Art. 70 establece que:

Son medios de participacion y protagonismo del pueblo en ejercicio de
su soberania, en lo politico: la eleccion de cargos publicos, el referendo,
la consulta popular, la revocatoria del mandato, la iniciativa legislativa,
constitucional y constituyente, el cabildo abierto y la asamblea de

ciudadanos y ciudadanas cuyas decisiones seran de caracter vinculante,
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entre otros; y en lo social y econdmico, las instancias de atencion
ciudadana, la autogestion, la cogestion, las cooperativas en todas sus
formas incluyendo las de caracter financiero, las cajas de ahorro, la
empresa comunitaria y demdas formas asociativas guiadas por los

valores de la mutua cooperacion y la solidaridad.

La ley establecerd las condiciones para el efectivo funcionamiento de
los medios de participacion previstos en este articulo.

De esta manera se evidencia claramente que es un deber del estado
suministrar mecanismos y condiciones necesarias para que la ciudadania pueda
ejercer su derecho de participacién.  Asi pues, se han creado formas concretas de
organizacion popular en los &mbitos sociales y econémicos que permitan la puesta en

practica de estos derechos constitucionales otorgados por el estado al pueblo.
2.3.2 Fundamentacion Legal de las Cooperativas.

A partir de la entrada en Vigencia la Ley Especial de Asociaciones
Cooperativas el 18 de septiembre de 2001, se multiplic hasta nuestros dias la
conformacion de empresas cooperativas, muchas de ellas han sido creadas sin un
conocimiento especifico acerca de las bases legales que lo regulan, ya que el objetivo

principal que ha motivado para su creacion han sido primordialmente:
a. El Incentivo Fiscal. (La exencion de impuestos)
b. El Otorgamiento de créditos.

c. La Obtencion de Contratos otorgados con preferencias a las cooperativas
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Tenemos tres fuentes principales en el derecho cooperativo venezolano
La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.
La Ley Especial de Asociaciones Cooperativa
Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela

En primer lugar, y de manera directa, hacen mencién a las Asociaciones

Cooperativas en los articulos:
Articulo 118

Se reconoce el derecho de los trabajadores y de la comunidad para desarrollar
asociaciones de carécter social y participativo, como las cooperativas, cajas de
ahorro, mutuales y otras formas asociativas. Estas asociaciones podran desarrollar
cualquier tipo de actividad econdmica, de conformidad con la ley. La ley reconocera
las especificidades de estas organizaciones, en especial, las relativas al acto
cooperativo, al trabajo asociado y su caracter generador de beneficios colectivos. El
Estado promovera y protegera estas asociaciones destinadas a mejorar la economia

popular.
Articulo 308

El Estado protegerd y promovera la pequefia y mediana industria, las cooperativas, las
cajas de ahorro, asi como también la empresa familiar, la microempresa y cualquier
otra forma de asociacién comunitaria para el trabajo, el ahorro y el consumo, bajo
régimen de propiedad colectiva, con el fin de fortalecer el desarrollo econémico del
pais, sustentando en la iniciativa popular. Se asegurara la capacitacion, la asistencia

técnica y el financiamiento oportuno.
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Articulo 184

La ley creara mecanismos abiertos y flexibles para que los Estados y los Municipios
descentralicen y transfieran a las comunidades y grupos vecinales organizados los
servicios que éstos gestionen previa demostracion de su capacidad para prestarlos,

promoviendo:

(...) 5. La creacion de organizaciones, cooperativas y empresas comunales de
servicios, como fuentes generadoras de empleo y de bienestar social, propendiendo a
su permanencia mediante el disefio de politicas donde aquellas tengan participacion

(...)"

En estos articulos se hace un reconocimiento al derecho de los trabajadores y
ademas a la comunidad a crear e impulsar asociaciones con fines sociales y
participativos, ademas dejando muy claro la obligacion del estado a proteger todas
estas formas asociativas, asi como promover politicas destinadas a la capacitacion,
financiamiento y el fortalecimiento toda iniciativa que contribuya al desarrollo

econdmico del pais.
Ley Especial De Asociaciones Cooperativas
Articulo 1

La presente Ley tiene como objeto establecer las normas generales para la

organizacion y funcionamiento de las cooperativas.

Esta Ley tiene como finalidad disponer los mecanismos de relacion,
participacion e integracion de dichos entes en los procesos comunitarios, con los
Sectores Publico y Privado y con la Economia Social y Participativa, constituida por
las empresas de caracter asociativo que se gestionan en forma democréatica. Asi
mismo, establecer las disposiciones que regulen la accion del Estado en materia de

control, promocién y proteccién de las cooperativas.
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Definicion de Cooperativa
Articulo 2

Las cooperativas son asociaciones abiertas y flexibles, de hecho y derecho
cooperativo, de la Economia Social y Participativa, autbnomas, de personas que se
unen mediante un proceso y acuerdo voluntario, para hacer frente a sus necesidades y
aspiraciones economicas, sociales y culturales comunes, para generar bienestar
integral, colectivo y personal, por medio de procesos y empresas de propiedad
colectiva, gestionadas y controladas democraticamente.

Valores cooperativos
Articulo 3

Las cooperativas se basan en los valores de ayuda mutua, esfuerzo propio,
responsabilidad, democracia, igualdad, equidad y solidaridad. Sus miembros
promueven los valores éticos de honestidad, transparencia, responsabilidad social y

compromisos por los demas.
Autonomia
Articulo 5

El Estado garantizara el libre desenvolvimiento y la autonomia de las cooperativas,
asi como el derecho de los trabajadores y trabajadoras, y de la comunidad de
cooperativas para el desarrollo de cualquier tipo de actividad econémica y social de
caracter licito, en condiciones de igualdad con las demas empresas, sean publicas o

privadas.
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Régimen
Articulo 8

Las cooperativas y sus formas de coordinacidn, asociacion e integracion se regiran
por la Constitucion, esta Ley y su reglamento, por sus estatutos, reglamentos y
disposiciones internas y en general, por el Derecho Cooperativo. Supletoriamente se
aplicara el derecho comdn, en cuanto sea compatible con su naturaleza y principios y

en Gltima instancia, los principios generales del derecho.

Los articulos antes mencionados reflejan el objetivo y fin de esta ley, ademas
hace una breve definicion del término cooperativa, los valores y principios que rigen
el funcionamiento de las cooperativas, los derechos de todos los trabajadores y
trabajadores que en ella realicen un aporte para el desarrollo de la economia nacional
y la responsabilidad del estado en garantizar la autonomia de las asociaciones

cooperativistas en nuestro pais y el marco legal de estas.

33



2.4 Operacionalizacion de Variables

Objetivo General: Analizar el funcionamiento de las cooperativas socio productivas
como instrumento de participacion ciudadana en el | Municipio Bermudez, Estado
Sucre.

Variable Concepto Dimension Indicadores Items
1. Desarrollo a) Dinamizacion de
~ Proceso (_je Econdmico la economia.
mvoluc_ramlento b)Aprovechamiento
de los ciudadanos de los Recursos

Participacion | en la toma de
Ciudadana | decisiones de los

temas de gestion

publica en pro del

desarrollo 2. Desarrollo
econémico y social a) Inclusion
social. b)Toma de

decisiones
c) Bienestar social
d) Calidad de Vida
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2.5 Definicion de Términos

» Ciudadania

Bisquerra, A. (2008, pag.24) sostiene que la ciudadania remite a “miembro de
una ciudad o sociedad”. Como tal tiene unos derechos civiles, politicos y
socioecondmicos. Asi, los derechos del ciudadano son un aspecto importante que
connota una dimension legal y politica de ciudadania. “La ciudadania es el vinculo

juridico que relaciona a una persona con el Estado del cual es miembro”.

» Cooperativas

Cartajena, M. (1987, pag.16) dice que las Cooperativas son “una empresa
constituida y dirigida por una asociacion de usuarios, que aplica en su seno la regla
de la democracia y que tiende directamente al servicio tanto de sus miembros como

al conjunto de la comunidad”.

> Desarrollo

Barbato, C. (2000, pag.20) manifiesta que el desarrollo “es el producto de un
conjunto de demandas de la sociedad misma que se articulan y manifiestan
democraticamente en lo que podria constituir un nuevo contrato social y se traduce y

adquieren eficacia a nivel del Estado mediante las politicas publicas”.

» Economia

Avila, J. (2003, pag.8) dice que la definicion clasica de economia proviene de
Friedrich Engels, quien sefala que “la economia es la ciencia que estudia las leyes
que rigen la produccion, la distribucion, la circulacion y el consumo de los bienes

materiales que satisfacen necesidades humanas”.
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> Instrumento

La Secretaria de Asentamiento Humanos y Obras Publicas de México (1978)
manifiesta que un instrumento “Es todo aquel medio de accion fisico o intelectual
necesario y adecuado para dar cumplimiento a un programa o alcanzar determinado
objetivo. Desde un punto de vista muy general, instrumento es todo medio o utensilio
que sirve al hombre para realizar una accion necesaria para satisfacer una

necesidad”.

» Participacion

Aguilera, M. (2001, pag.19) habla de que habitualmente la idea de
participacion aparece con mayor frecuencia en el ambito de las ciencias politicas ya
que es el elemento basico de las constituciones modernas, principalmente aquellas
que se asientan en el principio de soberania popular, es por ello que afirma que “la
participacion no es sino otro término para designar la democracia, e incluso para

hacer referencia a uno de sus elementos o aspectos sustitutivos”.

» Principios

Guerrero, J. (2009) plantea que los principios son verdades profundas y
universales similares a las leyes de la fisica. No cambian con el tiempo, han existido y
existiran siempre, son validos para cualquier persona, en cualquier lugar y en
cualquier situacion. “Los principios son irreducibles individualmente e integrales en
su conjunto. Los principios son practicos y pueden ser utilizados para obtener

resultados positivos y Utiles en el mundo real”.

> Productividad

Rodriguez, C. (1999, pag.22) sostiene que desde una perspectiva amplia la
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productividad parece haber ocupado un lugar prominente para apreciar el avance
econdmico, por lo tanto, ella “es una medida de la eficiencia econémica que resulta
de la relacion entre los recursos utilizados y la cantidad de productos o servicios

elaborados”.
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

En el &mbito investigativo de la actualidad podemos observar una pluralidad
de referencias que pueden orientarnos en la elaboracion de un trabajo de
investigacion que cumpla con el objetivo de contribuir positivamente a la procreacion
de nuevas fuentes de conocimiento, en especial en el campo de las ciencias sociales,
del cual proviene este estudio. En este sentido toda investigacion merece la
enunciacién de un conjunto de acciones y procedimientos que especifiquen su

dimension en el campo metodoldgico.

3.1 Nivel y disefio de la Investigacion.

Arias (2012) afirma que “el nivel de investigacion se refiere al grado de

profundidad con que se aborda un fenomeno u objeto de estudio”.

Esta investigacion ha sido catalogada por su grado de profundidad y propdsito
bajo la modalidad de descriptiva pues el objetivo de este estudio es evaluar el
comportamiento de las cooperativas como un instrumento de participacién ciudadana

para el desarrollo econdmico y social del municipio Bermudez.
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p.60),

Los estudios descriptivos buscan: Describir situaciones y eventos,
es decir como se manifiesta determinado fendmeno. Los estudios
descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea
sometido a analisis, miden o evallan diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fendmeno a investigar, desde el
punto de vista cientifico describir es medir. Esto es, en un estudio
descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una
de ellas independientemente para asi valgase la redundancia
describir lo que se investiga.



Asi mismo planteamos una investigacion de disefio documental puesto que
para realizarla se deben consultar fuentes bibliograficas y algunos tratados, normas o
leyes establecidas con lo que respecta al tema en cuestion y asi lograr el objetivo
planteado, ademas de aportar nuevas formas alternativas de abordar la problematica

planteada.

En este sentido Arias (2012, p. 27) también manifiesta que:

La investigacion documental es un proceso basado en la busqueda,
recuperacion, andlisis, critica e interpretacion de datos secundarios,
es decir, los obtenidos y registrados por otros investigadores en
fuentes documentales: impresas, audiovisuales, o electronicas.
Como en toda investigacion, el proposito de este disefio es el aporte
de nuevos conocimientos.

3.2 Poblacion de Estudio

El universo o poblacion de una investigacion, esta referida a la generalizacién
de los elementos en el cual se realizaran los datos o hallazgos, en ese mismo orden de
ideas, Arias (2012, p.81) la define como el “conjunto finito o infinito de elementos
con caracteristicas comunes ”.

Con referencia a lo anterior la poblacién de esta investigacion seran 6
cooperativas socios productivos ubicados en el municipio Bermudez. EI municipio
se ubica en el centro-norte del estado Sucre, frente al Mar Caribe, a la vez, su capital,
Carupano se ubica dentro del municipio, a 120 kilémetros de Cumana la capital

estatal.
3.3 Técnicas e Instrumentos de Recoleccidén de Datos

Segun Lépez (2013, p. 44) afirma que las técnicas son “las diversas maneras
de obtener la informacion, mientras que los instrumentos son las herramientas que se
utilizan para la recoleccion, almacenamiento y procesamiento de la informacion

recogida”.
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Para la presente investigacion se optaron por técnicas e instrumentos apegados
al disefio documental, entre ellas la recopilacion Bibliogréfica que es un método de
suma relevancia, pues permite obtener informacion de fuentes como: libros, tesis de
grado, estudios, entre otros que contribuyen a la efectiva recoleccion de informacion

necesaria para abordar el tema investigado.

Del mismo modo la entrevista que Arias (2012) la define como “mas que un
simple interrogatorio, es una técnica basada en un dialogo o conversacion “cara a

’

cara”, entre el entrevistador y el entrevistado acerca de un tema previamente
determinado, de tal manera de que el entrevistador pueda obtener la informacion
requerida”. En  este trabajo de investigacion se desarrolla la entrevista no
estructurada o informal, la cual seran aplicadas al personal de la alcaldia del
municipio Bermudez, encargados del area de las cooperativas, con la finalidad de

recabar informacién de interés para el estudio.

Ademas el cuestionario que el autor Tamayo y Tamayo (2008, p.124.), sefiala
que “el cuestionario contiene los aspectos del fenomeno que Se consideran
esenciales; permite, ademas, aislar ciertos problemas que nos interesan
principalmente; reduce la realidad a cierto niumero de datos esenciales y precisa el
objeto de estudio”. En este sentido para este trabajo el cuestionario sera de preguntas
cerradas, la cual nos permitira recabar la informacion pertinente para el logro de los

objetivos propuestos.
3.4 Validez y confiabilidad de los datos.

En cuanto al estos dos aspectos del instrumento, Ramirez (2007) “considera,
la validez de un instrumento de recoleccion de datos es efectiva cuando mide lo que
se pretende medir; la confiabilidad manifiesta que en las mismas condiciones del

instrumento deben obtenerse similares resultados”
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En este sentido el contenido de este instrumento serd sometido a validez de
expertos con conocimientos amplios en el &rea metodoldgica para la investigacion
con el fin de evaluar los criterios sobre la relacion de los items con los objetivos,

variables, dimensiones e indicadores. Ademas evaluar la redaccion del mismo.
3.5 Técnicas de procesamiento de datos.

Las tecnicas de procesamiento de datos en una investigacion es la
organizacion de los datos obtenidos con los instrumentos aplicados para la
recoleccion de la informacion, sintetizarla, analizada y posteriormente realizar las

conclusiones pertinentes.

Para lo anterior, se utilizara el programa SPSS, el cual, es un programa
estadistico informético que sirve para procesar datos cuantitativos y analizarlos de

manera mucho mas efectiva.

Asi mismo, los resultados seran publicados mediante graficos circulares y de
esta manera mostrar los datos en una proporcion de cada categoria y asi evaluar la

magnitud relativa de las mismas.
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE ANALISIS Y RESULTADOS.

En el presente capitulo se hace la presentacion de analisis y resultados de los
datos obtenido de la poblacion encuestada. Para la presentacion de los resultados se
emplearon cuadros estadisticos con distribucion absoluta y porcentual de las

respuestas en cada item.

CUADRO N° 1. ¢ Las Cooperativas Socio-productivas han permitido la
participacion ciudadana en la creacion de estrategias para mejorar la economia
del Municipio?

Porcentaje | Porcentaje
|Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Muy frecuentemente 1 16,7 16,7 16,7
. Frecuentemente 1 16,7 16,7 33,3
\VValido .
Ocasionalmente 3 50,0 50,0 83,3
Raramente 1 16,6 16,7 100,0
Total 6 100,0 100,0
Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacién del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Cartpano-Edo.
Sucre, Junio 2017.

Los socios encuestados manifiestan en un 50% que ocasionalmente, en un 16,7% que
muy frecuentemente, 16,7% que frecuentemente, mientras que un 16,7% sostiene que
raramente permiten las Cooperativas Socio-productivas la participacion ciudadana
para la creacion de estrategia. Esto nos indica que no es frecuente que los ciudadanos
participen en la toma de decisiones relacionadas con las acciones a seguir para
mejorar la economia en el Municipio. Cabe sefialar que esto va en contra de los fines
que describen al sistema de cooperativas, ya que la participacién ciudadana no solo
es caracterizado por ser uno de los principios que orientan el cooperativismo sino

una condicién de existencia a la misma economia social.



CUADRO N° 2. ¢Han promovido el aprovechamiento de los recursos humanos
y naturales del Municipio para generar desarrollo econémico y social?

Porcentaje | Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Muy frecuentemente 1 16,7 16,7 16,7
Frecuentemente 3 50,0 50,0 66,7
Valido - ocasionalmente 1 16,7 16,7 83,3
Raramente 1 16,7 16,7 100,0

Total 6 100,0 100,0

Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacion del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.
Sucre, Junio 2017.

Los encuestado manifiestan en un 50% frecuentemente, un 16,7% que muy
frecuentemente, 16,7% sostiene que ocasionalmente, mientras que 16,7% sostuvo
que raramente promueven las Cooperativas Socio-productivas el aprovechamiento de
los recursos humanos y naturales del Municipio para generar desarrollo econdmico y
social. Esto permite inferir que la mitad de los socios manejan la idea de la
promocion de politicas que permitan el aprovechamiento de los recursos, tanto
humano como materiales, que ayuden a generar un desarrollo econémico y social del
mismo, sin embargo, se puede apreciar que los restantes no manejan esos
lineamientos lo que afecta de manera negativa la sintesis del cooperativismo y sobre
todo a este tipo de Cooperativas, las cuales fueron creadas para apoyar el sistema

productivo.
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CUADRO N° 3. ¢ Se ha fomentado la organizacién de los ciudadanos para

participar en asuntos relacionados con la administracion publica?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Muy frecuentemente 1 16,7 16,7 16,7
. Frecuentemente 3 50,0 50,0 66,7
\VValido .
Ocasionalmente 1 16,7 16,7 83,3
Raramente 1 16,7 16,7 100,0
Total 6 100,0 100,0
Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacién del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.
Sucre, Junio 2017.

Los socios encuestados manifestaron en un 50% que frecuentemente, 16,7% muy
frecuentemente, un 16,7% ocasionalmente, mientras que el 16,7% restante declard
que raramente. Se puede inferir que frecuentemente los socios intervienen en asuntos
relacionados con la administracion publica, ya que como Cooperativas formales es
posible que dicten charlas y talleres dentro del Municipio a grupos de personas que
quieran organizarse. Esto a su vez, con el apoyo de las instituciones municipales que
se ocupan de la asignacion de los recursos de la municipalidad a las distintas

comunidades a través de proyectos.
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CUADRO N° 4. ;Han propiciado las Cooperativas Socio-productivas una
alianza entre los ciudadanos y las instituciones publicas?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Muy frecuentemente 2 33,3 33,3 33,3
Valido  recientemente 3 50,0 50,0 83,3
Ocasionalmente 1 16,7 16,7 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente:

Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacion del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.

Sucre, Junio 2017.

Se observa en el presente cuadro que el 50% de los socios encuestados

manifestd que frecuentemente, 33,3% afirmo que muy frecuentemente, mientras que

el 16,7% restante sostuvo que ocasionalmente han propiciado las Cooperativas Socio-

productivas una alianza entre los ciudadanos y las Instituciones Publicas. Es por ello

que se puede inferir, que a pesar de los altibajos que puedan presentar este tipo de

organizacidn, ellas han ido cumpliendo uno de sus roles fundamentales, que consiste

en propiciar alianzas entre los ciudadanos organizados y las Instituciones publicas,

para propiciar asi un mayor desarrollo dentro de las Comunidades.
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CUADRO N° 5. ¢Han Permitido que los ciudadanos tomen decisiones en las

propuestas para las politicas publicas?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Muy frecuentemente 1 16,7 16,7 16,7
. Frecuentemente 1 16,7 16,7 33,3
\Valido .
Ocasionalmente 2 33,3 33,3 66,7
Raramente 2 33,3 33,3 100,0
Total 6 100,0 100,0
Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacion del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.
Sucre, Junio 2017.

Los socios encuestados manifiestan en un 33,3% que ocasionalmente, un 33,3%
sostuvo que raramente, por su parte 16,7% que muy frecuentemente y finalmente
16,7% sostiene que frecuentemente han permitido que los ciudadanos tomen
decisiones en las propuestas para las Politicas Publicas. Lo que nos indica a pesar de
estar legalmente constituida la participacion de los ciudadanos en la toma de
decisiones relacionadas a las propuestas para la ejecucion de politicas pablicas y de
haberse creado diferentes organizaciones para propiciar la misma, esta no se da a
cabalidad dentro de la jurisdiccion municipal, trayendo como consecuencia la
ejecucion de obras que no van acorde con las necesidades existentes dentro de las

distintas comunidades.
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CUADRO N° 6. ¢Han permitido las Cooperativas Socio-productivas la
Participacion de los ciudadanos en la creacion de estrategias para satisfacer las
necesidades colectivas?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Frecuentemente 2 33,3 33,3 33,3
Valido  ocasjonalmente 3 50,0 50,0 83,3
Raramente 1 16,7 16,7 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacién del
cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.
Sucre, Junio 2017.

Se observa en el presente cuadro que el 50% de los socios encuestados manifesto que
ocasionalmente, un 33,3% sostiene que frecuentemente, mientras que 16,7% afirma
que raramente han permitido las Cooperativas Socio-productivas la participacion de
los ciudadanos en la creacion de estrategias para satisfacer las necesidades colectivas.
Por tanto, no se cumple a cabalidad con uno de los roles fundamentales de las
organizaciones cooperativas, la cual consiste en la participacion y protagonismo de
los ciudadanos por igual y principalmente que al constituirse este tipo de
organizacion debe responder a necesidades sentidas dentro de las comunidades para

asi ayudar a solucionar problematicas sociales de manera mas efectiva.
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CUADRO N° 7. ¢ Las Cooperativas Socio-productivas han promovido la
implementacion de politicas que mejoren la calidad de vida de los ciudadanos?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Muy frecuentemente 2 33,3 33,3 33,3
\Valido Frecuentemente 2 33,3 33,3 66,7
Ocasionalmente 2 33,3 33,3 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente:

Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacion del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.

Sucre, Junio 2017.

Los socios encuestados manifiestan en un 33,3% que muy frecuentemente, 33,3%

afirma frecuentemente, mientras que el 33,3% restante sostiene que ocasionalmente

es que las Cooperativas Socio-productivas han promovido la implementacion de

politicas que mejoren la calidad de vida de los ciudadanos. Con la variedad de

resultados obtenidos, se puede inferir, que a pesar de trabajar en promover la

implementacién de politicas en pro de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos,

todavia existe un margen que es imperativo llenar para que sea 100% efectiva la

promocidn de iniciativas en favor de la ciudadania.
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CUADRO N° 8. A través de la participacion ciudadana... ;Que estrategias han
creado para mejorar la economia de los habitantes del Municipio?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Aprovechamiento de los 1 167 167 167
recursos
Promocion del
Valido cooperativismo 2 333 333 50,0
Inversion 2 33,3 33,3 83,3
Produccién 1 16,7 16,7 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente:

Datos recolectados por los tesistas

mediante la aplicacién del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.

Sucre, Junio 2017.

Los encuestados en un 33,33% respondieron que una de las estrategias creadas para

mejorar la economia de los habitantes del municipio es la promocion del

cooperativismo, asi mismo un 33,3% tambien afirma que la inversion. Seguidamente

un 16,6% afirma que el aprovechamiento de los recursos y otro 16,7% la produccion.

Esto implica que no todas las cooperativas socio productivas aprovechan de manera

optima los recursos con los que cuenta el municipio y que de igual manera no surgen

nuevas formas para la produccion, ya que el enfoque dado es solo hacia la parte de

promocion del cooperativismo y en la inversion del capital.
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CUADRO N°9. ¢Para qué utilizan los recursos del Municipio?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Para Producir a bajo costo 2 33,3 33,3 33,3
\alido Para contribuiral_ 4 66.7 66.7 100.0
desarrollo sostenible ' ’ ’
Total 6 100,0 100,0
Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacion del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.

Sucre, Junio 2017.

Los encuestados opinaron en un 66,7% que la utilizacion de los recursos un 66,7%

los utilizan para contribuir al desarrollo sostenible, mientras que un 33,3% afirma que

para producir a bajo costo. Con estos resultados se puede observar que la mayor

cantidad de las cooperativas socio productivas del municipio concentran su atencion

en satisfacer las necesidades de los ciudadanos utilizando préacticas que contribuyan al

mantenimiento de recursos naturales, mientras que otras solo para producir y ofrecer

dichos productos a precios muchos mas bajos.
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CUADRO N° 10. ¢De qué manera se organizan las Cooperativas Socio-
productivas para participar en los asuntos de la administracion Publica?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Comités 3 50,0 50,0 50,0
Asambleas de
\Valido cooperativistas 1 16,7 16,7 66.7
Consejos locales de 2 33,3 33,3 100,0
participacion
Total 6 100,0 100,0
Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacién del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.

Sucre, Junio 2017.

Se observa que el 50% de los socios encuestados manifesto que a travésves de

Comités, un 33,3% que por medio de Consejos locales de participacion y el 16,7%

restante que a través de Asamblea de Cooperativistas son las formas como se

organizan las Cooperativas Socio-productivas para participar en asuntos relacionados

con la administracion publica. Se puede inferir que existen distintos mecanismos que

utilizan las organizaciones cooperativas para participar, sin embargo, ocasionalmente

son tomadas en cuenta las propuestas para los asuntos de la administracion publica. .
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CUADRO N° 11. ¢ Con que Instituciones tienen convenios o alianzas?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido ;r(;srﬂitgics}t?ggiséﬂepll?blica 3 500 500 50,0
Todas las Anteriores 33,3 33,3 83,3
Otra 1 16,7 16,7 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente:

Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacion del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.

Sucre, Junio 2017.

Los socios encuestados manifiestan en un 50% que con Instituciones de la

Administracion Publica, un 33,3% que con todas las anteriores y finalmente 16,7%

que con otro tipo de instituciones es que las Cooperativas Socio-productivas

mantienen convenios o alianzas. Con estos resultados se puede inferir que las

Cooperativas establecen alianzas y convenios con distintas organizaciones, ya sea

para recibir financiamiento o capacitacién de personal, para que asi les ayuden a

cumplir con su papel dentro de las distintas comunidades.
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CUADRO N°12. ¢ De qué manera promueven la inclusion social?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\Valido Adopcit_ﬁn de poll'ticas no 1 167 16,7 16,7
discriminatorias
Formacion y
sensibilizacion en materia 4 66,7 66,7 83,3
de inclusion
Financiamiento de 1 16,7 16,7 1000
Emprendimientos
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacion del
cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.
Sucre, Junio 2017.

Se observa que el 66,7% de los socios encuestados manifestd que por medio de
formacion y sensibilizacion en materia de inclusion, un 16,7% que a través de
adopcion de politicas no discriminatorias y 16,7% que por medio de financiamiento
de emprendimiento es que se promueve la inclusion social. Se evidencia asi la
utilizacion de diversos mecanismos que ayuden a promover la inclusién social dentro
de las distintas comunidades, cumpliendo asi uno de los roles fundamentales de las
organizaciones cooperativas que es lograr la mayor insercion de la poblacion dentro
de las mismas para que puedan ellas misma a través de su participacién lograr de

manera mas eficaz la resolucién de sus distintas problematicas.

53



CUADRO N° 13. ¢ En que propuestas han tenido toma de decisiones?

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Proyectos y programas 5 333 333 333
sociales
\alido
Proy(?ct(_)s y programas 3 50.0 50.0 83.3
econdémicos
Otra 1 16,7 16,7 100,0
Total 6 100,0 100,0
Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacion del

cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.
Sucre, Junio 2017.

Los socios encuestados manifiestan en un 50% que proyectos y programas
econdmicos, un 33,3% que proyectos y programas sociales, mientras que el 16,7%
restante que en otro tipo de propuestas es que han tenido toma de decisiones. En este
sentido, se puede inferir que se ha tomado en cuenta a las organizaciones
cooperativas para las tomas de decisiones principalmente en materia econémica ya
que este es el campo de principal accion de ellas al tratarse de agentes de la economia
social y en segundo lugar en referencia a programas sociales ya que ellas se
encuentran inmersas dentro de las distintas comunidades y pueden conocer fondo
cuales son las distintas problematicas que pueden surgir y necesiten de acciones

directas para mitigarlas.
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CUADRO N° 14. Con la participacion Ciudadana... ;En qué area han creado
estrategias para generar bienestar social?

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje [Porcentaje valido| acumulado
\Valido Economia 3 50,0 50,0 50,0
Educacion 1 16,7 16,7 66,7
Recreacion 2 33,3 33,3 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacion del
cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.
Sucre, Junio 2017.

Se puede observar en el siguiente cuadro que el 50% de los socios encuestados
manifestd que economia en un 33,3% que recreacion y finalmente 16,7% educacion,
son las areas en las cuales con la participacion ciudadana han creado estrategias para
generar bienestar social. Se puede asi inferir, que a pesar de ser actores sociales, las
Cooperativas Socio-productivas han tenido una baja o quizas inexistente participacién
en la creacién de estrategias en el area social dejando de lado principios inherentes a
su existencia como lo es el bienestar social el cual no se da Unicamente por la

participacion activa en la parte econdémica.
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CUADRO N° 15. ¢ Qué politicas implementan para mejorar la calidad de vida?

Porcentaje |Porcentaje
|Frecuencia |Porcentaje |valido acumulado
\VValido ,:(\jr:fdzgt)ess laborales 1 16.7 16.7 16.7
Desarrollo Familiar 3 50,0 50,0 66,7
Educacion y cultura 1 16,7 16,7 83,3
Todas las anteriores 1 16,7 16,7 100,0
Total |6 100,0 100,0

Fuente: Datos recolectados por los tesistas mediante la aplicacion del
cuestionario a los socios de las Cooperativas Socio-productivas. Carupano-Edo.
Sucre, Junio 2017.

Los socios encuestados manifiestan en un 50% que desarrollo familiar, un 16,7%
ambientes laborales adecuados, 16,7% educacion y cultura y finalmente 16,7% que
todas las anteriores son las politicas sociales que implementan para mejorar la calidad
de vida. Se puede asi inferir que la mitad de los socios maneja la idea de la
implementacion de politicas sociales dirigidas a las familias como base fundamental
de la sociedad, sin embargo el restante no maneja los lineamientos que puedan ser
necesarios para que exista una linea especifica de accion social de este tipo de

organizaciones.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Con base en los resultados obtenidos durante la investigacion realizada para

analizar si las cooperativas socio productivas estan funcionando como instrumentos

de participacion ciudadana en el municipio Bermudez del estado sucre, se lleg a las

siguientes conclusiones:

Las cooperativas socio productivas no han contribuido con la dinamizacion de
la economia en el municipio, es decir, no han contribuido en la creacion de
estrategias solidas que permitan un desarrollo a nivel econémico, debido a que
estas han concentrado su interés mayormente en la promocion del

cooperativismo sin satisfacer las necesidades existentes dentro de la localidad.

Las cooperativas socio productivas son organizaciones que no cuentan con un
personal capacitado en las areas donde se desenvuelven por tanto no generan
empleo, ya que centran su atencion en el aprovechamiento de los recursos
naturales utilizando préacticas que contribuyan al desarrollo sostenible, lo que
se traduce en que son desaprovechadas las potencialidades en cuanto al

recurso humano y la utilizacion del mismo.

Existe distorsion entre la teoria y la practica puesto que las cooperativas han
sido utilizadas con fines politicos y populistas, lo cual puede tomarse como
discriminacion, a pesar la inclusion social es una caracteristica importante de

las cooperativas en general.



e Las cooperativas socio productivas han fomentado las organizaciones en el
area social con el fin de para participar en los asuntos publicos para mejorar la
calidad de los habitantes de la localidad.

e Las cooperativas socio productivas no funcionan como instrumento de
participacion ciudadana puesto que no se le permite frecuentemente a la
ciudadania tomar decisiones en el disefio, planificacion, ejecucion y
evaluacion de los proyectos y programas tanto econémicos y sociales
destinados a mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

5.2 Recomendaciones

Consolidar estrategias para el buen funcionamiento de las cooperativas
socio-productivas y la participaciéon ciudadana: Educacién como una
parte fundamental de la organizacion y la Alianza con otras
instituciones y asociaciones comunales.

e Promover los valores éticos contemplados en la ley especial de
asociaciones cooperativistas para generar espacios de coincidencia,

respeto, responsabilidad social y compromiso.

e Fomentar la inclusion social a través de la participacion sin

discriminacion.

e Cumplir con las normativas legales que rigen el Cooperativismo.

e Implementacion de organismos que ayuden a la organizacion y

contraloria de dichas instituciones.
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UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO SUCRE - EXTENSION CARUPANO
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

CARTA PARA SOLICITUD DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Ciudadana:

Reciba un cordial saludo a nombre de los Bachilleres Maria Ordaz y Yeisy
Lezama, estudiantes de la carrera de Trabajo Social, cursantes de la asignatura de
Trabajo de Grado, a la vez deseandole el mayor de los éxitos en sus funciones.

La presente comunicacion tiene como finalidad solicitar ante usted la
posibilidad de que valide el Instrumento basado en un cuestionario contentivo de 16
preguntas, el cual serd aplicado a 6 cooperativas socio-productivas (poblacion) del
Municipio Bermldez. Su valiosa opinion permitira a los investigadores verificar si
las preguntas planteadas guardan relacion con el titulo, objetivos y variables

planteados en la investigacion.

TITULO DE LA INVESTIGACION

FUNCIONAMIENTO DE LAS COOPERATIVAS SOCIO PRODUCTIVAS
COMO INSTRUMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
MUNUCIPIO BERMUDEZ, ESTADO SUCRE. ANO 2016-2017



OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Analizar el funcionamiento de las Cooperativas socio productivas como
instrumento de participacion en del Municipio Bermudez. CarUpano-Edo. Sucre
2016-2017.

Objetivos especificos

1.- Identificar los aspectos fundamentales de las cooperativas socio-
productivas

2.- ldentificar los aspectos fundamentales de la participacion ciudadana como
instrumento de desarrollo econémico y social

3.- Describir la participacion ciudadana como instrumento de desarrollo
econdmico y social del municipio Bermudez.

NIVEL DE INVESTIGACION:
Descriptivo.

Seguros de contar con su valioso apoyo nos suscribimos de Usted.

Atentamente,

Br. Maria Ordaz Br. Yeisy Lezama



UNIVERSIDAD DE ORIENTE

NUCLEO DE SUCRE — EXTENSION CARUPANO
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL
PLANILLA DE VALIDACION DE CONTENIDO DE CUESTIONARIO.

Nombre y Apellido:

C.l:
Profesion:
Afos de experiencia profesional:
Cargo Actual:
PREGUNTAS CONGRUENCIA REDACCION ADECUACION OBSERVACIONES
Sl NO SI NO SI NO

1. ;Las Cooperativas Socio-productivas
han permitido la participacién ciudadana
en la creacion de estrategias para
mejorar la economia del Municipio?

2. ¢Se ha promovido el
aprovechamiento de los recursos
humanos y naturales del municipio para
generar desarrollo econémico y social?

3. ¢Se ha fomentado la organizacion
de los ciudadanos para participar en
asuntos  relacionados con la
administracion publica?

4. ¢Han propiciado las Cooperativas
Socio-productivas una alianza entre
los ciudadanos y las instituciones
publicas?

5. ¢Han Permitido que los
ciudadanos tomen decisiones en las
propuestas para las politicas
publicas?

6. ¢Han permitido las Cooperativas
Socio-productivas la  Participacion
los ciudadanos en la creacion de
estrategias para  satisfacer las
necesidades colectivas?




7. ¢Las Cooperativas  Socio-
productivas han promovido la
implementacién de  politicas que
mejoren la calidad de vida de los
ciudadanos?

8. A través de la participacion
ciudadana... ;Que estrategias han
creado para mejorar la economia de
los habitantes del Municipio?

9. ¢Para qué utilizan los recursos del
Municipio?

10. ¢De qué manera se organizan las
Cooperativas Socio-productivas para
participar en los asuntos de la
administracion Publica?

11. (Con que Instituciones tienen
convenios o alianzas?

12. ¢(De qué manera promueven la
inclusion social?

13. ¢En qué propuesta han tenido
toma de decisiones?

14, Con la participacion
Ciudadana... (En qué area han
creado estrategias  para generar
bienestar social?

15. ¢Que politicas implementan para
mejorar la calidad de vida de la
poblacién?
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ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
CURSOS ESPECIALES DE GRADO DE TRABAJO SOCIAL

Encuesta N°

Fecha

El siguiente cuestionario tiene como finalidad recoger informacion
relacionada con las Politicas Sociales implementadas por el Estado con el fin de
elevar la calidad de vida de los adultos mayores residenciados en el Instituto Nacional
de Servicio Social “José Manuel Suniaga”. La investigacion esta siendo realizada por
los Bachilleres Yeisy E. Lezama B. y Yudith A. Medina C. quienes con informacion
elaboran su Trabajo De Grado para optar por el titulo de Licenciados En Trabajo
Social, en La Universidad De Oriente, Nucleo De Sucre — CarUpano, el cual tiene por
titulo “POLITICAS SOCIALES DESTINADAS A MEJORAR LA CALIDAD DE
VIDA DE LOS ADULTOS MAYORES DEL INSTITUTO NACIONAL DE
SERVICIO SOCIAL JOSE MANUEL SUNIAGA. MUNICIPIO BERMUDEZ —
ESTADO SUCRE. 2016-2017.”

Los resultados de esta investigacion seran valiosos porque pueden permitir
tanto a los investigadores como a la organizacion obtener informacion y
conocimientos importantes sobre las diversas Politicas Sociales que benefician a los
adultos mayores, por lo cual se agradece la mayor sinceridad y objetividad en las

respuestas.

La informacion que suministre sera tratada con plena confidencialidad y

responsabilidad.



INSTRUCCIONES

Lea cuidadosamente cada una de las preguntas antes de comenzar a llenar el

cuestionario.

Marque con un “X” la alternativa seleccionada.

Si presenta alguna duda consulte a los investigadores.

Utilice todo el tiempo que considere necesario para responder la encuesta.

El cuestionario debe ser respondido en forma individual para mantener

objetividad en el proceso de investigacion.

Es necesario que responda todas las preguntas que aparecen en el cuestionario
con el fin de proporcionar la informacién requerida para contribuir al

desarrollo eficaz del proceso de investigacion



I. PARTE

1.- ¢Han permitido la participacion ciudadana en la creacion de estrategias para
mejorar la economia del municipio?

a) Muy frecuentemente
b) Frecuentemente

c) Ocasionalmente_

d) Raramente_

e) Nunca___

2.- ¢Se ha promovido el aprovechamiento de los recursos humanos y naturales del
municipio para generar desarrollo econémico y social?

a) Muy frecuentemente_
b) Frecuentemente

c) Ocasionalmente_

d) Raramente_

e) Nunca___

3.- ¢Se ha fomentado la organizacion de los ciudadanos sin excepcion para
participar en asuntos de la administracion publica?

a) Muy frecuentemente_
b) Frecuentemente

c) Ocasionalmente

d) Raramente_

e) Nunca___

4.- ;Han propiciado una alianza entre los ciudadanos y las instituciones pablicas?

a) Muy frecuentemente
b) Frecuentemente

c) Ocasionalmente

d) Raramente_

e) Nunca



5.- ¢Han Permitido que los ciudadanos tomen decisiones en las propuestas para las
politicas publicas?

a) Muy frecuentemente
b) Frecuentemente

c) Ocasionalmente_

d) Raramente_

e) Nunca_

6.- ¢Han permitido la Participacién los ciudadanos en la creacion de estrategias para
satisfacer las necesidades colectivas?

a) Muy frecuentemente_
b) Frecuentemente

c) Ocasionalmente_

d) Raramente_

e) Nunca_

7.- ¢Han promovido la implementacion de politicas para mejorar la calidad de vida
de los ciudadanos?

a) Muy frecuentemente_
b) Frecuentemente

c) Ocasionalmente_

d) Raramente_

e) Nunca

Il. Parte

8.- A través de la participacion ciudadana... ;Que estrategias han creado para mejorar
la economia del municipio?

a) Aprovechamiento de los recursos
b) Promocion del cooperativismo__

c) Inversion

d) Produccion___

e) Todas las anteriores___

f) Otra



9.- ¢Para qué utilizan los recursos del municipio?

a) Para Producir abajo costo_

b) Para contribuir al Desarrollo sostenible
c) Para fomentar el Emprendimiento_

d) Para la Innovacion tecnolégica

e) Todas las anteriores__

f) Otra___

10.- ¢De qué manera se organizan para participar en los asuntos de la administracion
Publica?

a) Comités

b) Asambleas de cooperativistas____

c) Consejos locales de participacion
d) Otra_

11.- ;Con que instituciones tienen convenios o0 alianzas?

a) Instituciones de la administraciéon publica_
b) b)Instituciones Privadas____

c) ONG___

d) Todas las Anteriores__

e) Otra_

12.- ;De qué manera promueven la inclusion Social?

a) Adopcion de politicas no discriminatorias___

b) Formacion y sensibilizacion en materia de inclusion___
¢) Financiamiento de Emprendimientos

d) Todas las anteriores___

e) Otra___

13.- ¢En qué propuestas han tenido toma de decisiones?

a) Proyectos y programas sociales

b) Proyectos y programas econémicos____
¢) Todas las anteriores

d) Otro_



14.- Con la participacion Ciudadana... ;En que drea han creado estrategias para
generar bienestar social?

a) Economia

b) Educacion____

c) Vivienda___

d) Recreacion___

e) Todas las Anteriores_
f) Otra___

15.- ¢Que politicas implementan para mejorar la calidad de vida?

a) Ambientes laborales adecuados
b) Desarrollo Familiar____

c) Educaciony cultura___

d) Todas las anteriores____

e) Otra__
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