UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE ANZOATEGUI
ESCUELA DE ING. Y CS. APLICADAS
DEPARTAMENTO DE COMPUTACION Y SISTEMAS

“DESARROLLO DE UN PROTOTIPO DE SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION BIBLIOTECARIA (SIGB) PARA LA BIBLIOTECA CENTRAL DE
BARCELONA JULIAN TEMISTOCLES MAZA”

REALIZADO POR

Hernandez Castro, José Angel Pinto Albornet, Bernardo Antonio

TRABAJO DE GRADO PRESENTADO ANTE LA UNIVERSIDAD DE
ORIENTE COMO REQUISITO PARCIAL PARA OPTAR AL TiTULO DE:
INGENIERO EN COMPUTACION

BARCELONA, JULIO DEL 2010



UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE ANZOATEGUI
ESCUELA DE ING. Y CS. APLICADAS
DEPARTAMENTO DE COMPUTACION Y SISTEMAS

“DESARROLLO DE UN PROTOTIPO DE SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION BIBLIOTECARIA (SIGB) PARA LA BIBLIOTECA CENTRAL DE
BARCELONA JULIAN TEMISTOCLES MAZA”

ASESOR ACADEMICO

Profesor Claudio Cortinez

TRABAJO DE GRADO PRESENTADO ANTE LA UNIVERSIDAD DE
ORIENTE COMO REQUISITO PARCIAL PARA OPTAR AL TiTULO DE:
INGENIERO EN COMPUTACION

BARCELONA, JULIO DEL 2010



UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE ANZOATEGUI
ESCUELA DE ING. Y CS. APLICADAS
DEPARTAMENTO DE COMPUTACION Y SISTEMAS

“DESARROLLO DE UN PROTOTIPO DE SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION BIBLIOTECARIA (SIGB) PARA LA BIBLIOTECA CENTRAL DE
BARCELONA JULIAN TEMISTOCLES MAZA”

JURADO CALIFICADOR:

Profesor Claudio Cortinez
Asesor Académico

Profesor Manuel Carrasquero Profesor Pedro Dorta
Jurado Principal Jurado Principal

TRABAJO DE GRADO PRESENTADO ANTE LA UNIVERSIDAD DE
ORIENTE COMO REQUISITO PARCIAL PARA OPTAR AL TiTULO DE:
INGENIERO EN COMPUTACION

BARCELONA, JULIO DEL 2010



RESOLUCION

De acuerdo al articulo 41 del reglamento de trabajos de grado:

“Los Trabajos de Grado son exclusiva propiedad de la Universidad de
Oriente y s6lo podran ser utilizados para otros fines con el consentimiento del
consejo de nucleo respectivo, quien deberd participarlo previamente al

Consejo Universitario, para su autorizacion”



DEDICATORIA

A las personas que aman la vida,
Buscan la verdad,

Y se esfuerzan por ser cada dia mejor



AGRADECIMIENTOS

A la Universidad de Oriente por haber sido nuestra casa de estudio y

por haber contribuido en nuestra formacion académica.

Al Ing. Claudio Cortinez, por haber aceptado ser nuestro tutor de
Trabajo de Grado y por habernos orientado en el desarrollo y culminacion del

mismo.

A la Ing. Zulirais Garcia, por haber sido una guia para nosotros, sin sus

ensefianzas no habriamos podido llegar a hacer una aplicacion de este nivel.

A nuestros profesores por habernos ayudado a construir una base firme
en nuestra carrera gracias a sus conocimientos y excelente pedagogia. Nos
llevaron a esforzarnos incluso desde el principio y crearon en nosotros

orgullo de ser estudiantes de nuestra carrera.
A nuestros amigos: Luis Martinez, José St. Bernard, Antonio Marot,
Jovito Aranguren, Raiza Benitez, Roger Garban, Pedro Hernandez, Octavio

Nufez, Enoes Medina, Luis cordero, por brindarnos su apoyo en las buenas

y en las malas y por habernos acompanado en este largo camino.

Bernardo Antonio Pinto Albornet

Vi



AGRADECIMIENTOS

A Dios y a la Virgen porque sin ellos nada de esto hubiese sido posible.

A mis padres por su apoyo incondicional durante toda mi carrera.

A mi novia, por apoyarme cuando mas lo necesitaba.

A mis amigos y compafieros de clase por todas las cosas buenas y

malas que compartimos.

A los profesores y amigos con los que tuve el placer de aprender tantas

cosas buenas de esta carrera.

A la Universidad de Oriente por haber sido nuestra casa de estudio y

por haber contribuido en nuestra formacion académica.

Al Ing. Claudio Cortinez, por haber aceptado ser nuestro tutor de
Trabajo de Grado y por habernos orientado en el desarrollo y culminacion del

mismo.

A la Ing. Zulirais Garcia, por haber sido una guia para nosotros, sin sus

ensefianzas no habriamos podido llegar a hacer una aplicacion de este nivel.

A nuestros profesores por habernos ayudado a construir una base firme
en nuestra carrera gracias a sus conocimientos y excelente pedagogia nos
llevaron a esforzarnos incluso desde el principio y crearon en nosotros
orgullo de ser estudiantes de nuestra carrera.

José Angel Hernandez Castro

Vil



TABLA DE CONTENIDO

RESOLUCTON ...ttt ettt e et e e e e, iv
DE D I C AT ORI A .. e e e e e \Y;
AGRADECIMIENTOS . ..o e Vi
TABLA DE CONTENIDO . ...t e e viii
TABLA DE CUADROS O TABLAS ... Xiv
TABLA DE FIGURAS ... XVii
RESUMEN . ..ottt e ettt e e et en e e e en e enenees XXi
CAPITULO Lottt e, 22
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ... et eae e e 22
1.1. Justificacion del Problema..... ..o 23
1.2, ODJEUVOS oo 28
1.2.1. Objetivo general 28
1.2.2. Obijetivos especificos 28
CAPITULO Lottt 29
FUNDAMENTOS TEORICOS ..ottt ee e e et e e e e 29
P I A 0] =Y o1 =T o [<] o (<X 29
2.2, MAICO TEONCO ... et 31
2.2.1. Sistema 31
2.2.2 Ingenieria de software 31
2.2.3. Base de datos 34

2.2.4. Los Sistemas Integrados de Gestion de Bibliotecas (SIGB) 39
2.2.5. Proceso Unificado 43
2.2.6. Lenguaje de Modelado Unificado (UML). 45

viii



2.2.7. WebML

50

2.2.8. Aplicacion Web

55

2.2.9. PostgreSQL

56

2.2.10.  Servidor HTTP Apache

56

2.2.11. PHP Hypertext Pre-processor

57

2.2.12. Cdbdigo de barras

58

CAPITULO ..ottt

FASE DE INICIO ..o

3.1. Contexto del SIStEM@L.........ccuiiiiiiiiiii e
3.2. Lista de Requisitos 0 CaracteristiCas.........ccccccveevveeiieeiiieiiieeeeennenn,
3.3. Identificacion de Ri€SgOS ........c..uuviiiiiieeiiiiiiie e e e
3.4, Modelo d& DOMINIO ...cooviiiiiiiiiiiiieie e
3.5. Modelo de Casos d€ USO ........cccccuviiiiiiiiiieiiiiiiee e
3.6. Identificacion de ACLOIES.........oocueiiiiiiiiiie i

3.7 DescripCiOn de Cas0S A€ USO ........eeeiiiieeiiiiiiiiiiiiiiae e e

3.7.1 Caso de uso: Gestionar usuario

3.7.2. Caso de uso: Gestionar préstamos

3.7.3. Caso de uso: Gestionar encargado

3.7.4. Caso de uso: Gestionar libros

3.7.5. Caso de uso: Gestionar reportes

3.8. Diagramas de Clases de ANAlisiS..........ccccccvvvvveiiiiiiiiiiiiiiiieeiieee,

3.8.1. Diagrama de Clases de Analisis Detallado para el Caso de Uso

Gestionar prestamos.

93

3.8.2. Diagrama de Clases de Analisis Detallado para el Caso de Uso

Gestionar Usuario.

94

3.8.3. Diagrama de Clases de Analisis Detallado para el Caso de Uso

Gestionar libro.

96




3.8.4. Diagrama de Clases de Analisis Detallado para el Caso de Uso

Gestionar encargado. 98
3.8.5. Diagrama de Clases de Analisis Detallado para el Caso de Uso
Gestionar administrador. 100
3.8.6. Diagrama de Clases de Analisis Detallado para el Caso de Uso
Gestionar reportes. 101
3.9. Diagramas de Colaboracion ..............ccccccccciiviiiiiiiiiiiiiiee, 104
3.9.1. Diagrama de Colaboracion Detallado para el Caso de Uso
Gestionar préstamo. 104
3.9.2. Diagrama de Colaboracién Detallado para el Caso de Uso
Gestionar usuario. 105
3.9.3. Diagrama de Colaboracioén Detallado para el Caso de Uso
Gestionar encargado. 107
3.9.4. Diagrama de Colaboraciéon Detallado para el Caso de Uso
Gestionar libros. 108
3.9.5. Diagrama de Colaboracion Detallado para el Caso de Uso
Gestionar administrador. 108
3.10. Diagrama de Paquetes de ANAliSiS...........ccoocveveeiiiiieceniinnenn. 111
CAPITULO IV ittt 113
FASE DE ELABORACION.... .ottt e e 113
4.1. Bases de Datos del SiStema ..........eeevvieeiiiiiiiiiiiiieeeeee e 114
4.1.1. Tablas de la Base de datos Personas 114
4.1.2. Tablas de la Base de datos Libros 119
4.1.3. Modelo Relacional de la base de datos 120
4.2. Modelo de Gestion de Contenidos..........ccccovvveeeeiiiiiieeniiieeeeee 122
4.2.1. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina Ingresar usuario
122
4.2.2. Modelo de Gestidn de Contenidos de la pagina modificar

usuario 124



4.2.3. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina eliminar usuario
126
4.2.4. Modelo de Gestidn de Contenido para la pagina perfil de

usuario 128

4.2.5. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina Ingresar
encargado 130
4.2.6. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina modificar
encargado 131
4.2.7. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina eliminar
encargado 133

4.2.8. Modelo de Gestidn de Contenido para la pagina perfil de

encargado 135
4.2.9. Modelo de Gestidon de Contenidos de la pagina Ingresar
administrador 136

4.2.10. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina modificar

administrador 138

4.2.11. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina eliminar

administrador 140

4.2.12. Modelo de Gestidon de Contenido para la pagina perfil de

administrador 142

4.2.13. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina Gestionar

préstamos 143

4.2.14. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina Gestionar

devoluciones 145

4.2.15. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina Gestionar
multas 146
4.2.16. Modelo de Gestidon de Contenidos de la pagina listar libros mas

solicitados 147

4.2.17. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina listar empleados
148

4.2.18. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina listar usuarios 149

Xi



4.2.19. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina listar prestamos
150
4.2.20. Modelo de Gestién de Contenidos de la pagina listar
devoluciones 151
4.2.21. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina listar multas 152
4.2.22. Modelo de Gestién de Contenidos de la pagina Insertar libro 152
4.2.23. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina modificar libro
154
4.2.24. Modelo de Gestion de Contenido para la pagina Buscar libro
158
4.2.25. Modelo de Gestidn de Contenido para la pagina de Publicar
Noticias 159
VNG T B 11SY=Ta To Mo [ I AN (o LU 1 (=T oo (1 | = U 160
4.4. Componentes de la ArqQUIteCtura............cvvvvvvvvvvvvniieiennienniinn. 162
CAPITULO V .ottt 163
FASE DE CONSTRUCCION. ... 163

5.1. Implementacioén de los Modelos de Gestidon de Contenido....164

5.1.1. Implementacién de los modelos de gestion de contenido de las
paginas principales. 165
5.1.2. Implementacién de los modelos de gestion de contenido de
insertar. 167

5.1.3. Implementacion de los modelos de gestion de contenido de
modificar. 169
5.1.4. Implementacion de los modelos de gestion de contenido de
eliminar. 172

5.1.5. Implementacién de los modelos de gestion de contenido de
préstamos. 175
5.1.6. Implementacion de los modelos de gestion de contenido de
publicar noticias. 176

Xii



LTV e A= o T T 178

5.2.1. Pruebas por unidad 178
5.2.2. Pruebas de Integracion 179
CAPITULO V1.t 181
FASE DE TRANSICION . ....uiiie et 181
6.1 Lanzamiento de la Version Beta ............ooocvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 181
CONGCLUSIONES ... e 183
RECOMENDACIONES..... .ot 185
BIBLIOGRAFIA. .. 187
ANEXOS ... iError! Marcador no definido.
METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESISY ASCENSO. ..... 189

Xiii



TABLA DE CUADROS O TABLAS

Tabla 3.1 Lista de reSgOS CritiCOS .......uuiiiieeeriiiiiiiiiieie e 62
Tabla 3. 2 Identificacion de acCtOresS..............uuuvvviviriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeanns 68
Tabla 3.3 Método Consultar perfil de usuario derivado del caso de uso
GESHONAN USUAIO ...ttt e e et e e e e e e eeeeees 69
Tabla 3.4 Método Insertar usuario derivado del caso de uso Gestionar
(S U= 1 (o ST 70
Tabla 3.5 Método Modificar usuario derivado del caso de uso Gestionar
0 LT U = g o TP 71
Tabla 3.6 Método Eliminar usuario derivado del caso de uso Gestionar
(S U= 1 (o PP 72
Tabla 3.7 Método Prestar libro derivado del caso de uso Gestionar
L =S] 7= T 410 1S 73
Tabla 3. 8 Método Recibir libro derivado del caso de uso Gestionar
O] (15T 7= 11 10 1SRN 74
Tabla 3. 9 Método Procesar multa derivado del caso de uso Gestionar
[T =] 7= T 4T 1S 75
Tabla 3.10 Método Consultar perfil de encargado derivado del caso de
USO Gestionar eNCargado...........oeuuuuuuiiieeeeeeeeeiiiiese e e e e e e e e e e eeeeaen 77
Tabla 3.11 Método Insertar encargado derivado del caso de uso
Gestionar €NCAIrgAA0 ......cooeiiieiiiiiiie et eeeee 78
Tabla 3.12 Método Modificar encargado derivado del caso de uso
(€151 o] g F= =T g [or=1 o F- Lo [ N 79
Tabla 3.13 Método Eliminar encargado derivado del caso de uso
Gestionar €NCAIrgAA0 ......cooei i eeeeee 80
Tabla 3.14 Método Buscar informacion de libro derivado del caso de

USO GESHIONAI [0S ... e e 82

Xiv



Tabla 3. 15 Método Insertar libro derivado del caso de uso Gestionar

Tabla 3.18 Método Buscar libros mas solicitados derivado del caso de
USO GESHIONAI FEPOIES ...uuuiieeeeeieeiiiiiie e e e e e e eeeei s e e e e e e e eeerar e e e e eeeeennnes 87
Tabla 3.19 Método Listar empleados derivado del caso de uso
GESHIONAN TEPOIMES ...ttt e e e e et e e e e e e eeeeees 87
Tabla 3. 20 Método Listar usuarios derivado del caso de uso Gestionar
(<] 010 ] (ST T PP 88
Tabla 3. 21 Meétodo Listar préstamos derivado del caso de uso
GESHIONAN TEPOIMES ...ttt e e e e et e e e e e eeeeeees 89
Tabla 3. 22 Método Listar devoluciones derivado del caso de uso
(TS i o] g F= U (=] 0] (=1 TSR 90
Tabla 3. 23 Método Listar multados derivado del caso de uso Gestionar
(<] 010 ] £ (ST T TP PP PP 91
Tabla 3.24 Leyenda para Diagrama de colaboracién: Caso de uso
GESHIONAI PrESLAMIOS. .. .uuiiiiiiieeee ittt e e e e e e e e e e eeeaeas 105
Tabla 3. 25 Leyenda para Diagrama de colaboracién: Caso de uso
[0S (0T F= T g U] U = U [ LSRR 106
Tabla 3. 26 Leyenda para diagrama de colaboracion gestionar
<] Tor= T F=To [0 J 107

Tabla 3. 27 Leyenda para diagrama de colaboracion gestionar libros

Tabla 3. 28 Leyenda para diagrama de colaboracion gestionar

F= Lo [0 110111 1= o (o] GUT TP 110

XV



Tabla 4. 1 Tabla USUAIIOS . .. ceee e 115

Tabla 4. 2 Tabla encargados..........cooovieiiiiiiiiiiiiie e 116
Tabla 4.3 Tabla adminiStradores ..........ccovvveeiiviiiiiee e 117
Tabla 4. 4 Tabla prestamosS...........ciiiii i e 117
Tabla 4. 5 Tabla NOLICIAS .......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 118
Tabla 4. 6 Tabla cCOMENtarioS ..........ccovviieiiiiiiiii e 119
Tabla 4.7 Tabla TEMISOCIES .........uuvueiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiaaaees 119
Tabla 4. 8 Tabla configuracion ..............ccovvvvuiiiiiie e 120
Tabla 4. 9 Leyenda de figura 4.2..........coovvviiiiiiiie e 123
Tabla 4. 10 Leyenda de figura 4.3.......ccooviiiiiiiiiieeeeee e 125
Tabla 4. 11 Leyenda de figura 4.4 ..........uuuuuueemmmmmmmneiiiiiiiiiiiiiineieennnnnnns 127
Tabla 4. 12 Leyenda de figura 4.5........coovvviiiiiiiieeceieeeeieeee e, 129
Tabla 4. 13 Leyenda de figura 4.6.........cccoovvviiiiiieieieieiecceee e 131
Tabla 4. 14 Leyenda de figura 4.7 ........coooeeiiiiiiiieeeeeeeeeiee e 133
Tabla 4. 15 Leyenda de figura 4.8...........uuuvivmmiimmimmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 134
Tabla 4. 16 Leyenda de figura 4.9........ccoovvviiiiiiie e, 136
Tabla 4. 17 Leyenda de figura 4.10...........oovvviiiieeiiiiiiiieee e, 138
Tabla 4. 18 Leyenda de figura 4.11.......ccooviiiiiiiiieiiiiieeiiieeee e 140
Tabla 4. 19 Leyenda de figura 4.12.........cooeviiiiiiieiiieeeeeiiiie e 142
Tabla 4. 20 Leyenda de figura 4.13..........uuuuimimmmmimiiiiiiiiiiiiiiiiieiniinnnnns 143
Tabla 4. 21 Leyenda de figura 4.14 ........coooeveiieiieee e, 145
Tabla 4. 22 Leyenda de figura 4.23..........ooovviiiiieieiiiiiciiee e 154
Tabla 4. 23 Leyenda de figura 4.24 .........oooouueiiiiiiiiiiiieiieee e 156
Tabla 4. 24 Leyenda de figura 4.25..........uuuuuiiiiimiimniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns 158
Tabla 4. 25 Leyenda de figura 4.26..........cooovvviiiiiieeeeeeeeeicieee e 159
Tabla 5. 1 Clases de equivalencia del médulo gestionar préstamos.. 178
Tabla 5. 2 Casos de prueba para el médulo gestionar préstamos ..... 179
Tabla 5. 3 Caso de prueba registrar préstamo ...........ccooeevvvvvieeeeeennnnn 180

XVi



TABLA DE FIGURAS

Figura 2.1 Fases y Flujos de Trabajo del Proceso Unificado ............... 45
Figura 2.2 Representacion de Un actor ..........cccoeevvvveivviiiiieeeeeeeeeeiiinnnnn 46
Figura 2.3 Representacion de una Clase ...........ccccovvvvvviiiiee e, a7
Figura 2.4 Representacion de un caso d€ USO .......ccoeeveeeeeeeeeeeiennneinnnns a7
Figura 2.5 Representacion de un objeto.........cccoviiiiiiiiiiiiiee e 48
Figura 2.6 Distribucidon de los campos en un codigo de barras............ 58
Figura 3.1 Modelo de dominio del sistema...........ccc.covveiiieeieeeeeeiiinnnnnn. 65
Figura 3.2 Diagrama de casos de uso del sistema..............ceeeevvvennnnenn 67
Figura 3. 3 Clases de analiSiS ...........oocuvuiiiiiiiieiiiiieeeeee e 92

Figura 3. 4 Diagrama de clases de analisis: Caso de uso Gestionar
PIESLAIMOS ....uuiieeeeeeeeee e e e et e e e e e e e et s e e e e e e e e e aaa e e e e eeeeeeenens 94
Figura 3.5 Diagrama de clases de andlisis: Caso de uso Gestionar
8]0 = 1 o TSR 96
Figura 3.6 Diagrama de clases de analisis: Caso de uso Gestionar
] 0] 01 97
Figura 3. 7 Diagrama de clases de andlisis: Caso de uso Gestionar
(<] ToF= T F=To [0 N 99
Figura 3. 8 Diagrama de clases de analisis: Caso de uso Gestionar
F=To [0 01T 0 TIS3 (7= Uo (o] S 101
Figura 3.9 Diagrama de clases de andlisis: Caso de uso Gestionar
(1] 0T 0] 4 [P PPTRPP 103
Figura 3.10 Diagrama de colaboraciéon: Caso de uso Gestionar
0L (=15 7= 11 10 1P 105

Figura 3.11 Diagrama de colaboracion: Caso de uso gestionar usuario

Figura 3.12 Diagrama de colaboracion: Caso de uso gestionar

=T To%= T o = o [o 1SR 107

XVii



Figura 3. 13 Diagrama de colaboracién: Caso de uso gestionar libros

Figura 3.14 Diagrama de Paquetes de Analisis del sistema SGL ...... 112
Figura 4. 1 Modelo relacional de la base de datos del sistema S.G.L 121
Figura 4. 2 Modelo de Gestiébn de contenido para la pagina Ingresar
B U = 1 (o TP 123
Figura 4. 3 Modelo de Gestion de contenido para la pagina modificar
0T 0 =g To J 125
Figura 4. 4 Modelo de Gestion de contenido para la pagina eliminar
B U = 1 (o T PSR 127
Figura 4. 5 Modelo de Gestién de contenido para la pagina perfil de
0T U =g To 129
Figura 4. 6 Modelo de Gestidbn de contenido para la pagina Ingresar
(=T Tox= T o = o [o 1SRRI 130
Figura 4. 7 Modelo de Gestion de contenido para la pagina modificar
L= o= T o = o [o 1P 132
Figura 4. 8 Modelo de Gestidn de contenido para la pagina eliminar
(=T Tox= T o F= o [o 1SRRI 134
Figura 4. 9 Modelo de Gestion de contenido para la pagina perfil de
<] Tor= T F-To [0 JR 136
Figura 4. 10 Modelo de Gestion de contenido para la pagina Ingresar
F=To [0 01T 0 TIS3 (7= Uo (o] S0 137
Figura 4. 11 Modelo de Gestion de contenido para la pagina modificar
=0 0 0] 157 (= o [0 (RPN 139
Figura 4. 12 Modelo de Gestion de contenido para la pagina eliminar
F=To [0 01T 0 TIS3 (7= Uo [0 S 141
Figura 4. 13 Modelo de Gestién de contenido para la pagina perfil de
=0 0 011157 (= o (o] (SRR 143

Xviii



Figura 4. 14 Modelo de Gestién de contenido para la pagina gestionar
1 (=151 7= 12T J 144
Figura 4. 15 Modelo de Gestion de contenido para la pagina gestionar
EVOIUCION ...ttt 146

Figura 4. 16 Modelo de Gestién de contenido para la pagina gestionar

Figura 4. 17 Modelo de Gestién de contenido para la pagina listar libros
MAS SONICITATOS .....vviiiiiiiiiiiiiiiieie bbb 148
Figura 4. 18 Modelo de Gestidbn de contenido para la pagina listar
(<7001 0] [ST= To [0 1 3RS UPPPURPR 148
Figura 4. 19 Modelo de Gestibn de contenido para la péagina listar
00 =T T0 1 149
Figura 4. 20 Modelo de Gestibn de contenido para la pagina listar
PIrESTAIMIOS ... ettt ettt r e e e e e e a e e e e e e eaa e eeaas 150
Figura 4. 21 Modelo de Gestibn de contenido para la péagina listar
JEVOIUCIONES ...ttt 151

Figura 4. 22 Modelo de Gestibn de contenido para la pagina listar

] o] o U 153
Figura 4. 24 Modelo de Gestion de contenido para la pagina modificar
] 0 o 155
Figura 4. 25 Modelo de Gestidn de contenido para la pagina eliminar
1 o] o P 157
Figura 4. 26 Modelo de Gestion de contenido para la pagina buscar libro
............................................................................................................ 159

Figura 4. 27 Modelo de Gestion de contenido para la pagina publicar
(10101 = T ST 160

Figura 4. 28 Vista l6gica de las capas de la arquitectura del sistema 161

XiX



Figura 4.
Figura 5.
Figura 5.
Figura 5.
Figura 5.
Figura 5.
Figura 5.
Figura 5.
Figura 5.
Figura 5.
Figura 5.
Figura 5.
Figura 5.

29 Diagrama de despliegue del sistema S.G.L. .................. 162
1 Interfaz principal de administrador .............cccooeveeeiiieeennnnns 165
2 Interfaz principal de usuario .........cccccccvviiiiiiiiiiiiiiiiieee, 166
3 Interfaz principal de usuario .........ccccccceeeeeeeeeeeeeeiiccee e, 166
4 INterfaz INSEIAr .........ccvvviviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e 167
5 Interfaz modifiCar...........ouuviiiiii i 169
6 Interfaz mModifiCar.............uiiiiiieii i 169
7 Interfaz modifiCar...........ooovviviiiiii 170
8 Interfaz eliminar..........cccccceiiiiii 173
9 Interfaz eliminar...........ooouuiiiiiii 174
10 Interfaz eliminar..........cooovveeiiiiiiee e 174
11 Interfaz préstamos........coovvvviveiiiie e 175
12 Interfaz eliminar..............ueeeveieiiiiiiiiiiiii. 177

XX



RESUMEN

La Biblioteca “Julian Temistocles Maza” sirve como fuente de
informacion a un gran grupo de personas en el estado. En ella se realizan
una cantidad de procesos administrativos para el manejo de la informacion
de los estudiantes, asi como de los libros y prestamos que van destinados a
favorecer a la comunidad. Dichos procesos se realizan en la actualidad de
manera manual, lo cual conlleva una dificultad mayor, asi como también una
mayor inversion de tiempo y esfuerzo por parte de los empleados y
colaboradores de la biblioteca. Debido al incremento en la cantidad de
usuarios que frecuentan esta biblioteca se hace imperiosa la necesidad de
automatizar el manejo de los procesos administrativos que se realizan en
esta biblioteca publica mediante la construccion e implementacion de un
software, para asi optimizar su funcionamiento y maximizar su calidad de
servicio para los estudiantes. Este proyecto se construy0 siguiendo el
Proceso Unificado de Desarrollo de Software, la herramienta WebML vy el
lenguaje de Modelado UML. El software ofrece una interfaz agradable y facil
de usar para los usuarios, asi como una estructura que brinda facilidades a la
hora de modificarla. ademas sera desarrollado utilizando herramientas de
software libre para asi seguir con las pautas regidas desde el gobierno
estatal para todas las entidades publicas es por esta razén que se ha
utiizado un lenguaje de acceso libre como el lenguaje php, el servidor

apache y el PostgreSQL como sistema gestor de base de datos.

XXi



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La automatizacion de bibliotecas se puede concebir como una de las
muchas formas que adopta la gestion documental en las organizaciones. Un
modelo adaptado a las necesidades de una biblioteca. Sin embargo, la
creciente complejidad y diversidad de los servicios y recursos documentales
de las instituciones, hace que la gestién documental en bibliotecas demande

una apertura hacia otros escenarios y tecnologias.

Independientemente del nivel de integracion que podamos identificar en
un sistema, es indudable que existe una necesidad conceptual de
compenetracion entre todos los agentes y sistemas implicados en el proceso
informativo de las bibliotecas. Integracion ha sido un término clave en el
campo de la automatizacién de bibliotecas, especialmente significando
multifuncionalidad y estructura de datos unificada. Pero también tiene un sig-
nificado mas amplio, denotando un auténtico reto que implica que todas las
operaciones automatizadas de la biblioteca han sido planificadas
cuidadosamente, y que todos los modulos o subsistemas encajan
armoniosamente, de manera que las operaciones de base no constituyan
una preocupacién para los gestores, los cuales se ocupan basicamente de
explotar y gestionar la informacion. Se define la situacion actual como
“integracion de sistemas” mas que “sistemas integrados”, puesto que un
namero de creciente de areas de actividad bibliotecaria funcionan ajenos a la
aplicacion de gestion bibliotecaria tradicional. Las premisas y modelos del
concepto de automatizacion deben englobar todos los procesos en los cuales
esta implicada la tecnologia y en los que esta pueda aportar valor afiadido a

cada uno de los servicios de la biblioteca, centrandose en el servicio mas
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gue en los procesos técnicos; y tomando en cuenta que la complejidad de la
aplicacion de la tecnologia en las bibliotecas ha desbordado las posibilidades
de los SIGB. La incorporacion de la tecnologia forma parte de la gestion
estratégica de la biblioteca, puesto que incide de lleno en las posibilidades

del servicio y en su calidad, al mismo tiempo que en la mejora de procesos.

1.1. Justificacion del Problema

La sociedad actual se caracteriza por una gran oferta y demanda de
informacion, y las bibliotecas deben estar en capacidad de compensar con
tecnologia de punta esta creciente necesidad a fin de optimizar tanto el
acceso como la administracion de la documentacién de forma facil, rapida y

organizada para los distintos usuarios que la requieran.

Las tecnologias electronicas han ayudado a las bibliotecas a avanzar
en este sentido, desde la automatizacion iniciada entre los afios 1970 y 1980
se ha dado un gran salto especialmente con la aparicion de Internet y los
documentos electrénicos. Hoy en dia, las tecnologias electronicas se aplican
de forma integral, no sélo a las tareas de gestion y administracion, sino a
servicios antes imposibles, que se acercan a un nuevo concepto de

biblioteca.

En los albores de los afios 1980 se establecieron las bases del
concepto de sistema integrado. Estos sistemas para la automatizacion y
gestidbn de bibliotecas surgieron como una evolucion de los sistemas
monofuncionales que se emplearon hasta finales de los afios 1970, los
cuales tenian por objetivo resolver el problema de la gestion mecanica de
funciones que suponian un mayor costo de recursos humanos a las grandes

bibliotecas como Library of Congress y The British Library. A partir de la
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década de los afos 1980, se comenz6 a considerar el momento de los

sistemas integrados, completos, centrados y Unicos.

Estos Sistemas integran en un sélo programa, distintas aplicaciones
especificas para cada tarea (llamadas médulos), que estan interrelacionadas
entre si y comparten las mismas bases de datos, evitando la redundancia de

informacion y aumentando su eficacia.

Los médulos de estos sistemas se gestionan de forma independiente,
pero todos ellos se afectan unos a otros en términos de informaciéon. De ahi

que se les denomine: Sistemas integrados de gestion bibliotecaria (SIGB).

Existen muchos sistemas integrales de gestion de bibliotecas en el
mercado, desde los més robustos como el Alejandria y el Open Biblio hasta
los sumamente modestos como el PMB; sin embargo, todos ellos implican
una inversion que, por extrafio que parezca, algunas instituciones no estan
dispuestas 0 no se encuentran en condiciones de realizar. Ante esta
perspectiva se requiere explorar alternativas, como las que se han
implementado  para otros ambitos, en los que el software libre ha
desempeiado un papel muy importante.

En la actualidad en la Biblioteca central “Julian Temistocles Maza” la
gestion y administracion se realiza de forma manual en su totalidad, lo cual
conlleva a un constante retardo en la mayoria de los procedimientos como
por ejemplo la busqueda de un libro. Para consultar un libro primero el
solicitante debe dirigirse a un archivo de ficheros donde debe buscar la cota
del material a requerir, luego debe dirigirse con esta cota al encargado de la
sala donde se encuentra el material solicitado, para que este a su vez

proceda a verificar en los distintos estantes si se encuentran tomos
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disponibles del ejemplar, solicita el carnet o cedula al usuario y retiene el

mismo.

Todo este proceso manual puede tener implicitamente diversas fallas,
como por ejemplo que el solicitante copie mal la cota y le entreguen un libro
no solicitado, que el encargado de la sala no encuentre un libro que si este
disponible, perdida de la cédula o carnet por parte del personal de la

biblioteca, extravio de registros estadisticos o inexistencia de los mismos.

Debido a que no se cuenta con una infraestructura tecnolégica ni con
un personal calificado que sea capaz de automatizar todos estos procesos
mediante una solucion computacional unificada, surge la necesidad de
desarrollar un proyecto que minimice o elimine los errores que se pueden
cometer en los diferentes procedimientos, y mejorar asi el tiempo de
respuesta a las solicitudes planteadas en el dia a dia de la gestion

bibliotecaria.

Lo que se aspira con este proyecto es el desarrollo de un prototipo de
sistema integral de gestién bibliotecaria (SIGB) que por medio de la
utilizacion de herramientas de software libre (cumpliendo asi con la
resolucion del decreto 3.390 sobre la utilizacion de herramientas de software
libre para el desarrollo de proyectos en la administracion publica) y bajo
ambiente WEB, sea capaz de gestionar las suscripciones y actualizaciones
de la data de los miembros de la biblioteca, mantener un perfil de estos con
informacion que puede ser de utilidad tanto para ellos como para los
administradores del sistema, llevar el control de las transacciones
electrénicas como la reservacion de libro, préstamos de libros y reclamos o
sugerencias, mantener la informacién basica de los libros, revistas o

cualquier otro documento informativo que se encuentre disponible en la
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biblioteca tal como cantidad en existencia, disponibilidad, ubicacién en la
biblioteca, cota, breve descripcidén del libro, disponibilidad digital, llevar un
control de pardmetros estadisticos puntuales que nos permitan evaluar y
controlar las necesidades y evolucion del ente bibliotecario; adaptandose a
las necesidades especificas requeridas por la biblioteca y el marco en el
gue se desenvuelve dentro de la sociedad actual aprovechando las
posibilidades tecnoldgicas que se encuentran a nuestra disposicion.

Una de las caracteristicas mas importantes de este prototipo sera la
adaptabilidad a los requerimientos planteados por el usuario, como nivel de
accesibilidad al sistema, cambios de parametros variables como multas, dias

de préstamo circulante, cantidad maxima de libros por préstamo, entre otros.

Cabe resaltar que la aplicacion se realizara bajo ambiente WEB, para
permitir una comunicacion dindmica entre el usuario y la informacion,
accediendo de manera interactiva gracias a que la aplicacion respondera a
cada una de sus acciones como rellenar formularios, acceder a gestores de
bases de datos, entre otros. En cualquier caso, el prototipo propuesto sera
producto del andlisis, investigacion y evaluacion, aunados a la cooperaciéon

del personal que labora en La Biblioteca.

Este proyecto esta estructurado de la siguiente manera:

Capitulo | Planteamiento del problema: Presenta una descripcion de la

situacion actual de la Biblioteca, la descripcién del problema que se plantea

resolver, y los objetivos planteados para este proyecto.

Capitulo 1l Fundamentos Tedricos: En este capitulo se presentan los

diversos trabajos de grado que sirven de antecedente para este proyecto, asi
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como también conceptos que sirven de basamento teorico para la realizacion

del sistema.

Capitulo lll Fase de Inicio: Aqui se incluye el andlisis a profundidad del

funcionamiento actual de la Biblioteca, realizado mediante entrevistas no
estructuradas y observaciéon directa, a partir de las cuales se generaron los
diagramas UML de dominio, casos de uso, de clases de andlisis, de
colaboracion y de paquetes de analisis; que permiten una mejor descripcion
del problema estudiado y los requisitos funcionales a tener en cuenta para el

desarrollo del prototipo.

Capitulo 1V Fase de Elaboracién: En esta fase se procede al disefio del

sistema utilizando los diagramas UML de capas de la arquitectura del
sistema y de despliegue. También se utilizan los diagramas WebML de
gestidon de contenidos, y se realiza el disefio de la base de datos mediante la
creacion de las tablas y sus relaciones mediante el diagrama de entidad-

relacion.

Capitulo V Fase de Construccion: Dentro de este capitulo se incluyen

las especificaciones de las herramientas escogidas para el desarrollo del
prototipo. También se incluyen las pruebas realizadas al mismo y los
resultados de dichas pruebas. Se disefian los prototipos de interfaces

gréficas de usuario y la implementacién de algunos paquetes del sistema.

Capitulo VI Fase de Transicion: En este capitulo se muestran las

herramientas desarrolladas para facilitar el uso del sistema por parte de los
usuarios, particularmente el manual de usuario de la aplicacion, y se realizan
las pruebas pertinentes para corregir posibles fallas que se puedan observar

durante el funcionamiento del prototipo.
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1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo general

Desarrollar un Prototipo de Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria
(SIGB) aplicado a la Biblioteca Central de Barcelona “Julidn Temistocles

Maza”.

1.2.2. Objetivos especificos

1. Realizar el modelo de analisis del prototipo de sistema integrado de
gestion bibliotecaria para la biblioteca central de Barcelona “Julian

Temistocles Maza”.

2. Disefar los diversos médulos del prototipo de sistema integrado de
gestion bibliotecaria para la biblioteca central de Barcelona “Julian

Temistocles Maza”.

3. Disefiar la base de datos que contendra la data del prototipo de
sistema integrado de gestion bibliotecaria para la biblioteca central

de Barcelona “Julian Temistocles Maza”.
4. Codificar en un lenguaje de programacién adecuado los diferentes
moddulos del prototipo de sistema integrado de gestion bibliotecaria

para la biblioteca central de Barcelona “Julian Temistocles Maza”.

5. Realizar pruebas del prototipo propuesto.



CAPITULO Il
FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes
A continuacion se presenta una serie de trabajos de grado e
investigaciones que sirven como bases referenciales para el desarrollo del

prototipo propuesto:

Rodriguez, C. y Farias J. (2005). Desarrollaron el trabajo de grado
titulado “Disefio de un sistema de informacién para la atencion de usuarios
de la biblioteca publica central Julian Temistocles Maza”. Se realizé con el
fin de solucionar los diferentes problemas que presenta la biblioteca
mediante la interaccion colaborativa entre el personal que labora en ella, las
diferentes tecnologias disponibles y los procedimientos necesarios para

llegar a dicha solucién.

Garcia, M. y Mujica, V. (2005). Desarrollaron el trabajo de grado
titulado “Desarrollo de un software para la automatizacion de las actividades
administrativas del departamento de computacidbn y sistemas de la
Universidad de Oriente, Nucleo de Anzoéategui”. Se realizd con el propdsito
de automatizar los procesos administrativos gestionados por el departamento
de computacion y sistemas, tales como la creacién de la programacion
académica, realizacion de inscripciones por departamento, retiro de
asignaturas, entre otros. Se utilizé la metodologia del proceso unificado de
desarrollo de software aplicando las fases de inicio, elaboracion,
construccion y transicion, se utilizo el lenguaje de programacion Visual
Basic.NET.
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Hurtado, D. y Ramirez, L. (2007). Desarrollaron el trabajo de grado
titulado “Desarrollo de un software bajo plataforma Web para la
automatizacion de la sala de lectura del departamento de computacion y
sistemas de la Universidad de Oriente Nucleo Anzoategui’. Este se realizo
con el propésito de automatizar procesos tales como la inscripciéon de
estudiante, pago de servicios, relacion de ingresos vs. Egresos, préstamo de
libros, préstamo de tesis, reporte de inventarios, reporte de carnetizacion
entre otros, usaron herramientas como Lenguaje de Modelado Unificado
(UML), programacién PHP y MySQL SERVER 4.1.

Arriola, O. y Butron, K. (2008). Desarrollaron el articulo docente
titulado “Sistemas integrales para la automatizacion de bibliotecas basados
en software libre”. Se presenta un panorama general sobre el desarrollo de
los sistemas integrales para la automatizacion de bibliotecas basados en
software libre. Se explica ademas el concepto, caracteristicas y los aspectos
del software libre que permiten su identificacion a partir de las libertades que
deben proporcionar. Por ultimo, se muestra una breve relacion de programas
para la automatizacion de bibliotecas que se encuentran disponibles en

Internet.

Amer, S. y Saavedra, O. (2009). Desarrollaron el trabajo de grado
titulado “Desarrollo de un software que permita la automatizacion de las
actividades administrativas asociadas a la sala de lectura del Departamento
de Computacion y sistemas del Nucleo de Anzoategui de la Universidad de
Oriente”. Debido al incremento en la cantidad de estudiantes que ingresan
cada semestre al Departamento se hace imperiosa la necesidad de
automatizar el manejo de los procesos administrativos que se realizan en la

Sala de Lectura mediante la construccion e implementacion de un software,
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para asi optimizar su funcionamiento y maximizar su calidad de servicio para

los estudiantes.

2.2. Marco Teorico

En este apartado se trata una serie de conceptos basicos necesarios

para la comprension de los capitulos siguientes:

2.2.1. Sistema

Un sistema es un conjunto de elementos relacionados en funcion de un
objetivo comun, actuando en determinado entorno y con capacidad de

autocontrol.

2.2.1.1. Caracteristicas de los sistemas

e Estabilidad: Cualidad por lo que el sistema funciona eficazmente.

e Adaptabilidad: Cualidad que le permite evolucionar
dinamicamente en su entorno.

e Eficiencia: Cualidad que permite al sistema alcanzar su objetivo
con economia de medios.

e Sinergia: La capacidad de actuacion del sistema es superior a la

de sus componentes individuales.

2.2.2 Ingenieria de software

Es la disciplina o area de la informéatica que ofrece métodos y técnicas

para desarrollar y mantener software de calidad.
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Esta ingenieria trata con areas muy diversas de la informatica y de las
Ciencias de la Computacién, tales como construccion de compiladores,
Sistemas Operativos, o desarrollos Intranet/Internet, abordando todas las
fases del ciclo de vida del desarrollo de cualquier tipo de Sistema de
Informacién y aplicables a infinidad de &reas (negocios, investigacion
cientifica, medicina, produccion, logistica, banca, control de tréafico,

meteorologia, derecho, Internet Intranet, etc.).

2.2.2.1. Etapas de laIngenieria de Software

Andlisis de requisitos: Extraer los requisitos de un producto de software

es la primera etapa para crearlo. Mientras que los clientes piensan que ellos
saben lo que el software tiene que hacer, se requiere de habilidad y
experiencia en la ingenieria de software para reconocer requisitos
incompletos, ambiguos o contradictorios. Asimismo, se define un diagrama
de Entidad/Relacion, en el que se plasman las principales entidades que

participaran en el desarrollo del software.

Especificacion: Es la tarea de describir detalladamente el software a ser

escrito, en una forma matematicamente rigurosa. En la realidad, la mayoria
de las buenas especificaciones han sido escritas para entender y afinar
aplicaciones que ya estaban desarrolladas. Las especificaciones son mas
importantes para las interfaces externas, que deben permanecer estables.

Disefio y arquitectura: Se refiere a determinar como funcionara de

forma general sin entrar en detalles. Consiste en incorporar
consideraciones de la implementacion tecnologica, como el hardware, la

base de datos, entre otros. Se definen los Casos de Uso para cubrir las
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funciones que realizara el sistema, y se transforman las entidades definidas
en el analisis de requisitos en clases de disefio, obteniendo un modelo

cercano a la programacion orientada a objetos.

Programacion: Reducir un disefio a codigo puede ser la parte mas obvia

del trabajo de ingenieria de software, pero no necesariamente es la que
demanda mayor trabajo y ni la mas complicada. La complejidad y la duracién
de esta etapa estd intimamente relacionada al o a los lenguajes de

programacion utilizados, asi como al disefio previamente realizado.

Prueba: Consiste en comprobar que el software realice correctamente
las tareas indicadas en la especificacion. Una técnica de prueba es probar
por separado cada modulo del software, y luego probarlo de forma integral,
para asi llegar al objetivo. Se considera una buena préactica el que las
pruebas sean efectuadas por alguien distinto al desarrollador que la
programo, idealmente un area de pruebas; sin perjuicio de lo anterior el

programador debe hacer sus propias pruebas.

Documentacion: Todo lo concerniente a la documentacion del propio

desarrollo del software y de la gestion del proyecto, pasando por
modelaciones (UML), diagramas, pruebas, manuales de usuario, manuales
técnicos, etc.; todo con el propdsito de eventuales correcciones, usabilidad,

mantenimiento futuro y ampliaciones al sistema.

Mantenimiento: Mantener y mejorar el software para enfrentar errores

descubiertos y nuevos requisitos. Esto puede llevar mas tiempo incluso que
el desarrollo inicial del software. Alrededor de 2/3 de toda la ingenieria de

software tiene que ver con dar mantenimiento. Una pequefa parte de este
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trabajo consiste en arreglar errores, o bugs. La mayor parte consiste en

extender el sistema para hacer nuevas cosas.

2.2.3. Base de datos

Se define una base de datos como una serie de datos organizados y
relacionados entre si, los cuales son recolectados y explotados por los

sistemas de informacién de una empresa 0 negocio en particular.

2.2.3.1. Caracteristicas de las Bases de Datos

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos

podemos mencionar:

¢ Independencia légica y fisica de los datos.

¢ Redundancia minima.

e Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.
¢ Integridad de los datos.

e Consultas complejas optimizadas.

e Seguridad de acceso y auditoria.

e Respaldo y recuperacion.

e Acceso a través de lenguajes de programacion estandar.

2.2.3.2. Ventajas de las Bases de Datos

Control sobre la redundancia de datos: En los sistemas de bases de

datos todos estos ficheros estan integrados, por lo que no se almacenan
varias copias de los mismos datos. Sin embargo, en una base de datos no se
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puede eliminar la redundancia completamente, ya que en ocasiones es

necesaria para modelar las relaciones entre los datos.

Consistencia de datos: Eliminando o controlando las redundancias de

datos se reduce en gran medida el riesgo de que haya inconsistencias. Si un
dato esta almacenado una sola vez, cualquier actualizacion se debe realizar
sélo una vez, y esta disponible para todos los usuarios inmediatamente. Si
un dato estd duplicado y el sistema conoce esta redundancia, el propio
sistema puede encargarse de garantizar que todas las copias se mantienen

consistentes.

Comparticion de datos: En los sistemas de ficheros, los ficheros

pertenecen a las personas o a los departamentos que los utilizan. Pero en
los sistemas de bases de datos, la base de datos pertenece a la empresa y
puede ser compartida por todos los usuarios que estén autorizados.

Mejora en la integridad de datos: La integridad de la base de datos se

refiere a la validez y la consistencia de los datos almacenados. Normalmente,
la integridad se expresa mediante restricciones o0 reglas que no se pueden
violar. Estas restricciones se pueden aplicar tanto a los datos, como a sus

relaciones, y es el SGBD quien se debe encargar de mantenerlas.

Mejora en la seguridad: La seguridad de la base de datos es la

proteccion de la base de datos frente a usuarios no autorizados. Sin unas
buenas medidas de seguridad, la integracion de datos en los sistemas de
bases de datos hace que éstos sean mas vulnerables que en los sistemas de

ficheros.
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Mejora en la accesibilidad a los datos: Muchos SGBD proporcionan

lenguajes de consultas o generadores de informes que permiten al usuario
hacer cualquier tipo de consulta sobre los datos, sin que sea necesario que

un programador escriba una aplicacion que realice tal tarea.

Mejora en el mantenimiento: los SGBD separan las descripciones de los
datos de las aplicaciones. Esto es lo que se conoce como independencia de
datos, gracias a la cual se simplifica el mantenimiento de las aplicaciones

gue acceden a la base de datos.

Aumento de la concurrencia: En algunos sistemas de ficheros, si hay
varios usuarios que pueden acceder simultaneamente a un mismo fichero, es
posible que el acceso interfiera entre ellos de modo que se pierda
informacion o se pierda la integridad. La mayoria de los SGBD gestionan el
acceso concurrente a la base de datos y garantizan que no ocurran

problemas de este tipo.

2.2.3.3. Componentes de una Base de Datos

Archivos de base de datos: estos contienen los elementos de los datos

que se almacenan.

Sistemas de administracion de base de datos: llamado DBMS, es un

conjunto de programas de software que administra la base de datos, controla

el acceso a ella, le proporciona seguridad y realiza otras tareas.

Sistema de interfaces de lenguaje anfitrién: esta es la parte del DBMS

que se comunica con los programas de aplicacién en lenguaje de alto nivel.
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Programas de aplicacion: estos realizan las mismas funciones que en

sistemas convencionales pero son independientes de los archivos de datos,
y usan definiciones estandares de los mismos, los programas de aplicacion
usando el lenguaje anfitrion de la interfaz, lo desarrollan por lo general

programadores profesionales (no se definen los datos).

Sistema de interfaces de lenguaje natural: este lenguaje de consultas

permite la actualizacion y las consultas en linea de los usuarios que no son

muy ilustrados acerca de los sistemas de computo (Lenguajes Query, como

SQL).

Diccionario _de datos: depodsito centralizado de informacion en forma

computarizada acerca de los datos en una base de datos (el nombre de cada
elemento en la base de datos y una descripcion y definicion de sus atributos).
El diccionario incluye informacion acerca de la localizacion de estos datos en
los archivos de una base de datos y muchos también contienen reglas de

acceso y de seguridad y privacidad acerca de los mismos.

Los terminales de acceso y actualizacion en linea: estas pueden

encontrarse adyacentes en la computadora o a miles de kildbmetros de
distancia, pueden ser terminales inteligentes, no inteligentes o micro

computadora.

Sistema gestor de interfaces de salida: este proporciona informacion de

trabajos de rutina, documentos o informes especiales.

2.2.3.4. Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD)
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Los Sistemas de Gestion de Base de Datos (en inglés DataBase
Management System) son un tipo de software muy especifico, dedicado a
servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que la
utilizan. Se compone de un lenguaje de definicidon de datos, de un lenguaje

de manipulacion de datos y de un lenguaje de consulta.

Las funciones principales del sistema de gestion de base de datos son:

e Creary organizar la base de datos.

e Establecer y mantener las trayectorias de acceso a la base de
datos, de tal manera que los datos en cualquier parte de la base
de datos se puedan accesar rapidamente.

e Manejar los datos de acuerdo con las peticiones de los usuarios.

e Mantener la integridad y seguridad de los datos.

e Registrar el uso de la base de datos.

2.2.3.5. Diagrama Entidad — Relacion

El Diagrama o Modelo Entidad-Relacion es un concepto de modelado
para bases de datos, propuesto por Peter Chen en 1976, mediante el cual se
pretende visualizar los objetos que pertenecen a la Base de Datos como
entidades (se corresponde al concepto de objeto de la Programacion
Orientada a Objetos) las cuales tienen unos atributos y se vinculan mediante

relaciones.

Es una representacidén conceptual de la informacién. Mediante una serie
de procedimientos se puede pasar del modelo E-R a otros, como por ejemplo

el modelo relacional.
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El modelado entidad-relacion es una técnica para el modelado de datos
utilizando diagramas entidad relacién. No es la Unica técnica pero si la méas

utilizada. Brevemente consiste en los siguientes pasos:

Es parte de una descripcion textual del problema o sistema de

informacion a automatizar (los requisitos).

e Se hace una lista de los sustantivos y verbos que aparecen.

e Los sustantivos son posibles entidades o atributos.

e Los verbos son posibles relaciones.

e Analizando las frases se determina la cardinalidad de las relaciones y
otros detalles.

e Se elabora el diagrama (o diagramas) entidad-relacion.

e Se completa el modelo con listas de atributos y una descripcion de

otras restricciones que no se pueden reflejar en el diagrama.

2.2.4. Los Sistemas Integrados de Gestion de Bibliotecas (SIGB)

Al entender la biblioteca como sistema, y al perseguir su eficiencia, en
la Automatizacion se ha pasado del uso de aplicaciones informaticas
individuales, al uso de sistemas integrados. Estos Sistemas integran en un
sélo programa, distintas aplicaciones especificas para cada tarea (llamadas
modulos), que estan interrelacionadas entre si y comparten las mismas
bases de datos, evitan la redundancia de informacion y aumentan su

eficacia.

Permiten por tanto, gestionar todas las funciones y servicios de la
biblioteca de forma automatizada. Los mddulos de un SIGB se gestionan de

forma independiente, pero todos ellos se afectan unos a otros en términos de
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informacion. De ahi que se les denomine: Sistemas Integrados de Gestion
Bibliotecaria (SIGB).

2.2.4.1. Caracteristicas de los SIGB

Hoy existe una oferta variada de éstos en el mercado. Suelen ser
desarrollados por empresas privadas, que intentan (por los beneficios que

aportan) adaptarse a las necesidades bibliotecarias.

Entre sus caracteristicas comunes se encuentran que:
e Trabajan en una arquitectura cliente-servidor.
e Se ajustan a normas y estandares oficiales y de mercado.
e Comparten la misma informacion de una Base de Datos.
e Suelen ser sistemas abiertos, es decir, que pueden ejecutarse en
una amplia variedad de marcas y modelos de ordenadores, tanto

los clientes como los servidores.

2.2.4.2. Modulos y funciones de los SIGB.

Los SIGB contienen los siguientes modulos, para tareas bibliotecarias

especificas:

Moédulo de Seleccion y Adquisicion

Se encarga de gestionar la seleccion, (con tareas de informacion
bibliografica sobre ejemplares, editores, entre otros) y la Adquisicion
(mediante la compra, canje o donacion) llevando a cabo los pedidos y la

gestion econdmica y presupuestaria que conlleva.
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Mdédulo de Catalogacion

Permite gestionar el catalogo, incluyendo, en algunos casos, el Control
de Autoridades. Utiliza las normas ISBD, formato MARC, protocolos de

comunicacién TCP/IP y z39.50, y nimeros normalizados.

Se pueden realizar (ademas del catalogo u OPAC al que accedera el

usuario); los tejuelos, codigos de barra, resumenes, etc.

Moédulo del Control de Autoridades

En algunos Sistemas ha estado integrado dentro del modulo de
catalogacion. Permite validar y normalizar los puntos de acceso del catalogo,
siguiendo las directrices GARE y GSARE. Ayuda en el proceso de
descripcion bibliogréfica y al usuario en la recuperacion desde el OPAC.

Mdédulo de Recuperacion de informacion

Permite recuperar informacion bibliografica, (por diferentes puntos de
acceso) y ofrece informacion no bibliografica, como disponibilidad de

ejemplares, reservas, etc.

Ha evolucionado notablemente en su disefio, prestaciones y accesos,
planteandose hoy un nuevo concepto de OPAC, en soporte web, que
manteniendo los atributos del OPAC tradicional, permite el acceso en linea,

soporta hipertexto, recupera recursos digitales, entre otros.
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En este sentido, las Ultimas tendencias tienden a extender sus
funciones, ofreciendo mas informacion y servicios integrados en Unico

espacio web.

Actualmente se trabaja en el analisis y la solucién de problemas como:
la amigabilidad de la interfaz y la recuperacién pertinente de informacion
mediante técnicas avanzadas.

Modulo de Circulacién

Gestiona el préstamo, devolucion, renovacion, disponibilidad y otros.
Contempla los distintos tipos de préstamos, y especialmente ha sido de gran
ayuda para la gestion y control del préstamo interbibliotecario debido a su

mayor complejidad.

Ademas permite realizar: carnets de usuarios, cartas de reclamacion,

avisos, reservas, entre otros.

Moédulo de Estadisticas

Produce estadisticas sobre los procesos, para establecer indicadores

que ayuden a la gestién y a la toma de decisiones.

Médulo de Administracion y Gestion

Proporciona ayuda para la organizacién y gestion de tareas como la

gestion de RRHH, técnica, econdmica, mantenimiento, entre otros.
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2.2.4.3. SIGB Comerciales Actuales

ABSYS: Utilizado por la red de bibliotecas publicas de Espafia como en
Murcia y Jaén. Integra dos SGBD: uno documental (en BRS) para la creacion
y recuperacion de BD; y otro relacional (INFORMIX), responsable de la
gestion bibliotecaria. Ha implementado el Opac para entornos web,
denominado WebOpac. Lo distribuye la empresa Baratz.

INNOPAC/MILLENIUM: Es utilizado entre otros, por la Universidad
Complutense de Madrid. Contiene los mddulos citados sobre un interfaz

basado en Java, y también un OPAC para pasarela web. Lo distribuye Sun

Microsystems.

KOHA: Es un sistema integrado de gestion de bibliotecas, Unico por ser
el primero de codigo fuente abierto, liberado bajo la licencia GPL. Koha fue
creado en 1999 por Katipo Communications para la Horowhenua Library
Trust en Nueva Zelandia. La primera instalacion se logré en enero del 2000.

Koha proviene del maori, y quiere decir obsequio, o donacién.

2.2.5. Proceso Unificado

El Proceso Unificado de Desarrollo Software o simplemente Proceso
Unificado es un marco de desarrollo de software que se caracteriza por estar
dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura y por ser iterativo e

incremental.

Es un proceso de software genérico que puede ser utilizado para una
gran cantidad de tipos de sistemas de software, para diferentes areas de
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aplicacion, diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de

competencia y diferentes tamafos de proyectos.

Provee un enfoque disciplinado en la asignacion de tareas vy
responsabilidades dentro de una organizacion de desarrollo. Su meta es
asegurar la produccion de software de muy alta calidad que satisfaga las
necesidades de los usuarios finales, dentro de un calendario y presupuesto

predecible.

El Proceso Unificado tiene dos dimensiones:

e Un eje horizontal que representa el tiempo y muestra los
aspectos del ciclo de vida del proceso a lo largo de su
desenvolvimiento.

e Un eje vertical que representa las disciplinas, las cuales agrupan

actividades de una manera légica de acuerdo a su naturaleza.

La primera dimension representa el aspecto dindmico del proceso
conforme se va desarrollando, se expresa en términos de fases, iteraciones e

hitos.

La segunda dimensién representa el aspecto estatico del proceso:
como es descrito en términos de componentes del proceso, disciplinas,

actividades, flujos de trabajo, artefactos y roles.

El Proceso Unificado se basa en componentes, lo que significa que el
sistema en construccion estd hecho de componentes de software

interconectados por medio de interfaces bien definidas.



Usa el Lenguaje de Modelado Unificado (UML) en la preparacion de
todos los planos del sistema. De hecho, UML es una parte integral del
Proceso Unificado.
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Figura 2.1 Fases y Flujos de Trabajo del Proceso Unificado

2.2.6. Lenguaje de Modelado Unificado (UML).

UML es un conjunto de herramientas, que permite modelar (analizar y

disefiar) sistemas orientados a objetos.

"El 80% de los problemas se pueden resolver usando tan solo el 20%
de UML"

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML, por sus siglas en inglés,
Unified Modeling Language) es el lenguaje de modelado de sistemas de
software mas conocido y utilizado en la actualidad; esta respaldado por el
OMG (Object Management Group). Es un lenguaje grafico para visualizar,
especificar, construir y documentar un sistema de software. UML ofrece un
estandar para describir un "plano” del sistema (modelo), incluyendo aspectos

conceptuales tales como funciones del sistema, y aspectos concretos como
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expresiones de lenguajes de programacion, esquemas de bases de datos y

componentes de software reutilizables.

UML cuenta varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes

aspectos de las entidades representadas.

2.2.6.1. Elementos del UML

Actor: es una entidad externa (de fuera del sistema) que interacciona
con el sistema participando (y normalmente iniciando) en un caso de uso.
Los actores pueden ser gente real (por ejemplo, usuarios del sistema), otros

ordenadores o0 eventos externos.

Los actores no representan a personas fisicas o a sistemas, sino su
papel. Esto significa que cuando una persona interacciones con el sistema

de diferentes maneras, estara representado por varios actores.

Profesor Impresora

Figura 2.2 Representacion de un actor
Fuente: Benevento, M y Sanchez, C. (2008)

Clases: En una clase se agrupan todos los objetos que comparten los
mismos atributos, métodos y relaciones. Los atributos son caracteristicas y
propiedades comunes en todos los objetos de la clase. Los métodos son

operaciones que deben cumplir las instancias de la clase. Las clases se
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representan como un rectangulo donde figuran el nombre de la clase, sus

atributos y sus métodos.

”':"'”U Figura atributos

origen —

mover()
redimensionar()

visualizar() "

operaciones

Figura 2.3 Representacion de una clase
Fuente: Benevento, M y Sanchez, C. (2008)

Casos de uso: Un caso de uso es una descripcion de un conjunto de

secuencias de acciones gue un sistema ejecuta y que produce un resultado

observable de interés para un actor particular.

Figura 2.4 Representaciéon de un caso de uso
Fuente: Benevento, M y Sanchez, C. (2008)

Objeto: Un objeto es una instancia de una clase.
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clase

nombre /

—a ohjetal @ Clase X e—
objet = -

Figura 2.5 Representacion de un objeto
Fuente: Benevento, M y Sanchez, C. (2008)

2.2.6.2. Diagramas UML

En el lenguaje de modelado unificado se encuentran tres tipos de

diagramas:

A.- Los diagramas de estructura: que enfatizan en los elementos que

deben existir en el sistema modelado, entre los cuales destacan:

Diagrama de clases: Es un tipo de diagrama estatico que describe la
estructura de un sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones
entre ellos. Los diagramas de clases son utilizados durante el proceso de
andlisis y disefio de los sistemas, donde se crea el disefio conceptual de la

informacion que se manejaré en el sistema.

Diagrama _de desplieque: Es un tipo de diagrama que se utiliza para

modelar el hardware utilizado en las implementaciones de sistemas y las
relaciones entre sus componentes. Los elementos usados por este tipo de
diagrama son nodos (representados como un prisma), componentes
(representados como una caja rectangular con dos protuberancias del lado

izquierdo) y asociaciones.
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B.- Los diagramas de comportamiento: que enfatizan lo que debe

suceder en el sistema modelado:

Diagrama de actividades: Representa los flujos de trabajo paso a paso

y operaciones de los componentes en un sistema, este muestra el flujo de
control general. Es una forma especial de diagrama de estado usado para
modelar una secuencia de acciones y condiciones tomadas dentro de un

proceso.

Diagrama_de casos de uso: Describe de forma grafica y escrita el

comportamiento del sistema, en el mismo se muestra la relacion entre las
entidades externas (usuarios u otros sistemas), denominados actores y los
casos de uso del sistema, mostrando su funcionalidad, el diagrama muestra
el sistema como una caja, a los casos de uso como circulos dentro de la
caja, a los actores fuera de la caja y a las relaciones como lineas entre los
actores y casos de uso, también muestra las relaciones entre los casos de

uso como lineas entre ellos.

Diagrama_de estados: Especifica una notacion estandarizada para

diagramas de estado que puede utilizarse para describir clases, sistemas y
subsistemas. Los elementos basicos de notacion que pueden usarse para

componer este diagrama son:

e Circulo lleno, apuntando a un estado inicial

e Circulo hueco que contiene un circulo lleno mas pequefio en el
interior, indicando el estado final (si existiera)

e Rectangulo redondeado, denotando un estado.

e Flecha, denotando transicion.
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C.- Los diagramas de interaccion: que son un subtipo de diagrama de
comportamiento, que enfatiza sobre el flujo de control y de los datos entre los

elementos del sistema modelado.

Diagrama _de comunicacion: Es una version simplificada del diagrama

de colaboracion, este modela las interacciones entre objetos o partes en
términos de mensajes en secuencia. Los diagramas de Comunicacién
representan una combinacioén de informacién tomada desde el diagrama de
Clases, Secuencia, y Diagrama de casos de uso describiendo tanto la

estructura estatica como el comportamiento dinamico de un sistema.

2.2.7. WebML

Web Modeling Language (WebML), es una notacidon visual para
especificar el contenido, la composicion y funciones de navegacion de los
sitios Web complejos en el plano conceptual. Permite el alto nivel de
descripcion de un sitio Web con arreglo a distintas abstracciones

ortogonales, cada uno capturado por un modelo distinto.

Los principales objetivos del proceso de disefio WebML son los
siguientes:

e Expresar la estructura de wuna aplicacion Web con una
descripcion de alto nivel, que se puede utilizar para realizar
consultas, evolucion y mantenimiento.

e Presentar multiples vistas de un mismo contenido.

e Separar el contenido de la informacion de su composicion en las
paginas, la navegacion y la presentacion, el cual puede ser

definido y desarrollado de forma independiente.
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¢ Almacenar la meta-informacién recopilada durante el proceso de
disefio en un repositorio o libreria, el cual se puede utilizar
durante la vida util de la aplicacion para generar paginas Web de
forma dinamica.

e Modelar de manera explicita usuarios y comunidades, para
permitir la especificacion de las politicas de personalizacion y
aplicaciones uno a uno.

e Permitir la especificacion de las operaciones de manipulacion de
datos para actualizar el contenido del sitio o la interaccion con

servicios externos.

2.2.7.1. Modelos de Web UML

La especificacibn de un sitio en WebML consta de 5 perspectivas
ortogonales:

Modelo _de Datos: Expresa el contenido de los datos del sitio, en

términos de las entidades y las relaciones relevantes. El modelo de datos de
WebML es una adaptacion conveniente de modelos conceptuales para el
disefio de datos que son usados en otras disciplinas, tales como el disefio de
bases de datos, ingenieria de software, y representacién del conocimiento.
Este modelo es compatible con notaciones clasicas, como el modelo
Entidad-Relacion utilizada en el disefio conceptual de base de datos, y los
diagramas de clases UML, usado en el modelado orientado a objetos. Los
elementos fundamentales del modelo de datos son entidades, que se definen
como contenedores de elementos de datos, y las relaciones, definidas como
conexiones semanticas entre entidades. Las entidades poseen propiedades,

llamadas atributos, las cuales tienen un tipo asociado. Las entidades pueden
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ser organizadas jerarquicamente y sus relaciones pueden ser restringidas

por medio de restricciones de cardinalidad.

Modelo de hipertexto: Especifica la composicion y la navegacion del

sitio Web. Esto se describe en dos (2) sub-modelos.

Modelo de Composicion: Describe las péginas que componen el

hipertexto, asi como de las unidades de contenido que constituyen una
pagina. Las paginas del sitio Web son los contenedores de la informacion
efectivamente entregada al lector. Son siete (7) los tipos de unidades de
contenido predefinidas en WebML para componer péginas: Datos, multi-
datos, indice (y sus variantes de opcidon mdultiple y jerarquica), entrada y
desplazamiento. Las unidades de datos se utlizan para publicar la
informacion de un solo objeto (por ejemplo, un album de musica), mientras
que el resto de tipos de unidades representan formas alternativas para

navegar por un conjunto de objetos.

Modelo de navegacion: Expresa la forma como las paginas y las

unidades de contenido estdn vinculadas para formar el hipertexto. Los
enlaces pueden ser 0 no de contexto; es no contextual, cuando se conectan
semanticamente paginas independientes (por ejemplo, la pagina de un artista
a la pagina de inicio del sitio), o contextual, cuando el contenido de la unidad

de destino de la relacion depende del contenido de la unidad fuente.

Modelo de Gestion de Contenido: Las aplicaciones Web con frecuencia

realizan operaciones sobre los datos. Algunos ejemplos son el llenado de
formularios de informacién de perfil personal, la adiciébn de elementos en un
carrito de compras, o la actualizacion de los contenidos publicados en la Web

por medio de aplicaciones de manejo de contenido. En todos estos casos,
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las acciones realizadas a través de las interfases Web tienen efectos
secundarios, por ejemplo, cambian el contenido de algunos datos fuentes
conectadas al sitio Web. Ademés de actualizar los datos, las aplicaciones
Web pueden invocar programas definidos externamente, suministrandoles
entrada de datos, los cuales dependen del contenido de la pagina actual y de
las selecciones del usuario o entradas. Ejemplos de este tipo de operaciones
de propédsito general son la identificacion de un usuario, el envio de

mensajes, como el correo electronico, entre otros.

La introduccién de las operaciones en WebML no afecta al modelo de
datos, y requiere dos (2) extensiones del modelo de hipertexto. La primera
extension es la notacion unidades operacionales, las cuales se utilizan para
expresar algun procesamiento ejecutado como resultado de un enlace de
navegacion, una unidad operacional puede denotar una manipulacién de
datos o la ejecucion de un servicio genérico externo. La segunda extension
se aplica a los enlaces salientes de las unidades operacionales, que se
distinguen OK-links y KO-links. Ambos, OK y KO-links capturan el concepto
de operacion de éxito y fracaso, respectivamente, y permiten al disefiador
tomar rutas alternativas de accién después de la ejecuciéon de una operacion,
dependiendo del resultado de la ejecucién. WebML incluye unidades
operacionales predefinidas, que ofrecen las primitivas mas comunmente
utilizadas para actualizar las instancias de las entidades y relaciones de la
aplicacion, al crear, modificar y eliminar objetos, y la conexién y desconexion
a través de las relaciones, ademas de algunas operaciones utiles, como el
inicio de sesion, cierre de sesion, y operaciones de envio de correo
electrénico. Las operaciones de manejo de contenido predefinidas pueden
ser agrupadas en transacciones, las cuales constituyen secuencias de

actualizaciones ejecutadas atomicamente; cuando una transaccion es
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especificada, o toda la secuencia de operaciones individuales que la

constituyen se ejecuta con éxito, o la secuencia entera se deshace.

Ademas de las operaciones incorporadas mencionadas anteriormente,
servicios dependientes de aplicaciones y componentes de negocio, como
servicios de pago electrénico, se puede representar utilizando el concepto
general de operacion genérica. Una operacion genérica es una "caja negra",
cuyos detalles internos no estan explicitos en WebML, los cuales pueden ser
vinculados a las unidades WebML o paginas. En cuanto a las unidades y las
operaciones normales, los enlaces sefalando y procedentes de las
operaciones genéricas deben transportar informacién del contexto, que fluye
entre las unidades WebML y las operaciones externas. Esta caracteristica
permite la integracion de la légica externa de trabajo a la especificacion de
hipertexto de WebML.

Modelo de Presentacion: Expresa la disposicion y el aspecto grafico de

las paginas, independientemente del dispositivo de salida y el lenguaje, por
medio de un resumen de sintaxis XML. Las especificaciones de presentacion
son o0 bien la péagina especifica o genérica. En el primer caso, dictar la
presentacion de una pagina especifica e incluir referencias explicitas al
contenido de la pagina (por ejemplo, ellas dictan el disefio y el aspecto
gréfico del titulo y se referiran a los datos de los albumes), en el segundo,
gue se basan en modelos predefinidos independiente del contenido
especifico de la pagina e incluyen referencias a elementos de contenido
geneérico (por ejemplo, dictar la disposicion y el aspecto grafico de todos los

atributos de un objeto genérico incluido en la pagina).

Modelo de Personalizacion: Los usuarios y grupos de usuarios estan

explicitamente modelados en la estructura del esquema en forma de
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entidades predefinidas llamado usuario y grupo de usuarios. Las
caracteristicas de estas entidades se pueden utilizar para almacenar un
grupo especifico o contenido individual, como sugerencias de compras, lista
de favoritos, y los recursos para la personalizacion gréafica. Luego, OQL como
expresiones declarativas similares se puede agregar a la estructura del
esquema, que definen los contenidos derivados basado en el perfil de datos
almacenados en los usuarios y entidades de grupo. Este contenido
personalizado se puede utilizar tanto en la composicion de las unidades o en

la definicion de las especificaciones de presentacion.

2.2.8. Aplicacion Web

En la ingenieria software se denomina aplicacibn Web a aquellas
aplicaciones que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor Web
a través de Internet o de una intranet mediante un navegador. En otras
palabras, es una aplicacion software que se codifica en un lenguaje
soportado por los navegadores Web (HTML, JavaScript, Java, PHP, etc.) en

la que se confia la ejecucién al navegador.

Las aplicaciones Web son populares debido a lo practico del navegador
Web como cliente ligero, asi como a la facilidad para actualizar y mantener
aplicaciones Web sin distribuir e instalar software a miles de usuarios
potenciales. Existen aplicaciones como los webmails, wikis, weblogs, tiendas
en linea y muchas otras que son ejemplos bien conocidos de aplicaciones
Web.

Es importante mencionar que una pagina Web puede contener
elementos que permiten una comunicacion activa entre el usuario y la

informacion. Esto permite que el usuario acceda a los datos de modo
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interactivo, gracias a que la pagina respondera a cada una de sus acciones,
como por ejemplo rellenar y enviar formularios, participar en juegos diversos

y acceder a gestores de base de datos de todo tipo.

2.2.9. PostgreSQL

PostgreSQL es un poderoso sistema de gestion de base de datos
relacional orientada a objetos y libre. Tiene mas de 15 afios de desarrollo
activo y de una arquitectura probada que se ha ganado una gran reputacion
por su fiabilidad y integridad de los datos. Es capaz de correr en todos los
grandes sistemas operativos, incluyendo Linux, UNIX (AIX, BSD, HP-UX, SGI
IRIX, Mac OS X, Solaris, Tru64) y Windows. Tiene un soporte total para las
llaves foraneas, uniones, vistas, disparadores y procedimientos almacenados
(en varios idiomas) Se incluye la mayoria de SQL: 2008 tipos de datos,
incluyendo INTEGER, NUMERIC, BOOLEAN, CHAR, VARCHAR, DATE,
INTERVAL, y TIMESTAMP. También es compatible con el almacenamiento
de objetos binarios, incluyendo imagenes, sonidos o video. Tiene interfaces
de programacion nativo de C/C++, Java,. NET, Perl, Python, Ruby, Tcl,
ODBC, entre otros.

2.2.10. Servidor HTTP Apache

El servidor HTTP Apache es un servidor web HTTP de codigo abierto
para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux, etc.), Microsoft Windows, Macintosh
y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocion de sitio virtual.
Cuando comenzé su desarrollo en 1995 se basé inicialmente en cédigo del

popular NCSA HTTPd 1.3, pero mas tarde fue reescrito por completo.



57

Apache presenta entre otras caracteristicas altamente configurables,
bases de datos de autenticacion y negociado de contenido, pero fue criticado
por la falta de una interfaz grafica que ayude en su configuracion. Es usado
primariamente para enviar paginas web estéaticas y dinamicas en la World
Wide Web. Muchas aplicaciones web estan disefiadas asumiendo como
ambiente de implantacion a Apache, o que utilizan caracteristicas propias de

este servidor web.

2.2.11. PHP Hypertext Pre-processor

PHP es un lenguaje interpretado de propdésito general ampliamente
usado y que esta disefiado al usar especialmente para desarrollo web y
puede ser incrustado dentro de codigo HTML. Generalmente se ejecuta en
un servidor web, tomando el cddigo en PHP como su entrada y creando
paginas web como salida. Puede ser desplegado en la mayoria de los
servidores web y en casi todos los sistemas operativos y plataformas sin

costo alguno.

Cuando el cliente hace una peticion al servidor para que le envie una
pagina web, el servidor ejecuta el intérprete de PHP. Este procesa el script
solicitado que generara el contenido de manera dinamica (por ejemplo
obteniendo informacion de una base de datos). El resultado es enviado por el
intérprete al servidor, quien a su vez se lo envia al cliente. Mediante
extensiones es también posible la generacién de archivos PDF, Flash, asi

como imagenes en diferentes formatos.

Permite la conexiéon a diferentes tipos de servidores de bases de datos
tales como MySQL, Postgre, Oracle, ODBC, DB2, Microsoft SQL Server,

Firebird y SQLite. Tiene la capacidad de ser ejecutado en la mayoria de los
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sistemas operativos, tales como UNIX (y de ese tipo, como Linux o Mac OS
X) y Windows, y puede interactuar con los servidores de web méas populares
ya que existe en version CGIl, moédulo para Apache, e ISAPI.

La version mas reciente de PHP es la 5.3.1 (para Windows) del 19 de

noviembre de 2009.

2.2.12. Codigo de barras

Los cddigos de barras son las omnipresentes etiquetas con bandas
negras y blancas que aparecen en casi todos los articulos al consumidor en
la mayor parte del mundo moderno. Es una serie de barras negras,
separadas por unos espacios blancos. Los anchos de las bandas, junto con
sus propiedades reflectoras representan unos y ceros binarios que identifican
las caracteristicas del objeto. Ademas, pueden contener informacion acerca
de la administracion y control del inventario, acceso de seguridad, salidas y
entradas, conteo de produccion, procesamiento de documentos y pedidos,
facturaciébn automatica y muchas otras aplicaciones. La figura muestra la
distribucion de los campos en un cédigo caracteristico de barras. El campo
de inicio consiste en una secuencia exclusiva de barras y espacios, para

identificar el inicio del campo de datos.

Margen de| Caracter Euclnru Caracteres| Margen
COMpPro-
arranque | de datos backon de paro de paro

Figura 2.6 Distribucion de los campos en un cddigo de barras
Fuente: Tomasi, W. (2003)

Los caracteres de datos corresponden a la simbologia o el formato del

codigo de barras empleado. Los datos en serie, codificados en el campo de
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caracteres de datos se extraen de la tarjeta con un escéner o lector éptico.
Este lector reproduce condiciones logicas que corresponden a la diferencia
de reflectividad de las barras impresas y los espacios en blanco. Para leer la
informacion tan solo se recorre la barra impresa con un movimiento uniforme.
Un fotodetector en el lector siente la luz reflejada y la convierte en sefales

eléctricas, unos y ceros, para su decodificacion.



CAPITULO llI
FASE DE INICIO

La fase de inicio permite definir el ambito del sistema para justificar la
factibilidad del proyecto. Este capitulo plantea un modelo conceptual de su
arquitectura de acuerdo a las especificaciones funcionales que se obtengan
de la identificacion de los requisitos exigidos. Se continda con el andlisis
mediante el desarrollo del diagrama del modelo de actividades, aqui se
refinan los casos de uso encontrados en el flujo precedente. Ademas se
construird el diagrama de paquetes de andlisis, para encapsular los casos de

uso que fueron definidos al realizar el andlisis del prototipo del sistema.

3.1. Contexto del Sistema

Se entiende por contexto el entorno fisico o de situacién a partir del cual
se considera un hecho. Esta constituido por un conjunto de circunstancias
que ayudan a la comprension de un mensaje. Haciendo uso de este
concepto se determino el contexto del sistema, iniciando con el analisis de
los procedimientos que se emplean en el area de trabajo de la Biblioteca
Central de Barcelona Julian Temistocles Maza. El analisis se realizo
mediante entrevistas no estructuradas a los encargados de las diferentes
salas de consulta, con el proposito de familiarizarse con las diversas
actividades que se llevan a cabo e identificar las debilidades del sistema
manual utilizado actualmente, con la finalidad de realizar mejoras pertinentes
segun sea el caso. Luego de establecer el contexto se constituyen los

requerimientos que serviran de objetivos durante el desarrollo del sistema.
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3.2. Listade Requisitos o Caracteristicas

La lista presentada a continuacién es producto de la recopilacién de
informacion necesaria para el entendimiento del problema y los procesos que
se desean automatizar y mejorar, con miras a generar un sistema eficiente.
Segun lo expresado con anterioridad, el sistema debe cumplir con los

siguientes lineamientos:

e El software debe permitir la inscripcion de usuarios en la
biblioteca, adicionalmente debe proveer un mecanismo de
almacenamiento persistente de esta data.

e El software debe facilitar la gestion de préstamo de libros y tesis.

e Debe tener la funcionalidad para agregar los datos de libros y
publicaciones periddicas a una base de datos persistente.

e El software diseflado deberd tener la opcion para generar un
cddigo de barras tanto para los ejemplares (libros y publicaciones
periddicas) asi como también para los usuarios y empleados de
la biblioteca.

e El sistema debe contar con mecanismos para la generacion de
reportes detallados sobre las transacciones realizadas
diariamente, asi como también reportes al cierre de afo.

e El software debe permitir hacer respaldos de la informacion
almacenada en la base de datos, asi como también restaurar la
base de datos a partir de un respaldo hecho con anterioridad.

e EIl sistema debe contar con un manual de usuario claro que
ilustre las diversas funcionalidades del software.

e EIl sistema debe contar con una interfaz gréfica clara e intuitiva

gue facilite el uso por parte de distintos usuarios.
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3.3. Identificacion de Riesgos

La identificacion de riesgos tienen como principal objetivo definir la
viabilidad del proyecto a futuro, ya que estos pueden causar pérdidas o
dafos, que pondrian en peligro el buen funcionamiento del sistema o en el
peor de los casos que afectara la culminacion del proyecto. En tal sentido,
una vez identificados los posibles riesgos del sistema se priorizan y se define

un plan de manejo para atenuarlos.

Pueden ser tratados de diversas maneras. Se cuenta
fundamentalmente con cuatro elecciones: evitarlos, limitarlos, eliminarlos o
controlarlos. Algunos riesgos pueden evitarse mediante un cambio en la
planificacién del proyecto o una modificacién en los requisitos; otros deberian
restringirse de modo que sélo afecten una parte del proyecto; otros mitigarse
ejercitandolos y observandolos; aunque existen riesgos que no pueden
mitigarse, solamente pueden controlarse y observar si aparecen. Los
principales riesgos se muestran en la Tabla 3.1

Tabla 3.1 Lista de riesgos criticos

Errores en la manipulacién de la data.
Puede ser un tipo de dato erréneo, un
campo de entrada no validado o error en
la transcripcion del cédigo que maneja la
data.

Incapacidad de uso del sistema por parte
de los usuarios finales, bien sea por fallas
en el disefio, por una interfaz complicada
0 deficiencias en el manual de usuario.
Escogencia de herramientas inadecuadas
para el desarrollo del sistema, ya sea por
falta de funcionalidad de las mismas o por
ser complicadas y generar como resultado
un sistema ineficiente.

Verificar las secuencias de cédigo
encargadas de la gestion de la data.

Comprobar el correcto disefio de las
interfaces graficas y del manual de
usuario.

Indagar sobre el alcance de estas
herramientas y sus posibles alternativas.

Fuente: Elaboracién propia
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3.4. Modelo de Dominio

El modelo de dominio es una representacién visual de las clases
conceptuales u objetos del mundo real en un dominio de interés, no de
componentes software u objetos software con responsabilidades. Su objetivo
es contribuir a la comprension del contexto del sistema y de los
requerimientos que se desprenden de este contexto; es decir, contribuye a
una comprension del problema que el sistema resolvera en relacion a su
contexto. En la figura 3.1 se muestra el modelo de dominio del sistema actual
el cual refleja las entidades y sus relaciones dentro del contexto del mismo y
que interactla dentro del proceso a automatizar, el sistema tendra el nombre
de “SGL”".

Las clases que se presentan en el modelo de dominio son las

siguientes:

e Biblioteca: Representa, como su nombre lo indica, a la Biblioteca
central de Barcelona Julian Temistocles Maza, adscrita a la red
nacional de bibliotecas y ubicada en la Avenida 5 de Julio al lado
de la Casa fuerte en Barcelona, Estado Anzoategui.

e Usuario: Cada una de las personas que se inscriban en la
Biblioteca para hacer uso de la misma.

e Libros: Diversos textos que se encuentran en la biblioteca
disponibles para el uso por parte de los usuarios.

e Publicaciones periddicas: Incluye periddicos, revistas cientificas,

y otras publicaciones emitidas en intervalos regulares de tiempo
gue se encuentran disponibles en la biblioteca para ser

consultada por los usuarios.
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Catalogo: Contiene los nombres de los libros y las publicaciones
periddicas, organizados segun el sistema de clasificacion Dewey,
para facilitar la busqueda de los ejemplares.

Carnet de Biblioteca: Identifica a los usuarios de la biblioteca, y

les permite solicitar los préstamos circulantes de los libros
disponibles en la biblioteca.

Solicitud de préstamo: El proceso de préstamo se inicia cuando

un usuario solicita un libro por sus datos, cota o nombre de autor,
datos que puede consultar el mismo manualmente buscando en
el fichero disponible en cada sala. Luego el encargado de la sala
verifica manualmente si esta en existencia el libro, y en caso de
que esté disponible, procede a buscar el ejemplar y a llenar la
planilla de préstamo, anotando en ella los datos del usuario y del
ejemplar a prestar, seguidamente retiene el carnet del usuario y
hace entrega del libro.

Encargado: Es representado por un empleado de la biblioteca
gue labora como encargado de una sala especifica. Se en carga
de la gestion de préstamos y multas manualmente, asi como

del orden de la sala.
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Diagrama de domini

Solicitud prestamos

—Procesan

-Procesan
*

-Realizan

Figura 3.1 Modelo de dominio del sistema

Fuente: Elaboracion propia.

e Multa: Es asignada a un usuario que solicite un prestamo
circulante y entregue el o los libros en un plazo mayor al
establecido. El monto de la multa en la actualidad es de 0,5 BsF
por dia de retraBevojuciosnde libnesiado por el sistg8iArio
automaticamente, asi como también la cantidad dé tiempo de

-Utiliza

-Generan c
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suspension del carnet en caso de existir la misma, dependiendo
del tiempo de retraso en la devolucion.

e Devolucion de libros: EI proceso de devoluciéon de libros

comienza cuando un usuario regresa un libro a la biblioteca, el
cual es recibido por un encargado de sala que revisa
manualmente si hubo retraso en la entrega, en cuyo caso
procede a calcular el costo de la multa y decide si amerita 0 no

suspension del carnet.

3.5. Modelo de Casos de Uso

El modelo de casos de uso esta integrado por diversos componentes
gue intervienen en los procesos que un sistema es capaz de ejecutar, los
cuales se describen mediante la identificacion de casos de uso, identificacion

de actores y descripcion de los casos de uso.

En la Figura 3.2 se muestra el diagrama de casos de uso realizado para

el sistema.

3.6. Identificacion de Actores

Los actores son personas, sistemas o hardware externo que interactlia
con el sistema en cuestion, es decir, representan terceros fuera del sistema
que colaboran con éste. Los actores pueden utilizar funciones propias del
sistema, y de igual forma pueden proveer otras distintas al sistema,

obteniendo o ingresando informacién en el mismo.
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En la Tabla 3.2 se muestran los principales actores que tendrian

interaccion con el software a desarrollar.

3.7 Descripcién de Casos de Uso

Los casos de uso que se presentan en el diagrama de casos de uso

son los siguientes:

)

Figura 3.2 Diagrama de casos de uso del sistema

Fuente: Elaboracion propia.

Encargado

«exte

Gestionar prestamos
«ext
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Tabla 3. 2 Identificacion de actores

Representa un usuario del sistema, que interactuara
directamente con el software, posee permisos para editar
informacion de usuarios y libros. Es el encargado de
utilizar el software para gestionar sus diversas funciones.
Representa el usuario principal del sistema, que
interactuara directamente con el software y posee todos
Administrador los permisos para editar usuarios, encargados,
informacion de libros, entre otros. Es el encargado de
utilizar el software para gestionar sus diversas funciones.
Representa un usuario de sistema que se registra para
hacer uso de la biblioteca, no posee ningun tipo de
Usuario permiso, solo puede consultar su perfil, estatus y hacer
consultas sobre los libros disponibles, mas solicitados,
entre otros.

Encargado

Manejador de Incluye la informacion sobre los encargados de las
Base de datos | diferentes salas y sobre los usuarios registrados,
personas prestamos y multas.

Manejador de Comprende un conjunto de datos almacenados de
Base de datos | manera persistente. Contiene la informacion de los
Libros ejemplares existentes en la biblioteca.

Fuente: Elaboracion propia

3.7.1 Caso de uso: Gestionar usuario
Actores involucrados: Administrador, encargado.

Descripcion: Este caso de uso se encarga de procesar todo lo

relacionado con la inscripcion de usuarios en la biblioteca.

Pre-condicion: EI Administrador o el encargado debe iniciar sesion

previamente para acceder a este caso de uso.

Flujo de Eventos:

Flujo principal:
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El actor selecciona el caso de uso Gestionar usuario.

2. El sistema despliega la interfaz que le permitird elegir entre cuatro
(04) opciones: Insertar usuario, Modificar usuario, Eliminar usuario
y Consultar perfil de usuario.

3. Fin del caso de uso.

Flujo alterno:
Dentro del caso de uso Gestionar usuario se encuentran los casos de

usSo ( se presentan a continuacion:

Tabla 3.3 Método Consultar perfil de usuario derivado del caso de uso

Gestionar Usuario

Método Consultar perfil de usuario

Actores involucrados: Administrador, encargado, usuario.
Descripcioén: Aca se visualizan los datos de un usuario inscrito y se puede verificar si tiene
multas, deudas, préstamos circulantes: su estado en un momento determinado.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar usuario.
Flujo de eventos:
e Flujo principal:
— El administrador o encargado selecciona el caso de uso Consultar perfil de
usuario.
— El sistema despliega una interfaz que le permite realizar la blsqueda del
usuario al cual se desea consultar el perfil.
— El administrador o encargado debe elegir el criterio por el cual se realizara la
busqueda, que puede ser por cédula, por nombre, o por apellido
— Eladministrador o encargado debe ingresar el dato del criterio seleccionado.
— El administrador o encargado debe presionar el botén “buscar”.
— El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias encontradas.
— El administrador o encargado debe presionar el botén cargar correspondiente a
la coincidencia deseada.
— El sistema despliega una interfaz con el perfil del usuario.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso uno (01) el usuario selecciona el caso de uso consultar perfil de
usuario.
— El sistema despliega una interfaz con el perfil del usuario.
Post-condicion:| En caso de no encontrar coincidencias muestra un mensaje de alerta:
“Usuario no registrado”.
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3.4 Método Insertar usuario derivado del caso de uso Gestionar

Usuario

Método Insertar usuario |

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: Aqui se procede a solicitar la informacién de cada usuario a ser inscrito en la
biblioteca para almacenarla en la base de datos personas.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar usuario.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— Eladministrador o encargado selecciona el caso de uso Insertar usuario.
— El'administrador o encargado procede a llenar los datos del usuario.
— Presiona el bot6n “Guardar”.
— El sistema despliega un PDF con el carnet generado para imprimirse.
— El administrador o encargado pulsa el botén “Regresar a la pagina principal”.
— Fin de caso de uso.

e Flujo alterno:
— En el paso uno (02) en caso de hallarse algin error en el llenado de los datos el
sistema retorna la interfaz con un mensaje sefialando el error.

— Eladministrador o encargado procede a corregir los campos con errores.

— Presiona el botén “Guardar”.

— El sistema despliega un PDF con el carnet generado para imprimirse.

— El administrador o encargado pulsa el botén Regresar a la pagina principal”.
Post-condicion: En caso de no encontrar coincidencias muestra un mensaje de alerta:
“Usuario no registrado”.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3.5 Método Modificar usuario derivado del caso de uso Gestionar

Usuario

Método Modificar usuario |

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: En este caso de uso se actualizan los datos de un usuario que han sido
almacenados con anterioridad.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar usuario.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El administrador o encargado selecciona el caso de uso Modificar usuario.
— El sistema despliega una interfaz que le permite realizar la blsqueda del
usuario al cual se desea consultar el perfil.
— El administrador o encargado debe elegir el criterio por el cual se realizara la
busqueda, que puede ser por cédula, por nombre, o por apellido.
— El administrador o encargado debe ingresar el dato del criterio seleccionado.
— El'administrador o encargado debe presionar el botén “buscar”.
— El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias encontradas.
— El administrador o encargado debe presionar el botén cargar correspondiente a
la coincidencia deseada.
— El sistema despliega una interfaz con el perfil del usuario a modificar.
— El'administrador o encargado modifica los datos deseados.
— Presiona el botén “Guardar”.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso uno (02) en caso de hallarse algin error en el llenado de los datos el
sistema retorna la interfaz con un mensaje sefialando el error.
— Eladministrador o encargado procede a corregir los campos con errores.
— Presiona el botén “Guardar”.
Post-condicién: En caso de no encontrar coincidencias muestra un mensaje de alerta:
“Usuario no registrado”.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3.6 Método Eliminar usuario derivado del caso de uso Gestionar

Usuario

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: Se elimina a un usuario de la base de datos personas.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar usuario.
Flujo de eventos
e Flujo principal:

— El administrador o encargado selecciona el caso de uso Eliminar encargado.

— El sistema despliega una interfaz que le permite realizar la blsqueda del
usuario al cual se desea eliminar.

— El administrador o encargado debe elegir el criterio por el cual se realizara la
blusqueda, que puede ser por cédula, por nombre, o por apellido

— El administrador o encargado debe ingresar el dato del criterio seleccionado.

— El'administrador o encargado debe presionar el botén “buscar”.

— El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias encontradas.

— El administrador o encargado debe presionar el botén cargar correspondiente a
la coincidencia deseada.

— El sistema despliega una interfaz con el perfil del usuario a eliminar.

— El'administrador o encargado pulsa el botdn eliminar.

— Fin de caso de uso.

e Flujo alterno:

— En el paso cinco (05) en caso de no encontrar coincidencias debe mostrar un
mensaje indicando que el usuario no se encuentra registrado en la base de
datos.

Post-condicién: Muestra un mensaje indicando que el usuario fue eliminado con éxito.
Fuente: Elaboracién propia

3.7.2. Caso de uso: Gestionar préstamos

Actores involucrados: Administrador, encargado.

Descripcién: Este caso de uso permite tramitar las operaciones
relacionadas con los préstamos circulantes, asi como también la recepcion

de los mismos.

Pre-condicion: ElI Administrador o el encargado debe iniciar sesion

previamente para acceder a este caso de uso.



73

Flujo de eventos:

Flujo principal:

El actor selecciona el caso de uso Gestionar prestamos.
El sistema despliega la interfaz Préstamos.

Fin de caso de uso.

Flujo alterno:

Tabla 3.7 Método Prestar libro derivado del caso de uso Gestionar

préstamos

Método Prestar libro

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: Mediante este caso de uso se almacena el préstamo de un ejemplar por parte
de un usuario, registrandose en la base de datos personas
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar préstamos.
Flujo de eventos
e Flujo principal:

— El'administrador o encargado selecciona el caso de uso Prestar libro.

— El sistema despliega la interfaz Préstamos.

— El Administrador o el encargado introduce la cedula del usuario q solicita el
préstamo.

— Presiona el botén “Buscar” y se cargan los datos del usuario automaticamente.

— El administrador o el encargado introduce la cota del libro a prestar.

— Presiona el botén buscar y los datos del libro se cargan de forma automética.

— Presiona el boton “Afiadir”.

— El sistema retorna la interfaz refrescada lista para cargar otro libro; vy
sefialando los préstamos otorgados al usuario, un mensaje indicando que el
préstamo se realizo correctamente.

— Fin de caso de uso.

e Flujo alterno:

— En el paso cuatro (04) en caso de no encontrar coincidencias debe mostrar un
mensaje indicando que el libro no se encuentra en la base de datos.
Post-condicion: Debe mostrarse un mensaje que indique que el préstamo se realizd

correctamente.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3. 8 Método Recibir libro derivado del caso de uso Gestionar

préstamos

Método Recibir libro |

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: Mediante este caso de uso se almacena la recepcion de un ejemplar por parte
de un usuario, registrandose en la base de datos personas
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar préstamos.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El administrador o encargado selecciona el caso de uso Recibir libro.
— El sistema despliega la interfaz Devolucion.
— El Administrador o el encargado introduce la cota del libro a devolver.
— Presiona el boton “Buscar” y se cargan los datos del libro y el usuario
automaticamente.
— Presiona el botén “Devolucién”.
— El sistema retorna la misma interfaz refrescada lista para cargar otro libro; y un
mensaje indicando que la devolucion se realizo correctamente.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:

— En el paso cuatro (04) en caso de no encontrar coincidencias debe mostrar un
mensaje indicando que el libro no se encuentra en la base de datos.
Post-condicién: Debe mostrarse un mensaje que indique que la devolucién se realizd

correctamente.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3. 9 Método Procesar multa derivado del caso de uso Gestionar

préstamos

Método Procesar Multa

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcion: Este caso de uso se encarga de la verificacion del estado de un
usuario, bien sea si se encuentra solvente o si al entregar un libro lo hace con
retraso, en cuyo caso procede a calcular el monto de la multa y el tiempo de
suspension del carnet de la biblioteca en caso de ser necesario.
Pre-condicion:
1. Haber iniciado sesién previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar préstamos.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El'administrador o encargado selecciona el caso de uso Procesar multa
— El sistema despliega la interfaz Multas.
— ElI Administrador o el encargado introduce la cedula de identidad del
usuario a consultar.
— Presiona el boton “Buscar” y se cargan los datos del usuario y su deuda
automaticamente.
— Presiona el bot6n “Pagar”.
— Fin de caso de uso.
¢ Flujo alterno:
— En el paso cuatro (04) en caso de no encontrar coincidencias debe
mostrar un mensaje indicando que el usuario no se encuentra registrado.
Post-condicién: Debe mostrarse un mensaje que indigue que la multa se canceld

exitosamente.
Fuente: Elaboracion propia

3.7.3. Caso de uso: Gestionar encargado

Actores involucrados: Administrador, encargado.

Descripcion: Este caso de uso trata sobre todo lo relacionado con la
administracion de la informacion sobre los encargados de las diferentes

salas.
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Pre-condicion: EI Administrador debe iniciar sesién previamente para acceder

a este caso de uso.

Flujo de Eventos:

Flujo principal:

— El Administrador selecciona el caso de uso Gestionar
Encargado.

— El sistema despliega la interfaz que le permitira elegir entre
cuatro (04) opciones: Insertar Encargado, Modificar Encargado,
Eliminar Encargado y Consultar perfil de Encargado.

— Fin del caso de uso.

Flujo alterno:
Dentro del caso de uso Gestionar Encargado se encuentran los casos

de uso g se presentan a continuacion:
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Tabla 3.10 Método Consultar perfil de encargado derivado del caso de

uso Gestionar encargado

Método Consultar perfil de Encargado |

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: Aca se visualizan los datos de un Encargado registrado en el sistema.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar Encargado.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El administrador o encargado selecciona el caso de uso Consultar perfil de
Encargado.
— El sistema despliega una interfaz que le permite realizar la blsqueda del
Encargado al cual se desea consultar el perfil.
— El administrador debe elegir el criterio por el cual se realizara la bisqueda, que
puede ser por cédula, por nombre, o por apellido
— El administrador debe ingresar el dato del criterio seleccionado.
— El administrador debe presionar el botén “buscar”.
— El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias encontradas
— El administrador debe presionar el botén cargar correspondiente a la
coincidencia deseada.
— El sistema despliega una interfaz con el perfil del Encargado.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso uno (01) en caso de que el actor que se encuentre logueado sea un
encargado y no un Administrador, el caso de uso salta al paso ocho (08).
Post-condicion: En caso de no encontrar coincidencias muestra un mensaje de alerta:
“Encargado no registrado”.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3.11 Método Insertar encargado derivado del caso de uso

Gestionar encargado

[ Método Insertar Encargado

Actores involucrados: Administrador.
Descripcién: Aqui se procede a solicitar la informacién de cada Encargado a ser registrado
en la biblioteca para almacenarla en la base de datos personas.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar Encargado.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El administrador selecciona el caso de uso Insertar Encargado.
— El'administrador procede a llenar los datos del Encargado.
— Presiona el bot6n “Guardar”.
— El sistema despliega un pdf con el carnet generado para imprimirse.
— Eladministrador pulsa el botdn “Regresar a la pagina principal”.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso uno (02) en caso de hallarse algin error en el llenado de los datos el
sistema retorna la interfaz con un mensaje sefialando el error.
Post-condicion: En caso de no encontrar coincidencias muestra un mensaje de alerta:
“Encargado no registrado”.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3.12 Método Modificar encargado derivado del caso de uso

Gestionar encargado

Método Modificar Encargado |

Actores involucrados: Administrador.
Descripcién: En este caso de uso se actualizan los datos de un Encargado que han sido
almacenados con anterioridad.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar Encargado.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El administrador selecciona el caso de uso Modificar Encargado.
— El sistema despliega una interfaz que le permite realizar la blsqueda del
Encargado al cual se desea consultar el perfil.
— El administrador debe elegir el criterio por el cual se realizara la bisqueda, que
puede ser por cédula, por nombre, o por apellido
— El administrador debe ingresar el dato del criterio seleccionado.
— El'administrador o encargado debe presionar el botén “buscar”.
— El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias encontradas.
— El administrador debe presionar el botén cargar correspondiente a la
coincidencia deseada.
— El sistema despliega una interfaz con el perfil del Encargado a modificar.
— El administrador modifica los datos deseados.
— Presiona el botén “Guardar”.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso uno (02) en caso de hallarse algin error en el llenado de los datos el
sistema retorna la interfaz con un mensaje sefialando el error.
Post-condicién: En caso de no encontrar coincidencias muestra un mensaje de alerta:
“Encargado no registrado”.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3.13 Método Eliminar encargado derivado del caso de uso

Gestionar encargado

Método Eliminar Encargado

Actores involucrados: Administrador.
Descripcién: Mediante este caso de uso se elimina a un Encargado de la base de datos
personas.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz gestionar Encargado.
Flujo de eventos
e Flujo principal:

— El administrador selecciona el caso de uso Eliminar encargado.

— El sistema despliega una interfaz que le permite realizar la blsqueda del
usuario al cual se desea eliminar. El administrador debe elegir el criterio por el
cual se realizara la busqueda, que puede ser por cédula, por nombre, o por
apellido

— El administrador debe ingresar el dato del criterio seleccionado.

— El administrador debe presionar el botén “buscar”.

— El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias encontradas.

— El administrador debe presionar el boton cargar correspondiente a la
coincidencia deseada.

— El sistema despliega una interfaz con el perfil del Encargado a eliminar.

— El'administrador pulsa el botdn eliminar.

— Fin de caso de uso.

e Flujo alterno:

— En el paso cinco (05) en caso de no encontrar coincidencias debe mostrar un
mensaje indicando que el Encargado no se encuentra registrado en la base de
datos.

Post-condiciéon: Debe mostrarse un mensaje que indique que el Encargado fue eliminado
con éxito.
Fuente: Elaboracion propia

3.7.4. Caso de uso: Gestionar libros

Actores involucrados: Administrador, encargado.

Descripcién: En este caso de uso se engloban las distintas operaciones
que se puede realizar con la informacion sobre los libros que se encuentran

en existencia en la biblioteca.
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Pre-condicioén:

El administrador o encargado debe haber iniciado sesion previamente.

Flujo de eventos:

Flujo Principal:

1. El administrador o encargado selecciona la interfaz Gestionar
libros.

2. El sistema despliega una interfaz que le permitira elegir entre
cuatro (04) opciones: Insertar libro, Modificar libro, eliminar libro y
Buscar libro.

3. Fin de caso de uso.

Flujo alterno:
Dentro del caso de uso Catalogar libros se encuentran los casos de uso

gue se describen a continuacion:
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Tabla 3.14 Método Buscar informacion de libro derivado del caso de uso

Gestionar libros

Método Buscar informacién de libro |

Actores involucrados: Administrador, encargado, usuario.
Descripcién: En este caso de uso se Vvisualiza la informacién acerca de cualquier libro
registrado en la base de datos Libros.
Pre-condicion:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz Gestionar libros.
Flujo de eventos
e Flujo principal:

— El actor selecciona el caso de uso Buscar informacion de libro.

— El sistema despliega una interfaz que le permite realizar la busqueda del libro
sobre el cual se desea buscar informacion.

— EIl Actor debe elegir el criterio por el cual se realizara la bisqueda, que puede
ser por ISBN, titulo, autor, cota o sala.

— El actor debe ingresar el dato del criterio seleccionado.

— El actor debe presionar el botén “buscar”.

— El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias encontradas.

— El actor debe presionar el boton cargar correspondiente a la coincidencia
deseada.

— El sistema despliega una interfaz con el perfil del libro elegido.

e Flujo alterno:

— En el paso seis (06) en caso de existir un error en el dato ingresado o no
hallarse coincidencia el sistema mostrara un mensaje de error: “El libro no se
encuentra registrado en la base de datos”.

Post-condicion: En caso de un error o no hallarse el libro se mostrara un mensaje
indicando que el libro no se encuentra registrado.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3. 15 Método Insertar libro derivado del caso de uso Gestionar

libros

[ Método Insertar Libro

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: Aqui se procede a solicitar la informacién de cada Libro a ser registrado en la
biblioteca para almacenarla en la base de datos personas.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz Gestionar libro.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El administrador o el encargado selecciona el caso de uso Insertar libro.
— El'administrador o encargado procede a llenar los datos del libro.
— Presiona el boton “Guardar”.
— El sistema retorna la interfaz vacia lista para ingresar otro libro, mostrando
ademas el mensaje “se han introducido los datos del libro correctamente”.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso cuatro (04) en caso de hallarse algun error u omision en el llenado de
los datos el sistema retorna la interfaz con un mensaje sefalando el error.
Post-condicion: El sistema muestra un mensaje: “Se han introducido los datos del libro
correctamente”.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3.16 Método Modificar libro derivado del caso de uso Gestionar

libros

Método Modificar Libro |

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: En este caso de uso se actualizan los datos de un libro que ha sido
almacenado con anterioridad.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz Gestionar Libro.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El administrador o encargado selecciona el caso de uso Madificar libro.
— El sistema despliega una interfaz que le permite realizar la busqueda del libro al
cual se desea consultar el perfil.
— El administrador o encargado debe elegir el criterio por el cual se realizara la
busqueda, que puede ser por ISBN, cota, autor o sala.
— El administrador o encargado debe ingresar el dato del criterio seleccionado.
— El'administrador o encargado debe presionar el botén “buscar”.
— El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias encontradas.
— El administrador debe presionar el botén cargar correspondiente a la
coincidencia deseada.
— El sistema despliega una interfaz con el perfil del libro a modificar.
— El'administrador o encargado modifica los datos deseados.
— Presiona el botén “Guardar”.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso cinco (05) en caso de no hallarse coincidencias retorna la interfaz y
muestra un mensaje “el libro no se encuentra registrado en la base de datos
— En el paso uno (02) en caso de hallarse algun error en el llenado de los datos el
sistema retorna la interfaz con un mensaje sefialando el error.
Post-condicion: El sistema muestra un mensaje: “Se han modificado los datos del libro
correctamente”.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3.17 Método Eliminar libro derivado del caso de uso Gestionar

libros

Método Eliminar Libro

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripciéon: Mediante este caso de uso se elimina a un Libro de la base de datos libros,
bien sea por estar obsoleto, por extravio o cualquier otra razén.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz Gestionar Libro.
Flujo de eventos
e Flujo principal:

— El administrador o encargado selecciona el caso de uso Eliminar Libro.

— El sistema despliega una interfaz que le permite realizar la basqueda del Libro
al cual se desea eliminar.

— El administrador o encargado debe elegir el criterio por el cual se realizara la
busqueda, que puede ser por ISBN, cota, autor o sala.

— El administrador o encargado debe ingresar el dato del criterio seleccionado.

— El'administrador o encargado debe presionar el botén “buscar”.

— El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias encontradas.

— El administrador o encargado debe presionar el botén cargar correspondiente a
la coincidencia deseada.

— El sistema despliega una interfaz con el perfil del Libro a eliminar.

— El administrador o encargado pulsa el boton eliminar.

— El sistema retorna la interfaz desplegada en el paso dos (02) y muestra un
mensaje: “El libro se ha eliminado correctamente”.

— Fin de caso de uso.

e Flujo alterno:

— En el paso cinco (05) en caso de no encontrar coincidencias debe mostrar un
mensaje indicando que el Encargado no se encuentra registrado en la base de
datos.

— En el paso diez (10) en caso de el libro encontrarse en préstamo, el sistema
retorna un mensaje indicando que el libro no puede ser eliminado.

Post-condicién: Debe mostrarse un mensaje que indique que el Libro fue eliminado con
éxito.
Fuente: Elaboracion propia

3.7.5. Caso de uso: Gestionar reportes

Actores involucrados: Administrador, encargado, usuario.

Descripcidn: Este caso de uso permite la creacion de reportes sobre

diferentes actividades que se realizan en la biblioteca.
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Pre-condicion:

Haber iniciado sesion previamente.

Flujo de eventos:

Flujo principal:

1. El administrador o encargado selecciona la interfaz Gestionar
reportes.

2. El sistema despliega una interfaz que le permitird elegir entre seis
(06) opciones: libros mas solicitados, listar empleados, listar usuarios, listar
préstamos, listar devoluciones y listar multados.

3. Fin de caso de uso.

Flujo alterno:
En el paso uno (01) en caso de el actor ser un usuario de la Biblioteca,

no podra visualizar la interfaz gestionar reportes. Su interaccidon con este
caso de uso se reduce a buscar los libros mas solicitados a los cuales podra

acceder desde un boton en la interfaz principal de usuario.

Dentro del caso de uso Gestionar reportes se encuentran los casos de

USO que se muestran a continuacion:
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Tabla 3.18 Método Buscar libros mas solicitados derivado del caso de

uso Gestionar reportes

[ Método Buscar libros mas solicitados

Actores involucrados: Administrador, encargado, usuario.
Descripcién: En este caso de uso se visualiza la informacién acerca los libros mas
solicitados registrados en la base de datos Libros.
Pre-condicion:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz Gestionar reportes en caso de ser administrador o
encargado
3. Encontrarse en la interfaz principal de usuario en caso de ser usuario del sistema.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El actor selecciona el caso de uso Buscar libros mas solicitados.
— El sistema despliega una interfaz que le permite al actor visualizar los libros
mas solicitados registrados en la base de datos libros
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— Este caso de uso no posee flujo alterno.
Post-condicidn: La dltima accién realizada en este caso de uso es el despliegue de la lista

de libros mas solicitados, por tanto no posee ningin mensaje de clausura o posible error.
Fuente: Elaboracién propia

Tabla 3.19 Método Listar empleados derivado del caso de uso Gestionar

reportes

Método Listar empleados

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: Permite realizar un reporte que incluye a todos encargados y administradores
gue laboran en la biblioteca.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesién previamente.
2. Encontrarse en la interfaz Gestionar reportes.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El actor selecciona el caso de uso listar empleados.
— El sistema despliega una interfaz que le permite al actor visualizar un indice
alfabético.
— El actor debe pulsar sobre la letra del alfabeto por la cual comience el nombre
de los empleados a listar.
— EIl sistema refresca la interfaz con el mismo indice y con el listado de las
coincidencias encontradas.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso cuatro (04) el actor puede presionar cuantas letras considere
necesarias en el indice alfabético, mostrando el sistema, una a la vez, las
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coincidencias correspondientes a la letra pulsada
Post-condicion: La dltima accién realizada en este caso de uso es el despliegue de la lista

empleados, por tanto no posee ningin mensaje de clausura o posible error.
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3. 20 Método Listar usuarios derivado del caso de uso Gestionar

reportes

Método Listar usuarios |

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: A través de este caso de uso se realiza un reporte con todos los usuarios
registrados en la biblioteca.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesion previamente.
2. Encontrarse en la interfaz Gestionar reportes.
Flujo de eventos
e Flujo principal:

— El actor selecciona el caso de uso listar usuarios.

— El sistema despliega una interfaz que le permite al actor visualizar un indice
alfabético.

— El actor debe pulsar sobre la letra del alfabeto por la cual comience el nombre
de los usuarios a listar.

— El sistema refresca la interfaz con el mismo indice y con el listado de las
coincidencias encontradas.

— Fin de caso de uso.

e Flujo alterno:

— En el paso cuatro (04) el actor puede presionar cuantas letras considere
necesarias en el indice alfabético, mostrando el sistema, una a la vez, las
coincidencias correspondientes a la letra pulsada

Post-condicion: La dltima accion realizada en este caso de uso es el despliegue de la lista

de usuarios, por tanto no posee ningln mensaje de clausura o posible error.
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3. 21 Método Listar préstamos derivado del caso de uso Gestionar

reportes

Método Listar prestamos |

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: Mediante este caso de uso se realiza un reporte con todos los préstamos
realizados en un periodo de tiempo establecido por el encargado o administrador que realiza
la consulta.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesién previamente.
2. Encontrarse en la interfaz Gestionar reportes
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El actor selecciona el caso de uso listar prestamos.
— El sistema despliega una interfaz que le permite al actor ingresar el rango de
fecha en el cual quiere realizar la consulta.
— El actor ingresa la fecha de inicio de la blsqueda y la fecha final de la misma
— Presiona el botén consultar
— El sistema despliega una interfaz con las coincidencias encontradas sobre los
libros que se prestaron en ese periodo de tiempo y que aun no se han devuelto
a la biblioteca, es decir, que aun se encuentran en calidad de préstamo
circulante.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso tres (03) el actor puede presionar ingresar distintas fechas las veces
que considere necesaria la busqueda, mostrando el sistema, un rango de fechas
a la vez, las coincidencias correspondientes.
Post-condicién: En caso de ingresar un rango de fechas no valido, es decir fecha de inicio
mayor a la de fin de bdsqueda, o si los campos se encuentran vacios, el sistema despliega
un mensaje de error.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3. 22 Método Listar devoluciones derivado del caso de uso

Gestionar reportes

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: Mediante este caso de uso se realiza un reporte con todas las devoluciones
realizadas en un periodo de tiempo establecido por el encargado o administrador que realiza
la consulta.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesién previamente.
2. Encontrarse en la interfaz Gestionar reportes.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El actor selecciona el caso de uso listar devoluciones.
— El sistema despliega una interfaz que le permite al actor ingresar el rango de
fecha en el cual quiere realizar la consulta.
— El actor ingresa la fecha de inicio de la busqueda y la fecha final de la misma y
presiona el botén buscar.
— El sistema despliega una interfaz con las coincidencias sobre las devoluciones
realizadas en ese periodo de tiempo a la biblioteca.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso tres (03) el actor puede presionar ingresar distintas fechas las veces
gue considere necesaria la busqueda, mostrando el sistema, un rango de fechas
a la vez, las coincidencias correspondientes.
Post-condicidon: En caso de ingresar un rango de fechas no valido, o si los campos se
encuentran vacios, el sistema despliega un mensaje de error.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3. 23 Método Listar multados derivado del caso de uso Gestionar

reportes

Método Listar multados

Actores involucrados: Administrador, encargado.
Descripcién: Mediante este caso de uso se realiza un reporte con todos los usuarios que
adeuden cualquier monto a la biblioteca, en un periodo de tiempo establecido por el
encargado o administrador que realiza la consulta.
Pre-condicién:
1. Haber iniciado sesién previamente.
2. Encontrarse en la interfaz Gestionar reportes.
Flujo de eventos
e Flujo principal:
— El actor selecciona el caso de uso listar multados.
— El sistema despliega una interfaz que le permite al actor ingresar el rango de
fecha en el cual quiere realizar la consulta.
— El actor ingresa la fecha de inicio de la blsqueda y la fecha final de la misma
— Presiona el botén consultar
— El sistema despliega una interfaz con las coincidencias encontradas sobre las
deudas pendientes de los usuarios en ese periodo de tiempo a la biblioteca,
indicando la deuda parcial de cada usuario y la deuda total de todos los
usuarios en ese rango de fecha.
— Fin de caso de uso.
e Flujo alterno:
— En el paso tres (03) el actor puede presionar ingresar distintas fechas las veces
que considere necesaria la busqueda, mostrando el sistema, un rango de fechas
a la vez, las coincidencias correspondientes.
Post-condicién: En caso de ingresar un rango de fechas no valido, es decir fecha de inicio
mayor a la de fin de bdsqueda, o si los campos se encuentran vacios, el sistema despliega

un mensaje de error.
Fuente: Elaboracion propia

3.8. Diagramas de Clases de Analisis

El flujo de trabajo de andlisis en la fase de inicio, crea una primera
aproximacion al modelo de disefio, por lo que no muestra muchos detalles a
pesar de tener un lenguaje mas formal. Para obtener esta primera
aproximacion al modelo de disefio, se utilizan los Diagramas de Clases de

Andlisis.
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Los casos de uso comienzan con una interfaz principal de comunicacién
entre los actores y el sistema, luego a medida que avanza, surgen otras
interfaces que interactian en el proceso. Los Diagramas de Clases de
Andlisis, sélo se centran en los requisitos funcionales previamente obtenidos,
mostrando los procesos mas a fondo y ademas, comienzan a dar forma a la
arquitectura del sistema. Por medio de los Diagramas de Clases de Analisis,
se puede observar que entre la interfaces que comunican al actor con el
sistema, se encuentran los gestores, que son los encargados de activar otras
interfaces y de los procesos en general. Estas interfaces reciben el nhombre
de “Clase de Interfaz”, los gestores reciben la denominacion de “Clase
Gestor” o “Clase de Control” y la encargada de guardar la informacion,
ademas de permitir el acceso a la misma es la denominada “Clase de
Entidad” que se va a encargar de la comunicacion con las base de datos. En
la figura 3.3 se pueden visualizar los simbolos de las clases de andlisis que

se utilizan para representar estos diagramas:

Clase de Control Clase de Interfaz Clase de Entidad

Figura 3. 3 Clases de analisis

Fuente: Elaboracion propia.
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3.8.1. Diagrama de Clases de Anélisis Detallado para el Caso de Uso
Gestionar prestamos.

Es una de las operaciones mas importantes del sistema, que es llevada
a cabo por el administrador del sistema o por el encargado de una de las
salas de la biblioteca quienes son los que poseen el acceso al modulo y por
ende la responsabilidad del buen funcionamiento.

En la figura 3.4 se pueden observar las clases interfaz préstamo que
junto la clase gestor préstamo se encarga de procesar toda la informacion
necesaria para el registro de un préstamo circulante de un libro que se
encuentre en la biblioteca, ademas se verifica si el usuario seleccionado
posee las condiciones necesarias para llevar a cabo la transaccion, viendo si
se encuentra inscrito en la biblioteca, si posee algun libro pendiente por

devolver, si esta solvente o si por el contrario posee alguna multa por pagar.

Si alguna de estas condiciones se cumple se procede a dar la
posibilidad para que se pueda resolver cualquiera de los problema que se

presenten.

Por otra parte se observa también la clase interfaz devolucion que junto
a la clase gestor devolucidon se encarga de procesar la devolucion de un
libro, se busca el registro de préstamo y se verifica si la informacién del libro
prestado se corresponde con el que se esta entregando para poder hacer
efectiva la devolucién, asi como también se verifica si existe algun retraso en
la fecha de entrega para en todo caso pasar a la clase interfaz multa que
mediante la clase gestor multa procede a realizar el célculo de la deuda
generada por el retraso.
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=

Figura 3. 4 Diagrama de clases de analisis: %ar?Ga‘?@éfaB Gestionar préstamos

Fuente: Elaboracion propia.

3.8.2. Diagrama de Clases de Anélisis Detallado para el Caso de Uso

Gestionar Usuario.

A través de este subsistema se pueden llevar a cabo las funciones
basicas respectivas a la gestion de los usuarios de la biblioteca como el
ingreso de la informacién de un usuario a la base de datos, la modificacion
de la informacién contenida de un usuario y la eliminacion del usuario de la
base de datos. .

Administrador

Como se puede ver en la figura 3.5, la clase interfaz inscripcién se

utiliza para ingresar toda la informacién (nombre, apellido, cedula de

identidad, sexo, direccion, teléfono, correo electréonico, referencias

IU: Pré

|U: Devc
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personales, teléfono referencias personales, ocupacion, direccion de trabajo,
fecha expedicion carnet, fecha vencimiento carnet, fecha nacimiento, clave
de acceso, foto carnet, codigo de barras) que es necesaria para llevar el
control de los usuarios registrados en la biblioteca, esta informacion es
tomada por la clase gestor usuario para realizar el proceso correspondiente

para ingresarla en la base de datos que contiene a los usuarios del sistema.

En La clase interfaz consultar perfil de usuario se utiliza a la clase
gestor inscripcion para realizar basquedas definidas por diversos criterios
tales como la cedula de identidad, el nimero de carnet de usuario, nombre,
apellido o cédigo de barras del usuario para luego poder visualizar toda la
informacion que se tiene de esa persona, los prestamos y las devoluciones

que ha realizado ultimamente.

La clase interfaz modificacién utiliza a la clase gestor modificacién para
modificar cualquiera de los datos ya previamente insertado de un usuario de

la biblioteca y luego actualizar estos en la base de datos.

Por otra parte la clase interfaz eliminar utiliza a la clase gestor eliminar
para borrar permanentemente de la base de datos personas los datos ya
insertado de un usuario de la biblioteca. La clase interfaz perfil de usuario
mediante la clase gestor perfil de usuario permite buscar y visualizar el perfil
de un usuario deseado para verificar su estado y realizar posteriormente

cualquier accién necesaria respecto a este usuario.
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IU: Inscripcién
gado

Figura 3.5 Diagrama de clases de analisis: Caso de uso Gestionar usuario

Fuente: Elaboracion propia.

3.8.3. Diagrama de Clases de Anélisis Detallado para el Caso de Uso
Gestionar libro.
IU: Modificacion

La funciéon de este subsistema es efectuar las operaciones bésicas
respectivas al manejo de la informaciéon de los libros que disponga la
biblioteca.

Administrador

En la figura 3.6 se observa que los encargados de interactuar con este

sistema seran los administradores y los encargados de las salas, este es

capaz de insertar la informacion de un nuevo libro que llegue a la bibliotec‘lalu' Eliminar
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para que este luego quede en capacidad de ser prestado, esto se logra
mediante la ejecucién de la clase interfaz insertar que recoge los datos para
luego ser procesada por la clase gestor insertar para su inclusion en la base

de datos donde se va a almacenar esta informacion.

Figura 3.6 Diagrama de clases de analisis: Caso de uso Gestionar libros.

Fuente: Elaboracion propia.

. : e, o IU: insertar
Ademas La clase interfaz modlflcaC|orI1E utiiza a la clase gestor

- . . ncargadc _
modificacion para cambiar cualquiera de los datos ya previamente insertados
de un libro de la biblioteca y luego actualizar estos en la base de datos

libros.

IU: Modificacién
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Por otra parte la clase interfaz eliminar utiliza a la clase gestor eliminar
para borrar la informacion concerniente a un libro que se encuentre

contenido en la base de datos libros.

La clase interfaz buscar utiliza a la clase gestor buscar para realizar
busquedas definidas por diversos criterios tales como el autor, la cota, titulo
0 codigo de barras para luego poder visualizar toda la informacion que se

tiene de ese libro.

3.8.4. Diagrama de Clases de Anélisis Detallado para el Caso de Uso

Gestionar encargado.

Se pueden llevar a cabo las funciones basicas respectivas a la gestion
de los encargados de las diferentes salas de la biblioteca como el ingreso de
la informacién de un encargado a la base de datos, la modificacion de la
informacion contenida en la base de datos y la eliminacidén del encargado de

la base de datos.

Como se puede ver en la figura 3.7, la clase de interfaz inscripcion se
utiliza para ingresar toda la informacion primordial necesaria (nombre,
apellido, cedula de identidad, sexo, direccion, teléfono, correo electrénico,
fecha nacimiento, clave de acceso, foto carnet, codigo de barras) que es
necesaria para llevar el control de los encargados que van a ser los que
interacten con los servicios de la biblioteca que va a ofrecer este sistema,
esta informacién es tomada por la clase gestor inscripcion para realizar el

proceso correspondiente para ingresarla en la base de datos personas.
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La clase interfaz modificacion utiliza a la clase gestor modificacion para
alterar cualquiera de los datos ya previamente insertados de un encargado
de la biblioteca y luego actualizar estos en la base de datos.

Por otra parte la clase interfaz eliminar utiliza a la clase gestor eliminar
para borrar permanentemente de la base de datos, los datos ya insertados
de un encargado de la biblioteca.

La clase interfaz perfil de encargado mediante la clase gestor perfil de
encargado permite buscar y visualizar el perfil de un encargado para verificar
su estado y realizar posteriormente cualquier accién necesaria respecto a

sus datos o estado.

Figura 3. 7 Diagrama de clases de analisis: Caso de uso Gestionar encargado

Fuente: Elaboracion propia.
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3.8.5. Diagrama de Clases de Anélisis Detallado para el Caso de Uso

Gestionar administrador.

Con este se pueden llevar a cabo las funciones basicas respectivas a la
gestion del o los administradores de la biblioteca como el ingreso de la
informacion de un administrador a la base de datos, la modificacion de la
informacion contenida en la base de datos y la eliminacién del administrador
de la base de datos. Como se puede ver en la figura 3.8, la clase de interfaz
inscripcion se utiliza para ingresar toda la informacion primordial necesaria
(nombre, apellido, cedula de identidad, sexo, direccion, teléfono, correo
electrénico, fecha nacimiento, clave de acceso, foto carnet, codigo de barras)
que es necesaria para llevar el control de los administradores que van a
llevar las riendas de este sistema, esta informacion es tomada por la clase
gestor inscripcion para realizar el proceso correspondiente para ingresarla en

la base de datos personas.

La clase interfaz modificacion utiliza a la clase gestor modificacion para
cambiar cualquiera de los datos ya previamente insertados de un
administrador de la biblioteca y luego actualizar estos en la base de datos.

Cabe destacar que siempre debe haber un administrador de sistema,
por tanto si solo existiere un administrador y este trata de ser eliminado, no
seria posible la eliminacion del mismo y el sistema mostraria un mensaje de

error.
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IU: inscripcion

Figura 3. 8 Diagrama de clases de analisis: Caso de uso Gestionar administrador

Fuente: Elaboracion propia.

3.8.6. Diagrama de Clases de Analisis Detallado para el Caso de Uso
Gestionar reportes.
IU: modificacion
Aca se pueden llevar a cabo las funciones basicas respectivas a la
gestion de los reportes sobre las actividades y entes mas importantes de la
biblioteca como listados sobre los prestamos realizados, las multas, los libros
existentes, los libros mas solicitados, empleadégmwﬁwag,oéntre otros.

Como se puede ver en la figura 3.9, la clase interfaz libros mas |U: eliminar
solicitados se utiliza para visualizar y procesar mediante la clase gestor
libros mas solicitados, un listado de los libros con mayor indice de préstamo
circulante en la biblioteca.

IU: perfil de
administrador
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La clase interfaz listar empleados mediante el gestor listar empleados
nos permite visualizar un listado alifato interactivo que cambiara de acuerdo
a la letra que pulse el actor en el indice alfabético hallado en la interfaz. De
la misma manera funciona la interfaz listar usuarios respecto a los usuarios

registrados en la biblioteca.

La clase interfaz listar préstamos y listar devoluciones trabajan de
manera analoga, para los prestamos realizados entre las fechas ingresadas y
las devoluciones igualmente encontradas entre las fechas escogidas, nos
muestran un listado arrojando las coincidencias respectivas para cada uno
de los casos. Esto utilizando el gestor listar préstamos y el gestor listar

devoluciones respectivamente.

Por ultimo en este diagrama se tiene la interfaz listar multados, que
mediante el gestor listar multados genera un listado comprendido entre dos
fechas ingresadas previamente con las usuarios que posean multas durante

ese periodo.
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i IU: libros mas
solicitados
_/
IU: Listar
empleados
\_/

Figura 3.9 Diagrama de clases de andlisis: Caso de uso Gestionar reportes.

Fuente: Elaboracién propia.

[U: Listar
usuarios

Encargado
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3.9. Diagramas de Colaboracién

Una vez analizados los elementos internos del sistema, es necesario
observar las distintas interacciones que ocurren entre ellos. Cuando el
usuario envia un mensaje a un caso de uso para invocarlo, inicia su proceso.
Este mensaje es recibido por una interfaz especifica, la cual enviara otro
mensaje a la clase de control determinada para realizar el proceso de forma
ordenada. Para detallar esta comunicacion, se utilizan los Diagramas de

Colaboracion.

Un diagrama de colaboracién, es un diagrama que muestra
interacciones organizadas entre objetos y los enlaces entre ellos. A
diferencia de los diagramas de secuencia, los de colaboracion, presentan
una forma alternativa de plantear un escenario, ya que los diagramas de
secuencia, plantean un escenario temporal, es decir, que sucede primero y
que sucede después; mientras los diagramas de colaboracion, muestran

explicitamente las relaciones de los objetos.

3.9.1. Diagrama de Colaboracion Detallado para el Caso de Uso

Gestionar préstamo.

En la figura 3.10, se puede observar el Diagrama de Colaboracion de la
realizacion del caso de uso gestionar préstamos, detallando la interaccién

entre los distintos elementos del mismo.
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4
IU: Pr
Figura 3.10 Diagrama de colaboracién: Caso d%@%ﬂbonar préstafnos
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 3.24 Leyenda para Diagrama de colaboraciéon: Caso de uso
Gestionar préstamos
1. Solicitud de préstamo de libro 6. Procesamiento de datos de devolucion
2. Envio de datos del préstamo 7. Solicitud procesamiento de mufa
3. Procesamiento de préstamo 8. Envio de datos de la multa
4. Inicio proceso de devolucion 9. Procesamiento de datos de la multa.
5. Envio de datos de devolucién
Fuente: Elaboracion ?ropia.
3.9.2. Diagrama de Colaboracion Detallado para el Caso de Uso U: Dev
Gestionar usuario. Administrador

En la figura 3.11, se puede observar el Diagrama de Colaboracion de la

realizacion del caso de uso gestionar usuario, puntualizando la interacciéon
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entre los distintos elementos del mismo, donde se llevan a cabo las

operaciones la administracion basica de los usuarios del sistema.

A

Figura 3.11 Diagrama de colaboracion: Caso de uso gestionar usuario

=3

Fuente: Elaboracion pro;'@ncargado
7

Tabla 3. 25 Leyenda para Diagrama de colaboracién: Caso de uso

gestionar usuario

1.Inicio proceso insertar usuario

7. Inicio de solicitud de eliminar usuario

2.Envio de solicitud datos de usuario

8. Envio de solicitud de datos de
usuario.

3.Procesa los datos de usuario

9. Procesamiento de datos de usuario

4. Inicio proceso de madificacion de usuario

10. Inicia proceso de cofsulta de perfil,,

5. Envio de solicitud de datos de usuario

11. Envio de datos del perfil de usuario

6. Procesamiento de datos de usuario

12. Procesa los datos de p7erfil de10

usuario

Fuente: Elaboracién propia

10
Administrador

IU: Inscripcion

- Modificacior

IU: Eliminar
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3.9.3. Diagrama de Colaboracion Detallado para el Caso de Uso
Gestionar encargado.

En la figura 3.12, se puede observar el Diagrama de Colaboracion del
caso de uso gestionar encargado, explicando la interaccion entre los distintos
elementos del mismo, donde se llevan a cabo las operaciones basica de los

encargados del sistema.

Figura 3.12 Diagrama de colaboracion: Caso de uso gestionar encargado

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3. 26 Leyenda para diagrama de colaboracién gestionar encargado

[U: inscripcidn
1.Inicio proceso insertar encargado 7. Inicio de solicitud de eliminar encargado
2.Envio de solicitud datos de encargado 8. Envio de solicitud de datos de encargado
3.Procesa los datos de encargado 9. Procesamiento de datos de encargado
4. Inicio proceso de madificacion de encargado | 10.Inicio proceso consultar perfil encargado
5. Envio de solicitud de datos de encargado 11. Envio de solicitud de datos encargado
6. Procesamiento de datos de encargado 12. Procesamiento de los dhtos del encargado.

Fuente: Elaboracion propia

4

[U: modificaciol



108

3.9.4. Diagrama de Colaboracion Detallado para el Caso de Uso

Gestionar libros.

En la figura 3.13, se puede observar el Diagrama de Colaboracion de la
realizacion del caso de uso catalogar libro, exhibiendo la interaccién entre los
distintos elementos del mismo, donde se realizan operaciones para la
insercion de la informacion, modificacion e eliminacion de los libros de la

biblioteca.

3.9.5. Diagrama de Colaboracién Detallado para el Caso de Uso

Gestionar administrador.

En la figura 3.14, se puede observar el Diagrama de Colaboracién de la
realizacion del caso de uso gestionar administrador, explicando la interaccion
entre los distintos elementos del mismo, donde se llevan a cabo las

operaciones basica de el o los administradores del sistema.
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Encargado 7

Figura 3. 13 Diagrama de colaboracién: Caso de uso gestionar libros

Fuente: Elaboracion propia.

1C

Tabla 3. 27 Leyenda para diagrama de colaboracién gestionar libros 4

1.Inicio proceso insertar libro

7. Inicio de solicitud de eliminar libro

2.Envio de solicitud datos de libro

8. Envio de solicitud de datos de encargado

3.Procesa los datos de libro

9. Procesamiento de datos de encargado

4. Inicio proceso de modificacion de libro

10.Inicio proceso buscar libro 7

5. Envio de solicitud de datos de libro

11. Envio de solicitud de datos libro

6. Procesamiento de datos de libro

12. Procesamiento de los datos del libro.

Fuente: Elaboracion propia.

Administrador 10

10

Usuario

IU: insertar

U: Modificacid

IU: Eliminar

IU: buscar
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[U: inscripcién
1
Figura 3.14 Diagrama de colaboraciéon: Caso de uso gestionar administrador.
Fuente: Elaboracion propia.
4
Tabla 3. 28 Leyenda para diagrama de colaboracién gestionar IU: modificacién
administrador
1.Inicio proceso insertar administrador 7. Inicio de solicitud de eliminar agministrador
2.Envio de solicitud datos de administrador 8. Envio de solicitud de datos de administrador
3.Procesa los datos de administrador 9. Procesamiento de datos de administrador
4. Inicio proceso de modificacion de administrador | 10.Inicio proceso consultar perfil administrador
5. Envio de solicitud de datos de administrador 11. EXMiodegeleitnd de datos administrador
6. Procesamiento de datos de administrador 12. Procesamiento de los datos del
administrador R
Fuente: Elaboracién pdpia.
[U: eliminar
IU: perfil de

adminietrador
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3.10. Diagrama de Paquetes de Anélisis

Para el desarrollo de un modelo inicial de andlisis para el sistema SGL,
se tomaron en cuenta: los requisitos y principales subsistemas captados en
flujos anteriores, dando como resultado el siguiente diagrama de Paquetes
de Andlisis que se puede observar en la figura 3.15, donde se encuentran los
principales subsistemas y las entidades con las que guardan relacion.

Cada subsistema se encuentra englobado en paquetes de analisis que
proporcionan un medio para organizar los artefactos del modelo en piezas

manejables.

Se puede observar que en el paquete principal de la aplicacion se
encuentran contenidos todos los archivos para su ejecucion, y que cada
subsistema esta relacionado con todos los casos de uso del sistema

definidos anteriormente.
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CAPITULO IV
FASE DE ELABORACION

El propdsito fundamental de la etapa de elaboracion es crear la linea
base del disefio para asi disponer de una base soélida sobre la que se
establecera el disefio e implementacion durante la fase de construccion. La
arquitectura evoluciona considerando los requisitos mas significativos y la
evaluacion de riesgos. En esta fase serdn modificados y depurados los
modelos creados en la fase de inicio, generando asi otro conjunto de
modelos que irdn perfilando una solucibn mas cercana al mundo real, se
construye la linea base de la arquitectura incluyendo técnicas de disefio
globales. Se establecen los procesos, capas de software, paquetes,
subsistemas, identificando sus responsabilidades y se efectta la depuracion
de las interfaces internas y externas, refinandolas e incluyendo parametros y
valores de retorno. Con esta fase se busca concluir con el andlisis de los
requisitos funcionales para asi poder proceder a la construccion de la
arquitectura del sistema completo. Ya que el sistema a desarrollar es una
aplicacion Web, se hace uso de la metodologia WebML para el modelado de

gestion de contenidos, el cual se ajusta mas a las caracteristicas del sistema.

Se realiza un analisis mas profundo de los requerimientos, para
determinar la secuencia de mensajes que se transmitirdn en el sistema,
cuales son los datos necesarios para activar las interfaces y también

seleccionar cuales seran los datos que se mostraran al usuario
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4.1. Bases de Datos del Sistema

En esta fase se realiza el disefio completo de la base de datos. Dicho
disefio debe adaptarse a las necesidades del sistema para que pueda
cumplir con los requerimientos establecidos en la fase de inicio de este

proyecto.

El prototipo SGL dispone de dos (02) bases de datos. Una base de
datos llamada personas, la cual contiene la informacion sobre los empleados
(tanto encargados como administradores) y usuarios registrados de la
biblioteca, los prestamos, las noticias, los comentarios y las multas, entre

otros.

La segunda base de datos, llamada libros, contiene toda la data
referente a los libros disponibles en la biblioteca, asi como también
almacena los libros digitales disponibles para visualizar en pantalla o
descargar.

4.1.1. Tablas de la Base de datos Personas

A partir del estudio de la data que es manejada por el sistema, fueron

disefiadas las tablas necesarias para manipular la informacion en el sistema.

Para la base de datos personas fueron las siguientes:

Tabla usuarios: Para almacenar los datos relacionados con las

personas que quieran tener acceso a los distintos servicios de la biblioteca.
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Tabla 4. 1 Tabla usuarios

Columna Tipo de Dato Longitud
cedula varchar 40
nombre varchar 40
apellido Varchar 40
correo Varchar 40

Clave Varchar 40
sexo Varchar 11
fechanac Date -

fechaexp Varchar 10

fechaven varchar 10

profesion varchar 25

direccionhab varchar 50
telefonohab varchar 11
direcciontrab varchar 50
telefonotrab varchar 11
referenciap varchar 50
direccionref varchar 50
telefonoref varchar 11
urlfoto varchar 50
urlcodebar varchar 50
multa Integer -

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla encargados: Para almacenar los datos relacionados con las

personas que trabajan en las diferentes salas de la biblioteca.
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Tabla 4. 2 Tabla encargados

Columna Tipo de Dato Longitud
cedula varchar 40
nombre varchar 40
apellido Varchar 40
correo Varchar 40

clave Varchar 40
sexo Varchar 11
fechanac Date -

fechaexp Varchar 10

fechaven varchar 10

cargo varchar 25
Sala Varchar 25
direccionhab varchar 50
telefonohab varchar 11
urlfoto varchar 50
urlcodebar varchar 50

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla administradores: Para almacenar los datos relacionados con las

personas que se van a encargar del manejo del sistema y de los datos.
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Tabla 4.3 Tabla administradores

Columna Tipo de Dato Longitud
cedula varchar 40
nombre varchar 40
apellido Varchar 40
correo Varchar 40

clave Varchar 40
sexo Varchar 11
fechanac Date -

fechaexp Varchar 10

fechaven varchar 10

cargo varchar 25
direccionhab varchar 50
telefonohab varchar 11

urlfoto varchar 50

urlcodebar varchar 50

Fuente: Elaboraciéon Propia

Tabla prestamos: Para almacenar la informaciéon relacionada con los

préstamos de los libros que se le otorgan a las personas.

Tabla 4. 4 Tabla prestamos

Columna Tipo de Dato Longitud
codigoprestamo varchar 8
cedulaempleado varchar 9

cedulausuario Varchar 9
cotalibro Varchar 13
fechaprestamos Date -
fechaentrega Date -
fecharecepcion Varchar 10
estado Varchar 10

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla noticias: Para almacenar la informacién relacionada con las

noticias publicadas en la seccidn noticiosa del sistema.

Tabla 4. 5 Tabla noticias

Columna Tipo de Dato Longitud
id integer -
cota varchar 13
cedula Varchar 10
fecha Date -
contenido Varchar 500

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla comentarios: Para almacenar la informacién relacionada con los

comentarios que se le realizan a los libros que se encuentran en la biblioteca

por parte de los lectores.
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Tabla 4. 6 Tabla comentarios

Columna Tipo de Dato Longitud
id integer -
cota varchar 13
cedula Varchar 10
fecha Date -
contenido Varchar 500

Fuente: Elaboracion Propia

4.1.2. Tablas de la Base de datos Libros

Para la base de datos libros se disefiaron dos tablas: la tabla
Temistocles, que posee toda la informacion referente a los textos registrados
en la biblioteca, y la tabla configuracion, que posee los datos de

configuracion del sistema.

Tabla Temistocles: Para almacenar los datos respectivos a los libros

gue se encuentran en la biblioteca.

Tabla 4.7 Tabla Temistocles

Columna Tipo de Dato Longitud
autor varchar 70
titulo varchar 100

edicion Varchar 35
fechaingreso Date -
editorial Varchar 70
lugar Varchar 70
ano Varchar 4
paginas Varchar 4
materia varchar 70
localizacion varchar 70
isbn varchar 13
cota varchar 13
sintesis varchar 1500

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla configuracién: Para almacenar los datos de la configuracion del

sistema para inicializar algunas variables.

Tabla 4. 8 Tabla configuracion

Columna Tipo de Dato Longitud
Idconfiguracion integer -
retraso integer -
duracionprestamo integer -
duracion carnet integer -
ejemplares integer -

4.1.3. Modelo Relacional de la base de datos

Fuente: Elaboracion Propia

En la figura 4.1 se muestra el Modelo Relacional de la base de datos

del sistema S.G.L.
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Figura 4. 1 Modelo relacional cadhriram isttagoeesstema S.G.L
Fuente: elaboracion propia
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4.2. Modelo de Gestiéon de Contenidos

En el modelo de contenidos se puede visualizar la funcionalidad de las
paginas y la interaccién que tienen los usuarios con dichas paginas. De igual
manera, es posible determinar lo que se requiere especificamente de la

aplicacion.

4.2.1. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina Ingresar usuario

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario que permite a un

encargado o a un administrador ingresar los datos de un nuevo usuario.

2. Una vez el encargado o administrador haya ingresado los datos
necesarios, solicita el ingreso del nuevo usuario a la base de datos del

sistema.

3. El sistema valida los datos ingresados por este. Si los datos son
correctos se procede a guardar el nuevo usuario en la base de datos del
sistema y se genera autométicamente un documento pdf que va a contener
el carnet de el usuario, luego se genera un mensaje de éxito mediante un
“OK Link”. Por otra parte, si los datos son incorrectos no se guarda nada en
la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de error mediante un
“KO Link”.
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Figura 4. 2 Modelo de Gestion de contenido para la pagina Ingresar usuario atos de usuaric

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 4. 9 Leyenda de figura 4.2

O ONe Parametros

Cedula: Cédula usuario

nombre: Nombre usuario

apellido: Apellido usuario

correo: Correo usuario

clave: Clave usuario

sexo: Sexo Usuario

fechanac: Fecha nacimiento usuario
fechaexp: Fecha expedicién carnet usuario
fechaven: Fecha vencimiento carnet usuario
profesion: Profesion usuario

direccionhab: Direccion habitacién usuario
telefonohab: Teléfono habitacién usuario
direcciontrab: Direccion trabajo usuario
telefonotrab: Teléfono trabajo usuario
referenciap: Referencia personal usuario Usuaric
direccionref: Direccion referencia usuario
telefonoref: Teléfono referencia usuario

urlfoto: Direccién foto usuario

urlcodebar: Direccién cédigo de barras usuario
multa: Multas usuario

cedula: Cédula usuario

nombre: Nombre usuario

apellido: Apellido usuario

2 fechaexp: Fecha expedicion carnet usuario
fechaven: Fecha vencimiento carnet usuario
urlfoto: Direccion foto usuario

urlcodebar: Direccién codigo de barras usuario

Create

Fuente: elaboracion propia.
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4.2.2. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina modificar usuario

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario para que el encargado
o administrador pueda ingresar los datos necesarios para encontrar un

usuario.

2. El sistema muestra en una lista los usuarios que coinciden con el

criterio de busqueda.

3. Este luego selecciona uno de los usuarios de la lista y el sistema
procede a buscar los datos de dicho usuario.

4. La informacién completa del usuario consultado es mostrado en un

formulario.

5. Una vez el encargado o el administrador haya ingresado los datos

necesarios, procede a guardar los cambios realizados.

6. El sistema valida los datos ingresados por el administrador o
encargado. Si los datos son correctos se procede a guardar los cambios de
los datos del usuario en la base de datos del sistema y se muestra un
mensaje de éxito mediante un “OK Link”. De lo contrario, si los datos son
incorrectos no se guarda nada en la base de datos del sistema y se muestra

un mensaje de error mediante un “KO Link”.
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|Zl:ar usuaria

Figura 4. 3 Modelo de Gestidn de contenido para la pagina modifﬁ&é&agago Usuarios encont

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4. 10 Leyenda de figura 4.3

Parametros
cedula: Cédula usuario
nombre: Nombre usuario
apellido: Apellido usuario

cedula: Cédula usuario

nombre: Nombre usuario

apellido: Apellido usuario

correo: Correo usuario

clave: Clave usuario

sexo: Sexo Usuario

fechanac: Fecha nacimiento usuario
fechaexp: Fecha expedicion carnet usuario
fechaven: Fecha vencimiento carnet usuario
profesion: Profesion usuario

direccionhab: Direccién habitacién usuario
telefonohab: Teléfono habitacién usuario
direcciontrab: Direccién trabajo usuario
telefonotrab: Teléfono trabajo usuario
referenciap: Referencia personal usuario
direccionref: Direccion referencia usuario
telefonoref: Teléfono referencia usuario
urlfoto: Direccién foto usuario

m

urlcodebar: Direccién codigo de barras usuario

multa: Multas usuario

Data unit

uscar usuario

Fuente: elaboracién propia.
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4.2.3. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina eliminar usuario

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario para que el encargado
o administrador pueda ingresar los datos necesarios para encontrar un

usuario.

2. El sistema muestra en una lista los usuarios que coinciden con el

criterio de busqueda.

3. Este luego selecciona uno de los usuarios de la lista y el sistema
procede a buscar los datos de dicho usuario.

4. La informacién completa del usuario consultado es mostrado en un

formulario.

5. Una vez el encargado o el administrador lo desee procede a eliminar

los datos de ese usuario de la base de datos.

6. El sistema elimina los datos del usuario buscado. Si este proceso se
lleva a cabo se muestra un mensaje de éxito mediante un “OK Link”. De lo
contrario, si los datos son incorrectos no se elimina nada en la base de datos

del sistema y se muestra un mensaje de error mediante un “KO Link”.
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Figura 4. 4 Mo
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Fuente: Elaboracién propia

Tabla 4. 11 Leyenda de figura 4.4

Parametros
cedula: Cédula usuario
nombre: Nombre usuario
apellido: Apellido usuario 1

cedula: Cédula usuario

nombre: Nombre usuario

apellido: Apellido usuario

correo: Correo usuario

clave: Clave usuario .
sexo: Sexo Usuario Data Unlt
fechanac: Fecha nacimiento usuario

fechaexp: Fecha expedicion carnet usuario
fechaven: Fecha vencimiento carnet usuario
profesion: Profesion usuario

direccionhab: Direccién habitacién usuario
telefonohab: Teléfono habitacién usuario
direcciontrab: Direccidn trabajo usuario
telefonotrab: Teléfono trabajo usuario
referenciap: Referencia peerﬂ;@afriasuar
direccionref: Direccion referencia usuario
telefonoref: Teléfono referencia usuario

urlfoto: Direccion foto usuario

urlcodebar: Direccién cédigo de barras usuario

multa: Multas usuario

Usuarios encontre

elo de Gestidn de contenido para la pagina eliminar usuario

Fuente: elaboracién propia.
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4.2.4. Modelo de Gestion de Contenido para la pagina perfil de usuario

1. Se despliega una interfaz que le permite realizar la busqueda del
usuario al cual se desea consultar el perfil.

2. El administrador o encargado debe elegir el criterio por el cual se
realizard la busqueda, e ingresar el dato del criterio seleccionado.

3. El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias
de la basqueda.

4. EI administrador o encargado presiona el botén cargar
correspondiente al usuario deseado.

5. El sistema despliega una interfaz con el perfil del usuario

seleccionado.
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Figura 4. 5 Modelo de Gestion de contenido para la pagina perfil de usuario

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 4. 12 Leyenda de figura 4.5

Parametros

cedula: Cédula usuario —_
1 nombre: Nombre usuario

apellido: Apellido usuario
Fuente: elaboracién propia.

NOTA: En caso de que el actor que realice la accion sea un usuario
registrado en la biblioteca, no se realizara bl]squedalalajtasiu)nmt se
mostrara su propio perfil automaticamente. No es posible para este actor

visualizar el perfil de otra persona.

Buscar usuario
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4.2.5. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina Ingresar

encargado

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario que permite a un a un

administrador ingresar los datos de un nuevo encargado.

2. Una vez el administrador haya ingresado los datos necesarios,

solicita el ingreso del nuevo encargado a la base de datos del sistema.

3. El sistema valida los datos ingresados por este. Si los datos son
correctos se procede a guardar el nuevo encargado en la base de datos del
sistema y se genera automaticamente un documento pdf que va a contener
el carnet del encargado, luego se genera un mensaje de éxito mediante un
“OK Link”. Por otra parte, si los datos son incorrectos no se guarda nada en
la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de error mediante un
“KO Link”".

Figura 4. 6 Modelo de Gestion de contenido para la pagina Ingresar encargado

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4. 13 Leyenda de figura 4.6

N° Pardmetros

cedula: Cédula encargado

nombre: Nombre encargado

apellido: Apellido encargado

correo: Correo encargado

clave: Clave encargado

sexo: Sexo encargado

fechanac: Fecha nacimiento encargado

1 fechaexp: Fecha expedicion carnet encargado

fechaven: Fecha vencimiento carnet encargado

cargo: cargo encargado

sala: sala donde labora encargado

direccionhab: Direccion habitacién encargado

telefonohab: Teléfono habitaciéon encargado

urlfoto: Direccion foto encargado

urlcodebar: Direccién cédigo de barras encargado

cedula: Cédula encargado

nombre: Nombre encargado

apellido: Apellido encargado

2 fechaexp: Fecha expedicion carnet encargado

fechaven: Fecha vencimiento carnet encargado

urlfoto: Direccién foto encargado

urlcodebar: Direccion cédigo de barras encargado
Fuente: elaboracion propia.

4.2.6. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina modificar

encargado

1. Al cargar la péagina, se despliega un formulario para que el
administrador pueda ingresar los datos necesarios para encontrar un

encargado.

2. El sistema muestra en una lista los encargados que coinciden con el

criterio de busqueda.

3. Este luego selecciona uno de los encargados de la lista y el sistema
procede a buscar los datos de dicho encargado.
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4. La informacién completa del encargado consultado es mostrada en

un formulario.

5. Una vez el administrador haya ingresado los datos necesarios,

procede a guardar los cambios hechos.

6. El sistema valida los datos ingresados por el administrador. Si los
datos son correctos se procede a guardar los cambios de los datos del
encargado en la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de éxito
mediante un “OK Link”. De lo contrario, si los datos son incorrectos no se
guarda nada en la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de

error mediante un “KO Link”.

i

- — —

Figura 4. 7 Modelo de Gestidn de contenido para la pagina modificar encargado

Fuente: Elaboracion propia

Madifirar anraraada
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Tabla 4. 14 Leyenda de figura 4.7

No Parametros |
cedula: Cédula encargado

1 nombre: Nombre encargado

apellido: Apellido encargado

cedula: Cédula encargado

nombre: Nombre encargado

apellido: Apellido encargado

correo: Correo encargado

2 clave: Clave encargado

sexo: Sexo encargado

fechanac: Fecha nacimiento encargado
fechaexp: Fecha expedicion carnet encargado
fechaven: Fecha vencimiento carnet encargado
cargo: cargo encargado

sala: sala donde labora encargado
direccionhab: Direccion habitacién encargado
telefonohab: Teléfono habitacion encargado
urlfoto: Direccion foto encargado

urlcodebar: Direccién codigo de barras encargado
Fuente: elaboracion propia.

4.2.7. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina eliminar

encargado

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario para que el
administrador pueda ingresar los datos necesarios para encontrar un

encargado.

2. El sistema muestra en una lista los encargados que coinciden con el

criterio de busqueda.

3. Este luego selecciona uno de los encargados de la lista y el sistema

procede a buscar los datos de dicho encargado.

4. La informacion completa del encargado consultado es mostrada en

un formulario.
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5. Una vez el administrador lo desee procede a eliminar los datos de

ese encargado de la base de datos.

6. El sistema elimina los datos del encargado buscado. Si este proceso
se lleva a cabo se muestra un mensaje de éxito. De lo contrario, si los datos
son incorrectos no se elimina nada en la base de datos del sistema y se

muestra un mensaje de error.

Eliminar Encargado
Busqueda Encargados encontrado Datos encargado
1 2

v Mensaje de exito

b sk BN

Data unit |

=

Mensaje de error

I_Buscar encargado J I_Borrar encargado J

Figura 4. 8 Modelo de Gestion de contenido para la pagina eliminar encargado

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4. 15 Leyenda de figura 4.8

Ne° Parametros

cedula: Cédula encargado
1 nombre: Nombre encargado
apellido: Apellido encargado
cedula: Cédula encargado
nombre: Nombre encargado
apellido: Apellido encargado
correo: Correo encargado
clave: Clave encargado
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2 sexo: Sexo encargado

fechanac: Fecha nacimiento encargado
fechaexp: Fecha expedicion carnet encargado
fechaven: Fecha vencimiento carnet encargado

cargo: cargo encargado

sala: sala donde labora encargado
direccionhab: Direccion habitacién encargado
telefonohab: Teléfono habitacion encargado
urlfoto: Direccién foto encargado

urlcodebar: Direccién codigo de barras encargado
Fuente: elaboracion propia.

4.2.8. Modelo de Gestion de Contenido para la pagina perfil de
encargado

1. Se despliega una interfaz que le permite realizar la busqueda del

encargado al cual se desea consultar el perfil.

2. El administrador debe elegir el criterio por el cual se realizara la

basqueda, e ingresar el dato del criterio seleccionado.

3. El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias
de la busqueda.

4. El administrador presiona el botdn cargar correspondiente al

encargado deseado.

5. El sistema despliega una interfaz con el perfil del encargado

seleccionado.
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Figura 4. 9 Modelo de Gestion de contenido para la pagina perfil de encargado

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4. 16 Leyenda de figura 4.9

Parametros

cedula: Cédula usuario
1 nombre: Nombre usuario 1

apellido: Apellido usuario
Fuente: elaboraci6n propia.

4.2.9. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina Ingresar Data unit

administrador

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario que permite a un a un

administrador ingresar los datos de un nuevo administrador.

2 Perfil de encargado

Buscar encargado

2. Una vez el administrador haya ingresado los datos necesarios,

solicita el ingreso del nuevo administrador a la base de datos del sistema.

3. El sistema valida los datos ingresados por este. Si los datos son
correctos se procede a guardar el nuevo administrador en la base de datos

del sistema y se genera automaticamente un documento PDF que va a
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contener el carnet del administrador, luego se genera un mensaje de éxito
mediante un “OK Link”. Por otra parte, si los datos son incorrectos no se
guarda nada en la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de

error mediante un “KO Link”.

S " °
EI Ingresar Administrador

O >

Figura 4. 10 Modelo de Gestion de contenido parala pQ@atgéegag
administrador administrador

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4. 17 Leyenda de figura 4.10

Ne° Parametros

cedula: Cédula administrador

nombre: Nombre administrador

apellido: Apellido administrador

correo: Correo administrador

clave: Clave administrador

sexo: Sexo administrador

fechanac: Fecha nacimiento administrador

1 fechaexp: Fecha expediciéon carnet administrador
fechaven: Fecha vencimiento carnet administrador
cargo: cargo administrador

sala: sala donde labora administrador
direccionhab: Direccién habitacién administrador
telefonohab: Teléfono habitacién administrador
urlfoto: Direccién foto administrador

urlcodebar: Direccién cédigo de barras administrador
cedula: Cédula administrador

nombre: Nombre administrador

apellido: Apellido administrador

2 fechaexp: Fecha expedicion carnet administrador
fechaven: Fecha vencimiento carnet administrador
urlfoto: Direccién foto administrador

urlcodebar: Direccién cddigo de barras administrador
Fuente: elaboracién propia.

4.2.10. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina modificar

administrador

1. Al cargar la péagina, se despliega un formulario para que el
administrador pueda ingresar los datos necesarios para encontrar un

administrador.

2. El sistema muestra en una lista los administradores que coinciden

con el criterio de busqueda.

3. Este luego selecciona uno de los administradores de la lista y el

sistema procede a buscar los datos de dicho administrador.
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4. La informacion completa del administrador consultado es mostrada

en un formulario.

5. Una vez el administrador haya ingresado los datos necesarios,

procede a guardar los cambios hechos.

6. El sistema valida los datos ingresados por el administrador. Si los
datos son correctos se procede a guardar los cambios de los datos del
administrador en la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de
éxito mediante un “OK Link”. De lo contrario, si los datos son incorrectos no
se guarda nada en la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de

error mediante un “KO Link”.

r——— U r—— —
| | '
| |

|

o |
- — — _ — —

Figura 4. 11 Modelo de Gestion de contenido para la pagina modificar

administrador

Fuente: Elaboracion propia

Modificar aministrador
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Tabla 4. 18 Leyenda de figura 4.11

Ne° Parametros
cedula: Cédula administrador
nombre: Nombre administrador
apellido: Apellido administrador
cedula: Cédula administrador
nombre: Nombre administrador
apellido: Apellido administrador
correo: Correo administrador
clave: Clave administrador
sexo: Sexo administrador
fechanac: Fecha nacimiento administrador
fechaexp: Fecha expedicion carnet administrador
fechaven: Fecha vencimiento carnet administrador
cargo: cargo administrador
direccionhab: Direccién habitacién administrador
telefonohab: Teléfono habitacidon administrador
urlfoto: Direccion foto administrador
urlcodebar: Direcciéon cadigo de barras administrador
Fuente: elaboracion propia.

4.2.11. Modelo de Gestién de Contenidos de la pagina eliminar

administrador

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario para que el
administrador pueda ingresar los datos necesarios para encontrar un

administrador.

2. El sistema muestra en una lista los administradores que coinciden

con el criterio de busqueda.

3. Este luego selecciona uno de los administradores de la lista y el

sistema procede a buscar los datos de dicho administrador.

4. La informacion completa del administrador consultado es mostrada

en un formulario.
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5. Una vez el administrador lo desee procede a eliminar los datos de

ese administrador de la base de datos.

6. El sistema elimina los datos del administrador buscado. Si este
proceso se lleva a cabo se muestra un mensaje de éxito mediante un “OK
Link”. De lo contrario, si los datos son incorrectos no se elimina nada en la
base de datos del sistema y se muestra un mensaje de error mediante un
“KO Link”".

NOTA: En caso de que el sistema posea un solo administrador, este no
podra ser eliminado mientras no se registre un segundo administrador en el

sistema. Un administrador no se podra eliminar a si mismo.

L1 L]
1 1
o) -

(=B
| = |
L _

Figura 4. 12 Modelo de Gestion de contenido para la pagina eliminar

administrador

Fuente: Elaboracién propia

Flhiminar Adminictrannr
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Tabla 4. 19 Leyenda de figura 4.12

Ne° Parametros

cedula: Cédula administrador

1 nombre: Nombre administrador

apellido: Apellido administrador

cedula: Cédula administrador

nombre: Nombre administrador

apellido: Apellido administrador

correo: Correo administrador

clave: Clave administrador

sexo: Sexo administrador

fechanac: Fecha nacimiento administrador
fechaexp: Fecha expedicion carnet administrador
fechaven: Fecha vencimiento carnet administrador
cargo: cargo administrador

direccionhab: Direccién habitacién administrador
telefonohab: Teléfono habitacién administrador
urlfoto: Direccién foto administrador

urlcodebar: Direccion cddigo de barras administrador

Fuente: elaboracion propia.

4.2.12. Modelo de Gestion de Contenido para la pagina perfil de

administrador

1. Se despliega una interfaz que le permite realizar la busqueda del

administrador al cual se desea consultar el perfil.

2. El administrador debe elegir el criterio por el cual se realizara la

basqueda, e ingresar el dato del criterio seleccionado.

3. El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias
de la busqueda.

4. El administrador presiona el botdn cargar correspondiente al

administrador deseado.
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5. El sistema despliega una interfaz con el perfil del administrador

seleccionado.

—1
—1 — —
< 5
I_?T_IBJ
|
| e = 5
| 5 |
L 1

Figura 4. 13 Modelo de Gestion de contenido para la pagina perfil de

administrador Perfil de administrador

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4. 20 Leyenda de figura 4.13 Busqueda

Parametros

cedula: Cédula administrador
1 nombre: Nombre administrador

apellido: Apellido administrador
Fuente: elaboracion propia.

4.2.13. Modelo de Gestién de Contenidos de la pagina Gestionar
préstamos
Data unit
1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario que permite al
administrador o encargado del sistema ingresar la cedula del usuario al que

se le vaya a realizar el préstamo del libro.
Buscar administrador
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2. El sistema busca los datos de la cedula del usuario ingresado y lo
visualiza en la pagina, luego se habilita el segundo formulario donde se

pedird ingresar la cota del libro a prestar.

3. Al ingresar la cota del libro el sistema verifica si el libro que se ha
buscado existe y si no se encuentra prestado, si esto ocurre se muestra en la
pagina la informacién bésica del libro y se habilita el boton para realizar el

préstamo.

4. Al darle al botén de préstamo el sistema valida los datos ingresados.
Si los datos son correctos se procede a ingresar el préstamo en la base de
datos del sistema y se muestra un mensaje de éxito mediante un “OK Link”.
De lo contrario, si los datos son incorrectos no se guarda nada en la base de

datos del sistema y se muestra un mensaje de error mediante un “KO Link”.

L1 L1
(I I
-~ -~ O

L —

Figura 4. 14 Modelo de Gestion de contenido para la pagina gestionar préstamo

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 4. 21 Leyenda de figura 4.14

NO Parametros |
Codigoprestamo: Cédigo del préstamo
Cedulaempleado: Cédula de
empleado

Cedulausuario: Cédula de usuario

1 Cotalibro: Cota del libro
Fechaprestamos: Fecha del préstamo
Fechaentrega: Fecha de entrega
Fecharecepcion: Fecha de recepcién
Estado: Estado del libro

Fuente: elaboracion propia.

4.2.14. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina Gestionar

devoluciones

1. Al cargar la péagina, se despliega un formulario que permite al
administrador o encargado del sistema ingresar la cota del libro que se esta

devolviendo.

2. El sistema busca los datos del préstamo y con esto busca también
los datos del libro y del usuario que realizo el préstamo y visualiza estos

datos en la pagina y se habilita el botdn devolucién de préstamo.

3. Al darle al botén de devolucién de préstamo el sistema valida los
datos ingresados. Si los datos son correctos se procede a actualizar el
préstamo en la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de éxito
mediante un “OK Link”. De lo contrario, si los datos son incorrectos no se
guarda nada en la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de

error mediante un “KO Link”.
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Devolucion
Buscar cota de libro Informacién prestamo

Mensaje de exito

_ 4 — A
| v |
Data unit

Mensaje de error

I

Blsqueda de prestamos Actualizar informacion
|_ J | prestamo J

Figura 4. 15 Modelo de Gestion de contenido para la pagina gestionar
devolucién

Fuente: Elaboracién propia

4.2.15. Modelo de Gestién de Contenidos de la pagina Gestionar
O

multas o
&

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario que permite al
administrador o encargado del sistema ingresar la cedula del usuario al que

se le vaya a realizar el pago de las multas correspondientes.

2. El sistema busca los datos de la cedula del usuario ingresado para
ver que este existe en la base de datos y conocer las multas y la cantidad en

multas que este adeuda y lo visualiza en la pagina.

3. Si el usuario posee alguna multa se habilita para que se pueda

ingresar el monto que se va a pagar.
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4. Al darle al boton de pagar multa sistema procesa para ver si se ha
pagado la multa completamente, se calcula la cantidad de dinero que se
tiene que devolver o si todavia posee acumulada otras multas. Luego con el
resultado de las multas se actualizan en la base de datos y se muestra un

mensaje si la actualizacion se lleva a cabo exitosamente.

I_%"Tg L
e IR | | e
| = | | |
L ] L

Figura 4. 16 Modelo de Gestion de contenido para la pagina gestionar multas

Fuente: Elaboracion propia

4.2.16. Modelo de Gestion de Contenjifp$tele la pagina listar libros

mas solicitados

Informacion de mul

1. Al cargar la pagina, El sistema buscgléméﬁk%%ﬂ@ todos los
prestamos que se han realizados para procesarlos y ordenar los libros

dependiendo de la cantidad de préstamos que tengan.

2. El sistema luego procesa esta tabla ordenada de libros y visualiza en
la pagina los 10 libros que mas se han prestado en la biblfteca.
Q

e|n
>

Data unit
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Figura 4. 17 Modelo de Gestion de contenido para la pagina listar libros més

solicitados
Fuente: Elaboracién propia
4.2.17. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina listar
empleados

1. Al cargar la pagina se puede realizar las busquedas de los

empleados por la primera letra del nombre de la persona.

2. El sistema luego busca la informacion de todos los administradores y

los encargados cuyo nombre empiece con la letra que se ha cargado.

3. Luego el sistema visualiza en la pagina la informacion de todas las

coincidencias en una tabla.

T

- —

Figura 4. 18 Modelo de Gestion de contenido para la pagina listar empleados

Fuente: Elaboracién propia

Listar libros

Mostrar lista
mas solic
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4.2.18. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina listar
usuarios

1. Al cargar la pagina se puede realizar las busquedas de los usuarios

por la primera letra del nombre de la persona.

2. El sistema luego busca la informacién de todos los usuarios cuyo

nombre empiece con la letra que se ha cargado.

3. Luego el sistema visualiza en la pagina la informaciéon de todas las
coincidencias en una tabla.

O
I J

Figura 4. 19 Modelo de Gestion de contenido para la pagina listar usuarios

Fuente: Elaboracion propia

Listar Usuario
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4.2.19. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina listar

prestamos

1. Al cargar la pagina se visualiza un formulario donde se colocara las

fechas que limitara la busqueda que se realizara.

2. El sistema luego busca la informacion de todos los préstamos
circulantes no entregados que se encuentren entre los limites de fechas

dados actualmente.

3. Luego el sistema visualiza en la pagina la informacién de todas las

coincidencias en una tabla.

O
I J

Figura 4. 20 Modelo de Gestion de contenido para la pagina listar prestamos

Fuente: Elaboracion propia



151

4.2.20. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina listar

devoluciones

1. Al cargar la pagina se visualiza un formulario donde se colocara las

fechas que limitara la busqueda que se realizara.

2. El sistema luego busca la informacién de todos los préstamos que

han sido entregados en el periodo dado por los limites de las fechas dados.

3. Luego el sistema visualiza en la pagina la informaciéon de todas las

coincidencias en una tabla.

I i

Figura 4. 21 Modelo de Gestion de contenido para la pagina listar devoluciones

Fuente: Elaboracién propia

Listar devolucic
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4.2.21. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina listar multas

1. Al cargar la pagina, El sistema busca automaticamente todas las
multas que se han realizados para procesarlos y ordenarlos dependiendo de

la cantidad de la multa que posea el usuario.

2. El sistema luego procesa esta tabla ordenada de usuarios y visualiza

en la pagina a todos los usuarios que posean multas.

3. El sistema calcula la suma total de la deuda que poseen todos los

usuarios con la biblioteca.

=

O O

Figura 4. 22 Modelo de Gestion de contenido para la pagina listar multas

Fuente: Elaboracién propia

4.2.22. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina Insertar
libro

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario que permite a un a un

administrador o encargado ingresar los datos de un nuevo libro.

2. Una vez el administrador o encargado haya ingresado los datos

necesarios, solicita el ingreso del libro a la base de datos del sistema.

Listar Multas

NatAane A mar
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3. El sistema valida los datos ingresados por este. Si los datos son
correctos se procede a guardar el nuevo libro en la base de datos del
sistema y se genera un mensaje de éxito mediante un “OK Link”. Por otra
parte, si los datos son incorrectos no se guarda nada en la base de datos del

sistema y se muestra un mensaje de error mediante un “KO Link”.

n@
O —

J Ingresar Libro

Figura 4. 23 Modelo de Gestion de contenido para la paginainsertar libro

Fuente: Elaboracion propia

Datos de libro
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Tabla 4. 22 Leyenda de figura 4.23

Ne° Parametros

autor: Autor libro

titulo: Titulo libro

edicion: Edicion libro

fechaingreso: Fecha ingreso

editorial: Editorial libro

lugar: Lugar de edicién

afo: Afio de edicién

1 paginas: Numero paginas libro
materia: Area del libro

localizacion: localizacion en biblioteca
ISBN: identificador Unico del libro
cota: identificador Unico de Ia
biblioteca

sintesis: resumen del libro

Fuente: elaboracion propia.

4.2.23. Modelo de Gestién de Contenidos de la pagina modificar

libro

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario para que el
administrador o encargado pueda ingresar los datos necesarios para

encontrar un libro.

2. El sistema muestra en una lista los libros que coinciden con el criterio

de busqueda.

3. Este luego selecciona uno de los libros de la lista y el sistema

procede a buscar los datos del mismo.

4. La informacion completa del libro consultado es mostrada en un

formulario.
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5. Una vez el administrador o encargado haya ingresado los datos

necesarios, procede a guardar los cambios hechos.

6. El sistema valida los datos ingresados por el administrador. Si los
datos son correctos se procede a guardar los cambios de los datos del libro
en la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de éxito mediante
un “OK Link”. De lo contrario, si los datos son incorrectos no se guarda nada
en la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de error mediante
un “KO Link”.

— -0

| |
| |
i =
o |
L ]

Figura 4. 24 Modelo de Gestion de contenido para la pagina modificar libro

Fuente: Elaboracion propia

Modificar libro

Libros encontrados

Busqueda
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Tabla 4. 23 Leyenda de figura 4.24

N° Parametros
Cota: cota del libro

ISBN: Identificador unico del libro

autor: Autor del libro

titulo: Titulo del libro

sala: Sala de la biblioteca donde se halla el libro

autor: Autor libro

titulo: Titulo libro

edicion: Edicién libro

fechaingreso: Fecha ingreso

editorial: Editorial libro

lugar: Lugar de edicién

2 afio: Ano de edicién

paginas: Numero paginas libro

materia: Area del libro

localizacion: localizacién en biblioteca

ISBN: identificador Unico del libro

cota: identificador Unico de la biblioteca

sintesis: resumen del libro

Fuente: elaboracion propia.

4.2.24. Modelo de Gestion de Contenidos de la pagina eliminar

libro

1. Al cargar la pagina, se despliega un formulario para que el
administrador o encargado pueda ingresar los datos necesarios para

encontrar un libro.

2. El sistema muestra en una lista los libros que coinciden con el criterio

de busqueda.

3. Este luego selecciona uno de los libros de la lista y el sistema

procede a buscar los datos de dicho libro.

4. La informacion completa del libro consultado es mostrada en un

formulario.
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5. Una vez el administrador lo desee procede a eliminar los datos de
ese libro de la base de datos.

6. El sistema elimina los datos del libro buscado. Si este proceso se
lleva a cabo se muestra un mensaje de éxito mediante un “OK Link”. De lo
contrario, si los datos son incorrectos no se elimina nada en la base de datos

del sistema y se muestra un mensaje de error mediante un “KO Link”.

____][

|
|
|

0

— — —

Figura 4. 25 Modelo de Gestion de contenido para la pagina eliminar libro

Fuente: Elaboracién propia

Eliminar Libro

BUSC] ueda Libros encontrados
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Tabla 4. 24 Leyenda de figura 4.25

N° Parametros
Cota: cota del libro
ISBN: ldentificador Unico del libro
autor: Autor del libro
titulo: Titulo del libro
sala: Sala de la biblioteca donde se halla el libro
autor: Autor libro
titulo: Titulo libro
edicion: Edicién libro
fechaingreso: Fecha ingreso
editorial: Editorial libro
lugar: Lugar de edicién
2 afio: Afio de edicion
paginas: Numero paginas libro
materia: Area del libro
localizacion: localizacién en biblioteca
ISBN: identificador Gnico del libro
cota: identificador Unico de la biblioteca
sintesis: resumen del libro
Fuente: elaboracion propia.

4.2.24. Modelo de Gestion de Contenido para la pagina Buscar
libro

1. Se despliega una interfaz que le permite realizar la busqueda del libro

a buscar.

2. El administrador o encargado debe elegir el criterio por el cual se

rrealizara la busqueda, e ingresar el dato del criterio seleccionado.

3. El sistema despliega una interfaz donde muestra las coincidencias
de la busqueda.

4. ElI administrador o encargado presiona el boton cargar

correspondiente al libro deseado.
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5. El sistema despliega una interfaz con los datos del libro

seleccionado.

o

S ~  Buscar Libro
I J

Figura 4. 26 Modelo de Gestion de contenido parala pagina buscar libro

Fuente: Elaboracion propiaBusq ueda Libl"OS er
Tabla 4. 25 Leyenda de figura 4.26
Parametros

Cota: cota del libro
ISBN: Identificador Gnico del libro

1 autor: Autor del libro
titulo: Titulo del libro
sala: Sala de la biblioteca donde se halla el libro

Fuente: elaboracion propia.
4.2.25. Modelo de Gestion de Contenido para la pagina de Publicar A

Noticias

1. Al cargar la pagina, se despliega un Q%Eﬁn%"@l.t el cual el

administrador pueda ingresar el contenido de la nueva noticia.
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2. Una vez el administrador haya ingresado los datos necesarios,
solicita el ingreso de la nueva noticia a la base de datos del sistema.

3. El sistema valida los datos ingresados. Si los datos son correctos se
procede a guardar la nueva noticia en la base de datos del sistema y se
muestra un mensaje de éxito. De lo contrario, si los datos son incorrectos no
se guarda nada en la base de datos del sistema y se muestra un mensaje de

error.

|

©
I 3

] 5
| i

Figura 4. 27 Modelo de Gestion de contenido para la pagina publicar noticias

>

Fuente: Elaboracion propia

4.3. Disefio de Arquitectura

En la figura 4.28 se muestra el disefio de la arquitectura de la
aplicaciéon. En la capa especifica se tienen los paquetes administrador,
encargado y usuario, los cuales son los mas internos de la aplicacion y se

utilizan para interactuar con los datos del sistema.

En la capa general se encuentra el paquete autentificacion en el cual se

valida el inicio de sesion de los usuarios. . o
Publicar noticias

Contenido de
noticias Params
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La capa intermedia estd conformada por el PHP Hypertext Pre-
processor el cual permite la realizacion de las paginas Web dinamicas. Otro
paquete que forma parte de la capa intermedia es el manejador de base de
datos PostgreSQL. También encontramos las librerias GMDatePicker y
TCPDF, que nos permiten tener una interfaz amigable para escoger las
fechas en un calendario y crear documentos PDF respectivamente. La capa
de software del sistema estd formada el sistema operativo que es el
encargado de administrar todos los recursos del sistema. De igual forma se
encuentra el protocolo TCP/IP que permite las conexién y la transmisién de

datos entre el servidor y los usuarios de la aplicacion.

Figura 4. 28 Vista l6gica de las capas de la arquitectura del sistema

Fuente: Elaboracion propia

Usuarios



162

4.4. Componentes de la Arquitectura

Existe un servidor donde se alojaran las paginas Web del sistema. Este
contendra una serie de servicios los cuales permitiran que se puedan

distribuir la aplicacion WEB del servidor por intranet.

Las paginas WEB se ejecutaran a través del PHP Hypertext Pre-
processor. También se encuentra en el servidor el manejador de la base de
datos PostgreSQL, el cual se encargara de administrar los datos solicitados

por el cliente a través del navegador WEB (ver figura 4.29).

=

Figura 4. 29 Diagrama de despliegue del sistema S.G.L.

Fuente: Elaboracién propia

Servidor



CAPITULO V
FASE DE CONSTRUCCION

Durante el capitulo anterior se busco crear la linea base del disefio para
asi disponer de una base solida sobre la que se establecera el disefio e
implementacion durante la fase de construccion. Se consideraron los
requisitos mas significativos y la evaluacién de riesgos. Se establecieron
los procesos, capas de software, paquetes, subsistemas, identificando sus
responsabilidades y se efectud la depuracion de las interfaces buscando
concluir con el andlisis de los requisitos funcionales para asi poder proceder

a la construccion de la arquitectura del sistema completo.

Con esos cimientos establecidos, en esta fase se codifica la logica
interna de cada pagina y de las operaciones del sistema en general, se
codifican las diferentes consultas a la base de datos del sistema para
almacenar, modificar y eliminar datos. Se realiza la construccién de la
interfaz de la aplicacion disefiadas en la fase anterior con la cual el usuario
podra interactuar. Se realizan las pruebas de la aplicacion para poder

obtener una version preliminar del sistema.

En esta fase se implementa el disefio realizado, se planifica los
subsistemas que deben ser integrados y se determina el orden. Se

implementan los archivos de cédigo fuente del programa.

Para la codificacibn de las paginas se utilizara el lenguaje de
programacion PHP para el cédigo ejecutable en el servidor, PHP y HTML

para el disefio de las paginas.
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La base de datos sera creada mediante el manejador de base de datos
PostgreSQL y sera gestionada mediante la herramienta PGADMIN Il que es
un gestor de base de datos objeto-relacional. Entre sus caracteristicas
resalta que es software libre, es multihilo, multiusuario y altamente

extensible.

La implementacion trata al sistema en términos de desarrollo de
componentes y codificacion del software, su relacion con la base de datos,
integracion de moddulos y la explicacion acerca de las funcionalidades del
sistema y su correcto uso, revelando asi toda la estructura en forma de

cadigo abierto e identificando de las actividades que este puede realizar.

5.1. Implementacién de los Modelos de Gestion de Contenido

Se codifican las rutinas que se disefiaron en el modelo de gestion de
contenidos de la fase anterior. Para la codificacion de las paginas se utilizara
PHP para el cédigo ejecutable en el servidor, HTML para el disefio de las

paginas y JavaScript para el cédigo ejecutable en el cliente.

A continuacién se presenta la implementacion de los distintos modelos
de contenido. Para efectos practicos solo se presenta un modelo de cada
paquete pues todos trabajan de manera analoga. La diferencia entre un
paguete y otro radica en que pueden realizar las mismas tareas pero con
las limitaciones propias. También, por razones practicas, s6lo se exponen

s6lo algunos ficheros para ingresar, modificar, eliminar y consultar.
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5.1.1. Implementacién de los modelos de gestion de contenido de las
paginas principales.

La pagina muestra un menu con botones del lado izquierdo que
facilitan la navegacion a través de la aplicacion para visualizar las diferentes
tareas que puede realizar un usuario del sistema (Administrador, encargado,
0 usuario de la biblioteca). Del lado derecho se encuentra un panel de
publicidad, y en la parte central las ultimas noticias publicadas, donde solo
el Administrador puede ver en su parte inferior la opcidén de editar la noticia o
eliminarla. En las figuras 5.1, 5.2 y 5.3 se pueden observar la interfaz
principal de Administrador, Encargado o usuario respectivamente.

TALLERES

/ | NOTICIAS B culriRaLEs
' T0S
Primera Moticia del programa 5. 3,

Bernardo Antonio
Pinto Albornet

Adrinistrador

panel administrative

Festival del cante
desde el 20 al 25 de noviembre 2010

Pattsios acke por: Bernards Artone Prte Albormet.
ficha de pubiicac ion: 2010-05-10

Modificar Eliminar

titulo2

contenido

Pasiries acks por: Bernards Ao Prte Alsarme
i ha de publes ae son: 2010-00-83

Modificar Eliminar

jortodas i noticis

Figura 5. 1 Interfaz principal de administrador

Fuente: Elaboracion propia



NOTICIAS

| TALLERES

CULTURALES
GRATUIT
[t =M i

Primera Noticia del programa %

3

JOSE ANGEL
HERNANDEZ
CASTRO

Encargado

panel
administrativo

Festival del canto
desde el 20 al 25 de noviembre 2010

Publicsds por: Bernardo Antonio Pinto Albornet
fecha de publicacion: 2010-06-10

titulo2

contenido
Figura 5. 2 Interfaz principal de usuario

Fuente: Elaboracién propia

TALLERES
NOTICIAS ‘ CULTURALES
QHATUIT gs

Primera MNoticia del programa L] =L

Guaripete
YARRONE AYILA

Usuario

panel administrative

Festival del canto
desde &l 20 al 25 da naviermbre 2010

slicade g Barnards Artenis Pete Alsrnet
fucta gu publicadon: 20006 3

titulo2

contenido

Figura 5. 3 Interfaz principal de usuario

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.2. Implementacién de los modelos de gestion de contenido de

insertar.

La pagina muestra un menu con botones del lado izquierdo que
facilitan la navegacion a través de la aplicacion para visualizar las diferentes
tareas que puede realizar un usuario del sistema (Administrador o encargado
en este caso). Si se encuentra logueado como Administrador podré insertar
Administradores y encargados, si es encargado, podra insertar solo usuarios
de la biblioteca. Del lado derecho se encuentra un panel de publicidad, y en
la parte central un formulario para llenar con los datos de la persona a
registrar. Al presionar “tomar foto” se activa la camara para capturar la
fotografia tipo carnet, el resto de los datos se llena de forma manual,
escogiendo la fecha de nacimiento de un calendario para facilitar la entrada.

Un ejemplo de una de estas interfaces se puede observar en la figura 5.3

TALLERES
. | INSERTAR USUARIO | CULTURALES
GRATUITOS
Amagenes/PC-Camera-WEB-81 {"','9 ?*mgri
Bernardo Antonio “-If]hitul
Pinto Albornet .

edula de identidad:

Adrninistrador
Mombra:

Apellido:

Gesti Usuario

onreo electronico:

Contraseiia:

Repetir Contrasefa:

Profesion u Dficio: Fecha nacimiento: Sexo:

E] © Masculing

O Fernenino

Multas acumuladas:
(Bs.F)

Fecha inscripcion: Fecha vencimiento:

2010-07-13 2011-07-14 0

Direccion de Habitacion: Telefono:

Direccion de trabajo: Telefono:

Referencia Personal (Nombre y Apellido):

Direccion de residencia: Telefono:

Guardar

Figura 5. 4 Interfaz insertar

Fuente: Elaboracién propia
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El codigo fuente para ingresar un usuario en el sistema se presenta a

continuacion:

public function inscripcionusuariao()

{

uscarusuariol (§_FOST['cedula']):

$resultado=parent
if {pg_num rows(fresultado)==0)

$this->generarcodigobarra();

&_SESSION ["fechaexp']=date ("Y-m-d");
¢ SESSION['fechaven']=date ("Y-m-d",strtotime('+ '.sthis->conf[3]." day'}):
print_r (5 _SESSION['fechaven']

paren insertarusuario(%_POST['cedula'],$_POSTI['nombre'],%_POSI['apellido'],4 POST['correc'],$ POSI['clave'],

¢ POST['sexc'],

& POST['date"],%_ SESSION['fechaexp'], % SESSION['fechaven'],{ POST['oficio"],$_POSI['direccionhab'],
¢_POST['telefonchak'],

& POST['direcciontrakb'],% POSI['"telefonotrab'],% POSI['referenciap'],% POSI['direccionref'],& POSI['"telefonorefi'],
& POST['fotos'], "../fotos/codebar/Usuaria/"'.% POST['cedula']."codebar”.'.jpg',0};

&_SESSICH['mensaje']="<a style=\"font-size: ldpx: font-weight: bold:; style=font-weight: bold: color: #C30:\": >Se
han introducido los datos de el usuario correctamente.</a>";

SION['date']="";
SICH["direccionhab’]=
SESSION["referenciap”]

% _SESSICN['correo']
%_SESSICH['oficio’]=
£_SESSION['tel
% _SESSICH['foto']

i['telefonohab']="";4 SES3ION["direcciontrah’
ESSION['direccionref"]="";&_SESSION["telefonoref

% _SESSICN['cedula']=$_POST["cedula']:
%_SESSION['nombre']=4_POST['nombre'];
£_SESSICON['apellido']=4_POST['apellido']:

header ("Location: ../tcpdf/examples/carnetl.php”):

%_SE3SSION['mensaje']="<a style=\"font-size: 20px; font-weight: bold; style=font-weight: bold; color: #C30;\"; >3e
"color: #F00; font-size: 12px; font-family: 'Trebuchet M5, Arial,
">Verifique la contrasesntilde;a suministrada ya que no concuerdan</a>";

han detectados los siguientes errores:</a><br>"."<a style
Helwvetica, sans-serif;text-align: left; font-weight: bol
header ("Location: ../usuario/inscripcion.php™);

&_SESSION ['mensaje’]="<a style=\"font-size: 20px; font-weight: bold; style=font-weight: bold; color: #C30;\"; >Se han
detectados los siguientes errores:</a><br>"."<a style=\"color: #F00; font-size: 12px; font-family: 'Trebuchet MS', Arial, Helwetica,
rtext—align: left; font-weight: bold:\">El usuario ya se encuentra en nuestra base de datos.</a>";

header ("Location: ../usuario/inscripcion.php™);

sans-ser
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5.1.3. Implementacién de los modelos de gestion de contenido de

modificar.

La pagina muestra una interfaz de busqueda por criterios en la cual se

selecciona el usuario a modificar. Se despliega la misma interfaz de

basqueda pero incluyendo las coincidencias. Luego se despliega una

interfaz  similar a la de insertar donde se modifican los datos deseados y se

guardan en la base de datos. En las figuras 5.5, 5.6 y 5,7 se observan las

tres interfaces respectivamente:

T Caduln e identitad s 4
Bernardo Antonio Mombre 3 t? Fﬁ.r 1
Pinto Albornet ellide e

Administrador

M suario

Figura 5. 5 Interfaz modificar

Fuente: Elaboracién propia

MODIFICACION USUARIO
i ] Buscar usuario:
| v] | busear

Bernardo Antonio Coincidencias encontradas:

Pinto Albornet = ) )
Cedula Mombre Apellida
Administrador SRR Survipatn VAARAMNE ANTLA

Gestionar Usuario

Figura 5. 6 Interfaz modificar

Fuente: Elaboracién propia

TALLERES

MODIFICACION |-JSUARIO CULTURALES
Buscar usu?l‘lD: GRATUITOS

div ] [ busoa | o

TALLERES
CULTURALES




e

EBermardo Antonio
Pinto Albomet

Adrninistradar

Geslionar Usuario

MODIFICACION USUARIO

Buscar usuario:

| Cschulz ches ichermlicia] | Mt || (1120

e U=eriad 11111111 oy

Tarmer faka

|Cedula de identidad: 1111111
Mombre: Gueripede
IApellido: VARROME AVILA

ICorren electronico:

P [ T OO

|ConLraserna: T
Repetir Contrasea: e
Fecha .
Profesion u Oficio nacimil entas Senn:

Carmtarmea

2010-07-18

L]

@ Masculing
O Famaing

. Fecha Multas soumulsdss:
Fecha inscripoion: venclmiento: (Bs.F)
200-07-19 2011-07-14 U
Direccion de Habitacion: Telefono:

£ Fless L

1= Marinas Edif ESTE PE1

(28128583065

Direccion de Lrabajo:

e Argirnire

y Gateclon U0 - Araoereo

Telelsno:

R T9EEEG0

Referencia Personal (Nombre y Apellido )

Joree Herririe:

Direccion de residencia:

et Fuerzas Srmacdas, casa N9 5

Telefsno:

0 1 4E0I54407

Estado de usuario:d@  Inscrito

B Solvenle

Figura 5. 7 Interfaz modificar

Fuente: Elaboracién propia
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TALLERES
CULTURALES
GRATUITOS

NG
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El codigo fuente para la busqueda vy visualizaciéon de los usuarios en el

sistema dependiendo de los criterios de busqueda es el siguiente:

public function coincidencias()

{
% SESSION['tablares']="";
%_SESSICH['tablares']="
<table width="468" border="0" align="center" cellpadding="0" cellspacing="1" id="tablal™>
<tr>

<td height="33" colspan="4" align="center" bgcolor="4FFFFFF" style="color: #000; font-size: medium;">Coincidencias
encontradas:</td>

</tr>
<tr>
<td style="color: #FFF; font-size: smaller;">Cedula</td>
<td #FFF; font-size: smaller;">Nombre</td>
<td #FFF; font-size: smaller;">Apellido</td>
<td #FFF; font-size: smaller;">Accion</td>
</ftr>
<tr>';

sresultado=5this->buscar_usuariocs();
%_SESSION['numrow']=pg_num rows({$resultadao);
if {$_SESSION['numrow']!=0}
{
for ($1=0;$i<pg_num rows ($resultado);$i++)
{
sar=pg_fetch row($resultada);
%_SESSION['tablares']=4%_SESSION['tablares'].'<tr>
<td width="70" align="center" bgcolor=" )
<td width="140"
<td width="140"
<td width="101"
id="boton'.$i.""

ont-size: 10px">".$ar[0].'</td>
10px">".%ar[1]."</td>
10px">".%ar[2]."</td>
smaller”><input type="submit” name="boton'.£i.'"

}
%_SESSICN(['tablares']=%_SESSICN['tablares'].'</tr>
</table>";
}
else
{
%_SESSION['mensaje']="<a style=\"font-size: 20px; font-weight: bold; style=font-weight: bold; color: #C30;\"; >5e han

font-size: 12px; nt-family: 'Trebuchet M3', Arial, Helwvetica,
sans-serif;text-align: t-weight: bold;\">No se ha encontrado ninguna coincidencia con la informacion suministrada.</a>";

& _SESSICN(['E false;

detectados los siguientes errores:</a><br>"."<a style=\"color: #F00
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El cddigo fuente para actualizar los datos en la base de datos y

finiquitar asi el proceso de modificacién es:

public functicn consulta()

% _SESSICON['fechaexp']=%_POST['fechaexp']:
%_SESSION['fechaven']=5_POSI['fechaven']:
$ SESSION['multa']=$% FOSI['multa’]:

parent::actualizar datos(filter wvar(5_POST['cedula'], FILTER SANITIZE NUMBER_INT), s _POST['nombre'],s_POST['apellida'],

§_POST['direccionhab’
$_POST['direccionref'],
$_SESSION['foto'],"..

%_SESSION['mensaje']="<a style=\"font-size: l4px: font-weight: bold: style=font-weight: bold: color: #C30:\": >5e han
actualizado los datos de €l uUSUaric correctamente.</a>";

&_SESSION['cedula']="";5_SESSION['nombre"]="";5_SES5S5ION["'apellido’]="";5_SESSION['correo']="";&_SE5S5ION['date’']="";

% _SESSION['oficio']="";%_SESSION['direccionhab']="";%_SESSION['telefonchab']="";$_S5ESSION['direcciontrakb’']="";

%_SESSICH ';%_SE ON['direccionref ;5 _SESSICN['telefonoref']="";

%_SESSION ;& _SESSICN(['clave']='";%_SESSICN['clave2']="" .‘Ié_SESSICI'][ 'fase']=false:
header

5.1.4. Implementacién de los modelos de gestion de contenido de

eliminar.

La pagina muestra una interfaz de busqueda por criterios en la cual se
selecciona el usuario a eliminar. Se despliega la misma interfaz de
busqueda pero incluyendo las coincidencias. Luego se despliega una
interfaz con el perfil del usuario a eliminar y el botén para realizar el borrado

del usuario de la base de datos del sistema.



173

El cddigo fuente del proceso de eliminar un usuario es el siguiente:

<?php
Sclase=new geliminaciomu():

&_SESSICN['origen']="usuario/geliminacionu.php™;

if (isset(5_FOSI['buscar']))

{
"entro en buscar coincidencias";
s’
§_SESSICN['mensaje']="<a atyle=\"font-size: ldpx; font-weight: bold; style=font-weight: bold; color: #C30;\"; >Ingrese algun(a)
".%_SESSION['tipa”]."
para poder realizar la busgqueda.</a>";
}
else
sclase->coincidenciaa():
header ("Location: ../usuario/eliminar.php”):;
}

for ($i=07%i<5_SESSION['numrow']:$i++)
if(isset (5_FOSI['boton".$1]))

{

&_SESSION['fase']=true;
sclase->llenarformularic ($i)

}

if(isset (5_POST['eliminar']))
{
echo "entro en eliminar™;
if{'sclase->validar())
{

echo 'borrar';

%&_SESSION['fase']=false;

sclase->eliminar();

unlink('../ os/Usuario/".5_POSI['cedula'].".jpg") "

unlink('../ fcodebar/Usuario/'.4_PO3I['cedula"]. 'codebar.jpg') s

%_SESSICN['mensaje']="<a style=\"font-size: l4px; font-weight: bold; style=font-weight: bold; color: #C30;\"; >Se han borrado

los datos de el usuaric correctamente.<fa>";
}

header ("Location: ../usuaric/eliminar.php”);

LLERES

. ELIMINAR USUARIO LTURALES
Buscar usuar?o: ATUITUS
| | buscar ".@ < m!rq

Bernardo Antonio Mombre
Pinto Albornet Apellida

Administrador

Figura 5. 8 Interfaz eliminar

Fuente: Elaboracién propia



Bernardo Antonio
Pinto Albornet

Administrador

Gestionar Usuario

ELIMINAR USUARIO

Buscar usuario:

| Cedula de identidad [+ | | buscar

e

Bernardo Antonio
Pinto Albormet

Adrinistrador

Gestionar Usuario

i

Cedula

11111111

Coincidencias encontradas:

Mornbre

Guaripate

VARRONE AVILA

apellido

Figura 5. 9 Interfaz eliminar

Fuente: Elaboracién propia

ELIMINAR USUARIO

TALLERES
CULTURALES

GRATUITOS

Buscar usuario:

| Cochia e ickrickd (0] [ bnascan |

e Uil 11111111 jog

TALLERES
CULTURALES
GRATUITOS

[Cedula de identidad:

11111111

L5 I

ot Fuerzas Armacdas, corsa N9 5

o mb e
|Apellido:
[Corren electronico:
[Contrasena: sen
Repetir Contrasena: sen
Profesion u Ofitio pachs Senn
20100718 Hassuine
Femening
Fecha inscripcion: venc:e;r&lﬂ: - Imt::'l:?'l“”:
2010-07-19 20110714 0
Direccion de Habitacion: Telefono:
o 18 Rees Lars Mawiners Ecif ESTE PBE1 (12812853065
Direccion de trabsjo: Telefona:
Ao Aeggrnires Giabslckon UDO) - Artzcsstey 04149938068
Referencia Personal (Nombre y Apellide):
Jerses ek
Direccion de residencia: Telefono:

148054497

Estedo de ususrio:fl Inscrito

B Solvente

Figura 5. 10 Interfaz eliminar

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.5. Implementacién de los modelos de gestion de contenido de

préstamos.

La pagina muestra un menu con botones del lado izquierdo que
facilitan la navegacion a través de la aplicacion para visualizar las diferentes
tareas que puede realizar un usuario del sistema (Administrador o encargado
en este caso). Del lado derecho se encuentra un panel de publicidad, y en la
parte central un formulario para llenar con los datos de la persona y el libro
involucrados en el préstamo. Al ingresar la cédula y presionar “buscar” se
cargan los datos del usuario, y de igual manera funciona al ingresar la cota
del libro. Luego debe presionar el botén “afiadir y se carga el préstamo en la

base de datos.

PRESTAMOS :

Datos de Usuario HRE ]

Cedula de identidad: | Buscar & -

Bernardo Antonio  Mombres:
Pinto Albornet

Ppellidos:

adrministrador Correo electronico:

Estado de usuario: @ ¥encide @ No Solvente

Datos de Libro

Cota: |

Gestionar Prestamo

WPutor:

Mitulo:

ISBM:

Cancelar Multa Estado de libro: @ No Disponible

Rieiniciar

Figura 5. 11 Interfaz préstamos

Fuente: Elaboracion propia
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El cédigo fuente que ingresa la informacion del préstamo en la base de

datos del sistema es:

public function insertar prestamo()

1

#id=parent::buscar id();
$id2=pg num rows ($id);
print_r($idz);
$id3=parent::buscar_id2{$id2);
$id4=pg num rows ($id3):
while ($idd!=0)
{
$id3=parent::buscar_id2 (++$id2);
&id4=pg_num rows($id3):
}
print_r(sid2);
parent::insertarprestamo ($id2,5_SES
date ("Y-m-d',atrtotime('+'.5thia->conf

SICON['cedulaid'],5_POSI['cedula'],%_POSI['cota'],date('¥Y-m-d"),
2]." day')),"","Frestado”);

ON["cedula']=5_POSI['cedula']s
ON["nombre']=5_POSI['nombre'];

_SESSICHN['botond']=false;
or']=" 1[ titule']="";5_ isbn']="";
style=\"font-size: 20px; font-weight: bold:; style=font-weight: bold; color: #C30;\"; >Prestamos

realizado correctamente</a><br>";

}

5.1.6. Implementacién de los modelos de gestion de contenido de

publicar noticias.

La pagina muestra un menu con botones del lado izquierdo que

facilitan la navegaciéon a través de la aplicacion para volver al inicio o

refrescar la pagina publicar noticia. Del lado derecho se encuentra un panel

de publicidad, y en la parte central un formulario para que el administrador

ingrese y edite la noticia; puede visualizar una vista previa de la misma y

luego publicarla.
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S
PUBLICAR NOTICIAS CULTURALES
{;ngéungs

Titulo de la noticia

Bernarde Antonio
Pinto Albornet

Contenido de la Noticia

Adrministrador

panel administrative

" 175 e el

Figura 5. 12 Interfaz eliminar

Fuente: Elaboracion propia

El cdodigo fuente de la publicacién de noticias es el que se presenta a

continuacion:

public function cargar_noticias()
{
¢noticia=parent::cargarnoticias{);
scargar=pg_num rows ($noticia):
if (scargar'=0)

1

&_SESSION['noticias']="
if(scargar>3) scargar=3;
for($i=0;$i<scargar;$itt)

1

$n=pg_fetch_row ($noticia):
rent::buscaradministrador (sn[4]);
su= ch_row ($usuaric) ;

SSICH['noticias’
cellspacing=

0>

<table width="430" bords cellpaddings
<Tr>
<th width="420" height="50" align="center">'.&n[l].'</th>
</Tr>
<tr>
<td width="420" heigh
small;"»<span styl
</ BpAn<p</pr</Td>
</tr>
<Tr>
<td width="420" height="10" align="right" valign="bottom"><hr align="right"
width="262" /></td>
</Te>
<Tr>
<td width="420" height="10" align="right"><3pan style='

"50" align
t-align: 1

nt-size: 9px">
fecha de publicacion: '.$n[3]."

Publicado por: <strong>'.Su[l].' '.$u[32].'</strong>.<br
</span><br f></td>
</tr>
<Er>
<td width="420" height="10" align="right">snbsp:</td>
</tr>

™ colspan="2"

align=""

1

$_SESSION['noticias']=¢_SESSION['noticias'].'<p align="right"><span style="font-size: 10px:"><a href="gprincipall.php2t=3">
’er todas lz noticias

</a>

</span></p>';
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5.2 Pruebas

Las pruebas son la herramienta que permite validar y comprobar el
software, es decir, son los procesos que determinan si el software satisface
los requisitos y trabaja de la manera establecida. Estas pruebas tienen como
finalidad verificar la interaccion entre los diferentes mddulos del programa, al
igual que la integracibn adecuada de componentes, confirmar que se
satisfagan los requerimientos, identificar las fallas y corregirlas antes de la

instalacion.

5.2.1. Pruebas por unidad

Las pruebas por unidad se aplicaron mediante la prueba de la caja
negra sobre los diversos componentes del sistema. Para la realizacion de
este tipo de pruebas, se identifican un conjunto de valores que pueden ser
introducidos por un actor, y se expresan como clases de equivalencia para
poder abarcar la totalidad de las ocurrencias de un evento de insercion de
datos. A continuacion en la tabla 5.1, se representan las clases de

equivalencia del médulo Gestionar Préstamos.

Tabla 5. 1 Clases de equivalencia del médulo gestionar préstamos

NUumero Campo Clase de Eq. valido Invalido
1 Cédula Cadena de caracteres *
2 Cédula Cadena alfanumérica *
3 Cédula Caracteres especiales *
4 Cédula Cadena numérica longitud <= 8 *
5 Cédula Cadena vacia *
6 Cota Cadena de caracteres *
7 Cota Cadena alfanumérica *
8 Cota Cadena vacia *
9 Cota Caracteres especiales *

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 5. 2 Casos de prueba para el médulo gestionar préstamos

Campo ‘ Caso de prueba Salida Clases cubiertas
Cota Caracter espacio (* ) Invalido 8
Cota Caracter vacio (*") Invalido 8
Cota Qwerty12345 Valido 7
Cota 13613260 Valido 7
Cota i".$%& Invalido 9

Fuente: Elaboracién propia

5.2.2. Pruebas de Integracion

Las pruebas de integracion se realizan una vez se han realizado todas
las pruebas de unidad. Estas se refieren a la prueba o pruebas de todos los
modulos o unidades que componen un proceso, hecha en conjunto, para

garantizar el buen funcionamiento de estos de forma acoplada.

En una aplicacion Web, durante las pruebas de integracion es muy
comun determinar la integridad de todos los enlaces presentes en la misma,

de forma que no hayan enlaces rotos, errébneos o inactivos.

5.2.2.1. Disefio de casos de prueba

A continuacién se muestra una secuencia ejemplo para realizar una
prueba, dicha secuencia comienza al ingresar la cedula de un usuario, Si
esta es aceptada se ingresa la cota de un libro y si esta es aceptada se

presiona el botén afiadir, y el préstamo sera registrado.
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Tabla 5. 3 Caso de prueba registrar préstamo

Caso de Prueba ‘ Registrar Préstamo

Cédula: 13613260
Entrada Cota : 987995v02
Resultado — Elusuario y la cota son verificados y se registra el préstamo
— El usuario debe estar registrado en la base de datos
— Ellibro debe existir en la base de datos y encontrarse disponible
—  Escriba la cédula del usuario
—  Presione el botén buscar
Procedimiento — Escriba la cota del libro
—  Presione el bot6én buscar
—  Presione el botén afiadir

Condiciones

Fuente: Elaboracion propia



CAPITULO VI
FASE DE TRANSICION

Esta fase se basa en implementar el sistema desarrollado en el entorno
para el cual fue disefiado. Este se entrega a los usuarios finales para que
estos realicen pruebas sobre el sistema, y asi registrar posibles fallas o
cambios solicitados por los mismos. Ademas de esto, también se crea el
material necesario para dar el soporte basico como lo es el manual de
usuario, el cual contempla como usar las diferentes funciones de la

aplicacion y como solucionar posibles problemas comunes entre otras cosas.

El objetivo principal de la fase de transicion es lograr crear un sistema
final totalmente funcional y utilizable que satisfaga las necesidades de los
usuarios finales que haran uso de éste y proveer del material de soporte

bésico para facilitar el uso de la aplicacion.

6.1 Lanzamiento de la Version Beta

Para el lanzamiento de la version beta de la aplicacion y el sistema en
general, se planea instalar éste en el entorno donde sera utilizado, ya que
esta aplicacion es en entorno Web, sélo se requiere alojar la aplicacion en el
servidor para que asi los usuarios finales tengan acceso a él mediante

computadoras conectadas a la misma red.

En el lanzamiento beta de la aplicacion se requiere que estén presentes
por lo menos un administrador para la biblioteca. A cada usuario se le

facilitara una documentacion que contempla lo siguiente:
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* Los datos e instrucciones necesarias para ingresar al sistema.

* Requisitos minimos para el uso correcto del sistema.

* Los roles y tareas que pueden desempefar los diferentes tipos de

usuarios contemplados para utilizar el sistema.

* Instrucciones generales para utilizar la aplicacion.



CONCLUSIONES

Se determind mediante un analisis al contexto actual y el austero
servicio prestado en la biblioteca central de Barcelona, la necesidad
de disefiar y proponer la utilizacion de un sistema integrado de gestion
bibliotecaria, para cubrir las deficiencias y necesidades actuales tanto
de los clientes como de los empleados de la misma y mejorar asi la

calidad de tan importante servicio publico.

Al describir la arquitectura del sistema automatizado mediante el uso
del Proceso Unificado de Desarrollo de Software, en conjunto con
UML y WebML, se logr6 que el sistema estuviese acorde a las

demandas actuales.

Se cred una herramienta que facilitara la gestion de los usuarios
adscritos a la Biblioteca Central de Barcelona “Julian Temistocles
Maza” que llevara un control detallado de los préstamos, devoluciones
y multas que se realicen en la misma. Asi mismo llevara un control
sobre los administradores, encargados y usuarios, para el mejor

desenvolvimiento de las actividades de la Biblioteca.

Se cre6 una interfaz grafica comoda, amigable y amena para el
usuario final, que permite realizar de forma rapida, facil y segura las

actividades de rutina que la biblioteca requiere.

A través de PostgreSQL se crearon dos bases de datos seguras,
confiables, y a la vez sencillas y eficientes que mantienen la integridad

de los datos almacenados en las mismas.
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6. Se logréo compatibilidad de la aplicaciébn con los navegadores mas
comunes utilizados actualmente como: Internet Explorer, Firefox,

Opera, Google Chrome.

7. Se realiz6 de manera exitosa la integracién, pruebas y documentaciéon
del funcionamiento del sistema, se evalué y depurd el sistema en
varias iteraciones, obteniendo un software altamente funcional, al que

puede realizarse mantenimiento y actualizaciones.



RECOMENDACIONES

Implementar el sistema integrado de gestion bibliotecaria SGL en la
Biblioteca Central de Barcelona “Julian Temistocles Maza” para asi
poder solventar los problemas actuales de funcionalidad que la misma

presenta y beneficiar a la comunidad que utiliza sus servicios.

Realizar mantenimiento peridédico de la base de datos asi como
también realizar respaldos de la misma, para evitar perdida de

informacioén valiosa.

Es recomendable que el servidor donde se alojara la aplicacion cuente
con buenos recursos en hardware para un funcionamiento fluido de la

red.

Apegar la codificacion de las cotas de ejemplares a los estandares
ISBN.

Apegarse a las rutinas de mantenimiento establecidas en los
manuales de usuario del lector de codigo de barras y de la camara
Web, para garantizar asi el correcto funcionamiento de los diferentes

mddulos que conforman el software.

Se aconseja que existan al menos dos usuarios con permisos de
administrador para evitar problemas de acceso al sistema por perdida

de la informacion de la cuenta de usuario.
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7. Mantener el sistema actualizado con el stock de ejemplares de la sala,

para garantizar asi la maxima productividad del sistema.
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