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RESUMEN

El uso de la computadora ha llegado a evolucionar el trabajo de nuestros dias y su
desarrollo supone una ayuda en el aprendizaje; la aplicacién instrumental de la
hoja de célculo constituye una herramienta que logra minimizar el tiempo de
trabajo, ayuda a los(as) estudiantes a comprender mejor los conceptos tedricos
desarrollados en  sesiones de clases y los dota de solidas herramientas
tecnoldgicas para su aplicacion como futuro docente y de recursos que les ayudara
a manejar y comprender los datos del mundo real. Esta investigacion se considera
de campo, en un nivel descriptivo, modalidad proyecto factible desarrollado en
tres fases: diagnostico, planteamiento y fundamentacion tedrica de la propuesta.
La poblacion la constituyen 210 estudiantes que cursan Estadistica Educativa
(0172113) en el II semestre 2010. Y esta enmarcado en disefiar un material
educativo computarizado para la ensefianza de Estadistica con el uso de la hoja de
calculo Excel. Para el futuro inmediato, es pertinente la activacion de este modelo
de ensefianza en la reforma de los programas de estudio de las carreras de
formacion docente, la cual constituye una experiencia de aprendizaje
interdisciplinario, en el que la tecnologia sea incorporada en todo el proceso de
aprendizaje de los(as) estudiantes que se forman en la Escuela de Humanidades y
Educacion de la Universidad de Oriente.

Palabras claves: Tecnologia Educativa, Hoja de Calculo, Ensefianza de la

Estadistica.
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INTRODUCCION

El sistema educativo no puede quedar al margen de los nuevos cambios
tecnoldgicos. Debe atender a la formacion de los(as) nuevos(as) ciudadanos(as) a
la incorporacién de las nuevas tecnologias con la perspectiva de favorecer los
aprendizajes, facilitar los medios que sustenten el desarrollo de los conocimientos
y de las competencias necesarias para la insercién social de un profesional de
calidad. Debe también evitar que la brecha digital genere capas de marginacion
como resultado de la analfabetizacion digital.

El concepto de alfabetizacion informatica ha ido cambiando y evolucionando a lo
largo del tiempo, estrechamente unido a los continuos y rapidos avances
tecnolégicos. Buckinghan (2005:13) sefiala que, “la alfabetizacién mediatica es
tan importante para los jévenes, como la alfabetizacion tradicional”. Este hecho se
puede observar en la Figura 1, segin los datos de la UNESCO 2005, sobre las

diferentes cifras de analfabetizacién digital existente en el mundo.

Figura 1: Tasas actuales de analfabetismo digital (UNESCO 2005)
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Esto significa que, en América Latina y el Caribe, constituye un acuerdo
colectivo la incorporacién de la tecnologia al desarrollo de la praxis pedagégica,
cada dia se incorporan los avances en materia de informatica en todos los
contextos, tanto administrativo como educativo. Mucho se ha escrito acerca del
impacto que ha ocasionado el uso de la tecnologia y el efecto que ha tenido en

los diferentes ambitos del que hacer cotidiano. Como sefiala Cabero (2007: 9) “la
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amplitud y rapidez con que la informacion es puesta a disposicion de los usuarios,
hace que nos encontremos verdaderamente frente a un exceso de informacion”.
Actualmente, la influencia cada vez mayor de las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (TIC) en todos los 6rdenes de la vida humana y social, constituye
un nuevo espacio y oportunidad que alcanza a todos los sectores de la sociedad,
desde la cultura al ocio, y desde la industria a la economia, y por sobre todo a la
educacion en sus diferentes niveles y modalidades.

La presencia de la computadora en los programas educativos esta produciendo
alteraciones significativas que dirigen las estrategias didacticas docentes hacia
nuevos entornos, con el uso de estas tecnologias. Su incorporacién, permite abrir
una oportunidad histérica de modificar los escenarios de ensefianzas y de
aprendizajes tradicionales.

En las ultimas décadas, en los llamados paises desarrollados, el nimero de
estudiantes por computadora ha ido cambiando drasticamente y, ciertamente,
nuestro pais aun esta lejos de este indice, pero no se puede dejar de reconocer la
presencia cada vez mayor de esta herramienta tecnologica en las instituciones
educativas.

El uso de la tecnologia, como una herramienta basica para el proceso de
ensefianza y aprendizaje, justifica claramente su aplicacién; permitiendo
establecer que el software es una herramienta del computador, que dependiendo
de sus funciones ayuda en la recoleccién, grabacion, organizacién y analisis de
datos, aumentando la capacidad de realizar calculos largos y tediosos, y
ofreciendo herramientas convenientes, precisas y dinamicas que ayudan a los(as)
estudiantes a graficar, calcular y analizar datos, con una comprensién de los
contenidos de la asignatura y enfrentandolos(as) a desarrollar ideas mas realistas
en el empleo de la tecnologia .

Para Valdes (2007:3), “la estadistica es una ciencia que tiene por finalidad
facilitar la soluciéon de problemas en los cuales necesitamos conocer algunas
caracteristicas sobre el comportamiento de algunos sucesos o eventos”. En el caso
de emplear software de estadistica bien articulado, proporcionard a los(as)
estudiantes un micromundo estocastico, es decir, un entorno operativo que le

permitira generar, observar, reflexionar e interactuar sobre fen6menos que
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activara nuevos enfoques de aprendizajes, fortalecera los conocimientos que han
adquirido, explorara a través del uso de diversos materiales didacticos el avance

en la adquisicion del nuevo conocimiento.

Herramientas que realizan poderosos calculos con construcciones y
representaciones visuales, ofrecen a los(as) estudiantes acceso a contenidos y a
diferentes contextos, que de otro modo serian para ellos(as) muy dificiles de
explorar; y el uso de las herramientas tecnoldgicas para trabajar en contextos de
problemas interesantes, puede facilitar el logro en los(as) estudiantes de una
variedad de categorias de aprendizaje de orden superior, tales como reflexion,
razonamiento, planteamiento de problemas, soluciéon de problemas, toma de
decisiones, andlisis e inferencias de los resultados.

Si bien el uso mas frecuente de las computadoras por parte de los(as) estudiantes
es con el procesador de texto, no se puede desconocer el enorme océano de
posibilidades y ventajas que representa para cualquier estudiante el manejo de
paquetes estadisticos o de analisis de datos como el SPSS
(Statistical Package for the Social Science), que a pesar de su
gran utilidad, resulta ser un software de alto costo y por tanto el
uso del mismo por parte de los(as) estudiantes queda limitado a
algunas horas de practica.

Sin embargo, el uso de las hojas de calculo, se constituira como una
herramienta didactica que logra minimizar el costo de compras, el tiempo de
trabajo de sus aplicaciones ayudara a los(as) estudiantes de las carreras de la
Escuela de Humanidades y Educacion a comprender mejor los conceptos teéricos
desarrollados en las sesiones de clases de Estadistica Educativa y a obtener
solidas herramientas tecnoldgicas para su aplicacion como futuros(as) docentes.
En la actualidad, existe una gran cantidad de Materiales Educativos
Computarizados (MEC) y de Contenidos Educativos Digitalizados(CED), con los
que se pueden aprender conceptos estadisticos que parecen demasiado complejos
en los escenarios convencionales, pero la idea fundamental de esta investigacion
se centra en disefiar un MEC con el uso de la hoja de calculo Excel, la cual
representa una herramienta didactica que potenciara el abordaje de los

contenidos de la asignatura Estadistica Educativa (0172113) en el proceso de
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ensefianza y de aprendizaje de la Escuela de Humanidades y Educacion de la
Universidad de Oriente, Ntcleo de Sucre, con el propésito de convertirse en una

opcion interesante para la optimizacion del aprendizaje.

Se argumenta la ejecucién de esta investigacion, por cuanto se le brinda a los(as)
estudiantes, una herramienta que facilitard los procesos de ensefianza y de
aprendizaje y la disminucion del bajo rendimiento estudiantil, obligando a los(as)
docentes a cambiar su concepcion frente a los adelantos y el impacto que cada dia

esta dejando en la sociedad la tecnologia de la informacién y comunicacion.

Por esta razon, los programas y métodos para la ensefianza de la asignatura
Estadistica, deben considerar en forma adecuada y oportuna estos adelantos que
son de particular interés para los(as) estudiantes, y que a su vez constituyen una
exigencia que le impone el desarrollo econémico y social de la época actual a la
que no pueden obviar los centros educativos, en especial las escuelas o

universidades.

La metodologia utilizada en esta investigacién es la descriptiva con la modalidad
de proyecto factible, por consiguiente en la fase diagndstica se emplearon técnicas
de investigacion con un disefio de campo, pero en las siguientes fases de
investigacion, se utilizaron técnicas y procedimientos acordes con la naturaleza

del proyecto.

La investigacion se estructura en cinco(5) capitulos, en donde el Capitulo I, se
relaciona con la Presentacion, con su planteamiento del problema, objetivos y
justificacién, en el Capitulo II, se trata el Marco Referencial con sus antecedentes,
las bases tedricas y las bases legales; por su parte, el Capitulo III, esta referido al
Marco Metodolégico donde se especifican cada una de las fases de la
investigacion, el Capitulo IV corresponde a la Presentacién y Analisis de los
Resultados y en el Capitulo V se presenta la Propuesta, y finalmente las

Conclusiones y Recomendaciones.

16



CAPITULO 1
PRESENTACION

1.1 Planteamiento del problema
Actualmente, la educacion ha sufrido cambios drasticos en sus planes de estudio,

pero principalmente en sus recursos didacticos tecnolégicos, que son usados por
los(as) docentes y estudiantes en el acto educativo. Estas herramientas
tecnoldgicas, ofrecen una nueva forma de impartir clases, dando la oportunidad de
explotar al maximo un tema en especifico, a través de las diferentes vias
didacticas que ofrece la tecnologia.

La sociedad, a través de su evolucion cientifica y tecnologica, exige mas de los
perfiles de los representantes participantes en la educacion, principalmente de
los(as) docentes, demandando una mayor capacidad de poder emplear estas
herramientas en beneficio de la educacion, es decir, se le acredita al(a la) docente,
el buen uso de las herramientas tecnologicas al impartir su clase, logrando atrapar
la atencion del(de 1a) estudiante y, principalmente, que el analisis y la critica de
los temas desarrollados, se den con mayor fluidez, asi lo asevera Espinoza
(2006:22) al manifestar que “cada estudiante debe construir su propia estructura
de conocimiento, o estructura cognitiva”.

La tecnologia constituye un medio como jamas ha existido en nuestra sociedad,
que ofrece un acceso inmediato a la informacion. A cada sujeto o usuario(a) le
corresponde enriquecer y construir su saber a partir de la informacién, y a la
educacion proporcionar las bases para que la comunicacion se produzca. Para que
la tecnologia esté verdaderamente al servicio de la ensefianza y del aprendizaje
debe contribuir a la formacién de los(as) ciudadanos(as) y los(as)
trabajadores(as) que necesita esta sociedad; y tal penetracion tecnologica debe
estar acompafiada de una evolucion pedagogica. Cada dia las tecnologias exigen
un cambio de rol en el (la) docente y en el (la) estudiante. El (la) docente no
puede seguir ejerciendo sus funciones tradicionales discursivas a la hora de
instruir al(a la) alumno(a).

El uso de las TIC resulta importante en nuestra vida diaria, tanto profesional
como social. Actualmente, son muchas las profesiones que las emplean en

mayor o menor grado. De alli que debe formarse a los(as) estudiantes en el uso y
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manejo de las computadoras y de otros recursos informaticos basicos, para darle
un mayor protagonismo a su capacidad cognitiva en el proceso de aprendizaje
frente a la tradicional clase magistral.

Los avances tecnolégicos asociados a la computacién han focalizado su atencién a
la velocidad del cambio, y se estan constituyendo nuevos contextos que facilitan
su incorporacion en el medio de trabajo y/o estudio, lo cual rompe con las
practicas tradicionales, donde los cambios se daban por grandes saltos que
producia la estandarizacion de los procesos. Segin Godino (1995:1), “el
ordenador puede y debe usarse en la ensefianza como instrumento de calculo y
representacion grafica, para analizar datos recogidos por el alumno o
proporcionados por el profesor”. Basicamente, se refiere a que diariamente los
sujetos se enfrentan a la recoleccion, organizacién e interpretacion de sistemas
complejos de datos; y esta necesidad aumentara exponencialmente en el futuro,
debido al desarrollo de los sistemas de comunicacion y las grandes bases de datos
que se obtienen de diferentes fuentes.

Es dificil trabajar hoy en dia la estadistica sin el uso de un computador. No
obstante es importante conocer los conceptos basicos, su metodologia y sus
aplicaciones. Evidentemente, de nada serviria el computador si no se sabe qué se
va a hacer con él. Por tanto, se sugiere hacer una combinacién entre metodologia,
practica y aplicaciones informaticas, para lograr la optimizacion de la aplicacion
de los métodos estadisticos en la practica.

Conforme a lo anterior, Morales (2004:7), expone la existencia de “dos tipos de
uso que los docentes hacen de las computadoras como lo son: educativo y
didactico”, sin embargo, recalca el uso doméstico como un tercer tipo. En cuanto
al uso educativo, se refiere al uso de la computadora como apoyo personal al(a la)
docente en la preparacion y/o planificacion de las clases. Con respecto al uso
didactico, el uso de la computadora en la interaccion con el (la) estudiante, como
apoyo en los procesos de ensefianza y aprendizaje, ya sea referido al entorno o al
contenido de la asignatura. Y en cuanto al uso doméstico, hace referencia al uso
de la computadora en los momentos, espacios y actividades no relacionadas con

las dimensiones laborales.
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Esta situacion, motiva esta investigacion con la incorporacion de las TIC vy,
especificamente, con el empleo de la hoja de célculo como alternativa didactica, a
razon de conocer los siguientes aspectos: el programa de la asignatura Estadistica
Educativa (0172113),vigente desde el afio 1998, posee contenidos muy extensos
que nunca se logran alcanzar ni las cinco unidades que se deben desarrollar en un
semestre normal; los(as) estudiantes transmiten un clima de desagrado y
aburrimiento en los calculos que se realizan en cada una de las unidades
curriculares (que para ellos son considerado largos y tediosos) en los que se
requiere de mucho tiempo para su determinacion; el desarrollo de graficas con
tachaduras y borrones, donde se elaboran pocas aplicando mucho tiempo,
olvidindose de la importancia que se debe tener en hacer énfasis en las
interpretaciones, en los analisis de los resultados obtenidos y en las conclusiones.
Esto supone, desde el punto de vista de la ensefianza, que los(as) estudiantes se
centren menos en la parte operativa de los problemas y puedan dedicar mas
tiempo a la maduracion y aplicacion coherentes de los conceptos de la disciplina

objeto de estudio.

Por todo lo expuesto, el propésito de esta investigacion es disefiar un material en
formato electrénico, como herramienta didactica que destaque la influencia que
genera el usar la hoja de calculo en la asignatura Estadistica Educativa (0172113)
del pensum de estudios de la Licenciatura en Educaciéon con menciones de la
Universidad de Oriente, permitiendo formular una propuesta factible, con la
incorporacion de la computadora en las practicas docentes, con miras en ayudar a
la capacitacion del(de la) estudiante que requiera del empleo de esta herramienta
como recurso para el aprendizaje de los contenidos de dicha asignatura. Si el(la)
estudiante tiene en sus manos una herramienta que lo estimule a ensayar
soluciones y a asumir la responsabilidad de verificar los resultados; y si los
valores encontrados no coinciden con lo que esperaba, se sentira mas dispuesto a
ensayar con nuevos datos, pues sabe que no tiene que repetir tediosos calculos.

A través de esta investigacion se pretende dar respuesta a las siguientes

interrogantes:
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¢Emplean los(as) estudiantes de la Licenciatura en Educacién con Menciones del
IT semestre de 2010, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién como
herramienta para el desarrollo de la asignatura Estadistica Educativa?

;Poseen los(as) estudiantes que cursan Estadistica Educativa (0172113),
habilidades en el manejo del computador y/o la Hoja de Célculo?

¢Cuales son las competencias que poseen los(as) estudiantes de Licenciatura en
Educacion con Menciones, con la incorporacién de la computadora en el
aprendizaje de la asignatura Estadistica Educativa?

¢Qué efectos produce el disefio de un material educativo, haciendo uso de la Hoja
de Calculo Excel, como recurso didactico en el aprendizaje de Estadistica
Educativa (0172113)?

¢Cual herramienta didactica se sugiere implementar en la presentacion de los

contenidos de Estadistica Educativa (0172113)?

20



1.2. Objetivos

Objetivo General

Desarrollar una propuesta para el uso de la Hoja de Calculo como herramienta
didactica en la asignatura Estadistica Educativa (0172113), de la Escuela de
Humanidades y Educacion de la Universidad de Oriente, Nucleo de Sucre en el

periodo lectivo 11-2010.

Objetivos Especificos

Diagnosticar el nivel de accesibilidad que poseen los (as) estudiantes en cuanto al

uso del computador en la asignatura Estadistica Educativa.

Determinar las disponibilidades que poseen los (as) estudiantes que cursan
Estadistica Educativa en el periodo lectivo II-2010 para la incorporacion de la

Hoja de Calculo como recurso didactico para el aprendizaje.

Describir los efectos que produce el uso de la Hoja de Calculo como herramienta
didactica en los procesos de ensefianza y de aprendizaje de la asignatura

Estadistica Educativa.

Analizar las incidencias de la incorporacion del uso de la Hoja de Calculo como

herramienta didactica en la asignatura Estadistica Educativa.

Diseflar un material en formato electrénico como herramienta didactica de la

asignatura Estadistica Educativa.

1.3. Justificacion

La Escuela de Humanidades y Educacion de la Universidad de Oriente, Ntcleo
de Sucre, requiere hoy dia de una revision profunda de las bases epistemoldgicas
que la sustentan, porque a pesar de haber transitado por varias reformas solo se ha

logrado reorganizar algunos elementos en cuanto a su estructura, sin perturbar la
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forma de pensar y actuar que domina el comportamiento de la comunidad que

hace vida en ella.

Una mirada a las carreras de las Escuelas o Facultades de Humanidades y
Educacion del sistema de educacion superior permite constatar que una gran
cantidad de estudiantes inician su escolaridad y abandonan los estudios por
compromisos tantos personales, laborales, u otros, dejando de asistir a las
actividades académicas y perdiendo la secuencia de las actividades al momento de
reincorporarse, una vez resueltos sus asuntos. Asi, se pudo constatar que para el I
semestre 2009 de un total de trece (13) secciones abiertas, con un total
aproximado de trescientos cuarenta y un (341) estudiantes, solo el 20% de

ellos(as) logr6 culminar y aprobar la asignatura Estadistica Educativa (0172113).

Se espera que los(as) estudiantes, al emplear la herramienta didactica, trabajen con
libertad los contenidos de la asignatura, hagan calculos precisos, observen el
entorno atentamente y con curiosidad, piensen criticamente, aprendan a trabajar
de manera individual y colaborativa, dialoguen y negocien significados valorando
y respetando ideas ajenas (Marqués, 2005:4). Y ademas, lograr que el (la)
docente enriquezca la experiencia de los procesos de ensefianza y de aprendizaje
en su interaccion con el(la) estudiante y favorezca las experiencias novedosas y

motivadoras en el desarrollo de los contenidos curriculares.

Es interesante resaltar los cambios en el rol del (de la) docente en la sociedad de la
informacion y comunicacién; los(as) docentes han dejado de ser el origen
principal de entrada de informacién; de hecho, en muchos casos, los(as)
estudiantes se veran mads atraidos(as) por la informacion que les llega desde fuera,
encontrandose rodeados(as) e influenciados(as) por la enorme cantidad de datos
procedentes de diversas y poderosas fuentes. En este aspecto, no se trata de
luchar contra esta evidencia, labor ardua y de incierto resultado, sino de adaptarse
al nuevo panorama, aunando nuevos elementos a los que ya se emplean
tradicionalmente, que permitiran ayudar a los(as) estudiantes a mejorar la

comprension de los conceptos a partir de esa saturacion de informacion.

El disefio de un MEC, en formato electrénico, contribuira al fortalecimiento de

los procesos de ensefianza y aprendizaje de la asignatura Estadistica Educativa
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(0172113), estara dirigido a los(as) estudiantes de todas las menciones de la
carrera en la Escuela de Humanidades y Educacion; y en él se contemplaran los
contenidos curriculares de cada una de las unidades con el uso de la Hoja de

Calculo Excel, como herramienta didactica para su elaboracién.

El disefio, el desarrollo y la digitalizacion de esta propuesta enmarcada en el
acontecer educativo, sera una herramienta de ayuda a los(as) estudiantes que
cursan la asignatura Estadistica Educativa (0172113), pero, no sera la panacea
que solucionara los problemas del quehacer educativo ni en Estadistica
Educativa. Sera como cualquier otra herramienta de apoyo para el desarrollo de
actividades pedagogicas, en las cuales se considerara un nimero de limitaciones
al decidir sobre el uso de este material en los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, entre ellos: acceso y recursos de Internet, costo, entrenamiento,
adaptacion a nuevos métodos, soporte de infraestructura y administracion, calidad
del servicio, derechos de autor, entre otras. Superando estos obstaculos, se lograra
un proceso de planificacion que servird de herramienta didactica y ofrecera una
amplia gama de oportunidades a los(as) estudiantes y a los(as) docentes, en la
ensefianza de la asignatura Estadistica Educativa (0172113), perteneciente a la
carrera de la Licenciatura en Educacion con Menciones de la Escuela de

Humanidades y Educacion, del Nucleo de Sucre de la Universidad de Oriente.
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CAPITULO II
MARCO REFERENCIAL

La educaciéon representa uno de los principales espacios de socializacion de
los(as) estudiantes, razén por la cual se establece como elemento moderador de
los procesos evolutivos de los seres humanos. Los adelantos tecnoldgicos y el
manejo de informacion que a través de éstos se puede lograr, ponen a la
disposicion de los(as) estudiantes posibilidades infinitas de aprendizaje, asi como

la generacion de nuevos conocimientos.

En el Plan de Accién de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion
[(Ginebra 2003/Ttnez 2005):5], se propone como objetivo: “proporcionar acceso
a las TIC para todos, aplicar las TIC como herramientas de desarrollo economico
y social, para la consecucién de los objetivos del desarrollo del milenio y crear

confianza y seguridad en la utilizacion de las TIC”,

Es importante sefialar que las ventajas ofrecidas por las TIC s6lo podran
expresarse en la practica si se tiene confianza en que la tecnologia y redes son
fiables y seguras sin hacer de ellas un uso indebido. No es suficiente que el (la)
docente conozca los nuevos desarrollos tecnolégicos, también debe procurar
comprender lo que es la tecnologia, sus aplicaciones y los resultados que se
obtienen, su empleo y la importancia de su aplicacion en la mejora de la calidad
de las clases y la demanda del clima de pensamientos acorde con sus avances, que
hace que el trabajo pedagogico trascienda a una dinamica de construccion y

reconstruccion.

2.1. Antecedentes
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Son varios los trabajos relacionados con este estudio, uno de ellos es el efectuado
por Espinoza (2006:69), sobre el uso didactico de la hoja electronica Excel, quien
establece:

“la utilidad de la hoja electrénica Excel o su equivalente en
otros sistemas operativos para la ensefianza de conceptos
matematicos sin tener que recurrir a software adicional, con
su correspondiente costo por licenciamiento y con su curva
de aprendizaje para el profesor y para el estudiante”.

El autor presenta la hoja de calculo Excel como una herramienta sencilla, a la que
se emplean pocos recursos de programacion, hasta mucho mas sofisticada, en
cuanto al ingreso de parametros y formatos de salida, que trata de sembrar la
semilla para una mayor profundizacion y diversificacién por parte de los(as)
estudiantes, y lo sugiere por encontrarse instalado de forma casi generalizada en
las computadoras personales, los centros de conexion y en los laboratorios de
computacion de la mayoria de instituciones de educaciéon. Se puede hacer uso de
este tipo de soluciones a nivel de programacion de algoritmos, sin necesidad de
adquirir e instalar software adicional. Las ideas aqui planteadas pueden ser
implementadas en su equivalente para otras plataformas, como Linux, pero se
adoptara este enfoque basado en Windows solamente por la familiaridad que
tienen estudiantes y docentes con este sistema operativo y con el software

Microsoft Excel y no por ningun tipo de preferencia.

En las nuevas estrategias de aprendizaje centradas en el estudiante, las TIC han
demostrado ser relevantes en el fortalecimiento de actitudes colaborativas,
creativas, innovadoras, reflexivas, criticas y de investigaciéon. Lara (2008:12),
concluy6 que “los docentes utilizan las tecnologias, sélo que en distintos niveles,
algunos la usan mas para trabajo administrativo como calificaciones y otros para

apoyar sus clases”.
El desarrollo tecnol6gico posee una fuerza que rebasa cualquier intento humano y

la adopcion tecnologica por parte de los(as) docentes no puede pasarse por alto;

las consecuencias, positivas o negativas de su utilizaciéon deben ser estudiadas y
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analizadas de acuerdo con los contextos especificos de cada institucion y de la

practica pedagdgica de cada docente.

Sin embargo, el desarrollo tecnolégico no va a frenarse, Hochsztain, Ramirez y
Alvarez (1999:1) concluyeron que “alumnos con dificultades para el célculo
matematico podrian adquirir destreza en la metodologia de investigacion
estadistica. En la metodologia tradicional estas dificultades de calculos
practicamente incapacitan al alumno, sin permitirle llegar a la etapa de

interpretacion de resultados y ubicacion dentro de un contexto mas amplio”.
En el mismo orden de ideas, Tapia (2008:11), concluye que:

“estamos recién empezando a sentir el impacto de la
computadora sobre la enseflanza y el aprendizaje de la
estadistica. Muchas aplicaciones de la computadora en la
educacion aprovechan el aspecto didactico del despliegue de
la pantalla. La contribucién de la computadora es la de una
ayuda para el calculo, para graficar y para desarrollar ideas,
poniendo énfasis en metodologia de la investigacion
estadistica y el estudio del analisis exploratorio. La
computadora por si sola no mejora la ensefianza, tenemos
que aprender a aprovecharla al maximo.”

De acuerdo con los autores, los cambios tecnologicos que se han dado favorecen
a la educacién, ya que permiten un progreso en ella, fomentandole tanto al(a la)
docente como al estudiante de herramientas para el buen desenvolvimiento en el
proceso de ensefianza y aprendizaje; debido a que el uso de la computadora

ofrece herramientas importantes para la transmision de la informacién.

En el trabajo de experiencias aplicadas en la asignatura Estadistica,
Viloria (2005: 13) refleja la importancia del uso de las tecnologias de la
informacién en la ensefanza de la estadistica. Sus  objetivos
propuestos permitieron aplicar las tecnologias de la informacién como
medio didactico para la ensefanza de la estadistica, utilizar
aplicaciones informaticas de uso poco generalizado en el campo de la
docencia y alcanzar una visién integradora de la educacién estadistica
y la tecnologia.
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Lépez, Lagunes y Herrera (2009:3) plantean la disponibilidad de las
computadoras y paguetes informaticos en la ensefianza de la
estadistica, reconociendo que:

“Las TIC ofrecen nuevas y poderosas herramientas
de participacion y toma de partido en forma
deliberada en los procesos educativos. El uso de la
computadora ayuda a sostener el interés del
estudiante para desarrollar tareas que son tediosas
si se llevan a cabo de la manera tradicional, con
lapiz y papel. También se han sefalado las
posibilidades didacticas de la computadora en el
andlisis estadistico. Se han evidenciado las
bondades del uso de la hoja de calculo de Excel
como un software didactico asequible en la
ensefanza de la estadistica. No existen programas
gue por si mismos resuelvan el problema de la
enseflanza de la estadistica. Es necesario un estudio
concienzudo y profundo que permite el empleo de
cualquier software estadistico en los programas
educativos de estadistica”.

Con lo antes comentado, no se debe olvidar la verdadera esencia de la hoja de
calculo, la cual provee magnificos ambientes para el estudio de la representacion
de problemas, para el uso de férmulas en calculos matematicos y/o estadisticos y
para la solucion de diversos problemas de variadas disciplinas. La creacion de
este tipo de ambientes es un reto que deben asumir los(as) docentes; y la hoja de
calculo puede contribuir sustancialmente al mejoramiento de la ensefianza de la
asignatura Estadistica Educativa en estudiantes cursantes de las diferentes
menciones de las carreras de educacion.

Trabajar la estadistica con hojas de calculo permitird disponer de diferentes
niveles de aproximacion al resolver un problema, involucrando muchos y
variados procedimientos tales como: el disefio de plantilla, la elaboracion de
tablas, la construccion de la hoja de trabajo, la determinacién de las variables a
utilizar, el establecimiento de férmulas, la seleccion de las referencias a emplear,
entre otras. Es importante destacar que en la elaboracion de tablas y de graficos
se deben considerar el tipo de variable de estudio, y seleccionar el uso adecuado
en la construccion de las formulas, y evitar que los(as) estudiantes consideren los

resultados a partir de las funciones preestablecidas e incorporadas que, en
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cualquier caso, siempre pueden ser usadas para corroborar la exactitud de los

resultados obtenidos.

Lewis [citado por Lépez, (2009:1)], autora del libro La Magia de la Hoja de
Cdlculo, considera que la hoja de calculo Excel es una herramienta de
aprendizaje poderosa y que si los(as) estudiantes tienen acceso a computadores,

deben utilizarla, argumentando que desarrolla habilidades para:

“organizar datos (ordenar, categorizar, generalizar, comparar
y resaltar los elementos claves); realizar diferentes tipos de
graficas que agreguen significado a la informacién ayudando
en la interpretacién y andlisis; utilizar gréaficas para reforzar
el concepto de porcentaje; identificar e interpretar para un
conjunto de datos, el maximo y minimo, media, mediana y
moda; utilizar elementos visuales concretos con el fin de
explorar conceptos matematicos abstractos (inteligencia
visual y espacial); descubrir patrones; comprender conceptos
matematicas basicos como conteo, adicion y sustraccion;
estimular las capacidades mentales de orden superior
mediante el uso de férmulas para responder a preguntas
condicionales del tipo “si... entonces”; solucionar problemas
y usar féormulas para manipular nimeros, explorar como y
qué formulas se pueden utilizar en un problema determinado
y cémo cambiar las variables que afectan el resultado”.

De acuerdo con lo antes expuesto, se puede determinar que los(as) estudiantes
que logren enfrentarse a los diversos contenidos de Estadistica, como
representaciones graficas, utilizando hoja de calculo, lograran una mayor
comprension de los contenidos a desarrollar que aquellos que ejecuten las
actividades de manera tradicional con lapiz y papel, ya que estas tareas le
resultaran ser muy largas y tediosas.

Si se enfoca el uso de la hoja de célculo en la asignatura Estadistica Educativa,
es importante realizar algunas consideraciones detectadas a lo largo de varios
semestres de instruir el conocimiento de esta disciplina, antes de entrar en
materia. Considerar que la Estadistica es una rama de la matematica, el uso de la
computadora no sera s6lo un recurso de célculo, sino también un recurso
didactico potente y util, que permitira encontrar una aproximacion mas
exploratoria y significativa en su ensefianza.

Sin embargo, se debe reconocer que pese a la variedad de software existentes en

el medio, tales como SPSS, STARGRAPHICS, MATLAB, MAPLE,
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OPENCALC, MICROSOFT EXCEL entre otros, la realidad de la educacién en
nuestro pais, y especificamente en nuestras universidades supera muchas veces las
expectativas de los programas; la situacién econémica por la que atraviesan la
mayoria de las universidades obliga a buscar alternativas econémicas y
asequibles a los(as) estudiantes, que permitan llevar los conceptos estadisticos y
su metodologia a la practica a través de aplicaciones informaticas, logrando con
ello manipular férmulas y variables de acuerdo con un problema determinado.
Excel, dependiendo de la version, es un programa que se ajusta a los contenidos
del programa curricular de la asignatura Estadistica Educativa y que cumple con
las condiciones sefialadas anteriormente (en el caso de Excel 1997 y Excel 2000
carecen de algunas funciones ya actualizadas en Excel 2003, Excel 2007 y Excel
2010).

Asi lo manifiesta Pérez (2002:2), cuando menciona que: “Se trata de un software
considerado actualmente como estdndar en todos los entornos (educativo,
profesional, familiar, etc), que posee la virtud de presentar una interfaz agradable
y una facilidad de uso digna de elogio”. Los softwares estadisticos pueden y
deben incluirse dentro de los programas de estadistica como una herramienta de
calculo y representacion grafica para analizar tanto los datos colectados por
el(la) estudiante, como aquellos proporcionados por el(la) docente para recolectar,
organizar, editar, almacenar, representar y analizar sistemas de datos con la
computadora, cuya complejidad sea adecuada a su realidad.

Se debe capacitar a los(as) estudiantes para planificar el andlisis que desean
desarrollar, incluso antes de finalizar el disefio de su conjunto de datos,
considerando que la culminacién de éste dependera de ellos al momento de
trasladar el valor numérico obtenido a la realidad de la cual fue extraido
originalmente, y enfatizar que no se busca sefialar el o los nimeros obtenidos,
sino buscar la verdad, la precision, la inferencia a través de adecuadas
interpretaciones de los mismos; de lo contrario, las conclusiones obtenidas
pudieran carecer de valor y de riqueza explicativa.

Hoy en dia, la hoja de calculo Excel es una herramienta de uso masivo en todos
los sectores productivos, y en la cual es facil distinguir sus posibilidades

didacticas en el ambito de la matematica. El desafio educativo es saber integrarla
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y utilizar adecuada creativamente sus potencialidades para mediar contextos de

aprendizaje y facilitar los procesos de apropiacion del conocimiento. Al respecto,

Oteiza (citado por Riquelme, s/f) propone articular la herramienta Excel en la

asignatura Matematica en la Tabla 1, como sigue a continuacion.

Tabla N° 1: Articulacion de la herramienta Excel en Matematica.

Medio Aplicaciones a Recurso Lo que Lo que aprende o Estilo de
la ensefianza o requiere ejercita el practica
el aprendizaje saber el estudiante educativa

profesor que facilita
Herramienta Los Herramienta | Dominio de la Los objetivos Demostraci
Excel seleccionados Excel. Herramienta. seleccionados por ones,
por el el docente. Amplio trabajo en
profesor, un espectro de equipos,
amplio aprendizajes. La pedagogia
espectro. integracion de las activa.
herramientas
informaticas al
trabajo intelectual.
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2.2. Bases teoricas

Considerando a la educaciéon como una ciencia de disefio de herramientas
didacticas, que enfatiza su orientacién interdisciplinaria a problemas, el disefio de
las herramientas didacticas representa un medio, y en manos de los(as) docentes
se encuentra el estilo de mejorar las situaciones existentes. Disefiar un MEC,
debe ofrecer guia explicita de como ayudar a los(as) estudiantes a aprender y a
desarrollar los principios basicos que los orientan, ayudarlos(as) a comprender los
procesos de ensefianza y aprendizaje que se desarrollaran en entornos propicios
para el uso de la tecnologia; y sobre todo, ayudarlos(as) a mejorar la
intervenciéon educativa, la produccion de materiales educativos y el disefio de

herramientas didacticas apropiadas a los nuevos entornos de aprendizajes.

2.2.1 Hoja de Calculo

Charte (2007:20) define: “una hoja de calculo es una aplicacién que facilita la
introduccion de datos, resoluciéon de férmulas y expresiones y su analisis”. Es un
software a través del cual se pueden usar datos numéricos y realizar calculos
automaticos de numeros que estan en una tabla. También es posible automatizar
calculos complejos al utilizar una gran cantidad de parametros y al crear tablas
llamadas hojas de trabajo, pueden producir representaciones graficas de los datos
ingresados tales como: histogramas, graficos de barras, graficos de sectores,
poligonos de frecuencias, entre otras. La hoja de calculo es una herramienta
multiuso que sirve tanto para actividades de oficina, que implican la organizacion
de grandes cantidades de datos, como para niveles estratégicos y de toma de

decisiones al crear representaciones graficas de la informacion sintetizada.

2.2.2 Herramientas Didacticas

La fundamentacién de las herramientas didacticas se halla vinculada a los medios

que permiten llevar a cabo el proceso de ensefianza y de aprendizaje.

Dependiendo de los objetivos y metodologia de cada programa formativo entraran

en juego unas u otras herramientas, poniendo a disposicion del (de la) estudiante
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una amplia bateria de instrumentos que permitan el 6ptimo desarrollo de un
proceso de aprendizaje. Al respecto, Martinez (2009:1) define las herramientas
didacticas como “medios de los que se sirven profesores y alumnos para facilitar
el proceso de aprendizaje. Su objetivo es facilitar el esfuerzo intelectual necesario
para comprender y retener nuevos conocimientos”. Las herramientas didacticas
van a constituir los medios didacticos con los que cuenta el (la) docente y que
pueden ser aplicadas durante el desarrollo de las practicas en el laboratorio y la
capacitacién para lograr impartir con éxito los conocimientos e informacion de la

asignatura Estadistica Educativa.

2.2.3 Tecnologia Educativa

Unesco (1984) aborda el concepto de diferentes conceptualizaciones, una de ellas
la define como “el modo sistematico de concebir, aplicar y evaluar el conjunto de
procesos de ensefianza y aprendizaje teniendo en cuenta a la vez los recursos
técnicos y humanos y las interacciones entre ellos, como forma de obtener una
mas efectiva educacion”. La tecnologia educativa introduce diferentes elementos
que persiguen poner a disposicion de los(as) estudiantes recursos informativos,
tanto textuales como de conexidn a otras paginas web, para que puedan por si
mismos profundizar en la informacién, o realizar estudios especificos sobre

determinada areas de interés.

2.2.4 Material DidActico

Godino y Flores (2002), consideran como material didactico cualquier medio o
recurso que se utiliza en la ensefianza y aprendizaje. Esta categoria se incluyen
objetos muy diversos: desde manuales escolares (en su version escrita),
grabaciones en video, hipertexto, calculadoras, programas informaticos, entre
otros.

2.2.4 Material Educativo Computarizado

Para Galvis (2001:38), “un MEC es, ante todo, un ambiente informéatico que
permite que la clase de aprendiz para el que se preparé el MEC viva el tipo de
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experiencias educativas que se consideran deseables para él frente a una
necesidad educativa dada”. Esto hace que la calidad del MEC no sea algo absoluto
y dependera del contexto donde se desarrolle la necesidad, asi como los recursos y
limitaciones aplicables; el material educativo computarizado es una herramienta
computarizada que se utiliza para complementar lo que es dificil de lograr con

otros medios y materiales de ensefianza.

Hoy dia, en esta era de la sociedad de la informacion, el reto se presenta en
desarrollar una cultura educativa compartida a través del uso de la computadora.
En esta situacion, el espacio, el tiempo y la informacién requieren un tratamiento
diferente que afecta a las condiciones de estructura y organizacién de los sistemas

educativos tradicionales.

El uso de las computadoras y la tecnologia de la computaciéon en ambientes
educativos tienen sus inicios hace aproximadamente 30 afios. Muchos nombres
han recibido este proceso; tales como aprendizaje basado por computadora
(ABC), comunicacién basado en la computadora (CBC), material instruccional
computarizado (MIC) aprendizaje en linea, aprendizaje basado en Internet,
telematica, entre otros, al disefiar un material educativo se requiere disefiarlo
tanto en forma atractiva y manejable, para ello se recomienda que la informacion
sea estructurada en pequefios modulos de tal manera que los(as) estudiantes

puedan localizarlos facil y rdpidamente.

2.2.5 Fundamentacion Psicoldgica

Los fundamentos para el disefio de la herramienta didactica se hallan vinculados a
la tecnologia educativa con sus aplicaciones psicologicas que se deben tomar en
cuenta para el disefio de la herramienta didactica, resaltandose: Psicologia

Conductista, Teoria Constructivista y Aprendizaje por Observacion.

2.2.6.1 Psicologia Conductista
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Chadwick (1992) se refiere a los primeros desarrollos conductistas que intentan
cimentar las bases cientificas del aprendizaje. De todos sus teoéricos, destacaa B.
F. Skinner, por su repercusion en la educacién y la materializacion en la
ensefianza programada y en su célebre maquina para ensefiar. El desarrollo y
disefio de materiales educativos para la ensefianza de la asignatura Estadistica
Educativa, por medio de las computadoras originara los mdédulos de “input-
output” (lo que se pone o entra y lo que sale) que seran las actividades que
requieren del (de la) estudiante para hallar la solucién a una situacién
problematica por cuya respuesta correcta recibe recompensa intelectual (refuerzo)

inmediata.

2.2.6.2 Teoria Constructivista

El constructivismo es una posicién compartida por diferentes tendencias de la
investigacion psicologica y educativa. Entre ellas se encuentran las teorias de
Piaget (1952), Vygotsky (1978), Ausubel (1963), Bruner (1960), mencionado por
Castorina y otros (1996:29) y aun cuando ninguno de ellos denomindé como
constructivistas sus ideas y propuestas, claramente ilustran las ideas de esta
corriente. “El constructivismo es en primer lugar una epistemologia, es decir, una
teoria que intenta explicar cual es la naturaleza del conocimiento humano. El
constructivismo asume que nada viene de nada. Es decir, que conocimiento previo
da nacimiento a conocimiento nuevo. Sostiene que el aprendizaje es
esencialmente activo”. Una persona que aprende algo nuevo, lo incorpora a sus
experiencias previas y a sus propias estructuras mentales. Cada nueva informacién
es asimilada y depositada en una red de conocimientos y experiencias que existen
previamente en el sujeto, como resultado se puede decir que el aprendizaje no es
ni pasivo ni objetivo, por el contrario, es un proceso subjetivo que cada persona va

modificando constantemente a la luz de sus experiencias.

Estas transformaciones observadas en los procesos de ensefianza y aprendizaje se
sitian en la linea de las teorias constructivistas que preconizan estrategias de
aprendizaje que hagan de los(as) estudiantes elementos activos y dinamicos en la

construccién del saber. En este proceso es de vital importancia conocer la
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estructura cognitiva del (de la) estudiante; porque no se trata solamente de saber la
cantidad de informacién que posee, sino cuéles son los conceptos y proposiciones
que manejan, asi como su grado de estabilidad, su aprendizaje y si pueden ser

aprovechados para su beneficio.

2.2.6.3 Aprendizaje por Observacién

En su trabajo de investigacion, Bandura (1986:32), explica que “el aprendizaje
puede darse a través de la observacion directa, de manera rapida, efectiva,
duradera, practica y eficaz; ya que el nifio, nifia o adolescente posee la habilidad
de observar, imitar, participar en una actividad y retener los conocimientos
simultaneamente” actitud que se desea poner en practica en el (la) estudiante que
cursa la asignatura Estadistica Educativa con esta propuesta educativa, ya que con
este tipo de material educativo ellos(as) tendran la capacidad de examinar y
analizar, comparar y experimentar, probar y contrastar, hasta lograr una
afirmacion o pregunta estructurada, de manera que sea capaz de relacionar las

hipotesis de trabajo con la evidencia observada.

2.2.6.4 Teoria de la Comunicacion

Sefiala Martinez, (1999) [citado por Cabero (2007:47)] que “el aprendizaje es
resultado natural de la comunicacién”. El aspecto antes citado refleja que la
comunicacion es un proceso que debe estar presente en la educacion, debido a la
interaccion reciproca entre estudiante y docente. Es importante que dentro de este
proceso deben intervenir los elementos principales de la comunicacion tales
como: el (la) emisor(a), el (la) receptor(a) y el mensaje, permitiendo que en el
proceso de ensefianza y aprendizaje se desarrollen las capacidades intelectuales de

docentes y estudiantes.

2.2.6.5 Teoria de la Conectividad

Para Pozo y otros (2006:95), “el conectivismo proporciona entendimiento de las
habilidades de aprendizaje y tareas necesarias para que los aprendices prosperen
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en una era digital”. Estos autores presentan un modelo de aprendizaje que
reconoce el cambio en una sociedad en la que el aprendizaje ya no es una
actividad interna e individualista. Con esta teoria, se intentara conocer, el trabajo
de los(as) estudiantes y los cambios que se presentan al utilizar nuevas

herramientas.

También explica en sus tratados, Siemens (2006) [citado por Garcia (2008:15)]
“El conectivismo esta conducido por la comprension de que las decisiones estan
basadas en principios que cambian rdpidamente”. Es decir, corresponde a una
vision en etapas de como los(as) estudiantes exploran y encuentran
conocimientos con el uso del material educativo disefiado de una manera
ecoldgica, haciendo la relacion a través de un sistema de redes de informacion
especializada conectados(as) y las conexiones les permitirdn aprender mas,
siendo el aprendizaje adquirido tan importante como los estados habituales de

conocer.

2.3. Bases legales

Esta investigacion esta basada en la Constitucion Nacional de la Republica
Bolivariana de Venezuela, la Ley de Universidades que norman y establecen las
directrices y bases de la educacién superior como proceso integral, y en la Ley
Organica de Ciencias, Tecnologia e Innovacion.

La Constitucién Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999),

establece en algunos de sus articulos lo siguiente:

El articulo 3 establece que la educacion es el fin para alcanzar la defensa y el
desarrollo de la persona y el respeto a su dignidad, el ejercicio democratico de la
voluntad popular, la construccién de una sociedad justa y amante de la paz, la
promocion de la prosperidad y bienestar del pueblo y la garantia del cumplimiento
de los principios, derechos y deberes reconocidos y consagrados en las leyes de la

nacion.
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El articulo 103 sefiala que toda persona tiene derecho a una educacion integral, de
calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas
limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones. La
educacion es obligatoria en todos sus niveles, desde el maternal hasta el nivel
medio diversificado. La impartida en las instituciones del Estado es gratuita hasta

el pregrado universitario.

El articulo 110 plantea que el Estado reconoce el interés publico de la ciencia, la
tecnologia, el conocimiento, la innovacién y sus aplicaciones y los servicios de
informacion necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo
economico, social y politico del pais, asi como para la seguridad y soberania

nacional.

De acuerdo con estos articulos, las universidades del pais, como es el caso de la
Universidad de Oriente, pueden desarrollar planes y proyectos educativos en la
btisqueda de mejorar la calidad de la educacién, reconociendo, ademas, el interés
por la tecnologia y de los sistemas informaticos, los cuales pueden integrarse
adecuadamente en estos proyectos a través de modelos educativos adecuados y
adaptados a la realidad educativa de los entes involucrados en el proceso. En esta
investigacion, se integran las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion, en el desarrollo de un disefio educativo para la ensefianza y el

aprendizaje de la estadistica educativa de la carrera de Educaciéon con Menciones.

Por otro lado, la Ley de Universidades (1970), establece en sus disposiciones
generales algunos articulos vinculados con la formacién de los ciudadanos a nivel

Universitario. Estos articulos son:

El articulo 4 sefiala que la ensefianza universitaria se inspirara en un definido
espiritu de democracia, de justicia social y de solidaridad humana, y estara abierta
a todas las corrientes del pensamiento universal, las cuales se expondran y

analizaran de manera rigurosamente cientifica.
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El articulo 5 sefiala que para lograr este fin las Universidades se organizaran y

funcionaran dentro de una estrecha coordinacién con todo el sistema educativo.

El articulo 6 sefiala que la finalidad de la Universidad, tal como se define en los
articulos anteriores, es una en toda la Nacion pero dentro de este concepto se
atendera a las necesidades del medio donde cada Universidad funcione y se

respetara la libertad de iniciativa de cada Institucién.

A partir de estos articulos las Universidades poseen libertad para adaptar sus
planes de estudio a las necesidades locales, regionales, nacionales y hasta
mundiales, permitiendo la incorporacion de innovaciones educativas que de una u
otra manera puedan mejorar el proceso de ensefianza y de aprendizaje de las
diferentes areas del conocimiento. En esta investigacién estos articulos se
fundamentan en el empleo de las tecnologias de la informacién y comunicacién en
las diferentes areas del conocimiento, en el manejo y desarrollo de los medios
tecnoldgicos que se les presente en su formacion en la carrera universitaria y por
ende, como  futuro docente. Es por ello que el personal docente y, de
investigacion de las universidades debe estar consciente de la problematica
educativa en todos los niveles del sistema educativo y en especial del
universitario, desarrollando lineas de investigacién y proyectos que evaluados
adecuadamente den respuestas positivas a las dificultades presentadas, como es el

caso de esta investigacion.

Por otro lado, en la Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (2005), en
su articulo 4, se establecen las acciones en materia de ciencia, tecnologia e
innovacion, considerando importante para esta investigacion resaltar las referidas
a: la formulacién, promocion y evaluacion de planes nacionales que en materia de
ciencia, tecnologia e innovacion, sean disefiados para el corto, mediano y largo
plazo, el establecimiento de programas de incentivos a la actividad de
investigacion y desarrollo y a la innovacion tecnoldgica, el fortalecimiento de una
infraestructura adecuada y el equipamiento para servicios de apoyo a las

instituciones de investigacion y desarrollo y de innovacién tecnolégica.
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En el articulo 22 la ley establece que el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion coordinara las actividades del Estado que, en el area de tecnologias de
informacién, fueren programadas, asumiendo competencias en esta materia, tales
como: a) Actuar como organismo rector del Ejecutivo Nacional; b) Establecer
politicas en torno a la generacion de contenidos en la red, de los érganos y entes
del Estado; c) Establecer politicas orientadas a resguardar la inviolabilidad del
caracter privado y confidencial de los datos electrénicos de los organismos
publicos; d) Fomentar y desarrollar acciones conducentes a la adaptaciéon y

asimilacion de las tecnologias de informacién por la sociedad.

En cuanto a la promocion de talento humano en las ciencias y tecnologias, este
articulo sefiala que el Ejecutivo Nacional promovera y estimulara la formacion y
capacitacion del talento humano especializado en ciencia, tecnologia e
innovacion, para lo cual contribuird con el fortalecimiento de los estudios de
postgrado y de otros programas de capacitacion técnica y gerencial. En relacion a
este articulo los planes y programas pueden extenderse a los(as) estudiantes
universitarios(as) en formacion mediante la integracion de las tecnologias de la
informacion y comunicacion, como es el caso de la presente investigacion de
grado, donde se pretende desarrollar un disefio educativo para la ensefianza y el
aprendizaje de la estadistica general en ambientes virtuales de aprendizaje a través
de Internet, generando de esta manera contenidos en la red adaptados a las

necesidades de docentes y estudiantes en el marco de la educacion formal.

También se plantea en el Articulo 45 que los(as) investigadores(as) de las
instituciones de educacion superior, entre otros, a dedicacion exclusiva, a tiempo
completo, o de cualquier otra dedicacion, podran participar, en el marco del Plan
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, en actividades que generen
proyectos de investigacion y desarrollo en el seno de empresas o asociaciones, asi
como en aquellas que originen la formacién de nuevas empresas o asociaciones,
basadas en resultados de investigacion y desarrollo. Este articulo le da
participacion directa a las universidades, y particularmente a los(as) docentes e

investigadores(as) en la generacion de iniciativas tecnoldgicas, cientificas y
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educativas, en directa relacion con el campo laboral del (de la) estudiante que

requiere una formacién adaptada a los vertiginosos cambios del siglo XXI.
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Area de estudio

El presente proyecto se encuentra enmarcado dentro del area de la tecnologia y

didActica educativa.

3.2. Area de investigacion

Este proyecto esta enmarcado dentro del area de investigacion de Estadistica
Educativa, encaminado al desarrollo de una propuesta didactica para uso local y/o
bajo ambiente Web, que sera empleada como herramienta didactica en la

ensefianza de la Estadistica.

3.3. Nivel de la investigacion

El nivel de esta investigacion es descriptivo, porque comprende los estudios cuyo

(3

alcance se extiende hasta la “...determinacion de la frecuencia con que algo
ocurre o con la que algo se halla asociado o relacionado con otro factor...” (Selltiz
y Jahoda, 1977:68). Este estudio permite detectar las regularidades empiricas, los
registro, el analisis y la interpretacion de las cualidades y las caracteristicas

requeridas para la asignatura Estadistica Educativa (0172113.

3.4. Tipo de investigacion

El estudio se fundamenta en una investigacion de campo, apoyado en la
investigacion documental, en la que los datos de interés se recogieron a través del
diagnéstico de forma directa de los estudiantes cursantes del II semestre 2010;
para Arias ( 2006:31) la investigacion de campo es aquella que consiste en “ la
recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad
donde ocurren los hechos” por tal razén los datos recolectados en el diagndstico
impidieron ser manipulados ni alterados bajo las condiciones existentes en el area

tematica de la asignatura Estadistica Educativa (0172113).
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3.5. Disefio de la investigacion

El presente estudio se ubico dentro de la categoria de Proyecto Factible. Para el
manual de la UPEL (2008:21), “consiste en la investigacion, elaboracion y
desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar
problemas, requerimientos o necesidades organizacionales o grupos sociales”, es
de considerar que esta investigacion permitio el disefio de una herramienta
didactica; para ello se presenta esta propuesta, la cual servira para solucionar el
problema relacionado con los requerimientos y necesidades de los(as) estudiantes
que cursan Estadistica Educativa (0172113) y que contribuira a la formulacion de
politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos acordes que comprenderan
el diagnostico, planteamiento y fundamentacién tedrica de la propuesta, asi como
los procedimientos metodolégicos, las actividades y recursos necesarios para la

ejecucion, el analisis y conclusiones sobre la construccién del material didactico.

Para el manual de la UPEL (2008:21), “El Proyecto Factible comprende las
siguientes etapas generales: diagnostico, planteamiento y fundamentacién tedrica

de la propuesta”

Diagnostico: Esta primera etapa permitié hacer un evaluacion de la situacion o
problema detectado, con ella se realiz6 un diagnéstico de la misma. Para dar
cumplimiento a esta etapa, se procedid a utilizar un disefio de investigacion, la
seleccion de poblacion y la muestra, asi como la elaboracién de instrumentos de
investigacion, validez y confiabilidad de los mismos, las técnicas de

procesamiento y analisis de los datos.

Planteamiento: Esta segunda etapa consistid en desarrollar y analizar a partir de
los resultados obtenidos por la aplicacion del instrumento todos los elementos
resultantes del diagnostico, se determinaron las disponibilidades de los(as)
estudiantes de Estadistica Educativa con la incorporacion de la hoja de calculo
como recurso didactico, se describieron los efectos que produce el uso de la Hoja
de Calculo como herramienta didactica y se analizaron las incidencias de su
incorporacién a la asignatura Estadistica Educativa, conjuntamente con los

antecedentes de la investigacion, las bases tedricas y las bases legales,
42



permitiendo arribar a conclusiones y recomendaciones para disefiar la propuesta
del material en formato electrénico con el uso de la hoja de calculo Excel como

herramienta didactica de la asignatura Estadistica Educativa.

Fundamentacion tedrica de la propuesta: En esta tercera etapa del estudio se
contemplaron los requerimientos basicos o fundamentales para la satisfaccion del
proyecto. El objetivo de esta etapa es definir la dimension del proyecto en mayor
detalle, establecer sus componentes, determinar los costos y aspectos
institucionales, ademas de llevar a cabo los estudios correspondientes para
garantizar el disefio de un material en formato electronico como herramienta
didactica para el desarrollo de los procesos de ensefianza y de aprendizaje de la

asignatura Estadistica Educativa.

A través de este estudio se busca, por una parte, presentar una propuesta factible
en el desarrollo de un enfoque didactico y, por otra, sugerir la propuesta para el
mejoramiento del proceso de aprendizaje de la asignatura Estadistica Educativa

en la Universidad de Oriente, Nucleo de Sucre.

3.6. Poblacion y muestra

Al referirse a este aspecto, Arias (2006:81) dice: “La poblacién se puede definir
como un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes, para
los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacién. Esta queda
delimitada por el problema y por los objetivos del estudio”. Se puede considerar
que la poblacién o universo constituyen todos los elementos, personas o cosas, a
los cuales va dirigida la investigacion. La muestra, segun Arias (2006:83) se
define como: “Un subconjunto representativo y finito que se extrae de la
poblacién accesible”. En definitiva, es una pequefia porciéon del universo que

posee caracteristicas homogéneas o similares a la de la mayoria de la poblacién.

Poblacion: esta conformada por los(as) 210 estudiantes inscritos(as) en seis (6)
secciones, con capacidad de treinta y cinco (35) estudiantes cada una, que
cursaron la asignatura Estadistica Educativa (0172113) durante el II semestre de

2010 en la Universidad de Oriente, Nucleo de Sucre.
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Muestra: esta determinada por una porcion de la poblacion y la siguiente formula

se aplicé para determinar la muestra de estudiantes para una poblacién finita:

n=N. ZC2. p. gN-1. e2+ZC2. p. q

Donde:

n : tamafio de la muestra.
N: total de elementos que integran la poblacién, constituida por 210 estudiantes.

Z’c: valor determinado por el nivel de confianza (para un grado de confianza de
95% el coeficiente es igual a 2).

e: error muestral (se consider6 de 5%).
p: proporcion de 189 estudiantes femeninos, es de 0,9.
q: proporcion de 21 estudiantes masculinos, es de 0,1.

Al determinar el tamafio de la muestra para una poblacién de 210 estudiantes, con
un nivel de confianza del 95%, un error del 5%, un valor de p= 90 y q= 10, se

obtiene que el tamafio de la muestra es:

n=210. 4. 90 . 10209 . 25+ 4 . 90
10=7560008825= 86 estudiantes

3.7. Elaboracion y validacion de instrumentos.

Se entendera por técnica de recoleccion de datos para Ramirez (1999:108) como
“Un procedimiento mas o menos estandarizado que se ha utilizado con éxito en el
ambito de la ciencia”. Es el procedimiento o forma particular de obtener datos o
informacion, las técnicas a utilizar en esta investigacion estaran conformadas por

la observacién y la encuesta.
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Para Arias (2006:69) “Un instrumento de recoleccion de datos es cualquier
recurso, dispositivo formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener,

registrar o almacenar informacion”.

Se disefio para los(as) estudiantes un cuestionario, y se aplico a la muestra de
estudio, donde se diagnostico el nivel de accesibilidad que poseen los(as)
estudiantes en cuanto al uso del computador, el mismo midid las actitudes y
competencias en el ambito del manejo de la tecnologia y la incorporacion de la
hoja de calculo como herramienta de aprendizaje de la asignatura Estadistica

Educativa.

Elaboracion de los Instrumentos

El instrumento diagnostico constd de cinco (5) partes:

Parte I: se presentaron siete (7) preguntas cerradas en las que se determind la
accesibilidad que tiene el (la) estudiante con las TIC.

Parte II: incluyeron dos (2) preguntas cerradas en las que se les pidio a los(as)
estudiantes que opinaran sobre el uso de procesador de textos Word.

Parte III: const6 de cinco (5) preguntas cerradas en las que se les pidi6 a los(as)
estudiantes que opinaran sobre el uso de la hoja de calculo Excel.

Parte IV: incluyeron tres (3) preguntas cerradas en las que se les pidio a los(as)
estudiantes que opinaran sobre el uso de programas de presentacion Power Point.
Parte V: constd de siete (7) preguntas cerradas en la que se determiné la
expectativa que tenia el estudiante sobre la incorporaciéon de la Hoja de Calculo
como herramienta de aprendizaje y creacion de MEC.

Los instrumentos de valoracion del MEC  propuestos por Galvis (2001:224),
fueron adecuados para lograr la evaluacion sistematica de la herramienta
didactica a través de juicio de expertos(as) y opiniones de los(as) estudiantes
considerandose a: expertos(as) en contenidos de Estadistica Educativa,
expertos(as) en metodologia, expertos(as) en materiales educativos

computarizados (MEC), y opiniones finales de los(as) estudiantes sobre el MEC.

Validez y Confiabilidad
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Para Véliz (2009:82) “El cuestionario elaborado lo revisaran varios expertos en la
materia (juicio de expertos) para constatar el vocabulario y la redaccion de los
items, y si el contenido de los mismos miden lo que se desea medir”. Aqui se
consideré la opinién del profesor Rafael Torrealba, docente del curso de
Evaluacion de los Aprendizajes de la Maestria Modular en Educacion y del érea
de Investigacion Educativa, quien verifico la pertinencia de la prueba diagndstica,
la cual fue aplicada posteriormente a los(as) estudiantes de la asignatura

Estadistica Educativa del II semestre de 2010.

La validacién es fundamental para determinar si el instrumento mide lo que
realmente se pretende medir, considerando que los otros instrumentos para medir
la pertinencia del MEC, sugerido por Galvis (2001:247) son las guias de trabajo
que consta de tres partes:

“1.- Procedimiento que se debe seguir en la evaluaciéon de
software por parte de expertos, 2.- Formatos para la evaluacion
detalladas de MEC, por parte de expertos, que van a ser usados
diferenciadamente por los especialistas de contenidos,
metodologia e informatica y 3.- Formato para sistematizar
resultados y recomendaciones de la evaluacion de MEC; por
parte de expertos, para ser utilizados por quien conduce la
evaluacion”

Segin Ramirez (2007:125) “La confiabilidad de un instrumento de recoleccién
de datos alude al hecho de que en las mismas condiciones el mismo instrumento

debe arrojar similares resultados”.

El estudio o prueba piloto se realizé con el propoésito de garantizar la validez y
confiablidad de los instrumentos disefiados; si no se demuestra la confiabilidad
del instrumento, siempre existira un margen de duda sobre la calidad de la
interpretacién que se haga a partir de los datos obtenidos, y el comportamiento de
los fendmenos se hace sobre la confianza del instrumento, el cual se aplico en dos
oportunidades a una pequefia parte de la poblacion, distinta a la muestra en

estudio, y debi6 ser pequefia, es decir, menos de diez (10) estudiantes.
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Una vez aplicada la prueba, se procedi6 a calcular la confiabilidad a través del
método del coeficiente Alpha de Cronbach. Este coeficiente es recomendable
emplearlo cuando el instrumento ha sido elaborado sobre la base de una escala de
multiples respuestas; es decir, cuando los items presentan una escala de varias
opciones. El célculo de la confiabilidad del cuestionario se realiz6 a través del
software SPSS 18.0 para Windows, arrojando como resultado un alpha de 0,886;

lo que significa que el instrumento es fiable en un 88,6%.

Ademas, se procedi6 a determinar la confiabilidad del instrumento por medio del
Método de Test Retest. Aqui se aplicé la prueba en dos oportunidades a los
mismos diez (10) estudiantes, mediando entre una y otra un tiempo de cuatro (4)
semanas. Es importante resaltar que se aplic6 en ambos casos el mismo
instrumento, sin modificacién algunas, evitando modificar la naturaleza de la

prueba.

Se utiliz6 posteriormente el método mas sencillo para determinar la confiabilidad
de un instrumento, aplicando un mismo instrumento a los(as) estudiantes en dos
ocasiones diferentes y posteriormente se calculé la correlacién entre las medidas
obtenidas en las dos aplicaciones a través del céalculo del Coeficiente de
Correlacion de Pearson. A continuacién, se presenta la explicacion del calculo de

la confiabilidad :

Donde:

r: es el coeficiente de correlacién entre las dos aplicaciones del instrumento.

N : nimero de sujetos.
X: . . o
suma total de los valores de x obtenidos en la primera aplicacion.

Y suma total de los valores de y obtenidos en la segunda aplicacién.
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0«

‘resultado de sumar los valores de x elevados al cuadrado.

2.
I:l Y “resultado de sumar los valores de y elevados al cuadrado.
X" resultado de sumar el producto de cada valor de x por su correspondiente
valor de y.
2,
(D X) suma total de los valores de x, elevado al cuadrado.
2.
(D Y) “suma total de los valores de y, elevados al cuadrado.
Estimacién de la confiabilidad
Método Test-Retest
Sujetos lera aplicaciéon [ 2da aplicacion
X x° y Yy ’ X.y
1 25 625 45 2025 1125
2 50 2500 65 4225 3250
3 65 4225 60 3600 3900
4 55 3025 40 1600 2200
5 45 2025 65 4225 2925
6 80 6400 85 7225 6800
7 65 4225 80 6400 5200
8 40 1600 55 3025 2200
9 75 5625 75 5625 5625
10 85 7225 95 9025 8075
585 37475 665 46975 41300

Sustituyendo los valores en la féormula:

10(41300) (585)(665)

T \/ 7475 oYY 1046975 @5)

23975 _
29920,7391

0,8013
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Se obtuvo el Coeficiente de Correlacién de Pearson, el cual fue de = 0,80 lo
cual indica que existe una correlacién “alta” entre las puntuaciones obtenidas en la
primera aplicacion con respecto a las obtenidas en la segunda aplicacion. Esto
permite concluir que el instrumento es confiable en cuanto a la estabilidad de las
puntuaciones a través del tiempo. Obtenidos los datos de la prueba piloto, se
ajusto el instrumento y luego se elaboré su version definitiva, para ser aplicado

finalmente a la muestra seleccionada para esta investigacion.

3.8. Técnicas de procesamiento y analisis de los datos

Aplicado el instrumento y recolectados los datos, se procedié a procesarlos para
aplicar las técnicas de analisis, tanto ldgicas como estadisticas. Se tabularon y
ordenaron los datos, permitiendo ser  presentados a través de tablas de
frecuencias porcentuales y graficas de barras y sectores. Este procedimiento, se

logro por medio de la aplicacion de la hoja de calculo Excel.

3.9. Procedimiento para elaborar la herramienta didactica

El proceso del disefio del material didactico, con el uso de la hoja de calculo Excel
como herramienta didactica se desarroll6 en varias etapas:

I Planificacion de la propuesta: Se buscé identificar los problemas mas relevantes
en cada una de las unidades curriculares, buscando la forma general de establecer
las soluciones generales para la elaboracion y determinar las caracteristicas de la
audiencia para la cual sera desarrollado el material didactico.

IT Andlisis del usuario: Se determiné la informacién de los(as) participantes del
contexto y la disponibilidad para ejecutar el material didactico.

III Analisis de contenido: Se revisaron documentos, programas, materiales
educativos asistidos por computadoras, textos especializados, las legislaciones y
estudio de casos, ademas de las posibles estrategias para la ensefianza de los
contenidos con efectividad y eficiencia.

IV Planeamiento de la propuesta: Se formularon los objetivos especificos de la
propuesta, se definieron las actividades de aprendizaje, se seleccionaron los

contenidos de las unidades curriculares, se establecieron las secuencias a través
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del Storyboard, mostrandose el orden de aparicién que se logré alcanzar y como
ellos son obtenidos.

V Preparacién de la propuesta: Se elaboraron los guiones de los contenidos
seleccionados del programa de la asignatura, se procedi6 a grabar y ordenar los
videos con el software CAMTASIA STUDIOS, que corresponde a un programa
que permite grabar la pantalla del ordenador en video.

VI Validacion: Se reviso el material con un grupo de estudiantes, y expertos(as)
en contenidos de Estadistica Educativa.

VII Presentacion: Se presentd el material proporcionando las herramientas de
edicion y produccién del video para crear las grabaciones de buena calidad y en formato
de facil lectura, con el nombre MECE, el cual significa Material Educativo

Computarizado de Estadistica.
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CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE L.OS RESULTADOS

4.1. Analisis y presentacion de los resultados.

La técnica de andlisis de datos representa la forma cémo serd procesada la
informacion recolectada, ésta se puede procesar de dos maneras: cualitativa o
cuantitativa, en esta investigacion se utilizo la forma cuantitativa para el
cuestionario diagndstico estructurado que se aplicé a los 86 estudiantes del II

semestre 2010, de la asignatura Estadistica Educativa.

Segun Sabino (1994: 17), el analisis cuantitativo se define como:

“... una operacién que se efectia, con toda la informacién
numeérica resultante de la investigacion. Esta, luego del
procesamiento que ya se le habra hecho, se presentara como
un conjunto de cuadros y medidas, con porcentajes ya
calculados...”

Esto permitié sacar porcentajes y representar graficamente los resultados de los

datos obtenidos para tener la informacién ordenada con representaciones visuales

que permitieron dar respuesta a los objetivos del estudio.

4.2. Interpretacion de los resultados obtenidos.

A continuacién se muestran los resultados obtenidos en la aplicacién de la prueba
diagndstica, en la cual se presentan los items en funcién de cémo fue organizado el
instrumento (ver pag. 71); y un previo analisis de los resultados obtenidos, que
ayudaron a la descripcion de los efectos que produce el uso de la hoja de calculo
Excel; los anaélisis de las incidencias de la incorporacion del uso de la hoja de calculo
como herramienta didactica. Esto permitira el disefio de un material en formato
electrénico como herramienta didactica de acuerdo con las necesidades que
manifestaron los(as) estudiantes de la asignatura Estadistica Educativa (0172113) del

IT semestre 2010 de la Universidad de Oriente Nuicleo de Sucre

TABLA 2: Distribucién de frecuencias porcentuales de la accesibilidad que tienen
los estudiantes con las TIC.
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SI NO Total
Items . :
fi| f% |fi| %
¢Emplea internet para sus investigaciones referidas a la asignatura | 2 | 25,5 | 6 | 74,4 86
1 Estadistica Educativa? 2 8 4 2
;Posee cuenta electronica? Ef 9‘;’1 5581 ]| 86
2
¢Recibe mensajes en su buzon de cuenta electrénica? 616971 21302 86
3 0 7 6 3
¢Sabe enviar mensajes por su cuenta electrénica? 7 K | 86
4 5 1 1 9
¢Le resulta facil adjuntar archivos a los mensajes que envias a 4| 46,5 |4 | 53,4 86
5 | través de su cuenta electronica? 0 1 6 9
¢Disfruta el uso del computador en tus investigaciones? >| 5813418 86
6 0 4 6 6
¢ Usa dispositivos de almacenamiento de datos para guardar 1( 19,7 | 6| 80,2 86
7 | informacion? 7 7 9 3
Grafica N2 2
Grafica de barras de la accesibilidad que tienen los estudiantes
con las TIC.
HSl ENO
100 - 94,19
87,21
g 20 80,23
3 80 - 74,42 69,77
e 70 -
g oo | 5349 0814
§ 50 - Aes 1,86
S 40 0,23
< 25,5 :
& 3. o “ o 19,7
o 20 - 2,79
Z 10 5,8
O .
ol 2 3 4 5 6 7
ITEMS

Grafica N° 1

En la Tabla N° 2 puede visualizarse la opinién afirmativa de la gran mayoria de

los(as) estudiantes manifiestan en emplear algunas herramientas de internet, en

el favorecimiento de los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Por esta razon,

un alto porcentaje de los(as) estudiantes afirma poseer cuenta electrénica, envian

y reciben mensajes a su cuenta electronica y disfrutan en sus investigaciones

(58,41%) con el uso de la computadora. Esta permite conducir a una nueva

vision de conectividad de la estadistica con las actividades del (de la) docente y
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el empleo de la computadora como herramienta que permita dar la importancia en
desarrollar actividades con el disefio de estrategias didacticas a través del uso de
la tecnologia y enfatizar en los(as) estudiantes al manejo adecuado de las TIC.
Esto proporciona un alto grado de interactividad entre estudiantes-estudiantes,
estudiantes-docentes, estudiante-herramienta tecnologica; lo cual debe ser
aprovechado en los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Sin embargo, el uso
de las TIC en las clases de Estadistica Educativa, debe ser planificada
previamente y orientado hacia un esquema en el que los (las) estudiantes puedan
explorar al maximo las potencialidades de las herramientas de internet a ser
utilizadas, lo que permitiria dar respuestas y profundizar en los conceptos, las
férmulas, las conjeturas y la aplicacion de mads tiempo en las interpretaciones de

los resultados obtenidos.
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TABLA 3: Distribucion de frecuencias porcentuales del

item 8
¢Dénde se conecta con mayor frecuencia para el uso de
internet?

Lugar de conexién fi %
Casa 12 13,95
Infocentro 3 3,49
Universidad 20 23,26
Cyber 41 47,67
Otros 10 11,63
Total 86 100

GraficaN2 3
Grafica circular del item N2 8. {Dénde se conectacon
mayor frecuencia para el uso de internet?

L

Infocentro
3%

Grafica N° 2

En la Grafica N° 3, se puede evidenciar que el 48% de los(as) estudiantes
encuestados navega por internet desde los cybers, el 23% se conecta desde la
universidad, el 14% desde sus casas un 3% desde infocentros y el 12% de otros
dispositivos, especificamente desde sus celulares; es notorio determinar la fluidez
del lugar de conectividad de internet que los(as) estudiantes realizan.

TABLA N° 4: Distribucién de frecuencias porcentuales de la opinion sobre el
uso de procesador de textos Word.

Items SIEMPRE | ALGUNAS NUNCA | Total
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Grafica N° 4
Grafica de barras de la opinion sobre el uso de procesador de textos
Word
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Grafica N° 3

En la Gréfica N° 4 se evidencia que el 38,37% de los(as) estudiantes nunca hace
uso del procesador de texto Word, pero un 29,07% siempre, y el 32,56% algunas
veces si utilizan el procesador de texto Word; ademas existe un significado
relevante en la importancia del uso de procesadores de textos, ya que el 47,67%
de los(as) estudiantes opina que sus profesores de la asignatura Estadistica
Educativa asignan actividades donde deben utilizar el procesador de texto Word.
Es notoria la importancia de dominar el procesador de texto Word, para la
presentacion futura de trabajos escritos o informes finales que los(as) docentes

asignen durante las actividades académicas del semestre que estén cursando.
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TABLA N° 5: Distribucion de frecuencias porcentuales de la opinion sobre el
uso de la hoja de calculo Excel.

ALGUNAS

Tota

SIEMPRE VECES NUNCA 1
Items fi| % |[fi| % |fi| %
- 7| 81,4
11 | ¢Utilizas el programa Excel? 616,98 |10 11,63 0 0 86
1 (;I’(eahzas calculos estadisticos con el uso de la hoja de 1] 1,16 3] 349 8 | 95,3 86
célculo Excel? 2 5
Lo . . 8 | 96,5
13 | ¢Elaboras graficos con la hoja de calculo Excel? 111,16 | 2| 2,33 3 1 86
) . 8 [ 93,0
14 | ;Construyes tablas con la hoja de calculo Excel? 11116 (5| 581 0 5 86
15 ;El (la) profesor(a) de la asignatura Estadistica 6 | 69.7 1| 116
Educativa le asigna actividades donde debes usar el > 116 118.60 5 86
0 7 ’ 0 3
programa Excel?
GraficaNe5
Gréfica de barras de la opinién sobre el uso de la hoja de
calculo Excel
120
M SIEMPRE B ALGUNASVECES M NUNCA
100 - 95,35 AL 93,02
2 81,4
3 80 -
= 69,77
S
S
Q.
8
e
@
-
o
ITEMS
Grafica N° 4
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Con relaciéon a la Tabla N° 5 se puede notar que el 81,4% de los(as) estudiantes
contestaron que probablemente nunca utilizan el programa Excel, el 95,35% opina
no realizar calculos estadisticos con el uso de la hoja de calculo Excel, 96,51%
opina que nunca construyen tablas estadisticas con la hoja de calculo Excel y que
sus profesores(as) de Estadistica siempre, con 69,77%, les asignan actividades
donde deban emplear la hoja de calculo Excel. Analizando estos 5 items, existe
un desconocimiento del uso de la hoja de calculo e interés de los(as) docentes en
darle importancia al conocimiento sobre la hoja de calculo Excel, en vista de que
el trabajar la asignatura Estadistica Educativa con hoja de calculo, permitira
disponer de mecanismos de aproximacion a la resoluciéon de los problemas,
planteados en clase, resolverlos con mayor rapidez, el (la) estudiante estara ligado
a varios métodos para la elaboracion de su propia hoja de trabajo, una de ellas es
usando las funciones estadisticas incorporadas en el programa y otra es
construyendo matematicamente las expresiones o formulas, en cualquiera de los
dos casos siempre sera necesario partir de la elaboracion de tablas adecuadas,
donde seran construidas a partir de férmulas y no a partir de funciones
incorporadas que, en cualquier caso siempre pueden ser usadas para corroborar la
exactitud de los resultados, generando mas tiempo para las interpretaciones de los
resultados obtenidos tanto en las tablas, como el las graficas elaboradas por ellos

(ellas) mismos(as).

TABLA N° 6: Distribucién de frecuencias porcentuales de la opinion sobre el uso de
programa de presentacion Power Point.
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ALGUNAS

SIEMPRE VECES NUNCA Total
Ttems fi| % |fi| f% |fi| %
1 o A . 2(32,5(2|29,0|3(38,3
; Utilizas el programa de presentacion Power Point? ! ! ! 86
6| programa cep 8l 6 |5 7 |3]| 7
¢El (1a) profesor (a) de la asignatura Estadistica Educativa,
1 |desarrolla sus clases a través del programa de | 4 46,5|3|34,8|1|18,6 86
7 | presentacion Power Point? 0 1 0 8 6 0

Grafica N° 6
Grafica de barras de la opinion sobre el uso de programa de
presentacion Power Point

M SIEMPRE ®ALGUNASVECES W NUNCA

Frecuencias porcentuales
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Grafica N°5

La Tabla N° 6 muestra que de un total de 86 estudiantes encuestados, 28 de ellos
(32,56%) contestaron que siempre utilizan el programa de presentaciéon Power
Point, 25 estudiantes (29,07%) algunas veces usan el programa de presentacion y
33 de ellos (38,37%) nunca emplean el programa de presentacion Power Point; asi
mismo, en el item 17, 40 estudiantes (46,51%) opinan que sus profesores(as) de
Estadistica siempre desarrollan sus clases con el programa de presentacion Power
Point. Treinta (30) estudiantes (34,88%) opinan que algunas veces los (las)
profesores(as) utilizan programa de presentacion para el desarrollo de sus clases y
16 estudiantes (18,6%) manifestaron que nunca sus profesores(as) ensefian la
asignatura a través del programa de presentacion, esto permite expresar la
importancia que los(as) docentes de Estadistica le dan a desarrollar sus clases con
el manejo del programa de presentacion Power Point.

TABLA N° 7: Distribucion de frecuencias porcentuales acerca de la incorporacion
de la hoja de calculo como herramienta de aprendizaje.

ALGUNAS
SIEMPRE VECES NUNCA Total
Items fil f% [fi] f% [fi] f%
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1 ¢El (la) profesor(a) desarrolla los contenidos de la 3|372|2 3

o |asignatura Estadistica Educativa a través del uso 5 1’ 3 63,89 1 36,05 | 86
de hojas de célculo?
¢Consultas paquetes estadisticos para reforzar las 8 | 100.0

20 | unidades de la asignatura Estadistica Educativa? 0] 0,00 0] 0,00 6 0 ’ 86
¢Consideras que la asignatura facilitada mediante 6180211 1

21| hojas de célculo, podra motivarte a desarrollar 9 3’ ’ 13,95 5 17,44 | 86
las actividades asignadas en clase?
¢ Te siente seguro de utilizar el computador en el 23253 2

22 | desarrollo de los contenidos de la asignatura 8 6, 4 39,53 4 27,91 | 86
Estadistica Educativa?
¢La auto-evaluacién de Estadistica Educativa con 71825 |1

23 | hoja de célculo, contribuiria con tu aprendizaje? 1 6’ 5 17,441 1| 1,16 | 86
¢Utilizar la hoja de calculo como herramienta 8| 976

24 | didactica, contribuiria en tu proceso de ensefianza 4 7’ 212330 0,00 | 86
y de aprendizaje?
¢Le gustaria que los contenidos de la asignatura

’s Estadistic.a Educativa. estén asu alFance através | 8 | 96,5 21233111 116 | 86
de materiales educativos computarizados en el | 3 1 ’ ’
Aula Virtual como material de consulta?
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De acuerdo con los resultados de la Tabla N° 7, se evidencia que el 100% de

los(as) estudiantes nunca ha consultado paquetes estadisticos, el 82,56% considera

que siempre la hoja de calculo contribuira con su aprendizaje, el 97,67% opina

que siempre la hoja de calculo contribuira con el proceso de ensefianza y de

aprendizaje, y el 96,51% esta de acuerdo con que siempre los contenidos de

Estadistica Educativa se desarrollen a través de MEC. Todo permite considerar

que la mayoria de los(as) estudiantes opina favorablemente acerca de
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incorporacion de la hoja de céalculo Excel como una herramienta didactica para el
desarrollo de las clases y el favorecimiento de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje de la asignatura. Ademas, esta herramienta podria cambiar la
relacion entre estudiantes y docentes, ya que permitiria a los (las) primeros(as)
ser cognitivamente activos(as) en la adquisicién de los conocimientos de
estadistica, y a los (las) segundos(as) emplear la tecnologia como un auxiliar
didactico, especificamente, convirtiendo a la computadora, en un pizarrén
electronico. Una vez que el (la) estudiante haya utilizado una computadora para
analizar datos, es probable que se pregunte ;Por qué tengo que hacer todos estos
calculos complejos a mano?. Esto conllevaria al cambio de la metodologia, de las
maneras de enseflanza y de la evaluacién de los aprendizajes de Estadistica
Educativa en la Escuela de Humanidades y Educacion de la Universidad de

Oriente
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CAPITULO V
PROPUESTA PARA EL DISENO DE UN MATERIAL EN
FORMATO ELECTRONICO COMO HERRAMIENTA
DIDACTICA DE LA ASIGNATURA ESTADISTICA
EDUCATIVA.

5.1 Descripcion de la propuesta.

La propuesta de crear un MEC de la asignatura Estadistica Educativa de la
Escuela de Humanidades y Educacién de la U.D.O, como herramienta didactica,
permite que los(as) docentes de Estadistica Educativa sin ningtin conocimiento
previo de informatica, puedan elaborar para sus estudiantes un material educativo
computarizado con el uso de la hoja de calculo Excel, adaptandolo a las
necesidades pedagdgicas y al contenido de interés en el desarrollo de la

asignatura.

Es importante resaltar que con esta herramienta didactica, los(as) estudiantes
tienen la posibilidad de asumir con mayor responsabilidad sus estudios y avanzar
en el desarrollo de los contenidos de la asignatura, aprendiendo a distribuir el
tiempo necesario para lograr con éxito su preparacion académica en la asignatura

Estadistica Educativa.

5.2 Objetivos especificos de la propuesta.

1.- Desarrollar una cultura computacional, haciendo uso de la tecnologia con

fines educativos y académicos.

2.- Facilitar los procesos de ensefianza y de aprendizaje a través del uso de la

tecnologia de la informacién y comunicacion sin limite de espacio y tiempo.
3.- Centrar los procesos de ensefianza y de aprendizaje en los (las) estudiantes.

4.- Dar a los(as) estudiantes la oportunidad de resolver problemas que
requieren de la recoleccién o simulacién de sus propios datos para la toma de

decisiones.
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5.- Incorporar la tabulacién computacional y graficas con un mayor niimero de

datos, evitando calculos largos, engorrosos y tediosos.
6.- Fomentar el aprendizaje activo.

5.3 Procedimiento para elaborar la herramienta didactica.

I.- Planificacion de la propuesta: Aqui se selecciond y organizé con cuidado el
contenido referente a las necesidades que los(as) estudiantes manifestaron y las

dificultades que presentan de aprender con facilidad.

I1.- Analisis del usuario: A través de la aplicacion del diagnostico se determino el
interés de los(as) estudiantes de la carrera de Educaciéon con menciones, en
desarrollar actividades con el disefio de estrategias didacticas a traveés del uso de
la tecnologia, se enfatiz6 en el manejo adecuado de la tecnologia, ampliacién en
el conocimiento del uso de la hoja de calculo Excel y la presentacién de los
contenidos de Estadistica Educativa en formato electronico como herramienta
didactica. Todo lo mencionado anteriormente contribuye a determinar que los(as)
estudiantes deben hacerse conscientes de las bondades que se presentan con el
uso de la tecnologia en el salon de clase y los(as) docentes especializados(as) en
el drea de Estadistica Educativa, brindarles un apoyo para la ensefianza de los
contenidos y el logro de los objetivos planificados con la posibilidad de
desarrollar en sus estudiantes nuevos modelos pedagogicos de aprendizaje que
mejoren los procesos de ensefianza y de aprendizaje, lograndose a través de las
interacciones con las experiencias nuevas encontrar el equilibrio de su nivel actual

y la aceptacion en la construccion de su propio conocimiento.

III.- Andlisis de contenido: Los contenidos de la asignatura se presentan de forma
tedrico-practico, donde la parte practica de las Unidades I y V son las que se
desarrollaron, permitiendo que los(as) estudiantes puedan revisar las veces que
deseen los contenidos presentados y asi poder incrementar progresivamente los
conocimientos y adquirir las habilidades que se requieran para los contenidos

subsiguientes.
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Destacando lo sefialado por Moore (1992:31) sobre los contenidos basicos del
pensamiento estadistico: “la organizacién y el resumen de los datos, que incluye
las herramientas y las estrategias para saber leerlas y comunicar lo encontrado; la
produccion de los datos, que incluye todos los pasos del disefio de una
investigacion y la obtenciéon de conclusiones, que abarca fundamentalmente

inferencia estadistica”

IV.- Planeamiento de la propuesta: El uso de diversas tecnologias de
comunicacion tiene un gran impacto en los procesos educativos. Sus beneficios
se observan en la economia del tiempo, una mayor individualizacion de las
necesidades especificas de cada estudiante, la facilidad de revisar el aprendizaje
de contenidos y la conexién audiovisual, sensorial y secuencial de los temas. En
su proceso los(as) estudiantes agilizaran la difusién de los hallazgos encontrados

permitiéndose las nuevas interacciones con la experiencia de aprendizaje.

Se seleccion6 entre una gama de hojas de calculo, correspondientes a los
programas de Microsoft Office, Excel 2007, la aplicacion de hoja de calculo mas
avanzada en la actualidad, gracias a su constante evolucién. Dicha evoluciéon se
traduce en mejoras en todas las areas: facilidad de uso, posibilidades de célculo,
conectividad para obtener datos, herramientas de analisis, representacion grafica,
documentacién, entre otras bondades; ademas de presentar los siguientes
beneficios: es considerada un material educativo basado en computadora, posee
independencia geografica, independencia temporal, independencia de plataforma,
interfaz amigable, incremento en la comunicacién e incremento en control del

aprendizaje y de facil acceso a los(as) estudiantes.

V.- Preparacion de la propuesta:

Proposito general de la herramienta didactica

Al finalizar el Curso de Estadistica Educativa (0172113), el (las) estudiante(s)
tendra la capacidad y destreza de disefiar tablas de distribuciéon de frecuencias,
tanto para variables cualitativas como cuantitativas y construir los diferentes

tipos de graficos unidimensionales y bidimensionales.
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Metas instruccionales
El (la) estudiante sera capaz de:
1. Conocer aspectos computacionales que encontrara en la practica en
muchos problemas estadisticos y prepararlo para un trabajo mas eficiente.
2. Resolver problemas con variables unidimensionales y bidimensionales
cualitativas y cuantitativas en menor tiempo.
Construir tablas estadisticas con mayor cantidad de datos.
Representar graficos para variables cualitativas y cuantitativas.
Diferenciar las diferentes tabulaciones de los datos.
Representar lineas de regresion.

Calcular el coeficiente de correlacion lineal.

@ N o v AW

Desarrollar la habilidad en el (la) estudiante para plantear problemas

estadisticos, buscar soluciones, ser critico(a) y sacar conclusiones.

Tipo de modalidad educativa

La modalidad educativa sera semipresencial, apoyada con la herramienta didactica
disefiada, donde el (la) estudiante tendra autonomia en el desarrollo de su
aprendizaje, ver que el mundo es no deterministico, adquirir destrezas en ciertas
aplicaciones (en casos reales como simulaciones), vislumbrar situaciones

parecidas a las que podra encontrar en su futura labor profesional.

Organizacion programatica de las actividades

La asignatura Estadistica Educativa (0172113) esta dividida en cinco (5) unidades
curriculares, y éstas a su vez en contenidos organizados en orden progresivo, y
para el desarrollo de la propuesta se incluyeron los contenidos referentes a
construccion de tablas de distribucion de frecuencias y representaciones graficas,
tanto para datos cualitativos como cuantitativos.

A continuacién, se presenta la estructura de los contenidos de las unidades

desarrolladas en el MECE (Material Educativo Computarizado de Estadistica):
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UNIDAD I:

CONCEPTOS BASICOS Y DESCRIPCION DE DISTRIBUCION

OBJETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

Al finalizar esta unidad el (la) alumno(a)
debera estar en capacidad de :

1.- Definir con sus propias palabras los
conceptos de: poblacién, muestra, estadistica
inferencial, disefio experimental, variable
discreta y variable continua.

2.- Sefialar las caracteristicas de los distintos
niveles de medicién y compararlos, indicando
las semejanzas y diferencias entre ellos.

3.- Reconocer y diferenciar los tipos de
transformaciones propias en cada nivel.

4.- Citar ejemplos que ilustren la aplicacion
de los diferentes conceptos enunciados.

5.- Dado un conjunto de datos, construir una
distribucién de frecuencias que presente
intervalos de igual amplitud.

6.- Dada una distribuciéon de frecuencias
completar la informacién de las columnas
sefialadas en la misma.

7.- Definir con sus propias palabras, los
conceptos de: clase, intervalo de clase, limites
de un intervalo, punto medio, frecuencia
simple a absoluta, frecuencia acumulada,
frecuencia relativa porcentual y frecuencia
acumulada relativa porcentual.

8.- Dado un conjunto de datos construir la
presentacion grafica apropiada y determinar
valores aproximados de percentiles y rango-
percentiles.

1.- Investigacién y estadistica.
2.- Poblacién y muestra.

3.- Estadistica Descriptiva y Estadistica
Inferencial. Disefio de experimentos.

4.- Variables:

4.1.Variables discretas

4.2. Variables continuas
5.- Niveles de medicion:

5.1. Nominal

5.2. Ordinal

5.3. Intervalo

5.4. Raz6n, Cociente o Proporcion.
6.- Transformacion:

6.1. Nominal

6.2. Ordinal

6.3. Intervalo

6.4. Raz6n
7.- La(s) distribucién(es) de frecuencia(s)
modelos de distribucién.

8.- Conceptos de: Clase, Intervalo,
Frecuencia. Limites aparentes, limites reales,
Amplitud, Punto Medio, Frecuencia
acumulada, Frecuencia relativa porcentual.,
relativa porcentual.

9.-Representaciones Graéficas: Histogramas,
Poligonos, Curva de Frecuencia Acumulada.
La ojiva, Diagrama Circular, Diagrama de
Barras.

1.- Resolver ejercicios
y problemas
distribuidos 0
propuestos en clase.

2.- Discusion de los
conceptos basicos la
unidad.
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UNIDAD V:

MEDIDAS DE RELACION

OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADE
S
Al finalizar la unidad el (la) alumno(a)|l.- El coeficiente de correlacion |1.- Discusién de
deberd estar en capacidad de: Prpducto—Momento ”de PEARSON. | g conceptos
Célculo o Interpretacién. basicos de la
. 2 unidad.
1.- Explicar con sus propias palabras el Zf-e d.lqceg6n112eal’cie.énregre510n o de
significado de un coeficiente de prediccion. Aplicacion.
correlacion. 3.- Otros coeficientes de correlacion.
2.- Dados dos conjuntos de datos 31.5 2.'_ .. Resolver
correspondientes a dos variables: -1+ opearman €Jercicios y
o problemas
2a) Estimar el tipo de relacion existente. 3.2. Biserial Puntual distribuidos o
propuestos en
2b) Seleccionar, en caso de ser procedente, 3.3. (PHD) clase.
el coeficiente de correlacibn mas
apropiado.
2c) Calcular e interpretar el valor del
coeficiente de correlaciéon adecuado
relacionandolo con las variables
estudiadas.

3.- Dado un conjunto de datos determinar :

3a) La ecuacién y representaciéon gréfica
de la recta de prediccién.

3b) Predecir un valor de la variable
dependiente conocido un valor de la
variable independiente.

Actividades y recursos didacticos

Se definieron las estrategias instruccionales y se seleccion6 el medio de

preparaciéon del MECE; aqui se organizaron los contenidos y la forma de uso.

Definicion de las estrategias instruccionales

Una vez que los contenidos de la asignatura fueron seleccionados e identificados,
se disefiaron las estrategias de instruccion. El proceso del disefio de las estrategias
instruccionales comienza, como en el caso de la forma tradicional, cuando el (la)
docente define las actividades de aprendizaje; sustentado sobre experiencias
previas, prepara los materiales a ser usados, define los aspectos didacticos

pedagogicos, establece los objetivos a alcanzar y como ellos seran obtenidos.
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El diseno del MECE, envuelve actividades similares como adecuar el ambiente
computacional para uso de los (las) estudiantes, preparar paginas electronicas,
convertir material instruccional existente basado en computadoras, crear sistemas
de evaluacion, lista de correos, incorporacién en el Aula Virtual, aplicar foros de

discusion, entre otras actividades.

Elaboracion del Storyboards

Los Storyboards para Kristof (1998:26) “son guiones que contienen los
movimientos e ideas principales de una secuencia o historia”, también se emplean
como herramientas de comunicacion para ensefiar y dirigir al (a la) disefiador(a)

durante el desarrollo de la aplicacién.

Se elaboraron los guiones de los contenidos seleccionados del programa de la
asignatura, se procedi6 a grabar y ordenar los videos con el software

CAMTASIA STUDIOS 6.0, que corresponde a programas que permiten grabar la

pantalla del ordenador en video.

La realizacion previa del Storyboard permitio planificar el video para garantizar
que se van a obtener imagenes de aquellos contenidos que se han seleccionado
previamente. Si no se hace bien un Storyboard, se observara en el video que las

imagenes no tiene nada que ver con la narracion.

Narracion: antes de filmar el video se escribe el texto del narrador (guién). Aqui
se divide el texto en tantos fragmentos como se desee. Recordando que es
importante su brevedad: el video incluye silencios que ayudan a resaltar las
imagenes. Algunas veces, la narracion no concuerda con lo que se ve en el video,
sino que aporta informacién y explicacién de lo que se va a ver.

Tomas, tipo de plano, movimiento de la camara: una vez escrito el texto, se
seleccionaron las imagenes que se desean mostrar, y explicar lo que la voz esta
narrando. Combina planos generales con detalles a medida que son mencionados
en la voz. Un texto contiene multiples planos. De ser posible, las imagenes debe
durar mas tiempo que el texto, de modo que se produzcan frecuentes silencios de

VOZ.
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Dibujo o imagen: se uso la pantalla principal de la hoja de céalculo Excel como
fotograma del plano y se seleccionaron imagenes para proporcionar una mejor

vista del material.

La estructura del MECE desarrollado para la asignatura Estadistica Educativa
(0172113) esta constituida por las paginas de inicio, contenido, ejemplos,

actividades, practicas, enlaces y referencia bibliograficas, las cuales se muestran a

tinuacion:
O\ d - &l O 14 i MEC - Microsoft Excel P T
y Inicio Insertar | Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar  Vista Complementos Acrobat @ - o x

:
_— Bm [ 7 = . A = / Q
i Bl B3 O™ il S R e | 2 p
Tabla  Tabla | Imagen Imagenes Formas SmartArt | Columna linea Circular Barra Area Disper: Otre Hipervinculo || Cuadro Enc:
dinamica » predisefadas  ~ - - - - - araficos detexto pie de pagina  ~ irma -
Tablas Tlustraciones Graficos fa Vinculos Texto

B23 - £ [ Afio:

Encabezadoy WardArt Linea de Objeto Simbolo
f

21 Autor(a): Marisol GGmez Durdn

23 Aﬁo: I 2011

4 4 » M PRESENTACION 4

Listo

rfroscs ol

Figura 2: Pagina principal del MECE.
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H9-~-4]% & 0T 4+ B MEC - Microsoft Excel o = !

Inicio | Insear  Disefio depagina  Fémmulas  Datos  Revisar  Vista  Complementos  Acrobat @ - o x
= = . = | 03 FEE || 2 Auts =
NE o o h S G e - by 5 TR T E) T gy g
A=t = B [8] Reltenar -
Pegar N & § || =-|[&- A~ Combinary centrar ~ | |E5 - o, 000|| %8 L% Formato  Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formato Ordenar  Buscary
™ g | Meis]E A ey o e e e R e e R
Portapapeles & | Fuente & Alineacién ] Nemera & Estilos Celdas Modificar

UNIDAD —  UNIDAD — UNIDAD — " UNIDAD — " UNIDAD
| l | v Vv

e R G 20N AT RAE I (VY E I VARTABLES -7 TABLAS V-CUALTT - TABLAS V-COANTZ GRAFTCAS &

Figura 3: Pagina de enlace con las unidades desarrolladas.

(0a) H9-e-4) i 0T 4 s MEC - Microsaft Excel Herramientas de dibujo = | x
=)

Inicio | Insertar | Diseo depagina  Formulas Datos  Revisar  Vista  Complementos  Acrobat Formato @ - = x

e 808 gkl Q @ 4 1w Q

Tabla  Tabla | Imagen Imagenes Formas SmartArt | Columna Linea Circular Barra Area Dispersion Otros  Hipervinculo | Cuadro Encabezadoy WordArt Linea de Objeto Simbolo

dindmica ~ predisefiadas graficas ~ de texto pie de pagina o
Tablas Tlustraciones Graficos il Vinculos Texto
| 16CuadroTexte  ~ (2 £
A B C D £ F G H I ] K L M N o
i COLUMNAS
2 | CELDA BARRA DE FORMULAS
3 BARRA DE TITULO
a
s CUADRO DE NOMBRES
6
7
8
9 7 ¥
n i ZONA DE TRABAJO
12 || Al
13| 8
14
15
16
_17
13
19
20
21
22

Figura 4: Pagina de la zona de trabajo en Excel.
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i 9 - 2l &7 0T i MEC - Microsoft Excel - 8 x
Inicio | Insetar | Disefio depigina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Complementos  Acrobat ®- o x

Ok B DD ke al: QO @ 4 3 4w

Tabla Tabla  [magen Imagenes Formas SmartAt Columna linea Circular Barra drea Dispersion Otros  Hipervinculo | Cuadro Encabezadoy WordArt Linea de Objeto Simbolo
dinamica predisefiadas  ~ - ~ - v - - gréficos~ detexto pie de pagina  ~
Tablas Tustraciones Graficos || Vinculos Texto

[ AL - | GRAFICASIAL

T VARIRBIES
10 CUALITATIVAS UANTITATIVAS

5 VARIABLE DISCRETA VARIABLE CONTINUA

19 DATOS emmmmmre Cualitativos Cuantitativos

2 escaasoe

4" b v PRESENTACION v
Listo

Figura 5: Pagina de conceptos basicos de Estadistica.

AN 9 oA T s MEC - Microsott Excel ST —

Inicio | Insertar | DiseAo depagina  Formulas Datos  Revisar  Vista  Complementos  Acrobat @ -

e 8 PE gkl Q @ A 2 4 [FwQ

Tabla Tabla  Imagen Imagenes Formas Smarthrt Columna Llinea Circular Barra Area Dispersion Otros  Hipervinculo | Cuadro Encabezadoy WordArt Linea de Objeto Simbolo
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Tablas Tlustraciones Graficos rl Vinculos Texto
| M25 - £
A B c D E F G H | J K L ™M B
1 TABLAN01
2 Distribucion de frecuencias del servicio de transporte.
3
a
5 Servicio Transporte % fi
s |Muy interesado 40 80
7 |Algo interesado 10 20
2 |No muy interesado 25 50
3 |Nada interesado 20 40
10 |[No estoy seguro 5 10
1 100 200 1
12
13
14
15
16
17
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20
21
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23
24

95 ,
4 4 » ¥ PRESENTACION swisiiF:
Listo

ji=-% _TABLAS V-CUALIT. m

Figura 6: P4gina de distribucion de frecuencias para variables cualitativas.
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1 Tabla N° 02
2 Distribucion de frecuencia de la velocidad de lectura medida en minutos
3
4
5 _Velocidad de lectura fi fr % Fi Fr F% Li Ls Marca de Clase
6 2,50 - 2,55 1 0,208 20,75 11 0,208 20,75 2,495 2,555 2,525
7 2,56 - 2,61 14 0,264 26,42 25 0,472 47,17 2,555 2,615 2,590
s 2,62 - 2,67 8 0,151 15,09 33 0,623 62,26 2,615 2,675 2,645
9 2,68 - 2,73 8 0,151 15,09 a 0,774 77,36 2,675 2,735 2,705
10 274279 12 0,226 22,64 53 1,000 100,00 2,735 2,795 2,765
11 53 1 100
12 =
13
14
15
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17
13 |
19
20
21
22
23
24
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26
‘TJ4 > M PRESENTACION UNIDADES Ay R A e R _TABLAS V-CUANT. E! Al
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Figura 7: P4gina de distribucion de frecuencias para variables
cuantitativas.
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Figura 8: P4gina de las diferentes representaciones graficas.
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Figura 9: P4gina de grafica de barras.
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Figura 10: Pagina de gréfica de sectores.
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Figura 11: Pagina de la grafica histograma de frecuencias porcentuales.
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Figura 12: Pagina de la gréfica poligono de frecuencias porcentuales.
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Figura 13: Pagina de la grafica ojiva.
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Figura 14: Pagina de las caracteristicas de una gréfica.
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Figura 15: Pagina de enlace con los ejemplos.
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Figura 16: Pagina de ejemplo de construccién de tablas con variables
cualitativas.
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Figura 17: Pagina de ejemplo de construccion de tablas con variables
cuantitativas.
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VI.- Validacién
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Para fines de validacion del MECE, se emplearon los instrumentos propuestos por
Galvis (2001:247) “a continuacién se ofrece una metodologia que le ayudara a
observar y valorar los componentes educativos, de control, de comunicacién y
computacional, en un MEC. Esto permitira dar una opinién fundamentada sobre el
material observado, desde su perspectiva de especialistas en contenidos
metodologia o informatica”, que posteriormente sera aplicado a los (las)
estudiantes, para recoger su opinion sobre el MECE (ver anexos 5, pag. 77) y
expertos(as) en contenidos, con la finalidad de determinar el grado de aceptacién

del MEC (ver anexos 2, pag.74) en la asignatura Estadistica Educativa (0172113).

VII.- Presentacion

Como material de apoyo para el curso, se elabor6 un material educativo
computarizado usando la hoja de calculo Excel como herramienta didactica,
adaptado a las necesidades de los(as) estudiantes, con el interés de
proporcionarle(s) de manera clara y sencilla, el contenido practico de las Unidades
I vy V en la construccion de tablas y elaboracién de graficas, siendo
beneficiado(as) por las ventajas que posee la hoja de calculo Excel y el empleo de

la computadora, como herramientas de apoyo en el proceso educativo.

El recurso didactico disefiado para el aprendizaje de la Estadistica estara
almacenado en CD con el nombre MECE y disponible en la plataforma oficial
adoptada por la UDO, MOODLE, para la administracién de cursos en linea e
incorporado al Aula Virtual del Nucleo de Sucre, en la carrera Licenciatura en

Educacién con menciones, bajo la direccion http://aulavirtual.udo.edu.ve/sucre.
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CONCLUSIONES

El desarrollo de un MEC no se debe considerar como tarea de aquellos
profesionales de la informatica, en su elaboracion debe participar los (las)
docentes y los (las) conocedores(as) de la tematica sobre lo que se aborda como

un equipo interdisciplinario.

La incorporacion del MEC a la asignatura Estadistica Educativa, implica poner a
funcionar los programas y comprometer a los (las) docentes a que lo utilicen
plenamente en sus clases para facilitar la incorporacién de las TIC a las

actividades tradicionales.

La activa participacion de los (las) estudiantes con el MECE, aument0 su interés
y animo para continuar con las actividades disefiadas, al mismo tiempo les
permitio aprender nuevos conceptos y los condujo a un proceso investigativo que
incluy6 la reflexion y el analisis de resultados a partir de la resolucion de

problemas.

La existencia de herramientas de programacion y de disefio facilité el desarrollo
del MECE, que pueden ser utilizado por los (las) estudiantes, permitiéndoles la

adquisicion de habilidades y reforzamiento del la asignatura.

El disefio de la herramienta didactica presentado a través de las animaciones
ayudo a la comprensién de los contenidos de la asignatura, contribuyendo con los
procesos de ensefianza y de aprendizaje y el fortalecimiento de la incorporacion
de las TIC por medio de los procesos de conectividad entre los (las) docentes y los

(las) estudiantes.

Los procesadores de textos, graficos, animaciones, tablas, entre otros, son
herramientas que se pueden emplear con facilidad, siempre que el (la) estudiante

maneje los procesos basicos de computacion.

El uso de ambientes computarizados, permitié desarrollar una alta motivacion y

aceptacion por parte de la comunidad estudiantil.
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La hoja de calculo Excel sirvio de plantilla de célculos en el disefio del MECE,
permitiendo desarrollar variadas operaciones matematicas de manera automatica
en las hojas de trabajo con filas y columnas que pueden ser adaptadas o

reformadas a las necesidades de los (las) estudiantes.

Los resultados encontrados con las opiniones de los (las) estudiantes después de
usar el MECE son satisfactorios, ya que ha sido posible evidenciar que los (las)
estudiantes comprenden los contenidos, hablan con propiedad del mismo, son
capaces de extrapolarlos a su quehacer y proponen soluciones que estan a nivel de

Su carrera.

Una consecuencia inmediata de la incorporacién de la hoja de calculo en los
cursos de estadistica es, en contra de lo que podria pensarse, el incremento que se
produce en los contenidos teéricos. Eso tiene especial importancia dentro de lo
que es la formacion de estadistica, ya que, para muchas carreras, la estadistica sera

usada como una herramienta mas de las que se cuenta en una oficina.
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RECOMENDACIONES

Llevar a cabo mediante los expertos(as) (en metodologia e informatica) el proceso

de evaluacion del MECE para poder realizar el seguimiento de la efectividad.

Fomentar el uso de las TIC en el proceso de reforma curricular de la asignatura

Estadistica Educativa.

Implementar la herramienta didactica en las estrategias instruccionales de la
asignatura Estadistica Educativa, con el objeto de motivar a los(as) estudiantes de

la carrera Licenciatura en Educacién con menciones.

Monitorear a través de grupos de trabajo la actualizacion de los contenidos al
modificarse las versiones de la hoja de calculo Excel, realizar ajustes permanentes
durante todo el proceso de desarrollo del MECE, facilitando las actividades a ser

modificadas con la incorporacién de contenidos de Estadistica Educativa.

Incorporar el MECE como material de consulta semipresencial en la pagina del

Aula Virtual del Nucleo de Sucre de la Universidad de Oriente.

Si las Universidades van a invertir dinero en hardwares o softwares, es necesario
intentar tener el mejor uso posible de dichos recursos. Algunas areas de la
estadistica parecen ofrecer mas posibilidades para un buen uso de las

computadoras:

1. El (la) estudiante deberia adquirir la capacidad de juzgar si es razonable un

resultado dado por una computadora.

2. La computadora podria ser util para detectar errores de los(las) estudiantes

y motivarlos(as) para intensificar su actividad en estadistica

3. Los estudios de casos podran recibir mas atencion si una maquina esta
realizando calculos engorrosos. También existen programas que permiten
al (a la) estudiante fijarse en estrategias especificas para el estudio de

Casos.
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4. La representacion grafica se facilita con softwares que elaboran graficas

rapidas y precisas, y permiten el cambio de parametros con facilidad.

5. Los (las) estudiantes con dificultades para el calculo matematico podrian
adquirir destreza en la metodologia estadistica. En la metodologia
tradicional estas dificultades de céalculo practicamente incapacitan al (a la)
estudiante, sin permitirle llegar a la etapa de interpretacion de resultados y

ubicacion dentro de un contexto mas amplio.
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ANEXOS

ANEXO 1
Instrumento diagnostico del estudiante

Estimado(a) Estudiante

Mediante la presente, solicito su valiosa colaboracion en lo que respecta, para
responder el siguiente cuestionario, que corresponde Trabajo de Grado titulado:
LA HOJA DE CALCULO COMO HERRAMIENTA DIDACTICA EN LA
ASIGNATURA ESTADISTCA EDUCATIVA (0172113), DE LA ESCUELA
DE HUMANIDADES Y EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD DE ORIENTE,
[1-2010; presentado como requisito para optar al titulo de DE MAGISTER
SCIENTIARUM EN EDUCACION MENCION ENSENANZA DE LAS
MATEMATICAS BASICAS

La informacion suministrada sera utilizada so6lo para fines educativos, por

tanto te garantizo la confidencialidad de tu respuesta a la vez te agradezco sea lo

mas concreto y sincero posible.

Muchas Gracias!

Cumana, enero de 2011

INSTRUCCIONES: A continuacién se presenta una serie de preguntas; marque
con una equis (X) la respuesta con que mas se identifique.
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Si

1. ;Emplea internet para sus investigaciones referidas a la asignatura Estadistica Educativa?

N

. (Posee cuenta electrénica?

3. ¢Recibe mensajes en su buzén de cuenta electronica?

4. ;Sabe enviar mensajes por su cuenta electrénica?

5. ¢Le resulta facil adjuntar archivos a los mensajes que envias a través de su cuenta electrénica?

6. ¢ Disfrutas el uso del computador en tus investigaciones?

7. ¢Usa dispositivos de almacenamiento de datos para guardar informacién?

8. ¢Dédnde se conecta con mayor frecuencia para hacer uso de internet?
1- () Casa
2- () Infocentro
3- () Universidad
4- () Cyber
5- () Otros, especifique

PRT g e~

N I T S I I B B ~

9. ;Hace uso del procesador de texto Word?

10. ¢El (la) profesor(a) de la asignatura Estadistica Educativa te asigna actividades
donde debe utilizar el procesador de texto Word?

11. ;Utilizas el programa Excel?

12. ;Realizas célculos estadisticos con el uso de la hoja de calculo Excel?

13. ¢Elaboras graficos con la hoja de calculo Excel?

14. ;Construyes tablas con la hoja de calculo Excel?

15. ¢El (la) profesor(a) de la asignatura Estadistica Educativa te asigna actividades
donde utilizas el programa Excel?

16. ¢Utilizas el programa de presentacion Power Point?

17. ¢El (la) profesor (a) de la asignatura Estadistica Educativa, desarrolla sus clases a
traves del programa de presentacion Power Point?

18. ;Consultas las paginas o enlaces del Aula Virtual del Nucleo de Sucre?

19. ¢El (la) profesor(a) desarrolla los contenidos de la asignatura Estadistica

86



Educativa en a través de hoja de calculo?

20. ¢Consultas paquetes estadisticos para reforzar las unidades de la asignatura
Estadistica Educativa?

21. ¢;Consideras que la asignatura facilitada mediante hoja de calculo, podra motivarte
a desarrollar las actividades asignadas en clase?

22.:Te siente seguro de utilizar el computador en el desarrollo de los contenidos de la
asignatura Estadistica Educativa?

23. ¢La auto-evaluacion de Estadistica Educativa con hoja de calculo, contribuiria con
tu aprendizaje?

24. ¢Utilizar la hoja de calculo como herramienta didactica, contribuiria en tu
proceso de ensefianza y de aprendizaje?

25. ¢Te gustaria que los contenidos de la asignatura Estadistica Educativa estén a su
alcance a través de materiales educativos computarizados en el Aula Virtual como
material de consulta?

Muchas gracias por su colaboracioén.

ANEXO 2
VALORACION DEL MATERIAL EDUCATIVO
POR EXPERTOS EN ESTADISTICA EDUCATIVA

Especialista en contenido: To

Cuando haya terminado de observar el material educativo computarizado, dé su
opinion sobre los indicadores de cada una de las variables siguientes, marque con una

({3} )

x” el nivel de la escala que mejor refleje su opinion. ue
rd

tal
Ac

ue

rd

sa
cu
er

do

To
tal
de
sa

cu

Vale la pena apoyarlos con computador.

Su nivel corresponde a lo que conviene apoyar con computador.

Es coherente con los objetivos que se buscan.

Es suficiente para lograr los objetivos si el usuario tiene las bases previstas

Esté actualizado.

Tiene vigencia o validez cientifica, atin para casos extremos.

Es transferible o explicable en variedad de contextos.

La informacién es clara y concisa.

OO N U RWIN=

El contenido esta l6gicamente organizado.

10.Hay transicion global entre las partes del contenido.

11.La estructura del contenido es evidente para el usuario.

12.El usuario siempre sabe dénde esta dentro del desarrollo del contenido.

13.Tiene significado para el aprendiz.

14.Es relevante para lo que se desea que el alumno aprenda.
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15.Permite proponer y enfrentar situaciones excitantes.

16.Permite proponer y enfrentar situaciones de variado nivel de complejidad.

17.Permite aprender a partir de la experiencia.

18.Son sencillas de usar por parte del usuario-aprendiz esperado.

19.Son suficientes para enfrentar las situaciones problematicas que se proponga.

20.Cuenta con ayuda de utilizacion, para quien lo requiere.

21.Son lo precisas que se requieren para explorar o para resolver los retos.

22.Son relevantes para ilustrar el contenido.

23.Tlustran aspectos claves del contenido.

24.Son suficientes para entender el contenido.

25.Permite ejercitar y comprobar el dominio de cada uno de los objetivos.

26.Su formato corresponde al nivel de los objetivos propuestos.

27.Son variados y suficientes como para lograr el dominio de cada objetivo.

28.Permiten transferir y generalizar lo aprendido a diferentes contextos.

29.Corresponde en cada caso a la actuacion o respuesta del usuario

30.E:s suficiente para reorientar la solucion de ejercicios o para confirmar sus logros.

31.Es amigable, no amenazante ni agresivo.

32.0rienta con luz indirecta ( da pistas claves o explicaciones).

ANEXO 3
VALORACION DEL MATERIAL EDUCATIVO
POR EXPERTOS EN METODOLOGIA

Especialista en metodologia:

Cuando haya terminado de observar el material educativo computarizado, dé su opinién
sobre los indicadores de cada una de las variables siguientes, marque con una “x” el
nivel de la escala que mejor refleje su opinion.

To
ta

rd

ue

rd

sa
cu
er

do

To
tal
de
sa
cu
er

do

Estan claramente definidos, o se infieren facilmente del material.

Son coherentes con la necesidad educativa que es prioritario atender.

Es apropiada a la audiencia a quien se dirige el material.

Mantiene el interés por lograr los objetivos con un buen nivel de eficacia.

Corresponde a la expectativa creada en la motivacion.

Esta asociado a eventos claves en el logro de los objetivos de instruccion.

La metodologia favorece que el usuario participe activamente en el aprendizaje.

Se aprende mediante una relacion diagonal entre usuario y programa.

OO N U AWIN=

Exige que el usuario piense, para resolver las situaciones problematicas.

10.Esta fundamentada en una didactica apropiada para lo que se desea ensefiar.

11.Utiliza consistentemente los principios metodoldgicos aplicables.

12.Esta muy bien escogida, considerando las opciones aplicables al caso.

13.Es amigable, no es amenazante ni agresiva.

14.Da pistas, claves o explicaciones, antes que resolver el problema.
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15.Permite saber por qué se ha fallado en la solucion de problemas.

16.Permiten consultar sobre la forma de uso del paquete, cuando se requiere.

17.Permiten consultar la teoria o sintesis de ella, cuando se requiere.

18.Da pistas metodologicas para resolver las situaciones problematicas.

19.La forma de usar los dispositivos de entrada es sencilla para el usuario tipico.

20.Hay forma de consultar con facilidad los “comandos” disponibles.

21.Los comandos o mecanismos de control se adecuan a la experiencia del usuario.

22.Hay consistencia en la forma como se piden las respuestas a los usuarios.

23.El programa entiende mensajes abiertos, semejantes al lenguaje natural.

24.La seleccion de dispositivos de salida soporta bien las funciones de apoyo.

25.Los pantallazos NO estan sobrecargados de informacion

26.La velocidad de despliegue de mensajes es apropiado para el usuario.

27.El tamafio y tipo de letra permite leer en forma rapida y comprensivamente.

28.Los graficos y animaciones enriquecen lo que se aprende,

29.Las continuas musicas son agradables.

30.Los efectos sonoros fijan la atencién, destacan ideas o aspectos claves.

31.El vocabulario o terminologia es adecuado para el nivel cultural del usuario.

32.Los simbolos o iconos utilizados corresponden a los de la disciplina del material.

ANEXO 4
VALORACION DEL MATERIAL EDUCATIVO
POR EXPERTOS EN MEC

Especialista en computacion:
Cuando haya terminado de observar el material educativo computarizado, dé su
opinién sobre los indicadores de cada una de las variables siguientes, marque con una

({3} )

x” el nivel de la escala que mejor refleje su opinién.

To

tal
Ac
ue

rd

ue

rd

sa
cu
er

do

To
tal
de
sa
cu
er

do

Las funciones de apoyo para el alumno son las previstas en el disefio.

Las funciones de apoyo para el alumno estan bien implementadas.

Las funciones de apoyo para el profesor son las requeridas en el disefio.

Las funciones de apoyo para el profesor estan bien implementadas.

Atiende todas las funciones de apoyo definidos por los usuarios.

Es modular, muestra estructuracion en el trabajo de programacion.

Favorece un tratamiento eficiente a los problemas de dimensién del programa.

Hay separacion entre la estructura logica y los datos del programa.

OO N U R IWINH=

Hace buen uso de las oportunidades que brinda el equipo y el software.

10.Es eficiente para el intercambio de informacién entre usuario y programa.

11.Tiene consistencia a todo lo largo del programa.

12. Aprovechan posibilidades que brinda la herramienta y el equipo seleccionado.

13.Permiten un manejo eficiente de los datos que utiliza el programa.

14.Tiene un limite de crecimiento apropiado a los requerimientos de uso.
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15.Hay manejadores para consultar o adecuar el contenido de los archivos.

16.La organizacion y modo de acceso a los archivos favorece eficiente ejecucion.

17.Los requerimientos de memoria principal no obstaculizan “correr” el programa.

18.El tipo de pantalla y tarjeta grafica corresponden, o se pueden emular.

19.Las unidades de almacenamiento corresponden, o se pueden adecuar.

20.El tamafio de los archivos de datos es manejable en las unidades disponibles.

21.El sistema operacional requerido esta disponible, o se puede obtener.

22.Las unidades o librerias requeridas estan disponibles, o se pueden obtener.

23.Estan disponibles los sistemas de comunicacion en redes requeridos.

24.Las interfaces con otros equipos estan disponibles, o se pueden obtener.

25.El personal para dar soporte al uso del paquete esta disponible, o se consigue.

26.El contenido variable del programa se puede editar mediante manejadores.

27.El codigo fuente esta disponible.

28.La programacion es estructurada y legible, estd documentada en el programa.

29.El manual es suficientemente completo para dar mantenimiento al programa.

30.La documentacién para el usuario-alumno es clara y suficiente.

31.La documentacion para el usuario-profesor es clara y suficiente.

32.La documentacion para mantenimiento es clara y suficiente.

ANEXO 5
Prueba final del estudiante

LO QUE OPINO SOBRE ESTE MATERIAL EDUCATIVO COMPUTARIZADO DE

ESTADISTICA

Proposito:

Este instrumento busca obtener informacion acerca de diversos aspectos didacticos
involucrados en el material educativo computarizado que acabas de utilizar. Interesa saber
lo que opinas sobra cada afirmacién. Tu opinién sincera es importante.

—
—

U"O:S(DBOU')QJ

=2

He disfrutado con el uso de esta herramienta educativa en el computador.

Utilizar este programa es interesante.

Me agrada la forma como este programa me impulsa a seguir aprendiendo.

Necesito profundizar en el tema de estudio.

Senti que perdia el gusto por utilizar el material educativo computarizado.

Utilizar este material es verdaderamente estimulante.

Con este material es posible aprender los contenidos mas importantes del tema.

El material educativo permite ir despacio o rapido en mi aprendizaje.

OO N U RIWINIH=

Los contenidos me parecieron faciles.

10.Los contenidos presentados son de poco uso practico.

11.Los contenidos poseen un excelente grado de claridad.

12.Este programa hace que los contenidos sean claros.

13.El material educativo me dio la oportunidad de ejercitarme suficientemente.

14.El material me permiti6 hacer practicas verdaderamente significativas.
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15.El nivel de exigencia de las practicas corresponde a lo ensefiando.

16.Me agrada como el material me impulsa a seguir en mi proceso de aprendizaje.

17. El material NO me permite ir a mi propio ritmo de aprendizaje.

18.Los contenidos del material NO son suficientes para trabajar el tema.

19.El material NO me ayudé a aprender lo mas importante del tema.

20.Haber utilizado el material estoy en capacidad de aplicar lo aprendido.

21.Me mantuve animado al utilizar el material educativo computarizado.

22.Las explicaciones presentadas son muy dificiles de comprender.

23.Sin este material creo que seria imposible aprender los contenidos.

24.Los colores empleados en el material educativo son agradables a la vista.

25.La musica aplicada es agradable

26.Los efectos empleados ayudan a entender el tema.

27.La letra utilizada permite leer con facilidad el contenido desarrollado.

28.No me gustaron los colores, las mtsicas y las letras utilizadas en el material.

29.Pienso que los procesos de aprendizaje apoyados con computador tiene
ventajas sobre los que NO utilizan estos medios.

30.Me gustaria volver a participar en otra practica de material educativo computarizado.

Muchas gracias por su colaboracién.

ANEXO 6
INFORME FINAL EVALUATIVO SOBRE UN MEC

Sintesis de recomendaciones sombre el material

Recomendaciones E. Contenidos | E. Metodologia | E. Informatica

Usarlo con ningtin o pocos cambios

Usarlo sélo si se ajusta previamente

No usarlo (ni adquirirlo)

Sintesis de opinion sobre el material

Expertos en Contenidos Excelente | Bueno Regular | Malo No aplica

Objetivos que persigue

Contenido que incluye

Desarrollo del contenido

Micromundos para exploracion

Herramientas para el micromundo

Ejemplos que ofrecen

Ejercicios que proponen

Retroalimentacion que provee

Expertos en Metodologia Excelente | Bueno Regular | Malo No aplica

Objetivos que persigue

Sistema de motivacion

Sistema de refuerzos
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Actividad del usuario

Metodologia utilizada

Reorientacién a actividad usuario

Avyuda que ofrece

Interfaz de entrada

Interfaz de salida

Expertos en Informatica Excelente | Bueno Regular | Malo

No aplica

Funciones de apoyo a los usuarios

Estructura l6gica del material

Interfaz entre usuario y programa

Requerimiento del paquete

Mantenimiento del paquete

Documentacion del paquete

Muchas gracias por su colaboracién.
ANEXO 7

Validacién del instrumento mediante el juicio de experto.

Estimado(a) Profesor(a):

Mediante la presente, solicito su valiosa colaboracion para validar el instrumento
que le suministro a continuacion, que sera usado como instrumento diagndstico en
la recoleccion de la informacion del trabajo de investigacion titulado: LA HOJA
DE CALCULO COMO HERRAMIENTA DIDACTICA EN LA ASIGNATURA
ESTADISTCA EDUCATIVA (0172113), DE LA ESCUELA DE
HUMANIDADES Y EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD DE ORIENTE, II-
2010; presentado como requisito para optar al titulo de DE MAGISTER
SCIENTIARUM EN EDUCACION MENCION ENSENANZA DE LAS
MATEMATICAS BASICAS

Agradeciendo de antemano sus buenos oficios y esperando una pronta respuesta,

queda de usted.
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Atentamente

Licda. Marisol Gomez Duran

ANEXO 8

Guia de validacién del experto del instrumento diagnéstico.

Instrucciones: Se agradece a usted leer y verificar la pertinencia o la adecuacion,

que existe entre los items propuestos en el instrumento diagnostico. Sefiale en el

cuadro con una “x” debajo de la palabra “Pertinencia” y “Adecuado” una de las

dos opciones de seleccion para verificar el grado de pertinencia y de adecuacién

del lenguaje utilizado en cada items. Al mismo tiempo se le sugiere escribir sus

observaciones.

aplicara a los (las) estudiantes.

Planilla de registro de observaciones del instrumento diagnostico que se

items

Pertinencia

Adecuado

Observacién y/o sugerencias

Z

Si

No

Si

No

Ol |Vl |[WINn|F

—_
o

—
—

—_
N

—_
w

’_l
n
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

ANEXO 9

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE SUCRE
ESCUELA DE HUMANIDADES Y EDUCACION
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA E INVESTIGACION EDUCATIVA

PROGRAMA

ESTADISTICA EDUCATICA |

(CODIGO: 017-2113)

Profesores:

DIEGO R. SILVA D.
NESTOR E. RAVELO
H.
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Cumana, enero de 1995.

EVALUACION

1.- Como base minima se aplicaran dos pruebas parciales, dos practicas

y un examen final.

La calificacion definitiva se obtendrd en base al criterio de evaluacion

vigente en la Universidad de oriente

2.- Las pruebas de aprovechamiento que se aplicarAn seran escritas

utilizando la técnica del “Libro Cerrado” y/o “Libro Abierto”

3.- Los criterios de transformacion de puntajes brutos a calificaciones en

la escala 0 —10 se haran conocer de los estudiantes al comienzo del curso
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UNIDAD I: CONCEPTOS BASICOS Y DESCRIPCION DE DISTRIBUCION

OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES
BIBLIOGRAFIA

Al  finalizar esta|l.- Investigacion y
unidad el alumno | estadistica.
deber4a estar en 1.- Resolver | DOWIE , N.N.

; . 2.- Poblacion y muestra. | ejercicios y
capacidad de : .

o | problemas Metodos.
1.- Definir con sus|3- Estadlst!ca Descrlpt!va distribuidos o Estgdlsncos N
propias palabras los |Y Esta(;jlstlca Inferencial. propuestos en | ARlicados. México.
.| Disefio de experimentos.

concept,os de: clase. Harper Row, 1973.
poblaleqn, muestra, 4.- Variables: Cap.1,2y 3.
estadistica
inferepcial, | disefio| 4.1.Variables discretas |5 . piscusion de
experimental, los conceptos

variable discreta vy
variable continua.

2.- Sefialar las
caracteristicas de los
distintos niveles de

medicion y
compararlos,
indicando las
semejanzas y
diferencias entre
ellos.

3.- Reconocer vy
diferenciar los tipos
de transformaciones
propias en cada nivel.

4.- Citar ejemplos
que ilustren la
aplicacion de los
diferentes conceptos

enunciados.

4.2. Variables continuas
5.- Niveles de medicion:

5.1. Nominal

5.2. Ordinal

5.3. Intervalo

5.4. Raz6én, Cociente o

Proporcion.
6.- Transformacion:
6.1. Nominal
6.2. Ordinal
6.3. Intervalo
6.4. Razén

7.- La(s) distribucién(es)
de freciencia(s) modelos
de distribucion.

basicos la unidad.

GLASS GENE Y
JULIAN  STANLEY
“Métodos
Estadisticos

aplicados a las
Ciencias _Sociales”

Edit. Phi. USA 1974
Cap.1,2y3.

MENDENALL,
MILLAN [ntroduccién
a la probabilidad y la
Estadistica. USA,
Wadswort
Internacional
Iberoamericana.
1982 Cap. 1, 2 y3.

HABER; AUDREY Y
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5.- Dado un conjunto
de datos, construir
una distribucion de
frecuencias que
presente intervalos
de igual amplitud.

6.- Dada una
distribucién de
frecuencias

completar la

informaciéon de las
columnas sefaladas
en la misma.

7.- Definir con sus
propias palabras, los
conceptos de: clase,
intervalo de clase,

limites de un
intervalo, punto
medio, frecuencia

simple a absoluta,
frecuencia

acumulada,
frecuencia relativa
porcentual y
frecuencia

acumulada relativa
porcentual.

8.- Dado un conjunto
de datos construir la
presentacién grafica

apropiada y
determinar  valores
aproximados de
percentiles y rango-
percentiles.

8.- Conceptos de: Clase,
Intervalo, Frecuencia.

Limites aparentes, limites
reales, Amplitud, Punto

Medio, Frecuencia
acumulada, Frecuencia
relativa porcentual.,

relativa porcentual.

9.- Representaciones
Gréficas: Histogramas,
Poligonos, Curva de
Frecuencia  Acumulada.
La ojiva, Diagrama-
Circular, Diagrama de
Barras.

RUNYON; RI

Estadistica General. |
México Fondo
Educativo
Interamericano S:A:
1973. Cap. 1,2 y3.
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UNIDAD II: MEDIDAS TENDENCIA CENTRAL

OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES BIBLIOGRAFIA
Al finalizar la unidad el |1.- Media aritmética. | 1.- Resolver| DOWNIE, N.M. Y
alumno debera esta en | Definicion. Calculo. | ejercicios y|R:W: Heath Ob. Cit.
capacidad de: Propiedades. problemas Cap. 4
distribuidos o]
propuestos en
1.- Definir con sus|2.- Mediana. Definicion.|clase. GLASS GENE vy
propias palabras, las|Céalculo. JULIAN  STANLEY
distintas medidas de Ob. Cit. Cap. 4.
tendencia central
discutidas en clase. ., |2- Discusion de
4.- Modo. Definicion. los Conceptos
Calculo. basicos de la MENDENHALL,
unidad. WILLIAN OB. Cap. Il

2.- Sefialar las
principales
caracteristicas de las

distintas medidas de

tendencia central vy
compararlas,

sefialando las
semejanzas y

diferencias entre ellas.

3.- ldentificar y calcular
la medida de tendencia
central mas apropiada
a un conjunto de datos
dado.

4.- Dado un conjunto
de datos comprobar la

veracidad de las
propiedades de la
media aritmética, la

mediana y la moda.

HABER AUDREY vy
RUNYON RICHARD.
Ob. Cit. Cap. 5y 6.

UNIDAD III: MEDIDAS DE VARIABILIDAD
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OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES BIBLIOGRAFIA
Al finalizar la unidad el|{1.- Amplitud total o]l.- Resolver
alumno deberd estar en |recorrido. Desviacion | ejercicios y
capacidad de: media. problemas DOWNIE, N.M. Y
distribuidos o|R:W: Heath Ob.
1.- Definir con sus|Desviacion Semi- | propuestos en|Cit. Cap. 4
propias palabras, las|Intercuartil. Varianza Y |clase.
distintas medidas de|Desviacion tipica.
variabilidad discutidas en GLASS GENE y
clase. Definicion y calculo de JULIAN
cada una de las medidas|2.- Discusion de|STANLEY  Ob.
2.- Sefalar las | de varialibilidad. los conceptos | Cit. Cap. 4.
principales basicos de Ia
caracteristicas de las éf PftOpiedadej_d de |§S unidad.
medidas de variabilidad | dlf€rentes  medadiaas e
y compararlas, indicando | variliabilidad. MENDENHALL,
las semejanzas y , WILLIAN OB.
diferencias entre ellas. 3". qucepto, calculo 'y Cap. 1l
aplicacion de las
3.-ldentificar y calcular la calificaciones estandar “Z”
medida de variabilidad |Y “T"Yy Estaninas. HABER
mas apropiada a un . , .
conjunto de datos dado. |4~ ASimetriay Curtosis. QBF\)I\R((E)YN y
4.- Verificar que, dado un Aplicacion R!CHARD' Ob.
conjunto de da;os, Se|5 . percentiles Cit. Cap. 5y 6.
cumplen las propiedades
de la varianza. Deciles
5.- Dada una distribucion Cuartiles
de frecuencias calcular:
a) percentiles y rango- Rango Percentil.
percentiles. b)
calificaciones por encima
o por debajo de un
namero de un numero de
datos y c¢) nUmero datos
por encima y por debajo
de una calificacion dada.
UNIDAD IV: DISTRIBUCION NORMAL
OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES BIBLIOGRAFIA
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Al finalizar la unidad|1.- La distribucion normal DOWNIE, N.M. Y
el alumno debera|caracteristicas. _ . R:W: Heath Ob. Cit.
estar en capacidad 1.- Discusion en|cap. 6.
de: clase de los
2.- Caracteristicas de la|conceptos basicos
curva normal tipica | de la unidad. GLASS GENE vy
1.- Explicar con sus |unitaria. JULIAN  STANLEY
propias palabras las Ob. Cit. Cap. 6.
caracteristicas de una|3.- Uso de la tabla de
distribucién normal. | areas comprendidas bajo|2.- ~ Resolver
la curva normal (Tipica) |€J€rcicios y
unitaria. problemas MENDENHALL,
distribuidos o|WILLIAN OB. Cap. 7
2.- Enunciar|4.- Calculo de areas y|propuestos en
caracteristicas aplicaciones referidas a la | clase.
especificas de, _Ia distribucién normal. HABER AUDREY y
curva normal tipica
unitaria. 5.- Puntuaciones Tipicas, RUNYON RICHARD.
Transformacion de Ob. Cit. Cap. 7.
puntuaciones.
3.- Utilizar | Puntuaciones: Z, T, vy
correctamente la tabla | estaninas.
de areas
comprendidas debajo
de la curva normal
tipica unitaria para el
calculo de percentiles
y rango-percentiles.
4.- Resolver
problemas de
distribuciones
normales utilizando la
tabla de areas
comprendidas bajo la
curva normal tipica
unitaria.
5.- Dado un conjunto
de puntajes, calcular
las correspondientes
calificaciones tipicas
UNIDAD V: MEDIDAS DE RELACION
| OBJETIVOS | CONTENIDOS | ACTIVIDADES  |BIBLIOGRAFIiA |
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Al finalizar la unidad el
alumno deberd estar
en capacidad de:

1.- Explicar con sus
propias palabras el

significado de un
coeficiente de
correlacion.

2.- Dados dos
conjuntos de datos

correspondientes  a
dos variables:

2a) Estimar el tipo de
relacion existente.

2b) Seleccionar,
caso de
procedente,
coeficiente
correlacion
apropiado.

en
ser
el
de
mas

2¢c) Calcular e
interpretar el valor del
coeficiente de
correlacion adecuado
relacionandolo con las
variables estudiadas.

3.- Dado un conjunto
de datos determinar :

3a) La ecuacion vy
representacion gréfica
de la recta de
prediccion.

3b) Predecir un valor
de la variable
dependiente conocido
un valor de la variable
independiente.

1.- El coeficiente de
correlacion Producto-
Momento de PEARSON.

Célculo o Interpretacion.

2.- La linea de regresion
o] de prediccion.
Aplicacion.

3.- Otros coeficientes de
correlacion.

3.1. Spearman
3.2. Biserial Puntual

3.3. (PHI)

1.- Discusion de
los conceptos
basicos de la
unidad.

2.- Resolver
ejercicios y
problemas
distribuidos 0
propuestos en
clase.

DOWNIE, N.M. Y
R:W: Heath Ob. Cit.
Cap.7,8Y09.

GLASS GENE vy
JULIAN  STANLEY
Ob. Cit. Cap. 7Y 9.

HABER AUDREY vy
RUNYON
RICHARD. Ob. Cit.
Cap.9Y 10.

ANEXO 10

101




PYET LR LS 1 T Jepe
e e ) |Im'“"‘""lr:.r-.
" gy
ot o g
",n iy
‘-..9 '43;
..df“' N L Q';.. .
'ﬂ-J\ THIVERSIDAD DE ORIENTE t‘\;'-.
“' NUCLEOD DE SUCRE A
’¢. FOSTGRADO MODULAR EN EDUCACION CON MENCIONES ‘0'
Ay MENCION: ENSENANTA DE LAS MATEMATICAS BASICAS e
g LA
-
» ps
LN .

B8

4 LA HOJA DE CALCULO COMO HERRAMIENTA DIDACTICA EN LA ASIGNATURA
o ESTADISTICA EDUCATIVA (0172113), DE LA ESCUELA DE HUMANIDADES ¥
EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD DE ORIENTE, 112010
7 e :
o & ., e
;' UNIDAD I . Autora:
f Tablas y Grificas . Marisol Gémez Duran %
t (cualitativas y cuantitativas) ; :
: | C.I'V-8638788 :
1 UNIDAD V :
*.  Linea de regresion Y :
“‘:O 4“?,.
Material Educativo Computarizado de Estadistica
." X o.'-’.
o Cumana, abril 2011 P
?"&4 ‘_._v-"'

102



HOJA DE METADATOS

103



Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso — 1/6

Titulo

LA HOJA DE CALCULO COMO HERRAMIENTA DIDACTICA EN LA
ASIGNATURA ESTADISTICA EDUCATIVA (0172113), DE LA ESCUELA
DE HUMANIDADES Y EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD DE
ORIENTE, 11-2010.

Subtitul
o

Autor(es)

Apellidos y Nombres Cdédigo CVLAC / e-mail

CVLAC V-8638788

MARISOL DEL VALLE GOMEZ e-mail marisolgomezd@gmail.com

DURAN e-mail marisolgomezd@hotmail.com

CVLAC

e-mail

e-mail

CVLAC

e-mail

e-mail

CVLAC

e-mail

e-mail

Palabras o frases claves:

TECNOLOGIA EDUCATIVA

HOJA DE CALCULO

ENSENANZA DE LA ESTADISTICA

Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso — 2/6

Lineas y sublineas de investigacion:

104




Area Subarea

ESTADISTICA EDUCATIVA TECNOLOGIA

DIDACTICA

Resumen (abstract):

El uso de la computadora ha llegado a evolucionar el trabajo de nuestros dias y su

desarrollo supone una ayuda en el aprendizaje; la aplicacion instrumental de la
hoja de calculo constituye una herramienta que logra minimizar el tiempo de
trabajo, ayuda a los(as) estudiantes a comprender mejor los conceptos tedricos
desarrollados en  sesiones de clases y los dota de so6lidas herramientas
tecnoldgicas para su aplicacién como futuro docente y de recursos que les ayudara
a manejar y comprender los datos del mundo real. Esta investigacion se considera
de campo, en un nivel descriptivo, modalidad proyecto factible desarrollado en
tres fases: diagnéstico, planteamiento y fundamentacion tedrica de la propuesta.
La poblacion la constituyen 210 estudiantes que cursan Estadistica Educativa
(0172113) en el II semestre 2010. Y estd enmarcado en disefiar un material
educativo computarizado para la ensefianza de Estadistica con el uso de la hoja de
calculo Excel. Para el futuro inmediato, es pertinente la activacion de este modelo
de ensefianza en la reforma de los programas de estudio de las carreras de
formacién docente, la cual constituye una experiencia de aprendizaje
interdisciplinario, en el que la tecnologia sea incorporada en todo el proceso de
aprendizaje de los(as) estudiantes que se forman en la Escuela de Humanidades y
Educacion de la Universidad de Oriente.
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