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RESUMEN

La motivacion escolar constituye uno de los factores psico - educativos que mas
influyen en el aprendizaje, ya que conlleva una compleja interrelacion de
diversos componentes cognitivos, afectivos, sociales y de caracter académico
que se encuentran involucrados, y que de una u otra forma tienen que ver con
las actuaciones de los alumnos, como la de sus profesores. El docente es un
agente del sistema educativo que debe cumplir con determinados deberes, y
desempenar funciones que lo convierten en un actor fundamental para asegurar
el funcionamiento del sistema educativo. Este Trabajo de investigacion estuvo
orientado a: Analizar la influencia de la motivacion en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los alumnos de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana
“Corazon de Jesus”. A través de él se conocio la necesidad de la utilizacion de
técnicas motivacionales que despierten el interés y la participacion de los
alumnos en las asignaturas que los docentes imparten. Asi como también
examinar la motivacion de los docentes dentro de las aulas de clases, debido a
que ellos son actores importantes para promover la dinamica escolar. El disefio
de la investigacion fue de campo puesto que se recolectaron los datos
directamente de la poblacién en estudio y el nivel fue de caracter descriptivo ya
que se realizd un analisis preciso de la situacion y ademas entender de manera
mas amplia el fendmeno en estudio.. Se utilizd la técnica de la encuesta en la
modalidad de cuestionario para extraer la informacion y el andlisis de los
resultados arrojo que en la poblacion objeto de estudio se evidencia la
existencia de la motivacién en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Palabras Claves: motivacion, proceso de ensefianza y aprendizaje, técnicas
motivacionales, participacion, interés, estrategias, habilidades.



INTRODUCCION

La educacion responde a una serie de componentes de la realidad
social donde opera el hecho escolar, es ir en concordancia con los
cambios que se presentan en el siglo XXI. Corresponde a los docentes
emprender acciones y normas en el proceso educacional que implique un
eficaz cumplimiento de las herramientas de participacion para promover

un adecuado proceso de ensefanza y aprendizaje.

Para el buen desempefio de las funciones educativas, es necesaria
e importante la implementacion de técnicas motivacionales novedosas,
que estén relacionadas con la exigencia del quehacer escolar. Por lo que,
se hace obligatorio contar con recursos humanos calificados, que influyan
de manera significativa en el aprendizaje de los estudiantes dentro de las

aulas de clases.

Es determinante en el proceso educativo, que los docentes
conozcan a los alumnos para que puedan visualizar sus caracteristicas
individuales, descubrir sus problemas, sus necesidades afectivas, y, en
consecuencia, poder darle al nifio o al adolescente lo que él necesita
desde el punto de vista afectivo. Esto crea satisfaccion en los alumnos y
sienta las bases para el desarrollo de la motivacion y el interés hacia las

clases.

De alli, es donde la motivacion se constituye como una herramienta
fundamental e indisoluble del campo educativo, puesto que va a influir de
manera directa en el proceso de ensefanza y aprendizaje y va favorecer
al maximo la comprension del alumno sobre lo que se explica, pero, al
mismo tiempo, el docente debe actuar de manera que se despierten sus
intereses cognoscitivos y la actividad intelectual de busqueda vy reflexion

sobre aquello que se estudia.



Por esta razén, se hace necesario realizar estudios donde se evalue
el impacto de la motivacion en el ambito escolar, puesto que es necesario
que los docentes desarrollen y apliquen estrategias motivacionales que
permitiran despertar en el alumno el interés por las actividades que se

realizan.

En este sentido, esta investigacion tiene como propdsito analizar la
importancia de la motivacién en el proceso de ensehanza y aprendizaje
de los alumnos de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de

Jesus”. Cumana, Estado Sucre.

Desde la perspectiva metodoldgica, esta orientada por un estudio
descriptivo y enmarcada en una investigacion de campo, puesto que se
reconstruira nuevamente la informaciéon para entender el fenomeno y
ademas se obtendran los datos directamente del objeto de estudio como
lo son los Docentes y Alumnos de 5to y 6to Grado de la Escuela

Bolivariana “Corazon de Jesus”.

Para su desarrollo, se han contemplado cinco capitulos, distribuidos

de la siguiente manera:

Capitulo I: Hace referencia al Problema y sus generalidades, cuyo
contenido se centra en determinar la influencia de la motivacion en el
hecho educativo. En este capitulo se encuentra el planteamiento del
problema, el objetivo general y los especificos vy la justificacion que

establece el por qué y el para qué de esta investigacion.

Capitulo 1I: El Marco Tedrico que expone las consideraciones tedricas en
que se fundamenta esta investigacién relacionados con la variable de la

motivacion. En este capitulo se detallan las bases tedricas, los



antecedentes de la investigacién, la fundamentacion legal, la definicion

de términos basicos y operacionalizacion de variables.

Capitulo lll: EI Marco Metodoldgico, en el que se describe el disefio y
nivel de la investigacion, poblacion y muestra, las fuentes de informacién,
técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion, validez vy

Confiabilidad del instrumento y el analisis de los resultados.

Capitulo IV: Se detallan los Resultados de la Investigacion, en este
aspecto se presentan cuadros de frecuencia simple con sus respectivos

analisis, dando respuesta a los objetivos descritos.

Capitulo V: Contiene las Conclusiones y Recomendaciones, tomando en

cuenta los resultados obtenidos a través de los Instrumentos aplicados.



CAPITULO |
EL PROBLEMA'Y SUS GENERALIDADES

1.1 Planteamiento del Problema

La educacion tiene su inicio y fin dentro de la sociedad y permite a
los individuos tener la oportunidad de pensar y visualizar su futuro, con
sus experiencias, vivencias, reflexiones y la posibilidad que les ofrecen la
ciencia y las disciplinas para enriquecer su vida personal. Formando una
ventana al mundo que los convertird en seres humanos analiticos,

productivos y eficientes en sus actividades.

La realidad que presenta la sociedad de este nuevo siglo exige de
distintas instituciones, formulas y respuestas acorde a las mismas. En
este sentido, Correa (2000), considera que “las organizaciones educativas
han orientado todos sus esfuerzos a asimilar y responder con objetividad
los compromisos y responsabilidades que demanda la comprension de la
realidad social’. (p.66). Esto implica, que las instituciones deben
orientarse a reconocer los avances tecnologicos y ademas adaptarse a

ellos, para producir una educacion de calidad y actualizada.

Los cambios de accidn social, politicos, econdémicos y pedagdgicos
ocurridos en el mundo en las ultimas décadas plantean dos aspectos
fundamentales respecto a la educacion; el que se relaciona con la
exigencia de una mayor calidad educativa para responder a las
transformaciones que requieren los nifios y nifias dentro de la sociedad, y
el referido compromiso de la participacion de todos los agentes
involucrados en el hecho educativo: docentes, directivos, comunidad y
sobre todo la necesidad de que la familia se integre a la escuela de

manera activa.



Debido a la repercusion de dichos cambios, la educacion se ha
convertido en uno de los instrumentos mas importantes con los que han
contado las sociedades para luchar contra las desigualdades, para hacer
frente a los fendmenos y procesos de segregacion y exclusion social,
establecer, ampliar y profundizar los valores civicos y democraticos,
impulsar el desarrollo econémico y cultural para promover el desarrollo

personal, mejorando asi la calidad de vida de todos sus miembros.

En este orden de ideas, la educacién escolar ha sufrido un conjunto
de transformaciones, donde ha sido necesario redefinir la forma de
evaluar y motivar a los alumnos en las diferentes areas de clases, donde
se ponga de manifiesto un conjunto de habilidades y destrezas por parte
del docente para promover la atencion y la participacién de todos ellos.
Ademas también exige nuevos contenidos y objetivos que respondan a

cambios cientificos, tecnoldgicos, politicos y sociales.

Todo esto ha llevado a organizaciones y / o instituciones como la
UNESCO (Organizacién de Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura) a buscar mejoras en el sistema educativo, cuyo
objetivo fundamental es formar personas que desarrollen actitudes o
habitos basicos y que estos sean un requerimiento fundamental para
enfrentar los retos de este nuevo mundo. La UNESCO en un estudio
realizado en el ambito educativo a nivel de América Latina en el afo
2005, comprob6é que “mas del 40 % de la poblacion estudiantil de
Educacién Basica no asimila adecuadamente los contenidos que los
docentes les facilitan, puesto que existe una deficiencia en el proceso

motivacional que dificulta el proceso de aprendizaje”.

Esto significa, que existe una gran deficiencia en cuanto a técnicas
motivacionales utilizadas por el docente en las aulas de clases para
promover el aprendizaje, puesto que los estudiantes no captan la

informacion que se les brinda, trayendo como consecuencia poca



participacion en las actividades que se realizan, dificultad de aprendizaje y

hasta desercion escolar.

Es de resaltar, Segun Papalia (2003) que: en el proceso de
aprendizaje inciden un conjunto de factores que pueden ser internos o
externos segun tenga que ver con las condiciones, caracteristicas y
situacion del estudiante. (p.40). Los factores externos estan referidos a
las condiciones ambientales, en las cuales se incluyen todos los
elementos presentes en la situacion de aprendizaje y que pueden

propiciar, facilitar y estimular el conocimiento u obstaculizarlo.

Considerando al aprendizaje, segun Garriz (2000) como “el proceso
de adquirir, procesar, comprender y, finalmente, aplicar una informacion
gue nos ha sido ensefiada, es decir, cuando aprendemos nos adaptamos

a las exigencias que los contextos nos demandan”. (p.348).

Lo anteriormente sefalado, permite inferir que el aprendizaje
requiere un cambio relativamente estable de la conducta del individuo.
Este cambio va a propiciar que el alumno sea el propio conductor de su
conocimiento y lo aplique en su vida diaria con la finalidad de ir formando

una vision critica de la sociedad.

De igual manera, sucede con los factores internos del proceso del
aprendizaje, ya que éstos van a estar relacionados con la mente y la
psiquis del estudiante. Ademas seran los responsables de la formacién de
la personalidad y de la construccion de la identidad. Aqui interviene la
motivacioén, la percepcion, la actitud, habilidades, entre otras. Hernandez y
Alfaro (2000) consideran que: “Los factores internos del Aprendizaje
permiten adquirir nuevas formas para hacer las cosas y produce un

cambio en el modo de ser y de actuar de una persona” (p.22).



Esto significa, que por medio de éstos factores, el estudiante
afianzara su posicion ante una determinada situacion y reforzara los
conocimientos que adquiere dentro del aula de clase, ya que podra

expandir sus ideas y desarrollarlas de manera efectiva.

Por otro lado, la motivacion escolar constituye uno de los factores
psico - educativos que mas influyen en el aprendizaje. Esta no se
restringe a la aplicacion de una técnica o método de ensehanza en
particular, por el contrario, la motivacion escolar conlleva una compleja
interrelacion de diversos componentes cognitivos, afectivos, sociales y de
caracter académico que se encuentran involucrados y que de una u otra
forma tienen que ver con las actuaciones de los alumnos como la de sus

profesores.

En relacion con lo expuesto, Relloso (2001) plantea que la
motivacion “es todo lo que mueve la conducta, es decir, todo lo que la

inicia, la mantiene y la dirige hacia una meta”. (p.38).

Esto significa que la motivacion se ha convertido en un proceso que
activa la conducta de un individuo hacia una determinada direccion o
meta. Se convierte en el motor que conduce las acciones hacia el logro de

los objetivos.

De igual forma, es un hecho que la motivacion estara presente en
todo acto de aprendizaje y en todo procedimiento pedagogico, ya sea de
manera explicita o implicita y solo podra interpretarse analizando las

incidencias y caracteristicas propias de los actores.

Los factores principales que determinan la motivacion y el rol del
docente estan vinculados en el plano pedagdgico, donde la motivacion
significa proporcionar o fomentar motivos, es decir, estimular la voluntad

por aprender. En el contexto escolar, la motivacion del estudiante permite



explicar en qué medida los alumnos invierten su atencién y esfuerzo en
determinados asuntos que pueden ser o no los que desean sus
profesores, pero en todo caso se relacionan con sus experiencias

subjetivas.

El docente es un agente del sistema educativo que debe cumplir con
determinados deberes, los cuales tienen relacion con los roles, funciones
y tareas que desempefa y lo convierten en un actor fundamental para
asegurar el funcionamiento del sistema educativo, en las mejores

condiciones posibles para tratar de mejorar la calidad de la educacion.

En este orden de ideas, Fairstein y Gyssels (2003) consideran que:

El docente debe ser consciente de las acciones o carencias
en las que él mismo puede incurrir. A pesar de sus funciones
facilitadoras y de guia, con el acierto o la torpeza de sus
acciones, los docentes pueden influir de manera
determinante en la motivaciéon o en la frustracién de sus
estudiantes. Por tanto, el docente deberia prevenir o evitar
algunas acciones o situaciones”. (p.40)

Esto significa, que los docentes son los responsables de generar
acciones motivadoras dentro del aula de clases y también son los
responsables de producir acciones desmotivadoras que pueden provocar
en los alumnos poco interés y participacion en las actividades que se
realicen, puesto que el educador sera el guia y el conductor del

aprendizaje.
La calidad de la educacion necesita un docente que esté dispuesto a
realizar su desempefio laboral de forma eficiente para que el producto del

proceso de enseianza y aprendizaje eleve su calidad.

Dentro de este contexto, Esclarin (2003) considera que:



Se debe conocer cuales son las habilidades y condiciones
que tiene el profesional de la educacion para determinar el
grado de motivacion que éste posee, puesto ellos influiran
de manera determinante en la participacion e interés de los
alumnos en las actividades que se establecen. (p.16).

Esto implica, que el educador debe conocerse y ademas desarrollar
una autopercepcion de si mismo para actuar dentro del aula de clase,
puesto que sus acciones repercutiran en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes.

Venezuela como pais con un gran potencial de recursos humanos y
un creciente desarrollo en el ambito educativo, debe ser generador de
seres humanos que respondan a las exigencias y demandas de la
sociedad, donde la tarea de ensefar requiera que el docente posea la

adecuada formacion y capacitacion pedagdgica correspondiente, de

manera tal, que su labor e interaccion con los alumnos resulte beneficiosa

para ambos actores.

En este orden de ideas, Sanchez (2005) sostiene que “uno de los
objetivos del Proyecto Educativo Venezolano es la formacion de un
hombre culto, critico, cientifico y tecnolégicamente preparado para

enfrentar los retos de un mundo globalizado”. (p.114).

Esto significa que, desde las aulas, se debe formar a individuos
capaces de ser responsables de sus acciones, de tener una visién critica
del mundo, construir su propia imagen de las cosas y responder de forma
eficaz y eficiente a los cambios que se presentan constantemente en la

sociedad.

Es por esto que, para lograrlo, es necesario reformular la esencia
de la educaciéon como el conjunto de procesos, formales y no formales,

donde el individuo accede al aprendizaje. Aqui juega un papel muy



importante la educabilidad, es decir, el potencial que tiene una persona
para ser formada, puesto que todo proceso educativo lleva implicita la

idea de formar a la persona dentro de un contexto determinado.

Es asi como, Fairstein y Gyssels (2003), definen la Formacion de

una persona comao:

La adquisicion de conocimientos a través del uso del
razonamiento, tomando en cuenta los hechos y conceptos
previos que una persona posee, ya que, a partir de ellos, el
individuo asocia lo que dice y explica con lo que observa de
la realidad”. (p.15).

Esto significa, que el alumno dentro del aula de clases recibe una
amplia gama de conocimientos que le permitiran tener una imagen critica
de la realidad y ademas construir su propio pensamiento. De igual
manera, es un proceso en el que los alumnos desarrollan sus
potencialidades intelectuales mediante la modificacion de las estructuras

del conocimiento.

Reforzando el planteamiento anterior, Ander—-Egg (1995), sustenta
que “Todo proceso de ensefiaza y aprendizaje resulta un conjunto de
factores sucesivos, tendientes a desarrollar y perfeccionar habitos,

actitudes, aptitudes y conocimientos de las personas. (p. 240).

De acuerdo a lo planteado por Ander—Egg, el proceso de ensefianza
y aprendizaje requiere de un conjunto de actividades para promover la
participacion y motivacion de todos los alumnos, con la intencidn de

brindarle el conocimiento de una manera amplia e integral.
La educacién, segun el Ministerio del Poder Popular para la

Educacién (2000), “tiene como objetivo béasico, retener, comprender y

usar activamente el conocimiento, con la finalidad de que el ser humano

10



comprenda y pueda vivir en el mundo que le rodea”. (p.103). Esto
significa, que el proceso educativo permitira brindarle al individuo las
herramientas necesarias para enfrentar de forma critica y reflexiva el
mundo globalizado. Para esto se tiene que generar y desarrollar la
comunicacién asertiva entre maestro - alumno, pues son los actores

principales del proceso ensefianza y aprendizaje.

Aunado a esto, es indispensable implementar estrategias
motivacionales que le permitan a los estudiantes adquirir y aplicar los
conocimientos que los docentes les facilitan en el aula de clase, debido a
que las actividades desarrolladas por el maestro se tornan repetitivas y
tienden a aburrir al estudiante, como se evidencia en el Estado Sucre,
especificamente la Ciudad de Cumana, donde se observan en muchos
alumnos y alumnas de diferentes planteles educativos poco interés en
cuanto a la lectura, escritura y calculos matematicos, siendo estos
elementos de gran importancia para el desarrollo integral del estudiante,
ademas de promover en ellos la participacion en actividades dentro y

fuera del Plantel.

Es importante acotar que las técnicas motivacionales constituyen
una herramienta de caracter pedagogico que se ponen en practica dentro
de las aulas de clases para incentivar el aprendizaje significativo. Segun
Ausubel (2000) el aprendizaje significativo se produce cuando “los
contenidos son relacionados de modo no arbitrario y sustancial (no al pie
de la letra) con los que el alumno ya sabe”. (p.58). Esto implica, que este
tipo de aprendizaje dejara conocimientos en el estudiante y le permitira

formar su propia imagen de las cosas.
Ademas, de este método de ensefanza, también estan las

estrategias motivadoras que no deben faltar en ninguna Institucion

educativa y menos en la Escuela Bolivariana “Corazén de Jesus” ubicada
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en Cumana, Parroquia Santa Inés, Municipio Sucre, puesto que dentro de
esta Institucion se evidencia un apatia y poca participacion por parte de
los estudiantes en las actividades que los docentes planifican,
considerando esto como una falta de energia al momento de integrarse o
de interactuar con un grupo por no tener motivos que conduzcan su
conducta. Ademas, los maestros realizan acciones (copiado, dictado,
entre otros), que tienden a repetirse a diario y eso provoca en los

alumnos irritacién y desmotivacion.

Se observa mal comportamiento dentro del aula de clase, producto
de que el docente tiene ascazos mecanismos de control a través de
estrategias motivadoras, de igual manera bajo rendimiento estudiantil y
desercion escolar, esto debido a la desmotivacion que tienen los
estudiantes para participar y ser protagonistas del proceso educativo.
Todo esto provoca que los alumnos no puedan rendir eficazmente en las
actividades, también tienden a aburrirse por el las clases dadas y sienten

que no estan aprendiendo cosas nuevas para su vida.

A partir de estos planteamientos, surgen las siguientes interrogantes
de investigacion: ¢ Cual es la influencia de la motivacion en el proceso de
ensefanza y aprendizaje? , ¢Qué factores psicosociales afectan la
motivacion o desmotivacion en el Docente?, ;Qué habilidades tienen los
Docentes para promover el aprendizaje?, ;Qué estrategias
motivacionales utilizan los docentes para inducir al conocimiento? vy
¢, Cuales son los motivos que despiertan el interés en los estudiantes?

Las respuestas a estas interrogantes orientan la presente
investigacion que tiene como proposito analizar la importancia de la
motivacién en el proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes
de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de Jesus” de
Cumana, Estado Sucre.
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1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo General:

Analizar la importancia de la motivacion en el proceso de ensefianza

y aprendizaje de los alumnos de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana

“Corazon de Jesus”. Cumana, Estado Sucre. 2010 — 2011.

1.2.2 Objetivos Especificos:

1.

Identificar los indicadores socio — demograficos de los docentes de 5to

y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazoén de Jesus”.

Determinar los factores psicosociales que afectan la motivacién y la
desmotivacién en los docentes de 5to y 6to grado de la Escuela

Bolivariana “Corazén de Jesus”.

. Indagar sobre las habilidades que tienen los docentes de 5to y 6to

Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de Jesus”.

. Examinar las estrategias de motivacion aplicadas por el docente de

5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de Jesus”.
Interpretar los motivos que estimulan el interés durante el proceso de

ensefanza y aprendizaje en los alumnos de 5to y 6to Grado de la

Escuela Bolivariana “Corazéon de Jesus”.
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1.3 Justificacion e Importancia del estudio

La motivacion en la educacion se ha convertido en uno de los
aspectos pedagoégicos mas discutidos debido a las repercusiones que

tienen las técnicas motivacionales en el aprendizaje de los estudiantes.

Ese empuje, que significa la motivacion, es un factor de
incuestionable influencia y peso en la realidad educativa de las aulas,
puesto que esto trae consigo la satisfaccion de las necesidades de cada
uno de los estudiantes y que desde aqui se deriva el criterio de que el
maestro debe ser afectuoso y respetuoso con sus alumnos, debe
despertar el interés por las materias que imparte, promover la iniciativa, la
creatividad y la actividad intelectual de los estudiantes en relacion a los

contenidos que se ofrecen.

En el Estado Sucre se ha hecho énfasis en el objetivo que debe
tener la educacion como una herramienta de superacion personal y
profesional de sus estudiantes, pero ademas se necesita contar con
técnicas motivacionales adecuadas para promover la participacion

positiva de todos los alumnos.

La razon de esta investigacion responde a la necesidad de analizar
la influencia de la motivacién en el proceso de ensefianza y aprendizaje
de los alumnos de 5to y 6to Grado, puesto que es un tema de amplia
cobertura en la actualidad y que a través de este proyecto se lograran
expandir los conocimientos acerca de la utilizacion adecuada de las
técnicas motivacionales para los estudiantes y ademas analizar los

resultados que dicha investigacion arroje.

Desde el punto de vista social, se pretendié dar a conocer la

necesidad de promover dentro de las aulas, la motivacibn como un
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proceso indisoluble de la educacion, puesto que a través de ella, se busca
incrementar el indice académico de los estudiantes, incentivar la
participacion en actividades y disminuir la desercién escolar producto de
la falta de interés al asistir a clases. De igual manera, se busca dar a
conocer la importancia de las estrategias de motivacibn como

herramientas utiles para el proceso escolar.

A nivel Institucional, se pretende dar a conocer la importancia de
técnicas de participacidon para el desarrollo integral de los alumnos,
ademas de contar con un trabajo de investigacion donde se desarrollé un
abordaje amplio de las diferentes razones por la cual se motivan tanto a

estudiantes como docentes.

Desde la perspectiva de la disciplina, el Trabajo social adopta una
postura integral referente a todos los aspectos donde se involucra el ser
humano, en este caso se centra la atencion en la educacion como un
proceso de formacion de individuos, donde éstos tengan la capacidad de
ser participativos, criticos, reflexivos y dinamicos en relacion con todos los

aspectos que suceden en la sociedad.

El estudio de este tema de investigacion contribuye a expandir el
campo de actuacion del profesional en Trabajo Social, ya que implica
asumir el reto de la busqueda de soluciones para mejorar la calidad
educativa de los estudiantes y ademas la aplicabilidad de herramientas

metodologicas que se adecuen al ambito escolar.

Con esta investigacion, se pretende especificar los beneficios que
produce la motivaciéon en los estudiantes a través de la utilizacién de
técnicas innovadoras y que impliquen retos y desafios para ellos,
produciéndose un adecuado proceso de ensefianza y aprendizaje.

Ademas, se busca beneficiar a los docentes, padres y representantes, ya
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que se le va a permitir conocer la importancia de promover en los
alumnos la participacién y el interés por las asignaturas para garantizar el
éxito del proceso de aprendizaje, siendo esto indispensable para el
desarrollo intelectual de cada uno de los nifios y nifias que asisten a las

aulas de clases.

Esta investigacion despertd el interés de las investigadoras puesto
que se evidencio la falta de herramientas motivacionales que utilizaban
los docentes para promover la participacion en los estudiantes, ademas
de considerar la importancia de la motivacion en el desempefio de éstos

en las actividades escolares.

En atencion a lo planteado, surgi6 la necesidad de la realizacion de
este trabajo para analizar la importancia de la motivacién en la educacion,
ademas darle un abordaje amplio en lo referente a las técnicas

motivacionales aplicadas a los alumnos en las aulas de clases
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CAPITULO 1l
MARCO TEORICO REFERENCIAL

El Marco Teodrico de esta investigacion estuvo estructurado de la
siguiente manera: Antecedentes, Bases Teoricas, Fundamentacion Legal,

Definicion de Términos y Operacionalizacién de Variables.

2.1. Antecedentes de la Investigacion

Las necesidades de cambio que experimenta la sociedad deben
propiciar en el ser humano una profunda y constante reflexion sobre la
importancia de la motivacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
con la finalidad de que los estudiantes sean conductores de sus propios

conocimientos y sean participes de la educacién que reciben.

Son variados los estudios que se han dedicado sobre la motivacion
en la educacion, sefalandose los logros alcanzados por los mismos en

cada caso, los cuales guardan relacion con la investigacion realizada.

El presente estudio esta centrado en los siguientes antecedentes
A nivel Internacional:

Bueno, J (1992), realizd un trabajo titulado: La motivacion en los
alumnos de bajo rendimiento académico: desarrollo y programa de
intervencion. Madrid — Espana. El objetivo del presente estudio fue
verificar el estado de los ultimos avances cientificos en el campo de la
motivacién tanto a nivel teérico como practico, asi como también disenar,
aplicar y verificar la eficiencia de un programa de intervencion relacionado

con la motivacion en estudiantes de bajo rendimiento académico.
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Los resultados de esta investigacion arrojaron, que la motivacion no
sOlo posee unas ya lejanas raices, sino que se encuentran aun hoy en
continua evolucion en el intento de poder explicar sus diversas teorias.
También se concluyd, que los programas de intervencion dirigidos a la
motivacién no se centran en un solo enfoque o teoria sino que intenta
abarcar, las mas eficaces aportaciones hechas, al mismo tiempo que ya
no aparecen aisladas en el contexto escolar sino unido como elementos
de mejoras de otros programas de intervencion. De igual manera que con
la aplicacién de ese programa de intervencién motivacional en estudiantes
de bajo rendimiento académico se logré internalizar que el fracaso escolar
es debido a la falta de esfuerzo y poca disponibilidad de participar en las

actividades que se proponen.

De lo expuesto anteriormente, se deduce que el proceso de la
motivacion en el campo educativo toma en consideracion un conjunto de
factores tanto internos como externos que impulsa al individuo a realizar
acciones en busqueda de su autorrealizacion. Es por esto que, es
necesario contar en las aulas de clases con programas motivacionales
que permitan influir de forma positiva en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Otro estudio fue el realizado por Franco, M (2009) quien desarrolld
un trabajo de investigacion denominado Factores de la Metodologia de
Enseflanza que inciden en el proceso de desarrollo de la
comprension lectora en nifios. Barranquilla — Colombia. Esta
investigacion tuvo como objetivo describir cdmo el docente desarrolla
estrategias de aprendizaje de apoyo para lograr comprension lectora
durante los primeros dos afos escolares que favorezcan la calidad de la
educaciéon y genuino goce por la lectura. Esto se llevo a cabo en tres (3)

colegios vinculados al nucleo 15 del Distrito de Barranquilla.
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Entre los resultados estuvieron, que los docentes se apropian del
aprendizaje antes, durante y después de la lectura. Es decir, activan en
los estudiantes, a través de la motivacién, los conocimientos previos
para iniciar la lectura, ya sea de las experiencias de vida o del
reconocimiento de textos que ya han sido abordados en otros contextos;
seleccionan textos acordes a la edad y nivel cognitivo del sujeto. También
que durante la lectura realizan diversas actividades para promover la
participacion como es una ronda de preguntas para constatar si hay
atencion por parte de los nifios a la narraciéon. De igual manera, es
necesario aplicar estrategias de motivacidon que inciten al nifio a participar
de la actividad lectora, como la escogencia del texto a leer en consenso,
preguntas que evidencien conocimientos previos sobre la tematica o
situaciones que se dan en el texto, promover la participacidon de los nifios

para la creacion de hipétesis a partir del titulo

Segun lo sefialado en este estudio, es importante que los docentes
produzcan estrategias de aprendizaje que sean de interés para todos los
estudiantes, puesto que esto permitiria lograr satisfactoriamente todos los
objetivos académicos planteados. De igual manera, desarrollar
actividades dinamicas para internalizar todos los conocimientos de una

manera mas rapida y eficaz.
A nivel Nacional:

Gutiérrez, H (1997) desarrolld6 un Trabajo de Investigacion
denominado: El uso de la dinamica de grupo y su efecto en el proceso
de aprendizaje de los alumnos de 5to Grado de la Escuela Basica
“Almirante José Padilla”. Estado Zulia. Esta investigacion fue de
caracter descriptivo y tuvo como objetivo primordial determinar la relacion
existente entre la aplicacion de dinamicas de grupo como interaccion

grupal y su efecto en el rendimiento escolar. Trabajé con los alumnos de
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5to Grado de dicha institucibn y su muestra estuvo definida en 40

estudiantes.

Entre los resultados que arrojo esta investigacion estuvo que las
dinamicas de grupo se convierten en una estrategia fundamental en el
proceso de aprendizaje ya que inducen al educando a sentirse motivado
en sus respectivas actividades. También se concluyd, que es importante
que los docentes reciban una educacion integral cénsona con los avances
cientificos y tecnolégicos que satisfagan las exigencias de la poblacion
estudiantil. De la misma manera, es necesario proporcionarle al docente
conocimientos, habilidades y destrezas que le permitan abordar la
realidad educativa existente, ajustandose a los criterios de la planificacion

al cual corresponde.

Con esta investigacion se dejo en evidencia que es necesario formar
docentes que contengan un amplio abanico de conocimientos, habilidades
y destrezas con la finalidad de que puedan manejar adecuadamente a
una cantidad de alumnos. Esto con la finalidad de que produzcan
conocimientos productivos y que puedan brindarle a los alumnos la
capacidad de que participe de su propio proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Millan, M (2008) realiz6 una tesis denominada: Factores de
Motivacion relacionados con el aprendizaje en los estudiantes de
Medicina. Esta investigacion estuvo enfocado en determinar que factores
de la motivacion estan inmersos para promover el aprendizaje en el
estudiante de medicina, de la Escuela de Ciencias de la Salud de la

Universidad de Oriente, Nucleo de Anzoategui.

20



Entre las conclusiones que arrojo este trabajo, se encuentran que los
factores de motivacion extrinseca encontrados se relacionan con escoger
un trabajo en el area que les interesa, obtener un titulo y llevar una vida
comoda mas adelante. También se concluyo, que en cuanto a los factores
de la motivacion intrinseca estan los relacionados con la autovaloracion:
superarse a si mismos en sus estudios, aprender cosas nuevas y sentir
placer por superarse. De igual manera, que los relacionados con la tarea:
aprender cosas que le interesan, prepararse para hacer postgrado y saber
sobre los temas que les atraen y los relacionados con la valoracién social:

demostrar que puede tener éxito en sus estudios.

De esta investigacion se deduce, que es necesario sentirse
identificado con todas las actividades que se ejecutan puesto que esto
garantizaria el éxito de las mismas. Es por eso, que se recomienda dentro
de las aulas de clases utilizar textos o realizar actividades que despierten
en el estudiante el interés y la motivacién con la finalidad de que

participen y sean conductores de su propio conocimiento.

A nivel Local:

Castafieda y Cabrera (2001), elaboraron una Tesis de Investigacion
denominado: Estrategias conocidas y aplicadas por los docentes para
la ensefianza de los valores en la Escuela Béasica “Cruz Almandoz
Mora”. Cumana, Estado Sucre. Esta investigacion fue de caracter
descriptivo y se centrd en investigar las estrategias conocidas y aplicadas
en los docentes para promover el proceso de ensefianza — aprendizaje de

los estudiantes de | y Il Etapa de Educacion Basica de dicha Institucion.

Entre las conclusiones estan, que se consideran que el Eje
Transversal “Valores” es importante para ayudar asi a desarrollar en los
alumnos la capacidad de construir sus propios criterios, permitiéndoles

tomar decisiones que le ayudaran a enfocar sus vidas. También que la
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mayoria de los docentes aplican la técnica de pequefos grupos de
discusion para ensefiar valores; pero es necesario que exista una relacion
pedagogica bien planificada para favorecer el desarrollo de diversas
estrategias, estableciendo la interaccion alumno — escuela — comunidad.
De igual manera, que se debe reafirmar la labor de ensefiar valores desde
la escuela, implicando esto la tarea de cada docente como formador de
valores, si un docente no tiene idea del significado de formar en valores

no podra ser formador del mismo.

Segun esta investigacion, los docentes son personas capacitadas y
formadas para trabajar con nifios y nifias, asi como también deben de
conocer la importancia de los valores como estrategia de ensefianza —
aprendizaje. Es necesario aplicar técnicas que conduzcan a los
estudiantes a producir conocimiento para lograr en ellos un aprendizaje

significativo.

Asimismo Fuentes, D (2006), realiz6 una Tesis de Grado
denominada: Influencia de los factores motivacionales que utilizan
los gerentes educativos en el clima organizacional de los Planteles
de | y Il Etapa de Educacion Béasica perteneciente al Distrito Escolar
N° 13. Cariaco, Estado Sucre. Esta investigacion fue de caracter
descriptivo y tuvo como objetivo general analizar la influencia de los
factores motivacionales en el clima organizacional de varios planteles

educativos.

Entre sus principales aportes estuvieron que los directivos plantean
la necesidad de conocer diferentes teorias motivacionales, ya que un
gerente efectivo y eficiente tiene la obligacion de desempefiar todos los
roles que le atafien a su labor, en especial el de motivador, el cual le
permitira la conformacion de un clima organizacional de calidad. De igual

manera, los gerentes mantienen una concepcion definida de la
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importancia de la comunicacion para lograr el desarrollo de un clima
organizacional favorable, pero no todos estan satisfechos con la forma
como se dan las relaciones entre el personal, por lo que deben revisar
como estan llevando el proceso comunicativo. Asimismo, se evidencio
que existe debilidad en la forma como manejan el liderazgo, lo que puede

limitar la conformacién de una clima organizacional de calidad.

Con esta investigacion, se deduce que los docentes cumplen
diferentes roles dentro del aula de clase, ademas de gerente, evaluador,
planificador es motivador y por eso deben conocer y emplear técnicas
motivacionales que le permitan promover la participacion y el interés por
las asignaturas y actividades que se realizan. Ademas de reforzar la
comunicacion entre maestro — alumno ya que le garantizara el éxito en el

proceso de ensefanza y aprendizaje.

Igualmente Cordero, Z (2007) desarrollé un trabajo de investigacion
denominado: Influencia de la motivacion como proceso gerencial en
el clima organizacional de las Instituciones Educativas Oficiales de
Il Etapa de Educacion Basica de la parroquia Altagracia del
Municipio Sucre del Estado Sucre. Esta investigacion fue de caracter
descriptivo y tuvo como objetivo primordial analizar la influencia de la
motivacion como proceso gerencial en varias instituciones del Estado

Sucre.

Entre los resultados obtenidos se destacan que es notable la
diferencia de opiniones entre los directivos y los docentes, con respecto a
la aplicacion de estrategias de motivacion en sus instituciones educativas.
Para los gerentes, ellos utilizan los factores, teorias motivacionales y los
elementos de la gerencia en su gestién. No obstante, los docentes no lo
perciben asi, pues ellos sienten que su lado humano y necesidad de

reconocimiento no son tomados en cuenta ni son cuestiones de primer
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orden para el ejercicio gerencial. También arrojé que los directivos y
docentes coinciden en que la comunicacidn constituye en sus
instituciones una fortaleza que permite, al equipo gerencial, utilizarla como
elemento motivador porque incide en el establecimiento de un clima de
trabajo interactivo que a su vez permite conciliar las diferencias, unificar
esfuerzos y armonizar las metas en pro del beneficio del plantel. De igual
manera, que las relaciones interpersonales y la participacion son
utilizadas acertadamente por los gerentes como elementos motivadores
que contribuyen al logro de un ambiente de trabajo que favorece la

consecucion de metas y objetivos institucionales.

Se concluye, que en todo proceso motivacional es importante contar
con unas herramientas claves como lo es la comunicacion y las técnicas
motivacionales para promover aprendizajes y ademas inducir a la
ensefanza. Es necesario abrir los canales comunicacionales para lograr
un clima de trabajo armédnico, asi como, a través de ella se consolidan las
relaciones interpersonales que son indispensables en todo trabajo de
grupo, puesto que permitiran favorecer el logro de las metas colectivas e
individuales. De igual manera, promover incentivos como bonos y

premios para reconocer y exalzar el trabajo de los docentes

2.2 Bases Teodricas

En esta seccion se detallan los aportes tedricos que dan respuesta a
los objetivos antes planteados y que complementan el objeto de estudio
de esta investigacion. Como lo define Fidias (2006) las bases tedricas
‘implican un desarrollo amplio de los conceptos y proposiciones que
conforman el punto de vista o enfoque adoptado, para sustentar o explicar
el problema planteado”. (p.107)
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En la medida que avanza el siglo XXIl, varias tendencias
pedagdgicas se implementan con la intencion de promover Ila
participacion dentro de las aulas de clases, ademas de incentivar el
aprendizaje significativo. Todo esto necesario para definir la esencia de
las técnicas motivacionales como herramienta util para los docentes en el

proceso de ensefianza.

2.2.1 La Motivaciéon Como Proceso

El término motivacion lo define Ander - Egg (1995) como el
“Conjunto de elementos o factores que estan activamente presentes, en
un momento dado, en la conciencia del ser humano y que configuran la
fuerza psiquica y los mecanismos de estimulo que conducen a la acciéon”.
(p.192).

Esto significa, que la motivacion orienta las actividades en un sentido
dado, con la intencién de alcanzar los objetivos que un individuo se
propone. Es el estimulo de un individuo y la energia necesaria para

inducir una accion hacia la satisfaccion de alguna necesidad personal.

Otra definicion de motivacion es la aportada por Papalia (2003)
como “la fuerza que activa el comportamiento, que lo dirige y que subyace

a toda tendencia por la supervivencia™. (p.320).

Segun este autor, es necesario que para alcanzar una meta las
personas deben tener suficiente activacion y energia, un objetivo claro, y
la capacidad y disposicion de emplear su energia durante un periodo de

tiempo lo suficientemente largo como para alcanzar una meta.

También Fairstein y Gyssels (2003) definen la motivacion como “El

proceso psicolédgico interno por el cual se inicia y orienta la accion por
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parte de un sujeto”. (p.50). De acuerdo a lo expresado, la motivacion es
un proceso en donde el sujeto permite plantearse sus propias metas en
relacion con un desafio y que tenga un motivo real para intentar

alcanzarlas. Es el motor de todo individuo hacia el logro de los objetivos.

Para Raffini (1998), un tipo de motivacion es la intrinseca, el cual
“Es elegir realizar un trabajo por la simple satisfacciéon de hacerlo, sin
nada que nos obligue o apremie, Esto es lo que nos motiva a hacer algo,
cuando nada exterior nos empuja a hacerlo”. (p.34). Esto implica que, las
actividades se ejecuten porque los estudiantes sientan el deseo de
participar y de ser protagonistas de la misma, sin ser obligados a hacerlo.
Lo opuesto busca obtener una recompensa, lo que permite visualizar el
logro como una experiencia que podria acarrear frustracion y desencanto
hacia una tarea, materia, persona o area especifica del conocimiento que

no le genera premios.

En la educaciéon, son abundantes los casos de alumnos que
comienzan las actividades con mucho animo e interés, pero lo van
perdiendo en la medida en que el docente no promueve la participacion a
través de técnicas motivacionales. Es por eso que es necesario que el
docente brinde cierta ayuda y apoyo para que el estudiante pueda obtener
los resultados que desean, esa ayuda contribuira a que la motivacién se
mantenga activa y ademas fomentar significativamente el proceso de

aprendizaje.

Un motivo, es definido por Morris y Maisto (2005) como “una
necesidad o deseo especifico que activa el organismo y dirige la conducta
hacia una meta”. (p. 289). Esto significa, que todos los individuos poseen
motivos que les hacen formar estimulos para inducir una conducta para el

logro de una meta.
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Existen dos tipos de motivacion. La motivacion Intrinseca y la
Motivacion Extrinseca. Segun Chiavenato (1998) la Motivacion Intrinseca

es definida como:

Aquella que surge sin motivo aparente y que es la mas
intensa y duradera, definida por el hecho de realizar una
actividad por el placer y la satisfaccion que experimenta la
persona mientras aprende, explora o trata de entender algo
nuevo”.(p.40).

Se deduce que, la motivacion intrinseca es aquella fuerza interna
que impulsa al individuo a producir conocimiento. Se considera la mas
fuerte puesto que proviene del deseo del estudiante y ademas es la
motivacién que se necesita para lograr un aprendizaje significativo. De
igual manera, el autor antes mencionado, divide la Motivacion Intrinseca

en:

Metas relacionadas con las tareas: la motivacion por
alcanzar una meta hace que el individuo sea mas
persistente, aprenda mas eficazmente y tienda a llegar a
conclusiones antes que otros estudiantes. El logro de esta
meta se da cuando el estudiante adquiere conciencia de que
la tarea ha sido superada y que ha logrado un mejoramiento
en una de las areas que le interesa.

Metas relacionadas con la autovaloracién o el ego: Al
relacionarse el estudiante con otros, se tiene percepciones
del mundo que se forman, desde la historia personal de cada
uno de los individuos, el sentirse superior al otro o, bien,
demostrarles a los demas, sus capacidades y destrezas
propias, permite lograr una reconciliacion con el “ego” y la
satisfaccion personal de éxito. También se le llama a esta
meta “mejoramiento del yo” porque se refiere al
aprovechamiento, como fuente de estatus ganado, a saber,
el lugar que gana en proporcion con su nivel de
aprovechamiento o de competencia.

Metas relacionadas con la valoracion social: cuando el
individuo se enfrenta a una sociedad, se desarrolla la
necesidad de aceptacion y reconocimiento de las virtudes y
aprobacion, tanto de padres como maestros y companeros.
La experiencia de evitar el rechazo es un elemento de
motivacion en el nivel de grupo. Esta meta no se refiere al
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aprovechamiento académico, como fuente de estatus
primario, si no que se orienta hacia el aprovechamiento que
le asegure la aprobacion de una persona o grupo. (p.41)

Y la Motivacion Extrinseca es definida por Chiavenato (1998) como
“aquella que es auto impuesta por algin motivo y que exige ser
mantenida mediante el logro de resultados. Es cuando el alumno sélo
trata de aprender no tanto porque le gusta la asignatura o carrera sino por
las ventajas que ésta ofrece”. (p.43).

Segun este autor, la motivacion extrinseca se produce a través de
un impulso externo que permitira la participacién de un estudiante para

alcanzar sus objetivos.

Dentro de esta motivacion, segun el autor mencionado

anteriormente, se encuentra:

Metas relacionadas con la obtencién de recompensas: este
factor esta vinculado con el acceso a una posicion social, un
estatus econdmico, u otras posibilidades de recompensas
externas, como becas, premios, certificados, entre otros.

(p.43)

La motivacion dentro de las aulas de clase debe ser la fuerza inicial
y debe mantenerse hasta el final, ser el punto de partida; si el proceso de
aprendizaje tiene éxito, entonces surgiran nuevas motivaciones para

NnuUevos procesos.

Cada alumno se motiva por razones diferentes. La motivacion como
proceso autoenergético de la persona, limita la funcién del profesor a ser
un agente exterior que trata de desencadenar las fuerzas interiores del

alumno.
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Es mas importante crear el interés por la actividad mas que por el
mensaje. Para ello hay que apoyarse en los intereses de los alumnos y
conectarlos con los objetivos del aprendizaje o con la misma actividad.
Hay muchos profesores que tienden a buscar técnicas interesantes para
ellos pero que no provocan ninguna motivacion en los alumnos. Los
alumnos no se motivan por igual, por lo que es importante buscar y
realizar actividades motivadoras que impliquen mayor participacién del

estudiante.

Los incentivos segun Diaz y Hernandez (1999) “son uno de los
elementos mas importantes en el comportamiento motivado. Basicamente
consiste en premiar y reforzar el motivo mediante una recompensa al

mismo”. (p.232).

Esto significa, que el papel del docente en el ambito de la motivacion
debe orientarse a inducir motivos en sus alumnos en lo que respecta a
sus aprendizajes y comportamientos para aplicarlos de forma voluntaria,
dando significado a las actividades académicas y comprendiendo su
utilidad personal y social, de manera que desarrollen motivacién por el
aprendizaje. También que sea valorado el esfuerzo que realizan a través

de mecanismos que refuercen o premien la conducta realizada.

2.2.2 Motivacion Escolar

Hay factores afectivos y motivacionales que energizan las acciones,

mantienen la perseverancia, la excitacion y la vibracion en lo que se hace.

En este sentido, Rios (2001) considera que:

El deseo de saber, la necesidad de logro y autosuperacion,
la involucracion personal en un campo de estudio
determinado son factores que inciden en el aprendizaje por
cuanto condicionan el estado de alerta, la atencién, el nivel
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de esfuerzo, la persistencia y concentracién con que la
persona asume las diferentes actividades. (p.127)

Se deduce, que dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje se
ponen en practica un conjunto de sentimientos que permiten al educando
sentir atraccion e interés por las actividades que el docente les indica,
ademas de estar atentos a todas las acciones que se ejecutan dentro del

salén de clase.

Por su parte, Polanco (2005), expone que:

La motivacion puede surgir por medio de dos procesos:
intrinseco y extrinseco. Cuando un estudiante tiene una
motivacién intrinseca, esta motivado por la vivencia del
proceso, mas que por los logros o resultados del mismo, lo
que provoca que estudie por el interés que le genera la
materia. En este caso, la autorregulacion cognitiva, la
independencia y autodeterminacién son cualidades
evidentes del sujeto. (p.98).

Esto implica, que la motivacion puede delimitarse en dos procesos
que influyen de manera conjunta en el plano pedagogico, puesto que le
permitira al estudiante explicar en que medida invierten su atencién vy
esfuerzo a determinados asuntos, que pueden ser o0 no los que desean

sus profesores.

Es asi como, segun Gonzalez y Navarro (1999) consideran que:

Aprender los contenidos de las materias puede ser menos
importante que desarrollar en los estudiantes el deseo de
seguir aprendiendo y su motivacién para hacerlo. El miedo y
la presidon que algunas veces envuelve el proceso educativo
contribuyen a distorsionar y hasta suprimir el afan por
aprender cosas nuevas. (p.15).

Se puede inferir que, es importante desarrollar en los estudiantes

motivos que induzcan a despertar el entusiasmo y el interés de realizar
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las actividades, dejando de lado los pensamientos negativos. Cabe
destacar que los buenos mediadores (padres y educadores) son aquellos
capaces de crear entusiasmo y motivacion tal que conduzca a los
aprendices a realizaciones que los sorprendan a ellos mismos, al trabajo

riguroso y perseverante que requiere el aprendizaje continuo.

El maestro es la persona mas influyente dentro del aula por tanto el
alumno valora mucho sus opiniones y el trato que recibe de el. El papel
que juegan los comparieros de clases también es muy importante, no sélo
porque favorecen el aprendizaje de destrezas sociales o la autonomia e
independencia, sino porque ofrecen un contexto rico en interacciones en
donde el sujeto recibe gran cantidad de informacion procedente de sus

companieros.

Es necesario formar, dentro de las aulas de clases, un ambiente
agradable donde los estudiantes puedan motivarse y sentirse parte del
proceso. Se recomienda seleccionar aquellas actividades de aprendizaje
que ofrezcan retos y desafios razonables por su novedad, variedad o

diversidad.

2.2.3 Estrategias para motivar a los alumnos.

Fairstein y Gyssels (2003) definen las estrategias de aprendizaje

como:

El conjunto de actividades, técnicas y medios que se
planifican de acuerdo con las necesidades de la poblacion a
la cual van dirigidas, los objetivos que persiguen y la
naturaleza de las areas y cursos. Todo esto con la finalidad
de hacer mas efectivo el proceso de aprendizaje”. (p.60).

Esto significa, que las estrategias seran todas las acciones que se

ejecutaran dentro del aula de clase con la intencién de provocar en los
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estudiantes un aprendizaje significativo, ademas de promover la

participacion y la motivacién por las actividades que se planificaran.

Para ello, es necesario dar a conocer varias ideas que pueden ser

utiles para el proceso de ensefianza y aprendizaje como lo son:

e Generar actividades de autoevaluacion en los alumnos. De esta

manera, pueden ser ellos mismos los que evaluen su propio trabajo.

e Ayudar a que entiendan que sus éxitos se deben basicamente a sus
propias habilidades. Es importante que el aprendiz pueda considerar

que lo hecho por si mismo tiene una importancia fundamental.

e Buscar en los aprendices grados crecientes de autonomia y
responsabilidad. Esto implicara que cada uno de ellos puede

considerar que su trabajo es significativo.

o Elogiar el esfuerzo realizado por sus alumnos, asi como el progreso
personal que van demostrando. Es esencial para esto demostrar que
los errores no son sélo equivocaciones, sino que son también parte

de la tarea y que se puede aprender de los errores.

e Proponer trabajos en grupo. El trabajo que se realiza en
colaboracién con otros, es una gran fuente de motivacion. Ademas
de generar un clima de cooperacion y sentirse parte de un proyecto

que incluye a otros.

Todas estas acciones, le permiten al estudiante aumentar su
autoestima y motivacion dentro del aula de clase, de igual manera
fortalece la cooperacién grupal a través del establecimiento de grupos

donde se valoren y respeten las opiniones aportadas. Ademas de elogiar
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las cualidades y habilidades de los alumnos, ayudando a superar sus
debilidades.

2.2.4 El Proceso de Ensenanza y Aprendizaje

El término aprendizaje lo define Relloso (1999) como “el proceso
mediante el cual se origina o se modifica una actividad respondiendo a
una situacién siempre que los cambios no pueden ser atribuidos al

crecimiento o al estado temporal del organismo”. (P.50).

Esto significa, que el aprendizaje hace referencia al proceso de
adquisicidon de determinados conocimientos, competencias o aptitudes por
medio del estudio o de la experiencia que luego el alumno pondra en

practica en determinado momento.

Dentro de este contexto, La Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador (2005) considera que:

Ensefianza y aprendizaje forman parte de un unico proceso
que tiene como fin la formacién del estudiante. El proceso de
aprender es el proceso complementario de ensefiar.
Aprender es el acto por el cual un alumno intenta captar y
elaborar los contenidos expuestos por el profesor, o por
cualquier otra fuente de informacién. El lo alcanza a través
de unos medios (técnicas de estudio o de trabajo
intelectual). Este proceso de aprendizaje es realizado en
funcién de unos objetivos, que pueden o no identificarse con
los del profesor y se lleva a cabo dentro de un determinado
contexto. (p.120)

Esto implica, que el proceso educativo que reciben los estudiantes
dentro del aula de clase trae consigo un conjunto de técnicas y
procedimientos empleadas por el docente para atraer la atencion vy
participacion de los actores del proceso (estudiante), puesto que

garantizara el logro de los objetivos grupales que se establecen.
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En el proceso educativo, el proceso de ensefianza y aprendizaje es
un aspectos que tiene que ser muy bien atendidos por el docente, ya que
de su afectividad, de su actitud ante sus alumnos, dependera
fundamentalmente la conducta que desarrollaran éstos ante la asignatura
que se dicte. Si el docente, por ejemplo, comienza a hablar en inglés a
una audiencia que cursa la materia por primera vez, puede causar temor y
disgusto por la asignatura, ademas de causar frustracién sin haber vivido

la experiencia.

Actitudes como las anteriormente descritas no dejan de ser
irreflexivas, antipedagodgicas, antimetodoldgicas e irrespetuosas para los
alumnos tanto como seres humanos, como protagonistas de un proceso
del cual son el insumo mas importante. Como lo afirman Gonzélez y
Navarro (1999) “el educador debe ganarse a sus alumnos, tratar de ser su
amigo y ser factor determinante en el transito de su adquisicion de

aprendizaje”. (p.35).

Al respecto, es necesario establecer entre el educando y el educador
un clima se respeto, donde se puedan valorar las opiniones aportadas
dentro del aula, también crear lazos afectivos que permita una union
mucho mas profunda entre los protagonistas del conocimiento (alumno y

profesor).

En tal sentido, los autores antes mencionados hacen mencion a
algunos principios que debe tomar en consideracion el docente para no
herir susceptibilidades en sus educandos a la hora de trasmitirles los

conocimientos. Entre estos principios se pueden citar los siguientes:
e Principio de no sustitucién. Hacer por el estudiante lo que éste

puede realizar con suma facilidad, lo cual anula su autoestima y su

toma de conciencia, crea habitos de dependencia, de seleccién, de
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emprender actitudes por si mismo, de tomar decisiones debidamente
razonadas por su propia voluntad. En otras palabras impide su

libertad de intervencion en clase.

e Principio de actitud selectiva. No se puede sustituir las actitudes
mentales superiores por otras cuyo proceso mental es de inferior
jerarquia. Por ejemplo, la memorizacion nunca debe sustituir a la
capacidad de razonar, comprender, aplicar, sintetizar, evaluar, asi

como la de crear criticas y constructivamente.

¢ Principio de anticipacion. El docente debe promover por anticipado el
que el estudiante avance, despertar su curiosidad por el tema de
estudio. Para lograr esto también debe esforzarse por conocer al
alumno, cuales son sus conocimientos previos, para comenzar
partiendo de lo que dominan y ayudarlos a alcanzar el objetivo

trazado a través de instrumentos idoneos para medir el diagndstico.

¢ Principio de la motivacion. Este es quizas el principio mas importante
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es el motor que se pone
en marcha todo el desarrollo de la personalidad del educando y es el

eje central de la tarea de educador.

En el proceso de ensefianza y aprendizaje se puede distinguir los
siguientes factores: el alumno (participante), el docente — profesor -
orientador, los objetivos, los contenidos programaticos, los métodos,
técnicas y procedimientos de ensefianza y el entorno social, cultural y

economico donde se desarrolla el hecho educativo.

Gonzalez y Navarro (1999) consideran que:

Los alumnos y docentes constituyen los recursos humanos
del proceso educativo, siendo de primordial importancia el
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interés y dedicacion de éstos en las actividades que se
desarrollan en el proceso ensefanza - aprendizaje, sin
descuidar que se esta tratando con personas con diversas
motivaciones, preocupaciones en interferencias que
indudablemente afectaran el aprendizaje de manera positiva
o negativa. (p.19).

Esto significa, que los alumnos y los docentes se convierten en
protagonistas del hecho educativo, ademas de contribuir notablemente en
el proceso de enseflianza y aprendizaje que implica una accion donde se
produce una reciprocidad de conocimientos, tomando en cuenta un

conjunto de recursos que permitira fluir ese proceso.

Uno de esos elementos son los objetivos, que se convierten en el
norte del proceso y deben ser formulados con sumo cuidado y rigor
cientifico al inicio de la programacion docente. Pueden definirse como
aquellos enunciados que indican lo que el estudiante debe hacer después
de terminar un proceso de instruccion. Segun Gonzalez y Navarro (1999):
‘el objetivo del aprendizaje es una categoria didactica que mide la

conducta final de los alumnos en el proceso de aprendizaje intencional”.
(p.16).

La formulacion de los objetivos precisa tomar en consideracion
principios basicos para su eficaz aplicacion. Para que sean operativos y
utiles en el proceso de ensefanza-aprendizaje, deben cumplir los

siguientes requisitos.

e Explicitos. Los objetivos deben ser escritos de manera explicita para

poder ser analizados y comunicados.
e Precisos. El establecimiento de objetivos generales se concretan

entre otros mas precisos y detallados. El grado de precision debe

estar acorde con la funcion del tema y de la actividad a desarrollar.
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Definidos en el tiempo. Los objetivos requieren de un horizonte
temporal. Algunos se formularan de acuerdo a la duracién de la

asignatura, y otros mas concretos.

Alcanzables. La programacién docente necesariamente se establece
en términos realistas. Los objetivos, por tanto, resulta tan
estimulante a la vez que alcanzables, puesto que de otro modo no
motivan sino que al contrario, desaniman si se perciben como
imposible de lograr. La motivacion de los estudiantes precisa

objetivos que a la vez de suponer un reto puedan lograrse.

Observables. Los objetivos de ensefianzas deben permitir que las
conductas sean observables y medibles, para poder controlar los

resultados obtenidos y el grado de cumplimiento de los mismos.

Evaluables. El conocimiento del cumplimiento de los objetivos
requiere que este conocimiento pueda utilizarse como criterio de
evaluacion. El necesario control de la actividad necesita la
comparacion entre los objetivos iniciales y la medida de los
resultados mostrados mediante conductas observables y evaluables.
El objetivo debe servir como criterio de evaluacion a aplicar, para

considerarlo alcanzado a través de ciertas conductas.

Comunicados. La definicion de objetivos sirve de instrumento de
comunicacién, de manera que el alumno tenga conocimiento de lo
que espera en dichos objetivos para que le sirvan de punto de

referencias y de guias para el desarrollo de sus actividades.
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2.2.5 Aprendizaje Significativo

El aprendizaje significativo estd muy directamente vinculado a su
funcionalidad. Que los conocimientos adquiridos conceptos, destrezas,
valores, normas, etc., sean funcionales, es decir, que puedan ser
efectivamente utilizados cuando las circunstancias en que se encuentra el
alumno lo exijan, ha de ser una preocupacion constante de la educacion

escolar.

Para Ausubel (2000) “aprender es sindbnimo de comprender e implica
una vision del aprendizaje basada en los procesos internos del alumno y
no solo en sus respuestas externas”. (p.30). esto le permite al estudiante
la creacion de relaciones adecuadas entre los saberes previos y los

nuevos con la finalidad de adaptarlos a la realidad que lo rodea.

En este sentido, Ausubel citado por Davila (2000) establece
caracteristicas que rodean al aprendizaje significativo. Entre ellas se

encuentran:

Los nuevos conocimientos se incorporan en forma sustantiva
en la estructura cognitiva del alumno.

Esto se logra gracias a un esfuerzo deliberado del alumno
por relacionar los nuevos conocimientos con sus
conocimientos previos.

Todo lo anterior es producto de una implicacion afectiva del
alumno, es decir, el alumno quiere aprender aquello que se
le presenta porque lo considera valioso. (p.9)

Esto implica, que el aprendizaje significativo le permite al estudiante
relacionar los nuevos conocimientos adquiridos con su vida diaria,
creando nuevos criterios y nuevas formas de percibir e interpretar una

realidad determinada.
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Cuanto mas numerosas y complejas sean las relaciones
establecidas entre el nuevo contenido de aprendizaje y los elementos de
la estructura cognitiva, cuanto mas profunda sea su asimilacion, en una
palabra, cuanto mas grande sea el grado de significatividad del
aprendizaje realizado, mas grande sera también su funcionalidad, ya que
podra relacionarse con un abanico mas amplio de nuevas situaciones y

de nuevos contenidos.

Al respecto, La Universidad Pedagogica Experimental Libertador
(2005) considera que, el aprendizaje significativo “Se produce cuando la
persona que aprende relaciona los nuevos conocimientos con el cuerpo
del conocimiento que ya posee, es decir, con su propia estructura

cognitiva”. (p. 88).

Esto significa que, el estudiante a medida que recibe conocimientos,
ira internalizado la esencia del mismo en su mente para almacenarlo y
luego aplicarlo en un determinado momento, con la intencion de ir

formando un amplia gama de saberes que lo convertira en un ser integral.

Davila (2000) desarrolla un conjunto de ventajas que tiene dicho

aprendizaje para el estudiante. Estas ventajas son:

Produce una retencibn mas duradera de la informacién,
modificando la estructura cognitiva del alumno mediante
reacomodos de la misma para integrar a la nueva
informacion.

Facilita el adquirir nuevos conocimientos relacionados con
los ya aprendidos en forma significativa, ya que al estar
claramente presentes en la estructura cognitiva se facilita su
relacion con los nuevos contenidos.

La nueva informacion, al relacionarse con la anterior, es
depositada en la llamada memoria a largo plazo, en la que
se conserva mas alla del olvido de detalles secundarios
concretos.
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Es activo, pues depende de la asimilacién deliberada de las
actividades de aprendizaje por parte del alumno.

Es personal, pues la significacion de los aprendizajes
depende de los recursos cognitivos del alumno
(conocimientos previos y la forma como éstos se organizan
en la estructura cognitiva). (p.11).

Se puede inferir, que el aprendizaje significativo lograra en el
estudiante un conocimiento amplio y profundo de las asignaturas que los
docentes les facilitan, asi como también relacionar dicha informacioén con
las anteriores para poder formar una imagen critica de la realidad. Permite

grabar las ideas en la memoria a largo plazo donde no pueda ser borrada.

2.2.6 Perfil del Educando.

Este perfil presenta una manera general de lo que se aspira que el
estudiante demuestre que sabe hacer al final de la etapa. El fin es lograr
que los nifios y niflas aprendan lo que la sociedad venezolana desea,
para ello el Curriculo Basico del Ministerio del Poder Popular para la
Educacion, interrelaciona un conjunto de transformaciones sociales que

den lugar a una practica escolar mas humana y realista.

Segun informaciones del Ministerio del Poder Popular para la
Educacion (2000), existen nuevos pilares que enmarcan la educacion
Bolivariana, son caracteristicas que se espera lograr en el nifio de

acuerdo con el proceso de ensefianza y aprendizaje y las siguientes son:

Aprender a Ser: se espera lograr un individuo reflexivo,
analitico, critico, feliz con amor por la vida y la libertad,
creativo, abierto al cambio, autosuficiente, investigativo con
capacidad de aprender por si mismo que valore el lenguaje,
la lectura y la escritura.

Aprender a Conocer: plantea un alumno que conoce,
interpreta, reconoce, comprende e identifica elementos
vinculados a su aprendizaje.

Aprender a Convivir: con este aprendizaje el individuo
aprende a trabajar en grupo, mantiene relaciones personales
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con los demas, valora el esfuerzo del trabajo, respeta los
deberes y derechos, también es responsable y sincero en el
trabajo.

Aprender a Valorar: tomar conciencia de la importancia de
las acciones colectivas y desarrollar habilidades para
caracterizar, razonar, discernir, dialogar y mediar, desde una
ética social

Aprender a Reflexionar: implica dirigir acciones para formar
a un nuevo republicano y una nueva republicana con sentido
critico, reflexivo, participativo, cultura politica, conciencia y
compromiso social; superando con ello las estructuras
cognitivas 'y conceptuales propias del viejo modelo
educativo, el cual pretendi6 generar ciudadanos vy
ciudadanas acriticos,

2.2.7 Perfil del Educador

El docente cumplira funciones mas relevantes que los que ha
realizado tradicionalmente. La educacion basica requiere de un docente

que se desempefie como:

o Facilitador de oportunidades: para propiciar experiencias de
aprendizaje que estimulen la actividad de los educandos a fin de que
logren aprendizajes significativos en ellas.

e Orientador del educando: de acuerdo con sus caracteristicas,
necesidades e intereses, que fomente en el alumno el conocimiento
de si mismo, de los demas y del mundo que lo rodea y lo ayude en

la elaboracion y orientacion vocacional.

o Promotor de la participacion: porque ha de intervenir y estimular la
organizacién, coordinacién y administracion de recursos humanos y

naturales dentro y fuera del ambito educativo.
¢ Investigador: pues debe considerar las estrategias como hipétesis de

accién para examinarlos y comprobar su eficiencia a fin de

mantenerlas, modificarlas o sustituirlas.
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e Evaluador: que es la funciéon por la cual el docente puede
seleccionar y utilizar concepciones, criterios y procedimientos que le
permitan valorar tanto el rendimiento del alumno como el de los

demas componentes curriculares.

2.2.8. Marco Institucional
Resefia Historica del Plantel:

La Unidad Educativa Corazén de Jesus fue fundada en el afio 1963
por el presbitero Juan Loépez Albanez, quien preocupado por el
aprendizaje de los nifios y nifias de la comunidad del Barrio Las Palomas,

logra que éstos pudiesen asistir a un centro educativo.

En 1964 inicia sus actividades con los primeros grados
denominandose “Sagrado Corazon de Jesus”, en un local perteneciente a
la Diécesis de Cumana. Para Octubre de 1968, pasa a la categoria de
escuela graduada segun decreto del Ejecutivo Regional N° 827, aparecido
en Gaceta Oficial de fecha 17 / 09 / 1968. En el periodo escolar 1969 y
1970 egresa la primera promocion de Sexto Grado con un total de

noventa (90) alumnos, siendo el Director el Profesor Francisco Bastardo.

A partir del 15 de enero de 1982 y bajo la direccion de la Profesora
Sila Galanton, comienza a funcionar en un nuevo local en la Avda.
Humboldt, desde el preescolar hasta el Séptimo Grado de Educacion
Basica. Con el inicio del afno escolar 1988 — 1989, la escuela pasa a
llamarse Unidad Educativa “Corazén de Jesus”, contando con una
matricula de 2000 alumnos, distribuidos desde el Preescolar hasta
Noveno Grado. En el transcurso de los afios asumen como Directores la

Lcda. Fanny Bruzual, Taide, Zulay Patifio.
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En el periodo escolar 1995 — 1996 se construye otro edificio para
alojar al Preescolar y a la Tercera Etapa Basica, dejando éstas de
pertenecer a la Unidad Educativa. Para el afio escolar 2005 — 2006, la

institucion pasa a ser Escuela Basica “Corazén de Jesus”.

En la actualidad la Institucién se denomina Escuela Bolivariana
“Corazén de Jesus”, cuenta con una matricula de estudiantes de 663 y es

dirigida por la Profesora Leiza Cafia.

Limites de la Institucion

NORTE: Parcelamiento Miranda
SUR: Barrio El Realengo — Rio Manzanares.

ESTE: Avda. Perimetral
OESTE: Avda. Humboldt

Personal de la Institucién

1 Directora
1 Subdirectora Académica

1Subdirector Académico

2 Coordinadores Pedagogicos

2 Coordinadores Control de Estudio

4 Secretarias

2 Coordinadores de Cultura y 2 Docentes

1 Coordinador de Informatica y 4 Docentes

1 Coordinador de Deporte y 6 Docentes

1 Coordinador de Aula de Reforzamiento y 6 Docentes
13 Docentes Auxiliares

1 Docente de Musica

1 Coordinadora de Manualidades y 4 Docentes

1 Coordinador de Investigacién — Accion y 3 Docentes
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1 Coordinador del Programa P. A. E. y 4 Asistentes
32 Docentes de Aula (32 Secciones)
51 Obreros

Matricula de la Institucion

663 Estudiantes
360 en el turno de la mafana

303 en el turno de la tarde

La poblacién estudiantil se atiende de dos turnos, en la mafana de
7:00 a 12:00 M y en la tarde de 1:00 a 6:00 PM. Las clases se imparten

de Primero a Sexto Grado y se distribuyen en 32 Secciones.

Matriz FODA
Fortalezas:

e La planta fisica

e Los docentes (profesionalizados)

e Los estudiantes a nivel de competencias

e Los obreros — administrativos

e Departamentos de Zona Educativa tales como U.P.E., CECOPRODE,
DEFENSORIA (LOPNA).

e Ubicacion geografica de la Institucion

e Cercania de negocios tales como panaderias, ferreterias, funeraria,
Universidad Simén Rodriguez, entre otros.

¢ Actividades culturales y tradiciones de la comunidad.
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Debilidades:

¢ Ventas cercanas de bebidas alcohdlicas y estupefacientes
e Entrada de personas a las oficinas de Zona Educativa a toda hora

e Poca participacion de padres y representantes

Oportunidades:

o El Preescolar

e ElLiceo “Corazén de Jesus”

e El espacio fisico de la instituciéon
o EI Ambulatorio

e Restaurantes cercanos

e Bomberos

e La Policia

e Acceso a la Comunidad

Amenazas:

e Cercania de la Policia

e Exceso de velocidad de automoviles

e Ventas cercanas de estupefacientes y alcohol
e Delincuencia

¢ Venta de comidas alrededor de la escuela.
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Vision:

Contribuir a la formacion integral de los y las estudiantes, para
prepararlos como seres sensibles, utiles transformadores de su sociedad,
manteniendo un ambiente escolar abierto y flexible donde exista una
comunidad efectiva, que favorezcan el trabajo cooperativo y la
participacion activa de los padres y / o representantes en el proceso
ensefianza y aprendizaje de los hijos. También pretende fomentar y
fortalecer los valores morales y sociales en los estudiantes para que sean
capaces de asumir con responsabilidad la convivencia familiar y el trabajo
escolar como la uUnica forma de adquirir conocimientos y lograr un

aprendizaje significativo.

Mision:

Orientar, promover y fortalecer los valores para garantizar en los y
las estudiantes el desarrollo consciente de su personalidad y la formacién
integral en un contexto historico, social y cultural que los prepare para la
vida adulta, bajo un ambiente democratico adaptado a sus necesidades e
intereses, donde la participacion y el protagonismo sea la gestion escolar

para convertir la escuela en el centro del quehacer comunitario.

Valores:

La escuela ha de ser un espacio adecuado para educar en valores, a
través del proceso de ensefianza y aprendizaje se fomentaran los valores
de respeto, responsabilidad, amor y solidaridad los cuales le otorgaran
sentido, unidad y coherencia a su existencia, permitiéndoles asumir un

comportamiento y actitud positiva dentro y fuera del plantel.
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2.3 BASES LEGALES

En esta seccion se hace referencia a las disposiciones legales por
las cuales debe regirse esta investigacion. Por tal sentido se considera
pertinente tomar como punto principal la Constitucién de la Republica

Bolivariana de Venezuela (2000), en los siguientes articulos:

Articulo 103:

Toda persona tiene derecho a una educacion integral de
calidad, permanente, en igualdad de condiciones vy
oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de
sus aptitudes, vocacion y aspiraciones. La educacion es
obligatoria en todos sus niveles, desde el maternal hasta el
nivel diversificado.

Al respecto, todos los individuos venezolanos tienen las mismas
oportunidades de acceder a todos los niveles educativos del sistema,
ademas de tener el derecho de recibir, por parte de docentes capacitados,
de una educacion integral donde se respete las decisiones que emiten los
estudiantes. También que sea un aprendizaje de calidad donde se

resalten los valores y las capacidades de participacion.

Articulo 104:

La educacion estara a cargo de personas de reconocida
moralidad y de comprobada idoneidad académica. El Estado
estimulara su actualizaciéon permanente... en un régimen de
trabajo, y nivel de vida acorde con su elevada misién... y
respondera a evaluacion de mérito sin injerencia partidista.

Esto significa, que el sistema educativo debe contar con un personal
con ética profesional y que esté capacitado académicamente para ejercer
el cargo y cumplir con las funciones del ejercicio de la profesion docente,
asumiendo cabalmente sus funciones y ademas los retos que el mundo

actual les impone.
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Estos articulos estan muy relacionados con los articulos contentivos
en el Capitulo Il de la Ley Orgénica para la Proteccion de Nifios, Nifias
y Adolescentes (2007) denominada: Derechos, Garantias y Deberes,

donde se establece:

Articulo 53:

Todos los nifios, nifias y adolescentes tienen el derecho a la
educacién gratuita y obligatoria, garantizandoles las
oportunidades y condiciones para que tal derecho se
cumpla, cercano a su residencia.

Esto significa, que todos los nifios, nifias y adolescentes tienen el
derecho de recibir educacion, y para esto, es necesario que éstos sean
inscritos cerca de su vivienda para que pueda ser mas facil el traslado y el

acceso.

Articulo 54:

El padre, la madre, representantes o responsables tienen la
obligacion inmediata de garantizar la educacién de los nifios,
nifas y adolescentes. En consecuencia, deben inscribirlos
oportunamente en una escuela, plantel o instituto de
educacioén, de conformidad con la Ley, asi como exigirles su
asistencia regular a clases y participar activamente en su
proceso educativo.

Los padres, representantes o responsables de los nifios, nifas y
adolescentes tienen la obligacion de inscribirlos e iniciarlos al sistema
educativo, asi como mantenerlos y estar pendiente de su permanencia y

participacion activa en todas las actividades educativas.
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Articulo 56:

Todos los nifios, niflas y adolescentes tienen derecho a ser

respetados y respetadas por sus educadores, asi como a

recibir una educacion, basada en el amor, el afecto, la

comprension mutua, la identidad nacional, el respeto

reciproco a ideas y creencias, Yy la solidaridad.

Los docentes de las diferentes instituciones educativas tienen el
derecho a respetar a todos los nifios, nifias y adolescentes, garantizando
un clima de amor, respeto, comprension, solidaridad, ademas de

ofrecerles oportunidades de desarrollar sus capacidades y habilidades.

La Ley de Orgéanica de Educacion (2009) también hace referencia

al tema de la Educacion como una Obligacion del Estado.

Articulo 4:

La educacion como derecho humano y deber social
fundamental orientada al desarrollo del potencial creativo de
cada ser humano en condiciones historicamente
determinadas, constituye el eje central en la creacion,
transmision y reproduccion de las diversas manifestaciones
y valores culturales, invenciones, expresiones,
representaciones y caracteristicas propias para apreciar,
asumir y transformar la realidad. ElI Estado asume la
educaciéon como proceso esencial para promover, fortalecer
y difundir los valores culturales de la venezolanidad.

Este articulo se enfoca en la educacion y en el aspecto cultural
como derecho humano y fundamental, ya que permite la formacion
académica de toda persona como protagonista central del hecho
educativo, ademas de la necesidad que existe de transmitir toda la cultura
de su pais y todas las tradiciones que éste posee, para la transformacion
de la realidad y asi mismo difundir los valores dentro de las aulas de

clases.
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Articulo 14:

La educacion es un derecho humano y un deber social
fundamental concebida como un proceso de formacién
integral, gratuita, laica, inclusiva y de calidad, permanente,
continua e interactiva, promueve la construccién social del
conocimiento, la valoracion ética y social del trabajo, y la
integralidad y preeminencia de los derechos humanos, la
formaciéon de nuevos republicanos y republicanas para la
participacion activa, consciente y solidaria en los procesos
de transformacion individual y social, consustanciada con los
valores de Ila identidad nacional, con una Vvision
latinoamericana, caribefia, indigena, afrodescendiente y
universal.

La educacién debe ser concebida como un proceso de formacién
personal y profesional de todos los individuos. Ademas el Estado debe
garantizar que sea gratuita, integral y que pueda incluir a todos los
sectores de la sociedad, promoviendo valores civicos y morales para el

desarrollo pleno de todos los venezolanos.

2.4 Definicién de Términos Basicos

Los términos que aparecen definidos a continuacién son aquellos

que con mas frecuencia aparecen a lo largo de la investigacion:

Actitud: Es una orientacion perceptiva que se manifiesta exteriormente
en los individuos, como una tendencia o predisposicion a actuar de una
manera determinada frente a ciertas situaciones estimulo. (Ander — Egg,
1995).

Aptitud: Disposicion natural o adquirida que torna capaz aquel que la

posee para efectuar bien ciertas tareas o el ejercicio de un arte o
actividad. (Ander — Egg, 1995).
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Aprendizaje: Proceso de adquirir, procesar, comprender y, finalmente,
aplicar una informacién que nos ha sido ensefiada, es decir, cuando
aprendemos nos adaptamos a las exigencias que los contextos nos
demandan. (Garriz, 2000).

Comportamiento: Son las reacciones de un individuo, en un ambiente y
en un tiempo dado, que son resultado del medio y de la propia

experiencia. (Garriz, 2000).

Conducta: Es la manera como los hombres dirigen sus acciones.
(Relloso. 1999).

Destrezas: Habilidad especifica que utiliza o puede utilizar un aprendiz
para aprender, cuyo componente fundamental es cognitivo. Un conjunto
de destrezas forman una capacidad. Es una herramienta para pensar.
(Ander — Egg, 1995).

Ensefianza: Consiste en un tipo de vinculo particular entre dos personas,
en el cual una de ellas hace algo para que la otra adquiera un

conocimiento. (Fairstein y Gyssels, 2003).

Estrategias de Aprendizaje: Conjunto planificado de procedimientos
cognitivos orientados al éxito de logro o consecuencia de un aprendizaje.

(Gonzalez y Navarro, 1999).
Formacion: adquisicion de conocimientos a través del uso del
razonamiento, tomando en cuenta los hechos y conceptos previos que el

alumno posee. (Fairstein y Gyssels, 2003).

Motivacion: Es la fuerza que activa el comportamiento, que lo dirige y

que subyace a toda tendencia por la supervivencia. (Papalia, 2003).
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Pedagogia: Es un saber que se articula y se construye a partir de la
concepcion que se tiene de la educacién. Es la teoria de la educacion

para mejorar la practica de la misma. (Esclarin, 2003).

Técnicas motivacionales: Es cualquier método disefiado para facilitar el

trabajo y el aprendizaje. (Gonzalez y Navarro, 1999).

2.5 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
TITULO DE LA INVESTIGACION:

Influencia de la motivaciéon en el proceso de ensefianza y aprendizaje de
los alumnos de 5to y 6to de la Escuela Bolivariana “Corazén de Jesus.
Cumana, Estado Sucre. 2010 — 2011

Motivacion en el Proceso de Ensefianza y Aprendizaje: El aprendizaje
son todos aquellos elementos fundamentales que se establecen en el
proceso educativo, asi como también la adquisicion de conocimientos,
competencias ,habilidades, las cuales son complementadas con la
ensefanza, que se convierte en un factor que sirve como orientacion,
guia, y sefialamiento. Estos términos componen un importante papel en el
ambito pedagdgico ya que marcara la vida de todos los alumnos
involucrados y basicamente dependera de la motivacion que alli esté

presente para promover un aprendizaje significativo.

OBJETIVO GENERAL: Analizar la importancia de la motivacién en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos de 5to y 6to Grado
de la Escuela Bolivariana “Corazon de Jesus”. Cumana, Estado Sucre.
2010 — 2011
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CAPITULO llI
MARCO METODOLOGICO

Este capitulo trata de la metodologia que se utilizé en la realizacion
de esta investigacion, la cual comprende: el disefio de la investigacion,
nivel de la investigacion, poblacién y muestra, fuente de recoleccion de
informacion, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion,
validez y confiabilidad del instrumento vy finalmente las técnicas de

procesamiento y analisis de los datos.

3.1 Disefio de la investigacién

El presente trabajo esta inmerso dentro de la investigacion de
campo, ya que las observaciones fueron directas y con la presencia de los
entes involucrados en el problema, asi como, todos los datos

recolectados se obtuvieron directamente de la poblacion en estudio.

Al respecto, La Universidad Pedagogica Experimental Libertador
(2002) define la Investigacion de Campo como: “La observacién directa y
en vivo de las cosas, comportamiento de las personas, circunstancias en
gue ocurren ciertos hechos, por ese motivo la naturaleza de las fuentes

determina la manera de obtener los datos”. (p.100).

Entendida en estos términos, la investigacion permite realizar una
busqueda de datos mediante la observacién directa y en presencia del
problema en estudio con el objeto de obtener informaciéon necesaria para
la realizacion de las fases del proceso de investigacion. Los datos fueron
tomados directamente de la fuente, en este caso en los docentes y los
alumnos de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de

Jesus”.
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3.2 Nivel de la Investigacion

La investigacion realizada fue de caracter descriptivo, ya que se
realizé un analisis preciso del problema a investigar. Esta investigacion
comprendidé la descripcién, andlisis e interpretacién de la naturaleza

actual, composicion o proceso de los fendmenos.

La investigaciéon descriptiva, segun Tamayo y Tamayo (1995):

Tiene como objetivo conocer las situaciones, costumbres y
actitudes predominantes, mediante la descripcién exacta de
las actividades, objetivos, procesos y personas. Interpreta la
realidad de los hechos, es decir, condiciones o conexiones
existentes, practicas que prevalecen, opiniones, puntos de
vista que se sostienen y procesos, efectos o tendencias a
desarrollar. (p.87).

De acuerdo a este planteamiento, la investigacion descriptiva
permitié a través de los objetivos y por ende de las variables, describir e
interpretar los fendmenos que se suceden en el area donde se realizé la

investigacion.

3.3 Poblacion y Muestra

La poblacion estuvo conformada por 167 estudiantes de 5to y 6to

Grado y ocho (8) docentes de la Escuela Bolivariana “Corazén de Jesus’

de la Ciudad de Cumana, Parroquia Santa Inés. Municipio Sucre.

Para este estudio, la poblacién estuvo identificada en el siguiente

cuadro:
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Poblacion en Estudio:

Nombre del
Grados y Secciones N° de Estudiantes Docente

5to Grado Seccién “A” 21 alumnos Martha Gonzalez
5to Grado Seccion “B” 21 alumnos Livia Velasquez
5to Grado Seccidén “C” 20 alumnos Enmarys Carmona
5to Grado Seccion “D” 26 alumnos Dani Sanchez
6to Grado Seccion “A” 20 alumnos Carmen Suarez
6to Grado Seccion “B” 20 alumnos Luz Guzman
6to Grado Seccion “C” 20 alumnos Leonor Gonzalez
6to Grado Seccion “D” 19 alumnos Carmen Mufoz

Total: 167 Estudiantes 8 Docentes

Fuente: Datos recolectados y organizados por los Autoras.

En este sentido, Fidias (2004) define la poblacion como: “El conjunto
de elementos con caracteristicas comunes que son objeto de analisis y

para los cuales seran validas las conclusiones de la investigacién. (p.98).

Esto significa, que la poblacion representa el numero total de
estudiantes existentes en el area de estudio y que son objeto de analisis

para buscar la solucién al problema.

Cabe destacar que en esta investigacion se contdé con dos (2)
poblaciones, uno que estuvo conformada en primer lugar por los alumnos
de 5to Grado y 6to Grado que son (167) y en segundo lugar por los
docentes, que lo son ocho (8). Todos estos integrantes de cada poblacion
comparten intereses comunes y fue necesario su estudio para conocer

como influye el fendmeno que se estudio.
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Como se observa, la poblacion de docentes es menor que cien
(100), por lo tanto no fue necesario aplicar procedimientos estadisticos

para tomar muestras.

Al respecto Hernandez, Fernandez y Baptista (2000) plantean:
“cuando la poblacion es menor de cien (100), ésta es manejable”. (p.224).
Debido al planteamiento hecho por los autores antes mencionados, se
evidencia que no es necesario extraer una muestra, por lo que se tomo la
poblacioén total que en este caso es de ocho (8) docentes de cuatro (4)

secciones de 5to y 6to Grado.

Por el contrario, la poblacion de 5to y 6to Grado es mayor de 100
alumnos, lo que se hizo necesario extraer una muestra de la misma, ésta
es definida por Morles (1997) como: “un subconjunto representativo de un

universo o poblacion”. (p.54).

Para la seleccion de la muestra es necesario utilizar un muestreo
estratificado, que es definido por Martinez (2005) como “un método que
permite una seleccion mas eficiente que el obtenido mediante el muestreo
aleatorio simple, en especial, cuando las caracteristicas que se investiga
es de gran variabilidad, lo cual, implica un tamafio muestral relativamente
grande”. (p.905).

Esto significa que, para realizar un estudio mas eficaz del fenomeno
en estudio se necesitd subdividir la poblacion en estratos para que sea
mas manejable al momento de conocer los resultados. Segun el autor
antes mencionado, Estrato es “una subpoblacién relativamente

homogénea con relacién a las caracteristicas en estudio. (p.906).
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N= 167

S Estrato de 5to Grado
=0,527.
W, = Peso del Estrato
de 6to Grado = 0,473.
N>= 79 alumnos.
N1 88
= = 0,527
N 167
N2 79
= = 0,473
N 167

dWi= Wi+ W, =1

YW= 0,527 + 0,473 = 1

QWi P Qi+ W, Py Q

5
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Donde:

N,= Cantidad tedrica de elementos de la muestra.

N= Cantidad real de elementos de la muestra a partir de la poblacion
asumida o de los estratos asumidos en la poblacion.

N= Numero total de elementos que conforman la poblacién o nimeros de
estratos totales de la poblacion. (167) estudiantes de 5to y 6to Grado.

Z= Grado de confiabilidad de la muestra calculada. En este caso el
investigador considerd trabajar con un grado de confiabilidad del 90 %
(1,65)

E= Error asumido en el célculo. Se consideré asumir un grado de 0,0827
P= Proporcion de éxito de la poblacion. Proporcion de alumnos
motivados. El investigador asumié un 50% de éxito (0,5)

Q= Proporcion de fracaso de la poblacion. Proporcion de alumnos
desmotivados. El investigador asumi6 un 50% de Fracaso (0,5).

W= Peso de los Estratos

0,527. (0,5). (0,5) + 0,473. (0,5). (0,5) - 0,25
No= 2 - 2
E 0.0827
Z 1.65
No= 99,5

El resultado de Ny que corresponde a 99,5 alumnos significa que es

la cantidad tedrica de elementos de la muestra. Para calcular la muestra
total con que se trabajé en esta investigacion, fue necesario utilizar la

siguiente formula.
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No 99,5 99,5

n=— = = =62,35=062
1+ Ny 1+ 99,5 1,5958

N 167

N = 62 estudiantes de los dos estratos de 5to y 6to Grado.

Para conocer cual fue la muestra de cada estrato y determinar la
cantidad de instrumentos a aplicar en cada Grado, se utilizé6 una Afijacion
Proporcional que segun Martinez (2005) significa que “el tamafio de la
muestra de cada estrato es proporcional al tamafio del estrato

correspondiente con respecto a la poblacion total”. (p.910).

Para calcularlo, solo se debe de realizar la siguiente operacion:

Nl,Z
Ny = *Nn
N

Donde N es la muestra total de estudiantes de 5to grado

88
N = * 62 = 33 alumnos de 5to Grado
167

Donde N, es la muestra total de los estudiantes de 6to Grado.

79

N, = *62 = 29 alumnos de 6to Grado

167
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Estos resultados nos indican que en esta investigacion se trabajo
con 8 docentes y con una muestra de alumnos de 62 la cual estuvo
distribuida de forma proporcional en 33 alumnos de 5to Grado y 29
alumnos de 6to Grado para la aplicaciéon del instrumento de recoleccion

de datos.

3.4 Fuentes de Recoleccién de Informacion

Segun Fidias (2004) define la Fuente como “todo lo que suministra
datos e informacién. Segun su naturaleza las fuentes de informacion
pueden ser documentales (proporcionan datos secundarios) y vivas

(sujetos que aportan datos primarios”. (p.27)

Las fuentes que se utilizaron en la realizacion de esta investigacion

fueron Primarias y Secundarias:

Las Fuentes Primarias:

Estuvo delimitada por la obtencion de la informacion directamente al
campo de estudio, es decir, a través de la observacion que se realizd en
la Escuela Bolivariana “Corazén de Jesus”, obteniendo de ésta manera
resultados confiables. Ademas por medio de los protagonistas de esta

investigacion como lo son dos docentes y alumnos de 5to y 6to Grado.

Las Fuentes Secundarias:

Se obtuvo debido a la busqueda que se realiz6é en libros, tesis de

grado o materiales que sustenten la investigacion a realizar.
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3.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion

Segun Fidias (2006) Las Técnicas de Recoleccion de Datos “Son las

distintas formas o maneras de obtener la informacion”. (p.111).

Los Instrumentos segun el autor antes mencionado “Son los medios

materiales que se emplean para recoger y almacenar la informacion”.
(p.111).

La técnica empleada fue la Observacion Directa. Segun Fidias
(2004) consiste en “Visualizar o captar mediante la vista, en forma
sistematica cualquier hecho, fendmeno o situacién que se produzca en la
naturaleza o en la sociedad en funcion de unos objetivos de investigacion

preestablecidos”. (p.67).

De acuerdo con este planteamiento, es importante acotar que
observar es mas que ver, ya que se debe examinar intencionalmente una

situacion u objeto para averiguar hechos o aspectos del mismo.

También se utilizd la técnica de la encuesta en la modalidad de

cuestionario.

Para Tamayo y Tamayo (1995) el Cuestionario “Es un instrumento
formado por una serie de preguntas que se contestan por escrito a fin de
obtener la informacion necesaria para la realizacion de una investigacion”.
(p.200). Por lo tanto, es un recurso que el investigador utiliza para recabar
informacion, la cual estuvo estructurada por una lista de preguntas que se

propone para obtener informacion clara sobre el problema en estudio.

Cabe senalar, que se aplicaron dos (2) Instrumentos en la modalidad

de Cuestionario para la recopilacion de la informacion necesaria en esta
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investigacion. Estos Instrumentos fueron diferentes para cada poblacién,
puesto que se pretendié evaluar diferentes opiniones. Se aplicaron uno a
los docentes y otro a los alumnos de 5to y 6to Grado para darle solucion

al problema planteado.

3.6 Validez y Confiabilidad del Instrumento de Recoleccion de Datos

La validez es una de las condiciones necesarias de todo disefio de
Investigacion la cual esta referida a la firmeza y seguridad de todo hecho
o fendmeno en estudio. En ese sentido, Arnal (1994) citado por la
Universidad Pedagodgica Experimental Libertador (2002) argumenta que:
“Permite detectar la relacién real que pretendemos analizar”. (p.273). De
esto se infiere que, la validez debe estar sujeta a la realidad de los hechos

sin desvirtuar o desviar ningun resultado.

Cabe destacar que en este caso en particular, se utiliz6 como
método de validez el Juicio de Expertos el cual, segun Sabino (1992) “Es
un instrumento de medicion, los cuales los expertos aportan las
observaciones y recomendaciones necesarias en relacibn a claridad,
congruencia no tendenciosidad, contenido y redaccion de items para

mejorarlos. (p.68).

La Confiabilidad segun Hernandez, Fernandez y Lucio (2006) es el
“‘Grado en el que un instrumento produce resultados consistentes y

coherentes”. (p.277).
Segun estos autores, la confiabilidad permitié crear en el instrumento

un nivel de seguridad que recoger una informacion eficaz y eficiente para

las conclusiones de un trabajo de investigacion
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Es asi como, el método de confiabilidad y validez que se utilizd en
esta investigacion fue la prueba piloto, el cual es definido por Hernandez y
Otros (2006) como “Administrar un instrumento a una pequefia muestra,
cuyos resultados se usan para calcular la confiabilidad inicial, y de ser

posible, la validez del instrumento”. (p.306).

3.7 Técnicas de Procesamiento y Andlisis de Datos

En relacién a las Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos,
Fidias (2006) afirma que “Se describen las distintas operaciones a las que
serdn sometidos los datos que se obtengan: clasificacion, registro,

tabulacion y codificacion, si fuere el caso”. (p.111).

De acuerdo a este planteamiento, el analisis e interpretacién de los
datos se realizé de forma absoluta, porcentual y concluyente de acuerdo a
los resultados obtenidos y se presentaron en tablas de frecuencia simple
de forma global, encerrando las preguntas contentivas a cada objetivo.
Luego se procedio a analizar las preguntas que tienen relacion directa con

la investigacion y ésta se organizo en histogramas de barras.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En el presente capitulo se muestran los resultados del proceso
investigativo, el cual fue llevado a cabo mediante la aplicacion de dos
encuestas, modalidad cuestionario, una aplicada a los docentes y otra a
los alumnos de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de
Jesus”. Dichos resultados permitieron elaborar conclusiones con relacion
a cada uno de los items que conforman los diferentes indicadores de las

variables de la investigacion.

En cuanto a la presentacion de los datos, se realizaron tablas de
frecuencia simple por objetivos; es decir, englobando las preguntas
contentivas a cada objetivo y éstas fueron reflejadas de manera absoluta

y porcentual.
En este sentido, se extrajeron de cada objetivo las preguntas que

arrojaron datos contundentes e importantes para ser analizadas, y éstas

se presentaran en histogramas de barras.
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CUADRO N°¢° 1 Aspectos socio — demograficos de los Docentes de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de

Jesus”.
DATOS DEMOGRAFICOS DE LOS DOCENTES FRECUENCIA | PORCENTAJE
(F) (%)
SEXO:
Femenino 8 100
Masculino 0 0
TOTALES 8 100
EDADES:
20 a 30 anos 3 37,5
31 a 40 afnos 3 37,5
41 a 50 afos 2 25
TOTALES 8 100
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CUADRO N°¢ 1 Aspectos socio — demograficos de los Docentes de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de

Jesus”.
DATOS DEMOGRAFICOS DE LOS DOCENTES FRECUENCIA | PORCENTAJE
(F) (%)
ESTADO CIVIL:
Casado 3 37,5
Soltero 4 50
Unioén Estable de Hecho 1 12,5
Viudo 0 0
TOTALES 8 100
PROPIEDAD DE LA VIVIENDA
Propia 7 87,5
Alquilada 1 12,5
TOTALES 8 100
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CUADRO N°¢° 1 Aspectos socio — demograficos de los Docentes de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de

Jesus”.

DATOS DEMOGRAFICOS DE LOS DOCENTES FRECUENCIA | PORCENTAJE
(F) (%)

CONSTELACION FAMILIAR:

1 — 3 Miembros 4 50

4 — 6 Miembros 4 50

7 a9 Miembros 0 0
TOTALES 8 100

INGRESOS ECONOMICOS:

Menos de sueldo minimo ( - 1400) 0 0

Sueldo Minimo (1400) 5 62,5

Mas de Sueldo Minimo (+ 1400) 3 37,5
TOTALES 8 100
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CUADRO N°1

Aspectos socio — demograficos de los Docentes de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de Jesus”.

DATOS DEMOGRAFICOS DE LOS DOCENTES FRECUENCIA | PORCENTAJE
(F) (%)

NIVEL DE INSTRUCCION:

Superior Completa 7 87,5

Superior Incompleta 0 0

T.S.U Completa 1 12,5

T.S.U Incompleta 0 0
TOTALES 8 100

PROFESION Y OCUPACION ACTUAL

Docente 8 100
TOTALES 8 100
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CUADRO N° 1 (PREGUNTA N° 9) CURSOS DE CAPACITACION PEDAGOGICA

Formacion X X X X X X X X
Pedagogica

Taller de X X
Planificacion de
P.A

Matematica X X
Interactiva

Proyectos de X X
Aprendizaje

Nota: Los Docentes podian seleccionar mas de una alternativa
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GRAFICO N° 1 DATOS DEMOGRAFICOS DE LOS DOCENTES

Género de los Docentes
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Los resultados obtenidos en el cuadro demuestran que el 100 % de
la poblacion total de docentes son del género femenino. Esto significa que
actualmente, la mayoria de los egresados de la Carrera de Educacion
Integral o carreras afines son mujeres puesto que se ha tenido la imagen
de la mujer como orientadora y facilitadora del proceso de ensehanza y

aprendizaje.

Craig (2001) hace referencia a carreras que por tradicion pertenecen
al ambito femenino. Entre ellas estan Educacion, Trabajo Social y
Enfermeria, por considerar que son carreras netamente humanistas y que
necesitan que la mujer lo ejerza, pues esta es sensible, orientadora y

guia, como caracteristicas principales del género femenino.

De igual manera, se determina que la sociedad misma marca los
patrones de conducta a seguir, bien sea si se es hombre o mujer, también
marca la vocacién que debe seguir cada género. Es por esto, que se

observa la demanda de mujeres a la carrera de Educacion, pues toman
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en cuenta los estereotipos de las féminas, entre las cuales estan la
calidez, expresividad, sensibilidad, humanismos, entre oftros.

Caracteristicas estas que se necesitan para el Docente de Educacion
Integral.
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GRAFICO N° 2 DATOS DEMOGRAFICOS DE LOS DOCENTES
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De acuerdo a la informacion presentada, el 75 % de la poblacién de
docentes poseen edades comprendidas entre 20 a 40 afios de edad y el
25% lo comprenden docentes entre 41 a 50 afios. Es necesario hacer
énfasis en que la ensenanza constituye una de las etapas o fases mas
importantes del desarrollo profesional de los Docentes. Es fundamental
incluir dentro de la educacion cambios y tendencias que permitan la
transformacion y actualizacion de politicas educativas necesarias para
fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje, y todo esto se logra por
medio de la incorporacién de capital humano joven que posea todos esos
conocimientos. Aunado a esto, es necesario formar equipos de trabajo
con los nuevos docentes y con los que ya tienen una amplia trayectoria en
el campo de la educacion, puesto que éstos poseen la experiencia y las

habilidades que pudiesen necesitar los nuevos egresados.

La Adultez se ha definido como el periodo de transicidén que se ubica

entre los 20 y 40 afos, donde el individuo presenta un conjunto de
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cambios importantes en su desarrollo cognoscitivo y alcanza su nivel
optimo de funcionamiento que le permite aprovechar al maximo sus
potencialidades. Como lo expresa Craig (2001), en la madurez se
desarrolla al maximo el desempeno mental de una persona, usando las
capacidades optimamente. Aumenta la satisfaccion del trabajo y énfasis
sobre el logro de las metas. Adquieren mucha mas rapidez mental y son
agiles para desempenar actividades recreativas.

“

El autor antes mencionado, expresa: “el individuo posee un
desempeiio relacionado con la rapidez mental, aumenta su forma de
racionamiento y de procesar la informacion”. (p.424). Esto significa, que
como se evidencia en el grafico anterior, la mayoria de los docentes se
encuentran en la edad madura y le permite tener mas seguridad de si
mismo, tienden a aumentar su desarrollo integral y ser capaces de rendir

al maximo en las actividades.
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GRAFICO N° 3 DATOS DEMOGRAFICOS DE LOS DOCENTES

Estado Civil
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El 50% de los Docentes respondid que son solteros, el 37,5%
casados y el 12,5% en union estable de hecho. Sin embargo, es
importante resaltar la comparaciéon de este grafico con el antes expuesto
(N° 2), ya que los docentes que indicaron ser solteros son de edades
relativamente jovenes entre 20 a 30 afos de edad, mientras que los
casados son de edades comprendidas entre 31 a 50 afios. Tomando en
cuenta esta grafica, se puede inferir que la mayoria de los docentes
tienen el tiempo disponible para dedicarle a la planificacion y desarrollo
de actividades motivacionales para despertar el interés en los estudiantes.
Ademas de contar con el tiempo para dedicarse a otras actividades fuera
del recinto escolar. Este tiempo extra es producto de que no tienen hijos
u otras ocupaciones que pudiese disminuir su atencién en cuanto al

desempenio de su funcién de educador.
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CUADRO N° 2 Factores psicosociales que afectan la motivacion y la desmotivacion en los Docentes de 5to y 6to grado de la
Escuela Bolivariana “Corazon de Jesus”.

Siempre Casi A Veces Nunca
Siempre
N° ITEMS F % F % F % F %
10 ¢Cuando ingresas al salon de clases estas de buen| 8 100 0 0 0 0 0 0
humor?

11 ¢ Sientes que pierdes la tranquilidad a mitad de turno? 1 12.5 6 75 0 0 1 2,5

12 ¢ Te sientes bien al no tener alumnos contigo en el | 2 25 0 0 3 |375| 3 |375
aula?

13 ;. Te sientes animado al momento de realizar las 7 87,5 1 12,5 0 0 0 0
actividades?

14 ¢.Existe un clima de armonia entre los docentes y 4 50 3 37,5 1 12,5 0 0

directivos dentro de la Institucion?

15 ¢Los directivos motivan a los docentes a mejorar su 1 12,5 3 37,5 4 50 0 0
desempeno profesional?

16 ¢ Existe un trato igualitario por parte de los directivos | 2 25 1 125 5 |625| O 0
hacia los docentes?
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CUADRO N° 2 Factores psicosociales que afectan la motivacion y la desmotivacion en los Docentes de 5to y 6to grado de la
Escuela Bolivariana “Corazon de Jesus”.

Siempre Casi A Veces Nunca

Siempre
N° ITEMS F % F % F % F %
17 ¢Los directivos manifiestan una amplia y afectiva| 4 50 2 25 2 25 0 0

relacion con los docentes?

18 ¢ Le proporcionan un ambiente de trabajo adecuado y | 2 25 1 125 | 4 50 1 12,5
armonico para trabajar?

19 ¢ Es agradable trabajar dentro de la institucion? 3 37,5 2 25 2 25 1 12,5

20 ¢ Estas contento con el turno de clase en el cual te| 8 100 0 0 0 0 0 0
desempenas?

21 ¢, Poseen todos los recursos para trabajar con los | 1 12,5 2 25 5 1625 0 0
estudiantes dentro del aula?

22 ¢, Posee la institucion las condiciones ambientales para 1 12,5 4 50 3 37,5 0 0
trabajar en un ambiente adecuado?

23 ¢ Te sientes conforme con los ingresos econémicos que | 0 0 1 12,5 0 0 7 |87,5
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GRA!:ICO N° 4 ESTADO DE ANIMO DEL DOCENTE DENTRO DEL
SALON DE CLASE
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De acuerdo con este resultado, el 100% de los docentes
encuestados respondié Siempre ingresan al salon de clase de buen
humor. Esto demuestra, que todos los maestros estan en la mejor
disponibilidad de participar e integrarse a las actividades realizadas con

los alumnos.

Segun lo sefialado por Fairteins y Gyssels (2003):

El estado de animo del docente en el aula de clase, es
importante, de ello depende lo que se transmite a los nifios,
desde lo afectivo hasta lo cognitivo e influye de manera
determinante en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes. (p.70).

Esto significa, que es importante que los docentes transmitan amor,

respeto, dentro de las aulas de clase, puesto que en esa misma medida el
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nifio transmite lo que aprende, copia patrones de conductas y el maestro

se convierte en su mejor ejemplo.

De igual manera. Es necesario indicar que los docentes son los
responsables de generar acciones motivadoras dentro del aula de clases
y también son los responsables de producir acciones desmotivadoras que
pueden provocar en los alumnos poco interés y participacion en las
actividades que se realicen, puesto que el educador sera el guia y el

conductor del aprendizaje.

GRAFICO N° 5 EMOCIONES DEL DOCENTE CON RESPECTO AL NO
TENER ALUMNOS DENTRO DEL AULA

¢ Te Sientes Bien al no Tener Alumnos Contigo?

40%- ' '

S 30%-

g

S 20%-

2

g 10%-

0%
Leyenda

O Siempre 25%
O Casi Siempre 0%
O A Veces 37,5%
O Nunca 37,5%

Segun los encuestados, el 37,5 % de los docentes manifesté que A
veces se sienten bien al no tener alumnos consigo, el otro 37,5% expreso6
que Nunca y solo el 25% respondié que Siempre. Esto demuestra que la
mayoria de los docentes un 75% (37,5 a veces y 37,5 nunca) no les
agrada estar sin sus alumnos dentro del aula de clase. Esto significa que

el docente siente vocacién por su profesiéon y ademas los valora, los
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respeta, acepta y les agrada estar con ellos para realizar actividades en

conjunto.

Gonzalez y Navarro (1999) definen la Vocaciéon como” la capacidad
gue tiene una persona para dirigirse hacia determinadas actividades, es
una inclinacién natural”. (p.28). Esto implica, que el maestro a través de la
vocacion profesional que tiene, favorecera el proceso de ensefanza y

aprendizaje.

Cabe inferir que en este grafico analizado, los docentes les agrada la
permanencia de los alumnos para disfrutar con ellos y recrearse en la
construccion de nuevos conocimientos. Todo esto se debe, a la
motivacién que sienten los docentes de producir junto al educando
nuevas ideas que los formaran como seres analiticos y criticos de la
realidad, ademas de considerarse el docente como guia y conductor de

aprendizaje.

GRAFICO N° 6 MOTIVACION POR PARTE DE LOS DIRECTIVOS
HACIA LOS DOCENTES

¢,Los Directivos Motivan a los Docentes a Mejorar su Desempefio
Profesional?
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Un 50% de los encuestados respondi® A veces los directivos
motivan a los docentes a mejorar su desempefo profesional, el 37,5%
indicd Casi siempre y un 12, 5 % Siempre. El proceso educativo requiere
contar con mecanismos ligados a la motivacion del personal, el cual
puede repercutir sobre el comportamiento y el desempefio profesional de
ellos. Sin embargo, en funcién a las opiniones de la mayoria de los
docentes, los directivos incentivan muy poco a los maestros en el
desempeno de su labor educativa. Como lo expresa Sanchez (citado por
Bruguera 2001):

Los directivos son la maxima autoridad dentro de un Plantel
Educativo, por lo tanto son los principales responsables de
una buena marcha del proceso de ensenanza y aprendizaje.
Como administrador escolar, debe realizar un conjunto de
procesos como los son organizar, desarrollar y motivar a su
personal, ademas de contar con habilidades como liderazgo,
y comunicacion; herramientas éstas para trabajar de forma
armonica y agradable. (p.165).

Es importante contar con directivos que promuevan dentro del
personal docente compromiso y entrega al momento de iniciar un proceso
educativo, ademas de ser una retroalimentacion entre directivos y
maestros, puesto que garantizara el éxito escolar. Es por ello, que es
necesario que los directivos les ofrezcan a los docentes talleres que
ayuden al personal a estar actualizados en los cambios que se realizan en
el pais en materia educativa, ademas de exalzar sus cualidades y

orientandolos hacia una superacion permanente.
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GRAFICO N°7 CONDICIONES DEL AMBIENTE ESCOLAR

¢Le Proporcionan un Ambiente de Trabajo Adecuado y
Armoénico para Trabajar?
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La informacién recopilada refleja que, el 50 % de los encuestados
expreso que A veces le proporcionan un ambiente de trabajo adecuado y
armonico para trabajar, el 25% de los maestros dijo que Siempre, el
12,5% Casi siempre y el 12,5% Nunca.

En las instituciones educativas se busca lograr un mejoramiento del
ambiente de trabajo puesto que esto favorecera el desempefio del

docente y por ende la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Sin embargo, este planteamiento no se cumple a cabalidad puesto
que las opiniones aportadas se demuestra que el ambiente de trabajo no
es acorde ni adecuado para el proceso educativo. Considerando el clima
laboral, segun Concalves (2002) como “el lugar y las relaciones humanas
gue permiten establecer relaciones afectivas para el logro de las metas
educativas”. (p.56). es asi como, el ambiente determinara el éxito del

proceso de ensefanza y aprendizaje.
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Cabe senalar, que para fomentar las buenas relaciones laborales y
garantizar el éxito en el proceso escolar, es necesario brindarle al
educador y por ende al educando las condiciones minimas de bienestar
para tener un ambiente idéneo para producir conocimiento. Tener
recursos materiales y didacticos para trabajar y desarrollar actividades

que motiven al estudiante.

GRAFICO N° 8 INGRESOS ECONOMICOS QUE PERCIBEN LOS
DOCENTES

¢ Te Sientes Conformes con los Ingresos Econdmicos que
Perciben?
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Segun los resultados, el 87,5% expres6é que Nunca se sienten
conforme con los ingresos econdmicos que perciben y el 12,5% considera
que Casi siempre. Los ingresos econdmicos constituyen un factor
determinante para la calidad de vida del ser humano, puesto que le brinda
bienestar y satisfaccibn de sus propias necesidades y la de su
constelaciéon familiar. En esta grafica se observa, que la mayoria de los
docentes, coinciden en lo insuficiente de su salario para cubrir sus gastos,

considerandolo muy poco para la loable labor que desempefian. La
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educacion es una de las carreras mas importantes y que deja huellas en
la sociedad ya que le permite a los individuos tener la oportunidad de
pensar y visualizar su futuro, con sus experiencias, vivencias, reflexiones
y la posibilidad que les ofrecen la ciencia y las disciplinas para enriquecer
su vida personal. Formando una ventana al mundo que los convertira en

seres humanos analiticos, productivos y eficientes en sus actividades.

Cabe destacar, que aunque el ingreso econdmico puede constituirse
en un estimulo de gran influencia en la motivacién, los resultados
obtenidos indican que este motivo externo no afecta determinantemente
la conducta del docente dentro del aula de clase, debido a que el
educador posee habilidades, responsabilidad, compromiso y vocacion,
los cuales son motivos internos que lo impulsan a desempefar su rol de
guia y facilitador del proceso educativo. Se evidencia que se antepone la
motivacién intrinseca en todo momento, siendo ésta definida por

Chiavenato (1998) como:

Aquella que surge sin motivo aparente y que es la mas
intensa y duradera, definida por el hecho de realizar una
actividad por el placer y la satisfaccion que experimenta la
persona mientras aprende, explora o trata de entender algo
nuevo”.(p.40).
Esto significa, que el docente siente satisfaccion y placer al
desarrollar su trabajo, sin tomar en cuenta factores de origen exterior que

pudiesen descontrolar su atencion y preocupacion.

También Craig (2001) hace referencia a la inclusion de los factores
extrinsecos e intrinsecos dentro del ambiente laborar, considerando: “los
individuos que se enfocan en los elementos intrinsecos describen su
trabajo en funcion del reto o interés, de igual manera de las competencias
y logros alcanzados. Mientras que los que asumen los elementos

extrinsecos, toman en cuenta el sueldo y el estatus, la comodidad o
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conveniencia del ambiente laboral”. (P.447). Esto permite inferir, que los
factores intrinsecos permiten a los docentes mover su conducta hacia la
satisfaccion y la vocacién que los impulsa a trabajar dentro de las aulas

de clase
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CUADRO N°¢ 3 Habilidades que tienen los Docentes para motivar a los alumnos de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana
“Corazon de Jesus”.

Siempre Casi A Veces Nunca
Siempre
N° ITEMS F % F % F % F %
24 ¢ Disefias estrategias de motivacién para promover el | 8 100 0 0 0 0 0 0

aprendizaje?

25 ¢ Preparas con anticipacion todas las actividades a| 7 |87,5 1 12,5 0 0 0 0
realizar dentro del aula?

26 ¢ A diario realizar actividades donde le permitas poner | 4 50 4 50 0 0 0 0
a prueba los conocimientos de los alumnos?
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GRAFICO N° 9 DISENO DE ESTRATEGIAS DE MOTIVACION POR
PARTE DEL DOCENTE

¢Disefias Estrategias de Motivacion para Promover el
Aprendizaje?

100%- a
80%- a
(]
2
T 60%- a
c
()
S 40%- a
o
a
20%-1 8
0%
Leyenda
O Siempre 100%
O Casi Siempre 0%
O A Veces 0%
O Nunca 0%

De acuerdo con estos resultados, el 100 % de la poblacion expreso
que Siempre disefan estrategias de motivacion para promover el
aprendizaje. Esto implica que los docentes se dedican a plantearse las
estrategias de participacion que utilizaran en el aula de clase. Segun

Fairstein y Gyssels (2003): las estrategias son:

El conjunto de actividades, técnicas y medios que se
planifican de acuerdo con las necesidades de la poblacién a
la cual van dirigidas, los objetivos que persiguen y la
naturaleza de las areas y cursos. Todo esto con la finalidad
de hacer mas efectivo el proceso de aprendizaje”. (p.60).

Seran todas las acciones que se ejecutan dentro del aula, con la
intencion de provocar en los estudiantes un aprendizaje significativo,
ademas de promover la participacién y la motivacién por las actividades

que se planifican. También estas estrategias traen consigo un conjunto de

86



ideas utiles para fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje como

lo establecen

Ademas también se observa, la importancia del disefio y aplicacion
de estrategias de motivacién dentro del aula de clase, ya que despierta en
el estudiante el deseo de aprender y de explotar sus habilidades y
potencialidades. Se observa en esta grafica presentada, que los docentes
fomentan en el estudiante el aprendizaje significativo para el alcance de

las metas.
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CUADRO N° 4 Estrategias de motivacion aplicadas por el docente para promover el aprendizaje en los alumnos de 5to y 6to
Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de Jesus”.

Siempre Casi A Veces Nunca
Siempre

N° ITEMS F % F % F % F %

27 ¢, Conoce las fortalezas y debilidades de cada| 7 | 87,5 1 125| O 0 0 0
estudiante?

28 ¢ Acepta a cada estudiante y respeta sus opiniones? 8 100 0 0 0 0 0 0
29 ¢ Gratifica a los estudiantes por una actividad bien| 7 | 87,5 0 0 1 125 O 0
lograda?

30 ;Sanciona a los estudiantes por un mal 1 12,5 1 12,5 4 50 2 25
comportamiento e incumplimiento de las actividades?
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CUADRO N° 4 (PREGUNTA N° 31) TIPOS DE SANCIONES QUE APLICAN LOS DOCENTES DENTRO DEL AULA DE
CLASE

Actividades X X X X
Extras

Sin Receso X

Incentivos para X X
realizar
actividades
asignadas

Convocatoria X
de padresy
representantes

Nota: Los Docentes podian seleccionar mas de una alternativa

89



CUADRO N° 4 (PREGUNTA N° 32) TIPOS DE ESTRATEGIAS QUE DESARROLLAN LOS DOCENTES.

Lluvia de ideas X X X X X
Conservacion X X X X X X X X
Socializada

Reunion en X X X X

pequenos

grupos

Dinamicas y X X

juegos.

Nota: Los Docentes podian seleccionar méas de una alternativa
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GRAFICO N° 10 VALORACION DE LAS OPINIONES EMITIDAS POR
LOS ALUMNOS

¢Aceptas a cada Estudiante y Respeta sus Opiniones?
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Segun las encuestas realizadas, el 100% de los Docentes expreso
que Siempre acepta a cada estudiante y respeta sus opiniones. Es
importante que en todo proceso educativo se valoren y se respeten las
opiniones aportadas por los actores principales (Docente — Alumno)
puesto implica mantener en armonia el ambiente de trabajo y ademas

producir nuevas ideas a partir de las aportadas en el aula de clase.

Al respecto, Gonzalez y Navarro (1999) consideran que:

Es necesario establecer entre el educando y el educador un
clima de respeto en donde se puedan valorar las opiniones
aportadas dentro del aula, también crear lazos afectivos que
permita una unibn mucho mas profunda entre los
protagonistas del conocimiento (alumno y profesor). (p.18).
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Esto deja en evidencia, la importancia de establecer lazos afectivos
entre los docentes y alumnos puesto que es un aprendizaje reciproco y
todos participaran del proceso de ensefianza. No solo el maestro posee
los conocimientos, sino que los alumnos a través de sus vivencias

aportaran ideas nuevas que se convertiran en aprendizajes.
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CUADRO N°5 RESULTADOS ARROJADOS POR EL INSTRUMENTO APLICADO A LOS ALUMNOS
Motivos que estimulan el interés durante el proceso de ensefianza y aprendizaje en los alumnos de 5to y 6to Grado de la
Escuela Bolivariana “Corazon de Jesus”.
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Siempre Casi Siempre A Veces Nunca

N° ITEMS F % F % F % %

33 ¢ El maestro realizar ejercicios para saber si entendieron la | 48 [77,42 9 14,52 5 8,06 0
clase?

34 ¢El docente realiza actividades de grupo donde se| 36 | 58,06 14 22,58 9 | 14,42 4 84
respeten y valoren las opiniones?

35 ¢ Las actividades que realizas en el aula son novedosas y | 45 | 72,58 16 25,81 1 1,61 0
despiertas tu interés?

36 ¢(El maestro te anima para que participes en las| 47 | 75,81 6 9,68 9 | 14,52 0
actividades?

37 ¢ Te sientes contento al ingresar al salén de clases? 47 | 75,81 4 16,45 11 | 17,74 0

38 ¢El docente se divierte con ustedes al realizar una| 34 | 54,84 12 19,35 | 10 | 16,13 9,68
actividad recreativa?

39 ¢ Las actividades donde participas se repiten a diario? 13 | 20,97 18 29,03 | 22 | 35,48 14,52

CUADRO N° 5 RESULTADOS ARROJADOS POR EL INSTRUMENTO APLICADO A LOS ALUMNOS

Motivos que estimulan el interés durante el proceso de ensefianza y aprendizaje en los alumnos de 5to y 6to Grado de la
Escuela Bolivariana “Corazén de Jesus”.
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Siempre Casi A Veces| Nunca
Siempre
Ne° ITEMS F % F % F % F| %
41 ¢El docente se expresa de forma clara y sencilla| 52 | 83,87 | 2 323 | 8 [1290| O 0
de entender?
42 ¢ El maestro te brinda la confianza para expresar | 45 | 72,58 | 8 1290 8 (12,90 1 (1,61
inquietudes v dudas?

GRAFICO N° 11 ACTIVIDADES NOVEDOSAS QUE DESARROLLAN
LOS DOCENTES DENTRO DEL AULA DE CLASE

¢Las Actividades que Realizan en el Aula son Novedosas y
Despiertan tu Interés?
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La informacién recopilada demuestra que un 72,58 % de los
alumnos encuestados manifestdé que Siempre realizan actividades
novedosas y que despiertan su interés. El 25,81% expresé que Casi
Siempre lo hacen y con tan solo el 1,61% dijo que A Veces lo realizan.
Esto indica que la gran mayoria de los estudiantes coinciden en que los
docentes disefan y desarrollan estrategias de motivacion novedosas, que

despiertan el interés de participar y de ser protagonistas del proceso.
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Es indispensable que los docentes ejecuten actividades diferentes y
dinamicas para que mantengan la motivacion del estudiante durante toda
la clase. Como lo expreso Gonzalez y Navarro, es necesario formar,
dentro de las aulas de clases, un ambiente que les permita a los
estudiantes motivarse y sentirse parte del proceso. Se recomienda
seleccionar aquellas actividades de aprendizaje que ofrezcan retos y

desafios razonables por su novedad, variedad o diversidad”

Al respecto, La Universidad Pedagogica Experimental Libertador

(2001) considera que:

Es necesario despertar la motivacién y el interés del alumno
por las actividades de aprendizaje, mediante la presentacion
de tareas significativas, el uso de estrategias innovadoras, el
reconocimiento por la tarea bien realizada y la utilizacion
distinta de incentivos. (p.20)

Es fundamental promover en los educandos la participacion y el
interés por las estrategias de aprendizaje que el docente ejecute, puesto
que esto garantizara el éxito de las actividades, de igual manera,
fortalecera el proceso de ensefianza que cada dia reciben dentro de las

aulas.
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GRAFICO N° 12 SENTIMIENTOS DEL ALUMNO AL INGRESAR AL
AULA DE CLASE.

¢ Te Sientes Contento al Entrar al Salén de Clase?

80,00% |
60,00%
[0} -
()
g
$ 40,00%- 1
2
g
20,00%- 1
0%
0,00%
Leyenda
O Siempre 75,81%
O Casi Siempre 6,45%
O A Veces 17,74%
O Nunca 0%

El 75,81% expresd que Siempre se sienten contentos al ingresar al
aula de clases, un 17,74% dijo que A Veces y una minoria de 6,45%
respondié que Casi Siempre se sentian contentos. En la medida de que
el docente posea buen estado de animo y promueva la participacion en
los estudiantes, creara lazos afectivos que garantizaran la permanencia
de los estudiantes en el salén, ademas de fomentar el entusiasmo al

momento de ingresar al aula de clase.

El Ministerio del Poder Popular para la Educacion, en el Curriculo de
Educacién Basica se expone que el docente cumplira funciones mas
relevantes que los que ha realizado tradicionalmente y una de ellas es ser
facilitador de oportunidades, ya que este debe propiciar por medio de
experiencias propias, estilos de aprendizaje que estimulen la actividad de
los educandos a fin de que logren aprendizajes significativos en las

actividades que se desarrollen, ademas de ser
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GRAFICO N° 13 INTEGRACION DEL DOCENTE A LAS ACTIVIDADES
RECREATIVAS QUE SE DESARROLLAN

¢El Docente se Divierte Contigo al Realizar una Actividad
Recreativa?
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La informacién obtenida, demuestra que un 54,84% de los
estudiantes expresé que Siempre el docente se divierte con ellos al
realizar una actividad. El 19,35% dijo que Casi Siempre se divierten. Un
16,13% A Veces y una pequefa parte de 9,68% Nunca lo hacian. Es
importante que el docente se involucre en las diferentes actividades
recreativas dentro del aula de clase, puesto que es un actor fundamental

para promover el aprendizaje.

A través de su participacion directa en las diferentes acciones que se
desarrollen, se integraran y estableceran lazos emocionales permanentes
y duraderos, los cuales pueden ser aprovechados para promover el
interés y la participacion de cada uno de los estudiantes al proceso
educativo, teniendo presente que por medio de éste se podran alcanzar

el éxito de toda actividad.
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GRAFICO N° 14 ESTADO DE ANIMO DEL ALUMNO DENTRO DEL
AULA

¢ Como te Sientes Dentro del Salén de Clase?
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A través de esta grafica, se puede observar que el 74,19% de los
alumnos estan Alegres dentro del aula de clases, mientras que un
25,81% respondié sentirse Normal. En la medida que el docente se
involucra en las actividades que se establecen en el aula de clases,
provoca en el estudiante el interés de pertenecer e integrarse junto a él.
Ademas la mayoria de los estudiantes estan contentos de estar dentro del
aula y de formar parte de la dinamica escolar. Esto es producto de
factores emotivos y de aprendizaje que marca la conducta positiva del

alumno.

Chiavenato (1998) considera que: “cada estudiante se motiva por
razones diferentes y esto se da como un proceso autoenergético y que
limita la funcion del maestro a ser un agente externo que trata de

desencadenar las fuerzas interiores del alumno”. (p.43). Es mas
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importante crear el interés por la actividad mas que por el mensaje. Para
ello hay que apoyarse en los intereses de los alumnos y conectarlos con
los objetivos del aprendizaje o con la misma actividad. Hay muchos
profesores que tienden a buscar técnicas interesantes para ellos pero que
no provocan ninguna motivacion en los alumnos. Los alumnos no se
motivan por igual, por lo que es importante buscar y realizar actividades

motivadoras que impliquen mayor participacion del estudiante.
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CONCLUSIONES

El siguiente aspecto es contentivo de las conclusiones obtenidas de
la investigacidbn con base a los objetivos trazados en la misma. En
atencion a los resultados de los analisis obtenidos, partiendo de la
motivacién de los docentes para fortalecer el proceso de ensefianza y

aprendizaje de los alumnos

e La motivacién es un proceso complejo y amplio, abarca un conjunto
de factores que influyen satisfactoriamente o no en los estudiantes.
Cabe destacar, que los docentes estudiados estan motivados, ya
que se evidencia que se aplican estrategias motivacionales que
inducen a mantener a los alumnos participativos, interesados,

contentos dentro del aula de clase.

e En lo relacionado a la capacitacion docente, los maestros tienen
deficiencias en la realizacion de cursos de capacitacién. Esto puede
ser producto de varios factores: fallas en el proceso de
comunicacién entre directivo — docente, falta de recursos

econodmicos o desconocimiento de dichos talleres.

e A pesar de la deficiencia que existe en cuanto a la capacitaciéon
docente, se observan alumnos motivados dentro del aula de clase,
participan de las actividades y les agrada compartir con el docente e

integrarse al proceso educativo.

e El estado de animo del docente en el aula de clase es determinante
en todo proceso educativo, puesto que de ello va a depender la
transmision de conocimientos hacia los alumnos, desde lo afectivo

hasta lo cognitivo. De igual manera, influird en la participacion de

101



ellos en las actividades recreativas que el docente propone, y que de

igual manera interviene como un actor motivador del proceso.

e En cuanto a las relaciones interpersonales entre directivos y
docentes, algunos manifestaron la existencia de un clima arménico
y agradable lo que ayuda a la Institucion a tener un adecuado
ambiente de trabajo donde se establecen canales de comunicacion
idéneos para establecer relaciones afectivas favorables. Sin
embargo, como en todo grupo humano, siempre va a existir

descontento en relacién al trato que reciben de otros individuos.

e En relacion al impulso dado por los directivos hacia los docentes con
respecto a su superacion profesional, existen deficiencias, puesto
que los directivos incentivan muy poco a los maestros en la

capacitacién para ejercicio de su labor educativa.

e Aunque actualmente los docentes reciben un ingreso econdémico
deficiente por la labor educativa que desempefian, esto es
considerado por ellos, como un factor externo y no permiten que
afecte o perturbe el desarrollo de las actividades dentro del aula, ya
que los motiva su vocacioén profesional, puesto que se evidencia que
disefian e implementan técnicas motivacionales con los alumnos

para fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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RECOMENDACIONES

Es necesario buscar mecanismos de integracion del grupo de
trabajo: directivo — docente, a través de talleres de relaciones
humanas, dinamicas de grupo, crecimiento personal, comunicacion,
entre otros, donde desarrollen vivencias laborales necesarias para

definir aspectos “del ser y deber ser”.

Es importante fortalecer las estrategias de motivacién aplicadas
dentro de aula de clase, ademas de ir innovando en cuanto a éstas
para mantener la participacion y el interés en los estudiantes,

garantizando el éxito del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Los directivos deben transmitir a los docentes oportunamente la
informacion referente a talleres de capacitacion que promueve el
Estado, con la finalidad de contar con un personal dotado de
conocimientos y que lo desarrollaran dentro de las aulas de clase en

beneficio de los educandos.

Es fundamental la dotacién de recursos materiales, didacticos y
financieros a la Institucion, puesto que ésta carece de herramientas
para el desarrollo de diversas actividades, atentando esto contra el
proceso de ensefanza y aprendizaje de los alumnos dentro de las

aulas de clase.

Exaltar la labor docente dentro de la institucién, promoviendo en
ellos el sentido de pertenencia y compromiso por el proceso

educativo, asi como también valorar el rol tan importante que
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desempenan en la actualidad, puesto que seran los formadores de

nuevas generaciones.
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ANEXOS

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE SUCRE
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

Estimado Docente:

El siguiente cuestionario tiene como finalidad analizar la importancia
de la motivacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los
alumnos de 5to y 6to Grado de la Escuela Bolivariana “Corazén de
Jesus”. Este servira como elemento fundamental para el Proyecto de
Trabajo de Grado exigido por la Universidad, para optar al Titulo de

Licenciada en Trabajo Social.

La informacion recabada sera estrictamente confidencial y sera

utilizada para fines educativos

Se le agradece su mas sincera colaboracion

Muchas Gracias

Br. Estephani Salazar Br. Mairobys Cedefio

112



Instrucciones

Lea cuidadosamente cada uno de los items y responda sobre ellos
marcando con una equis (X) la respuesta que considere adecuada,
utilizando las siguientes alternativas (SIEMPRE, CASI SIEMPRE, A
VECES, NUNCA). Por Favor no deje preguntas sin responder.

1. Sexo: M: F:

2. Edad:

3. Turno de Clase: Mafana Tarde

4. Estado Civil:  Soltero: Casado:

Unién estable de hecho: ~  Divorciado: Viudo:
5. Propiedad de la Vivienda: Propia Alquilada

6. Constelacién del Grupo familiar

Miembros del Ingresos que
Grupo Familiar Parentesco Sexo percibe cada
miembro
Edad

7. Nivel de Instruccion:

e Superior: Completa Incompleta
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e Técnico Superior Universitario Completo Incompleta

9. Profesion u Oficio:

10. Ocupaciéon Actual:

11. Cuales han sido los cursos de capacitacion docente realizados:

Alternativas

Casi

items Siempre | Siempre |A veces |Nunca

12. ¢;Cuando ingresas al
saléon de clases estas de
buen humor?

13. ¢A mitad de turno
sientes que pierdes la
tranquilidad dentro del salén
de clases?

14. ;Te sientes bien al no
tener a los alumnos contigo
en el salén de clases?

15. ¢Asistes al aula
animado para realizar las
actividades junto a los
estudiantes?

16. ¢Existe un clima de
armonia entre todos los
docentes y directivos de la
Institucion?

17. ¢Los directivos motivan
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al Docente a mejorar su
desempenio profesional?

18. ¢Existe un trato
igualitario por parte de los
directivos hacia todos los
Docentes?

19. ;Los Directivos
manifiestan una amplia vy
efectiva relacion con los
Docentes?

20. ¢Le proporcionan un
ambiente de trabajo
adecuado y armoénico para
trabajar?

21. ;Es agradable trabajar
dentro en la Institucion?

22. ;Estas contento con el
turno de clase en el cual te
desempenfas?

23 ;Poseen todos los
recursos necesarios en la
Institucion para trabajar con
los estudiantes dentro de
las aulas?

24. ;Posee la Institucion las
condiciones ambientales
para trabajar en un
ambiente agradable?

25. ;Te sientes conforme
por los ingresos econémicos
que reciben?

26. ;Disefas estrategias de
motivacién para promover el
aprendizaje?

27. ¢ Preparas con
anticipacion todas las
actividades a realizar dentro
del aula de clase?
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28. A diario realiza
actividades donde les
permita a los estudiantes
poner a prueba sus
conocimientos (debates,
talleres)?

29. ¢ Conoce las fortalezas y
debilidades de cada
estudiante?

30. (Acepta a cada
estudiante y respeta sus

opiniones?
31. ¢ Gratifica a los
estudiantes por una

actividad bien lograda?

32. ¢Sanciona a los
estudiantes por un mal

comportamiento e
incumplimiento de
actividades?

33. ¢ Qué tipo de sanciones impone para corregir un mal comportamiento

e incumplimiento de actividades?

El Aislamiento Actividades extras Sin Receso

Otros

Especifique:

34 ;Qué tipo de estrategias motivacionales utiliza para promover la

participacion del Alumno?
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Lluvia de ideas Reunién en pequefios grupos

Conversaciones Socializadas Otros

Especifique:
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UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE SUCRE
ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

CUESTIONARIO

GRADO Y SECCION:
EDAD:
TURNO: MANANA TARDE

Este cuestionario ha sido disefiado para conocer tu opinidon acerca de las
actividades que realiza el Docente para promover la motivacién vy
participacion en las actividades que realizan en el aula de clase. Se trata
de saber lo que tu piensas. No hace falta mirar para los lados para
conocer que responde tu compafnero. Debes ser sincero y no olvides
escribir tus datos. Sélo debes marcar con una (X) la respuesta a cada
pregunta que puede ser SIEMPRE, CASI SIEMPRE, A VECES Y NUNCA.

1. ¢ El maestro al culminar una actividad realiza algun tipo de ejercicio
para saber si entendieron la clase?

SIEMPRE CASI| SIEMPRE A VECES NUNCA

2. ¢ El Docente realiza actividades de grupo donde se respeten y valoren
las opiniones que expresan?

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA
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3. ¢ Las Actividades que realizas en el aula son novedosas y despierta tu
interés?

SIEMPRE CASI| SIEMPRE A VECES NUNCA

4. ; El Maestro te anima para que participes en las actividades?

SIEMPRE CASI| SIEMPRE A VECES NUNCA

5. ¢ Te sientes contento al llegar al salén de clase?

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

6. ¢ El Docente se divierte con ustedes al realizar alguna actividad
recreativa?

SIEMPRE CASI| SIEMPRE A VECES NUNCA

7. ¢ Las actividades en donde participas se repiten a diario?

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

8. ¢, Como te sientes dentro del salén clase?
Alegre Aburrido Normal

9. ¢ El Docente se expresa de forma clara y sencilla de entender?
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SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

10. ¢ El Maestro te brinda la confianza para que expreses inquietudes y
dudas?

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

Debates Exposicion Talleres
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