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RESUMEN

El portal vertical para la Coordinacién de Sala de Proyectos de la alcaldia del
Municipio Sucre, fue desarrollado utilizando la metodologia de Ingenieria Web
propuesta por Pressman (2006), la cual comprende las siguientes etapas:
comunicacion con el cliente, planeacion, modelado, construccion y despliegue. La
etapa de comunicacion con el cliente se basé en el analisis del negocio y en la
formulacién de los objetivos, para esto se utilizaron diferentes técnicas de
recoleccion de datos lo cual ayud6 a conocer el entorno de la Institucion, asi como,
obtener informacion sobre las actividades y procesos que alli se realizan, también se
lograron identificar los objetivos y los requisitos de la Aplicacién Web (WebApp), asi
como las categorias de usuarios que posee la misma, lo que ayudd a determinar la
cantidad de iteraciones que se aplicaron en el desarrollo del portal vertical. En la
planeacion se cred un plan del proyecto para cada iteracion, este plan consistio en la
definicién de tareas y un calendario de plazos respecto al tiempo proyectado.
Seguidamente, se inicio la fase de modelado en la cual se desarrollaron analisis
rapidos y modelos de disefio para definir los requisitos identificados, para esto se
empled el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) que permitié diagramar los
requisitos de contenido, de interaccion, funcional y de configuracion del portal. En la
fase de construccion se utilizaron las herramientas y tecnologia de Ingenieria Web
para construir el portal utilizando herramientas en software libre, como: Quanta Plus
3.5 como editor HTML, PHP 5 como lenguaje de programacion, Apache 2 como
servidor Web, Javascript, PostgreSQL 8.3 como manejador de base de datos. Por
ualtimo, se realiz6 la fase de despliegue, en donde se realizaron las pruebas de
contenido, navegacion, configuracion e interfaz de usuario para obtener un portal
libre de errores. Estas cinco fases, del marco de trabajo descrito anteriormente, se
aplicaron empleando un flujo de proceso incremental el cual se realiz6 para cada
iteracion hasta obtener como resultado el portal vertical, el cual ofrece la posibilidad
de conocer aspectos generales de la Coordinacién de Sala de Proyectos, asi como
también que las comunidades organizadas realicen propuestas de proyectos
comunales para dar solucion a los problemas que se presentan en las diferentes
localidades del Municipio. También permite controlar y validar las distintas
actividades que se llevan a cabo en la Coordinacion haciendo mas efectivos los
procesos que alli se realizan, igualmente, ofrece el registro en linea de personas
juridicas y naturales que desean optar a una contratacion publica, asimismo, facilita
la emision de listados y reportes estadisticos. Finalmente la Coordinacion puede
administrar directamente el portal desde el area de gestion de la WebApp,
permitiéndoles actualizar toda la informacion del portal cuando se requiera.
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INTRODUCCION

La sociedad de la informacién ha sido caracterizada por un impactante
fendmeno denominado explosion de la informacion, donde una serie de procesos
interrelacionados estan ocurriendo como parte del desarrollo y aplicaciones de las
tecnologias de la informacién y comunicaciones. En este contexto, miles y millones
de personas se conectan a Internet (Escobar, 2007), la cual es una red de alcance
mundial, en la que convergen millones de computadoras de diversos paises,
organizaciones, entidades, empresas y personas en general, que se encuentran unidas
entre si a través de este sistema (Teleley.com,s/f), para buscar o acceder a la

informacion.

Internet es méas que sitios Web con informacion de todo tipo. Esta herramienta
es una de las mas utilizadas e importantes en la vida actual tanto laboral como
personal, ya que ofrece muchos servicios e informacion a nivel mundial. Ante esta
situacion, los usuarios de Internet deben convertirse en verdaderos expertos en
recuperacion de informacién para encontrar lo que desean. Para solucionar este
problema, en los ultimos afios ha surgido un nuevo “estilo” de sitios Web, que va
mas alla de ser un sitio con contenidos, son los portales Web (Escobar, 2007), los
cuales permiten a un usuario acceder a diversos servicios, recursos, aplicaciones o

posibilidades desde un mismo lugar (Victoria, 2009).

Los portales Web buscan ser una puerta de acceso a los contenidos y servicios
que se encuentran disponibles en la Web. Es por ello que cada dia se hacen mas
populares entre los cibernautas. Surgen y se multiplican en forma de paginas Web
especialmente concebidas para agregar, organizar, indexar y proveer servicios y

acceso a contenidos distribuidos en la Web para que mejor satisfagan las demandas y



perfiles de los usuarios (Packer, 2007). Pueden existir diferentes tipos de portales en

funcidn de sus usuarios, éstos son los portales horizontales y los verticales.

Inicialmente surgieron los portales horizontales para mostrar un contenido
genérico en una multiplicidad de temas, pero con poca profundidad relativa en cada
uno de éstos (Daccach, S/F); mientras que los portales verticales estan enfocados en
un mercado especifico y en un tipo de pablico particular, se caracterizan por tener
una tematica concreta con un fin claro, contienen méas datos sobre una empresa o
institucion particular que cualquier otro sitio; su objetivo es brindar todos los
servicios, productos e informacién que un grupo de personas esta buscando (Garcia
& Gonzélez , S/F). Cada vez hay mas usuarios con experiencia que demandan
servicios especializados y personalizados como los que ofrecen los portales
verticales (Andrade, 2006).

La cantidad de sitios Web creados es enorme y a menudo estan orientados
sobre la base de las necesidades de potenciales clientes. Es por ello que para
cualquier organizacion, es importante crear y mantener sitios o portales Web, por las
numerosas ventajas y beneficios que les ofrece (Escobar, 2007). Las organizaciones
o instituciones venezolanas no escapan de este hecho, ya que la mayoria ha optado
por hacer uso de estos portales, bien sea desarrollados directamente por ellos o
contratando servicios de empresas privadas o instituciones del Estado que se
encarguen de desarrollar aplicaciones de este tipo, como es el caso de la Fundacion

para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia del estado Sucre (Fundacite Sucre).

Fundacite Sucre posee un Centro de Desarrollo en Software Libre (CDSL) que
tiene como objetivo, fomentar el desarrollo de aplicaciones bajo estandares abiertos,
es decir, bajo Software Libre (SL) a traves de instituciones de educacién superior y la

administracion publica apoyando de esta manera el decreto N° 3.390 del afio 2004.



El referido decreto presidencial en su Articulo 1, sefiala:

Administracion Pdblica Nacional empleara prioritariamente Software Libre
desarrollado con Estandares Abiertos, en sus sistemas, proyectos y servicios
informaticos. A tales fines, todos los organos y entes de la Administracion
Publica Nacional iniciaran los procesos de migracion gradual y progresiva de
éstos hacia el Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos.

Fundacite Sucre, como apoyo a este proceso de migracion, se encarga de
generar conciencia, divulgar e implementar la filosofia del SL desarrollando
aplicaciones bajo estandares abiertos para distintas instituciones del estado Sucre,
entre las cuales se encuentra la Alcaldia Bolivariana del Municipio Sucre la cual es
un oOrgano ejecutivo municipal que orienta su gestion al logro de los siguientes
aspectos: dar apoyo a la conformacion de Unidades de Produccion Social (UPS);
contribuir con los programas en ciencia y tecnologia, fomentar innovacion; a fines de
colocarlos al servicio y desarrollo del Municipio; promover y fortalecer los consejos
comunales, incrementando su participacion en la planificacion publica municipal,
contribuir a la conformacion de redes socio-productivas para el fortalecimiento de la
economia y fomentar la participacion y el compromiso de las comunidades

organizadas.

Dentro de la estructura organizativa de la Alcaldia Bolivariana del Municipio
Sucre existe una Coordinacién de Sala de Proyecto para las Comunas y Obras Civiles
(Sala de Proyectos), que se encarga de prestar asistencia y asesoria técnica para la
regulacion de los procedimientos adaptables a las actividades de contratacion de
obras, bienes y servicios. Ademas de cumplir con la asistencia técnica para la

elaboracion y desarrollo de proyectos comunales.



Asimismo esta Sala de Proyectos se divide en equipos de trabajos, entre ellos
se encuentra un equipo de proyectos de obras civiles y comunales el cual estd
conformado por un equipo de profesionales ingenieros y arquitectos, capacitados
para elaborar y desarrollar proyectos de obras civiles a través de un andlisis social
previo que realiza el equipo de diagnostico. Igualmente se encuentra un equipo de
contratacion publica, encargado de elaborar el contrato de obras en el Municipio y se
basa en estatus legales amparados por la Ley de Contrataciones Publicas y su
reglamento, vigentes, los cuales contemplan una serie de normativas y requisitos, que

debe conocer y cumplir toda persona juridica para optar a una contratacion.

Para cumplir con los objetivos trazados como Coordinacion, la Sala de
Proyectos ha decidido desarrollar un portal vertical que permita, no sélo dar a
conocer informacion sobre aspectos generales y hacer mas efectivos los procesos que
realiza, sino también, modernizar la Coordinacion a través de la aplicacion de nuevas

tecnologias de informacion y comunicacion.

En el presente trabajo de grado se presenta el desarrollo de un portal vertical
para la Sala de Proyectos, el cual esta dividido en tres capitulos que se describen a

continuacion:

Capitulo 1. Presentacion. Se describe el problema existente en la Sala de
Proyectos, asi como el alcance y las limitaciones encontradas durante el desarrollo

del proyecto.

Capitulo Il. Marco de referencia. Se presentan los aspectos tedricos que
sustentan la investigacion, asi mismo se describe la metodologia de la investigacion

y la metodologia del area aplicada utilizada para el desarrollo de este trabajo.



Capitulo I11. Desarrollo. Se detallan las fases desarrolladas en la metodologia

utilizada para la realizacion de la aplicacion propuesta.

Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia

utilizada, anexos y apéndices que complementan el contenido del trabajo.



CAPITULO I. PRESENTACION

1.1 Planteamiento del problema

La Coordinacién de Sala de Proyectos de la Alcaldia Bolivariana del
Municipio Sucre tiene entre otras funciones o atribuciones: Coordinar la tramitacion
de proyectos ante el Consejo Federal de Gobierno y otros entes crediticios; brindar
asistencia a las diversas agrupaciones comunales, de manera de solventar los
problemas de obras, bienes y servicios presentes en sus comunidades; analizar y
evaluar los contratos de obras, bienes y servicios de los proyectos que se ejecutaran
en el Municipio; coordinar la celebracion de contrataciones pablicas junto al comité
de contrataciones segun la Ley que regula ésta area, administrar fisica y técnicamente
los proyectos introducidos por la Alcaldia y aprobados por las diferentes fuentes de

financiamiento.

El cumplimiento rapido y efectivo de las labores realizadas en la Sala de
Proyectos, es determinante para la eficiencia de sus funciones, sin embargo, se han
identificado una serie de factores que inciden de forma negativa en el logro de sus

objetivos, entre éstos se pueden sefalar:

Falta de automatizacion en el registro de empresas, cooperativas y Servicios
profesionales en el area de contrataciones. Los interesados deben dirigirse
directamente a las instalaciones de la Sala de Proyectos, para buscar informacion
sobre los requisitos necesarios para su postulacion y realizar la solicitud de registro.
La informacion es recogida por el personal de secretariado de la Coordinacién por
medio de planillas impresas relacionadas con el tipo de solicitud (inscripcion de
empresas; cooperativas y otras formas asociativas), para luego ser organizada y

clasificada para su posterior verificacion y evaluacion, trayendo como consecuencia



una peérdida considerable de tiempo en el proceso de captacion de datos en la

modalidad de contratacion e inscripcion de contratistas.

Problemas en el manejo y almacenamiento de la informacion, debido a que los
requisitos consignados por las empresas, cooperativas o0 personas son almacenados
en archivos fisicos, trayendo consigo, inconvenientes, lentitud y, en ocasiones,
imposibilidad en la ubicacion de documentos originando que los solicitantes
entreguen nuevamente requisitos existentes en la Institucién, y, por ende,
generandose duplicidad de expedientes, asi como dificultad a la hora de generar
estadisticas de acuerdo a ciertos pardmetros como la capacidad fiscal, cantidad de

personal, entre otros.

Desinformacion por parte de las comunidades en relacion a la manera de
abordar sus necesidades, referidas a posibles proyectos civiles y sociales que se
deban ejecutar en las diferentes localidades. Actualmente las personas realizan su
exposicion personal sobre las carencias del lugar donde residen, en la sala de
atencion al pablico, para lo cual un profesional técnico de la coordinacion se encarga
de procesar las ideas propuestas de solucion de forma escrita. Seguidamente son
evaluadas por el equipo de diagnoéstico social, tomando en cuenta aspectos como:
ambito social, nimero de familias afectadas, tipo de proyecto a disefiarse (vialidad,
ornato, seguridad social, sistema de drenaje, deportivo, educativo, entre otros),
estimacion de costos, capacidad técnica y financiera del municipio para futura
ejecucion del proyecto. De ser factible, es disefiado el proyecto respectivo y, como

fin altimo, se direcciona ante las diferentes instituciones que lo puedan financiar.

Falta de divulgacion de la informacion, por parte de los voceros de los consejos
comunales, entre los habitantes del Municipio, debido a que muchas veces las
comunidades no estan al tanto de las ultimas obras a ejecutarse y en ejecucion o

alguna otra informacion, por lo que acuden a la coordinacion de proyectos a exponer
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ciertas problematicas que ya han sido atendidas con anterioridad, ocasionandose la

ocupacion del tiempo del personal secretarial y técnico en propuestas ya evaluadas.

En funcién de resolver la problematica antes mencionada se propone el
desarrollo de un portal vertical, que permita dar a conocer aspectos generales, asi
como controlar y validar las distintas actividades haciendo maés efectivos los
procesos que realiza la Sala de Proyectos, igualmente facilite la emision de reportes
estadisticos, el registro en linea de empresas, cooperativas, profesionales y que dicha
operacion sea enviada a la Coordinacion a través de la Web, finalmente permita
administrar directamente el portal desde el area de gestion de la aplicaciébn Web
(WebApp), esto con el fin de actualizar toda la informacion del portal cuando se

requiera.

1.2 Alcance

El Portal Vertical fue desarrollado para apoyar los procesos que se realizan en
la Sala de Proyectos de la Alcaldia del Municipio Sucre, dicha aplicacion comprende
una parte pablica que contempla la informacion general de la Coordinacion, noticias,
programas, obras ejecutadas, en ejecucion y a ejecutar, calendario de visitas a las
comunidades, inauguraciones de obras y alguna otra informacion de la Sala, asi
como una parte privada que incluye datos de empresas, cooperativas y personas,
solicitud de contratacién publica y de proyectos comunales, tipo de inscripcion, datos
del pliego de condiciones, visualizacion y emision de reportes de acuerdo a ciertos
parametros, ademas de acceso a cuentas personales donde se podran enviar

notificaciones desde la Coordinacion de Sala de Proyectos.

La poblacion esta conformada por todos los encargados de administrar la
WebApp desde la Institucion, asi como también, aquellas personas con acceso a

Internet interesados en realizar solicitudes de asesorias de proyectos comunales, en



realizar una peticion de contratacion pablica y en obtener informacion referente a la

Coordinacion.

1.3 Limitaciones
En cuanto a las limitaciones de la aplicacion propuesta se pueden mencionar

las siguientes:

La disolucion y consiguiente liquidacion de la Fundacién Municipal para la
Vivienda y el Habitat (ALCAVI) segun decreto 11 de fecha 07/04/10 para la cual,
inicialmente, estaba dirigida la aplicacidén propuesta; luego de una restructuracion
organizacional surge la Coordinacién de Sala de proyectos para las comunas y obras
civiles la cual mostr6 interés en el desarrollo de un portal vertical para dicha
institucion. Esto generé modificaciones en la planificacion del proyecto y, por
consiguiente, retraso en el avance del mismo, debido a que se tomd un lapso de

tiempo para la realizacion de las adaptaciones pertinentes.

La falta de un manual de procedimientos para conocer como se llevan a cabo
los procesos relacionados con la contratacion publica, representd un retraso en el
levantamiento de informacién y, por consiguiente, en el avance de las siguientes

fases del desarrollo de la aplicacion.



CAPITULO II: MARCO DE REFERENCIA

2.1 Marco teorico

En esta parte se refleja el producto de la revision bibliogréfica-documental
mediante las bases tedricas que sustentaran este estudio, asi como, los estudios
previos realizados como trabajos, tesis de grado, informes, entre otras

investigaciones relacionadas con el tema planteado en este proyecto.

2.1.1 Antecedentes de la investigacion

En la actualidad las instituciones publicas y privadas estan haciendo uso de
portales que les permitan dar a conocer aspectos generales de las mismas. En internet
se han podido ubicar Alcaldias que poseen un portal, sin embargo mas que portales
son paginas web por su alto contenido estatico ya que la mayoria de estas paginas
tienen tiempo sin ser actualizadas y algunas no poseen fechas de actualizacién. Entre
estas Alcaldias se encuentran la Alcaldia del Municipio Vargas, Alcaldia de Chacao
y Alcaldia de Caracas, estas dos ultimas no han sido actualizadas desde el afio 2001 y

2009 respectivamente.

Se encontrd un portal perteneciente a la Alcaldia de Girardot estado Aragua, el
cual posee caracteristicas de un portal vertical ya que esta dedicado a brindar
informacion de la misma e incluye un moédulo de registro municipal de contratistas
en donde se tiene un control de acceso de los usuarios del sistema, consultas y
generacion de reportes, igualmente esta asociado a una base de datos que almacena
tanto la informacion que se quiere presentar como la que se obtiene del usuario del
portal. Este sitio Web esta codificado bajo la licencia para codigo libre GNU/GPL y
sirvio de modelo para el desarrollo del médulo para la unidad de contratacion del

Portal Vertical desarrollado en este trabajo.



Por otra parte, Andrade, 2006 realiz6 un trabajo de grado, sobre los portales
verticales intitulado “Desarrollo de un portal vertical para el Instituto de Prevision
Social del Personal Docente y de Investigacion de la Universidad de Oriente
(IPSUDO)”, el cual se realiz6 para mejorar la calidad de servicio a todos los afiliados
de esa institucion. Tambien Mella, 2010 desarroll6 un Portal Vertical para el
Herbario Isidro Ramon Bermldez Romero (IRBR) del Ndcleo de Sucre de la
Universidad de Oriente con el objetivo de apoyar los procesos que se realizan en
dicho centro de investigacion.

Los trabajos de grado mencionados anteriormente se encuentran ubicados en la
biblioteca general de la Universidad de Oriente Nucleo Sucre y a pesar de que fueron
desarrollados con metodologias diferentes y en distintas modalidades, ayudaron a
comprender mejor el funcionamiento de los portales verticales asi como sus

caracteristicas principales.

2.1.2 Antecedentes de la organizacion

La Coordinacion de Sala de Proyectos para las Comunas y Obras Civiles tuvo
su inicio en el periodo administrativo del Dr. Elio Figuera en el afio 1996. Comenzé
en la direccién de promocion y captacion de inversiones como una unidad y a raiz de
las exigencias, de FIDES (Fondo Intergubernamental para la Descentralizacion) y
LAE (Ley de Asignaciones Econdmicas Especiales), de captar financiamientos en
base a proyectos surge como Direccion de Proyectos conformado por un director,

una secretaria, un asistente administrativo y un sociélogo.

Para el momento del periodo administrativo del Lcdo. Ramiro Gémez (2000-
2004), pasa a ser una unidad de funcionamiento de la direccion sectorial de
infraestructura en donde trabajaban una socidloga con todos los ingenieros y
arquitectos de dicha direccion. La mayoria de los proyectos que se realizaban eran de

infraestructura, tales como: ampliaciones de carreteras, limpieza de canales,
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paisajismo, proyecto de congestion comunitaria, entre otros.

En el periodo administrativo del Lcdo. Enrique Maestre (2005-2008), sigue
adscrito a la direccion de infraestructura y contaba con un director propio e

ingenieros y arquitectos.

Por ultimo, para el afio 2010 en la administracién del Lcdo. Rafael Acufa
mediante una reforma organizativa de la Alcaldia y la consiguiente liquidacién de la
Fundacion Municipal de la Vivienda y el Habitat (ALCAVI), segun el decreto 11 de
fecha 07/04/10, surge como Coordinacion de Sala de Proyectos para las Comunas y
Obras Civiles con un personal compuesto por: 16 promotores sociales, 2 arquitectos,
4 ingenieros, 2 trabajadoras sociales y un sociologo, los cuales conforman un equipo
de proyectos de Obras Civiles Comunales y un equipo de Contratacion Publica.
Actualmente esta Coordinacién permanece adscrita a la direccion del poder popular

municipal para obras y servicios publicos.

Las aplicaciones Web ofrecen servicios a los usuarios de Internet que acceden
utilizando un navegador Web, dirigiendose a una direccion de Internet donde
obtendran los servicios que buscan. Las aplicaciones Web pueden ser de acceso
publico o de acceso restringido como son las intranets para mejorar las gestiones
internas de una empresa (Bab-soft.com, 2009).

Estas aplicaciones permiten la generacion automatica de contenido, la creacién
de paginas personalizadas segun el perfil de usuario o el desarrollo del comercio
electronico. Ademas, permiten interactuar con los sistemas informaticos de gestion
de una empresa, como puede ser gestion de clientes, contabilidad o inventario, a
través de una pagina Web (Mora, 2002). Existen paginas Web estaticas y dinamicas,
las primeras estan enfocadas principalmente a mostrar una informacion permanente y

se crean mediante el Lenguaje de Marcacion de Hipertexto (HTML) el cual se utiliza
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fundamentalmente en el desarrollo de paginas Web (Victoria, 2009). Las paginas
Web dindmicas son paginas HTML generadas a partir de lenguajes de programacion
(scripts) que son ejecutados en el propio servidor Web, el cual se considera el centro
de comunicacion entre la base de datos, los administradores de las paginas dindmicas

y el Internet (Un.org, s/f).

Mora (2002), expresa que las aplicaciones Web se encuadran dentro de las
arquitecturas cliente/servidor: un ordenador solicita servicios (el cliente) y otro esta a

la espera de recibir solicitudes y las responde (servidor).

Larman (citado por Mella, 2010), sefiala que para el desarrollo de estas
aplicaciones se suele utilizar el andlisis y disefio orientado a objetos, donde el
analisis pone enfasis en la investigacion del problema y los requerimientos, en vez de
ponerlo en una solucion, el disefio pone énfasis en la solucion conceptual que
satisface los requisitos, en vez de ponerlo en la implementacion. Durante el analisis
orientado a objetos, se presta especial atencion a las definiciones, a encontrar y
describir los objetos o conceptos en el dominio del problema, mientras que en disefio
orientado a objetos, se presta especial atencion a la definicion de los objetos de

software y en como éstos colaboran para satisfacer los requerimientos.

Resulta ventajoso utilizar el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para el
analisis y disefio orientado a objeto, debido a que permite especificar, visualizar y
construir los artefactos de los sistemas de software (Larman, 2003). Algunos de los
productos de las actividades de analisis y disefio son los diagramas de casos de uso,
los diagramas de clases, diagramas de secuencia, diagramas de componentes y
diagramas de despliegue. Todos estos diagramas permiten modelar (analizar y
disefiar) sistemas orientados a objetos, describiendo por medio de notaciones el

comportamiento del sistema, la relacion e interaccion entre objetos, dependencia
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entre los componentes del sistema y las relaciones fisicas entre los componentes

hardware y software.

Una buena practica asociada al desarrollo de aplicaciones web es el uso de
bases de datos para el almacenamiento de la informacién. Esta herramienta organiza
y administra la informacion de forma sencilla a través de una interfaz Web
(Gonzalez, s/f). Estas bases de datos dependen de sistemas gestores de bases de datos
(SGBD), los cuales permiten introducir, organizar y recuperar la informacion de las

bases de datos; en definitiva, administrarlas (Di.ujaen.es, s/f).

Cortez, Meléndez & Tovar (1997) expresan que una aplicacion que posibilita
interconectar Web con una base de datos tiene muchas ventajas, ademas de que las
funciones que cumplen actualmente los servidores Web y las herramientas de
desarrollo de aplicaciones Web, hacen mas facil que nunca la construccion de

aplicaciones mas robustas.

Los portales Web, son sitios que sirven o pretenden servir como punto de
partida para las personas que se conectan a la World Wide Web. Son sitios destinados
a ofrecer al usuario una gran cantidad de informacion, servicios y vinculos a otras
paginas. La idea de emplear estos portales es localizar la informacién y los sitios de
interés, para comenzar desde alli la actividad en Internet (Andrade, 2006).

Un portal Web tiene por objetivo ofrecer al usuario, de una forma sencilla e
integrada, el acceso a una serie de recursos y de servicios, entre los que suelen
encontrarse buscadores, foros, documentos, descarga de aplicaciones, compra
electronica, galerias de imagenes y videos, etc. Por lo general, estan dirigidos a

resolver necesidades especificas de un grupo de personas (Escobar, 2007).
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Existen diferentes tipos de portales entre los cuales se encuentran los portales
horizontales, que son de caracter general orientado a todo tipo de usuario, ofreciendo
contenidos que son demandados por el publico. Incluyen servicios como
comunidades virtuales, chat, e-mail, espacio Web gratuito, grupos de discusion,
noticias, informacion, buscadores, entre otros; mientras que los portales verticales
proveen de informacion y servicios a un sector en particular, con contenidos
concretos y centrados en un tema. Su objetivo es brindar todos los servicios,

productos e informacién que un grupo de personas esta buscando (Jones, 2008).

Para el desarrollo de estas aplicaciones se utiliza un proceso de desarrollo de
software que permite llevar a cabo, a través de un marco de trabajo, la construccion
de los portales Web. Estos son desarrollados basandose en tecnologias Web, las
cuales han evolucionado desde un marco general que solo administraba paginas
Web con contenido dinamico, a marcos adaptivos que permiten consultar e integrar
informacién de diversos sistemas internos y externos de una empresa, asi como,

automatizar flujos de trabajo (Santos & Arroyo, 2007).

Entre otras bases teoricas que sustentan el presente estudio se encuentran:

Contratacion publica

Tiene lugar cuando las entidades publicas contratan a personas juridicas o
naturales del sector publico o privado, para cumplir con algunas de sus obligaciones.
Generalmente se ha asociado a la prestacion de servicios publicos, a la construccién

de obras, entre otros (Hernandez & Romero, 2005).

El proceso de contratacion esta constituido por el érgano o ente contratante, el
cual paga por recibir el bien o servicio que contrata y el contratista, que se refiere a
toda persona natural o juridica que ejecuta una obra, suministra bienes o presta un

servicio no profesional ni laboral, para algunos de los 6rganos y entes sujetos a la ley
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de contrataciones publicas, la cual tiene por objeto regular la actividad del Estado
para la adquisicion de bienes, prestacion de servicios y ejecucion de obras, con la
finalidad de preservar el patrimonio publico, fortalecer la soberania, desarrollar la
capacidad productiva y asegurar la transparencia de las actuaciones de los drganos y
entes sujetos a dicha ley, de manera de coadyuvar al crecimiento sostenido y

diversificado de la economia (Gaceta oficial, 2010).

La referida ley en su articulo 6, sefiala las siguientes definiciones:

Servicios Profesionales
Son los servicios prestados por personas naturales o juridicas, en virtud de
actividades de caracter cientifico, técnico, artistico o en el ejercicio de su profesion,

realizados en nombre propio o por personal bajo su dependencia.

Modalidades de contratacion
Son las categorias establecidas para efectuar la seleccion de contratistas para la

adquisicion de bienes, prestacion de servicios Yy ejecucion de obras.

Concurso abierto
Es la modalidad de seleccion pabica del contratista, en la que pueden participar

personas naturales y juridicas nacionales y extranjeras.

Concurso cerrado

Es la modalidad de seleccion del contratista en la que al menos cinco
participantes son invitados de manera particular a presentar ofertas por el 6rgano o

ente contratante, con base en su capacidad técnica, financiera y legal.

Consulta de precios
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Es la modalidad de seleccidn de contratista en la que, de manera documentada,
se consultan precios a por lo menos tres proveedores de bienes, ejecutores de obras o

prestaciones de servicios.

Contratacion directa
Es la modalidad excepcional de adjudicacion que realiza el 6rgano o ente contratante,

que podra realizarse de conformidad con la ley.

2.2 Marco metodoldgico

Esta seccién consiste en explicar los aspectos metodolégicos para la
consecucion de los objetivos planteados en este estudio, asi mismo, incluye el tipo de
investigacion, las técnicas y los instrumentos de recoleccion de datos que se

utilizaron para llevar a cabo la investigacion del problema planteado.

2.2.1 Metodologia de la investigacion
Para el desarrollo de este trabajo de grado se emple6 como metodologia de

investigacion la propuesta por Tamayo y Tamayo (2002):

Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo descriptiva porque comprendié la descripcion,
registro, andlisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la composicion o procesos
de los fendbmenos (Tamayo y Tamayo, 2002), es decir, procurd definir y describir, en
términos claros y especificos, las caracteristicas en cuanto a proyectos civiles y
comunales asi como también determinar cual es la situacion real de los procesos que

se llevan a cabo en la Sala de Proyectos.

Disefio de la investigacion
El disefio de la investigacion realizada es de campo, ya que los datos se

recogieron directamente de la realidad, su valor radica en que permiten cerciorarse de
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las verdaderas condiciones en que se han obtenido los datos (Tamayo y Tamayo,
2002); es decir, tal y como se llevan a cabo los procesos en la Coordinacion de Sala

de proyectos.

Técnicas para la recoleccion de datos
La informacién fue recolectada a través de distintas formas o técnicas, tales

como:

Observacion directa
Mediante la aplicacién de esta técnica se pudo observar y recoger datos lo mas
préximo a la realidad, lo que permitio obtener informacion adicional y més confiable

acerca de los procesos que se efectdan en la Coordinacién de Sala de Proyectos.

Entrevistas no estructuradas
Se efectuaron para reunir informacion y fueron dirigidas al personal que labora
en el &rea de contrataciones para proyectos civiles, asi como también el que labora en

el area de los proyectos comunales de la Sala de proyectos.

Revision de material documental

Se realizaron consultas bibliograficas y en Internet asi como también se
revisaron manuales referentes a las politicas de la Coordinacién, las cuales
permitieron fundamentar el aspecto tedrico de la investigacion y complementar el

proyecto desarrollado.

2.2.2 Metodologia del &rea aplicada
Para la elaboracion de este proyecto se utilizd6 como guia el Proceso de
Ingenieria Web (Iweb) propuesta por Pressman (2006), el cual comprende las

siguientes etapas:
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Comunicacion con el cliente

La comunicacion con el cliente se caracteriza por medio de dos grandes tareas:
el analisis del negocio y la formulacién. El analisis del negocio define el contexto
empresarial-organizativo para la WebApp. Ademas, se identifican los participantes,
asi como también, se define la integracion de esta y otras aplicaciones de negocios,
bases de datos y funciones. La formulacion es una actividad de recopilacion de
requisitos que involucra a todos los participantes con la finalidad de identificar metas
y objetivos basicos para la WebApp. El intento es describir el problema que la
WebApp habra de resolver con el aprovechamiento de la mejor informacion

disponible.

Planeacion del proyecto

Se crea el plan del proyecto para el incremento de la WebApp. El plan consiste
en una definicion de tareas, un analisis de riesgo, una estimacion del coste del
proyecto y un calendario de plazo respecto al periodo proyectado para el desarrollo
del incremento de la WebApp.

Modelado de la WebApp

Las labores convencionales de andlisis y disefio de ingenieria del software se
adaptan al desarrollo de la WebApp, se mezclan y luego se funden en la actividad de
modelado IWeb. El intento es desarrollar anélisis rapidos y modelos de disefio que
definan requisitos y al mismo tiempo representen una WebApp que los satisfard. La

actividad de modelado se divide en dos tareas:

Modelado de andlisis

Comprende cuatro actividades primordiales, en las cuales se identifican los
requisitos funcionales, de comportamiento, de datos y de disefio gréafico, es decir, se
establece todo el espectro de contenido que ofrecera la WebApp, se describe como

serd la interaccion del usuario, se definen las operaciones que se aplicaran al
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contenido asi como también las funciones de procesamiento necesarias para el
usuario final y finalmente se describe el ambiente y la infraestructura en la que reside
la WebApp.

Modelado de disefio
En esta fase se traducen en contenido y codigo ejecutable los requisitos
definidos en el modelo de analisis. Para cumplir con esta fase, se llevaron a cabo

actividades de disefio entre las cuales se encuentran:

Disefio de la interfaz: describe la estructura y organizacion de la interfaz del
usuario, también se definen los modos de interaccién y se establecen los mecanismos

de navegacion.

Disefio estético: describe la apariencia de la WebApp, esquemas de color,
tamafo del texto, fuente y ubicacién, uso de graficos y decisiones estéticas

relacionadas.

Disefio de contenido: define la estructura y el bosquejo de todo el contenido
que se presenta en la WebApp, es decir, desarrolla una representacion de disefio para
los objetos de contenido y representa los mecanismos que Se requieren para que

establezcan sus relaciones uno con otro.
Disefio arquitectonico: se identifica la arquitectura de la WebApp la cual aborda
la forma en que ésta se estructura para gestionar la interaccion del usuario, manejar

las tareas de procesamiento internas, efectuar la navegacion y presentar el contenido.

Disefio de navegacion: se definen las rutas de navegacion de tal manera que

habiliten para los usuarios el acceso al contenido y a las funciones de la WebApp,
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para esto se identifica la semantica de navegacion para diferentes usuarios del sitio

asimismo se define la mecéanica (sintaxis) que logra la navegacion.

Construccion de la WebApp

En esta actividad las herramientas y la tecnologia IWeb se aplican para
construir la WebApp que se ha modelado. Una vez que se construye el incremento de
la WebApp, se dirige una serie de pruebas rapidas para asegurar que se descubran los
errores en el disefio y otras caracteristicas de la WebApp.

Despliegue de la WebApp

La WebApp se configura para su ambiente operativo, se entrega a los usuarios
finales y luego comienza un periodo de evaluacion y retroalimentacion. La
retroalimentacion acerca de la evaluacion se presenta al equipo IWeb y el

incremento se modifica conforme se requiera.

Las actividades del marco de trabajo IWeb descritas anteriormente se aplican

empleando un flujo de proceso incremental, como se muestra en la figura 1.

Prueba de aceptacidn

Uso del consumidor
Evaluacion del consumidor Codificacién

APM eba de componente
Liberacién
Incremento del software Entreg_a L e

retroalimentacion

Refactorizacién

Modelado Modela de disefio
Contenide

Arguitectura
Navegacion
Interfaz
Maodelo de analisis
Contenido
Iteraccién
Fucidn
Configuracion

formulacién

Comunicacién
con el cliente
Analisis del negocio
Planeacion

Plan de iteraccién

Figura 1. Flujo de proceso incremental
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CAPITULO IIl. DESARROLLO

3.1 Comunicacion con el cliente

En esta etapa se utilizaron diferentes técnicas de recoleccion de datos como las
entrevistas no estructuradas y la observacion directa, lo cual ayud6 a conocer el
entorno de la institucién, asi como, obtener informacion sobre las actividades y
procesos que realizan para lograr sus objetivos, también se logro identificar cuales
eran las necesidades principales y algunos requisitos adicionales necesarios para el
desarrollo de la aplicacion Web. Por ultimo, se establecieron las metas para la
construccion de la aplicacion y se definié el ambito asi como las categorias de

usuarios.

3.1.1 Formulacion de los objetivos

A través de la Aplicacion Web desarrollada se busca la optimizacion de las
actividades y procesos que se realizan en la Coordinacion de Sala de Proyectos, asi
como, dar soporte y respuestas eficaces a los usuarios, todo esto, con el objetivo de
gue la institucion pueda contar con una plataforma e infraestructura tecnoldgica
estable, segura y confiable en donde residira la aplicacion. Por ultimo, el desarrollo
de esta WebApp obedece fundamentalmente a la estrategia nacional, la cual establece
mediante el decreto 3390 que los sistemas informaticos deben migrar al software

libre para poder garantizar la soberania tecnoldgica del pais.

3.1.2 Identificacion de las metas

Para la elaboracion de la Aplicacion Web se establecieron las siguientes metas:

Metas informativas: se refiere a la informacion y/o contenido especifico que
proporciona el sistema a los usuarios finales. Las metas informativas establecidas

son.



Ofrecer a todos los visitantes del portal la posibilidad de conocer a la
Coordinacion de Sala de proyectos a través de su origen, mision, vision, objetivos,
conformacién, servicios, estructura organizacional, entre otras caracteristicas

concernientes a dicha Coordinacion.

Brindar informacién a todas las empresas, cooperativas, personas, OCV y

Consejos Comunales registrados sobre el avance de su solicitud.

Mostrar informacion de los proyectos, igualmente de los distintos contratistas
(empresas, cooperativas y persona natural) registrados en el portal: rif, razén social,
aspecto juridico, denominacion comercial, aspecto financiero, profesion, nombre del

proyecto, entre otros.
Proporcionar los datos personales del representante legal de cada contratista,
asi como también del vocero principal de las diferentes comunidades organizadas

inscritas en el portal.

Permitir a los contratistas visualizar el historial o record segun las obras a las

cuales han sido contratados.

Visualizar cuales y qué cantidad de contratistas se encuentran solventes y

formalizadas en cuanto a su inscripcion y presentacion de requisitos.

Ofrecer un listado de las contratistas con el respectivo proyecto de obra civil a
la cual esta asociada.

Metas aplicables: se refiere a las operaciones que el sistema realiza. Para la

elaboracion de la WebApp se determinaron las siguientes metas aplicables:
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Registrar los datos de los contratistas, comunidades organizadas, proyectos

comunales y de obra civil, que se utilizaran a lo largo de la WebApp.

Indicar a la contratista si se encuentra solvente, igualmente si le falta algin

requisito que consignar para formalizar su inscripcion en la sala.

Brindar la posibilidad de que las comunidades organizadas (OCV y Consejos

Comunales) realicen una propuesta de algin proyecto comunal en su comunidad.

Generar un tipo de inscripcién a la contratista al momento de la verificacion de

requisitos, indicando la fecha de renovacién o actualizacion.

Generar la relacion de inscripcion de contratistas por afio o0 por periodos

especificos.

Asignar estado a proyectos propuestos.

Registrar el calendario de visitas pautadas para las comunidades que realizan la

solicitud de proyectos a través de las propuestas realizadas.

Registrar la ficha de diagndstico correspondiente a cada proyecto comunal

solicitado.

Generar estadisticas en cuanto a la solicitud de contratacion y de proyectos
comunales por localidad.

La aplicacién consultara a los usuarios sus datos de cuenta (usuario y

contrasefia) y de ser correctos, permitira la entrada a la sesion correspondiente.
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Evaluar la solicitud a través de consultas de acuerdo a ciertos parametros tales
como: capacidad fiscal, objeto de la empresa, entre otros. Esto con la finalidad de

invitar a las empresas a ofertar para un determinado proyecto.

La aplicacion serd capaz de validar todos y cada uno de los datos de entrada

que se requieran.

Generar reportes como listados de proyectos, empresas, cooperativas, personas

y comunidades organizadas.

3.1.3 Perfiles de usuarios

La categoria de usuarios indico el nimero de actores que tendra el sistema y
definid la cantidad de iteraciones ejecutadas para completar el desarrollo. Una vez
identificadas las metas principales, se procedi6 a definir las clases de usuarios para la

cual va dirigida la WebApp, obteniéndose:

Usuario publico: visualizar la informacion general de la aplicacion, consultar
noticias, hacer link a sitios de interés, registrar propuestas de proyectos para la
comunidad donde residen, registrarse en el portal para inscribirse en el registro

municipal de contratistas.

Secretaria: funcionaria perteneciente a la Unidad de Contratacion publica la
cual se encarga de la verificacion de datos y gestion de inscripcion de las empresas,

cooperativas o0 personas inscritas en el registro municipal de contratistas.

Coordinador de unidad de contratacion: este usuario puede acceder al modulo
de contratacion previa validacién, evaluar las solicitudes de contratacién publica a
través de consultas de acuerdo a ciertos parametros, registrar y visualizar proyectos

de obra civil, ver el estado de las contratistas, asignarlas a un determinado proyecto,
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enviar mensajes privados o notificaciones a las mismas e imprimir los distintos
reportes que le permita la WebApp como la relacion de inscripcion mensual, anual o
por periodos de contratistas, reportes de proyectos registrados ejecutados o en
periodo de ejecucion con su respectiva contratista asignada, entre otros.

Coordinador de unidad de proyectos comunales: puede tener acceso al modulo
de proyectos comunales previa validacion, registrar ficha de diagnostico a las
comunidades visitadas, registrar el calendario de visitas a las comunidades, asignar
estado a proyectos comunales, visualizar e imprimir reportes en cuanto a las
solicitudes de proyectos por localidad asi como por tipo de proyecto demandado,

entre otros.

Administrador: se encarga de la administracion es decir del registro,
modificacion y eliminacién de la informacion que se ofrece en el portal como los
objetivos, mision, noticias, vision, funciones, obras ejecutadas, en ejecucion, galeria
entre otros, asi como también administrar las cuentas de los usuarios de los demés

modulos.

3.1.4 Establecimiento del ambito
El portal vertical desarrollado apoya los principales procesos del area de
contrataciones y del area de proyectos comunales, consta de cuatro médulos entre los

cuales se encuentran:

Maodulo de contrataciones publicas: Abarca el registro de contratistas, registro
de proyectos de obra civil, analisis de seleccién de las contratistas basado en los
proyectos registrados, consultas y visualizacion de informacion de acuerdo a ciertos
parametros. lgualmente incorpora la asignacion de contratistas a proyectos,

verificacion de requisitos, generacion de reportes y de constancias de inscripcion.
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Modulo de proyectos comunales : Comprende el registro de comunidades
organizadas, asi como la administracion del calendario de visitas y la ficha de
diagndstico comunal, también permite la consulta y visualizacion de las solicitudes
de proyectos comunales, asignacion de estados a dichos proyectos y la emision de

reportes.

Modulo portal: Incluye la administracion de toda la informacidn que contendra
el portal, como eventos, programas, obras, galerias, historia, gestién social y otra
informacion de relevancia para la institucion, por dltimo comprende el registro de
requisitos los cuales pueden ser modificados segun cambie la ley de contrataciones

publicas.

Maodulo puablico: Incluye toda la informacion que puede ser visualizada por el

publico en general sin ningun tipo de restriccion.

3.2 Iteracion |

Esta iteracion consistio en la recopilacion de requisitos para el actor Usuario
Publico definido en la fase de comunicacién con el cliente, también incluyé la
elaboracion del plan de iteracion, los requerimientos técnicos, graficos, y de
contenido, asi como la construccion de las paginas con las cuales interactla este tipo
de actor y un despliegue de pruebas realizadas para detectar y corregir los errores

encontrados en esta primera iteracion.

3.2.1 Recopilacion de requisitos

Una vez definidos los objetivos y metas de la WebApp se pretende mostrar la
especificacion del sistema, mediante la elicitacion de requisitos, es decir, a través de
los objetivos que debe cumplir el sistema, obteniendo requisitos derivados de esos
objetivos y separando dichos requisitos en los distintos tipos existentes. Esto a través
de la Ingenieria de Requisitos (IR), la cual proporcioné un mecanismo adecuado para
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entender mejor el problema, que es lo que el cliente quiere y como interactuaran los
usuarios finales con la WebApp. Este proceso adaptado para las WebApp tiene como
objetivos identificar requisitos de contenido, requisitos funcionales y definir
escenarios de interaccién para los diferentes tipos de usuarios. Para lograr estos
objetivos se realizaron tres pasos las cuales fueron: identificacion de requisitos,

analisis y especificacion de los mismos.

La identificacion de requisitos, consto en descubrir el problema que la WebApp
debe resolver, los servicios que debe prestar y las restricciones que se pueden
presentar, para lograr esto se realizaron diferentes reuniones con el objetivo de

capturar las necesidades del cliente y usuarios del sistema.
Una vez identificados, se elaboré un listado con los requisitos recolectados
para el usuario publico y se asignd un identificador a cada uno. En la Tabla 1 se

muestra el listado obtenido:

Tabla 1. Lista de requisitos recolectados para el actor usuario publico

ID Requisito

R1 Visualizar informacion publica del portal

R2 Registrar persona juridica

R3 Crear cuenta de usuario a contratistas

R4 Consultar record historico

R5 Elaborar planilla de registro en linea de contratistas
R6 Validar datos de entrada

R7 Visualizar mensajes

Una vez identificados los requisitos de la WebApp se procedid a realizar el
analisis de los mismos, el cual tuvo como proposito clasificar los requisitos obtenidos

en dos grupos: funcionales y no funcionales. Los requisitos funcionales establecen
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los servicios que la aplicacion debe proporcionar a los usuarios y los requisitos no
funcionales representan aquellos atributos que debe exhibir la aplicacién, pero que
no son una funcionalidad especifica. Cabe destacar que el requisito nimero ocho
(R8) forma parte de los requisitos identificados para todas las categorias de usuarios
del portal vertical. En la tabla 2 se muestran los requisitos definidos para el actor

usuario publico y su clasificacion.

A través de la clasificacion obtenida se elabor6 un diagrama de casos de uso en
el cual se refleja el comportamiento del sistema desde el punto de vista del actor
usuario publico. Luego se describid cada caso de uso reflejado en el diagrama lo
cual ayudd a mejorar la comprensién de los requisitos para este usuario. En la figura
2 se muestra el diagrama de casos de uso elaborado y en el Apéndice A se reflejan

los casos de usos obtenidos con su respectiva descripcion.

Tabla 2. Lista de requisitos para el actor usuario publico y su clasificacion

ID Requisito Tipo

R1 Visualizar informacion publica del portal Funcional
R2 Registrar persona juridica Funcional
R3  Crear cuenta de usuario a contratistas Funcional
R4  Consultar record histérico Funcional
R5 Elaborar planilla de registro on-line de contratistas Funcional
R6 Validar datos de entrada Funcional
R7  Visualizar mensajes Funcional
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Acceder a contenidos publicos
Acceder a contenides privadoes
Solicitar contratacion publica

Figura 2. Diagrama de casos de uso para el actor usuario publico.

= = = —gincludax- validar dates de entrada

Usuario plblice

Por ultimo, como resultado del analisis de requisitos se produjo un documento
de especificacion de los mismos en el que se describe lo que el sistema debe hacer.
Para ello se utilizo la plantilla de especificacion de requisitos Volere la cual esta
creada para ser utilizada como una base para las especificaciones de requisitos. En la

figura 3 se muestra la estructura de la plantilla en cuestion.

ID unico del requisito Lista de Casos de Uso
Tipo de requisito
\ {tuncional | no funcional) que necesita el requisito
W
Requerimiento® Tipo-de-requerimiento:\ Casodeuso#

Descripcion: Deseripeion del requisito

Justificacion:  Justificacion del requisito

Originador: Persona que origing el requisito

Criteriode-validacidn: Criterio que permite probar si &l requisito se aplicé correctamente

Grado de satisfaccion Grado de insatisfaccion

Safisfaccion g requisito se aplica Insafisfaccion:: g el requisito no se aplica
. Requisitos que tienenun | ~ i+ Requisitos que no pueden ser
Dependencia: impacto sobre este Conflicto: implementados si este lo es

Material de-soporte - Documentos que ilustran y explican el requisito

Historia - Historico de creacion, cambios

Figura 3. Estructura de la plantilla de Volere.
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En el apéndice B se detallan las plantillas resultantes con los requisitos

especificados para el actor usuario publico.

3.2.2 Planeacion

Una vez conocidas las necesidades, se logré planificar los tiempos de
desarrollo del proyecto para el cumplimiento de las metas y objetivos planteados. De
igual forma, se pudo establecer un plan de gestion de riesgos que permitié determinar
los factores que podian afectar el proyecto y las actividades a llevar a cabo en caso

de su ocurrencia.

3.2.2.1 Gestiodn de riesgos

La Real Academia Espafiola (2009) define al riesgo como *“contingencia o
proximidad de un dafio”. Segin Pressman (2006), existe un considerable debate al
momento de definir riesgos de software, pero se ha llegado un acuerdo general en

que el riesgo involucra siempre dos caracteristicas:

Incertidumbre: el riesgo puede o no ocurrir, esto es, no hay riesgos 100%

probables.

Pérdida: si el riesgo se convierte en realidad, ocurriran consecuencias 0

pérdidas indeseables.

Pressman (2006), expresa que “la gestion de un desarrollo de software exitoso
requiere entender qué puede salir mal (de modo que sea factible evitar los
problemas)”. También sefiala que se “debe incluir una serie de pasos que ayudan
a comprender y a manejar muchos problemas que pueden desbordar un proyecto
de software”. Los objetivos de la gestion de riesgos son identificar, controlar y
eliminar las fuentes de riesgo antes de que empiecen a afectar al cumplimiento de los

objetivos del proyecto.
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El primer paso para la identificacion de los riesgos consto en realizar una lista
de verificacion de riesgos. Estas persiguen enfocarse en alglin subconjunto de
riesgos conocidos y predecibles con respecto a unas determinadas categorias. En el
desarrollo del portal vertical para la Sala de Proyectos se determind la siguiente lista

de verificacion de riesgos:

Riesgos asociados al tamafio del producto:
Tamario del producto excesivamente grande, que su desarrollo exceda el
tiempo de entrega.

Poco personal para el desarrollo.

Riesgos relacionados al impacto en el negocio:

Poco apoyo en el desarrollo del proyecto por los empleados de la
Coordinacion.

Resistencia en el desarrollo del proyecto.

Costes asociados al retraso en la entrega.

Riesgos relacionados a las caracteristicas del cliente:

Desconocimiento por parte de los clientes de las potencialidades del
proyecto a desarrollar.

Poca comunicacion con el cliente.

El cliente no sabe expresar sus necesidades de informacion.

Los usuarios finales insisten en incorporar nuevos requisitos.

Riesgos relacionados a la definicion del proceso:
Desconocimiento del ambito del proyecto.
Cambios de requerimientos.

Requisitos mal definidos.

Exceso de requisitos.
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Desconocimiento de la metodologia de desarrollo a utilizar.

Riesgos asociados a la tecnologia a construir:

Resistencia por parte de los desarrolladores con respecto a la plataforma
de desarrollo a utilizar.

Desconocimiento de las herramientas de desarrollo.

Adopcidn de nuevas herramientas de desarrollo a mitad del proyecto.

Cambio de tecnologias.

Riesgos asociados al entorno de desarrollo:

Tecnologia no satisface las expectativas previstas.

Riesgos asociados a la experiencia y plantilla del personal:
Desarrolladores con poca experiencia en el desarrollo de aplicaciones Web.

Personal poco comprometido durante la duracion del proyecto.
A continuacién se presenta una tabla que muestra algunos riesgos identificados
durante el desarrollo del portal vertical junto con la categoria a la que pertenecen y su

probabilidad de ocurrencia, para cada caso.

Tabla 3. Identificacion de los riesgos.

Riesgos Categoria Probabilidad
Tamafio del producto excesivamente ~
. Tamario del
grande, que su desarrollo exceda el tiempo 80%
Producto
de entrega.
Poco personal para el desarrollo. Tamafio del
20%
Producto
Poco apoyo en el desarrollo del proyecto Impacto en el
por los empleados de la Coordinacion. Negocio 20%
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Tabla 3. Continuacién

Riesgos Categoria Probabilidad
Adopcion de nuevas herramientas de Tecnologia a
. . 10%
desarrollo a mitad del proyecto. construir
Cambio de tecnologias. Tecnolog!a a 20%
construir
Tecnologia no satisface las expectativas Entorno de 10%
previstas. desarrollo
Desarrolladores con poca experienciaen  Experiencia y plantilla
e 10%
el desarrollo de aplicaciones Web. del personal
Personal poco comprometido durante la L i
i Experiencia y plantilla
duracion del proyecto. 20%
del personal
Resistencia en el desarrollo del proyecto. Impacto en el 30%
negocio
Costes asociados al retraso en la entrega Impacto en el 20%
negocio
Desconocimiento por parte de los Caracteristicas del
clientes de las potencialidades  del . 85%
cliente
proyecto a desarrollar.
Poca comunicacion con el cliente. Caracterlstlcas del 70%
cliente
El cliente no sabe expresar sus Caracteristicas del
. . . . 70%
necesidades de informacion. cliente
Los wusuarios finales insisten en Caracteristicas del
incorporar nuevos requisitos. cliente 35%
Desconocimiento  del ambito  del Definicion del 60%
proyecto. proceso
Cambio de requerimientos Definicion del 8506
proceso
Requisitos mal definidos. Definicion del 40%
proceso
Exceso de requisitos. Definicion del 30%
proceso
Desconocimiento de la metodologia de Definicion del 30%
desarrollo a utilizar. proceso
Resistencia por parte de los .
Tecnologia a
desarrolladores con respecto a la . 10%
o construir
plataforma de desarrollo a utilizar.
Desconocimiento de las herramientas de Tecnologia a 550
desarrollo. construir
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Una vez identificados los riesgos y estimar su probabilidad de ocurrencia se
procedid a realizar la supervision y gestion de los mismos, es decir, a partir de su
proyeccion, se estudié y determind, cuales representan una amenaza inmediata,
generando asi, su previo plan de prevencion y contingencia. Para establecer cules
son los riesgos mas predominantes, se toman en cuenta aquellos que posean mayor o

moderada probabilidad, con alto o bajo impacto.

Los riesgos asociados a una baja posibilidad de aparicion y altas consecuencias
estimadas, no se toman en cuenta, debido a que no absorben una cantidad

significativa de tiempo de gestion (Pressman, 2006).

Para los riesgos que resultaron predominantes en el desarrollo del Portal
vertical, se plante6 un plan de prevencion como forma de evitar los posibles
inconvenientes que se pudieran presentar en el desarrollo de la aplicacion Web y un
plan de contingencia para actuar en el caso de que se cumplan dichos inconvenientes,

los cuales se observan enunciados en la tabla 4.

Tabla 4. Plan de prevencion y contingencia para los riesgos mas predominantes en el
desarrollo de la aplicacion Web.

Riesgos Probabilidad  Impacto Plan de Plan de

prevencion contingencia

Tamafio del Realizar un plan Restablecer los

producto de calendarizacion tiempos de

excesivamente de sistemas, en desarrollo de

80% e o

grande, que su Critico  donde se indiquen cada fase, para que

desarrollo exceda el holguras y tareas se ajusten a la fecha

tiempo de entrega. criticas. de entrega limite.

Desconocimiento
por parte de los
clientes de las

Incorporar
estrategias basadas
en la presentacion

Informar a los
clientes las ventajas

potencialidades del 85% Marginal ; de uso de la nueva

proyecto a de !OS prototipos tecnologia en forma
del sistema. X

desarrollar. detallada y precisa.

35



Tabla 5. Continuacion.

Riesgos Probabilidad Impacto Plan de Plan de
prevencion contingencia
Poca comunicacion Involucrar a los
con el cliente. clientes en  las Realizar entrevistas
70% Critico estructuradas.
etapas de
desarrollo.
El cliente no sabe Utilizar Aplicar estrategias
expresar sus diagramas de de pruebas con los
necesidades de 70% Critico casos de uso para usuarios finales.
informacin. mostrar lo que se
pretende  hacer
con el sistema.
Los usuarios finales Asegurarse  que Reajustar el
insisten en " los usuarios estén cronograma de
. 35% Critico . cronog )
incorporar  nuevos satisfechos  con actividades previsto.
requisitos. los requisitos
recolectados.
Desconocimiento del Aplicar un
L . Chequear los
ambito del proyecto. exhaustivo .
levantamiento de diagramas
60% Critico . .. realizados y hacer
informacién y un .
todos los ajustes
modelado pertinentes
detallado del '
sistema.
Requisitos mal Interactuar . .
definidos . constantemente Aplicar _entrevistas
' 40% Critico . no estructuradas
con los usuarios
. para aclarar dudas
del sistema en
en los
todas las fases de .
requerimientos
desarrollo.
recaudados.
Cambio de Usar metodologia Reestructurar las
requerimientos. 85% Critico iterativa que fases del desarrollo
permita  ajustar y la planificacién en
los nuevos base a los nuevos
requisitos. requerimientos.
Asimismo, hacer
uso de la
reutilizacién de
codigo para

adaptarlo a los
nuevos
requerimientos.
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Tabla 4. Continuacién

Riesgos Probabilidad Impacto Plan de Plan de
prevencion contingencia

Desconocimiento de

. Asistencia a Solicitar asistencia
las herramientas de :
- cursos por parte mediante foros
desarrollo. 55% Critico -
de los especializados,
programadores y distribuidos y

desarrolladores  organizados en la
de la aplicacion Web.
Web.

3.2.2.2 Desarrollo de un plan de proyecto

Luego de haber identificado y analizado los riesgos que se pueden presentar en
el desarrollo del portal vertical, se realizo un diagrama de Gantt, que permitid
distribuir el conjunto de tareas a realizar en el tiempo estimado de desarrollo para
la primera iteracién y tener un mayor control del inicio y culminacion de cada
actividad realizada. El apéndice C muestra el diagrama de Gantt realizado para la

primera iteracion.

3.2.3 Modelado de analisis

Durante esta etapa se establecieron los requerimientos técnicos, graficos, y de
contenido, de la iteracién actual. En esta fase se llevaron a cabo cuatro actividades de
analisis que son: de contenido, de interaccion, funcional y de configuracion, donde
cada una tuvo un aporte que permitio la creacion de un modelo de analisis completo

para el actor usuario publico.

3.2.3.1 Andlisis de contenido
El anélisis de contenido esta centrado en dos aspectos principales, la definicidn
de los objetos de contenido de la aplicacion y la identificacion del modelo de datos

que contiene las clases de analisis de la aplicacion Web.
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Definicion de objetos de contenido:

Se identificaron los requisitos de contenido del portal vertical, tomando en
consideraciéon la descripcion de los diferentes escenarios de los casos de uso
descritos para el actor usuario publico y las operaciones asociadas a éstos.

El resultado de los requisitos de contenido, definidos para el perfil de usuario
publico, se explica de manera detallada en la actividad de disefio de contenido en la
fase de Modelado de disefio.

Definicion del modelo de datos:

A través del analisis realizado a los casos de usos asociados al usuario publico
se pudieron obtener las clases de analisis para este actor, que definen las entidades
dentro de la base de datos, asi como los atributos y operaciones de manipulacion de

los datos (insercion, modificacion, eliminacion y recuperacion de los datos).

En la figura 4 se muestra el diagrama de clases, para la categoria de usuario

publico, usando la notacion del lenguaje de modelado unificado UML
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ciudad
-id_ciadad : varchar
- nomore ciudad : varchar

municipio

- id_estado : varchar -

+ registrar_ciadad(}
+ modificar_ciudad()
+ consultar_ciudad(}

- id_municipie : varchar
- nombre_municipio : varchar
- id_ciudad : varchar

+ consdltar_municipiol)

+ registrar_municipic{}
+ modificar_municipiof)

parrequia

estado - id_parroquia : varchar
- id_=stado : varchar - nombre_parrequia : varciar
- nembrs_edo : varchar - id_municipio : varchar
+ registrar_zdol) + registrar_parrequia(l
+ modifcar_estadol) + mod ficar_parroguial)

+ consultar edo(} +

consultar_parroguial)

Clase ubicacicn esta dividida en
cuatro clases(estado, ciudad,
municipio, parroquia) las cual=s
ayudaron a evtar redundancia
de informacion en la base de
datos.

informacion_publica

Notificacion

- id_infepublica : wvarchar
- descripcion : varchar

- imagen = varchar

- fecha : varchar

- titule : varchar

- tipo_info : varchar

+ consultar_info()

-d_notificacion-varchar
-fecha_notificacion: date
Aitule: vaichar
-descripcion: varchar

+ consultar_notificacion ()
+ listar_nctificacion()

cuenta

/ / -id_cuenta:varchar
-nomlxe usuario: vaichar

Contratista

-id_contratistavarchar

_contiatista: varchar
vaich ai

reccon: varchar

archar

-nombre_contiatista: v
repr Tegal -nro_regisiro: varchar

- ci_replzgal - varchar
- rif : warchar
-nombre : varchar

- apellida : varchar

- ocupacion : varchar

- telefonolocal - varchar
- celular : varchar

- email : varchar

aspecto_juridico

- id_aj : varchar
- cbjeto_emprsasa : varcher

+ registrar_replzgal(}
+ modificar_replegal()
+ consultar replegal(}

+ registrar_sdlicitud (y

+ modificar_contratista ()
+ consultar_contratista ()
+ consultar_histcrico ()

+ imprirnir_planilla(

B
|

+ registrar_ajuridico(}
+ modificar_auridico()
+ consultar_auridicol)

acta

- \

. AN '

.y persona_juridica

] nit - varchar
- razon social : varchar
- den_comercial : varchar

“ + consultar_estatus()

- id_acta : varchar

- tipo_registro : varchar

- edo_adscrito : varchar

- fechz_regmercantil : date
- nro_regmercantil : varchar
- tomo : varchar

- objets_sccial : verchar

- capacidad : int

+ registrar_acta()
+ maodificar_acta()
+ censultar_actai)

representante_tecnico

- ti_reptecnico : varchar

- nombre_ingresidente : varchar
- apelido_ingresidente : varchar
- especialdad : varchar

- edo_adscrite : warchar

- civ : varchar

- fecha_venciv : date

- estarus : varchar

+ registrar_reptecnico()
+ medificar_reptecnico()

solvencias
- id_selvencia : werchar
- tipo_solv : varchar
- fecha_venc : date
- nro_solvancia : varchar
- condicion :wvarchar
- estatus | varchar
+ registrzr_solvencial)
+ medificar_solvencia(}

+ consultar_reptecnizo(} + consultar_solvencial)

-clave: varchar

+ validar_datos ()
+ crear_cuenta ()
+ modificar_cuenta ()

Figura 4. Clases de analisis preliminar para el actor usuario publico.

En la siguiente tabla se realiza una descripcion de las clases de analisis
identificadas para el actor usuario publico:

Tabla 6. Descripcion de las clases de andlisis para el actor usuario publico.

Clase

Descripcion

contratista

Personas juridicas y naturales que desean realizar una

solicitud de contratacion por medio del portal.

persona_juridica

Empresas,

asociaciones cooperativas,
civiles o firmas personales que realizan la solicitud de

contratacion publica a través de la Web.
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Tabla 5. Continuacién

Clase

Descripcion

representante_legal
representante_tecnico
aspecto_juridico
acta_constitutiva

solvencias
ubicacion

notificacion

informacion_publica
cuenta

Personas que representan cada una de las personas juridicas
registradas.

Ingenieros residentes pertenecientes a las empresas vy
asociaciones registradas en el portal.

Informacion juridica de las empresas y asociaciones
registradas.

Informacion del acta constitutiva de las contratistas de tipo
juridicas.

Tipos de solvencias que poseen las contratistas juridicas.

Clase compuesta por parroquias, ciudades, estados y
municipios en los cuales se encuentran ubicadas las personas
que realizan la solicitud de contratacion o la propuesta de
proyectos.

Notificaciones enviadas a las contratistas sobre cualquier
informacidn de relevancia para la coordinacion.

Informacion general de la Coordinacion de Sala de Proyectos.
Clase que contiene las cuentas de acceso privado.

3.2.2.2 Andlisis de interaccién

Permitio describir la interaccion del actor usuario publico con el portal vertical,

se realizaron diagramas de secuencia para los casos de uso asociados al actor usuario

publico con el fin de representar, de una manera abreviada, cOmo las acciones de este

actor colaboran con las clases de analisis definidas para el mismo. Estos diagramas

de secuencia se ilustran en el apéndice D.

3.2.2.3 Anadlisis funcional

Incluye la descripcién del procesamiento que realizan las operaciones de

las clases de analisis identificadas para el usuario publico del portal vertical, estas

operaciones manipulan atributos de la clase y estan involucradas como clases que
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colaboran entre si para lograr algin comportamiento requerido. En el apéndice E se

muestra la descripcion de los métodos de cada clase de anélisis identificada.

3.2.2.4 Analisis de configuracion

Se efectud una descripcion detallada del entorno y de la infraestructura fisica
donde residira el portal vertical, para esto se elabord un diagrama de despliegue el
cual se muestra en la figura 5. El diagrama obtenido se considerara definitivo para las

siguientes iteraciones.

Servidor Web

TCP/IPo

Conexion . conexién local | Servidor de Base de Datos
Interfaz HTTP ConexionBD

-

- - Servidor de Bas
- l de Datos

Navegador Web| Posgresq|
% Portal Vertical

Figura 5. Diagrama de despliegue del Portal Vertical.

3.2.4 Modelado de disefio
Permite establecer la forma en que reflejaran los requisitos obtenidos en fases
anteriores, y al mismo tiempo mostrar caracteristicas técnicas de calidad que permita

corregir, adaptar, mejorar la WebApp.

3.2.4.1 Disefio de interfaz

Para la realizacion de la interfaz se emplearon y tomaron en cuenta los
diferentes principios y directrices de usabilidad para aplicaciones Web planteados
por Bruce Tognozzi, citado por Pressman (2006); que hacen posible que el disefio
realizado sea ergonOmico, intuitivo y agradable para los usuarios. Entre los

principios considerados se encuentran:
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Consistencia: los controles de navegacion, menus, iconos utilizados, asi como

la estética (por ejemplo, forma, color, plantilla) son consistentes en toda la interfaz.

Eficiencia: la interfaz optimiza la eficiencia laboral del usuario.

Comunicacién: informa al usuario sobre el estado de cualquier actividad que

haya iniciado el mismo.

Autonomia controlada: el portal estd disefiado para facilitar al usuario el
movimiento a través de la Web, considerando que el contenido de acceso esté acorde
con su perfil y que la navegacién hacia areas externas a su alcance se controlen por

medio de la identificacion y validacién de usuarios.

Flexibilidad: la interfaz permite que los usuarios exploren la web de forma
aleatoria, asi mismo le proporciona la funcionalidad para deshacer errores y volver a

trazar rutas de navegacioén mal seleccionadas.

Legibilidad: la informacidn que se presenta a través de la interfaz es legible por

cualquier usuario.
Metaforas: la interfaz posee metéaforas tomadas de la realidad, las cuales
facilitan y aceleran el aprendizaje del funcionamiento de la WebApp y evitan que el

usuario memorice secuencias de interacciones.

En las figuras 6 y 7 se ilustra el esquema de presentacion de contenidos de las

paginas disefiadas para el actor usuario publico.
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3.2.4.2 Disefio estético

En esta parte se definieron los tipos de fuentes, tamafios, esquemas de colores y
estilos utilizados en la WebApp. Se emplearon los colores caracteristicos de la
coordinacion los cuales son: rojo, blanco y gris. También se utilizaron diversos tipos
de fuentes como Lucida Grande, Verdana, Helvética y sans-serif, asimismo, se
utilizé un tamafio de fuente considerable para que el usuario se sienta a gusto
mientras interactua con la aplicacion y tenga una mayor facilidad al momento de leer

a través de la pantalla del ordenador .

Areade contenido
Iy

- I

Mend principal | E

Encabezado

hleno

— 1 y Areade enlaces

Pie te péging \ | | /

L]
Ares de informacion de cortacto

Figura 6. Formato fisico establecido para las pantallas de acceso publico del
portal.
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- 0

Mend de opciones Botones comunes

4__~— | |E:] ] D"—"" (nicio, buzon, Sair)

Datos de esion

I:I——" Datos de Usuario

Encabezado

Area de contenico

2

Figura 7. Formato fisico establecido para las pantallas de acceso privado del portal.

3.2.4.3 Disefio de contenido

El disefio de contenido deriva la estructura y el formato detallado del
contenido de la informacidn que se presenta como parte de la WebApp. En esta fase
se definio el esquema y distribucion de todo el contenido que se presenta para el
actor usuario publico, mostrando la relacion entre los objetos de datos, los de
contenido y su funcionalidad. En el apéndice F, se muestra de forma detallada los
elementos que constituyen cada objeto de contenido definido para el actor usuario

publico.
3.2.4.4 Disefio arquitectonico

Identifica la estructura hipermedia global de la aplicacion. La arquitectura del

portal presenta una organizacion de tipo jerarquica la cual permite una rapida
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navegacion a través del contenido de la WebApp. En la figura 8 se muestra el disefio

arquitectonico para el perfil de usuario pablico.

Figura 8. Disefio arquitectonico para el actor usuario publico.

3.2.4.5 Disefio de navegacion

Una vez establecida la arquitectura de la WebApp, se procedio a definir las
rutas de navegacion las cuales permitiran al usuario pablico el acceso al contenido y
a las funciones del portal. Para esto de definidé la seméntica de navegacion y la

sintaxis que logra la misma.

En la seméantica de navegacion, para esta primera iteracion, se consideraron los
casos de usos desarrollados para el actor usuario publico debido a que cada actor usa
la aplicacion de una manera distinta y, por tanto, posee requisitos de navegacién
diferentes. Los casos de usos definidos ayudaron a establecer el flujo de navegacion
y determinar las paginas a las que tiene acceso este tipo de usuario. En la siguiente
figura se muestra el diagrama de navegacion definido para el perfil usuario publico

del portal.
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publicar_ahjetives php
l publicar_myv.php

publicar_gsomos.php i .
publicar_crganigrama.php

publicar_calendario php
admin.php

rec_natju.
publicar_funciones php

Fagina principal del portal

galeria php / \égiﬁtrar_sugeran ciaphp
# publicar_concurses.php

publicar_Cejecutar php

_ ) _ publicar_contacto php
publicar_Oejecucian php pubdlicar_nat_ju.php

publicar_Cejecutada.php publicar_naoticia.php

Figura 9. Diagrama de navegacion para el actor usuario publico.

La sintaxis de la navegacion determina la manera de desplazarse entre
las paginas del sitio a traveés de mecanismos de navegacion, estos se aplican para
afectar el desplazamiento de las paginas descritas como parte de la semantica.
Para el actor usuario publico se establecio la sintaxis de navegacion para el acceso
publico e igualmente la sintaxis de navegacion para el acceso privado. En la sintaxis
de navegacion para el acceso publico se utilizaron links en las opciones de un mend
vertical asi como en las opciones de una barra de navegacion horizontal, los cuales,
permiten el desplazamiento de una pagina a otra y admiten la gestion y consulta de la
informacién, ademas de facilitar la movilidad por la WebApp. Por otra parte, la
sintaxis de navegacién de acceso privado para el actor publico, estd constituida por
una barra horizontal, ubicada en la parte superior, que contiene el menu principal e
iconos que representan el inicio, cerrar sesidn y mensajes recibidos de la
coordinacion. Para ambos tipos de acceso se emplearon enlaces basados en textos,
iconos y botones. En el apéndice G, se muestran los diferentes tipos de enlaces

definidos en la sintaxis de navegacion para el actor usuario publico.

46



3.2.5 Construccion
3.2.5.1 Codificacion de las paginas Web

En esta actividad se llevo a cabo la codificacién de las paginas en las cuales
interactda el usuario publico del portal, haciendo uso de herramientas de software
libre. Se utiliz6 Quanta Plus 3.5 como editor de codigo; el cual permitio la creacion
de las paginas con contenido html y php, también se hizo uso de PHP5 como
lenguaje de programacién en el lado del servidor, asi como, rutinas Javascript que
otorgaron un carécter dinamico a las paginas en el lado del cliente. Por otra parte,
como manejador de base de datos se utilizo PostgreSQL 8.3, junto con la interfaz
gréfica PgAdmin 3 para la administracion de la base de datos. Por ultimo, para el

manejo de las imagenes se uso el editor Gimp 2.6 y Apache 2 como servidor Web.

3.2.5.2 Tipos de paginas elaboradas
A continuacion se listan los tipos de paginas elaboradas para el actor usuario

publico:

Paginas de acceso:

La pagina de acceso se cred para que los usuarios publicos puedan ingresar al
portal a través de una sesién, para validar sus datos y darle seguridad a la aplicacién
para el manejo de la informacién. En la figura 10, se muestra la pagina de acceso

elaborada para el actor usuario publico del portal.

Paginas de consultas

Las péginas de consultas permiten listar y buscar registros guardados, se
disefiaron para permitir la busqueda de informacion en la base de datos de la
aplicacion. La figurall muestra el ejemplo de una pagina de consulta elaborada para

el actor usuario publico.
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Figura 11. Ejemplo de péagina de consulta elaborada para el actor usuario publico.

Paginas de entradas de datos

Las paginas de entrada de datos fueron disefiadas para registrar datos en la
WebApp. En caso de que sea una gran cantidad de datos por ingresar, los formularios
se organizaron a través de pestafas, para facilitar el manejo de la informacién. En la
figura 12 se muestra un ejemplo de una pagina de entrada de datos establecida para el

actor usuario publico del portal.
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Figura 12. Ejemplo de pagina de entrada de datos para el actor usuario pablico.

Paginas de contenido

Se disefiaron con el fin de mostrar la informacion de la Coordinacién a los
usuarios, su contenido basicamente son textos, imagenes y enlaces a otras paginas
(figura 13).
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Eamanda canurto. e vi & ¥ casdeands o modelo

0 “La Revolucide na serd Commwada’  Foro  “la  Revelcidn  no  serd -
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Figura 13. Ejemplo de pagina de contenido para el actor usuario publico.
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Pagina de modificacion de datos.
Este tipo de paginas se disefio con el objeto de modificar los datos registrados
en la base de datos. A estas paginas se tiene acceso a través de una busqueda que se

puede realizar mediante las paginas de consultas (figura 14).

& Apicaciores Lugares Shterna (3
e
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Fartal Coordinacin de 5. X | Administrador del Portal o, 3| & |

I3 | [frefos - Navegacer o... Ll Portel " ® [Portal C ¥ >  HEE

Figura 14. Ejemplo de pagina de modificacion de datos para el actor usuario publico
3.2.5.3 Tipos de archivos utilizados en la aplicacion Web
Para el desarrollo del portal se utilizaron diferentes tipos de archivos, cada uno

cumple una funcién diferente dentro de la aplicacion.

Tabla 7. Archivos utilizados en el médulo administrativo y el Portal.

Tipo de archivo Descripcion

*.htm Archivo cuyo contenido es html.

*.php Archivos que contienen secuencias de comandos PHP.

*Js Archivos que contienen secuencia de comandos javascript.
*.txt Archivos que contienen logs de los consultas a la base de datos.
*.jpg, *.gif, *.png Archivos de imagenes y gréficos.
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*.pdf Archivos de reportes.

Tabla 6. Continuacion.

Tipo de archivo Descripcion
*.CSS Archivos que describen las hojas de estilos en cascada.
*.tpl Archivos que contienen plantillas de paginas html.

3.2.6 Despliegue
Esta fase abarcé la realizacion de pruebas, para la identificacion y posterior

correccion de errores detectados.

3.2.6.1 Pruebas de contenido

Con la realizacion de estas pruebas se intento descubrir errores en el contenido
como errores de tipo, sintacticos, tipograficos, gramaticales, en la consistencia del
contenido o cualquier error que afecte la precision del contenido o la forma en la que
se presenta al usuario final. En la figura 15 se muestra un error de contenido

encontrado para el perfil usuario publico del portal.

3.2.6.2 Pruebas de interfaz

Estas pruebas se realizaron con el fin de asegurar que la interfaz creada para el
actor usuario publico sea aceptable para el mismo. Se tomdé una muestra
representativa de una poblacion conformada por todas aquellas personas naturales y
juridicas con acceso a Internet interesadas en realizar solicitudes de contratacion
publica, efectuar peticiones de proyectos comunales y obtener informacion referente
a la coordinacion, las cuales guardan relacion con el modulo portal. Esta muestra
estuvo representada por 8 personas externas a la coordinacion los cuales poseian

caracteristicas del perfil de usuario publico.
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También se validaron aspectos estéticos de la interfaz de usuario y se utilizé la
técnica de la encuesta o test de usuario por ser la mas recomendada para evaluar una
WebApp. Dicha encuesta fue disefiada siguiendo los principios de evaluacion
propuestos por Nielsen (1993), quién propone un modelo de ingenieria de la
usabilidad para el disefio de interfaces con calidad, el cual ayuda a lograr un mejor
disefio de productos, asi como también, aumentar notablemente la calidad de éstos.
En la referida encuesta fueron evaluados criterios como interactividad, organizacion
de la informacién, legibilidad, estética, accesibilidad, entre otros, lo que permitid
mejorar aspectos de interfaz considerando lo planteado por los usuarios publicos. Los
comentarios y sugerencias planteadas por los usuarios se utilizaron para mejorar

determinados aspectos de la interfaz.

La encuesta estuvo constituida por preguntas tal como se muestran en la tabla 7
en la cual se utilizé una escala de estimacién del 1 al 3; donde 3: Totalmente de

acuerdo, 2: Medianamente de acuerdo, 1: Totalmente desacuerdo.
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Figura 15. Ejemplo de error gramatical encontrado en la primera iteracion
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Tabla 8. Resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los usuarios publicos del
portal.

Preguntas 3 2 1
1. Los botones, menus y otros mecanismos de navegacion son
faciles de entender y utilizar. 6 ! 1
2. Lanavegacion a través del portal es facil. 7 1 0
3. Los contenidos del portal estdn organizados de tal forma que el 8 0 0
usuario pueda encontrarlos facilmente.
4. Laorganizacion de la pagina posee una estructura constante. 6 1 1
5. El texto esta bien escrito y es comprensible. 6 2 0
6. El tamafio y color de las letras utilizados son adecuados 6 1 1
7. Los colores utilizados son agradables a la vista. 6 2 0
8. La apariencia del portal hace que el usuario se sienta coémodo - 1 0
cuando éste lo esté utilizando.
9. El portal cumple con el proposito para el cual fue desarrollado. 6 2
Total 58 11 3

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede observar que la mayoria de las
preguntas respondidas estuvieron a favor de la aplicacion. El 80,6 % de las
respuestas corresponden a estar “Totalmente de acuerdo” con lo que se planteaba en
la pregunta, el 15,3 % se relacionaba con estar “Medianamente de acuerdo” con lo
planteado en la encuesta y 4,2 % corresponde al estar en “Total desacuerdo” con lo
que planteaba la pregunta. Esta distribucién de resultados se puede expresar

graficamente de la siguiente manera:
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m 3: Totalmente de acuerdo

m 2: Medianamente de acuerdo

W 1: Totalmente desacuerdo

Figura 16. Resultados graficos de la encuesta realizada a los usuarios Publicos.

Una vez obtenido los resultados de la encuesta, se realizaron los ajustes
pertinentes para mejorar el portal en aquellos aspectos en los que el usuario publico
estuvo en total desacuerdo. A pesar que un 4,2 % de los usuarios estuvieron en total
desacuerdo, se puede afirmar la aceptacion de la interfaz por parte de los usuarios

publicos del portal.

3.2.6.3 Pruebas de navegacion

Estas pruebas se llevaron a cabo con el fin de que el actor usuario publico del
portal validara la unidad semantica de navegacion establecida para el mismo, asi
como, determinar enlaces rotos, direcciones erroneas y vinculos a paginas que no
correspondan con las opciones seleccionadas por este usuario. En la figura 17, se

muestra un error de navegacion encontrado como resultado de esta prueba.

3.2.6.4 Pruebas de configuracion

Estas pruebas fueron realizadas con el objetivo de descubrir errores en el
comportamiento del portal en diferentes tipos de entornos y garantizar que la
experiencia del usuario sea la misma en todas las configuraciones comprobando la
integridad de la interfaz y funcionalidad de la aplicacion para asi aislar errores que

pueden ser especificos de una configuracion en particular.
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En la Tabla 8 se describen los diferentes entornos de pruebas y en las figuras
18 y 19 se pueden visualizar los resultados obtenidos en las pruebas de configuracion

realizadas al perfil usuario pablico.

Tabla 9. Entornos de pruebas utilizados.

Contexto Descripcion

Sistemas Operativos Linux Debian Lenny
Microsoft Windows XP

Navegadores Mozilla Firefox v3
Iceweasel

Resoluciones 1280x800
1036x768

Eie Edit \ew Hitory Bookmarks Took Help £
4 9 - [ rapicanostsalsestindexip ganizacion [v] & @ [@vlcooge o ik
[ Més visitados~ Getting Started [ELatest Headines~
—_—

& Portal Coordinaciin de ... X |2 organigramadeunae.. M |

[XTemplatea]

» parse: blockname [all] does nat exist

uuuuuuuuuu

Propuoestas

Done

23] [#n Portal Cooedinacién de... = [alcavi: ivariwwwisal... | & Hleufivarfwwwisslate... | [ [imagenes - Mavegad... | o [pantalas defintvas -...| e [ | & [

Figura 17. Ejemplo de error de navegacion encontrado al perfil usuario pablico.
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3.3 Iteracion Il. Primer incremento

En entrevistas posteriores y un nuevo estudio del sistema de negocio, surgieron
requerimientos adicionales que se escaparon durante la elicitacion de requisitos
realizada en la iteracion anterior, éstos se suman a los descubiertos anteriormente.

Los nuevos requisitos identificados se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 10. Lista de requisitos adicionales para el actor usuario publico

ID Requisito

R8 Registrar persona natural
R9 Registrar propuesta de proyectos comunales

Luego se procedio a realizar el analisis de los requisitos adicionales detectados,

obteniéndose:

Tabla 11. Lista de requisitos adicionales para el actor usuario publico y su
clasificacion

ID Requisito Tipo
R8 Registrar persona natural Funcional
R9  Registrar propuesta de proyectos comunales Funcional

También se realiz6 la especificacion de cada requisito adicional encontrado
haciendo uso de las plantillas de Volere. En el apéndice B se detallan las plantillas
obtenidas. Igualmente fue necesario corregir y actualizar el diagrama de casos de uso
elaborado para el actor usuario publico. La figura 20 muestra el diagrama actualizado
y en el apéndice A se muestra la descripcion del caso de uso “registrar propuesta”

afadido en esta iteracion.
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Figura 20. Diagrama de casos de uso actualizado para el actor usuario publico.

X

Usuarie publice

3.3.1 Modelado de anélisis
3.3.1.1 Anélisis de contenido

Se considerd la descripcion de los nuevos casos de uso y se actualizo el
diagrama de clases elaborado en la iteracion anterior. En la figura 21 se muestra el
diagrama de clases actualizado. Asi mismo, en la tabla 11 se muestra la descripcion

de las nuevas clases de andlisis identificadas para el actor usuario publico.

Tabla 12. Descripcion de las clases de andlisis adicionales identificadas para el actor
usuario publico.

Clase Descripcion

persona_natural Personas naturales que realizan la solicitud de contratacion
para prestar servicio profesional.

Propuesta Propuestas registradas a través del portal por personas que
desean proponer una solucién de proyecto, bien sea de tipo
social o civil, en la comunidad donde residen.

Coordinador Informacion de los coordinadores de los consejos comunales
registrados

consejo_comunal Informacion de los consejos comunales registrados.

3.3.1.2 Anélisis de interaccion
Se realiz6 el diagrama de secuencia para el caso de uso “registrar propuesta”

definido en esta iteracion. El diagrama se muestra en el apéndice D.
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3.3.1.3 Analisis funcional

Se describio el procesamiento que realizan las operaciones de las nuevas clases

de andlisis identificadas para el actor usuario publico. En el apéndice E se muestran

los métodos de las clases de analisis definidas en esta iteracion.

+ubicacion
ciudad municipio 'Torfm“éf“—PUb"f]a
- id_ciudad : varchar - id_municipio : varchar B Lle_‘;:r?ch:nr:Favér::a}:;rar
- nombre_ciudad : varchar - nembre_municipio : wvarchar o P 3
i o - imagen : varchar
- id_estado : varchar - - id_ciudad : varchar

+ registrar_ciudad()
+ modificar_ciudad()
+ consultar_ciudad()

+ registrar_municipio()
+ modificar_municipiol)
+ consultar_municipie{)

Notificacion

- fecha : varchar

- titulo = varchar

- tipo_info : varchar
+ consultar_info()

-id_notificacion:varchar
-fecha_noftificacion: date
-titulo: varchar
-descripcion: varchar

+ consultar_notificacion ()
+ listar_nctificacion()

estado
- id_estado : varchar
- nembre_edo : varchar
+ registrar_edo()
+ modificar_estado()
+ consultar_edo()

parroquia

- id_parroquia : varchar
- nombre_parrequia : varchar
- id_municipie : varchar

+ registrar_parroquia()
+ maodificar_parroquiaf)
+ consultar_parroguia()

cuenta

Contratista

-id_conuratistavarchar

-tif. varchar

-id_cuenta:varchar
-nombre_usuario: varchar
-clave: varchar

-tipo_contratista: varchar

+ validar_datos ()
+ crear_cuenta ()

Clase ubicacion esta dividida en
cuatro clases(estado, ciudad,
municipie, parrequia) las cuales
ayudaron a evitar redundancia
de informacion en la base de
datos.

representante _legal

-direccion: varchar
-nombre_contratista; varchar
-nro_registro: varchar

+ madificar_cuenta ()

- ci_replegal : varchar

- rif : varchar

- nembre : varchar

- apellido : varchar

- ocupacion : varchar

- telefonolocal : varchar
- celular : varchar

- email : varchar

+ registrar_solicitud ()
+ maodificar_contratista ()
+ consultar_contratista ()
+ consultar_histerico ()
+ impeimir_planilla()

aspecto _juridico
-id_aj : varchar
- objeto_empresa : varchar

+ registrar_replegal()
+ modificar_replegal()
+ consultar_replegal()

+ registrar_ajuridico(}
+ muodificar_ajuridico()
+ consultar_ajuridico()

/ A
/ N

coordinador

propuestas

- id_propuesta : varchar
- descripcion : varchar

+ registrar_propuesta()

- id_coordinador : varchar
- nembre_coord : varchar
- apellido_coord : varchar
- telef_coord : varchar

- cel_coord : varchar

- email_coord : varchar

persona_natural

- ¢i_pernatural : varchar

+ registrar_coord()

consejo_comunal

!
/
/

acta_constitutiva

persona_juridica

- nit : warchar
- razon social : varchar
- den_comercial : varchar

+ consultar_estatus(}

- id_acta : varchar

- tipo_registre : varchar

- edo_adscrito : varchar

- fecha_regmercantil : date
- nro_regmercantil : varchar
- tomo : varchar

- objeto_social : varchar

- capacidad : int

repr

+ registrar_acta(]
+ modificar_actal)
+ consultar_acta()

- ci_reptecnico : varchar

solvencias

- nombre_ingresidente : varchar
- apellido_ingresidente : varchar
- especialidad : varchar

- edo_adscrito : varchar

- civ : varchar

- fecha_venciv : date

- estatus : varchar

- id_solvencia : wvarchar
- tipo_solv : varchar

- fecha_venc : date

- nro_solvencia : varchar
- condicion : varchar

- estatus : varchar

+ registrar_reptecnico()
+ modificar_reptecnicol)
+ consultar_reptecnico()

+ registrar_solvencia(]
+ modificar_selvencial()
+ consultar_sclvencia()

- apellido_pernatural : varchar
- mowil : varchar

- tiflocal : varchar

- email : varchar

- sexo : varchar

- f_nac : varchar

- edad : varchar

- nacienalidad : varchar

- profesion : varchar

- especialidad : varchar

- id_consejo : varchar

- nombre_consejo : varchar
- rif : varchar

- registrado : bool

- nrofolio : varchar

- contacto : varchar

- telefono : varchar

- cuentadantes : varchar

- localidad : varchar

+registrar_consejo{)

Figura 21. Clases de analisis actualizado para el actor usuario publico.

3.3.2 Modelado de disefio
3.3.2.1 Disefio de interfaz

Los formatos fisicos establecidos para las pantallas en la iteracion anterior

fueron considerados definitivos.
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3.3.2.2 Disefio de contenido

Al igual que en la iteracion anterior se describieron, de forma detallada, los
elementos que constituyen cada objeto de contenido. En el apéndice F, se muestra el
disefio de contenido definido para el caso de uso “Registrar propuesta”.

3.3.2.3 Disefio arquitectonico
A continuacion se presentan los cambios y modificaciones realizados al

diagrama arquitectonico obtenido en la iteracién anterior.

Figura 22. Disefio arquitectonico modificado para el actor usuario publico.

3.3.2.4 Disefio de navegacion

Se modificd el diagrama de navegacion, considerando el caso de uso “Registrar
propuesta” definido en esta iteracion. En la siguiente figura se muestra el diagrama
de navegacion y sus modificaciones correspondientes, asi mismo, en el apendice G

se muestra el enlace definido para la sintaxis de navegacion en esta iteracion.

60



publicar_sbjetives php
publicar_myv.php

ublicar_gsomos.
P = php publicar_srganigrama.php
publicar_calendario php
admin, php
mq_nuﬁu.F"~‘\\ publicar_funciones.php

privade.php .
registrar_propuesta,php
Pagina principal del pertal
gu]an'uPhF/ \ngshﬂ_sugor-ncip_php
publicar_cencurses php
publicar_Owejecutar php
P

publicar_contacto ph

publicar_Cejecucion php puklicar_nat_ju.php

publicar_Osjecutada php publicar_naoticia php

Figura 23. Diagrama de navegacion modificado para el actor usuario publico.

3.3.3 Construccion
3.3.3.1 Tipos de paginas elaboradas

Para esta segunda iteracion se procedié a elaborar nuevas paginas de entradas
de datos, asi como también fue modificada la pagina de contenido principal
elaborada en la primera iteracion. En las figuras 24 y 25 se muestran las paginas
nuevas elaboradas y las modificaciones realizadas.

Estamos trabalande per la independencia
socleproductiva

Figura 24. Pagina de contenido principal modificada para el actor usuario

publico.
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Figura 25. Pagina de entrada de datos elaborada para el actor usuario publico.

3.3.4 Despliegue

Se realizaron pruebas que permitieron verificar que la aplicacion cumpla con
los nuevos requisitos identificados. Igualmente se realizaron pruebas de contenido,
interfaz, de configuracion y de navegacion, esto para asegurar que la aplicacion Web
funcione correctamente en diferentes entornos. Con la realizacion de éstas pruebas
se determind que la aplicacién cumple con todos los requisitos identificados para el
actor usuario publico por lo tanto se considera definitivo el producto obtenido en este

incremento.

3.4 Iteracion I11. Segundo incremento

Esta iteracion consistio en la recopilacidn de requisitos para el actor Secretaria
definido en la fase de comunicacion con el cliente, también incluyé la elaboracion
del plan de la iteracion actual. Seguidamente se desarrollaron las fases de Modelado

de analisis, disefio, construccién y despliegue de pruebas para este perfil de usuario.
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3.4.1 Recopilacion de requisitos
A través de las distintas reuniones realizadas en la fase de comunicacion con el
cliente se capturaron e identificaron los requisitos para el perfil de usuario secretaria,

los cuales se listan en la siguiente tabla:

Tabla 13. Lista de requisitos recolectados para el actor Secretaria.

ID Requisito

R1  Visualizar contratistas

R2  Visualizar solicitudes de contratacién publica
R3  Validar datos de entrada

R4  Gestionar Inscripcion

R5  Elaborar constancia de inscripcion

R6  Generar reportes de solicitudes de contratacion publica

Una vez identificados los requisitos para el actor secretaria se procedié a
clasificarlos en funcionales y no funcionales como parte del analisis de los mismos.
En la Tabla 13 se muestran los requisitos definidos para el actor secretaria y su

clasificacion.

Tabla 14. Lista de requisitos para el perfil de usuario secretaria y su clasificacion.

ID Requisito Tipo

R1 Visualizar contratistas Funcional
R2 Visualizar solicitudes de contratacion publica Funcional
R3 Validar datos de entrada Funcional
R4 Gestionar Inscripcion Funcional
R5 Elaborar constancia de inscripcion Funcional
R6 Generar reportes de solicitudes de contratacion publica Funcional
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Una vez clasificados los requisitos se procedio a elaborar el diagrama de casos
de uso para el actor secretaria, el cual se muestra en la figura 26. La descripcion de

los casos de usos definidos para este usuario estan relejados en el apendice H.

Gestionar Inscripcion -
aincludas
validar datos de entrada
wincludes”
Generar 1epones =

Figura 26. Diagrama de casos de uso para el actor secretaria.

Secretaria

Se realiz6 la especificacion de los requisitos para este actor a través de la
plantilla de Volere descrita en la primera iteracion del primer incremento. En el

apendice | se detallan las plantillas resultantes para esta segunda iteracion.

3.4.2 Planeacion del proyecto
3.4.2.1 Desarrollo de un plan de proyecto

Una vez conocidos los requisitos para el actor secretaria, se logro planificar los
tiempos de desarrollo del proyecto para el cumplimiento de los mismos. Para el
desarrollo de esta segunda iteracion se establecié un cronograma representado en el

apéndice C:

3.4.3 Modelado de analisis
En esta fase se cred el modelo de analisis completo para el perfil de usuario

secretaria.

3.4.3.1 Analisis de contenido
Permitio determinar los objetos de contenido e identificar las clases de anélisis

con las cuales interactua el perfil secretaria.
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Definicion de objetos de contenido:
A través de la descripcion de los casos de usos definidos para la categoria de
usuario secretaria se logro identificar los requisitos de contenido para este perfil, los

cuales se detallan en la actividad de disefio de contenido realizada para este actor.

Definicion del modelo de datos:
Para este analisis se elaboré un diagrama de clases utilizando el lenguaje de
modelado unificado UML, como se muestra en la figura 27, identificando cada una

de las clases de andlisis presentes para el perfil de usuario secretaria.

contratista
- id_contratista : varchar
- tipo_contratista : varchar
- rif : varchar
- direccion : varchar
- nombre_contratista : varchar
+ consultar_municipio() - nro_registro : varchar
+ generar_reporte() - nombre_usuario : varchar
" - clave : varchar

+ consultar_contratista()

+ mostrarSolicitud()
+ asignar_contratista()
+ buscar_solicitud()
+ buscar_porfecha()
+ buscar_porperiodo()
+ buscar_portipol)
+ listar_contratistas()
+ generarReportes()
+ analizar_contratistas()()

+ubicacion

ciudad
-id_ciudad : varchar
- nombre_ciudad : varchar
- id_estado : varchar
+ consultar_ciudad()
+ generar_reporte()

municipio
- id_municipio : varchar
- nembre_municipio : varchar
- id_ciudad : varchar

cuenta
-id_cuenta : varchar
- nombre_usuario : varchar
- clave : varchar
+ validar_datos()

requisitos
- id_requisito : varchar
- tipo : varchar
- descripcion : varchar
+ consultar_requisito()
+ generar_reportel)
+ asignar_requisito()
+ modificar_requisito(}
+ verificar_requisito()

estado
- id_estado : varchar
- nombre edao : varchar
+ consultar_edef)
+ generar_reporte()

parroquia
- id_parrequia : varchar
- nombre_parroguia : varchar
- id_municipio : varchar
+ consultar_parroguia()
+ generar_reporte()

inscripcion
- id_inscripcion : varchar
- fecha_inscripcion : date
- fecha_vencimiento : date
- tipo : varchar
+ asignar_inscripcion(}

Clase ubicacion esta dividida en
cuatro clases(estado, ciudad,
municipio, parroquia) las cuales
ayudaron a evitar redundancia de
informacion en la base de datos.

persona_juridica
- nit : varchar

I

aspecto juridico

-id_aj : varchar
- objeto_empresa : varchar

+ consultar_ajuridicol)

- razen social : varchar
- den_comercial : varchar

+ consultar_estatus()

+ consultar_inscripcion()
+ modificar_inscripcien()
+ generar_reporte()

+ generar_reportel)

+ generar_reporte() solvencias - rif : varchar
-7 I representante_tecnico - id_selvencia : varchar - nombre : varchar
~ - ci_reptecnico : varchar - tipo_solv : varchar - apg”‘dq - varchar
acta_constitutiva AN - nombre_ingresidente : varchar - fecha_venc : date - ocupacion : varchar

-id_acta : varchar

- tipo_registro : varchar

- edo_adscrite : varchar

- fecha_regmercantil : date
- nro_regmercantil : varchar
- tomo : varchar

- objeto_social : varchar

- capacidad : int

N

- especialidad : varchar
- edo_adscrite : varchar
- civ : varchar

- fecha_venciv : date

- estatus : varchar

- apellido_ingresidente : varchar

- nro_solvencia : varchar
- condicion : varchar

- estatus : varchar

+ consultar_solvencia()
+ generar_reporte()

+ consultar_reptecnico()

representante _legal
- ci_replegal : varchar

- telefonolocal : varchar
- celular : varchar

- email : varchar

+ consultar_replegall)
+ generar_reporte()

+ consultar_acta()

Figura 27. Clases de analisis para el actor secretaria.
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En el diagrama de clases realizado se observa que el usuario secretaria
interactla con las clases contratista, persona_natural, persona_juridica, solvencias,
representante_tecnico, acta_constitutiva, aspecto_juridico, cuenta,
representante_legal y ubicacion, las cuales fueron descritas en la iteracion anterior,
también muestra las operaciones que puede realizar este usuario con cada una de las
clases definidas. Por otra parte, se identificaron dos clases adicionales las cuales se

describen en la siguiente tabla:

Tabla 15. Descripcion de las clases de analisis para el actor secretaria.

Clase Descripcion

requisitos Requisitos que deben presentar las Personas juridicas
para formalizar su inscripcion en la coordinacion.

inscripcion Tipos de inscripcion que poseen las contratistas juridicas
registradas en el portal.

3.4.3.2 Analisis de interaccion
Permitié describir la interaccion del actor secretaria con la WebApp, para ello
se realiz6 un diagrama de secuencia para cada caso de uso definido para este perfil de

usuario. En el apéndice J se muestran los diagramas de secuencias realizados.

3.4.3.3 Anadlisis funcional
En esta actividad se describieron los métodos de las clases de andlisis

identificadas para el usuario secretaria.
En las siguientes tablas 15, 16 y 17 se describen solo las operaciones de las

clases requisitos e inscripcion, debido a que las restantes fueron descritas en el

primer incremento, especificamente en el apéndice E.
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Tabla 16. Identificacion de los métodos de la clase requisitos.

Método

Descripcion

consultar_requisito()

asignar_requisito()

modificar_requisito()

verificar_requisito()

generar_reporte()

Método que permite consultar los requisitos
registrados en la base de datos.

Método que permite asignar los requisitos a las
contratistas.

Método que permite modificar los requisitos de
las personas juridicas.

Método que verifica los requisitos de acuerdo al
tipo de contratista.

Busca los registros asociados a los requisitos y
los muestra en formato pdf.

Tabla 17. Identificacion de los métodos de la clase inscripcion.

Método

Descripcion

consultar_inscripcion()

asignar_inscripcion ()

modificar_ inscripcion ()

generar_reporte()

Método que permite consultar los datos de la
inscripcion de una contratista registrada en la base
de datos.

Método que permite asignar un tipo de inscripcion
a la contratista de acuerdo a los requisitos
presentados por la misma.

Método que permite modificar los datos de la
inscripcion.

Busca los registros asociados a la inscripcion
natural y los muestra en formato pdf.

Tabla 18. Identificacion de los métodos de la clase contratista.

Meétodo

Descripcion

generar_reporte()

Busca los registros asociados a las contratistas y
los muestra en formato pdf.
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El método validar_datos, de la clase cuenta fue descrito en la primera iteracion
del primer incremento. Por otra parte las clases solvencias, persona_juridica,
ubicacion y aspecto_juridico, también poseen el método generar_reporte(), el cual
manipula los atributos definidos para cada clase.

3.4.4 Modelado de disefio
3.4.4.1 Disefio de interfaz

En las siguientes figuras, se ilustra el esquema de presentacion de contenidos
de las paginas disefiadas para el actor secretaria. Estos formatos se consideran

definitivos para las iteraciones siguientes.

\

Encabezado

Contrasena: de sesion
ENTRAR LIMPIAR

- /

Figura 28. Disefio del formato fisico para la pantalla de inicio de sesion del mddulo

administrativo.

68



Encabezado

Botones comunes

Meni: Principal 1——’— | |C| D—'——P (Inicio, Cerrar)

[ —+— Datos desesion

Area de contenido

2 ~/

Figura 29. Disefio del formato fisico para la pantalla principal del médulo de

contrataciones para el perfil secretaria.

3.4.4.2 Disefio estético
Las fuentes, tamarios, esquemas de colores y estilos definidos en la primera

iteracion del primer incremento se consideran definitivos.

3.4.4.3 Disefio de contenido

Se definié el esquema y distribucién de todo el contenido que se presenta para
el perfil de usuario secretaria, también se muestra la relacion entre los objetos de
datos, los de contenido y su funcionalidad. A continuacion se presentan de forma
detallada los elementos que constituyen cada objeto de contenido definido para el

actor secretaria.

Tabla 19. Disefio de contenido para el caso de uso “Gestionar Inscripcion”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Formulario de datos

Requisitos Registrar, modificar y listar. Tabla de resultados
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Tabla 18. Continuacion.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Inscripcion Asignar, consultar, modificar Formulario de datos
y listar. Tabla de resultados
Contratista Consultar, listar y visualizar. Tabla de resultados

Tabla 20. Disefio de contenido para el caso de uso “Generar reportes”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Reportes Consultar y visualizar Tabla de resultados

El disefio de contenido del caso de uso “Validar datos de entrada” descrito en la
primera iteracion del primer incremento fue considerado en el disefio de contenido

del usuario secretaria.

3.4.4.4 Disefio arquitectonico
Como se menciond en la primera iteracion, la arquitectura de la WebApp es de
tipo jerarquica y se mantendra para las iteraciones siguientes. En la figura 30 se

muestra el disefio arquitectonico para el perfil de secretaria.

Sesion Secretaria

Inscripeion
Formailzar

Listades/Repotes

Contratistas

Tipe de inscripcion
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Figura 30. Disefio arquitectonico para el perfil secretaria.
3.4.4.5 Disefio de navegacion
Se defini6 la semantica de navegacion y la sintaxis, para establecer las rutas de
navegacion que permiten al actor secretaria acceder al contenido. Los casos de usos
desarrollados para el usuario secretaria ayudaron a determinar la semantica de
navegacion para esta categoria. En la figura 31 se muestra el diagrama de navegacién

definido para el perfil usuario secretaria.

Actualizar_inscripcion.php

A

Formalizar_inscripcion. php Reporte_constratista php

ista_Secretaria php

constancia_inscripcion php

Consultar_sxpedente.php

\j

Listar_contratistas.php

Figura 31. Diagrama de navegacion para el perfil de usuario secretaria.

La sintaxis de la navegacion establecida para este actor se describe en la

siguiente tabla:

Tabla 21. Identificacion de los medios de navegacion.

Medio de navegacion Accidn

Barra de navegacion horizontal,

; ; la cual contiene el menu

INSCRIPCION LISTADOS/REPORTES principal de la sesién de usuario
secretaria del modulo de
contrataciones.
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P Boton que permite visualizar los
VER

DETALLE datos de una contratista.

Tabla 22. Continuacion.

Medio de navegacion Accion
o Boton que permite realizar
Asignar asignaciones.

“LBUSCAR Boton que permite la bdsqueda

de informacion.
Boton que permite imprimir un
“ IMPRIMIR
reporte
Q Permite buscar los datos de un
elemento.

Para este perfil de usuario se utilizaron algunos botones definidos en la primera
iteracion tales como: para cancelar una accion, inicio, imprimir, borrar, iniciar y

cerrar sesion.

3.4.5 Construccion
3.4.5.1 Codificacion de las paginas Web

Las herramientas utilizadas, para la codificacion de las paginas y edicion de
imagenes, en la primera iteracién fueron empleadas para todo el desarrollo de la
WeDbApp.

3.4.5.2 Tipos de paginas elaboradas
En esta fase se procedio a la generacion de cada una de las paginas para el
actor secretaria, para ello se tomaron en cuenta los requisitos identificados en la

fase de analisis y de disefio de paginas para este usuario.
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Paginas de acceso:
Se elabord una pagina de acceso para que el perfil de usuario secretaria pueda
iniciar sesion en el modulo administrativo, y de este modo, acceder a las diferentes

operaciones que lo conforman.

Paginas de blsqueda y consulta de registros guardados
Se realizaron para consultar y listar registros almacenados en la base de datos.
En las siguientes figuras se muestran un ejemplo de las paginas elaboradas de este

tipo.

Paginas de reportes
Las paginas de reportes fueron disefiadas para visualizar los datos contenidos

en el reporte para su posterior impresion.
Pagina de modificacion de datos.
Se elaboraron con el objeto de modificar los datos registrados en la base de

datos.

En las Figura 32 y 33, se ilustran algunas de las paginas elaboradas para este

usuario.
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Figura 33. Pagina principal del médulo de contrataciones para el perfil secretaria.

3.4.6 Despliegue
3.4.6.1 Pruebas de contenido

Al igual que la iteracién anterior, se realizaron pruebas de contenido para las
paginas elaboradas para este perfil de usuario. Se encontraron errores gramaticales y

en la presentacion del contenido.
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3.4.6.2 Pruebas de interfaz

Al igual que en la primera iteracion se realizd una encuesta la cual estuvo
constituida por preguntas tal como se muestran en la tabla 21 y fue realizada a 6
(seis) integrantes del equipo de contrataciones publicas las cuales forman parte de la
poblacion. Para esta encuesta se conservaron algunas preguntas definidas en la

primera iteracion correspondiente al primer incremento y se empled la misma escala

de estimacién establecida en dicha iteracion.

Tabla 23. Resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los usuarios de la WebApp.

Preguntas

3

2

1. Los botones, menuds y otros mecanismos de navegacion son
faciles de entender y utilizar.

4

2

Tabla 21. Continuacion.

Preguntas

La navegacion de la aplicacion es facil.

La organizacion de la pagina posee una estructura constante.
El texto esta bien escrito y es comprensible.

El tamafio y color de las letras utilizados son adecuados

Los colores utilizados son agradables a la vista.

N o g ke

La apariencia de la WebApp hace que el usuario se sienta comodo
usandola.
El uso de la aplicacion facilita el trabajo.

©

9. El producto de esta iteracion cumple con el propdsito para el cual
fue desarrollado.
Total

oo~ o1 o1 o1 &~ O O W

o
w

P, N P PO N PP O

[EEN
o

, O O O O kP, O O Ok

Segun el resultado de la encuesta el 79,6 % de las respuestas corresponde a

estar “Totalmente de acuerdo” con lo planteado, el 18,5 % estan “Medianamente de
acuerdo” y el 1,9 % estan en “Total desacuerdo” con lo planteado en la pregunta.

Esta distribucién de resultados se puede expresar graficamente de la siguiente
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manera:

M 3:Totalmente de acuerdo

m 2: Medianamente de acuerdo

 1: Totalmente desacuerdo

Figura 34. Resultados graficos de la encuesta realizada a los integrantes del equipo

de contrataciones publicas.

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede afirmar la aceptacion de la
interfaz, establecida para el perfil secretaria, por parte de los usuarios de la

aplicacion.

3.4.6.3 Pruebas de navegacion
También se realizaron pruebas de navegacion para garantizar que todos los
mecanismos de navegacion tienen alguna funcionalidad asociada y que cada una

realiza su funcioén.

3.4.6.4 Pruebas de configuracién

Se probaron un conjunto de diferentes entornos, para garantizar que la
experiencia del usuario serd la misma en todos ellos. Los entornos de pruebas de
configuracién utilizados fueron descritos en la primera iteracion del incremento

anterior.
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En este incremento no surgieron requisitos adicionales por lo tanto se cumplio
con la totalidad de los requerimientos identificados para el usuario secretaria, de esta

manera se considera definitivo el producto obtenido.

3.5 Iteracion 1V

Esta iteracién consistio en la recopilacion de requisitos para el actor
coordinador de la Unidad de contratacion definido en la fase de comunicacion con el
cliente, también incluyé la elaboracion del plan para el tercer incremento.
Seguidamente se desarrollaron las fases de Modelado de analisis, disefio,

construccion y despliegue de pruebas para este perfil de usuario.
3.5.1 Recopilacidn de requisitos
Los requisitos identificados para el perfil de usuario coordinador de

contratacion se listan en la siguiente tabla:

Tabla 24. Lista de requisitos recolectados para el actor coordinador de contratacion.

ID  Requisito

R1  Administrar proyectos de obra civil
R2  Visualizar contratistas

R3  Validar datos de entrada

R4 Realizar anélisis de seleccion

R5  Generar reportes de unidad de contratacién

R6  Asignar contratistas a proyectos

R7  Generar reportes de solicitudes de contratacién publica
R8  Generar expedientes de contratistas

R9  Generar reportes de proyectos de obra civil

R10 Enviar mensajes o notificaciones
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Al igual que en las anteriores iteraciones, los requisitos obtenidos se analizaron
y clasificaron segun el tipo. En la tabla 23 se muestran los requisitos definidos para

el actor coordinador de contratacion y su respectiva clasificacion.

Tabla 25. Lista de requisitos para el perfil de usuario coordinador de contratacion y
su clasificacion.

ID Requisito Tipo

R1  Administrar proyectos de obra civil Funcional
R2  Visualizar contratistas Funcional
R3  Validar datos de entrada Funcional
R4  Realizar anélisis de seleccion Funcional
R5  Generar reportes de unidad de contratacién Funcional
R6  Asignar contratistas a proyectos Funcional
R7  Generar reportes de solicitudes de contratacion puablica Funcional
R8  Generar expedientes de contratistas Funcional
R9  Generar reportes de proyectos de obra civil Funcional

Tabla 26. Continuacion.

ID Requisito Tipo

R10 Enviar mensajes o notificaciones Funcional

Luego de clasificar los requisitos se procedié a elaborar el diagrama de casos
de uso para el actor coordinador de la unidad de contratacién, el cual se muestra en la

figura 35.

La descripcion de los casos de usos definidos para este usuario estan reflejados

en el apendice K.
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REGISTRAR
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Administrar proyectos de obra civil

.
aineludes
winchidew ™.
Coordinador de o=
contratacian . wali
- = = il - alidar datos de entrada
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wincludex

Enviar notificacion

Figura 35. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de contratacion.

Los requisitos definidos en esta iteracion fueron igualmente documentados
haciendo uso de la plantilla de Volere. En el apéndice L se muestran las plantillas

con cada requisito especificado para el usuario coordinador de contratacion publica.

3.5.2 Planeacion del proyecto
3.5.2.1 Desarrollo de un plan de proyecto

Luego de haber conocido y especificado los requisitos para el actor
coordinador de contrataciones publicas, se logré planificar los tiempos de desarrollo
del proyecto para el cumplimiento de los mismos. Se realiz6 un diagrama Gantt el

cual se muestra en el apéndice C.

3.5.3 Modelado de anélisis
3.5.3.1 Anélisis de contenido

Esta actividad constd en identificar los objetos de contenido a través de los
casos de usos definidos para el actor coordinador de contratacion publica, asi como,

las clases de analisis con las que interactla este perfil de usuario.
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Los requisitos de contenido para este perfil, se detallan en la actividad de
disefio de contenido realizada para este actor y en la figura 36 se muestra el diagrama

de clases elaborado para el mismo.

En el diagrama elaborado se observa que el usuario coordinador de
contratacion interactia con las clases contratista, ubicacién, persona_natural,

persona_juridica, solvencias, representante_tecnico, acta_constitutiva,
aspecto_juridico, representante_legal, cuenta, requisitos, inscripcion y notificacion,
las cuales fueron descritas en iteraciones anteriores, también muestra las operaciones

que puede realizar este usuario con cada una de las clases definidas.

+ubicacion notificacion
Tiodad s - id_notificacion : varchar
munccipio - fecha_notificacion : date
-id_ciudad : varchar - id_municipio : varchar HEIE
- titulo : warchar
- nombre_ciudad : varchar | - nombre_municipic : varchar e ol A
- id_estado : varchar e - id_ciudad : varchar P :
= - + enviar_notificacion()
+ consultar_ciudad() + consultar_municipio(} =
= + listar_notificacion()
+ generar _reporte() + generar_reporte() =

+ guardar_netificacion()

contratista
- id_contratista : varchar
- tipo_contratista : varchar
- rif : varchar
- direccion : varchar
- nombre_contratista : varchar
- nro_registro : varchar
- nombre_usuario : varchar
- clave : varchar

parroguia
-id_parroquia : varchar
- nombre_parroquia : varchar
- id_municipio : varchar
+ consultar_parroguia()
+ generar_reporte()

estado
- id_estado : varchar
- nombre _edo : varchar
+ consultar_edo()
+ generar _reporte()

proyecto
-id_proyecto : varchar
- nombre_proyecto : varchar
- fecha_inicio : date
- fecha_fin : date
- ente_financiero : varchar

Clase ubicacion esta dividida en cuatro

cuenta

clases{estado, ciudad. municipio,

- id_cuenta : varchar

+ consultar_contratistal)
+ mostrarSolicitud()

- tipo_proyecto : varchar

- fecha_inauguracion : date

- nombre_usuario : varchar =
= - modalidad : varchar

parroguia) las cuales ayudaron a evitar

datos.

redundancia de informacion en la base de

- clave : varchar

+ validar_datos(}

+ asignar_centratista()
+ buscar_solicitud()

- monto : float
- ubicacion : varchar

+ buscar_porfecha()

+ buscar_porperiodo()
+ buscar_portipo()

+ listar_contratista()

+ generarReportes()

+ analizar_contratista()

- condicion : varchar
- activo : bool

+ eliminar_proyectol)
+ listar_proyecto()

+ buscar_proyecto()
+ mostrar_proyecto()

requisitos
- id_requisito : varchar
- tipo : varchar
- descripcion : varchar

aspecto _juridico
-id_aj : varchar

+ consultar_requisito() H e
. — inscripcion
- objeto_empresa : varchar + generar reporte() -~ + generar_reporte()
+ consultar_ajuridicol} —\fdilr:\scr\pcwon 5 varcdhir + asignar_proyecto()
+ generar_reporte() ’;Eh:—'\:‘::g:&clg’r:‘té N adaete + modificar_proyecto()
juridi g = : + registrar_proyecto()
\\\ n‘::g;:::nr‘zgurldlca - tipo : varchar 4 prey
/ E £ razc-m social : varchar M asignar_mscrip_(ior_:()
/ ~ d £ i h + consultar_inscripcion()
AN —den, comercialivarchag + modificar_inscripcion() persona_natural
acta_constitutiva N + generar_reporte() - ci_pernatural : varchar

- apellido_pernatural : varchar

-id_acta : varchar

representante_tecnico

- tipo_registro : varchar
- edo_adscrito : varchar
- fecha_regmercantil : date

- ci_reptecnico : varchar
- nombre_ingresidente : varchar
- apellido_ingresidente : varchar

representante_legal

- movil : varchar

solvencias

- tiflocal : varchar

- id_solvencia : varchar
- tipo_solv : varchar

- email : varchar
- sexo : varchar

- ci_replegal : varchar

- rif : varchar

- nombre : varchar

- apellido : varchar

- ocupacion : varchar

- telefonolocal : varchar
- celular : varchar

- email : varchar

+ consultar_replegal()

+ generar reporte()

Figura 36. Clases de andlisis para el actor coordinador de contratacion.

- fecha_venc : date

- nro_solvencia : varchar
- condicion : varchar

- estatus : varchar

+ consultar_solvencia()
+ generar_reporte()

- nro_regmercantil : varchar
- tomo : varchar

- objeto_social : varchar

- capacidad : int

+ consultar_acta()

- f nac : varchar

- edad : varchar

- nacionalidad : varchar
- profesion : varchar

- especialidad : varchar
+ generar_reporte()

+ consultar_persona()

- especialidad : varchar
- edo_adscrito : varchar
- civ : varchar

- fecha_venciv : date

- estatus : varchar

+ consultar reptecnico()
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En la siguiente tabla se detalla una nueva clase identificada para el usuario

coordinador de contratacion:

Tabla 27. Descripcion de las clases de andlisis para el actor coordinador de
contratacion.

Clase Descripcion

proyecto Proyectos de obra civil realizados en la coordinacion.

3.5.3.2 Anélisis de interaccion

Se elaboraron los diagramas de secuencia a partir de los casos de usos
definidos para el perfil de usuario coordinador de contratacion, los cuales
permitieron reflejar la interaccion de este usuario con la WebApp. En el apéndice M

se presentan los diagramas de secuencias obtenidos.

3.5.3.3 Anélisis funcional
Permitio describir el procesamiento que realizan las operaciones de las clases

de analisis definidas para el actor coordinador de contratacion.

Los métodos registrar, eliminar y modificar se describieron para las clases de
andlisis determinadas en iteraciones anteriores, dichos métodos se comportan de la
misma forma independientemente de la clase a la cual pertenezcan, manipulando
atributos de cada una de las clases correspondientes. Clases como pliego y proyecto
poseen éstos métodos, es por ello que se describen solo aquellos que permitan

realizar otra funcionalidad.

En las siguientes tablas se describen las operaciones de cada clase de analisis

identificada para el usuario coordinador de contrataciones.

81



Tabla 28. Identificacion de los métodos de la clase contratista.

Método

Descripcion

mostrarSolicitud()
asignar_contratista()
consultar_ contratista()
buscar_solicitud()

listar_contratistas()

Tabla 25. Continuacion.

Método que permite la visualizacion de las
solicitudes de contratacion.

Método que permite asignar las contratistas
calificadas para ofertar a un determinado proyecto.

Permite consultar los datos de las contratistas
registradas.

Método que busca las solicitudes registradas en la
base de datos.

Método que lista las contratistas registradas en la
base de datos.

Método

Descripcion

buscar_porfecha()
buscar_porperiodo()

buscar_portipo()

analizar_contratistas()

Método que realiza la busqueda de las solicitudes
por una fecha.

Método que permite la busqueda de las
solicitudes por intervalos de fecha.

Método que permite la bulsqueda de las
solicitudes por tipo de contratista.

Método que realiza la basqueda de las
contratistas que cumplan con un requerimiento.

Tabla 29. Identificacidn de los métodos de la clase proyecto.

Método

Descripcion

listar_proyecto()

asignar_proyecto()

buscar_proyecto()

Método que lista los proyectos registrados.
Método que permite asignar un proyecto a una
contratista.

Método que permite la basqueda de los proyectos
registrados.
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Tabla 30. Continuacion.

Método Descripcion

mostrar_proyecto() Método que permite la visualizacién de los
proyectos registrados.

Tabla 31. Identificacion de los métodos de la clase notificacion.

Método Descripcion

enviar_notificacion() Método que guarda el mensaje en la base de
datos con estatus “enviado”.

listar_ notificacion () Método que permite listar las notificaciones
registradas indiferentemente de su estatus.

guardar_notificacion() Método que guarda el mensaje en la base de
datos con estatus “por enviar”.

El método validar_datos de la clase cuenta fue descrito en la iteracion 1 del
primer incremento, por lo tanto tiene la misma funcionalidad para este usuario. Por
otra parte clases como solvencias, ubicacion, aspecto_juridico, proyecto, contratista,
inscripcion, representante legal y requisito poseen el método generar_reporte(), el
cual manipula los atributos definidos para cada clase. Este método fue descrito en el

segundo incremento.

3.5.4 Modelado de disefio
3.5.4.1 Disefio de interfaz

El esquema de presentacion de contenidos expuesto en el disefio de interfaz del
incremento anterior se considero definitivo para los usuarios administrativos, en este
caso los disefios presentados corresponden, de igual forma, al disefio de las paginas
para el actor coordinador de contratacion publica, debido a que el mismo maneja
informacidn privada de la coordinacion. La interfaz solo difiere en el contenido

presentado ya que depende del tipo de usuario que acceda al médulo administrativo,

83



el contenido presentado se detalla en la fase de disefio de contenido de la actual

iteracion.

3.5.4.2 Disefio estético
Se utilizaron las fuentes, tamafios, esquemas de colores y estilos definidos en

iteraciones anteriores.

3.5.4.3 Disefio de contenido

Se concreto el esquema y distribucion de todo el contenido que se presenta
para el perfil de usuario coordinador de contratacion. En las siguientes tablas se
detallan los elementos que constituyen cada objeto de contenido definido para este
actor.

Tabla 32. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar proyectos de obra
civil”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Proyectos Registrar, modificar, eliminar y Formulario de datos
listar. Tabla de resultados

Tabla 33. Disefio de contenido para el caso de uso “visualizar solicitudes”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Solicitudes Consultar, mostrar y listar. Tabla de resultados
Expedientes Consultar, mostrar e imprimir. ~ Tabla de resultados

Tabla 34. Disefio de contenido para el caso de uso “Realizar analisis de seleccion”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Analisis de seleccion Consultar, mostrar, asignar y Formulario de datos
listar. Tabla de resultados
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Tabla 35. Disefio de contenido para el caso de uso “Enviar notificacion”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Notificacion Registrar, modificacion y listar. Formulario de datos
Tabla de resultados

El disefio de contenido de los casos de usos “Validar datos de entrada” y
“generar reportes”, establecidos y descritos en iteraciones anteriores, fueron

considerados para el disefio de contenido del usuario coordinador de contratacion.

3.5.4.4 Disefio arquitectdnico

Como se menciond en la primera iteracion del primer incremento, la
arquitectura de la WebApp es de tipo jerarquica y se mantendra para las iteraciones
siguientes. En la figura 37 se muestra el disefio arquitectonico para el perfil
coordinador de contratacion.

[Sesion coordinador de connnlacion]

Asignaciones Procesos Reportes l Estadisticas '

Oferentes Matificacion

jit
Doi0°

Contratista Froyectos/Obras

Solicitudes

Expediantes

Figura 37. Disefio arquitectonico para el perfil coordinador de contratacion.

3.5.4.5 Disefio de navegacion

Al igual que en las demas iteraciones, se definid la seméantica de navegacion y
la sintaxis, para establecer las rutas de navegacion que le permiten al usuario
coordinador de contratacion, acceder al contenido.
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Los casos de usos desarrollados para esta categoria de usuario ayudaron a
determinar la semantica de navegacion. En la figura 38 se muestra el diagrama de

navegacion definido para el perfil usuario coordinador de contratacion.

azignar_oferentes php

asignar_Contratista php consultar_s:pediente.php

asig\al_PIiego.php.‘—{ Vista_CeoordContratacion.php ]—h‘ registrar_notificacion. php
generar_r

T S —

generar_estadisticas php Lo
consultar_solicitudes php
registrar_proyecto php

Figura 38. Diagrama de navegacion para el perfil de usuario Coordinador de

contratacion.

Algunos medios de navegacion establecidos en iteraciones anteriores son
considerados en esta iteracion, ademas de nuevos mecanismos que definen la sintaxis
de navegacion para el actor coordinador de contratacion los cuales se describen en la

siguiente tabla:

Tabla 36. Identificacidn de los medios de navegacion.

Medio de navegacion Accidn
a Boton que permite visualizar los
VER expedientes de una contratista.
DETALLE

Botobn que permite enviar una
notificacion

“ ENVIAR |

Barra de navegacion horizontal, la cual
Sl contiene el mend principal de la sesion
de usuario coordinador de contratacion
del mddulo de contrataciones.
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3.5.5 Construccion
En esta fase se procedio a la generacion de cada una de las paginas para el
actor coordinador de contratacion, para ello se tomaron en cuenta los requisitos

identificados en la fase de andlisis y de disefio de paginas para este actor.

3.5.6 Despliegue

El proceso de validacién de las paginas generadas para este usuario, es el
mismo utilizado en iteraciones anteriores. Se realizaron pruebas de contenido para
determinar los errores en la semantica y presentacion del contenido, pruebas de
interfaz a través de la realizacion de encuestas realizadas, pruebas de navegacion
para garantizar que los mecanismos de navegacion establecidos para este usuario
tengan alguna funcionalidad asociada y realicen lo que se supone deberia de hacer,
por ultimo se ejecutaron las pruebas de configuracion para detectar errores en el
comportamiento de la aplicacion en distintos entornos. Es importante mencionar que
este proceso fue empleado en iteraciones posteriores. A continuacion se presenta el

resultado gréfico de la prueba de aceptacion de interfaz por parte de los usuarios.

19 9

W 3: Totalmente de acuerdo

m 2: Medianamente de acuerdo

W 1: Totalmente desacuerdo

Figura 39. Resultados graficos de la encuesta realizada en la prueba de interfaz.
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3.6 Iteracion V. Tercer incremento
En entrevistas posteriores con los usuarios y clientes se lograron detectar dos

nuevos requisitos, los cuales se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 37. Lista de requisitos adicionales para el actor Coordinador de contratacion.

ID Requisito

R11  Generar reportes estadisticos y listados

R12  Administrar pliegos de condiciones

Igualmente los requisitos adicionales fueron analizados y posteriormente
especificados. En la siguiente tabla se muestran los requisitos debidamente
clasificados y en el apéndice L se describen las plantillas resultantes de la

especificacion de los mismos.

Tabla 38. Lista de requisitos adicionales para el actor Coordinador de contratacion y
su clasificacion.

ID Requisito Tipo
R11 Generar reportes estadisticos y listados Funcional
R12  Administrar pliegos de condiciones Funcional

Como consecuencia de la adicidn de nuevos requisitos fue necesario modificar
el diagrama de casos de uso elaborado para el actor coordinador de contratacion. La
figura 40 muestra el diagrama actualizado y en el apéndice K se muestra la
descripcion del caso de uso “Administrar pliego de condiciones” agregado en esta

iteracion.
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g
Administrar preyectes de obra civil
o
S
Visualizar solicitudes snchkides
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"«includ.e»_ b
Coerdinader de b
contrataciin E vali
[ S — validar datos de entrada
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-
-

e
-
wcrudn
Administrar pliegoe de condiciones

Figura 40. Diagrama de casos de uso actualizado para el actor coordinador de

REGISTRAR
.......................................... MODIFICAR
ELIMIMAR

contratacion.

3.6.1 Modelado de anélisis
3.6.1.1 Anélisis de contenido

Se actualiz6 el diagrama de clases obtenido en la iteracion anterior
considerando la descripcion de los casos de usos adicionales. En la figura 41 se
muestra el diagrama de clases modificado. También en la tabla 35 se describen las

nuevas clases de andlisis identificadas para el actor coordinador de contratacion.
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+ubicacion

ciudad

-id_ciudad : varchar

- id_estado : varchar

- nombre_ciudad : varchar |

+ consultar_ciudad()
+ generar_reporte()

- id_municipio : varchar
- nombre_municipio : varchar
- id_ciudad : varchar

estado
- id_estado : varchar
- nombre_edo : varchar
+ consultar_edof()
+ generar_reporte()

+ consultar_municipio{)
+ generar_reporte()

parroquia

- id_parroquia : varchar
- nombre_parroquia : varchar
- id_municipio : varchar

+ consultar_parrequia()
+ generar _reporte()

clases(estado, ciudad, mu

datos.

Clase ubicacion esta dividida en cuatro

nicipio,

parroquia) las cuales ayudaron a evitar
redundancia de informacion en la base de

cuenta
-id_cuenta : varchar
- nombre_usuario : varchar
- clave : varchar
+ validar_datos()

requisitos

aspecto juridico

-id_aj : varchar

- objeto_empresa : varchar

-id_requisito : varchar
- tipo : varchar
- descripcion : varchar

+ consultar_requisito()
+ generar_reporte()

/7
/

acta_constitutiva

- id_acta : varchar

+ consultar_ajuridico()

+ generar_reporte()
7 N

N

notificacion
- id_notificacion : varchar
- fecha_notificacion : date
- titulo : varchar
- descripcion : varchar
+ enviar_notificacion()
+ listar_notificacion()
+ guardar_notificacion()

pliego

- id_pliego : varchar

- fecha_apertura : date
- fecha_dispenible : date
- precio : float

contratista

- id_contratista : varchar

- tipo_contratista : varchar

- rif : varchar

- direccion : varchar

- nombre_contratista : varchar
- nro_registro : varchar

- nombre_usuario : varchar

- clave : varchar

+ registrar_pliego()
+ meodificar_pliego(}
+ eliminar_pliego(}
+ consultar_pliego(}
+ listar_pliego()

+ mostrar_pliego(}
+ asignar_pliego()
+ generar_reporte()

proyecto

- id_proyecto : varchar

- fecha_inicio : date
- fecha_fin : date

- nombre_proyecto : varchar

+ consultar_contratista()
+ mostrarSolicitud()

+ asignar_contratista()
+ buscar_solicitud()

+ buscar_porfecha()

+ buscar_porperiodo(}

+ buscar_portipo(}

+ listar_contratista()

+ generarReportes()

+ analizar_contratista()

inscripcion

-id_inscripcion : varchar

persona_juridica

- nit : varchar
- razon social : varchar

- fecha_inscripcion : date
- fecha_vencimiento : date
- tipo : varchar

+ asignar_inscripcion(}

- ente_financiero : varchar
- tipo_proyecto : varchar

- fecha_inauguracion : date
- modalidad : varchar

- monto : float

- ubicacion : varchar

- condicion : varchar

- activo : bool

+ eliminar_proyecto()
+ listar_proyecto()

+ buscar_proyecto{)
+ mostrar_proyecto()
+ generar_reporte()

+ asignar_proyecto()
+ modificar_proyecto()

+ registrar_proyecto()

N
N
AN

- den_comercial : varchar

- tipo_registro : varchar

representante_tecnico

- edo_adscrito : varchar

- fecha_regmercantil : date
- nro_regmercantil : varchar
- tomo : varchar

- objeto_social : varchar

- capacidad : int

+ consultar_acta()

- ci_reptecnico : varchar

- nombre_ingresidente : varchar
- apellido_ingresidente : varchar
- especialidad : varchar

- edo_adscrito : varchar

- civ : varchar

- fecha_venciv : date

- estatus : varchar

representante_legal

+ consultar_reptecnicol)

- ci_replegal : varchar

- rif : varchar

- nombre : varchar

- apellido : varchar

- ocupacion : varchar

- telefonolocal : varchar
- celular : varchar

- email : varchar

+ consultar_replegall)
+ generar_reporte()

+ generar_reporte()

+ consultar_inscripcion()

+ medificar_inscripcion()

persona_natural

solvencias

- tipo_solv : varchar
- fecha_venc : date

- estatus : varchar

-id_solvencia : varchar

- nro_sclvencia : varchar
- condicion : varchar

+ consultar_sclvencia()

- ci_pernatural : varchar
- apellido_pernatural : varchar
- movil : varchar

- tiflocal : varchar

- email : varchar

- sexo : varchar

- f_nac : varchar

- edad : varchar

- nacionalidad : varchar
- profesion : varchar

- especialidad : varchar

+ generar_reporte()

+ generar_reporte()
+ consultar_personal)

Figura 41. Clases de analisis actualizado para el actor coordinador de contratacion.

Tabla 39. Descripcion de las clases de andlisis adicionales para el actor coordinador
de contratacion.

Clase

Descripcion

pliego

Detalle del pliego de condiciones de un proyecto de

obra civil.

Se realiz6 un diagrama de secuencia para el caso de uso “Administrar pliego de

apéndice M.

3.6.1.2 Andlisis de interaccién
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3.6.1.3 Anadlisis funcional
Se describieron los métodos de las nuevas clases de analisis identificadas. En la
tabla 36 se describen las operaciones de la clase “pliego”, la cual fue identificada en

esta iteracion.

Tabla 40. Identificacidn de los métodos de la clase pliego.

Método Descripcion
consultar_ pliego() Permite consultar los datos de los pliegos
registrados.
listar_pliego() Método que permite listar los pliegos registrados
mostrar_pliego() Método que permite la visualizacion de los pliegos

registrados.

asignar_pliego() Método que permite asignar el pliego de
condiciones a un proyecto registrado.

La Clase pliego posee el método generar reporte(), el cual manipula los
atributos definidos para dicha clase. Este método fue descrito en el segundo

incremento.

3.6.2 Modelado de disefio
3.6.2.1 Disefio de contenido

En la tabla 37 se muestra el disefio de contenido descrito en esta iteracion.

Tabla 41. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar pliego de
condiciones”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Pliego de condicién Registrar, modificar, consultar, Formulario de datos
eliminar, mostrar, asignar y Tabla de resultados
listar.
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3.6.2.2 Disefio arquitectonico
Se modifico el diagrama arquitecténico establecido en la iteracion anterior. A

continuacién se presente el diagrama actualizado:

[Sesion coordinador de l:ont‘mlucionj

Agignaciones

—| Pliego de condicidn Froyectos/Obras
Contratist

Figura 42. Disefio arquitectonico actualizado para el perfil coordinador de

contratacion.

3.6.2.3 Disefio de navegacion
Igualmente fue actualizado el diagrama de navegacién obtenido en la iteracion

anterior. En la figura 43 se muestra el diagrama modificado.

asignar_oferentes php

asignar_Contratista.php ‘, consultar_expediente php

asignar_Pliﬂgn-th-Q—(_ Vista_CoordContratacion.php J—h registrar_nefificacion,php

/ \\\ genarar_reporta php

generar_estadisticas.php

consultar_solicitudes.php
regisirar_proyecto php '

registrar_pliege. php
Figura 43. Diagrama de navegacion modificado para el perfil de usuario Coordinador

de contratacion.
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Ademas fue agregado un nuevo mecanismo que define la sintaxis de
navegacion para el actor coordinador de contratacion el cual se describe en la

siguiente tabla:

Tabla 42. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar pliego de
condiciones”.

Medio de navegacion Accion
O Boton que muestra las gréficas
Estadistica estadisticas.

3.6.3 Construccion
3.6.3.1 Tipos de paginas elaboradas

Para esta segunda iteracion se procedi6 a elaborar nuevas paginas de entradas
de datos, asi como péaginas de busqueda y consulta de registros guardados. En las

figuras 44,45 y 46 se muestran las paginas nuevas elaboradas.

€ Aplicaciones Lugares Shtema [ P, il dom 31 de mar, 15:55

del Portal .. X [ &)

Coordinacion de Sala de.
para las Comunas y

O

Mdusvenidolad; LEONZALTZ

Entrada do Dates | Listado de Pliegos

Flisge d Condianes

- 0000000074

Narmibre del Prayaete:

£8] |11 [firefox - Nevegador d... | @ Administrador del Port... @ [Portal Coordinacién d... iy | |

Figura 44. Pagina de entrada de datos para el actor coordinador de contratacion.
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& Apicaciones Lugores Sistems (v @ 0 L, ol dom 31 de mar, 1555 @

€8] |1 [firefox - Navegador d... [ Administrador del Port o .

Figura 45. Pagina de consultas de datos para el actor coordinador de contratacion.

€ Apicaciones Lugares Sistena [ = G0, il dom 31 de mar, 1555 4 B

Cool
Archive Editar \er Hstorial Mercadores Herramientss Ayuda
| iPortal Co 60 de 5... 3| Admini del Portal ... X ||

(23 [ (frefox - Navegador d.. [ (@) Adn or del Port... ] £y ]|

Figura 46. Pagina de resultados para el actor coordinador de contratacion.
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3.6.4 Despliegue

Al igual que en las demas iteraciones se realizaron las pruebas de contenido,
interfaz, de configuracion y de navegacion, las cuales permitieron verificar que la
aplicacion cumple con todos los requisitos identificados para el actor coordinador de

contratacion. Por lo tanto el producto obtenido en este incremento es definitivo.

3.7 Iteracion V1. Cuarto incremento.

En esta iteracion se realizd la recopilacion de requisitos para el actor
coordinador de la Unidad de proyectos comunales y se elabord un plan para esta
iteracion. También se desarrollaron las fases de modelado de analisis, disefio,

construccion y despliegue para esta categoria de usuario.

3.7.1 Recopilacion de requisitos

En la Tabla 39 se listan los requisitos identificados para el perfil de usuario
coordinador de proyectos comunales.
Tabla 43. Requisitos recolectados para el actor coordinador de proyectos comunales.

ID  Requisito

R1  Elaborar ficha de diagnéstico

R2  Administrar calendario de visitas

R3  Visualizar propuestas de proyectos comunales

R4 Generar reportes de comunidades registradas

R5  Validar datos de entrada

R6  Generar reportes de solicitud de proyectos comunales
R7  Asignar estado a proyectos comunales

R8  Generar reportes de fichas de diagnosticos

R9  Generar reportes de proyectos comunales

R10 Generar reportes estadisticos y listados
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Los requisitos identificados fueron analizados y clasificados segun el tipo. En
la Tabla 40 se muestran los requisitos definidos para el actor coordinador de

proyectos comunales y su clasificacion.

Tabla 44. Lista de requisitos para el perfil de usuario coordinador de proyectos
comunales y su clasificacion.

ID Requisito Tipo

R1 Elaborar ficha de diagndstico Funcional
R2 Administrar calendario de visitas Funcional
R3 Visualizar solicitudes de proyectos comunales (propuestas) Funcional
R4 Visualizar datos de las comunidades registradas Funcional
R5 Validar datos de entrada Funcional
R6 Generar reportes de solicitud de proyectos comunales Funcional
R7 Asignar estado a proyectos comunales Funcional
R8 Generar reportes de fichas de diagndésticos Funcional
R9 Generar reportes de proyectos comunales Funcional
R10  Generar reportes estadisticos y listados Funcional

Seguidamente se procedio a elaborar el diagrama de casos de uso para el actor
coordinador de proyectos comunales, el cual se muestra en la figura 47. La
descripcion de los casos de usos definidos para este usuario estan relejados en el
apéndice N.
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necrude
Administrar calendario de visitas

Figura 47. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de proyectos

comunales.

En esta iteracion, al igual que las iteraciones anteriores, se utilizo la plantilla de
Volere para especificar cada uno de los requisitos identicados para este actor. En el

apéndice N se muestran las plantillas obtenidas.

3.7.2 Planeacion del proyecto
3.7.2.1 Desarrollo de un plan de proyecto

Para el desarrollo y cumplimiento de los requisitos descubiertos, para el actor
coordinador de proyectos comunales, se procedio a realizar el plan del cuarto
incremento a través de la elaboracién de un diagrama Gantt, el cual se muestra en el

apéndice C.

3.7.3 Modelado de anélisis
3.7.3.1 Anélisis de contenido

Se identificaron los objetos de contenido y clases de andlisis para el perfil de
usuario coordinador de proyectos comunales. Los requisitos de contenido para este
perfil, se detallan en la actividad de disefio de contenido realizada para este actor y

en la figura 48 se muestra el diagrama de clases elaborado para el mismo.

97



+ubicacion

ciudad municipio
-id_ciudad : varchar —jid_municipio : varchar __persona_natural
- nombre_ciudad : varchar - nombre_municipio : varchar - ci_pernatural : varchar
- id_estado : varchar o - id_ciudad : varchar - apellido_pernatural : varchar
+ consultar_ciudad(} + consultar_municipiol) - movil - varchar
+ generar_reporte() + generar_reporte(} - tiflocal : varchar
- email : varchar
- sexo : varchar propuestas
_ -f_nac : varchar - id_propuesta : varchar
estado = Parﬂ?ﬂll-"ah - edad : var(har - descripcion : varchar
—id e=tado - varchar - J’i"”‘)q‘-"a : varchar n - nacionalidad : varchar + consultar_propuesta(}
_nhombre edo : varchar - !':;’m re__pa_rrt_)qula Hvarc ar - profes_lop - varchar + r_nostrar_propussta(}
T consultar edol) Ll J"‘-'"I'tc'p'o : varchar - especialidad : varchar + listar_propuesta()
+ generar_reportei) + consultar_parroquia(} + generar_reporte(} + medificar_estatus()
+ generar_reporte() + consultar_persenal) + generar_reporte()
Clase ubicacion esta dividida en cuenta
cuatro clases(estado, ciudad, _ _ _ consejo_comunal - id_cuenta : varchar
municipio, parroguial las cuales ficha_diagnostico ~id_consejo : varchar - nombre_usuario : varchar
ayudaren a evitar redundancia - id_ficha : varchar - nombre_consejo : varchar - clave : varchar
de informacion en la base de - nro_diagnostico : varchar _rif - warchar + validar_datos()
datos. - consecuencias : varchar - registrado : bool
- recursos : varchar - nrofolio - varchar
proyecto - nro_familias : varchar - contacte : varchar
~id_proyecto : varchar - nro_habitantes : varchar _ telefono - varchar
- nombre_proyecto : varchar - cantninos : varchar - cuentadantes : varchar
- fecha_inicio : date - edadnino : varchar - localidad : varchar
- fecha_fin : date - cantadulto : varchar + consultar_consejo(}]
- ente_financiero : varchar - edadadulto : varchar + listar_consejo()
- tipo_proyecto : varchar - cantadolescente : varchar + mostrar consejo()
- fecha_inauguracion : date - cantmayor : varchar + generar_reporte()
- modalidad : varchar - cantdiscapacitado : varchar
- monto : float - familiasenriesge : varchar
- ubicacion : varchar + listar_ficha() calendario
- condicion : varchar + registrar_ficha() - id_evento : varchar coordinador
- active : bool + medificar_ficha() - fecha : date - id_coordinador : varchar
+ eliminar_proyectol} + eliminar_fichal} - motivo © varchar - nombre_coord : varchar
+ listar_proyecto() + consultar_ficha() - tipo_evento : varchar - apellido_coord : varchar
+ buscar_proyecto(} + filtrar_ficha() + registrar_evento(} - telef_coord : varchar
+ mostrar_proyecto(} + mostrar_ficha() + medificar_evento(} - cel_coord : varchar
+ generar_reporte() + asignar_ficha() + eliminar_evento() - email_coord : varchar
+ asignar_proyecto(} + generar_reporte() + asignar_evento(} + consultar_coord(}
+ meodificar_proyecto() + consultar_esvento() + mostrar_coord(}
+ registrar_proyecto()} + mostrar_evento() + listar_coord()
+ generar_reporte() + generar_reporte(}

Figura 48. Clases de analisis para el actor coordinador de proyectos comunales.

En el diagrama de clases elaborado para el actor coordinador de proyectos
comunales se observa que el mismo interactia con algunas clases de analisis
descritas en iteraciones anteriores como los son: ubicacion, persona_natural,
propuestas, consejo_comunal, cuenta, proyecto y coordinador, también muestra las
operaciones que puede ejecutar este usuario sobre cada clase. Por otra parte, se
determinaron dos clases de andlisis adicionales para esta categoria, las cuales se

describen a continuacién:

Tabla 45. Descripcion de las clases de analisis para el actor coordinador de proyectos
comunales.

Clase Descripcion

calendario Informacion sobre el calendario de eventos y visitas
realizadas por la coordinacion.

ficha_diagnostico Fichas elaboradas en cada visita a una comunidad.
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3.7.3.2 Anélisis de interaccion
En el apéndice O se presentan los diagramas de secuencias obtenidos para el

perfil de usuario coordinador de proyectos comunales.

3.7.3.3 Anélisis funcional

Como se expuso en el analisis funcional correspondiente a la primera iteracion
del tercer incremento, solo se describen los métodos que realizan una funcion distinta
a registrar, modificar y eliminar, debido a que tienen igual funcionalidad en las
diferentes clases pero asociados a los atributos propios de las mismas. En las
siguientes tablas se describen las operaciones de cada clase de andlisis identificada

para el usuario coordinador de proyectos comunales.

Tabla 46. Identificacion de los métodos de la clase ficha_diagndstico.

Método Descripcion

listar_ficha() Permite listar las fichas de diagnostico
registradas.

Tabla 42. Continuacion.

Método Descripcion
consultar_ficha() Permite consultar los datos asociados a una
ficha registrada en el sistema.
filtrar_ficha() Filtra las fichas asociadas a una comunidad.
mostrar_ficha() Permite mostrar la informacion de una ficha.
asignar_ficha() Asigna una ficha de diagnéstico a una

comunidad que fue visitada.
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Tabla 47. Identificacion de los métodos de la clase calendario.

Método

Descripcion

asignar_evento()

consultar_evento()

mostrar_evento()

Permite asignar un evento o visita a una
comunidad.

Permite consultar los datos asociados a un
evento o visita.

Permite la visualizacion de los datos asociados a
un evento o visita.

Tabla 48. Identificacion de los métodos de la clase coordinador.

Método

Descripcion

listar_coord()
consultar_coord()

mostrar_coord()

Permite listar los coordinadores de los consejos
comunales registrados en el sistema.

Permite consultar los datos asociados a un
coordinador.

Permite la visualizacion de los datos asociados a
un coordinador.

Tabla 49. Identificacion de los métodos de la clase consejo_comunal.

Método

Descripcion

listar_ consejo()
consultar_ consejo()

mostrar_ consejo()

Permite listar los consejos comunales registrados
en el sistema.

Permite consultar los datos asociados a un
consejo comunal.

Permite la visualizacion de los datos asociados a
un consejo comunal.
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Tabla 50. Identificacion de los métodos de la clase persona_natural.

Método Descripcion

consultar_persona() Permite consultar los datos asociados de la
persona que realice la propuesta.

Tabla 51. Identificacidn de los métodos de la clase propuestas.

Meétodo Descripcion

consultar_propuesta() Permite consultar las propuestas registradas en el
sistema.

mostrar_propuesta() Permite la visualizacion de los datos asociados a
una propuesta.

listar_propuesta() Permite listar las propuestas registradas en el
sistema.

modificar_estatus() Permite cambiar el estatus de la propuesta una

vez que haya sido consultada.

El usuario coordinador de proyectos comunales, interactia con las clases
proyecto, cuenta y ubicacion, cuyos métodos fueron descritos en iteraciones previas.
Por otra parte, clases como ubicacién, proyecto, persona_natural, propuestas,
consejo_comunal, coordinador y ficha_diagnostico poseen el meétodo, ya descrito,

generar_reporte() el cual manipula los atributos definidos para cada clase.

3.7.4 Modelado de disefio
3.7.4.1 Disefio de interfaz

El disefio de interfaz presentado para los usuarios del segundo y tercer
incremento se utilizd para el disefio de las paginas del actor coordinador de proyectos
comunales, el cual fue adaptado al contenido presentado a este perfil de usuario.

Dicho contenido se detalla en la fase de disefio de contenido de la presente iteracion.
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3.7.4.2 Disefio estético
Se utilizaron las fuentes, tamafios, esquemas de colores y estilos definidos en

iteraciones anteriores.

3.7.4.3 Disefio de contenido

Se establecio el esquema y distribucion de todo el contenido que se presenta
para el perfil coordinador de proyectos comunales. En las siguientes tablas se
detallan los elementos que constituyen cada objeto de contenido definido para este

actor:

Tabla 52. Disefio de contenido para el caso de uso “Ficha de diagnostico”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Diagndstico Registrar, consultar, modificar, Formulario de datos
eliminar vy listar. Tabla de resultados

Tabla 53. Disefio de contenido para el caso de uso “visualizar propuestas”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Propuestas Consultar, mostrar y listar. Tabla de resultados

Tabla 54. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar calendario de
visitas”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Calendario de visitas Registrar, modificar, consultar, Formulario de datos
mostrar, eliminar, y listar. Tabla de resultados

El disefio de contenido de los casos de usos “Validar datos de entrada” y
“generar reportes”, establecidos y descritos en iteraciones anteriores, fueron
considerados para el disefio de contenido de este perfil de usuario.
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3.7.4.4 Disefio arquitectonico
En la figura 49 se muestra el disefio arquitecténico establecido para el perfil

coordinador de proyectos comunales.

[Sasil:ln coordinader de proyectos comunala's]

I Procesos I Reportes | E'stadl'sl:icusl

Calendario

Propuestas

Diagnastico

Figura 49. Disefio arquitectonico para el perfil coordinador de proyectos comunales.

3.7.4.5 Disefio de navegacion
La semantica de navegacion establecida para el actor coordinador de proyectos

comunales se muestra en la figura 50.

registrar_calendario php T e

/

generar_teports php -—( Vista_CoordComunal php ]—» generar_estadisticas.php

registrar_diagnostico.php
consultar_propuestas php

Figura 50. Diagrama de navegacion para el perfil de usuario coordinador de

proyectos comunales.
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Algunos medios de navegacion establecidos en iteraciones anteriores también

son considerados en esta iteracion, ademas de nuevos mecanismos que definen la

sintaxis de navegacién para el actor coordinador de proyectos comunales los cuales

se describen en la siguiente tabla:

Tabla 55. Identificacidn de los medios de navegacion.

Medio de navegacion

Accion

PROCESCOS REPCRTES ESTADISTICAS

AGREGAR
FICHA

e
MODIFICAR |
FICHA

«f
ELIMINAR
FICHA |

Barra de navegacion
horizontal, la  cual
contiene el menu
principal de la sesion de
usuario coordinador de
proyectos comunales.

Boton que  permite
agregar una ficha de
diagnostico.

Boton  que  permite
modificar una ficha.

Botobn que  permite
eliminar una ficha.

3.7.5 Construccién

En esta fase se procedid a la generacion de cada una de las paginas para el

actor de coordinador de proyectos comunales, para ello se tomaron en cuenta los

requisitos identificados en la fase de andlisis y de disefio de paginas para este actor.

3.7.6 Despliegue

Se realizaron pruebas empleadas en iteraciones pasadas. En la figura 51 se

muestra el resultado grafico de la prueba de interfaz aplicada a cuatro (4) integrantes
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del equipo de proyectos comunales los cuales forman parte de la poblacion, la misma
afirma la aceptacion de la interfaz establecida para el perfil coordinador de proyectos

comunales.

M 3: Totalmente de acuerdo

W 2: Medianamente de acuerdo

i 1: Totalmente desacuerdo

Figura 51. Resultados graficos de la encuesta realizada en la prueba de interfaz.

El producto obtenido en este incremento se considerd definitivo ya que se
cumplio con los requisitos identificados para el usuario coordinador de proyectos

comunales.

3.8 Iteracion VII. Quinto incremento.

Se trata del ultimo incremento realizado para completar el desarrollo de la
WebApp. Al igual que en las iteraciones anteriores se realiz6 la recopilacion de
requisitos para el perfil administrador y se elaboré un plan. También, comprende el
desarrollo de las fases de modelado de analisis, disefio, construccion y despliegue
para esta categoria de usuario, asi como la especificacion de los requisitos no

funcionales que posee la aplicacion.
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3.8.1 Recopilacion de requisitos

En la tabla 52 se listan los requisitos identificados para el perfil de usuario

administrador.

Tabla 56. Lista de requisitos recolectados para el actor administrador.

ID  Requisito

R1  Administrar informacién del Portal
R2  Administrar usuarios

R3  Administrar definiciones

R4  Validar datos de entrada

En la tabla 53 se muestra los requisitos identificados para la categoria

administrador con su respectiva clasificacion.

Tabla 57. Lista de requisitos para el perfil administrador y su clasificacion.

ID Requisito Tipo

R1 Administrar informacion del Portal Funcional
R2 Administrar usuarios Funcional
R3 Administrar definiciones Funcional
R4 Validar datos de entrada Funcional

Seguidamente se procedio a elaborar el diagrama de casos de uso para el actor

coordinador de proyectos comunales, el cual se muestra en la figura 52. La

descripcion de los casos de usos definidos para este usuario estan relejados en el

apéndice P.
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|ACTUALIZAR
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ELIMIMAR

Figura 52. Diagrama de casos de uso para el actor administrador.

En esta iteracion, también se utilizo la plantilla de Volere para especificar cada
uno de los requisitos identicados para este actor. En el apéndice Q se muestran las

plantillas obtenidas.

3.8.2 Planeacion del proyecto
3.8.2.1 Desarrollo de un plan de proyecto

Para el desarrollo y cumplimiento de los requisitos identificados, para el actor
administrador, se procedio a realizar el plan el quinto y altimo incremento, a través

de la elaboracién de un diagrama Gantt, el cual se muestra en el apéndice C.

3.8.3 Modelado de analisis
3.8.3.1 Anélisis de contenido

En esta actividad del modelado de analisis se identificaron los objetos de
contenido y clases de andlisis para el perfil de usuario administrador. Los requisitos
de contenido para este perfil, se detallan en la actividad de disefio de contenido
realizada para este actor y en la figura 53 se muestra el diagrama de clases elaborado

para el mismo.
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info_coordinacion

sugerencias

pliego

- id_sugerencia : varchar
- fecha : date
- descripcion : varchar

- id_info : varchar

- tipo : varchar

- descripcion : varchar
- archivo : oid

-id_pliego : varchar
- fecha_apertura : date
- fecha_disponible : date

- precio : float

+ consultar_sugerencial}

+ registrar_info(}
+ consultar_info(}

cuenta

+ consultar_pliego(}
+ mostrar_pliege()

- id_cuenta : varchar
- nombre_usuario : varchar
- clave : varchar

+ maostrar_info()
+ modificar_info()

proyecto

- fecha_inicio : date

- fecha_fin : date

=k

- id_proyecto : varchar
- nombre_proyecto : varchar

- ente_financiere : varchar

ipo_proyecto : varchar

- fecha_inauguracion : date
- medalidad : varchar

- monto : float

- ubicacion : varchar

- condicion : varchar

- activo : bool

+ wvalidar_datos()

+ crear_cuenta (}

+ modificar_cuenta(}
+ eliminar_cuenta()
+ listar_cuental}

+ consultar_cuentai}
+ mostrar_cuental)

&
5
+

En el diagrama de clases elaborado para el usuario administrador se observa
que el mismo interactia con algunas clases de andlisis descritas en iteraciones
anteriores como los son: cuenta, pliego, requisito, proyecto y calendario, también
muestra las operaciones que puede ejecutar este usuario sobre cada clase. Por otra

parte, se determinaron seis (6) clases de analisis adicionales para esta categoria, las

listar_proyecto()
buscar_proyecto()
mostrar_proyecto()

+ publicar_proyecto()

calendario

- id_evento : varchar

- fecha : date

- motivo : varchar

- tipo_evento : wvarchar

noticia
- id_noticia : varchar
- fecha_noticia : date

- categoria : varchar

- titulo : warchar

- descripcion : varchar
- imagen : oid

+ registrar_noticia(}
+ modificar_noticia()
+ eliminar_noticia(}

+ listar_neticia()

+ censultar_neticia()
+ mostrar_noticia()

galeria

- id_galeria : varchar

- fecha_galeria : date

- titulo_galeria : varchar
- descripcion : varchar
- imagen : oid

r
- id_requisito : varchar
- tipo : varchar

- descripcion : varchar

+ registrar_galeria(}

+ modificar_galeria()
+ eliminar_galeria(}

+ censultar_galeria(}
+ listar_galeria()

+ mostrar_galeria()

+ consultar_requisito()
+ mostrar_requisito()
+ registrar_requisito()
+ modificar_requisito()

descargas

- id_descarga : varchar

- titulo_descarga : varchar

- descripcion : varchar
- archivo : eoid

definiciones

+ registrar_evento()
+ modificar_eventol)
+ eliminar_evento()
+ consultar_eventol)
+ mostrar_evento(}

- id_definicion : varchar
- tipo_definicion : varchar
- dato_definicion : varchar

+ registrar_definicion()
+ eliminar_definicion()

+ consultar_definicion()
+ listar_definicion()

+ mostrar_definicion()

+ registrar_descargal)
+ modificar_descargal()
+ eliminar_descargal}

+ listar_descarga()

+ consultar_descarga()
+ mostrar_descarga()

+ eliminar_requisito{}

Figura 53. Clases de analisis para el actor administrador.

cuales se describen a continuacion:

Tabla 58. Descripcién de las clases de analisis para el actor coordinador de

contratacion.

Clase

Descripcion

sugerencias

info_coordinacion

noticia
galeria

definiciones

descarga

Sugerencias realizadas por los usuarios publicos.
Informacion general de la coordinacion.
Noticias de la coordinacion.

Galeria de fotos de la fundacion.

Valores de los formularios de las planillas pablicas.

Descargas de leyes, formatos y archivos en general.
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3.8.3.2 Anélisis de interaccion
En el apéndice R se presentan los diagramas de secuencias obtenidos para el

perfil de usuario administrador.

3.8.3.3 Anélisis funcional
Todas las clases con las que interactla el usuario administrador poseen los
métodos de registrar, modificar, eliminar, listar, consultar y mostrar, los cuales

fueron descritos adaptados para las clases de cada iteracion.

En este Gltimo incremento solo se describen los métodos que realizan una
funcion distinta a registrar, modificar, eliminar, listar, consultar y mostrar, debido a
que tienen igual funcionalidad en las diferentes clases pero asociados a los atributos
propios de las mismas. Todas las clases con las que interactia el usuario
administrador poseen éstos métodos, solo la clase proyecto posee un método distinto,

el cual se describe en la tabla 55.

Tabla 59. Identificacion de los métodos de la clase proyecto.

Método Descripcion
publicar_proyecto() Permite seleccionar los proyectos que seran
publicados en el portal cambiando su estado
a activo.

3.8.4 Modelado de disefio
3.8.4.1 Disefio de interfaz
El disefio de interfaz presentado para los usuarios del segundo y tercer

incremento es considerado para la categoria de usuario administrador.
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3.8.4.2 Disefio estético

Se utilizaron las fuentes, tamafios, esquemas de colores y estilos definidos en

iteraciones anteriores.

3.8.4.3 Disefio de contenido
Se establecio el esquema y distribucion de todo el contenido que se presenta
para el perfil administrador. En las siguientes tablas se detallan los elementos que

constituyen cada objeto de contenido definido para este actor:

Tabla 60. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar portal”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Noticias, eventos, Galeria, Obras,

Quienes Somos, organizacion, . o ' Formulario de datos
. L modificar, eliminar y

sugerencias, requisitos, proyectos, Tabla de resultados

L listar, mostrar.
descargas, organizacion.

Registrar, consultar

Tabla 61. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar usuarios”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Cuentas Registrar, consultar, modificar, Tabla de resultados
eliminar y listar, mostrar. Formulario de datos

Tabla 62. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar definiciones”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Definiciones Registrar, consultar, modificar, Tabla de resultados
eliminar y listar, mostrar. Formulario de datos
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El disefio de contenido del caso de uso “Validar datos de entrada”, establecido
y descrito en iteraciones previas, fue considerado para el disefio de contenido de este

perfil de usuario.

3.8.4.4 Disefio arquitectonico
En la figura 54 se muestra el disefio arquitectdnico establecido para el perfil

administrador.

[S«asiun administrador J

Publicaciones

Infermacion Movedades

Maticia

' Definiciones I

Cuienas samos
Organizacion

Eventos

Sugerencias Galeria

o

Contacto L—| Descargas

L

Figura 54. Disefio arquitectonico para el perfil administrador.
3.8.4.5 Disefio de navegacion

La semantica de navegacion establecida para el actor administrador se muestra

en la figura 55.
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requisitos, php
. calendario.php
quienes_somos.php 1

activar_obras php
noticia.php

sugarencia.php ‘Vfieta_administrador php ]—b- organizacion.php

galeria.php
' descarga.php
contacto.php definiciones php

Figura 55. Diagrama de navegacion para el perfil de usuario administrador.

Algunos medios de navegacion establecidos en iteraciones anteriores también
son considerados en esta iteracion, ademas de nuevos mecanismos que definen la
sintaxis de navegacion para el actor administrador los cuales se describen en la

siguiente tabla:

Tabla 63. Identificacion de los medios de navegacion.

Medio de navegacion Accién

Barra de navegacion
INFORMACION HOVEDADES PUBLICACIONES DEFINICIONES horizontal, la cual
' ‘ ' ' contiene el menu
principal de la sesion de
administrador.

3.8.5 Construccion
En esta fase se procedid a la construccion de cada una de las paginas para el
perfil de usuario administrador, para ello se tomaron en cuenta los requisitos

identificados en la fase de analisis y de disefio de paginas para este usuario.
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3.8.6 Despliegue

En esta Ultima iteracion, también se realizaron pruebas de contenido, de
navegacion, de interfaz y de configuracion. En la figura 56 se muestra el resultado
grafico de la encuesta realizada en la prueba de interfaz, la cual fue aplicada a seis
(6) integrantes de la sala de proyectos, de los cuales tres (3) forman parte del equipo

de contrataciones publicas y tres (3) pertenecen al equipo de proyectos comunales.

M 3: Totalmente de acuerdo

m 2: Medianamente de acuerdo

Wl 1: Totalmente desacuerdo

Figura 56. Resultados graficos de la encuesta realizada a los empleados de la

coordinacion.

A través de los resultados obtenidos se puede concluir que la interfaz del actor

administrador es altamente aceptable por los usuarios.

En esta iteracion se presenta la especificacion de los requisitos no funcionales
identificados en la fase de comunicacion con el cliente, utilizando la plantilla de
especificacion de requisitos Volere la cual fue descrita previamente. En el apéndice S
se muestran las plantillas resultantes. También se realizo el modelo fisico de la base
de datos, el cual se muestra en el apéndice T. Por altimo, una vez terminados los
incrementos, se realizd una prueba de integracion de todos los mdédulos para
comprobar la funcionalidad total de la WebApp.
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Documentacion
Incluye la realizacion del manual de usuario, como soporte para el portal
desarrollado. En el apéndice U se describe la forma uso del portal, expresado

con un enfoque detallado y preciso, a través de un manual de usuario.
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CONCLUSIONES

A través del proceso iterativo-incremental de ingenieria Web la Coordinacion
de Sala de Proyectos pudo obtener resultados importantes y usables desde las
primeras iteraciones, permitiendo asi conseguir un resultado mas completo del

producto final.

El desarrollo de requisitos en cada iteracion permitié realizar la entrega de los
mismos al cliente con el minimo esfuerzo necesario, debido a que se realizaron todas
las tareas necesarias para completarlo incluyendo pruebas y documentacion. De esta
manera la Coordinacion de Sala de Proyectos pudo obtener los beneficios de la

Aplicacion desarrollada de forma incremental.

La elaboracion de una planilla para el registro de las contratistas permitio a la

Coordinacion obtener informacién mas completa y precisa de las mismas.

La utilizacion del patrén vista controlador (MVC) permitio mantener la
separacion de de la interfaz, aplicacion y navegacion. Esto ayudo a simplificar la
implementacién, asi como permitir la reutilizacion del codigo, obteniendo un

producto de mayor calidad y mejor mantenibilidad.

Para la construccién del portal se emplearon herramientas de desarrollo tales como:
PHP como lenguaje de programacion de lado del servidor; Javascript como lenguaje
de programacion de lado del cliente; y como sistema manejador de base de datos
PostgreSQL. Dichas herramientas sirvieron de apoyo para generar un entorno de
desarrollo ideal facilitando la creacion de una aplicacion con altos rendimientos en

politicas fundamentales de calidad.



RECOMENDACIONES

Crear un plan de adiestramiento con el fin de capacitar a los integrantes del

equipo de sala de proyectos para asegurar el buen uso del portal vertical.

Renovar continuamente los contenidos del portal vertical para ofrecer

informacion actualizada a los usuarios y monitorear que la misma sea la correcta.

En caso de detectar fallas, que se hayan escapado en el proceso de pruebas y
verificacion, es importante que sean reportadas a la brevedad para que sean

corregidas y de esta manera elevar el tiempo de vida util del producto.

Revisar periddicamente las propuestas comunales para asi dar una respuesta

inmediata a los solicitantes.

El uso de un framework debido a que simplifican las tareas de programacién y

reducen enormemente el trabajo repetitivo.
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Apendice A: Descripcion de casos de usos obtenidos en el primer incremento.

Para describir los casos de uso se utilizd un identificador, el cual consiste en el
ntmero de aparicion seguidamente de la letra del apéndice al cual pertenece. Esto se
hizo para facilitar la referencia de los mismos en la especificacion de requisitos. Este

formato se utilizé en todas las iteraciones.

Caso de uso: 1-A

Nombre del Caso de Uso: Acceder contenidos publicos.

Actores: Usuario Pablico de Internet.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor usuario consultar la informacion

publica relacionada con la coordinacién como noticias, galeria, Obras, enlaces,

descargas, requisitos, entre otros.

Flujo Normal de los Eventos:

1. Este caso de uso empieza cuando el actor ingresa al portal.

2. El sistema muestra la pagina de inicio del portal, con un menu de opciones entre
las cuales se encuentran noticias, contacto, mision, vision, quienes somos, entre
otros.

3. El actor hace clic sobre la opcion que le interese.

4. El portal muestra la informacién correspondiente.

5. El usuario sale del portal.

Caso de uso: 2-A

Nombre del Caso de Uso: Validar datos de entrada

Actores: Usuario Publico de Internet.

Descripcion: Permite validar los datos de usuario registrados en el sistema.
Pre-condiciones: El usuario previamente debe haber seleccionado el boton entrar del
formulario de inicio de sesion.

Post-condiciones: El sistema permite o rechaza al usuario segun sea el caso.
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Flujo normal de los eventos:

1. EI sistema muestra un formulario en el cual el usuario si quiere acceder a su sesion
privada debe introducir un nombre de usuario y una clave de acceso registrado en el
sistema.

2. El sistema comprueba que el nombre de usuario y contrasefia coincidan con la
registrada en la base de datos en caso de ser satisfactorio permite el acceso a la
sesion de usuario correspondiente.

Flujo alternativo

2.1 En caso de existir campos vacios:

2.1.1 El sistema emite un mensaje al usuario que debe llenar ambos campos para poder
iniciar sesion.

2.1 En caso de que usuario y contrasefia sea invalido
2.1.1 El sistema emite un mensaje al usuario que los datos no coinciden con los

registrados.

Caso de uso: 3-A

Nombre: Acceder contenidos privados.

Actores: Usuario Pablico de Internet.

Descripcion: Una vez registrado en el portal, el actor usuario publico podra acceder
al contenido asociado a su informacion privada de cuenta de usuario como
informacidn sobre el historico de contrataciones, actualizacion de datos, consulta de
estatus y acceso al buzdn de mensajes o notificaciones enviadas por el coordinador
de contrataciones publicas.

Pre-condiciones: El actor debe ingresar al portal, también debe estar registrado e
iniciar sesion.

Post-condiciones: El sistema actualiza la base de datos segun las opciones
seleccionadas por el usuario.

Flujo normal de los eventos:
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1. Este caso de uso inicia cuando el actor accede a la pagina de inicio de sesion e
ingresa los datos de usuario.
2. El sistema realiza el proceso de autenticacion y si es satisfactorio muestra la
pagina de sesidn de usuario con las opciones permitidas.
3. El actor escoge la opcion que desea consultar.
4. El sistema muestra la informacion solicitada.
5. El actor cierra la sesion.
Flujo Alternativo:
1.1. En caso de que el nombre de usuario o contrasefia ingresados no sean correctos,
el sistema emitird un mensaje informando que deberan introducir nuevamente los
datos solicitados.
2.1. En caso de que el usuario no esté registrado:
2.2 El actor hace clic sobre el boton nuevo usuario.
2.3 El sistema muestra un formulario para crear la cuenta de usuario.
2.4 El actor ingresa los datos correspondientes y hace clic sobre el boton
Registrar.

2.5 El sistema guarda los datos en la base de datos.

Caso de uso: 4-A

Nombre del Caso de Uso: Solicitar contratacion publica.

Actores: Usuario Publico de Internet.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor publico registrarse en el portal para
optar a una contratacion publica asignada a una obra determinada.

Pre-condiciones: El usuario debe ingresar al portal y presionar el boton de registro
municipal de contratistas.

Post-condiciones: Los datos se almacenan en el sistema y se emite la planilla de
registro on-line.

Flujo normal de los eventos:
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1. El caso de uso comienza cuando el visitante accede a la pagina de registro de
contratistas.

2. El portal muestra las opciones de registro: empresas, cooperativas, persona
natural.

El usuario elige la opcion de registro correspondiente.

4. El sistema muestra el formulario perteneciente a la opcion de registro
seleccionada.

5. El usuario introduce los datos requeridos y hace clic sobre el bot6n enviar.

6. EIl sistema almacena los datos muestra un mensaje indicando que el registro fue
realizado con éxito y un mensaje indicando que puede imprimir la planilla de
registro on-line.

7. El actor selecciona la opcion de imprimir.

8. El sistema emite la planilla de registro.

Flujo alternativo:

5.1. No se pueden almacenar los datos:

5.1.1 El sistema muestra un mensaje de error indicando al usuario el campo donde

debe corregir.

Caso de uso: 5-A

Nombre: Registrar propuesta

Actores: Usuario Publico de Internet.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor usuario publico plantear una
propuesta de proyecto en la localidad donde reside a través del portal.
Pre-condiciones: El actor debe ingresar al portal y presionar el boton de propuestas.
Post-condiciones: La propuesta se almacena en el sistema.

Flujo normal de los eventos:

1. El usuario entra en la seccion de propuestas.

2. El sistema muestra un formulario.
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El usuario completa los datos del formulario y presiona la opcion enviar.

4. El sistema envia la propuesta directamente a la cuenta de usuario del coordinador
de proyectos comunales.

5. El sistema muestra un mensaje donde le indica al usuario que su propuesta ha
sido enviada con éxito.

Flujo alternativo:

4.1. En caso de que no se puedan enviar los datos.
4.1.1 El sistema muestra un mensaje de error indicando al usuario el campo

donde debe corregir.
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Apendice B: Plantillas de especificacion de requisitos volere primer incremento

Requerimiento #: 1 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso deuso#:1 A

Descripcion: Visualizar informacién publica del portal

Justificacion: Para dar a conocer a las personas que entren en el portal toda la informacién de la

institucion

Originador: Coordinadores del equipo de contratacion publica y de proyectos comunales

Criterio de validacion: En la interfaz del portal habrd opciones que permitiran consultar

informacion publica relacionada con la coordinacion

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 2. Diagrama de casos de uso para el actor usuario publico.

Historia: 15/11/2010

Figura B-1. Plantilla volere del requisito #1 primer incremento.

Requerimiento #: 2 Tipo de requerimiento: Funcional | Casodeuso#:4 A

Descripcion: Registrar persona juridica

Justificacion: Llevar el control de las solicitudes de contratacién publica realizadas por las
personas juridicas y almacenar los datos del solicitante para su posible reutilizacién en caso de que

la Coordinacion lo requiera.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion puablica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz grafica del portal existird la opcion de registro de

contratistas para realizar una solicitud de contratacion.

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Listado de contratistas, Figura 2. Diagrama de casos de uso para el actor

usuario publico.

Historia: 15/11/2010

Figura B-2. Plantilla volere del requisito #2 primer incremento.
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Requerimiento #: 3 Tipo de requerimiento: Funcional | Casodeuso#:4 A

Descripcion: Crear cuenta de usuario a contratistas

Justificacion: Para poder proveer acceso a los contenidos privados dentro del portal.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica

Criterio de validacién: En la interfaz del portal existird una opcién que permitird crear una cuenta

de usuario a las contratistas

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 2. Diagrama de casos de uso para el actor usuario publico.

Historia: 15/11/2010

Figura B-3. Plantilla volere del requisito #3 primer incremento.

Requerimiento #: 4 Tipo de requerimiento: Funcional | Casodeuso#:3 Ay2_A

Descripcion: Consultar record historico

Justificacion: Para poder proveer a la contratista de un soporte de los proyectos en los cuales a

participado.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica

Criterio de validacion: En la interfaz de sesion privada de usuario registrado en el portal habra una

opcion que le permita a el mismo visualizar su record histérico

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 2. Diagrama de casos de uso para el actor usuario publico.

Historia: 15/11/2010

Figura B-4. Plantilla volere del requisito #4 primer incremento.
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Requerimiento #: 5 Tipo de requerimiento: Funcional | Casodeuso#:4 A

Descripcion: Elaborar planilla de registro en linea de contratistas

Justificacion: Para obtener un soporte fisico en el cual consta que la contratista fue registrada en el

portal y facilitar la gestion de solvencia.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del portal existira la opcion para emitir la planilla de

registro on-line

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 3

Dependencia: requisito #4 Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Planilla de registro en linea.

Historia: 15/11/2010

Figura B-5. Plantilla volere del requisito #5 primer incremento.

Requerimiento #: 6 Tipo de requerimiento: Funcional | Casodeuso#:2 Ay3 A

Descripcion: Validar datos de entrada

Justificacion: Para poder permitir el acceso a la sesion de usuario.

Originador: Empleado encargado de la administracion del sistema.

Criterio de validacién: Cada vez que el usuario desee iniciar sesion se realizara la validacion de

datos ingresados por el mismo para permitir el acceso al sistema.

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 2. Diagrama de casos de uso para el actor usuario publico.

Historia: 16/11/2010

Figura B-6. Plantilla volere del requisito #6 primer incremento.
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Requerimiento #: 7 Tipo de requerimiento: Funcional | Casodeuso#:2 Ay3_A

Descripcion: Visualizar mensajes

Justificacion: Para poder comunicar, a través de mensajes, informacion de relevancia.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del portal existird la opcion para visualizar los

mensajes enviados por el coordinador de contrataciones publicas.

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 3

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Listado de mensajes, Figura 2. Diagrama de casos de uso para el actor

usuario publico

Historia: 16/11/2010

Figura B-7. Plantilla volere del requisito #7 primer incremento.

Requerimiento #: 8 Tipo de requerimiento: Funcional | Casodeuso#:5 A

Descripcion: Registrar propuesta de proyectos comunales

Justificacion: Tener conocimiento de las necesidades de proyectos existentes en las comunidades

del Municipio Sucre.

Originador: Coordinador del equipo de proyectos comunales.

Criterio de validacién: Dentro de la interfaz gréafica del portal existira la opcidn para ingresar

propuestas de proyectos comunales de una localidad.

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Listado de propuestas, Figura 20. Diagrama de casos de uso actualizado para

el actor usuario publico

Historia: 20/12/2010

Figura B-8. Plantilla volere del requisito #8 primer incremento.
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Requerimiento #: 9 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: 4 A

Descripcion: Registrar persona natural

Justificacion: Llevar el control de las solicitudes de contratacion publica realizadas por las
personas naturales y almacenar los datos de los mismos para su posible reutilizacion en caso de

que la Coordinacién lo requiera.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica.

Criterio de validacién: Dentro de la interfaz grafica del portal existira la opcién de registro de

personas naturales para realizar una solicitud de contratacion.

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 20. Diagrama de casos de uso actualizado para el actor usuario

publico.

Historia: 20/12/2010

Figura B-9. Plantilla volere del requisito #9 primer incremento.
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Apendice C: Plan de desarrollo para los incrementos

(Semanas)
1 2 3 4 5
Actividades/tareas Lu [Ma|Mi [Ju |Vi [$a |Do|Lu [Ma|Mi |Ju |Vi|Sa|Do|Lu|Ma|Mi |Ju [Vi|$a|Do|Lu |Ma|Mi|Ju|Vi|$a|De|Lu [Ma|Mi|Ju

Primera iteracién

Recopilacion de requisitos

Modelado de anilisis

Andlisis de contenido

Andlisis de interaccion

Andlisis funcional

Analisis de configuracion

Modelado de disefo

Disefio de interfaz

Disefio estético

Disefio de contenido

Disefio arquitectonico

Disefio de navegacion

Construccion

Codificacion de las pigmas Web

Despliegue

Pruebas de contenido

Pruebas de interfaz

Pruebas de navegacion

Pruebas de Configuracion

Figura C-1. Cronograma de actividades del primer incremento.

(Semanas)

Actividades/tareas Lu [Ma|Mi |Ju [Vi |Sa [Do|Lu [Ma|Mi|Ju |[Vi|Sa|Do|Lu|Ma|Mi |Ju |Vi|Sa|Do|Lu [Ma|Mi|Ju

Vi

Primera iteracion

Recopilacién de requisitos

Modelado de analisi

Andlisis de contenido

Andlisis de interaccion

Anglisis fimcional

Analisis de configuracion

Modelado de diseiio

Disefio de interfaz

Disefio estético

Disefio de contenido

Disefio arquitectonico

Disefio de navegacion

Construccion

Codificacion de las paginas Web

Despliegne

Pruebas de contenido

Pruebas de interfaz

Pruebas de navegacion

Pruebas de Confizuracion

Figura C-2. Cronograma de actividades del segundo incremento.
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(Semanas)

1 2 3

.
n

Actividades/tareas Lu |Ma|Mi |Ju |Vi |Sa [Do|Lu [Ma|Mi |Tu [Vi|Sa|Do|Lu|Ma|Mi |Tu |Vi|Sa|Deo|Lu |Ma|Mi|Ju |Vi|Sa|De|Lu |Ma|Mi|Ju

Primera iteracion

Recopilacién de requisitos

Modelado de analisis

Anglisis de contenido

Andlisis de mteraccion

Analisis funcional

Andlisis de configuracion

Modelado de diseiio

Diseiio de interfaz

Disefio estético

Disefio de contenido

Disefio arquitecténico

Disefio de navegacion

Construccién

Codificacién de las paginas Web

Despliegue

Pruebas de contenide

Pruebas de interfaz

Pruebas de navegacion

Pruebas de Configuracion

Figura C-3. Cronograma de actividades del tercer incremento.

(Semanas)
1 2 3 4 3
Actividades/tareas Lu |Ma|Mi |Ju [Vi |Sa |Do|Lu [Ma|Mi |Ju |Vi|Sa|Do|Lu|Ma[Mi | Ju |Vi|Sa|Do|Lu |Ma|Mi|Ju |Vi|Sz|Do|Lu |Ma|Mi|Ju

Primera iteracion

Recopilacién de requisitos

Modelado de anilisis

Andlisis de contenido

Andlisis de interaccion

Analisis funcional

Andlisis de configuracion

Modelado de disefio

Disefio de interfaz

Disefio estético

Disefio de contenide

Disefio arquitectonico

Disefio de navegacion

Construccion

Codificacion de las paginas Web

Despliegue

Pruebas de contenido

Druebas de mterfaz

Pruebas de navegacion

Pruebas de Configuracion

Figura C-4. Cronograma de actividades del cuarto incremento.
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(Semanas)

1 2 3 4

un

Actividades‘tareas Lu |Ma|Mi |Ju [Vi |Sa [Do|Lu [Ma|Mi |Ju [Vi|Sa|Do|Lu[Ma|Mi [Tu [Vi|Sa|Do|Lu [Ma|Mi|Ju [Vi|Sa|[De|Lu [Ma|Mi|Tu

Primera iteracion

Recopilacion de requisitos

Modelado de anilisis

Andlisis de contenido

Andlisis de interaccion

Andlisis funcional

Andlisis de configuracion

Modelado de disefio

Diseilo de interfaz

Disefio estético

Disefio de contenido

Disefio arquitectonico

Disefio de navegacion

Construccion

Codificacion de las paginas Web

Despliegue

Pruebas de contenido

Pruebas de mterfaz

Pruebas de navegacion

Pruchas de Configuracion

Figura C-5. Cronograma de actividades del quinto incremento.
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Apendice D: Diagramas de secuencia obtenidos en el primer incremento.

A

Usuario Publice

I
[ JIngresarn al portal
i

zeleccionar opcion

Meostrar informacion

Anterfaz Control Anfermacion_publica ConexionBD :Base de Datos
L] T T T L]
L] ] ] i L]
] ] ] i ]
L] I L] 1 [ ]
i ] 1 1 1 ]

i [} i [}
L L] 1 L]
I L] 1 L]
[} 1 1 i
consultar_opeion() : : : :
L] 1 [ ]
L] i i
reansultar_infol) : : :
» consultarn) 1 1
Bl []
consultar) |
o -

s msa s

= cccaaanaa L]

L

Figura D1. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Acceder a contenidos

X

Wsuario publico

, Ingresar usuaric y contrasedia |

:Parmitir acceso

ry =Sl

publicos”.

dnterfaz Control Msuario ConexionBD :Base de Datos
T T T T T
I i i 1 I
i i i 1 i
[ i i ' i
1 1 [] 1
i I 1 I
=1 i i 1 i
svalidar_datos () 1 1 ' [
wonsultar_datos() | , i
......... ) h
wconsultarn ) ' :
1

eonsultarn)

Figura D2. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Validar datos de entrada”.
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: : Hnterfaz iContral Weuariss

ConexionBD

:Baze de Datos

Uzyario publice T T T T
. ] ] [ i
1 Jngresar datos i " M '
: de usuario " 1 ' '
! I ¥ ¥ '

»walidar_datos) : : :
P valicdar_datos(; 1
o consultary !
L
:eonsultar)
R
[o--==--= 1
fE=—————— 1
L] 1
) N | S ; : |
Mostrar sesion de usuario i W i
= = : C :
! " ¥ ¥ '
5 ] ] [ 1
- ‘Seleccionar opcion 1 1 ] 1
L] 1
* C ' .
Consultar_Informacion (), ¥ i
| ] 1
: :Censultarn) - :
T Ll
] reonsuttarn
"
| ]
[ ]
[] == === == -
L]
L]
L]
T L b ]
Meostrrar informacion .
bl = = = = m e ny ]
“ ] Ll = = = === e
: ] ] ] 1
1 i L] 1
: i ] ¥ 1

Figura D3. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Acceder contenidos

privados”.
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X

Uzuario publico
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fe]

-

Escoge opcign
de registro

:Mastrar formulario
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Solicitar impresion
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'
1
'
1
1
1
'
i
i
i
i
'
'
'
i
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:guardar_Datos()

Flanilla impresa
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1
i
i
i
]
"
'
[]
[
'
)
[]
1
i
i
i
i

sguardar_Datos()
p.

© guardar)

'
[]
[
i
i
i
i
1
'
"
]
'
"
'
[]

: guardany

(N ———

i)
......___________;_Ir

Figura D4. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Solicitar contratacion

X

publica”.

Usuarie Pabklico

Seleccionar oprion
propuestas

Moztrar farmulario

Ingresar infermacion

cmm=

Motificar operacion exitosa

Anterfaz Control [Propuestas ConexionBD :Base de Datos
T T T T T
1] 1 L} 1 1]
1] 1 L} ] 1]
0 ! 0 ' 0
! i ' ' '
Lt | ' 1 '
1 L} i 1]
1 L] 1 L]
| 4 ' '
i ' 1 '
ng ! 1l 1 1l
L] i L} i L]
[} i L} 1 ]
' i ' ' '
1l ! 1l 1 '
L 1 ] 0 [
guardar_propuesta) ' ' ' '
o i ' 1 '
Ll L} 1 1]
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{ L]
'
e ==t '
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' '
<_ ___________ T ] 1]
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' ]
- ' ]
' 0
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Figura D5. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Registrar propuesta”.
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Apendice E: Descripcion de los métodos de las clases de andlisis obtenidas en el

primer incremento.

Tabla E1. Identificacion de los métodos de la clase contratista obtenida en la iteracién 1.

Método

Descripcion

registrar_ solicitud()

Método que permite guardar la informacion de las

contratistas en la base de datos.

modificar_contratista()

Método que permite actualizar los datos de las contratistas

que se encuentran en la base de datos.

consultar_contratista()

Método que permite consultar la informacion asociada a

una contratista registrada en la base de datos.

consultar_historico()

Método que permite la consulta del record histérico de una

contratista asociada a una obra.

imprimir_planilla()

Método que permite generar la planilla de registro on-line

en formato pdf e imprimirla.

Tabla E2. Identificacion de los métodos de la clase cuenta obtenida en la iteracion I.

Método

Descripcion

validar_datos()

Meétodo que verifica si el usuario se encuentra registrado en

el sistema.

modificar_cuenta()

Método que permite actualizar los datos asociados a la

cuenta de acceso de usuario registrada en el sistema.

crear_cuenta()

Método que permite registrar en el sistema los datos

asociados a una cuenta de acceso.
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Tabla E3. Identificacion de los métodos de la clase persona juridica obtenida en la iteracion I.

Método

Descripcion

consultar_estatus()

Método que permite la consulta del estatus de una

contratista con respecto a su solicitud.

Tabla E4. Identificacion de los métodos de la clase informacion_publica obtenida en la iteracion 1.

Método

Descripcion

consultar_info()

Método que permite consultar la informacion publica del

portal.

Tabla E5. Identificacion de los métodos de la clase notificacidn obtenida en la iteracion I.

Método

Descripcion

consultar_natificacion()

Método que permite consultar las notificaciones recibidas.

listar_notificacion()

Método que permite listar las notificaciones recibidas

Tabla E6. Identificacion de los métodos de la clase solvencias obtenida en la iteracién 1.

Método

Descripcion

registrar_solvencia()

Método que permite ingresar una propuesta de proyecto

civil o social de una comunidad.

modificar_solvencia()

Método que permite la modificacion de los datos asociados

a las solvencias registradas en la base de datos.

consultar_solvencia()

Método que permite consultar las solvencias los datos

asociados a las solvencias registradas por una contratista.

Tabla E7. Identificacion de los métodos de la clase propuesta obtenida en la iteracion II.

Método

Descripcion

registrar_propuesta()

Método que permite ingresar una propuesta de proyecto

civil o social de una comunidad.
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Tabla E8. Identificacion de los métodos de la clase consejo_comunal obtenida en la iteracion Il.

Método Descripcion

registrar_consejo () Método que permite registrar informacidon acerca de los

consejos comunales.

Tabla E9. Identificacion de los métodos de la clase coordinador obtenida en la iteracion I1.

Método Descripcion

registrar_coord () Método que permite registrar informacion acerca de los

coordinadores de los consejos comunales.

Tabla E10. Identificacion de los métodos de la clase persona natural obtenida en la iteracion I1.

Método Descripcion

consultar_estatus() Método que permite la consulta del estatus de una

contratista con respecto a su solicitud.

Las clases representante_técnico, aspecto_juridico, acta_constitutiva,
representante_legal y ubicacién poseen los mismos métodos aplicados a la clase

solvencias, pero estan adaptados a los datos que cada una de ellas manipula.
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Apendice F: Disefio de contenido obtenido en el primer incremento.

Tabla F1. Disefio de contenido para el caso de uso “Acceder contenidos publicos”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Noticias, galeria, proyectos, enlaces,

L . Consultar y visualizar Tabla de resultados
descargas, requisitos, sugerencias.

Tabla F2. Disefio de contenido para el caso de uso “Validar datos de entrada”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Usuario. Verificar y consultar Formulario de datos

Tabla F3. Disefio de contenido para el caso de uso “Acceder contenidos privados”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Histdrico, mensajes, contratista, Registrar, modificar, consultar, | Formulario de datos
cuenta. listar y visualizar. Tabla de resultados

Tabla F4. Disefio de contenido para el caso de uso “Solicitar contratacion pablica”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Registrar, modificar, listar, consultar y | Formulario de datos

Contratista. . -
visualizar.

Tabla F5. Disefio de contenido para el caso de uso “Registrar propuesta”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Propuesta. Registrar. Formulario de datos
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Apendice G: Sintaxis de navegacion para el primer incremento.

Tabla G1. Identificacion de los medios de navegacion

Medio de navegacion

Accion

i Quignes Somos? Misin/Vision Objetivos Funciones

Barra de navegacion
horizontal, a través de los
distintos enlaces se puede
acceder a la informacién
general de la coordinacion.

Inicio

Informacion General
Noticias
Galeria

Obras
Ejecutadas
En Ejecucidn
For Ejecutar

Calendario

Concursos

Sugerencias

Contacto

Columna de navegacion
vertical, a través de la cual se
puede acceder a informacién
de interés por medio de los
diferentes enlaces.

Muestra el formulario para el
inicio de sesion de las
contratistas registradas y la
opcion de registro para las
gue no se han registrado.

FORMATOS i /
DESCARGALOD AQUIL.

L g DESCARGAS

Permite la visualizacién de
los formatos de proyectos,
leyes y requisitos exigidos
para una contratacion.
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Tabla G1. Continuacion

Medio de navegacion

Accion

Muestra el formulario para ingresar
una propuesta de proyecto comunal
de una localidad.

Permite la visualizacién de los

CONSULTE LOS concursos de tipo modalidad abierta.
CONCURSOS

VIGENTES

i
CONCURSOS
| | Btoton que permite registrar la
REGISTRESE cuenta de usuario publico.
| ¥ EntrAR |

Botdn para entrar o iniciar sesion.

X

Botdn que permite cerrar la sesion
actual.

Pt
- Botdn que permite ir al inicio de la
sesion actual.
=4 = Iconos utilizados para indicar

notificaciones revisadas y por
revisar.

Botones que permiten registrar una
contratista segun el tipo, el cual
puede ser natural o juridica.

Boton para limpiar el campo de texto
buscar y recargar la lista de
elementos guardados.

| © canceLar |

Boton para cancelar o rechazar
alguna accion.
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Tabla G1. Continuacion

Medio de navegacion

Accion

| J DESCARGAR ‘

Botdn que permite visualizar el
documento para descargar en
formato pdf .

Boton de acceso directo al buzén de
mensajes recibidos.

Botdn para desplegar el calendario
de fechas.

= SIGUIENTE |

Permite pasar de una pestafia a otra.

| Datos generales | Aspecto Financiero || Aspecto juridico || Cuenta

Pestafias para introducir datos en el
formulario de registro de contratistas
en linea.

143




Apendice H: Descripcion de casos de usos obtenidos en el segundo incremento

Caso de uso: 1-H

Nombre del Caso de Uso: Gestionar Inscripcion.

Actores: Secretaria de la Unidad de Contratacion.

Descripcion: Este caso de uso permite registrar y verificar los requisitos exigidos a

una contratista para formalizar su inscripcion.

Pre-condiciones: La contratista debe estar registrada previamente en el portal y la

secretaria debe haber iniciado sesion en el modulo de contratacion luego del sistema

haber validado los datos de entrada y permitir acceso.

Post-condiciones: se almacena los requisitos en la base de datos y se emite la

constancia de inscripcion.

Flujo normal de los eventos:

1.

8.
9.

El caso de uso comienza cuando el actor hace clic en la opcion formalizar
inscripcion del mena de procesos.

El sistema muestra en pantalla un formulario con dos opciones de busqueda, por
medio del rif de la contratista 0 el nimero de planilla de inscripcion en linea.

El usuario selecciona la opcion e ingresa el dato solicitado y presiona el boton
consultar.

El sistema muestra la informacién relacionada con el rif o nimero de planilla
asociado junto con los botones ver detalle y asignar inscripcion.

El actor selecciona la contratista y hace clic en el boton asignar inscripcion.

El sistema muestra una lista con los requisitos exigidos correspondiente a la
contratista.

El actor selecciona los requisitos presentados por la contratista.

El sistema asigna el tipo de inscripcion de acuerdo a los requisitos presentados.

El actor hace clic en el boton imprimir constancia.

10. El sistema emite la constancia de inscripcion.

Flujo Alternativo:
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3.1. En caso de que no se puedan enviar los datos.

3.1.1 El sistema emite un mensaje indicando que el rif o nimero de planilla es
invalido ya que no se encuentra en la base de datos y que debe ingresarlo
nuevamente.

4.1 El actor selecciona el boton ver detalle.
4.1.1 El sistema muestra una ventana con los datos de la contratista.
4.1.2 El actor cierra la ventana.

11. En caso de actualizar la inscripcion.

11.1 El actor selecciona la opcion actualizar en el menu de procesos.

11.2 El sistema muestra un formulario con una opcién de bdsqueda.

11.3 El actor ingresa los datos solicitados y hace clic en buscar.

11.4 El sistema muestra una ventana con los requisitos exigidos.

11.5 El actor selecciona los nuevos requisitos presentados por la contratista y
hace clic en el boton actualizar.

11.6 El sistema emite la nueva constancia de inscripcion.

Caso de uso: 2-H

Nombre Caso de Uso: Generar reportes.

Actores: Secretaria de la Unidad de contratacion, Coordinador de la Unidad de
Contratacion y Coordinador de proyectos comunales.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor visualizar y emitir los reportes
correspondientes a las contratistas, proyectos civiles, proyectos comunales,
Comunidades organizadas y otra informacion de relevancia para la coordinacion,
tomando en cuenta el tipo de rol del actor.

Pre-condiciones: El actor debe iniciar sesion correctamente y tener la necesidad de
obtener algun reporte con alguna informacién de su interés, también deben existir
registros en la base de datos.

Post-condiciones: Reporte con la informacién solicitada.

Flujo normal de los eventos:
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1. El caso de uso comienza cuando el actor selecciona la opcion Reportes del menu
principal.

2. El sistema muestra por pantalla los tipos de reportes a los cuales tiene acceso de

acuerdo a su rol.

El actor selecciona el tipo de reporte y hace clic en el botdn Consultar.

El sistema genera el reporte correspondiente en formato pdf.

El usuario selecciona imprimir.

o g b~ w

El sistema imprime el reporte.

El caso de uso “Validar datos de entrada” fue descrito en el apéendice A.
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Apendice I: Plantillas de especificacion de requisitos Volere segundo incremento.

Caso de uso #: 2_H, 2-Ay

Requerimiento #:1 Tipo de requerimiento: Funcional 5 A

Descripcion: Visualizar contratistas

Justificacion: Para poder ver la cantidad de contratistas registradas en el portal asi como los datos

proporcionados por las mismas

Originador: Coordinador del equipo de contratacion puablica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del modulo de contratacion existira la opcion para la

visualizar las contratistas registradas en el portal

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Reportes actuales, Figura 26. Diagrama de casos de uso para

el actor secretaria.

Historia: 16/11/2010

Figura I-1. Plantilla volere del requisito #1 segundo incremento.

Caso de uso #: 2_H, 2-Ay

Requerimiento #: 2 Tipo de requerimiento: Funcional 5 A

Descripcion: Visualizar solicitudes de contratacion publica

Justificacion: Para poder ver la cantidad de solicitudes de contratacion registradas en el portal

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del modulo de contratacion existira la opcién para

visualizar el listado con las solicitudes de contratacion puablica realizadas mediante el portal

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 5

Dependencia Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Listado, Figura 26. Diagrama de casos de uso para el actor

secretaria.
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Historia: 16/11/2010

Figura 1-2. Plantilla volere del requisito #2 segundo incremento.

Caso de uso #: 1 H, 2-A y

Requerimiento #: 4 Tipo de requerimiento: Funcional 5 A

Descripcion: Gestionar inscripcion

Justificacion: Para poder formalizar la inscripcion realizada desde el portal

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica

Criterio de validacién: Dentro de la interfaz del mddulo de contratacién existird la opcién para

gestionar la solvencia de las contratistas registradas en el portal

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Constancia de inscripcion, Figura 26. Diagrama de casos de

uso para el actor secretaria.

Historia: 17/11/2010

Figura I-3. Plantilla volere del requisito #4 segundo incremento.

Requerimiento #: 5 Tipo de requerimiento: Funcional | Casodeuso#:5 Ay 2-A

Descripcion: Elaborar constancia de inscripcion

Justificacion: Para ver si la contratista se encuentra solvente o no y el tiempo de renovacion

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del médulo de contratacion existird la opcion para

emitir la constancia de inscripcion

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Constancia de inscripcion

Historia: 17/11/2010

Figura I-4. Plantilla volere del requisito #5 segundo incremento.
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Caso de uso #: 5 A, 2-A 'y

Requerimiento #: 6 Tipo de requerimiento: Funcional ’ H

Descripcion: Generar reportes de solicitudes de contratacion publica

Justificacion: Para poder visualizar e imprimir una lista de las solicitudes de contratacion

registradas

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica

Criterio de validacién: Dentro de la interfaz del mddulo de contratacién existird la opcién para

emitir reportes de solicitudes de contratacion

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Reportes actuales, Figura 26. Diagrama de casos de uso para

el actor secretaria.

Historia: 17/11/2010

Figura I-5. Plantilla volere del requisito #6 segundo incremento.

La especificacion del requisito funcional #3 “Validar datos de entrada” fue descrita

en el apéndice B.
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Apéndice J: Diagramas de secuencia obtenidos en el segundo incremento

i Anterfaz Contral :Contratistas ‘Requisites ConexignBD | |:Base de Datos
T T T T T T
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Figura J1. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Gestionar Inscripcion”.
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f dnterfaz Control ConexionBD :Base de Datos
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Figura J2. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Generar reportes”.

El diagrama de secuencia del caso de uso “validar datos de entrada” fue descrito en

el apéndice D.
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Apendice K: Descripcion de casos de usos obtenidos en el tercer incremento.

Caso de uso: 1-K

Nombre del Caso de Uso: Administrar proyectos de obra civil.

Actores: Coordinador de la Unidad de Contratacion.

Descripcion: Este caso de uso permite ingresar, consultar, modificar y eliminar

informacién referente a los proyectos de obra civil, para las operaciones de

modificacion y eliminacion debe haber registros en la base de datos.

Pre-condiciones: El actor debe haber ingresado en su sesion.

Post-condiciones: Administracion de proyectos exitosa.

Flujo normal de los eventos:

1.

Este caso de wuso comienza cuando el wusuario presione la opcion
proyectos/Obras.
El sistema muestra por pantalla una ventana con dos pestafias asociadas a
proyectos (Listado de Proyectos y Entrada de Datos).
Si el actor desea registrar un nuevo proyecto
3.1 El actor selecciona la pestafia Entrada de Datos.
3.2 El sistema despliega un formulario de datos.
3.3 El coordinador ingresa los datos solicitados y presiona el botén guardar.
3.4 El sistema envia los datos y una vez almacenados muestra un mensaje
indicando que la operacidn fue realizada con éxito.
Si el actor desea modificar o eliminar un proyecto.
4.1 El actor hace clic sobre la pestafia Listado de Proyectos.
4.2 El sistema muestra por pantalla un listado con los proyectos que se encuentran
registrados en la base de datos.
4.3El actor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que se desea
modificar.
4.4 El sistema muestra la pestafia Entrada de Datos con el formulario desactivado

y los datos correspondientes al registro seleccionado.
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4.5 El actor hace clic en el boton modificar.
4.5.1 El sistema habilita el formulario.
4.5.2 El actor modifica la informacion existente y luego hace clic sobre el
bot6n guardar.
4.5.3 El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.
4.5.4 El actor hace clic sobre el boton aceptar.
4.5.5 El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacion se realizo con éxito.
4.6 El actor hace clic en el boton Eliminar.
4.6.1 El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.
4.6.2 El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
4.6.3 El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacion se realiz6 con éxito.

Flujo alternativo:

3.4 El sistema comprueba que todos los datos hayan sido completados, si los datos
no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar, para asi permitirle corregir la situacion.

4.5.5 El sistema no pudo modificar la informacion y muestra un mensaje de fallo.

4.6.3 El sistema no pudo eliminar el proyecto y muestra un mensaje de fallo.

Caso de uso: 2-K

Nombre del Caso de Uso: Visualizar solicitudes.

Actores: Coordinador de la Unidad de Contratacion.

Descripcion: Este caso de uso permite visualizar las solicitudes de contratacion
realizadas por las contratistas registradas en el portal.

Pre-condiciones: El coordinador debe haber ingresado en su sesion y deben existir
registros de solicitudes en la base de datos.
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Post-condiciones: Consulta de datos exitosa.

Flujo normal de los eventos:

1.

Este caso de uso comienza cuando el actor presiona la opcidn solicitudes del
menu principal.

El sistema muestra por pantalla una lista con las solicitudes registradas y varias
opciones de busqueda entre las cuales estan: busqueda por fecha especifica,
intervalos de fecha, tipo de contratista, entre otras opciones.

El usuario elige la opcion de blsqueda que desea.

El sistema lista las solicitudes, de acuerdo a la opcién de busqueda seleccionada,
con su respectivo estatus.

El actor selecciona la solicitud que desea consultar y hace clic en el boton ver.

El sistema genera un reporte con los datos de la contratista solicitante y cambia el

estatus de la solicitud.

Caso de uso: 3-K

Nombre Caso de Uso: Realizar andlisis de seleccion.

Actores: Coordinador de la Unidad de Contratacion publica.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor realizar un andlisis de seleccion de las

contratistas basado en los proyectos registrados.

Pre-condiciones: El coordinador debe acceder al médulo de contrataciones e iniciar

sesion de forma correcta, también deben existir registros de solicitud de contratacion

y de proyectos en la base de datos.

Post-condiciones: Se realiza el analisis de seleccion y se guarda la informacion.

Flujo normal de los eventos:

1.
2.

El actor escoge la opcion Oferentes del mend de procesos.
El sistema muestra un formulario para ingresar el codigo o el nombre del
proyecto.

El actor ingresa los datos y hace clic en el boton buscar.
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4. El sistema muestra la informacion del proyecto.

5. El actor presiona el botdn realizar andlisis de seleccion.

6. El sistema lista las contratistas que cumplan con los requerimientos del proyecto
ingresado y las califica como posibles ofertantes.

7. Elactor hace clic sobre el boton guardar.

8. El sistema guarda la informacion y muestra un mensaje de éxito junto con la
opcidn de impresion del analisis.

9. El actor hace clic en la opcion imprimir.

10. El sistema emite el analisis realizado.

Flujo Alternativo:

4. El sistema no encuentra el codigo del proyecto y muestra un mensaje de error.

8. El sistema no puede guardar la informacion y envia un mensaje de error.

Caso de uso: 4-K

Nombre Caso de Uso: Enviar notificacion.

Actores: Coordinador de la Unidad de Contratacion publica.

Descripcion: Este caso de uso le permite al actor, enviar notificaciones a las

contratistas.

Pre-condiciones: El coordinador debe acceder al médulo de contrataciones e iniciar

sesion de forma correcta, también deben existir registros de solicitud de contratacion

en la base de datos.

Post-condiciones: La notificacion es enviada con éxito.

Flujo normal de los eventos:

1. El caso de uso comienza cuando el actor elige la opcion notificacion del menu
principal.

2. El sistema muestra un formulario con dos pestafias (Redactar Notificacion y Lista
de Notificaciones), preseleccionada la pestafia Redactar Notificacion.

3. El actor introduce los datos del mensaje y hace clic en el botén “ver
destinatarios”.
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El sistema despliega una lista con las contratistas registradas.
El actor selecciona las contratistas a las cuales desea enviar la notificacion.

El actor hace clic en el botén enviar.

N o g s

El sistema envia la notificacion a las contratistas seleccionadas, muestra un
mensaje de éxito y asigna el estatus de enviado a dicho mensaje.
Flujos Alternativos:
6. El actor hace clic en el boton guardar.
6.1 El sistema asigna al mensaje el estatus de guardado y se lista en la pestafia
Lista de Notificaciones para su posterior utilizacion.
6. El actor hace clic en el boton cancelar.
6.1 El sistema limpia el formulario y cancela el mensaje.
7. EIl sistema comprueba que todos los datos hayan sido completados, si los datos
no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos por

ingresar, para asi permitirle corregir la situacion.

Caso de uso: 5-K

Nombre del Caso de Uso: Administrar pliego de condiciones.

Actores: Coordinador de la Unidad de Contratacion.

Descripcion: Este caso de uso permite ingresar, consultar, modificar y eliminar

informacidn referente al pliego de condicién de cada proyecto registrado, para las

operaciones de modificacion y eliminacién debe haber registros en la base de datos.

Pre-condiciones: El actor debe haber ingresado en su sesion y debe haber proyectos

registrados.

Post-condiciones: Administracion de pliegos exitosa.

Flujo normal de los eventos:

1. Este caso de uso comienza cuando el usuario presione la opcion pliego de
condicion.

2. EIl sistema muestra por pantalla una ventana con dos pestafias asociadas a los
pliegos (Listado de pliegos y Entrada de Datos).
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3. Si el actor desea registrar un nuevo pliego.
3.1 El actor selecciona la pestafia Entrada de Datos.
3.2 El sistema despliega un formulario junto con los botones guardar, eliminar,
modificar y ver proyectos.
3.3 El coordinador ingresa los datos solicitados.
3.4 El actor hace clic en el boton ver proyectos.
3.5 El sistema despliega la lista de proyectos registrados con una opcién de
busqueda.
3.6 El actor escoge el proyecto que desea asignar el pliego de condiciones y
presiona el botdn guardar.
3.7 El sistema envia los datos y una vez almacenados muestra un mensaje
indicando que la operacidn fue realizada con éxito.
4. Si el actor desea modificar o eliminar un pliego.
4.1 El actor hace clic sobre la pestafia Listado de pliegos.
4.2 El sistema muestra por pantalla un listado con los pliegos que se encuentran
registrados en la base de datos.
4.3 El actor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que se desea
modificar.
4.4 El sistema muestra la pestafia Entrada de Datos con el formulario desactivado
y los datos correspondientes al registro seleccionado.
4.5 El actor hace clic en el botén modificar.
45.1 Elsistema habilita el formulario.
4.5.2 El actor modifica la informacion existente y luego hace clic sobre el
botén guardar.
4.5.3 El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.
4.5.4 El actor hace clic sobre el boton aceptar.
4.5.5 El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje

indicando que la operacidn se realizd con éxito.
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4.6 El actor hace clic en el boton Eliminar.
4.6.1 El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.
4.6.2 El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
4.6.3 El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacion se realizo con éxito.
Flujo alternativo:

3.5 El sistema comprueba que todos los datos hayan sido completados, si los datos
no estdn completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar, para asi permitirle corregir la situacion.

4.5.5 El sistema no pudo modificar la informacion y muestra un mensaje de fallo.
4.6.3 El sistema no pudo eliminar el proyecto y muestra un mensaje de fallo.

El usuario Coordinador de la Unidad de Contratacion también utiliza los casos de uso

“Validar datos de entrada” y “Generar reportes”, los cuales fueron descritos en
iteraciones anteriores, especificamente en los apéndices Ay H.
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Apendice L: Plantillas de especificacion de requisitos volere tercer incremento.

Requerimiento #: 1 Tipo de requerimiento: Funcional Caso de uso #: 2-Ay 1-K

Descripcion: Administrar proyectos de obra civil

Justificacion: Llevar el control de los proyectos de obra civil aprobados para Ilamar a concurso a

las contratistas registradas en el portal.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion puablica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del modulo de contratacién existira la opcién de

registro de proyectos de obra civil.

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Lista de proyectos de obra civil, Figura 35. Diagrama de casos de uso

para el actor coordinador de la unidad de contratacién.

Historia: 18/11/2010

Figura L-1. Plantilla volere del requisito #1 tercer incremento.

Requerimiento #: 4 Tipo de requerimiento: Funcional Caso de uso #: 2-Ay 3-K

Descripcion: Realizar analisis de seleccion

Justificacion: Para poder evaluar a las contratistas y tener base para la seleccidn de las mismas a un

determinado proyecto.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del mddulo de contratacion existird una opcién que

permitira realizar el analisis de seleccion de contratistas.

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 35. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de la

unidad de contratacion.

Historia: 18/11/2010

Figura L-2. Plantilla volere del requisito #4 tercer incremento.
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Requerimiento #: 5 Tipo de requerimiento: Funcional Caso de uso #: 2-Hy 2-A

Descripcion: Generar reportes de unidad de contratacion

Justificacion: Para poder visualizar e imprimir reportes de informacion relevante para la unidad de

contratacion.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del mddulo de contratacion existird una opcién que

permitira visualizar e imprimir los reportes necesarios.

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 35. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de la

unidad de contratacion.

Historia: 18/11/2010

Figura L-3. Plantilla volere del requisito #5 tercer incremento.

Requerimiento #: 6 | Tipo de requerimiento: Funcional Caso de uso #: 1-K, 2-Ay 5-A

Descripcion: Asignar contratistas a proyectos.

Justificacion: Para poder tener un control de cuales contratistas cumplen con los requisitos

necesarios para ser asignadas para ofertar o ejecutar un proyecto.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del médulo de contratacién existira una opcién que

permitira la asignacion de las contratistas a proyectos.

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte Figura 35. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de la

unidad de contratacion.

Historia: 18/11/2010

Figura L-4. Plantilla volere del requisito #6 tercer incremento.
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Requerimiento #: 8 | Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: 1-K, 2-H, 2-A 'y 5-A

Descripcion: Generar expedientes de contratistas.

Justificacion: Para visualizar e imprimir informacién de los expedientes de las contratistas

registradas.

Originador: Coordinador del equipo de contratacién publica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del médulo de contratacién existira una opcion que

permitira visualizar e imprimir los expedientes de las contratistas registradas.

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 35. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de la unidad

de contratacion.

Historia: 18/11/2010

Figura L-5. Plantilla volere del requisito #8 tercer incremento.

Requerimiento #: 9 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: 1-K, 2-Ay 2-H

Descripcion: Generar reportes de proyectos de obra civil

Justificacion: Para poder visualizar e imprimir una lista de los proyectos de obra civil registrados

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica

Criterio de validacién: Dentro de la interfaz del mddulo de contratacién existird la opcién para

emitir reportes de los proyectos de obra civil registrados

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Reportes actuales, Figura 35. Diagrama de casos de uso para el actor

coordinador de la unidad de contratacion.

Historia: 18/11/2010

Figura L-6. Plantilla volere del requisito #9 tercer incremento.
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Requerimiento #: 10 Tipo de requerimiento: Funcional Caso de uso #: 2-Ay 4-K

Descripcion: Enviar mensajes o notificaciones.

Justificacion: Para poder mantener informadas a las contratistas sobre el avance de su solicitud y

mantener una comunicaciéon mas directa con las mismas.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del mddulo de contratacion existird una opcién que

permitird enviar notificaciones a las contratistas registradas.

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 35. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de la unidad

de contratacion.

Historia: 18/11/2010

Figura L-7. Plantilla volere del requisito #10 tercer incremento.

Caso de uso #: 2-K, 1-K,

Requerimiento #: 11 Tipo de requerimiento: Funcional
2-A, 2-Hy 5-A

Descripcion: Generar reportes estadisticos y listados

Justificacion: Para poder visualizar e imprimir listados y estadisticas de informacién relevante

para la unidad de contratacion.

Originador: Coordinador del equipo de contratacién publica.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del modulo de contratacion existird una opcién que

permitira visualizar e imprimir los reportes estadisticos necesarios.

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 40. Diagrama de casos de uso actualizado para el actor coordinador de
la unidad de contratacion.

Historia: 20/01/2011

Figura L-8. Plantilla volere del requisito #11 tercer incremento.
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Requerimiento #: 12 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: 5-K

Descripcion: Administrar pliego de condiciones

Justificacion: Llevar el control de los pliegos de condicién de cada proyecto de obra civil.

Originador: Coordinador del equipo de contratacion publica

Criterio de validacién: Dentro de la interfaz del modulo de contratacién existird la opcién para

administrar los pliegos de los proyectos de obra civil registrados

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 40. Diagrama de casos de uso actualizado para el actor coordinador de

la unidad de contratacion.

Historia: 20/01/2011

Figura L-9. Plantilla volere del requisito #12 tercer incremento.
Los requisitos funcionales “Visualizar contratistas, Validar datos de entrada y

Generar reportes de solicitudes de contratacion publica”, se especificaron en los

apéndices B e | perteneciente al primer y segundo incremento respectivamente.
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Apeéndice M: Diagramas de secuencia obtenidos en el tercer incremento.
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Figura M1. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Administrar proyectos de

obra civil”.
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Figura M2. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Visualizar solicitudes”.
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Apendice N: Descripcion de casos de usos obtenidos en el cuarto incremento.

Caso de uso: 1-N

Nombre Caso de Uso: Administrar Ficha de Diagndstico.

Actores: Coordinador de proyectos comunales.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor administrar la ficha de diagnostico

comunal que se realiza en cada visita a las comunidades registradas en el portal.

Pre-condiciones: EIl coordinador de Proyectos Comunales debe iniciar sesion de

forma correcta y deben existir registros de propuestas de proyectos comunales en la

base de datos.

Post-condiciones: Administracion de ficha de diagnostico exitosa.

Flujo normal de los eventos:

1.

Este caso de uso inicia cuando el actor selecciona la opcion Diagndstico del

menu principal.

El sistema muestra la opcion busqueda por rif del consejo comunal.

El actor introduce el rif del consejo comunal donde pertenece la comunidad.

El sistema muestra un listado de las visitas realizadas a dicha comunidad junto

con las operaciones de agregar, modificar y eliminar.

Si el actor desea registrar una nueva Ficha de Diagndstico.

5.1. El actor selecciona la visita correspondiente al diagnéstico y hace clic en el
boton agregar ficha.

5.2. El sistema muestra por pantalla un formulario con dos pestafias asociadas a
los datos de la ficha.

5.3. El actor selecciona la pestafia Entrada de Datos Pasol.

5.4. El sistema despliega un formulario de datos con dos pestarias.

5.5. El coordinador ingresa los datos de la ficha de diagnostico entre los cuales
se encuentran nombre del proyecto, estatus (aceptado, rechazado y en
evaluacion), descripcion del problema, censo demografico, entre otros
datos.
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5.6. Luego de ingresar los datos solicitados el actor presiona el boton Guardar.
5.7. EIl sistema envia los datos y una vez almacenados muestra un mensaje
indicando que la operacion fue realizada con éxito.
6. Si el actor desea modificar o eliminar una ficha de diagnostico.

6.1 El actor selecciona la visita correspondiente al diagnostico y hace clic en el
botén correspondiente a la operacion que desea realizar (Eliminar ficha,
Modificar ficha).

6.2 El sistema muestra el formulario desactivado y los datos correspondientes a la
ficha seleccionada.

6.3 El actor hace clic en el boton modificar.

6.3.1 El sistema habilita el formulario.

6.3.2 El actor selecciona la pestafa de entrada de datos que desea modificar.

6.3.3 El actor modifica la informacion existente y luego hace clic sobre el
botdn guardar.

6.3.4 El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor est4 seguro de
modificar.

6.3.5 El actor hace clic sobre el boton aceptar.

6.3.6 El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacidn se realiz6 con éxito.

6.4 El actor hace clic en el boton Eliminar.

6.4.1 El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro
de eliminar.
6.4.2 El actor hace clic sobre el botén aceptar de la ventana.
6.4.3 El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacion se realizd con éxito.
Flujo alternativo:
3.1 Si el rif no esta asociado a ninguna visita se muestra un mensaje informando la

situacion.
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5.7 El sistema comprueba que todos los datos hayan sido completados, si los datos
no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar, para asi permitirle corregir la situacion.

6.3.6 El sistema no pudo modificar la informacién y muestra un mensaje de fallo.

6.4.3 El sistema no pudo eliminar la ficha y muestra un mensaje de fallo.

Caso de uso: 2-N

Nombre Caso de Uso: Visualizar propuestas.

Actores: Coordinador de proyectos comunales.

Descripcion: Este caso de uso permite visualizar las propuestas de proyectos

comunales realizadas por los usuarios publicos.

Pre-condiciones: El coordinador debe haber ingresado en su sesion y deben existir

registros de solicitudes en la base de datos.

Post-condiciones: Consulta de datos exitosa.

Flujo normal de los eventos:

1. Este caso de uso comienza cuando el actor presiona la opcién propuestas del
menu principal.

2. EIl sistema muestra por pantalla una lista con las propuestas registradas y varias
opciones de busqueda.

3. Elusuario elige la opcion de busqueda que desea.

4. El sistema lista las propuestas, de acuerdo a la opcion de busqueda seleccionada,
con su respectivo estatus: revisado o por revisar.

5. EIl actor selecciona la propuesta que desea visualizar y hace clic en el boton
consultar.

6. EIl sistema muestra por pantalla la propuesta seleccionada junto con los datos del

solicitante y cambia el estatus de la propuesta a revisado.

Caso de uso: 3-N
Nombre Caso de Uso: Administrar Calendario de visitas.
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Actores: Coordinador de proyectos comunales.
Descripcion: Este caso de uso permite al coordinador registrar, consultar, modificar y
eliminar informacion del cronograma de visitas que se realizan en las comunidades
registradas en el portal.
Pre-condiciones: El coordinador de Proyectos Comunales debe iniciar sesion de
forma correcta y deben existir registros de propuestas en la base de datos.
Post-condiciones: Administracion de calendario exitosa.
Flujo normal de los eventos:
1. Este caso de uso comienza cuando el coordinador selecciona la opcion calendario
de visitas del menu principal.
2. El sistema muestra por pantalla una ventana junto con las operaciones permitidas
(Guardar, Modificar y Eliminar).
3. Si el actor desea registrar una nueva Visita.
3.1 El sistema despliega un formulario de datos.
3.2 El coordinador ingresa los datos solicitados y hace clic sobre el boton guardar.
3.3 El sistema almacena los datos y muestra un mensaje indicando que el registro
fue realizado con éxito.
4. Si el actor desea modificar o eliminar una visita registrada en el calendario.
4.1 El actor hace clic en el boton modificar.
4.1.1 El sistema habilita el formulario.
4.1.2 El actor modifica la informacidn existente y luego hace clic sobre el boton
guardar.
4.1.3 El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.
4.1.4 El actor hace clic sobre el bot6n aceptar.
4.1.5 El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacion se realizo con éxito.

4.2 El actor hace clic en el boton Eliminar.
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4.2.1 El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.

4.2.2 El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.

4.2.3 El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacion se realizo con éxito.

Flujo alternativo:

3.3 El sistema comprueba que todos los datos hayan sido completados, si los datos
no estdn completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos por
ingresar, para asi permitirle corregir la situacion.

4.1.5 El sistema no pudo modificar la informacion y muestra un mensaje de fallo.

4.2.3 El sistema no pudo eliminar el proyecto y muestra un mensaje de fallo.

Los casos de uso “Generar reportes” y “Validar datos de entrada” fueron descritos en
iteraciones anteriores, especificamente en los apéndices Ay H.
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Apéndice N: Plantillas de especificacion de requisitos volere cuarto incremento.

Requerimiento #: 1 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: 3-A, 2-Ay 1-N

Descripcion: Elaborar ficha de diagndstico

Justificacion: Para poder evaluar la necesidad existente que posee la comunidad

Originador: Coordinador del equipo de proyectos comunales.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del médulo comunal existird la opcién para la
elaboracion de la ficha de diagnéstico

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 5

Dependencia: requisito #2 Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 47. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de proyectos

comunales.

Historia: 19/11/2010

Figura N-1. Plantilla volere del requisito #1 cuarto incremento.

Requerimiento #: 2 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: 3-N y 2-A

Descripcion: Administrar calendario de visitas

Justificacion: Para llevar un control de las visitas asignadas a las comunidades

Originador: Coordinador del equipo de proyectos comunales.

Criterio de validacién: Dentro de la interfaz del médulo comunal existira la opcion para registrar
visitas a las comunidades registradas

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 5

Dependencia: requisito #8 Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Listado de visitas, Figura 47. Diagrama de casos de uso para el actor

coordinador de proyectos comunales.

Historia: 19/11/2010

Figura N-2. Plantilla volere del requisito #2 cuarto incremento.
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Requerimiento #: 3 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: 2-N, 2-A 'y 3-A

Descripcion: Visualizar propuestas de proyectos comunales

Justificacion: Para poder ver la cantidad de propuestas registradas en el portal por las comunidades

Originador: Coordinador del equipo de proyectos comunales.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del médulo comunal existira la opcién para visualizar

el listado de propuestas de proyectos comunales registrados en el portal

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Listado, Figura 47. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de

proyectos comunales.

Historia: 19/11/2010

Figura N-3. Plantilla volere del requisito #3 cuarto incremento.

Requerimiento #: 4 Tipo de requerimiento: Funcional Caso de uso #: 2-Ay 3-A

Descripcion: Generar reportes de comunidades registradas

Justificacion: Para poder visualizar e imprimir informacion referente a las comunidades registradas

en el portal.

Originador: Coordinador del equipo de proyectos comunales.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del médulo comunal existira la opcién para visualizar

los datos de las comunidades registradas.

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 47. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de proyectos

comunales.

Historia: 19/11/2010

Figura N-4. Plantilla volere del requisito #4 cuarto incremento.

176




Requerimiento #: 6 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: 2-A, 2-Hy 3-A

Descripcion: Generar reportes de solicitud de proyectos comunales

Justificacion: Para poder visualizar e imprimir una lista de las solicitudes de proyectos comunales

en el portal.

Originador: Coordinador del equipo de proyectos comunales

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del médulo comunal existird la opcién para emitir

reportes de solicitudes de proyectos.

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Reportes actuales, Figura 47. Diagrama de casos de uso para el actor

coordinador de proyectos comunales.

Historia: 20/11/2010

Figura N-5. Plantilla volere del requisito #6 cuarto incremento.

Requerimiento #: 7 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: 1-N, 2-Ay 3-A

Descripcion: Asignar estado a proyectos comunales

Justificacion: Para poder tener un control del estatus en la que se encuentran los proyectos

registrados.

Originador: Coordinador del equipo de proyectos comunales

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del médulo comunal existird la opcién para emitir

reportes de solicitudes de proyectos.

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 3

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 47. Diagrama de casos de uso para el actor coordinador de proyectos

comunales.

Historia: 20/11/2010

Figura N-6. Plantilla volere del requisito #7 cuarto incremento.
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Requerimiento #: 8 | Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #:1-N, 2-A, 2-Hy 3-A

Descripcion: Generar reportes de fichas de diagndsticos

Justificacion: Para poder visualizar e imprimir las fichas de diagnésticos registradas

Originador: Coordinador del equipo de proyectos comunales.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del médulo comunal existira la opcidn para emitir las

fichas de diagnosticos asociadas a una comunidad.

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Reportes actuales, Figura 47. Diagrama de casos de uso para el actor

coordinador de proyectos comunales.

Historia: 20/11/2010

Figura N-7. Plantilla volere del requisito #8 cuarto incremento.

Requerimiento#: 9 | Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: 2-A, 2-Hy 1-N

Descripcion: Generar reportes de proyectos comunales

Justificacion: Para poder visualizar e imprimir los proyectos comunales registrados en el sistema.

Originador: Coordinador del equipo de proyectos comunales.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del médulo comunal existira la opcion para emitir los

proyectos comunales registrados.

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Reportes actuales, Figura 47. Diagrama de casos de uso para el actor

coordinador de proyectos comunales.

Historia: 20/11/2010

Figura N-8. Plantilla volere del requisito #9 cuarto incremento.
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Los requisitos funcionales “Validar datos de entrada y Generar reportes estadisticos y
listados”, se especificaron en los apéndices B y L perteneciente al primer y tercer

incremento respectivamente.
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Apendice O: Diagramas de secuencia obtenidos en el cuarto incremento.
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Apendice P: Descripcion de casos de usos obtenidos en el quinto incremento.

Caso de uso: P-1
Nombre Caso de Uso: Administrar portal.
Actores: Administrador.
Descripcion: Este caso de uso permite al actor administrar la informacion que
contendra el Portal (Noticias, Eventos, Obras ejecutadas o por ejecutar, Galerias,
Quienes Somos y otra informacion de relevancia para la institucion).
Pre-condiciones: El actor debe haber iniciado sesion correctamente y acceder al
modulo portal.
Post-condiciones: Portal con informacion actualizada.
Flujo normal de los eventos:
1. Este caso de uso comienza cuando el actor escoge una opcion del mend
principal del modulo Portal.
2. El sistema muestra dos pestafias en donde una contiene el formulario de entrada
de datos con las operaciones permitidas (nuevo, guardar, modificar y eliminar)
y la otra incluye el listado con los registros en la base de datos, se encuentra
preseleccionada la pestafia Entrada de Datos.
3. Si el actor desea registrar nueva informacion en el portal.
3.1 El actor selecciona la pestafia Entrada de Datos.
3.2 Proporciona los datos solicitados en el formulario y presiona el botdn
guardar.
3.3 El sistema guarda los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacidn se realiz6 con éxito.
4. Si el actor desea modificar o eliminar informacion existente.
4.1 El actor selecciona la pestafia donde se encuentra el listado con los registros
almacenados en la base de datos.

4.2 El actor hace clic sobre el registro que desea modificar o eliminar.
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4.3 El sistema muestra la pestafia Entrada de Datos con el formulario
desactivado y los datos correspondientes al registro seleccionado.
4.4 El actor hace clic sobre el boton modificar.
4.4.1 El sistema habilita el formulario.
4.4.2 El actor modifica la informacion existente y luego hace clic sobre el
boton Guardar.
4.4.3 El sistema muestra una ventana de confirmacion.
4.4.4 El actor hace clic sobre el botdn aceptar de la ventana.
4.45 El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un
mensaje indicando que la operacion se realizo con éxito.
4.5 El actor hace clic en el botén Eliminar.
4.5.1 El sistema muestra una ventana de confirmacion.
4.5.2 El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
4.5.3 El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacidn se realizo con éxito.

Flujo alternativo:

3.3 El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos no
estdn completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos por ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.

4.4.5 El sistema no pudo modificar la informacion y muestra un mensaje de fallo.

4.5.3 El sistema no pudo eliminar la informacion y muestra un mensaje de fallo.

Caso de uso: P-2

Nombre Caso de Uso: Administrar usuarios.

Actores: Administrador.

Descripcion: El sistema debera permitir administrar los usuarios que podran hacer
uso del sistema.

Pre-condiciones: El actor debe haber iniciado sesion correctamente.

Post-condiciones: Administracion de usuarios exitosa.
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Flujo normal de los eventos:

1. El caso de uso comienza cuando el actor selecciona la opcion registrar usuarios.

2. El sistema despliega varias pestafias con un formulario de datos y una lista de los
usuarios registrados junto con las operaciones permitidas (Nuevo, Guardar,
Modificar y Eliminar), preseleccionada la pestafia de Entrada de Datos.

3. Si el actor desea registrar un nuevo usuario.

3.1 El actor selecciona la pestafa de registro de datos.

3.2 El actor ingresa la informacion del usuario y presiona el botén Guardar.

3.3 El sistema registra la informacion y muestra un mensaje de éxito.

4. Si el actor desea modificar o eliminar un usuario existente.

4.1 El actor hace clic sobre la pestafia Lista de Usuarios.

4.2 El sistema muestra una lista con los usuarios registrados.

4.3 El actor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que desea
modificar.

4.4 El sistema muestra la pestafia Entrada de Datos con el formulario
desactivado y los datos correspondientes al registro seleccionado.

4.5 El actor hace clic sobre el boton modificar.
4.5.1 El sistema habilita el formulario.
4.5.2 El actor modifica la informacion existente y luego hace clic sobre el

botén Guardar.
4.5.3 El sistema muestra una ventana de confirmacion.
4.5.4 El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
4.5.5 El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacion se realizo con éxito.

4.6 El actor hace clic en el botén Eliminar.
4.6.1 El sistema muestra una ventana de confirmacion.
4.6.2 El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
4.6.3 El sistema elimina los datos del usuario seleccionado y muestra un

mensaje indicando que la operacion se realizo con éxito.
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Flujo alternativo:

3.3 El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos no
estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos por ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.

4.5.5 El sistema no pudo modificar la informacion y muestra un mensaje de fallo.

4.6.3 El sistema no pudo eliminar la informacién y muestra un mensaje de fallo.

Caso de uso: P-3

Nombre: Administrar definiciones.

Actores: Administrador.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor administrar los valores necesarios en

los formularios de las planillas publicas, con el fin de tomar en cuenta los cambios

futuros de los valores presentados en los campos de seleccion de las mismas.

Pre-condiciones: El administrador debe haber iniciado sesién correctamente e

ingresar al modulo portal.

Post-condiciones: Administracion de definiciones exitosa.

Flujo normal de los eventos:

1. El caso de uso comienza cuando el administrador selecciona una de las opciones
del mend Definiciones.

2. El sistema muestra por pantalla varias pestaiias (Entrada de Datos y Lista),
seleccionada en la pestafia Entrada de Datos que contiene el formulario; junto
con las operaciones permitidas (nuevo, guardar, modificar y eliminar), pre-
seleccionada en la opcion “Nuevo”.

1. Si el actor desea registrar una nueva definicion.

1.1 El actor ingresa los datos requeridos y presiona el boton Guardar.
1.2 El sistema registra la informacion y muestra un mensaje de éxito.
2. Si el actor desea modificar o eliminar una definicion.

2.1 El actor hace clic sobre la pestafia Lista.
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2.2 El sistema muestra por pantalla un listado con los datos que se encuentran
registrados.
2.3 El actor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que desea
modificar.
2.4 El sistema muestra la pestaia Entrada de Datos con el formulario
desactivado y los datos correspondientes al registro seleccionado.
2.5 El actor hace clic sobre el boton modificar.
2.5.1 El sistema habilita el formulario.
2.5.2 El actor modifica la informacién existente y luego hace clic sobre el
boton Guardar.
2.5.3 El sistema muestra una ventana de confirmacion.
2.5.4 El actor hace clic sobre el botdn aceptar de la ventana.
2.5.5 El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacion se realizo con éxito.
2.6 El actor hace clic en el boton Eliminar.
2.6.1 El sistema muestra una ventana de confirmacion.
2.6.2 El actor hace clic sobre el botdn aceptar de la ventana.
2.6.3 El sistema elimina los datos del usuario seleccionado y muestra un
mensaje indicando que la operacion se realizo con éxito.

Flujo alternativo:

3.3 El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos no
estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos por ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.

2.5.5 El sistema no pudo modificar la informacién y muestra un mensaje de fallo.

2.6.3 El sistema no pudo eliminar la informacién y muestra un mensaje de fallo.

El caso de uso “Validar datos de entrada” fue descrito en el apéndice A.
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Apendice Q: Plantillas de especificacion de requisitos volere quinto incremento.

Requerimiento #: 1 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: P-1y 2-A

Descripcion: Administrar informacion del Portal

Justificacion: Para obtener los beneficios de los portales administrables

Originador: Empleado encargado de la administracion del sistema.

Criterio de validacion: Dentro de la interfaz del mddulo portal existira la opcion para registrar la

informacion que el mismo contendra.

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 52. Diagrama de casos de uso para el actor administrador.

Historia: 20/11/2010

Figura Q-1. Plantilla volere del requisito #1 quinto incremento.

Requerimiento #: 2 Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: P-2y 2-A

Descripcion: Administrar usuarios

Justificacion: Para poder tener un control de acceso al sistema y proveer acceso al mismo.

Originador: Empleado encargado de la administracion del sistema.

Criterio de validacion: Existira la opcion de registro de usuarios

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 52. Diagrama de casos de uso para el actor administrador.

Historia: 20/11/2010

Figura Q-2. Plantilla volere del requisito #2 quinto incremento.
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Requerimiento #: 3

Tipo de requerimiento: Funcional | Caso de uso #: P-3y 2-A

Descripcion: Administrar definiciones

Justificacion: Para estar prevenidos en cuanto a los cambios futuros de los valores presentados en

los campos de seleccidn de las planillas.

Originador: Empleado encargado de la administracion del sistema.

Criterio de validacion: Existira la opcion de registro de usuarios

Satisfaccion: 4

Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno

Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Figura 52. Diagrama de casos de uso para el actor administrador.

Historia: 20/11/2010

Figura Q-3. Plantilla volere del requisito #3 quinto incremento.
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Apéndice R: Diagramas de secuencia obtenidos en el quinto incremento.
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Figura R1. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Administrar portal”
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Figura R3. Diagrama de secuencias para el caso de uso “Administrar definiciones”
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Apendice S: Plantillas de especificacion volere de los requisitos No funcionales.

Tipo de requerimiento: No

Requerimiento #: 1 .
funcional

Caso de uso #:Ninguno

Descripcion: Usar lenguaje de programacion PHP

Justificacion: Cumplir con las politicas del departamento de desarrollo de Software.

Originador: Empleado del Departamento de desarrollo.

Criterio de validacién: Ninguno

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Ninguno

Historia: 15/11/2010

Figura S-1. Plantilla volere del requisito no funcional #1.

Tipo de requerimiento: No
funcional

Requerimiento #: 2 Caso de uso #:Ninguno

Descripcion: Desarrollar la aplicacion utilizando herramientas libres.

Justificacion: Cumplir con las politicas del centro de desarrollo de Software Libre e igualmente dar

cumplimiento al decreto 3390.

Originador: Empleado del Departamento de desarrollo.

Criterio de validacion: Ninguno

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Ninguno

Historia: 15/11/2010

Figura S-2. Plantilla volere del requisito no funcional #2.
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Tipo de requerimiento: No

Requerimiento #: 3 .
funcional

Caso de uso #:Ninguno

Descripcion: Desarrollar orientado a la Web.

Justificacion: Cumplir con las politicas del departamento de desarrollo de Software y también

aprovechar las ventajas que ofrecen las aplicaciones web

Originador: Empleado del Departamento de desarrollo.

Criterio de validacion: Ninguno

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 5

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Ninguno

Historia: 15/11/2010

Figura S-3. Plantilla volere del requisito no funcional #3.

Tipo de requerimiento: No

Requerimiento #: 4 .
funcional

Caso de uso #: Ninguno

Descripcion: Disefiar con los colores que distinguen a la institucion

Justificacion: Para cumplir con las politicas de la coordinacion

Originador: Coordinadores de contratacion publica y proyectos comunales.

Criterio de validacién: Ninguno

Satisfaccion: 4 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Interfaz

Historia: 20/11/2010

Figura S-4. Plantilla volere del requisito #4
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Tipo de requerimiento: No

Requerimiento #: 5 .
funcional

Caso de uso #: Ninguno

Descripcion: Desarrollar para el sistema operativo Debian

Justificacion: Para cumplir con las politicas del centro se desarrollo de software libre

Originador: Empleado del Departamento de desarrollo.

Criterio de validacion: Ninguno

Satisfaccion: 5 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Ninguno

Historia: 20/11/2010

Figura S-5. Plantilla volere del requisito #5.

Tipo de requerimiento: No

Requerimiento #: 6 .
funcional

Caso de uso #: Ninguno

Descripcion: Documentar Sistema

Justificacion: Para que los usuarios puedan tener una mayor comprension del cédigo del sistema

Originador: Empleado encargado de la administracion del sistema.

Criterio de validacién: Ninguno

Satisfaccion: 3 Insatisfaccion: 4

Dependencia: Ninguno Conflicto: Ninguno

Material de soporte: Ninguno

Historia: Ninguna

Figura S-6. Plantilla volere del requisito no funcional #6.

199




Apéndice T: Modelo fisico de la base de datos de la aplicacion.
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Apéndice U: Manual de usuario del portal vertical.

PORTAL DE LA SALA DE PROYECTOS DE LA ALCALDIA
BOLIVARIANA DEL MUNICIPIO SUCRE

INICIANDO DEL SISTEMA
Para acceder al portal, el usuario debe abrir el explorador del equipo y cargar el

sistema a través de la direccion asignada. A continuacion se cargard la pagina

principal del portal.

- ¥ [[ retpinocahostisalatest/

|, REGISTRO
i “MUNICTPAL

#” DE
CONTRAT] AS
[

LINEA |

Fore "La Revolucidn no serd Censurada”™  Fore  “La Revolucidn  mo  sevd
culming con Namado 3 Ia reflexién  Censurada® culminé con Narmado a fa
sobre labor de los medios” rellexion sobre labov de los medios

Categoria: Hiegional Categoria; Nactonal
2 Fecha: 12414712

Figura U-1. Pantalla de inicio del portal.

El portal esta constituido por una barra de navegacion vertical, ubicada en la
parte izquierda, que contiene el mena principal, constituido por enlaces que permiten
desplazarse y facilitan la interaccion del usuario. También posee una barra de

navegacion horizontal que permite acceder a la informacion general de la
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coordinacion. Por altimo, en la parte derecha se encuentran cuatro imagenes, las
cuales cada una es un enlace a informacion de interés, como por ejemplo realizar la

solicitud de contrataciones publicas, realizar propuestas, entre otros.

Las secciones referidas al portal estan formadas por la siguiente informacién de
la Fundacion: ¢Quiénes Somos?, Mision/Vision, Objetivos, Funciones,
Organizacion, Contacto, Sugerencias, Concursos, Calendario, Noticias, Propuestas,
entre otros. Para ingresar a la informacion anterior, el usuario debe seleccionar la
opcion deseada (en el mend principal o en la barra de navegacion horizontal) y
posteriormente hacer clic con el mouse. A continuacion se muestran algunas de las

paginas relacionadas con el portal:

'EApIIca:Iunes Lugares Slsterma ;f'- i

£ Hor Ll Coandinacion de Sala de oy ectos - lceweasel
Ele Edit Mew Higtery Beookmarks Tools Help
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Informacién General Vislén
Maticias .

Ser en el estado Sucre |a organizacidn fundamental del Sistema
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p &n, &n y gestidn de las iniciathvas de
los niveles nacional. estadal y local, para impulsar el desarrollo
En Ejecucion sustentakzle.

Por Elecuter

Calendano Misidn

0% La Fundacién para el Desarrolls de |a Clencia v la Tecnologia del
............ estade Sucre tiene como misién impulsar el desarrollo integral de
Destargas los p dep del clentifico y

tecnoldgice, su difusidn y utilizacién en la socledad sucrense,
mediante |a elaboracién de politicas y disef

iy teenalogia, promocien, desarrolio y |

Propugsias

Fegistre Contraistas

Dane

E Lﬂ_mm“.l o [alcavi : fvarfwwwisal... ][t! salatest : fvarfwwwis... | |5 [salatest freddy - Nawv... ]l: [ima enes-Naue&J L) l"'l|

Figura U-2. Pantalla de inicio de Mision/Vision.
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Figura U-3. Pantalla de inicio de Galeria
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Figura U-4. Pantalla de inicio de Concursos vigentes
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Figura U-5. Pantalla de inicio de solicitud de propuestas para proyectos

comunales.

Se debe introducir la informacién en el formulario y luego hacer clic en el
boton “ENVIAR”.

204



|1 Partal Cocrdinacién de Sala ... |4

\, REGISTRO
Infomaciin General fuscar por Fecha: [ | 1% MUNICTPAL
Huclas | Pars ver mas detaties. haga chek sobve ia obra S DE

Caleria CONTRATISTAS
OBRAS _

Obras
Epecutadas

En Dpeeucidn
Par Ejecutar Fachar 2009-01-12
Tipo:Chd

Calendario Condiclén:For Elecutar
Nombre:Erayecto chil M

Conturses
Fecha:2009-01-14
Tipe:Camunal
Condicidn:Ejecutads
Nombre:Proyecto comunal T

Fecha:2009-02-02
Tipo:Comunal
condicion:Ejecutada
Mombre:Proyects comunal T

nnnnnnn

Fecha: 2009-02-08
Tipo:Camunal
Condicion:Ejecutada
Mombre:Proyecto chil T

1 | Sigenente = | (itima ==

Figura U-6. Pantalla de inicio de Obras Ejecutadas.

En la pagina de inicio de Obras Ejecutadas, se encuentra una opcién de

busqueda por fechas la cual filtra las obras relacionadas con la fecha introducida por
el usuario.
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Figura U-7. Pantalla de inicio de sesion del usuario publico.
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Figura U-9. Pantalla de inicio de registro de personas juridicas.
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Figura U-10. Pantalla de inicio de registro de personas naturales.
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Figura U-11. Pantalla de listas de noticias.
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Al hacer clic sobre el titulo de la noticia; nos muestra una pantalla como se

muestra a continuacion:
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Figura U-12. Pantalla de la Noticia.
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la emision de listados y reportes estadisticos. Finalmente la Coordinacién puede administrar
directamente el portal desde el area de gestion de la WebApp, permitiéndoles actualizar toda la
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