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RESUMEN

La aplicacion Web para el control de los procesos administrativos del Colegio
de Contadores Publicos del Estado Sucre, fue desarrollada utilizando la
metodologia modelo de proceso genérico de Ingenieria Web propuesta por
Roger Pressman (2005), la cual consta de las fases de comunicacién con el
cliente, planeacion, modelado, construccion y despliegue. En la primera etapa,
se efectu6 un estudio de las tareas realizadas en el Departamento de Visado y
Administracion, para establecer los motivos que inducian a la creacién de un
nuevo sistema; identificandose los objetivos que estarian inmersos en su
construccion, ademas de las categorias de usuarios que lo utilizarian. En la
segunda parte, se definieron las actividades a realizar para alcanzar las metas
trazadas y el tiempo necesario para que se llevaran a cabo con éxito.
Posteriormente, se pasé a dar forma al modelo de andlisis para lo cual se usé el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML) que hizo posible diagramar los
requisitos de: contenido, interaccion, funcionalidad y de configuracion. Luego se
elabord el disefio del nuevo programa computarizado, a través de la descripcion
de los elementos de contenido, las rutas de navegacion interfaz de usuarios, la
base de datos y otros aspectos de interés. La codificacion se efectuo
empleando PHP 5 como lenguaje de programacién, Apache 2 como servidor
Web, y MySqgl como manejador de base de datos. Finalmente, se ejecutaron las
pruebas de contenido, navegacion, configuraciéon e interfaz, como ultimo paso
para obtener una WebAPP interactiva orientada a mejorar el registro, control,
procesamiento y almacenamiento de informacién de las principales tareas que
se llevan a cabo en la institucion en referencia.

Vi



INTRODUCCION

A finales del siglo XXI, debido a los avances tecnolégicos, aparecieron grandes
cambios a nivel mundial, paradigmas tradicionales como el ambiente de
negocios y la estructura de las empresas debieron adecuar sus métodos de
operaciones a las nuevas tecnologias con el propdsito de hacer un mejor uso

de la informacién (Torres, 1999).

Como consecuencia, durante siglos las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC’s) han desempefiado una funcion primordial en la
conformacion social y cultural de la humanidad, la cual ha sido testigo de como,
al transcurrir de los afios los avances tecnologicos han dado lugar a
transformaciones radicales en la ordenaciéon del conocimiento y formas de

organizacion social (Garcia, 2001).

Con el fin de optimizar el manejo y aprovechamiento de la informacion han
surgido las Nuevas Tecnologias, que estan ayudando al ser humano a
conquistar conocimientos y acciones que parecian inaccesibles, pero también lo
condicionan y lo obligan a adaptaciones y replanteamientos en todos los
ambitos de su existencia (Garcia, 2001). Como es el caso de los sistemas de
informacion automatizados, los cuales han cambiado la manera de procesar

datos en una empresa u organizacion.

Los sistemas de informacion y el crecimiento acelerado de la tecnologia han
cambiado la forma en que operan las organizaciones actuales. A través de su
uso se logran importantes mejoras, pues ayudan a automatizar procesos
operativos y suministran una plataforma de informacion necesaria para la toma
de decisiones, y lo més importante su implantacion logra ventajas competitivas.
Es en general, una tarea complicada, porque se compone de multiples procesos

gue son al mismo tiempo, actores en otros subsistemas de la organizacion vy,



porque el sistema de informacién participa de toda actividad que se desarrolla

en una organizacion (Torres, 1999)

En términos generales, el uso o establecimiento de sistemas de informacién por
medio de la unidn de redes de computadoras radican en compartir los recursos,
al hacer posible que todos los programas, el equipo y especialmente los datos
estén disponibles en cualquier momento, sin importar la localizacion fisica de

los recursos y de los usuarios.

Tras el desarrollo de los sistemas de informacién y su inscripcion a la
globalizacion, la economia esta creciendo a pasos agigantados, por tal razén la
contabilidad se encuentra en un proceso de cambio ante el surgimiento de las
nuevas necesidades de informacion para ser utilizada por los diferentes
usuarios que se interrelacionan en el ambiente empresarial de las

organizaciones (Rojo, 2001).

Para muchas organizaciones, los sistemas de informacién basados en
computadoras son el corazén de las actividades cotidianas y objeto de gran
consideracion para la toma de decisiones, las empresas consideran con mucho
cuidado las capacidades de estos. Debido a la evolucién, se ha venido

manifestando un cambio de actitud para adquirir o solicitar informacion.

Las nuevas tecnologias estan contribuyendo a que la informacién empresarial
contable se mueva de una manera mas rapida y facil. Estas pueden cambiar las
formas en que se recopila, almacena, procesa, distribuye y analiza la
informacion y en especial Internet, brindan hoy dia la capacidad para elaborar y
ofrecer a los usuarios informacion util y relevante, tanto en cantidad como en
calidad (Rojo, 2001). Tanto en términos histéricos como futuros como tangibles
e intangibles. La economia esta basada en la tecnologia y la informacién,

inclusive las empresas se ven en la necesidad de transmitir informacién de alta
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calidad y asi mismo agilizar el proceso para una buena toma de decisiones y
tener a disposicion toda la informacion para el momento en que sea requerida

por el usuario (Rojo, 2001).

Ante las ventajas que presentan los sistemas en linea, el objetivo del presente
trabajo, consistié en el desarrollo de una aplicacion Web para la Gestion de los
Procesos Administrativos realizados en el Colegio de Contadores del Estado
Sucre, y de esta manera contribuir con la Institucion, ya que mediante el nuevo
software los mismos adquieren un elemento estratégico para satisfacer las
necesidades del entorno que exige: interactividad, rapidez, seguridad, calidad y

confianza.

A fin de alcanzar el objetivo trazado fue necesario estructurar el presente

trabajo de investigacion en capitulos, los cuales se exponen a continuacion:

El presente trabajo exhibe el desarrollo de una aplicacion Web para el control
de los procesos administrativos del Colegio de Contadores del Estado Sucre.

Esta conformado por tres capitulos, que se describen a continuacion:

El capitulo I. Presentacion. Incluye aspectos generales de la investigacion, es
decir, plantea el problema que presenta el Colegio de Contadores Publicos del

Estado Sucre, proceso de visado de documentos sus alcances y limitaciones.

En el capitulo Il. Marco referencial. Describe las bases teoricas que sustentan el
trabajo desarrollado, incluye lo relacionado con los sistemas de informacion y el
Colegio de Contadores Publicos. Asi como la metodologia empleada para el

desarrollo de la aplicacion Web y para la recoleccién de los datos necesarios.

El capitulo Ill. Desarrollo. Expone elementos del sistema actual y el desarrollo

de la nueva aplicacion a través de la metodologia de ingenieria Web expuesta



por Pressman (2005). Seguido de las conclusiones y recomendaciones, para

finalizar con los anexos donde se presenta el manual del sistema propuesto



CAPITULOI.
PRESENTACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente, existen instituciones que necesitan apoyar sus actividades de
difusién corporativa haciendo uso de los sistemas de informacién. Teniendo en
cuenta que la implementacién de la tecnologia puede facilitar la elaboracién de
diferentes informes haciendo mas rapido el ciclo contable y sentando las bases
para que los directivos tomen decisiones acertadas; fortaleciendo la
organizacion, a la vez que aumentan los niveles de competitividad de la
empresa en el mercado de trabajo (Ramirez, 2001). Razo6n por la cual, muchas
instituciones han automatizado sus procesos, mejorando asi el flujo de
informacion entre departamentos. Tal es el caso del Banco Mercantil, Banesco,
el Rectorado de la Universidad de Oriente, el Colegio de Contadores de

Anzoategui, entre otras.

También existen instituciones cuyos procesos los ejecutan de forma manual y
estan dando pasos a fin de automatizar sus tareas, y hacer uso de la tecnologia
que actualmente estd en boga, tal es el caso del Colegio de Contadores del
Estado Sucre, el cual fue constituido el 29 de Octubre del afio de 1973 como
una asociacion profesional de caracter civil y sin fines de lucro, con
personalidad juridica y patrimonio propio. (Colegio de Contadores del Estado
Sucre, 2009).

El Colegio de Contadores del Estado Sucre tiene como finalidad:

Cuidar el cabal acatamiento de los principios de la ética en el ejercicio de la

profesidn y velar por los intereses profesionales de sus miembros.



Velar por los intereses profesionales de sus miembros.

Fomentar el estudio, divulgacién y progreso de la contaduria publica y contribuir

a la realizaciéon de investigaciones y trabajos relacionados con la profesion.

Promover el mejoramiento profesional de sus miembros, asi como las

relaciones con institutos nacionales o extranjeros de igual indole.

Asesorar a las Escuelas de Administracion Comercial y Contaduria Publica de

las universidades venezolanas.

Estudiar los asuntos que sean sometidos a su consideracion por los organismos

del Estado en las materias de su competencia, y dictaminar sobre ellos.

Gestionar ante los oOrganos competentes del poder publico las reformas
necesarias 0 convenientes de los instrumentos que regulan el ejercicio de la

profesion y que consagran la autoridad de los colegios.

El Colegio de Contadores perteneciente al Estado Sucre, ha visto la necesidad
de innovar sus acciones de trabajo, debido a que personas ajenas a la empresa
comenzaron a encontrar en la informacion contable una herramienta
fundamental para tomar sus propias decisiones, por ese motivo se han
incrementado los usuarios, tales como: el estado, contadores, clientes,

administradores, entidades de control, publico en general.

Sin embargo, al no contar con un sistema de informacién automatizado por
medio del cual procesar nuevas inscripciones, visados, solvencias, retenciones,
entre otras actividades, se dificulta el suministro de informacién a los directivos
de la Institucién, y a los interesados que lo requieren, retrasando de forma

directa la ejecucion de actividades y la toma de decisiones oportunas.

Ante la situacion planteada, fue necesario el desarrollo de una aplicacion Web
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para la gestion de los procesos administrativos realizados en el Colegio de
Contadores del Estado Sucre, a fin de suministrar al ente en referencia
informacion confiable al tiempo oportuno que a la vez apoye a los directivos en
la toma de decisiones que vayan en pro de la productividad y competitividad del
servicio prestado. Sin olvidar, el hecho de que cada agremiado podra ejecutar
los procesos que a bien tenga realizar desde cualquier lugar o punto geografico

donde esté ubicado.

Ahora bien, para efectuar el desarrollo de la aplicacion Web fue necesario dar

respuesta a las siguientes preguntas:

¢, Cudles son los requerimientos de la aplicacion Web tomando como base la
informacion suministrada por los trabajadores del Colegio de Contadores

Publicos del Estado Sucre?

¢,De qué manera se efectla la planificacion del desarrollo de la aplicacion web?
¢, Qué herramientas de analisis se necesitan para disefiar la aplicacion Web de
acuerdo a la problemética y necesidades del Colegio de Contadores Publicos
Estado Sucre?

¢, Qué herramientas de disefio se necesitan para disefiar la aplicacion Web de
acuerdo a la problemética y necesidades del Colegio de Contadores Publicos

Estado Sucre?

¢, Cuales herramientas y tecnologia de la ingenieria Web se necesitan para

construir la aplicacion Web?

El desarrollo del trabajo de investigacion da respuesta a estas preguntas.



ALCANCES Y LIMITACIONES

Alcance

El objetivo del presente trabajo de investigacion consisti6 en desarrollar una
aplicacibn Web para el control de los procesos administrativos realizados en el
Colegio de Contadores del Estado Sucre en el marco de las autorizaciones
legales correspondientes con el objeto de identificar las acciones relacionadas

con la administracion de los mismos.

El sistema desarrollado abarcé hasta la etapa de construccion y documentacién
de la metodologia de ingenieria Web expuesta por Pressman (2005), la cual

permitio:

Garantizar un alto grado de confiabilidad al unificar los registros.

Efectuar una efectiva y eficiente administracion de los visados de documentos.
Ofrecer una via alternativa para facilitar las auditorias.

Suministrar informacion sobre todas las operaciones registradas continuamente

para los diferentes departamentos.
Agilizar la toma de decisiones por parte de los niveles gerenciales.

Generar reporte o listados de las actividades del colegio por nucleo

universitario, facilitando la asignacion de responsabilidades.

Limitaciones

Las limitaciones que se presentaron al realizar el informe de investigacion

fueron las siguientes:

Falta de las herramientas de disefio para el desarrollo de la aplicacion Web en

el tiempo estipulado.



Disponibilidad del tiempo, debido a la falta de recursos econdémicos Yy de salud

por parte del desarrollador.

Tiempo asignado para el desarrollo del sistema por parte del instituto interesado

sin medir la situacion actual y los problemas existentes.

La informacion suministrada sobre los procesos que se realizan en los
departamentos del colegio no era precisa. Existian divergencias en los datos
suministrados (nombres que difieren unos de otros, falta de claridad en los
tramites llevados a cabo para cumplir las actividades, entre otras), y estas
representaron un retraso en la determinacién de requerimientos y en la

elaboracion del disefio de la aplicacion Web.

La aplicacion desarrollada no contempla todos los procesos administrativos

ejecutados en el Colegio de Contadores Publicos.



CAPITULO I1.
MARCO DE REFERENCIA

El capitulo 1l describe las bases tedricas que sustentan el trabajo desarrollado,
incluye aspectos relacionados con los sistemas de informaciéon y el Colegio de
Contadores Publicos. Estableciendo una relacion entre ambos e indicando lo
importante que es para las organizaciones del mundo entero la implementacion
de aplicaciones Web como estrategia de trabajo que aligere el procesamiento
de los datos a la vez que impulsa la competitividad de la institucion frente a
otras en el campo de trabajo. De igual manera, expone la metodologia
empleada para alcanzar los objetivos propuestos.

MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

A nivel nacional hay una gran cantidad de organizaciones publicas y privadas
gue han elaborado sus propios sistemas o los han adquirido en casas
especialistas en software, esto a fin de llevar a cabo sus tareas y procesos,
ejerciendo un control de los mismos; es el caso del Colegio de Contadores
Plblicos de Anzoategui, que junto a su directiva gremial se actualizaron en
materia tecnoldgica al implementar un sistema administrativo y contable que
sirviera como herramienta de trabajo y estrategia para la competitividad

organizativa.

Por otro lado, el 27 de noviembre se cumple un afio mas de la promulgacién de
la Ley de Ejercicios de la Contaduria Publica de Venezuela, iniciandose una
nueva etapa en cada sede donde se comenzaron a desarrollar medios de
comunicacién para los agremiados, como en el estado Carabobo, quién
actualmente cuenta con sistemas de organizacion interna de procesos, medios

impresos y una pagina Web, los cuales permiten establecer una interaccion
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directa entre ellos; constituyendo un gran paso en el cumplimiento de los
objetivos primordiales del gremio; como es la divulgacion de los
acontecimientos mas relevantes y la comunicacion de sus asociados en
Venezuela y en el mundo; igualmente dichos avances hacen posible presentar
informacion sobre la actividad gremial, académica, social, cultural, deportiva y
financiera del ente en referencia. El sistema implementado por el Colegio de
Contadores del estado Carabobo constituye otra herramienta de trabajo que
permitira a la organizaciéon un procesamiento de datos mas efectivo y rapido.

A la par con el progreso de la tecnologia informatica en la actualidad se vive un
proceso de integracibn que avanza en marcha acelerada, donde los
profesionales de la contaduria publica juegan un rol bien importante; por tanto,
es necesario que los mismos refuercen los conocimientos que tienen en materia
tecnolégica y de esta forma podran hacer frente a los desafios que se le

presenten en su area de trabajo.

Antecedentes de la Organizacion

En diciembre de 1721, se fund6 en Caracas la “Real y Pontificia Universidad de
Caracas”, posteriormente en 1926, la misma toma el nombre de “Universidad
Central de Venezuela”, y en 1838, el rector Dr. José Maria Vargas manifesto
que el abogado, ademas del derecho, le era imperativo el conocimiento en
Administracion y en Economia politica; iniciandose asi la incorporacion de
asignaturas administrativas en los pensum de estudios universitarios en

Venezuela. (Colegio de Contadores Publicos, 2009)

Para 1938, se crea la Escuela Libre de Ciencias Economicas y Sociales en la
Universidad Central de Venezuela, siendo elevada a la categoria de “Facultad”
en 1940. En junio de 1945, la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales

aprob6 la creacion del “Departamento de Administracion Comercial” y para
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1946 se inician los estudios de Administracion y Contaduria bajo el sistema de
una carrera de cuatro afios, egresando para 1950 la primera promocién. Luego
con la ratificacion del Ministerio de Educacion Nacional, el 20 de Noviembre de

1953, funciona con el caracter de “Escuela Anexas”.

En 1956, se produce la separacion de las dos carreras y la “Escuela Anexa de
Administracion y Contaduria”, y recibe el nombre de “Escuela de Administracion
y Contaduria”, motivo por el cual, desaparece el titulo Unico, otorgadndose desde
1960, segun la carrera escogida, los titulos de “Licenciado en Administracion

Comercial” y el de “Licenciado en Contaduria Publica”.

Para 1958 el Colegio de Contadores Publicos y Administradores Comerciales
de Venezuela adquiere personalidad juridica y, en 1973 se aprueba la Ley de
Ejercicio de la Contaduria Publica y en 1982, la Ley de Ejercicio de la Profesion

de Licenciado en Administracion.

De inmediato, procedio la formacion legal del gremio de Administradores, en
todo el pais, registrandose el primer colegio en Distrito Federal, con fecha
octubre de 1973. Posteriormente el 10 de Julio de 1976, se otorga personalidad
juridica a la Federacion de Colegios de Administradores de Venezuela,
acogiendo de inmediato el Proyecto de Ley para los Administradores, proyecto

este que se habia desarrollado en 1970.

En 1977 con la exposicién de motivos que justificaban la necesidad de una ley
de ejercicio profesional, se entregé dichos documentos ante el Congreso
Nacional el 14.

En 1982, se logré la coronacién de colegiado; y se consolida en ese momento

la profesion y el gremio.
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Nace de esta manera el Colegio de Contadores Publicos del Estado Sucre,
como consecuencia de la promulgacion de la Ley de Ejercicio de la Contaduria
Publica. Su constitucion se evidencia en el acta inscrita en la oficina del
Registro del Distrito y fue constituido el 29 del mes de Octubre del afio de
1973, segun lo dispuesto en Ley Vigente que regula la profesion, y es una
Asociacion Profesional de caracter civil, con personalidad juridica y patrimonio
propio, con todos los derechos, obligaciones que le confiere las Leyes de la
Republica Bolivariana de Venezuela.

El instituto esta en la obligacion de promover todas las gestiones necesarias
para la completa realizacion de todos los objetivos del Colegio. De manera tal,
el impulsar el estudio, divulgacién y progreso de la Contaduria Publica y
contribuir a la realizacion de investigaciones y trabajos relacionados con la
profesidn, encontrandose organizada de manera estructural. (Ver Figura 1).
Este asesorard cuando asi lo soliciten, a las escuelas de Administracion

Comercial y Contaduria Publica de las universidades venezolanas, entre otros.

Mision

Velar y defender el estricto cumplimiento de la Ley de Ejercicio de la Contaduria
Publica y su reglamento, para que el ejercicio de la profesion se desarrolle
dentro del méas alto nivel de calidad técnica, ética y humana, a través de la

divulgacién constante e impulsando asi el prestigio, credibilidad y progreso de la

profesién y el desarrollo integral de los agremiados.

Vision
Fortalecer permanentemente a los contadores publicos, como una institucion
capaz de promover el mejoramiento profesional de sus miembros ante los retos

que, demanda la profesion, apegados siempre al cumplimiento de la ley y toda

la normativa vinculante a su ejercicio.
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Area de Estudio

Puesto que se desarrollo una aplicacibn Web dirigida a automatizar los
procesos administrativos del Colegio de Contadores del Estado Sucre, el area
de estudio estuvo enmarcada en los sistemas de informacién encargados de

procesar, almacenar y difundir informacion.

Los conceptos y principios fundamentales a tener en cuenta en el area de

estudio, son los siguientes:

Aplicacion

Es un programa informético que permite a un usuario utilizar una computadora
con un fin especifico. Una aplicacion de software suele tener un Unico objetivo:
navegar en la Web, revisar correo, explorar el disco duro, editar textos, jugar
(un juego es un tipo de aplicacién), etc. Una aplicacion que posee multiples

programas se considera un paquete. (Garcia, 2009)

Aplicacion Web

Son aquellas aplicaciones que los usuarios pueden utilizar accediendo a un
servidor Web a través de Internet o de una intranet mediante un navegador. En
otras palabras, es una aplicacion software que se codifica en un lenguaje
soportado por los navegadores Web en la que se confia la ejecucion al

navegador. (Pressman, 2005)

Las aplicaciones se caracterizan por ser monousuario, multiusuario, cliente
servidor o distribuida, se puede agregar a cada uno d ellos el termino aplicacion
para Web. En las aplicaciones Web que tienen acceso a base de datos se

producen dos funciones del servidor. El servidor Web trata las peticiones de
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paginas y el servidor de base de datos o software equivalente controla el
acceso a la base de datos. (Pressman, 2005)
Servidor Web

Es un software que suministra paginas Web en respuesta a las peticiones de
los navegadores Web. Esta se genera cuando un usuario hace clic en un
vinculo de una pagina Web en el navegador, elige un marcador en un
navegador o introduce un URL en el cuadro de texto “Direccién” y luego hace
clic en “Ir a”. (Gosling, 2012)

Script
Es un pequefio programa informético formado por mandatos simples y que
automatiza ciertas tareas sencillas. Sin embargo, el término script se aplica de

manera mas amplia a un lenguaje interpretado. (Garcia, 2009)

Java Script

Es el lenguaje de secuencia de comandos (o scripts) en el cliente mas
utilizado actualmente en la Web. Su uso esta muy extendido en tareas que van
desde la validacién de los datos de formularios a la creacién de complejas

interfaces de usuario (Powell, 2002).

PHP o Hypertext Pre-Processor

Es un lenguaje de script incrustado dentro del HTML. La mayor parte de su
sintaxis ha sido tomada de C, Java y Perl con algunas caracteristicas
especificas de si mismo. La meta del lenguaje es permitir r@pidamente a los

desarrolladores la generacion dinamica de paginas”. (Montes, 2006)

Servidor Web apache

Es un servidor HTTP de coddigo abierto para plataformas Unix (BSD,

GNU/Linux), Windows y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1 y la
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nocion de sitio virtual. Apache tiene amplia aceptacion en la red: en el 2005,
Apache es el servidor HTTP mas usado, siendo el servidor HTTP del 70% de
los sitios Web en el mundo y creciendo aun su cuota de mercado (Powell,
2002).

Software libre

Es el tipo de software que le da al usuario la libertad de usarlo, estudiarlo,
modificarlo, mejorarlo, adaptarlo y redistribuirlo, con la Unica condicion de no
agregar ninguna restriccion adicional al software modificado, mejorado,
adaptado o redistribuido. (Montes, 2006)

Procesos Administrativos

Es el conjunto de pasos o etapas necesarias para llevar a cabo una actividad.
La administracion comprende varias fases, etapas o funciones, cuyo
conocimiento exhaustivo es indispensable a fin de aplicar el método, los
principios y las técnicas de esta disciplina, correctamente. (Wankel, 1990)

En su concepcién mas sencilla se puede definir el proceso administrativo como
la administracién en accién, o también como: El conjunto de fases o etapas
sucesivas a través de las cuales se efectia la administracién, mismas que se

interrelacionan y forman un proceso integral.

Visar

Es un proceso que determina la validacion del contenido de un documento o

estado financiero, levantado por un contador publico. (Villegas, 2002)

Internet
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Es una red informatica, la principal diferencia entre Internet y cualquier otra red
informatica reside en que esta no pertenece a ningun pais, ni organismo oficial,

ni a una empresa determinada, se trata de una red libre. (Garcia, 2009)

Area de Investigacion

El objetivo principal del presente proyecto de investigacion consisti6 en
desarrollar un software que permitiera presentar informacién en linea, por lo
cual el area de investigacion en el cual este proyecto estuvo enmarcado lo
constituyen los sistemas de informacion bajo ambiente Web. Al respecto se
presentan a continuacién una serie de conceptos relacionados con este ambito

de estudio.

Sistemas
Es un conjunto de componentes organizados que interaccionan entre si, para
lograr un objetivo comudn y llevar a cabo algun método, procedimiento o control

mediante la informacién. (Martinez, 2001)

Sistemas de Informacion

Es aquel que a través de la tecnologia informatica manipula un conjunto de
datos (hechos o eventos organizacionales originados por las transacciones,
entidades o procesos) y los convierte en la informacién (significado relevante)
requerida para apoyar a las actividades organizacionales como la toma de
decisiones. Los Sistemas de Informacion realizan cuatros actividades basicas:
Entrada, Almacenamiento, Procesamiento y Salida de Informacién. (Martinez,
2001).

Los sistemas de informacion cumplen con los aspectos mencionados en los

diferentes conceptos de sistema y se puede definir como una organizacion

compleja que relaciona todo el conjunto de métodos de datos, de medios e
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instrumentos necesarios para satisfacer las necesidades de la direccion de un
objeto determinado (Andrade, 2003).

Caracteristicas de los Sistemas de Informacién: Es un sistema maquina,
integrado por personas, procedimientos y equipos para la captura,
administracion de la informacion. Entre las caracteristicas mas objetivas se

pueden mencionar las siguientes (Senn, 1992):

Proporcionan informacién que facilite la ejecucion de tareas, operaciones y

funciones en una organizacion.

Estan constituidos por el procesamiento de datos, el cual permite captura y
procesar los datos originados por las transacciones y entidades (procesamiento
de transacciones), producir y diseminar informacion para la organizacién y su

ambiente (procesamiento de informacion).

Los sistemas de informacién basados en computadoras se desarrollan con
diferentes propositos, los cuales dependen de las necesidades de la empresa u

organizacién y poseen diversas categorias, entre estas se encuentran:

Los Sistemas para el Procesamiento de Datos: Son aquellos que procesan
grandes volumenes de informacion y generarlos en funciones administrativas,
tales como, la nédmina y control de inventario. Dichos sistemas tienen como
finalidad mejorar las actividades rutinarias de una empresa y de las que

depende toda la organizacion. (Vega, 2008).

Andlisis y disefio de sistemas
Proceso de examinar la situacién de una empresa con el propdésito de mejorarla

con métodos y procedimientos mas adecuados (Senn, 1992).
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Andlisis y disefio de sistemas orientado a objetos

Abordando el andlisis y disefio desde el paradigma orientado a objetos, se
describe el analisis al poner énfasis en una investigacién del problema y los
requisitos, en vez de ponerle una solucion. El andlisis se debe calificar como
analisis de requisitos (mediante un estudio de los requisitos). Por otro lado, el
disefio pone énfasis en una solucién conceptual que satisface los requisitos
(Larman, 2003).

Sistemas para la administracion: Son aquellos que se sustentan en la relacion
que surge entre las personas y las computadoras. Estos sistemas de
informacion soportan amplias tareas de las organizaciones, incluyendo el
andlisis y la toma de decisiones. Estos integran principios, normas,
procedimientos, técnicas e instrumentos, que regulan la utilizacién de recursos
en las entidades entre las que se encuentran los de adquisiciones y
contrataciones, personal, inversion publica, presupuesto, contabilidad, tesoreria,
entre otros. (Cabrera, 2006)

Clasificacion de los sistemas de informacion

Una organizacion generalmente posee mas de un tipo de sistemas de
informacion, cada uno de ellos tiene sus propias caracteristicas y cada uno
juega un rol fundamental en el logro de la satisfaccion de necesidades de

informacion de la organizacién. (Henriquez, 2009)

Por su parte se clasifican los sistemas de informacion de una organizacion, en

base a su naturaleza y objetivos, de la siguiente manera:

Sistemas de Comunicacion: Transmiten informacion entre diferentes
subsistemas de una organizacion. Estos subsistemas pueden ser personas de
la organizacion o equipos electronicos (computadores, terminales, impresoras,

entre otros). El objetivo de esta red es impartir conocimiento, pensamientos,
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ideas, percepciones, propiedades, oOrdenes y datos organizados entre los

subsistemas que lo componen. (Henriquez, 2009)

Sistemas de Informacion Organizacional: El objetivo de este es trasmitir las
directivas organizacionales desde los niveles gerenciales hacia los operativos y
proveer la informacidbn de realimentacidbn necesaria para controlar la

organizacién. (Henriquez, 2009)

Sistemas Transaccionales o TPS (Transaccion Procesation System): Son
sistemas encargados de procesar gran cantidad de transacciones, es decir
aquellas que se realizan rutinariamente en la empresa entre estas: el pago de
nomina, facturacion, entrega de mercancia y deposito de cheques. Una
transaccion es un evento que genera o modifica los datos que se encuentran

eventualmente almacenados en un sistema de informacion. (Henriquez, 2009)

Debido a que los administradores consultan los datos generados por el TPS
para informacion al minuto acerca de lo que esta pasando en sus companias,
es esencial para las operaciones diarias que estos sistemas funcionen

lentamente y sin interrupcion”. Sus principales caracteristicas son:

o A través de éstos suelen lograrse ahorros significativos de mano de obra,

debido a que automatizan tareas operativas de la organizacion.

e Con frecuencia son el primer tipo de Sistemas de Informacion que se
implanta en las organizaciones. Se empieza apoyando las tareas a nivel

operativo de la organizacion.

e Son intensivos en entrada y salid de informacion; sus célculos y procesos

suelen ser simples y poco sofisticados.
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e Son féaciles de justificar ante la direccién general, ya que sus beneficios

son visibles y palpables.

Sistemas Administrativos: Un sistema administrativo contiene datos acerca de
todas las operaciones efectuadas por una organizacion y ayuda a los
administradores a tomar decisiones y desarrollar sus funciones. Estos se
disefian para las actividades de seguimiento, control, toma de decisiones y las
actividades administrativas de la gerencia. Proporcionan reportes periddicos en
vez de informacion instantanea sobre las operaciones. (Martinez, 1998)

Los sistemas administrativos guardan una estrecha relacion con la Ofimatica
por cuanto son aplicaciones que complementan el equipo disefiado para
procesar informacion dentro de una organizacibn. Ambos conforman la
tecnologia de punta que facilita el trabajo de los administrativos.(Martinez,
1998)

Sistemas para la Toma de Decisiones:Es un tipo muy especial de sistema de
informacion caracterizado por procesar datos para realizar automaticamente
parte o el proceso de toma de decisiones e indicar la accion que se debe tomar
para mantener a la organizacion dentro de condiciones normales de
funcionamiento. En el area gerencial su objetivo es ayudar al gerente en el
proceso de toma de decisiones. (Cabrera, 2006) Las principales caracteristicas
de estos son:

e Suelen introducirse después de haber implantado los sistemas
transaccionales mas relevantes de la empresa, ya que estos ultimos

constituyen su plataforma de informacion.

e Suelen ser intensivos en calculos y escasos en entradas y salidas de

informacion.
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e No suelen ahorrar mano de obra. Debido a ello, la justificacion
econdmica para el desarrollo de estos sistemas es dificil, ya que no se

conocen los ingresos del proyecto de inversion.

e Suelen ser sistemas de informacion interactivos y amigables, con altos
estandares de disefio grafico y visual, ya que estan dirigidos al usuario

final.

e Apoyan la toma de decisiones que, por su misma naturaleza son
repetitivos y de decisiones no estructuradas que no suelen repetirse. Por
ejemplo, un Sistema de Compra de Materiales que indique cuando debe
hacerse un pedido al proveedor o un Sistema de Simulacion de Negocios
que apoye la decisiéon de introducir un nuevo producto al mercado.

Sistemas Estratégicos: Puede ser considerado como el uso de la tecnologia de
la informacién para soportar o dar forma a la estrategia competitiva de la
organizacion, a su plan para incrementar o mantener la ventaja competitiva o
bien reducir la ventaja de sus rivales. Su mision es, el asesoramiento
personalizado, orientado a la accion de la alta direccion de administraciones

publicas, instituciones y empresas. (Vega, 2008)

Sistemas bajo ambiente Web

Este provee unas caracteristicas especiales tanto para desarrolladores como
para usuarios, que lo hacen interesante y casi requisito en el desarrollo de la

informatica de hoy.
Dentro de los estandares desarrollados en este ambiente, es la interaccién con

el usuario a través del visor o browser. Todas las funciones de ir hacia delante

y/o hacia atras, volver a un punto de partida, enviar a la impresora, enviar por
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correo electrénico, y hasta buscar dentro del contenido de una pagina en el

visor, estan ya resueltas en esta herramienta. (Gonzalez, 2003)

Si la interaccién se efectia a traveés del visor, se deduce la necesidad del
estandar HTML como lenguaje de presentacion, lenguaje que practicamente
puede ser utilizado en forma embebida por cualquier lenguaje de programacion
moderno, como el PHP, el ASP, y Java. De la misma manera, el uso de hojas
de estilo como otro estandar, permite el manejo de la personalizacién grafica de
la presentacion de tal manera que todas las decisiones que tenian que tenerse
resueltas con anterioridad, se puedan dejar como variables o parametros que el

usuario pueda modificar a su antojo. (Gonzalez, 2003)

Pagina Web

Es un documento electronico que contiene informacion especifica de un tema
en particular y que es almacenado en algun sistema de cOmputo que se
encuentre conectado a Internet, de tal forma que este documento pueda ser
consultado por cualquier persona que cuente con los permisos apropiados para
hacerlo (Siegel, 1997).

Hojas de estilo CSS

Las hojas de estilo, es un mecanismo simple que describe como se va a
mostrar un documento en la pantalla, como se va a imprimir, incluso como va a
ser reflejada la informacion presente en ese documento a través de un
dispositivo de lectura. Esta forma de descripcion de estilos ofrece a los
desarrolladores el control total sobre estilo y formato de sus documentos.
(Montes, 2006)
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Bases de datos

Es un conjunto de datos que estan organizados para un uso determinado y el
conjunto de los programas que permiten gestionar estos datos es lo que se
denomina Sistema Gestor de Bases de Datos. (Garcia, 2009)

Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD)

Es un sistema de software de propdsito general que facilita el proceso de
definir, construir y manipular bases de datos para diversas aplicaciones. El
lenguaje de la base de datos construye la interfaz entre el usuario y el sistema
de gestion de base de datos. En muchos sistemas de base datos se utiliza
como lenguaje SQL (Structured Query Language). Este es enormemente facil,
intuitivo, potente y ademas se puede usar desde los dos entornos. (Elmasriy
Navathe, 1997).

Lenguaje de Modelado Unificado (UML)

Basado en una notacion grafica, es un lenguaje utilizado para especificar
visualizar, construir y documentar los artefactos de un sistema con gran
cantidad de software, proporciona una forma estandar de escribir los planos de

un sistema (Booch y cols, 2004).

UML puede ser utilizado por cualquier metodologia de analisis y disefio

orientada por objetos para expresar los disefos.

Clases

Una clase es una descripcion de un conjunto de objetos que comparten los
mismos atributos, operaciones, relaciones y semantica. Esta implementa una o
mas interfaces, graficamente se representa como un rectangulo que incluye su

nombre, sus atributos y sus operaciones. (Booch y cols, 2004).
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Tostadora Describe un conjunto de objetos que comparten
Clase | ¢noBandejas los mismos atributos, metodos, relaciones vy
geolor semantica. Las clases implementan una o mas

‘tnstar(} interfaces.

Figura 2. Ejemplo de descripcion de una clase

Interfaz

Es una coleccibn de operaciones que especifican un servicio de una
determinada clase o componente. Esta describe el comportamiento visible
externamente de ese elemento, puede mostrar el comportamiento completo o
sélo una parte del mismo. Se representa con un circulo, y rara vez se encuentra
aislada sino que mas bien conectada a la clase o componente que realiza.
(Booch y cols, 2004).

Agrupacion de métodos u operaciones que
especifican un servicio de una clase o componente,
Interfaz

Interfaz describiendo su comportamiento, completo o parcial,

externamente visible.

Figura 3. Descripcion de la interfaz al utilizarse en un caso de uso.
Clase activa
Es una clase cuyos objetos tienen uno o mas procesos o hilos de ejecucion por

lo y tanto pueden dar lugar a actividades de control. Se representa igual que

una clase, pero con lineas mas gruesas.
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Se trata de una clase, en la que existen

Tostadora

Clase activa | ¢noBandejas procesos o0 hilos de ejecucion concurrentes
grolar

—— con otros elementos. Las lineas del contorno
nstar

ScamprabarTemp( son mas gruesas que en la clase "normal".

Figura 4. Descripcion de una clase activa.

Componentes
Es una parte fisica y reemplazable de un sistema que conforma con un conjunto

de interfaces y proporciona la implementacion de dicho conjunto, representa
tipicamente el empaquetamiento fisico de diferentes elementos légicos, como

clases, interfaces y colaboraciones. (Booch y cols, 2004).

Parte fisica y por tanto remplazable de un
Comp

Componente modelo, que agrupa un conjunto de interfaces,

archivos de cédigo  fuente, clases,

colaboraciones.

Figura 5. Descripcion del empaquetamiento fisico de elementos.

Nodo
Es un elemento fisico que existe en tiempo de ejecucion y representa un
recurso computacional que, por lo general, dispone de algo de memoria y, con

frecuencia, de capacidad de procesamiento.

Elemento fisico que existe en tiempo de ejecucion y
Nodo Mado representa un recurso computacional con capacidad

de procesar.

Figura 6. Descripcién de un nodo

27


http://www.monografias.com/trabajos7/arch/arch.shtml�
http://www.monografias.com/trabajos13/memor/memor.shtml�

Estos siete elementos, son los elementos estructurales basicos que se pueden
incluir en un modelo UML. Existen variaciones sobre estos elementos basicos,
tales como actores, utilidades (tipos de clases), procesos (tipos de clases

activas) y aplicaciones, tablas (tipos de componentes). (Booch y cols, 2004).

Los componentes anteriormente referenciados son implementados en los
diagramas de UML, para conceptualizar la informacion. Estos se pueden
clasificar de la siguiente manera:

Caso de Uso

Es la descripcién de un conjunto de acciones que un sistema ejecuta y que
produce un determinado resultado que es de interés para un actor particular. Se
utiliza para organizar los aspectos del comportamiento en un modelo y es
realizado por una colaboracién. Se representa mediante una elipse con borde
continuo. (Booch y cols, 2004).

O Describe un conjunto de secuencias de acciones
Caso de uso gue un sistema ejecuta, para producir un

Caso de Uso resultado observable de interés.

Figura 7. Descripcion o la forma de un caso de uso

Diagrama de clases

Es un diagrama que describe los tipos de objetos que hay en el sistema y las
diversas clases de relaciones (asociatividad, herencia, de uso y conocimiento)
que existen entre ellos. Ademas muestra los atributos y operaciones de una
clase y las restricciones a que se ven sujetos, segun la forma en que se

conecten los objetos (Booch y cols, 2004).
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Figura 8. Ejemplo de Diagrama de Clases

Diagrama de secuencia

Es un diagrama de interaccion que destaca la ordenacion temporal de los
mensajes enviados entre un conjunto de objetos y la relacién que existe entre
ellos. Se utilizan para modelar los aspectos dindmicos de un sistema y permiten
visualizar, especificar, construir y documentar la dinamica de una sociedad
particular de objetos, o se pueden utilizar para modelar un flujo de control
particular de un caso de uso (Booch y cols, 2004).

Diagrama de Secuencia

Contribuye a la descripcion de la dindmica del sistema en términos de la
interaccion entre sus objetos.
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i InterfaceUsuario TableroYReglas Algoritmo.Juego

Jugador

1: Mueve pieza

1.1: mueve pieza

1.1 jEs walido?

1.1.2: Refrescar pantalla

[
I
|
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I
|
|
I
I
|
|
I
I
.

1.2 Que mueva el Drl:lenal:lml
} o=,
|
|
|

1.2.1: Analizar tablera:

1.2.2 Muewe

1.2.2.1: Refrescar pantalla

Figura 9. Ejemplo de un Diagrama de Secuencia.
Diagrama de componentes

Muestra la organizacion y las dependencias entre un conjunto de componentes.
Se utilizan para modelar la vista de implementacion estatica de un sistema, es
decir la estructura fisica del cdédigo de la aplicacion. Los diagramas de
componentes se relacionan con los diagramas de clases en que un componente
normalmente se corresponde con una 0 mas clases, interfaces o

colaboraciones (Booch y cols, 2004).
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Figura 10. Ejemplo de un Diagrama de Componentes.

Diagrama de despliegue

Es un diagrama que permiten modelar los aspectos fisicos de un sistema. Este
diagrama muestra la configuracién de los nodos que participan en la ejecuciéon y
de los componentes que residen en ellos. Se utilizan para modelar la vista de
despliegue estatica de un sistema, esto implica poder modelar la topologia del

hardware y software sobre el que se ejecuta el sistema (Booch y cols, 2004).
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Disquetera

Procesador

CPRU

HOD

Registros ‘

CD-Rom

ALL

RAM

Figura 11. Ejemplo de un Diagrama de Componentes.

MARCO METODOLOGICO

Metodologia de la investigacion

Nivel de la investigacion

El nivel de investigacion de este trabajo fue descriptiva ya que busco
“caracterizar un hecho, fenédmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su
estructura o comportamiento” (Arias, 2006); en este caso se describieron los
procesos administrativos que se automatizaron por medio del sistema de

informacion en el Colegio de Contadores del Estado Sucre.

Disefio de la investigacion

La investigacién de campo es:

Aquella que consiste en la recoleccion de datos directamente de los
sujetos investigados o de la realidad donde ocurren los hechos
(datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir,
el investigador obtiene la informacion pero no altera las condiciones
existentes. (Arias, 2006, p.31).
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Para Navarro (2009) el disefio de campo consiste en: “la recopilacion de datos
primarios, directamente del ambiente natural, sin manipular deliberadamente las

variables independientes que son las que causan determinado efecto”. (p. 11).

De lo anterior, se dedujo que el disefio de la investigacion fue de campo, ya
que el trabajo de recoleccion de informacion, asi como el desarrollo del software
se efectué en el lugar donde se desenvuelven los hechos, es decir, en el
Colegio de Contadores del Estado Sucre.

Instrumentos de recoleccion de datos

La recoleccion de datos que se efectio a fin de desarrollar el trabajo de
investigacion se basé fundamentalmente en la observacion directa, entrevista
no estructurada, consultas a diferentes fuentes bibliograficas relacionadas con
el tema, lo cual incluyo revisar: archivos proporcionados por los departamentos
pertenecientes al Colegio de Contadores del Estado Sucre e informacién
relevante sobre los procesos (como el horario, asignaciones, visados, balances,

reportes, entre otros detalles) impresa o digitalizada (Arias, 2006).

Segun Arias (2006): ...“son ejemplos de técnicas, la observacion directa, la

encuesta en sus dos modalidades”... (pag.53).

Para la realizacion de este trabajo se utilizaron las siguientes técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos:
Observacion directa.

Entrevista no estructurada

Con la observacion directa se constatd la manera en la cual se ejecutaban los
procesos administrativos en el Colegio de Contadores y las actividades
inmersas en cada uno de estos, a fin de tener una idea del volumen de trabajo

y cantidad de informacion manejado cada cierto tiempo, y de esta manera crear
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una aplicacién que se adaptara a las necesidades del usuario final.

Con la aplicacion de entrevistas, se obtuvo informacion acerca de los procesos

que se ejecutan en el Colegio de Contadores a fin de automatizar los mismos.

Metodologia del area de estudio

Debido a la naturaleza del trabajo efectuado se empleé la metodologia
propuesta por Pressman (2005), considerando el modelo de proceso genérico

expuesto por el autor, y que se ejemplifica en la figura 12.

[ ENTREGAY
RETROALIMENTACION

- CONSTRUCCION|
Codificaciony
[comumcncmu Prueba
CON EL CLIENTE

Andlisis delnegocio
Formulacién /

[ PLANEACION ]

[ MODELADO ]
Andlisis yDisefio

Plan de lteracion

Figura 12. Actividades de trabajo Web empleando un flujo de proceso
incremental.

Cabe mencionar que la guia metodoldgica del Proceso de Ingenieria Web
propuesto por Pressman (2005), esta constituido por cinco fases, las cuales se
ejecutan de forma iterativa e incremental, a lo largo de todo el ciclo de

desarrollo. Las actividades del proceso son:



Comunicacion con el cliente

Esta fase se caracteriza por dos grandes tareas, en este caso el analisis del
negocio donde se define el contexto empresarial-organizativo para la aplicacion
Web (WebApp), ademas, de los participantes, los cambios en el ambiente, los
requisitos del negocio, y la integracion entre la WebApp y otros programas de
negocios, base de datos y funciones. Por otra parte, se encuentra la
formulacion que implica la recopilacion de requisitos que involucra a todos los
participantes, se describe el problema a resolver, se identifican areas de
incertidumbre y donde ocurrirdn cambios potenciales.

Planeacion

Se construye el plan del proyecto para el incremento de la WebApp, definiendo

las tareas y el periodo de tiempo en el cual se llevara a cabo cada una.

Modelado

Fase que persigue desarrollar analisis “rapidos” y modelos de disefios que
representen la aplicacion Web que satisfaga las necesidades de la

organizacion, lo que incluye:

Modelado de andlisis, donde se dard respuesta a una serie de preguntas
relacionadas con al levantamiento de informacién, asi como se describiran las

funciones que realizaran los usuarios y el comportamiento del sistema.

Andlisis de contenido: identificacién del espectro completo del contenido que se
va a proporcionar. En el contenido se incluyen datos de texto, gréficos,
imagenes, video y sonido. En este tipo de analisis, también se identifican los

modelos de datos.

Andlisis de interaccion: es aqui donde se construyen los modelos, los casos de
uso, diagramas de secuencia y diagramas de estado, para describir la

“conversacion” entre el usuario y la aplicacion Web.
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Andlisis funcional: aborda dos elementos de procesamiento de la aplicacion: el
funcionamiento observable respecto al usuario y las operaciones dentro de las

clases de analisis que implementan comportamientos asociados con la clase.

Andlisis de configuracion: efectia una descripcion detallada del entorno y de la

infraestructura donde reside la aplicacion.

Luego se crea un modelo de disefio que permitird evaluar los modelos antes de
crear el contenido. Ademas, se elaborara el disefio de contenido, arquitecténico,
de navegacion, de interfaz, prototipos de interfaces, para finalmente iniciar el

levantamiento de la documentacion.

Disefio del contenido: define la plantilla y la estructura de todo el contenido que
se presenta como parte de la aplicacion; ademas, establece las relaciones entre

los objetos de contenido y sus funcionalidades.

Disefio arquitectonico: identifica la estructura hipermedia global para la
aplicacion y abarca tanto la arquitectura del contenido como la de la aplicacién.
Los estilos arquitecténicos para el contenido incluyen estructuras lineales, en
reticula, jerarquica y red. La arquitectura de la aplicacion describe una

infraestructura que permite a cada categoria de usuario lograr sus objetivos.

Disefio de navegacion: precisa, la seméantica de la navegacion para los
diferentes usuarios con el proposito de establecer los niveles de acceso al
contenido y a otros servicios. Y la mecanica o sintaxis de navegacion; entre
otras muchas opciones se encuentran los enlaces basados en texto, iconos,

botones y metaforas graficas.
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Disefio de la interfaz: describe la estructura y organizacién de la interfaz del
usuario. Incluye una representacion de la plantilla de la pantalla y la aplicacién

de algunos principios y directrices de disefio de interfaz.

Construccion

Fase donde se creara la aplicacion Web con las herramientas y tecnologia
seleccionadas tomando en el modelado desarrollado en la etapa anterior. Para
luego, ejecutar las pruebas necesarias de errores de disefio, lo que incluye:
contenido, interface y navegacion asegurandose que cumpla con los requisitos

establecidos.

Despliegue

Fase donde se configura la aplicacion para su ambiente operativo, se entrega a
los usuarios finales y luego comienza un periodo de evaluacién. La
retroalimentacion acerca de la evaluacion se presenta al equipo de IWeb para

que el incremento se modifique cuando se requiera.
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CAPITULO III.
DESARROLLO

El capitulo Il describe el modelado de la aplicacion Web (WebApp), lo cual

incluye el analisis y disefio del software propuesto.

Por otra parte, se encuentra la formulacion que implica la recopilacion de
requisitos que involucra a todos los participantes, se describe el problema a
resolver, se identifican areas de incertidumbre y donde ocurriran cambios

potenciales.

COMUNICACION CON EL CLIENTE

Esta fase engloba aspectos importantes como se especificO en el capitulo
anterior, el andlisis de negocios y la formulacién o recopilaciéon de requisitos,
para lo cual es necesario aplicar técnicas de comunicacion que son de gran

importancia siempre que se evalUa un incremento en la WebApp.

La comunicacién con los clientes se llevd a cabo a través de mecanismos
(métodos, técnicas e instrumentos) que hicieron posible el levantamiento de la
informacion y el posterior analisis del negocio donde se describié el contexto
empresarial-organizativo para la WebApp, ademés de identificar cada uno de
los posibles usuarios del sistema, y lograr la evaluacion de los requisitos

necesarios para que el sistema fuera manejable.

Entre los mecanismos necesarios para el levantamiento de la informacion se
ubican: las entrevistas no estructuradas al personal que labora en el Colegio de
Contadores Publicos del Estado Sucre, con el propdsito de reunir informacion
relevante y necesaria de las personas interesadas en el desarrollo de la nueva

aplicacion. A través de dicha técnica de recoleccion de informacion se
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formularon preguntas relacionadas con los procesos que se ejecutan en el

Colegio de contadores del Estado Sucre y que dan forma al sistema actual.

Cabe destacar que para efectuar las entrevistas no estructuradas fue necesario
contar con lapiz, papel, Pendrive, Cd para poner por escrito o almacenar datos

de interés recogidos en campo.

La observacién directa, hizo posible participar como espectador en las
actividades de la Institucion, es decir, se observo a los trabajadores,
especialmente a la secretaria de ejecutar los procesos administrativos del
Colegio de Contadores Publicos, a fin de entender mejor el funcionamiento de
la institucion, y recolectar datos descriptivos de los procedimientos que se

llevan a cabo en el Departamento de Administracion y Visado.

De igual manera, fue necesario la revision de (Reglamento de Visado, Normas
NIC y NIF), libros, formatos y reportes presentes en los departamentos
involucrados en cada proceso, ademas de material disponible en internet para
definir y complementar las bases tedricas para el desarrollo de la aplicacion
Web.

Andlisis del Negocio

Una vez aplicados las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos se pudo
definir el entorno empresarial del Colegio de Contadores del Estado Sucre, y de
esta manera establecer el analisis del negocio para el desarrollo de la
aplicacion Web. Deduciendo de este andlisis las diferentes tareas y actividades

gue se ejecutan en el organismo, entre las que se encuentran:

Inclusion o inscripcidn de agremiados al Colegio de Contadores

Todo contador de la Republica Bolivariana de Venezuela debe estar inscrito en
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la sede que le corresponde del lugar donde vive, ya que de lo contrario no

podréa ejercer la profesion.

La inscripcion viene dada por un monto especificado por la Federacion de
Contadores, es decir, 23,00 Bs. Por concepto de: carnet de identificacion.
17,00, bs. Inscripcion del monte pio o auxilio mutuo (3,00 bs.). (Opcional) que
es igual al Instituto de Previsiéon del Contador. IMPRECONTAD) donde se
cancela un monto de 3,00 bs. Y por consiguiente (03) meses de cuotas
establecidas por el organismo con un valor de (10,00) bs, cada una haciendo un
monto de cuotas de (30,00) bs. Esto sumado a lo anterior da una totalidad de

(53,00) bs costo por su colegiatura.

Para inscribirse el contador debe dirigirse al Departamento de Visado donde
podré entregar los documentos exigidos para ser colegiado, entre los cuales se
encuentran: fondo negro del titulo, foto con fondo rojo, copia de la cédula, y
copia certificada de registro del titulo, mas el costo de la inscripcion. Entregados
los requisitos la secretaria revisa los documentos consignados para luego
proceder a llenar el formulario de inscripcion, entregandole una copia de color
blanco al contador, y las demas quedan en el talonario respectivo utilizado en el

departamento, de esta manera queda formalmente inscrito.

Recepcion de pagos

El pago de mensualidades y de cuotas tienen el mismo concepto de
significacion, cancelacion de cierta cantidad de dinero por ser afiliado como
agremiado. También se le llama cuotas de colegiatura, la cual viene dada por la
cantidad de Bs. 21,00 que cancelan mensualmente cada uno de los contadores.
Esta es una base para la consolidacion del organismo como tal, ya que ha

impulsado su crecimiento como instituto sin fines de lucro.

Las cuotas ordinarias se dan al presentarse eventos o actividades de indole
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especial, debidamente establecida o especificada en un informe, de acuerdo a
las decisiones tomadas por medio de asambleas realizadas en el colegio
directamente con la directiva principal. Al igual se dan las cuotas
extraordinarias, las cuales son establecidas por el organismo de la misma
categoria pero con un rango elevado en cuestion de actividades especiales y de
importancia que necesitan un aporte adicional, entre los que se puede

mencionar: la Asamblea Nacional de Contadores Publicos o el Directorio

Nacional Ampliado.

Entre las actividades especiales que requieren atencion estan las siguientes:
Cronogramas Electorales, eleccién Nacional del Gremio del Contador Publico,
Regional del Colegio, y cuando hay eventos especiales en los comités de los
colegios asociados a la Federacion de Contadores Publicos a nivel nacional.

En el caso del directorio nacional ampliado este se reune cada 4 afios, para
elegir los directivos que la van a conformar. Este se considera un evento

especial.

Por otro lado, los pagos de cuotas sede, constituyen cotizaciones establecidas
por la directiva del colegio por medio de una asamblea, para la sede a nivel
social, especificado de una manera sencilla a través de eventos. Una parte es
adquirida por el proceso de visados de documentos, actividades sociales entre
otros. De la misma forma, establecen una cuota extraordinaria dependiendo del
interés de lo que se quiere lograr. Un ejemplo de esto es la construccion de la
2da planta del instituto, la cual no gozaban del nivel econémico adecuado para
su elaboracion, esto dejo ver la necesidad de obtener dinero para su objetivo,

de manera que se programaron actividades en pro de efectuar dicha tarea.

Estas cuotas son llamadas extraordinarias siendo fijadas por la Federacion de

Contadores Colegiados Publicos. Mensualmente el contador o el colegiado esta
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en el deber de cancelarla, al no realizarlo se van acumulando y asi llega un
momento en que la institucion establece el régimen de moroso y desactiva los
privilegios de los cuales goza el trabajador por cierto tiempo. El contador paga
en efectivo, por cheque, o deposito, para que le sea entregado un boucher

donde conste la operacion efectuada.

Visado de documentos emitidos por contadores colegiados

Es el proceso que implica la revision de una serie de documentos que garantiza
la identidad, la titulacion y la habilitacion del que suscribe un trabajo. Asimismo
acredita la autentificacion, el registro, la correccién formal de presentacion de
los documentos y que se ha contemplado la normativa vigente aplicable, lo que
es una garantia para la sociedad.

Tomando en cuenta lo anterior todo Contador Publico Colegiado que solicite el
visado de su actuacion profesional, debera acreditar ante la oficina

correspondiente, su condicion de agremiado.

Los Contadores Publicos Colegiados someteran todas las actuaciones que
impliquen la emision de un informe relacionado con su ejercicio profesional, al
visado en el Colegio de Contadores Publicos de la Jurisdiccion de su actuacion,
previo cumplimiento de los requisitos establecidos en este reglamento

(Reglamento de Visado aprobado, 2010).

El visado se materializa mediante sello hUmedo o seco, que indique:
Fecha del visado, nimero de colegiaciéon del Contador Publico Colegiado
actuante, habilitacion del Contador Publico Colegiado actuante, nimero de

recibo, identificacién del Colegio Federado.

Estados Financieros.- Estos se preparan de acuerdo con un modelo contable

basado en el costo histérico recuperable, asi como en el concepto de
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mantenimiento del capital financiero en términos nominales. Si se tiene el
objetivo de proveer informacion util para tomar decisiones econdmicas, otro tipo
de modelos y concepciones pueden ser mas apropiadas, si bien no existe en el

momento, se presenta consenso para llevar a cabo el cambio.

Existen 04 tipos de estados financieros que se realizan en el Colegio de
Contadores, entre los cuales se pueden sefialar:

Balances General

Estado de Resultados.

Estado de Flujo de Efectivo.

Balance Personal o Certificacion de Ingresos

Informe de Auditorias

Balance General.- Es el estado financiero de una empresa en un momento
determinado. Para poder reflejar dicho estado, el balance muestra
contablemente los activos (lo que organizacibn posee), los pasivos (sus
deudas) y la diferencia entre estos (el patrimonio neto). (Reglamento de Visado
aprobado, 2010).

El Estado de Resultado.- Es el total de ingresos menos gastos, excluyendo los
componentes de otro resultado integral. El resultado integral total es el cambio
en el patrimonio durante un periodo, que procede de transacciones y otros
sucesos, distintos de aquellos cambios derivados de transacciones con los
propietarios en su condicion de tales. (Norma Internacional de contabilidad 7,
2010).

El Estado de Flujo de Efectivo.- Se define como el suministro de informacién
sobre los cambios histéricos en el efectivo y equivalentes al mismo, de una
entidad. Donde se clasifiguen segun que procedan de actividades de operacion,

de inversion y de financiacion (Norma Internacional de Contabilidad 1, 2010).
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(Reglamento de Visado aprobado, 2010).

Balance personal o certificacién de ingreso.- Es un documento donde se ve
una fecha determinada, cual es la situacion financiera de dicha persona, desde
el punto de vista de los activos, pasivos y su capital. (Norma Internacional de
Contabilidad 1, 2010). (Reglamento de Visado aprobado, 2010).

El informe de auditorias. Es un informe especial detallado aparte del original
acerca del estado financiero de una organizacion, en el cual un contador
realiza un estudio minucioso de los estados financieros. Es decir es un
examen sistematico y analitico de lo que entra, sale y se obtiene de un ente
organizativo; su valor es muy distinto al documento principal con respecto al
visado. (Norma Internacional de Contabilidad 1, 2010). (Reglamento de Visado
aprobado, 2010).

Con respecto al visado de Preparaciéon de Estados Financieros, que los
Contadores Publicos Colegiados deberan sufragar al respectivo Colegio se

calcularan con base en la siguiente escala:

Tabla 1. Aportes por preparacion de estados financieros

Base Personas Naturales Personas Juridicas
De Bs 1 a 20.000 Bs5 Bs7

De Bs 20.001 a 40.000 Bs 8 Bs 10
De Bs 40.001 a 80.000 Bs 10 Bs 13
De Bs 80.001 a 160.000 Bs 13 Bs 115
De Bs 160.001 a 320.000 Bs 15 Bs 18
De Bs 320.001 a 700.000 Bs 18 Bs 23
De Bs 700.001 a 1.000.000 Bs 25 Bs 305
De Bs 1.000.001 a 1.500.000 Bs 30 Bs 35
De Bs 1.500.001 a 2.000.000 Bs 35 Bs 40
De 2.000.001 a 2.500.000 Bs 45 Bs 50

Fuente: Reforma de visado de estados financieros (Reglamento de visado
aprobado, 2010).
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Venta de publicaciones y otros

Publicaciones especiales y técnicas.
Papel de seguridad, copias.
Franelas, pin, calcomanias.

Alquiler de sala de conferencia.
Cursos de mejoramiento profesional

Eventos como: congresos, jornadas, foro internacional e historial.

Venta de publicaciones especiales y técnicas

Es una actividad que se realiza para mantener el conocimiento y el nivel de
aprendizaje con informacion especifica con base a la contaduria publica, sus
raices y avances en el dia a dia. Entre los que se encuentran: boletines
informativos, articulos, libros, revistas, guias rapidas, normativas técnicas
derogadas.

Categorias de usuarios

El paso siguiente consistio en definir las categorias de usuarios, las cuales se

pueden visualizar en la figura 13.

7&\“‘0\ Administradgr de\la Aplicacion

Administrador del Colegio Secretaria Contadores Programador Administrador del Colegio de C.

Figura 13. Categorias de usuarios

45



Formulacién de las necesidades

Una vez concluidas las tareas anteriores fue necesario formular las
necesidades presentes en la institucion que darian paso al desarrollo del nuevo
sistema, para lo que se comenz6 identificando las necesidades del negocio, lo
que incluyo la definicion de las metas de la aplicacion; luego se establecieron
tareas segun la clasificacion de los usuarios y el desarrollo de los casos de uso

donde se especifican los procesos a realizar en la aplicacién propuesta.

Necesidades del negocio

La aplicacion Web propuesta permitira a los usuarios autorizados el control de
los procesos administrativos realizados en el Colegio de Contadores Publicos

del Estado Sucre.

Identificacidén de las metas de la aplicacién

Metas informativas

Mostrar informacion de las distintas actividades que se realizan en el Colegio de
Contadores Publicos como el proceso de visado de documentos, inscripcion de

contadores, ventas y pagos por parte de agremiados.

Suministrar informacion acerca de las distintas formas de pertenecer al instituto

o realizar una actividad, como la participacién en un evento programado.

Ofrecer informacion acerca de los estados de los agremiados.

Ofrecer informacién sobre las deudas contraidas por los contadores agremiados

en la institucion.
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Suministrar datos sobre los documentos que pueden ser visados en el Colegio

de Contadores Publicos.

Metas aplicables

El usuario autorizado podra:
Registrar a los agremiados e igualmente a una organizacion en particular como

cliente del Colegio de Contadores Publicos.

Registrar conceptos y departamentos existentes en la institucion.

Procesar visados de documentos cuando se requiera

Emitir reportes de los diferentes procesos que se realizan (inscripcién, visados,

ventas, pagos) segun un lapso de tiempo establecido.

Distribuir ganancias producto de los pagos por concepto de visados, ventas,
pagos e inscripciones.

Efectuar ventas de diferentes articulos: camisas, gorras, pies, papel de

seguridad, entre otros.

Registrar pagos efectuados por parte de los contadores publicos por diferentes

conceptos: afiliacion, seguros, compra de articulos, y otros.

El usuario autorizado podra generar listados o reportes de visados y pagos

efectuados, asi como de las ventas realizadas, entre otros.

Definidas las metas informativas y aplicables que debe cumplir la nueva
aplicacion se procedi6 a definir las categorias de usuarios segun las tareas a

realizar por cada uno.
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Perfiles de usuario

Se necesita un usuario autorizado que posee nociones basicas de computacion
y maneje con facilidad el ingreso de datos en un sistema de informacion,
interactivo, agil, competitivo, actualizado y capaz de enfrentar retos y crecer con

ellos. Y sobre todo un profesional actualizado en materia tecnologica.

Recopilacion de requisitos para la aplicacion propuesta

En esta seccion es necesario considerar las categorias de usuario y definirlas,
sin embargo es valido acotar que, este trabajo ya se efectlo anteriormente y se
puede observar en la figura 13, mas es en esta parte donde se les da una
definicion formal; ademas se establecioé la comunicacion con el cliente a fin de
gue el mismo proporcionara datos que permitieran entender mejor los requisitos

del sistema, asi como las interacciones que se dan en el mismo.
La relacidn existente entre las categorias de usuarios y los proceso ejecutados
por la nueva aplicacion pueden visualizarse a través de los diagramas de caso

de uso.

Categorias de usuario y su relacién con los procesos del nuevo sistema

/ Ingreso Agremiado - _
Validar Visado Administracidn de Usuario
Pagos Administracion de
‘entas SisWebCont
Consultas
Manejo de
SisWebCont
Usuario Autorizado Administrador

Figura 14. Clasificacion de los Usuarios a manejar la aplicacion y tareas
asignadas.
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Usuario Autorizado

Es el encargado de realizar todos y cada una de los procesos que se le
proporciona como usuario autorizado del mismo, teniendo un lugar de prioridad
especifica de acuerdo a los criterios establecidos por el Administrador principal.
Entre los que se pueden mencionar: procesar las solicitudes de validacion de

documentos, la inclusibn de nuevos asociados al instituto, entre otros.

Administrador
Es el encargado de la administracion en totalidad del sistema, define quién
tiene acceso a este, y cuales son los modulos a manejar por cada uno, asi

como también es el que permite el nivel de acceso.

Una vez descritos las categorias de usuario y su relacion con los procesos del
nuevo sistema o aplicacion Web, fue necesario establecer las interacciones que
se generan en el entorno del nuevo programa a través de diagramas de caso de

uso.

Desarrollo de los casos de uso

Los diagramas de casos de usos, hacen posible entender la interaccion de los

usuarios con la aplicacion.

49



Autenticar usuario

Ingresar al sistema

Adminigtrar ingreso Persona Natural

A7
<<em>>
~

Usuario Autorizado

Administrar visado

AN
<<e§md>>
AN

Administrar pagos Persona juridica

Adminigtrar Ventas

Generar reportes

Administrador

Adminigtrar apliocacior

Figura 15. Diagrama de caso de uso del sistema propuesto
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Descripcion textual de los casos de uso

Tabla 2. Descripcidn de caso de uso: Ingresar al sistema

Caso de uso

Ingresar al sistema

Actor primario

Usuario de la aplicacion: usuario autorizado

Actor secundario

No existe

Evento que lo dispara

Iniciado por el usuario que accede al sistema

Precondiciones

No hay

Escenario primario

1. El usuario introduce la direccibn web en la
barra de direcciones de cualquier navegador
de internet.

2. El navegador devuelve la pagina del Colegio
de Contadores del Estado Sucre.

3. El usuario selecciona la opcion ingresar al
sistema.

4. El sistema procesa la peticibn y muestra un
formulario solicitando usuario y contrasefa.

5. El usuario introduce cuenta de usuario y
contrasefa e indica si es administrador.

6. El sistema autentica usuario (ver caso de uso
autenticar usuario).

7. El usuario accede al sistema.

Extensiones

El usuario introduce una contrasefa invalida, y vuelve
al paso 1.

Inclusion

Incluye el caso de uso autenticar usuario

Tabla 3. Descripcién textual del caso de uso: autenticar usuario

Caso de uso

Autenticar Usuario

Actor primario

Usuario de la aplicacion: usuario autorizado

Actor secundario

No existe

Evento que lo dispara

Iniciado por el usuario que accede al sistema

Precondiciones

Haber accedido al caso de uso ingresar al sistema

Escenario primario

1. El usuario introduce usuario y contrasefia.

2. El sistema valida que el usuario exista, y la
contrasefa sea la correcta. De ser correctos los
datos se devuelve al caso de uso acceder al
sistema.

Extensiones

De ser contrasefia y usuario incorrectos el sistema
emite mensaje de advertencia y se puede volver a
introducir los datos otras dos oportunidades, sino se
bloquea el sistema.
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Tabla 4. Descripcidn textual del caso de uso: Administrar Ingreso

Caso de uso

Administrar Ingreso

Actor primario

Usuario de la aplicacion: usuario autorizado

Actor secundario

No existe

Precondiciones

Haber accedido al sistema

Escenario primario

PwnE

El usuario selecciona el menu gestor

El sistema despliega las opciones del menu gestor
El usuario selecciona la opcién contadores.

El sistema presenta un formulario que presenta el
submend de mantenimiento con las opciones
nuevo, modificar, eliminar, imprimir y retornar.

4.1 Opcion nuevo

41.1
4.1.2
4.1.3
4.1.4

4.1.5
4.1.6

4.2
421

4.2.2
4.2.3
4.2.4
4.2.5
4.2.6
4.2.7

4.3
4.3.1

Si el usuario selecciona la opcién nuevo.

El sistema presenta un formulario donde
requiere datos personales y académicos del
contador.

El usuario llena los datos requeridos vy
selecciona la opcioén agregar.

El sistema valida los datos introducidos, y si
son correctos presenta un cuadro de dialogo
para confirmar la inscripcion.

El usuario confirma inscripcion.

El sistema devuelve una interfaz con los datos
de los contadores agremiados incluyendo el
nuevo registro.

Modificar:

El sistema presenta un listado con todos los
registros de los contadores existentes en la
base de datos.

El usuario selecciona el registro a modificar.
El sistema presenta un formulario con los
datos del agremiado.

El usuario modifica los datos y elije la opcion
modificar.

El sistema devuelve un mensaje de
confirmacion.

El usuario acepta los cambios.

El sistema guarda los cambios.

Eliminar

El sistema presenta un listado con todos los
registros de los contadores existentes en la
base de datos.
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Continuacion tabla 4. Descripcion textual caso de uso Administrar Ingreso

Caso de uso

Administrar Ingreso

4.3.2 El usuario selecciona el registro a eliminar.
4.3.3 EIl sistema presenta un formulario con los

4.3.4 El usuario selecciona la opcién eliminar.
4.3.5 El sistema devuelve un mensaje de

4.3.6 EIl usuario confirma que desea eliminar el

4.3.7 El sistema elimina el registro y envia

datos del agremiado.

confirmacion.
registro.

mensaje de eliminacion.

Extensiones

4.5.1 El usuario selecciona la opcién retornar
4.5.2 EIl sistema retorna controles y vuelve a la
interfaz inicial.

4.4 Imprimir
4.4.1 El usuario selecciona la opcion imprimir.
4.4.2 ElI sistema envia a la bandeja de la
impresora el registro a ser impreso.

45 Retornar

Tabla 5. Descripcion textual del caso de uso: Administrar Visado

Caso de uso

Administrar Visado

Actor primario

Usuario de la aplicacion: usuario autorizado

Actor secundario

No existe

Evento que lo dispara

Iniciado por el usuario que accede al sistema

Precondiciones

Haber accedido al sistema y al menu gestor

Escenario primario

1.
2.
3.

El actor participante selecciona el menu gestor

El usuario selecciona la opcién visado.

El sistema presenta un formulario donde se
deben especificar datos como cédula del usuario,
codigo del contador, concepto, monto, fecha,
namero del recibo de pagos.

El usuario introduce datos del visado a realizar.

El sistema valida datos y emite monto a pagar

El usuario introduce numero de Boucher vy
selecciona la opcidn agregar.

El sistema envia mensaje para confirmar la
operacion.

El usuario confirma la inclusion de un nuevo
visado.
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Continuacion tabla 5.

Descripcion textual del caso de uso: Administrar Visado

Caso de uso

Administrar Visado

Extensiones

1. Si el contador que efectia el visado no esta
registrado ir al caso de uso administrar contador.

9.Retornar

9.1 El usuario selecciona la opcién retornar

9.2 El sistema cierra la interfaz activa y devuelve el
control a la interfaz principal.

Tabla 6. Descripcién textual del caso de uso: administrar pagos

Caso de uso

Administrar Pagos

Actor primario

Usuario de la aplicacién: usuario autorizado

Actor secundario

No existe

Evento que lo dispara

El usuario accede al Submenu gestor

Precondiciones

Haber accedido al sistema

Escenario primario

1. El usuario selecciona el menu gestor y la opcién
pagos
2. El sistema emite un listado de todos los pagos

existentes y presenta opciones al usuario nuevo,
modificar, eliminar, imprimir y retornar.

3.1 Nuevo

3.1.1 El usuario selecciona la opcion nuevo

3.1.2 El sistema presenta un formulario donde debe

especificar datos como cédula del usuario, codigo del

contador, tipo de mensualidad, monto, fecha, niamero

del recibo de pagos.

3.1.3 El usuario introduce los datos que se le pide.

3.1.4 El usuario selecciona la opcion pagar

3.1.5 El sistema emite un mensaje de confirmacion.

3.1.6 El usuario confirma el pago.

3.1.7 EIl sistema guarda los datos y crea un nuevo

registro.

3.2 Modificar

3.2.1 El sistema presenta un listado con todos los
registros de los pagos existentes en la base de
datos.

3.2.2 El usuario selecciona el registro a modificar.

3.2.3 El sistema presenta un formulario con los datos
del pago buscado.

3.2.4 EIl usuario modifica los datos y elije la opcién
modificar.

3.2.5 El sistema devuelve un mensaje de confirmacion.

3.2.6 El usuario acepta los cambios.
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Continuacién Tabla 6. Descripcion textual del caso de uso: administrar pagos

Caso de uso

Administrar Pagos

3.2.7 El sistema guarda los cambios.

3.3 Eliminar

3.3.1 El usuario selecciona el registro a eliminar.

3.3.2 El sistema presenta un formulario con los datos
del pago.

3.3.3 El usuario selecciona la opcion eliminar.

3.3.4 ElI sistema devuelve un mensaje de
confirmacion.

3.3.5 El usuario confirma que desea eliminar el
registro.

3.3.6 EIl sistema elimina el registro y envia mensaje
de eliminacion.

4. 1mprimir

4.1 El usuario selecciona la opcién imprimir.

4.2 El sistema envia a la bandeja de la impresora el
registro a ser impreso.

5.Retornar

5.1 El usuario selecciona la opcion retornar.

5.2 El sistema retorna controles y vuelve a la interfaz
inicial.

Tabla 7. Caso de uso G

enerar Reporte

Caso de uso

Generar reporte

Actor primario

Usuario de la aplicacion: Usuario autorizado

Actor secundario

No existe

Evento que lo dispara

El usuario accede al menu reporte

Precondiciones

El usuario debe haber accedido al sistema

Escenario primario

1. El usuario selecciona el menu reporte

2. El sistema muestra un submenu

3. El usuario selecciona el tipo de reporte que desea

4. El sistema muestra una pantalla donde el usuario
debe seleccionar los detalles del reporte como la
fecha.

El usuario selecciona las caracteristicas del reporte
El sistema muestra una vista en PDF del reporte
solicitado.

7. El usuario selecciona la opcion imprimir

oo
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Tabla 8. Caso de uso Administrar Aplicacion

Caso de uso Administrar aplicacion

Actor primario Administrador del sistema

Actor secundario No existe

Evento que lo dispara | El administrador accede al sistema

Precondiciones Conocer el sistema y tener clave de administrador
Escenario primario 1. El administrador del sistema accede al mismo.

2. El sistema despliega su interfaz inicial con todos
los menus activos.

3. El usuario actualiza usuarios, privilegios u otras
tareas.

4. El sistema muestra cambios o actualizaciones

5. El usuario sale del sistema

El administrador del sistema también puede por ser el experto en sistema, por
lo tanto, acceder al programa fuente y efectuar actualizaciones a la aplicacion
web, entre lo que cuentan renovaciones a vinculos, agregar médulos nuevos,

entre otras tareas.

PLANEACION

Una vez realizado el analisis del negocio, la formulacién e identificacién de los
requisitos béasicos de la aplicaciéon, se definié el ambito, las dimensiones de
cambio y las restricciones del proyecto; se efectio un analisis de riesgos, asi
como un plan para el cumplimiento de las metas y objetivos planteados, el cual

se especifica a continuacion:

Ambito de la aplicacion

La aplicacion Web para el control de los procesos administrativos realizados en
el Colegio de Contadores Publicos del Estado Sucre consta de ocho médulos:
cargos, conceptos, visado, contador, pagos, ventas, reportes y mantenimiento.

Los modulos de cargos, conceptos, y contador permiten ingresar, modificar,
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consultar y eliminar datos referentes a los cargos desempefiados por los
trabajadores administrativos de la institucion; asi como a los conceptos que se

pueden visar y aquellos contadores que estan agremiados a la institucion.

El modulo visado es el mas importante, ya que este proceso es la columna
vertebral de la nueva aplicacion. Es aqui donde se validaran los diferentes
documentos que sean solicitados por contadores o clientes en general, incluye

balances personales, registro de ganancias y pérdidas, entre otros.

El modulo pago hace posible el registro de las cancelaciones de los agremiados
por diferentes conceptos, entre los que cuenta la asistencia a diferentes
eventos. Y las ventas permiten registrar una accion comercial a través de la

cual se pueden adquirir camisas, gorras, pines, entre otros articulos.

El modulo reporte permite que se proyecten informes sobre los documentos
visados segun un periodo de tiempo estipulado por el usuario, asi como
reportes sobre los cargos, conceptos, agremiados, pagos y ventas registradas

en el sistema.

El modulo mantenimiento hace posible el registro de usuario y la asignacion de

niveles de acceso al sistema.

Andlisis de Riesgos

En la tabla siguiente se observan algunos de los riesgos identificados durante el
desarrollo de la aplicacion Web, ademas de la probabilidad de ocurrencia,
impacto global en el proyecto y descripcién de un plan de contingencia para los

casos en que se presente cada riesgo.
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Tabla 9. Riesgos estimados durante el desarrollo de la aplicacion.

Riesgos Probabilidad Impacto Plan de contingencia
Los usuarios finales se 25% Critico Destacar las ventajas y
resisten al sistema necesidades del sistema
a través de charlas.
El cliente piensa en una 90% Marginal Establecer desde un
velocidad de desarrollo que principio el tiempo
el desarrollador no puede estimado de desarrollo.
alcanzar
Los usuarios no han sido 30% Marginal Establecer reuniones con
involucrados por completo usuarios disponibles.
en el desarrollo de Ia Escuchar y tomar en
aplicacion cuenta opiniones e ideas.
No se comprende con 30% Critico Aplicar entrevistas no
precision los estructuradas para aclarar
requerimientos de los dudas en cuanto a
usuarios. reguerimientos.
La falta de experiencia en 25% Despreciable Solicitar  asesoria  a
el manejo de las personas con experiencia.
herramientas de disefio Buscar informacién en
utilizadas. linea.
El tiempo de comunicacion 10% Marginal Realizar reuniones con
con los clientes o usuarios, usuarios finales, para
es mas lento de o disponer de tiempo para
estimado. el levantamiento de
informacion.
Las herramientas de 15% Marginal Solicitar con anterioridad
desarrollo no estan la instalaciéon de las
disponibles en el momento herramientas necesarias.
deseado.
Limites de acceso al equipo 95% Critico Aclarar desde el principio

de trabajo en el Colegio de

Contadores Publicos.

a directivos la necesidad
de programar

constantemente.
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Plan de Iteracion

Para programar las actividades necesarias durante la elaboracion de la
aplicaciébn Web, se construyd un diagrama de Gantt, donde se puede visualizar
el periodo de duracion de las mismas, sefialando cuando inician y finalizan,

como se deja ver en la figura 16.
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OBJETIVOS/ACTIVIDADES SEMANAS

1 4 5 6 7 8 9 10 | 11 |1 13 14 [ 15 [ 16 | 17 [ 18 [ 19 [ 20 | 21 | 22 | 23 | 24

Comunicacién con el Cliente

Analisis del Negocio

Formulacién de las Necesidades

Planear la Aplicacion Web

Plan de Iteracion

Andlisis de Riesgos

Modelar la Aplicacion Web

Modelado de Analisis

Andlisis de Contenido

Andlisis de Interaccion

Andlisis Funcional

Andlisis de Configuracion

Modelado de Disefio

Disefio de Contenido

Disefio de Arquitectura

Disefio Navegacional

Disefio de Interfaz

Construir la Aplicacién Web

Generacion de la Aplicacion Web

Realizar pruebas de la Aplicacion Web

Pruebas de Interfaz de Usuario

Pruebas de Navegacién

Pruebas de Configuracion

Despliegue de la Aplicacién Web

Realizacion del Informe Final

Figura 16. Diagrama de Gantt utilizado en la Planeacién del proyecto.
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MODELADO

Modelado de Anélisis

El modelado de andlisis se basé en la informacion que contienen los casos de
uso desarrollados para la aplicacién y que se sefiala 15; el mismo abarcé la
creacion de modelos que hicieron posible establecer requisitos técnicos de la
aplicacion Web propuesta. Especificandose el contenido de la aplicacion Web,
las funciones a realizar por los usuarios, el comportamiento de la aplicacion, a
medida que se presenta el contenido y se ejecutan los procesos. Abarca cuatro
fases importantes que incluyen: Contenido, Interaccion, Funcionalidad y

Configuracion del nuevo sistema.

Andlisis de Contenido

Incluyo objetos de contenido como: texto, imagenes, y fotografias, asi como la
definicion de clases de analisis, las cuales incluyen atributos y operaciones que

afectan su comportamiento, en otras palabras el modelo de datos.

Los objetos de contenido

El modelo de contenido de la aplicacion Web se derivéd al efectuar un examen
cuidadoso de los diferentes casos de uso desarrollados para la aplicacion
propuesta, y al analizar las funciones asociadas a los mismos. Para esto se

empled una herramienta conocida como “Arbol de datos” (ver figura 17).

El modelo de datos de la aplicacion Web se desarrolld6 al examinar
detalladamente la descripcion de los casos de uso, derivandose el diagrama de
clases persistentes del nuevo sistema, asi como el correspondiente a los casos

de uso principales, utilizando para ello la notaciéon del Lenguaje de Modelado
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Unificado (UML) (ver figura 18,19,20,21 y 22).

I————
CARGDS

VENTAS

- =
Dacgoxes

e
=] Mermusiidad
:I Menee

Vaxde

Agpmedes

Yimen

Figura 17. Andlisis de Contenido. Arbol de datos de los componentes del
sistema propuesto.
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Pago de concepto

Usuarios

Administrador

0..1 /o..1
0..*
: - Concepto
Ente Cliente 0.1 Visado 0..* P
... =
0.1 0..1
Nucleo
0..1
Status _contadores 0..1
0“1\ Contadores 0.1
0..1 Por_reglamento
Usuario autorizado
Funcionarios (Administrador y secretaria)
P+l

Departamento

Cargo

Figura 18. Diagrama de las Clases persistentes de la Aplicacion Web.
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Contador

+ Ingresar ()
+ Modificar ()
+ Consultar ()

Cliente

+ Ingresar ()
+ Modificar ()
+ Consultar ()

Visado

que puede ser de diferentes

0.1

Pago

+ Ingresar ()

lo

0..

.1

e requiere

Conceptos

Ingresar ()

+ Ingresar ()
+ Eliminar ()
+ Visualizar ()

0..*

Modificar ()
Eliminar ()
Consultar ()
Seleccionar ()

+ o+ o+ o+

de acuerdo a

Reglamento

+ Leer() :

Figura 19. Diagrama de la clase visar o visado de un documento.

Contador

+ o+ 4+ o+

Ingresar ()
Modificar ()
Consultar ()
Guardar ()

Figura 20. Diagrama de la Clase Inscripcion de un Agremiado.

Selecgiona

resa

Inscripcién

+ Seleccionar ()
+ Guardar ()

1

Requisitos

0. Entrega o + Seleccionar ()
0.1

0.1

Datos personales

Ingresar ()
Eliminar ()
Visualizar ()
Modificar ()

+ o+ + o+
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Pagos

+ Guardar ()




Pagos

Son efectuados

+ + + +

Ingresar ()
Guardar () |
Modificar ()
Eliminar ()

0“*

0.5

Contadores

0.1

=

Por diferentes

Figura 21. Diagrama de la clase pagos por parte de un contador.

Dea
Venta 9-
puestosen
+ Ingresar ()
Contador ) 0.* S + Eliminar ()
Requiere | conceptos - + Visualizar ()
0.1 + Modificar
+ Ingresar () " 0
+ Modificar () 0..
+ Consultar ()
Hojas de Seguridad Pines Revistas Calcomanias Libros

Figura 22. Diagrama de Clase Venta

Una vez creados los diagramas de clases persistentes y los relacionados con
los casos de uso principales (ver figuras 19, 20, 21,22), se derivé el modelado
fisico de la base de datos, para lo cual se declararon y normalizaron las tablas
referidas a las clases persistentes descritas anteriormente, declarando su

nombre, atributos, claves primarias y secundarias, tamafio, tipo y descripcién

dan

Conceptos

Pagos

+ Ingresar () :int

como se deja ver en la descripcion que se despliega a continuacion:
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Disefio fisico de la Base de Datos

Descripciéon: Guarda la informacion referente a personas que se dirigen al

Colegio de Contadores para el procesamiento de los documentos.

Tabla 10. Clientes

Nombre C. Clave Tamafio Tipo Descripcion

cedula_cliente <PK> 11 CHAR Cédula del cliente
nombre_cliente 25 CHAR Nombre del cliente
apellido_cliente 50 CHAR Apellido del cliente
direccion_cliente Longtext  Direccion del cliente
telefono_cliente 11 CHAR Teléfono del cliente
sexo_cliente 02 CHAR Sexo del cliente

ente_adscrito 05 CHAR Cadigo del ente u organizacion

Descripciéon: Guarda la informacion referente a la especificacion del tipo de
ente a la cual se va a procesar ya sean organizaciones o empresas 0 personas

naturales.

Tabla 11. Ente

Nombre C. Clave Tamafio Tipo Descripcion

Cdédigo que identifica al

cod_ente <PK> 05 Char
ente al que se va a
procesar la
documentacion
consignada.
descripcién_ente Longtext Especificacion del ente.

Descripcién: Guarda la informacion referente a los funcionarios que laboran en

el Colegio de Contadores.
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Tabla 12. Funcionarios

Nombre C.Clave Tamafo Tipo Descripcion

cédula <PK> 11 CHAR Cedula del funcionario
nombre 20 Longtext  Nombre del funcionario
apellido Text Apellido del funcionario
direccion Longtext  Direccién del funcionario
cod_cargo 05 CHAR Cadigo del cargo del func.
cod_dep 04 CHAR Cadigo del departamento
telefono 11 CHAR Teléfono del funcionario
fecha_Nac 10 Text Fecha de nacimiento del func.
fecha_Ing 10 Text Fecha de ingreso del func.

Descripcién: Guarda la informacion referente a los departamentos que se

encuentran dentro del Colegio de Contadores.

Tabla 13 Departamento

Nombre C. Clave Long Tipo Descripcion

cod_dep <PK> 05 CHAR Cddigo del departamento.
nombre_dep 20 CHAR Nombre del departamento.
descripcion_dep Longtext  Especificacion de lo que realiza

el departamento.

Descripciéon: Guarda la informacion referente a los cargos respectivos de los
funcionario que laboran en el Colegio de Contadores, tantos los administrativos

como los no administrativos.

Tabla 14. Cargo

Nombre C. Clave tamaifio Tipo Descripcion

cod_cargo <PK> 05 CHAR Cddigo  del cargo  del
funcionario

descripcion_cargo Longtext Especificacion del cargo de

los funcionarios
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Descripcién: Guarda la informacién referente a los contadores que se van a

agremiar en el colegio, es decir inscribirse y pertenecer al instituto.

Tabla 15. Contadores

Nombre C.Clave Tamafio Tipo Descripcion

cedula <PK> 11 CHAR Cedula del contador

nombre 25 CHAR Nombre del contador

apellido 25 CHAR Apellido del contador

direccion Longtext Direccién del contador

sSexo 2 CHAR Sexo del contador

nacionalidad 1 CHAR Procedencia del contador

fecha_grad 11 CHAR Fecha de graduacion del
cont.

fecha_insc 11 CHAR Fecha de inscripcion al
colegio

cod_ccp 5 CHAR Cddigo del contador
agregado por el colegio

monto_insc 4,2) Decimal Monto a cancelar el
contador.

cod_nucleo 4 CHAR Cddigo del nucleo de donde
proviene.

Descripcién: Guarda la informacion referente a la situacion del contador en el

instituto a nivel de sus deberes como agremiado a la entidad.

Tabla 16. Status_Contadores

Nombre C. Clave Tamafio Tipo Descripcion

cod_status <PK> 05 CHAR Codigo del status del
contador

descripcion__ status Longtext Describe en qué situacién a

nivel de responsabilidades
se encuentra el contador o
agremiado
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Descripcién: Guarda la informacion referente a los nucleos adscritos al Colegio

de Contadores Publicos del Estado Sucre.

Tabla 17. Nucleo

Nombre C. Clave Tamaio Tipo Descripcion
cod_nucleo <PK> 05 CHAR Cadigo del nicleo
descripcion_nucleo 50 Text Especificacion del

nucleo de donde
proviene el agremiado.

Descripcién: Guarda la informacion referente a personas que se dirigen al

Colegio de Contadores para el procesamiento de los documentos.

Tabla 18. Visado

Nombre C. Clave Tamafio Tipo Descripcion

Cddigo del tipo de proceso

cod_concp 5 CHAR )
gue se va a realizar

cedula_cliente 11 CHAR Cédula del cliente que va a
procesar

cod_ccp 5 CHAR Cdédigo del Contador que
realiza la consignacion del
documento

monto (12,2) Decimal Monto especifico del
documento.

tipo_persona 10 CHAR Si es una empresa 0 un
particular

monto_cancelar (12,2) Decimal Monto determinado a cancelar

fecha Date Fecha en que se realizo la
actividad

recibo_nro <PK> 6 CHAR Numero del recibo en donde
se especifica el proceso que
se hizo.

Descripcién: Guarda la informacion referente al tipo de proceso que se va a

realizar principalmente.
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Tabla 19. Conceptos

Nombre C. Clave Tamafio Tipo Descripcion
cod_concp <PK> 5 CHAR  Cddigo del tipo de proceso
que se va a realizar
descripcion_concp Longte  Descripcidn inicial del proceso
xt o0 actividad

Descripcion: Guarda la informacion referente a la cancelacion de los diferentes
procesos realizados en la entidad, especificando detalladamente cuales son los

datos respectivos.

Tabla 20. Pagos Conceptos

Nombre C.Clave Tamafio Tipo Descripcion

CHAR Cadigo del tipo de proceso a realizar.

(6]

cod_concp <PK>

tipo_concp 5 CHAR Caodigo inicial referente al tipo de
actividad a especificarse

cedula 11 CHAR Cedula de la persona que va a
consignar documentos

fecha Date Fecha realizado el proceso o concepto

mes_cancelar Texto Mes a cancelar por el agremiado

afio 4 Year Afio de cancelacion por el agremiado a
la entidad

requisitos 2 CHAR Requisitos especificados dependiendo

del tipo de actividad a realizar

tipo_cuota 10 CHAR Tipo de cancelacion por parte del
agremiado a la institucion

tipo_pago 20 CHAR Forma de pago por el contador o
cliente al darse cualquier actividad

recibo_nro 6 CHAR Identificador de que se realizo un
proceso para su respectivo
almacenamiento

Descripcidn: Especifica que porcentaje se le debe atribuir a un documento a
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procesar para darle su validaciéon y si se encuentra entre los parametros

respectivos.

Tabla 21. Reglamento

Nombre C. Clave Tamanfo Tipo Descripcion

Cbdigo que determina al tipo de

cod_reg <PK> 5 CHAR persona al que va referido el monto en
un documento

monto_A (10,2) Decimal  Monto inicial en el reglamento

monto_B (10,2) Decimal  Monto Secundario en el reglamento

porc_| (6,2) Decimal Monto respectivo en comparacion
principal con el del documento
consignado

porc_F (6,2) Decimal Monto respectivo en comparacién
secundario con el del documento
consignado

Anédlisis de Interaccién

Analisis que permitié el estudio de la interaccion entre los diferentes actores y la
aplicacion, asi como el intercambio de mensajes entre las clases identificadas.
Se hizo uso de los diagramas de secuencia de UML para lograr una
representacion abreviada de la forma en la cual las acciones del usuario

colaboran con las clases de analisis (ver figuras 23-30).

Analisis Funcional

En el analisis funcional de la aplicacion se describen detalles de procesamiento
empleando los diagramas de actividad, a través de los cuales se ilustré el flujo

de procesamiento y las decisiones ldgicas del mismo (ver figuras 27, 28, 29).

Andlisis de Configuracion

Se realiz6 un diagrama de despliegue para describir la arquitectura en la que

reside la aplicacion Web, tal como se muestra en la figura 30.
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Usuario alutorizado
|
|

|
Introducir nombre de usuario y contrasefia
|

Autenticar Usuario

Modulos

Nombre y contrasefia

Ndme

Acceso

Intentos maximos

Nombre=Usuario

VaIiPar()

ro de intentos>

no concedido

Activacién concedida

Datos validados

Activacién de modulos

Activacién concedida

Figura 23. Diagrama de secuencia autenticar usuario de la aplicacion Web

Administrar Visado Visado Concepto Contador Cliente Por_Regalmento
Usuario d‘utorizado : : : : : :
| | | | | | |
| | | | | | |
Selecciona Adhminstrar Visado . ! ! ! ! !
A%)nr | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| . | | | | |
Selecciona:Nuevo Visado ‘7 : : : : :
[

! Acgesa L | | | |
| Zg Introduce tipo de do(:umentog/%@ma | | |
| t | | |
! = Procesa tipo de documento [ | |
| - | | | | |
Introduce Cedula 1 Cedula contador | | |
T T . | |
| Muestra datos de| contador | Valida | |
| | | | |

| | | Cedulacliente | h
ida !
| | | | |
: Té Wesﬁosﬁtﬁemej 7: - 4:7 - | :

™ Tipo dg persona seleccionad:

Selq‘cciona Persona : q‘ q‘ : [
| | | | ! Ma
| = | Muestra tipo de persona | | |
| T | | | | |
| L | | | |
I Introduce Monto ! Monto del visddo segun tipo de documento !

k t t t t
| | | | | BUFCE
| = — —— T—— — —_—— — T —
| L | Monto a cancelar de acuerdo al reglamento | I
| | | | | | |
! Ingresar visado Selecci | . ! ! ! !
elecciona agregar luir | | | |
| Mensaje de Confirmacidn | | | |
I ~— I I I I
| | | | | |
| L | | | | |
| | | | | | |
| | i i i | | | |
Confiymar la inclusion [ Mensaje de confirmacién rdar | | | |
| Lista de visados | | | |
~ | | | |
| | | |
Mo%trar ! ! ! !
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |

Figura 24. Diagrama de secuencia del proceso

nuevo.
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Administrar ingreso Contadores Requisitos Pago

M | . T
Usuario gutorizado |

| |
Selecciona la Ppcién contadores

A%)rir
Ac%esa

cedula del nuevo agremiado ﬁ

Introduce cedula X
e Cedula validada Valida

|
|
: o Datos personales y academicos !
Introduce datos requeridos Datos validados ida
|

|
Selecgiona opcion nuevo
_ 0~

| <
| T |
| | |

. [ - L Soportes fisicos |

Verificar requisitos adicionales ; uear

= Requisitos chequeados | ‘
| = — — —— —— —_—
|
|
|

|
Introqucir monto a pagar

Pago para ir‘hscripcién

Pago vallidado
——
|

= — — —

-

Nuevo registro |

|
|
|
|
|
|
Seleccionar la opcidn agregar luir
— . - '’
Mensaje de confirmacién para

|
| inclusién de nuevo registro
|
|

! Confirmacién de inclusién para el nuevo registro

Confinnér ingreso del contador - N - Guardar
E— Listado de agremiados incluyendo
= -
el nuevo inareso
Mo%rar

Figura 25. Diagrama de secuencia del proceso administrar contadores. Seccion
nuevo
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Administrar Cargos Cargos

Usuario a\‘utorizado
|

T

|

|
‘ .

Seleccionhar cargos r ir

|

[l

|

|

o

|
Selecciana registro a eliminar

r
| ACCFS&I’
|

| .
! L Mensaje de eliminacién
Seleccionar la opcidn eliminar
; Confirmacién de eliminacién del registro seleccionado W ‘ Elir#inar
| |
. Lo - |
Confirmar eliminacién o Mensaje de confirmacién

Registro eliminado ‘

Figura 26. Diagrama de secuencia del proceso administrar cargos. Seccion
eliminar

Administrar pagos Concepto Tipopago Pagos

utorizado T
|
| |
|

Usuario a

|
Seleccionar pagos

: B A?rir

Selecciona opcion nuevo

Introducir Cedula contador \,—‘—‘ Cedula del agremiado

f X
| W_E Cedula validada Validar

| | |
Selecciona tipo dé concepto a pagar "L Tipo de concepto | |
scar
! Muestra concepto m & ‘ ‘
| = — - | |
| | | |
"l | | | |
Tipo de pago | |
R | scar |
Muestra tipo de pago
|
|
| |
! |
Introducir otros datos | |

|
Monto, descripcién, n_de recibq y fecha

Selecciona el tipo de pago

Datos validados dar
e

. Nuevo registro

l Mensaje de confirmaién para inclusién Ee nuevo registro ;L_[gmir
|

|
|
|
|
" | o .
Seleccionar ‘Ia opcién registrar
|
|
|
|

- -

! |
Confirmar inclusién del nuevo registro Mensaje de confirmacion

I = Lista de agremiados incluyendo nyevo registro
- ‘

Figura 27. Diagrama de secuencia del proceso pagos
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Administrar Ventas Contador Ventas Concepto Pago

Usuario autorizado T

Seleccionar Ventas rir

|
|
|
1
‘Selecciona opcion nuevo !
| ,
| ‘
introducir cedula contador o Cédula a introducir
Cedula validada idar

|
|
|
| Seleccionar tipo de venta
[
|
|

|
e | |
™ Conceptog a adquirir |
7 7 Buscar
Mueslr§ concepto | M
L | | |
| | | |
Introduce datos adicionales de la venta — Monto, fecha y recibo ™ |
| T idar |
Message_26
| - "= Pago relalizado
: : E pago vz‘ilidado idar
| T |
| e | |
Seleccionar la opcién agregar Nuevo registro | ™
I

Mensaje de confirmacién para la Inﬁluir

inclusién del nuevo registro
|
|

f
|
|
|
|
Co‘hfimwar inclusién del registro Mensaje de confirmat‘%ién rdar
| Listado de pagosincluyendo npevo registro 4@
| s St et S
|
|
|

Figura 28. Diagrama de Secuencia del proceso de Ventas.

Administrar Cargos Cargos
Usuario dutorizado :
L

Seleccionar cargos

T
| |
| |
| ) |
| A%rlr |
| |
| |
| . |
Seleccionar de la lista el cargo a modificar Cargo a modificar cionar

T Cargo seleccionado

| — - mEEm -

Selecciona\‘r la opci6n modificar

|
|

|

; |

| | Mostarfegisto |
|

|

|
| L Nuevo cargo y descripcién

Carbiar datos deseados - Vafidar
I Muestra cambios
_ RN

T

| |

Seleccignar opcién modificar L |
| Registro modificado L

! Mensaje de confirmacion para modificacién solicitada Ingluir
| —

| T
Confirmar la modificacion de los datos !

L]
| . " :

! = Confirmacién para nuevo registro —
Gugrdar
1\< Registro modificado =

[l

|

|

|

|

|

Figura 29. Diagrama de secuencia del proceso de cargos existentes.
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Administrar reportes Reportes Tipo de reportes

Usuario 4utorizado
|
|
Seléecciona reportes Opcién seleccionada

= .
| Muestra tipos de reportes Abrir
| = -— - -

|

| |
Selecciona el tipo reporte | .
—_—— . . | Seleccionar
Tipo de reporte seleccionado

| =

|

|

|

)444
jAAA

Introduci r:datos requeridos

|- -4

Periodo de tiempo en el cual se generara el reporte

jdar
Datos validados
=

|
|
|
. | >
Seleccionar la opcion reporte Efectuar reporte |
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

Reporte generado Ge%erar :
S e — |
|

|

|

|

|

|

F

Figura 30. Diagrama de secuencia de la opcion reporte de la aplicacion web.

Una vez expuestos los diagramas de secuencia es necesario explicar que los
mismos indican como los eventos causan transiciones de objeto a objeto;
siendo el mismo una versidn abreviada de los casos de uso expuesto
anteriormente como lo expone Pressman (2005). Es claro que estos elementos
representan clases clave y eventos que causan que el comportamiento fluya de

clase a clase.

Los diagramas 23-30 ya especificados muestran la secuencia de las actividades
a ejecutar segun el caso de uso que representa. La mayoria estan dedicados a
la seccidon que genera un nuevo registro, sin embargo se ejemplificaron los
procesos modificar y eliminar, cuya secuencia es aplicable al resto de los

procesos.

Para seguir es necesario efectuar el andlisis de funcionalidad como ya se indico
por lo que a continuacion se desarrollan los diagramas de actividad, los cuales
se usan para representar lo que sucede mientras el sistema realiza sus

funciones.
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INICIAR ADMINISTRAR VISADO

SELECCIONAR TIPO DE CONCEPTO

SELECCIONAR TIPO DE PERSONA

Y

ClEC IICIIADIN Ql EC IIQIIADIN

Introduce cliente

SFI FC.CIONAR

—

SE INTRODUCE NUMERO DEL CONTADOR

P Aanintear Alinméa

INTRODUCE MONTO

REGRESA MONTO A CANCELAR

INTRODIICF

SELECCIONA AGREGAR

REGRESA DOCUMENTO VALIDADO

|
©

Figura 31. Diagrama de Actividad del proceso visar un documento. Andlisis de
Funcionalidad.
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SELECCIONAR LA OPCION CONTADORES J

INTRODUCE DATOS DEL CONTADOR

ENTREGA REQUISITOS

[ INTRODUCE EL MONTO DE LA INSCRIPCION ]
l REGISTRA EL MONTO J
SELECCIONA LA FECHA ]

SELECCIONA AGREGAR
REGRESA INCRIPCION REGISTRADA

©

Figura 32. Diagrama de Actividad del proceso administrar contadores. Seccion
nuevo. Analisis de Funcionalidad.
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O

!

SELECCIONAR PAGOS J

INTRODUCE CEDULA DEL CONTADOR

VALIDA CEDULA

SELECCIONA EL CONCEPTO ]

SELECCIONA EL TIPO DE PAGO ]

INGRESA EL MONTO

INTRODUCE FECHA

SELECCIONA AGREGAR
REGRESA PAGO REALIZADO

Figura 33. Diagrama de actividad del proceso pago. Seccion nuevo. Analisis de
Funcionalidad.
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Apache Web Server 5

'J—| ConexionBD

TCP/IP o conexién local

v

A

2

Ig Siswebcont

A

\

Conexion HTTP

Figura 34. Diagrama de despliegue de la aplicacion

Modelado de Disefo

Abarco el disefio de interfaz, estético, contenido, arquitectura, navegacion de la

aplicacion Web.

Disefio de Interfaz

El disefio de interfaz de la aplicacion Web se llevé a cabo considerando los
principios expuestos por Tognozzi (citado por Pressman, 2005), los cuales

permiten que la interfaz ofrezca informacion de forma agradable y atractiva,

Servidor de base de datos
Mysql

Siswebcont

N

Estacién de Trabajo. Navegadores
Web

Ig Firefox

Ig Otros

facilitando la navegacion y proporcionando respuestas cuando el
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requiera al usar el nuevo sistema.

Entre los principios considerados primordiales por Tognozzi (citado por
Pressman, 2005) se encuentran los siguientes:

Comunicacion
La interfaz comunica el estado de cualquier actividad que el usuario inicie a

través de mensajes de texto.

Consistencia
El uso de controles de navegacion, menus, iconos y estética (color, forma y

plantilla) son consistentes a lo largo del desarrollo de la aplicacion Web.

Autonomia controlada
La interfaz le facilita al usuario el movimiento a través de toda la aplicacién Web

de acuerdo con los privilegios que posea.

Flexibilidad
La interfaz permite al usuario ejecutar procesos y corregir errores, al tiempo que
puede explorar opciones disponibles y regresar al punto de partida de forma

facil y rapida.

Enfoque
La interfaz disefiada se enfoca principalmente en tres actividades principales
para cada categoria de usuario (gestor, reportes y mantenimiento), para que no

se pierda el sentido original de la aplicacion.

Legibilidad

El tipo de fuente utilizada es legible para todos los usuarios.
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Analizados los principios expuestos por Tognozzi (citado por Pressman, 2005) y
determinadas las directrices en el disefio de la interfaz, se procedio a establecer
de manera general, el formato fisico de todas las pantallas, ver figura 35-38.

NOMBRE
DEL SISTEMA

|
(1T ! L

LOGO
DE LAEMPRESA ENCABEZADO

\ AUTENTICACION DE USUARIO /

Figura 35. Formato fisico establecido para la pantalla Inicio de Sesion.

NOMBRE
DEL SISTEMA

|
i | —\

LOGO
DE LAEMPRESA ENCABEZADO

SUB-MENU DEL

\ MENU DEL NAVEGACION SISI‘EMA/

Figura 36. Formato fisico establecido para la pantalla mend de usuario y de
acceso a los modulos.
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Encabezado

Nombre del Sistema
(=

!

Identificacion

del modulo |
a mastrar

~

N

—

Lista del modulo mostrado
interfaz de la aplicacion.

MENU DEL USUARIO
GESTOR

o

REPORTES

=

MANTENIMIENTO

o -

12010 COLEGIO DE CONTADORES PUBLICO DEL ESTADO SUCRE - Sistema Administrativo

Usuario: YASMIN GUTIERREZ

Figura 38. Disefo de interfaz. Prototipo de pantalla
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Figura 37. Formato fisico establecido para mostrar la vista de un modulo de
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Disefio estético
Ofrece atractivo a la aplicacién y lleva a los usuarios a un mundo que los

incluye en un ambito tanto emocional como intelectual. En este caso se
procedié a evaluar combinaciones de tipos de fuentes, tamafio y colores para
realizar los estilos de cada una de las paginas de la aplicacion. Los tipos de
fuentes ofrecen facilidad al usuario al leer en pantalla, entre ellas: la familia
verdana, arial y elvetica; cuyo tamafio fue 12 puntos para el texto en general y

para los mensajes de usuario, contando con algunas variantes, los titulos en 14.

Los colores para los elementos de la interfaz abarcan vinotinto, rojo, blanco y
azul y negro. En el banner principal se usé el rojo y vinotinto de forma
predominante, las letras son blancas. Mientras que el fondo de las pantallas en
cada proceso son blancas y las letras negras; los mensajes de advertencia y

error son de color negro, entre otros detalles de interés.
Disefio de Contenido

Se definid la estructura y bosquejo de todo el contenido que se presenta en la
aplicacion Web, mostrando la relacion entre los objetos de datos, contenido y

su funcionalidad para cada caso de uso.

Tabla 23. Disefio de contenido para el caso de uso: Administrar visado

Objetos de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Visar tipos de Nuevo, Eliminar, Formulario de datos, tablas de
documentos Retornar, resultado

Imprimir

Visualizacion Documento de texto

Imagen:logo_colegiocontadors.png

Servicios Listar Tablas de resultados.

Tabla 24. Disefio de contenido para el caso de uso: Administrar inscripcion
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Objetos de

Funcionalidad

Objeto de contenido

datos

Ingresar datos Nuevo, Modificar, Formulario de datos, tablas de
del contador Eliminar, Retornar, resultado

Imprimir

Visualizacion Documento de texto

Imagen:logo_colegiocontadors.png
Servicios Listar Tablas de resultados.
Tabla 25. Disefio de contenido para el caso de uso: Administrar pagos
Objetos de Funcionalidad Objeto de contenido
datos

Realizar una Nuevo, Modificar, Formulario de datos, tablas de
venta Eliminar, Retornar, resultado

Imprimir

Visualizacion Documento de texto

Imagen:logo_colegiocontadors.png

Ingresar tipo
de Venta
Senvicios Mostrar vista Tablas de resultados.
Tabla 26. Disefio de contenido para el caso de uso: Administrar ventas
Objetos de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Realizar un Pago Nuevo, Modificar, Formulario de datos, tablas de
por parte del Eliminar, Retornar, resultado
contador Imprimir

Ingresar tipo

pago
Servicios

Visualizacion

de

Mostrar vista

Documento de texto
Imagen:logo_colegiocontadors.png

Tablas de resultados.

CONCEPTOS

Moz




Figura 39. Diagrama de disefio de contenido de la interfaz Web.

Disefio de Arquitectura

Se identific6 la estructura arquitecténica de la aplicacibon Web, siendo
empleada la del tipo jerarquica, como se percibe en la figura 40 y 41 donde se

proyecta la estructura general y la referente a los procesos que se ejecutan.
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[ Pagina Principal 1

Gestor

Reportes

Mantenimiento

Figura 40. Diagrama arquitectdnico general de la aplicaciéon Web

[ Gestor ]

Cargos

Conceptos

Clientes

Contadores

Departamentos

Visado

Inscripcion

Pago

Ventas

INNRNRNNN

— —J A S S S —J S

Figura 41. Diagrama arquitectonico del médulo gestor de procesos
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Disefio de Navegacion

Se determind la semantica y la sintaxis de navegacién que hacen posible
definirlas las rutas de navegacién, que indican el acceso de los diferentes
perfiles de usuarios al contenido.

En la semantica de navegacion se tomo en consideracion los perfiles de usuario
para asi establecer el flujo de navegaciéon y determinar las paginas a las que
tienen acceso cada tipo de usuario.

La sintaxis de navegacion de la aplicacion para cada modulo estd constituida
principalmente por una barra de navegacion vertical, ubicada en la parte
Izquierda, que contiene el menu principal del modulo, donde se proyectan las
acciones a seguir. Seleccionada una opcion el submenu se ubica en la parte
superior donde el usuario puede ejecutar acciones como ingresar, consultar,

eliminar o modificar.

Al seleccionarse una opcion del submenu surge un formulario para captura y
selecciébn de datos, la cual posee acciones bien definidas, logrando una

navegacion uniforme y agradable al usuario.

Disefio de navegacion

En la aplicacion la sintaxis de navegacion para cada mdédulo esta constituida
principalmente por una barra de navegacioén vertical, ubicada en la parte
izquierda, que contiene el menu principal del médulo, donde se encuentran una
serie de opciones que se pueden ejecutar, siendo las basicas: contadores,
visado, pago y ventas. El resto de las opciones o el submenld mantenimiento se
ubica en la parte superior derecha como se muestra en la figura; la opcién
retornar me permite volver al menu principal. Como se visualiza a continuacion
(figura 42):

88



MENU DEL USUARIO
|IGESTOR B cARGOS
REPORTES O COMCEPTOS
MANTENIMIENTO Bl CLIENTES
COMTARDORES
DEPARTAMEMNTO
VISADD
PAGOS

| - ol

Figura 42. Disefio de navegacion

CONSTRUIR LA APLICACION WEB

Generacion de péaginas

Abarco las tareas de codificacion y generacion de las paginas Web, asi como la

realizacion de pruebas a la aplicacion Web.

Codificacion de las paginas Web

La codificacidén de las paginas que conforman la aplicacion Web, se llevé a cabo
haciendo uso de herramientas bajo estandares libres. Las péaginas con
contenido Php y MySql se realizaron con el Php Admin, para ser especificos
se emple6 PHP 5 como lenguaje de programacion en el lado del servidor y se
utilizaron rutinas Java script para dar dinamismo a las paginas en el cliente;
como manejador de base de datos se utilizO MySqgl y para su administraciéon
Php Admin; mientras que la edicion y manipulacion de las iméagenes se realizd

con Dreamweaver 8 y Fireworks, como se deja ver en las figuras 43-52:
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Figura 43. Formato de imagen del la pantalla inicial de la Aplicacion Web.
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Figura 44. Formato de Acceso de la Aplicacion Web en Dreamweaver .
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Figura 49. Cdédigo fuente del proceso Venta de la Aplicacion Web.
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Cabe resaltar que existen diferentes tipos de paginas desarrolladas con las
herramientas antes descritas entre las cuales se citan: acceso, busqueda,

entrada de datos, reportes y otras. (Ver manual del sistema apéndice A).

A continuacion se procedio a efectuar las pruebas al sistema, entre las cuales

se pueden citar:

Pruebas de contenido

Al desarrollar la aplicacion Web se efectuaron pruebas que hicieron posible la
revision y correccion del contenido textual del nuevo sistema, obteniendo como
resultado errores sintacticos, gramaticales o tipograficos; ademas se
establecieron fallas en la informacion resultante de la ejecucién de procesos

procedente esta de la base de datos.

Pruebas de navegacion

Pruebas que se llevaron a cabo para garantizar que los mecanismos de
navegacion funcionaban de forma coordinada y que cada una cumple su
funcién de forma correcta. El proceso consistio en la revision de los vinculos
existentes en la aplicacion Web, encontrandose algunas fallas de vinculos,
opciones asociados a paginas que no eran las correctas, o error en el

establecimiento del vinculo.

Pruebas de interfaz de usuario

En esta parte se aplicd serie de entrevistas no estructuradas a un grupo de
usuarios, y los mismos procedieron a evaluar criterios como: interactividad,
legibilidad, estética, accesibilidad, consistencia y organizacion de Ia
informacion, entre otros, lo que permiti6 mejorar aspectos de la interfaz. Y

asegurar que la interfaz sea aceptable para los usuarios de la aplicacién Web.
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CONCLUSIONES

En el caso del Colegio de Contadores, el mismo dedujo la necesidad de prestar
servicios en linea a sus agremiados y al resto de sus clientes, de manera tal
qgue se desarrollo un sistema capaz de procesar informacién de nuevos socios
empleando para ello la metodologia de ingenieria Web expuesta por
Pressman(2005).

Como respuesta a los requerimientos expuestos por los directivos, y personal
que labora en el Colegio de Contadores Publicos del Estado Sucre se desarrollo
una aplicacion Web que recoge los procesos mas importantes, de manera que
a través de la misma los profesionales podran inscribirse, efectuar visados,
procesar pagos de cuotas de mensualidades, matricularse en cursos, comprar

articulos, entre otras tareas.

Se logré planificar el desarrollo de la aplicacion web indicando procesos,
actividades y el periodo de tiempo en el cudl se ejecutaran los mismos. Ademas
de estimarse el ambito del negocio y los posibles riesgos a enfrentar e n el
desarrollo. Encontrdndose que las limitaciones que los directivos impusieron al
acceso del equipo y programas limito en gran manera el tiempo de desarrollo,

aun cuando se pudo cumplir con las metas trazadas.

Se consiguio disefar la aplicacion Web haciendo uso de las herramientas para
el modelado UML, desarrollandose una serie de diagramas que facilitaron la
comprension y analisis de las necesidades de los usuarios finales; ya que las
mismas se caracterizaron por su sencillez, claridad y facil entendimiento.
Incluyéndose los modelos de disefio de contenido, arquitectdnico, interfaces y

navegacion.
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Se construyo la aplicacion Web utilizando las herramientas y tecnologia de la
ingenieria Web, como es el caso de Php, Dreamweaver 5, Fireworks,
JavaScript permitieron la creacion de interfaces amigables, faciles de entender
para los usuarios finales. Cada uno de estos tiene asignada una clave de
acceso que restringe el uso que los mismos hacen de la informacion, y de esta

manera se garantizo la seguridad de los datos y la integridad de los mismos.

Actualmente, la aplicacion Web desarrollada esta por ser implementada en el
Colegio de Contadores Publicos como una opcion estratégica a la ejecucion de
los procesos administrativos alli desarrollado, destacandose dentro de los

mismos el proceso de visado.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al Colegio de Contadores que implemente y use la aplicacion
desarrollada a fin de aligerar el procesamiento de los datos, obteniendo respuesta

al tiempo oportuno.

Se exhorta a los directivos del Colegio de Contadores Publicos del Estado Sucre,
a dictar cursos de capacitacion a todo su personal y agremiados en el uso de la

aplicacion Web.

Una vez instalado el sistema es necesario que los encargados monitoreen su

funcionamiento para la correccion de fallas.

Los directivos deben considerar la necesidad de agregar modulos adicionales al

sistema que fortalezcan su uso como estrategia de competitividad.
A la Comision de trabajo de grado, que coordinen y unifiquen con el jurado los

criterios de aplicacidon metodoldgica para evitar a los estudiantes perder el tiempo

en cambios drasticos de metodologia.
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La aplicacion Web para el control de los procesos administrativos realizados en
el colegio de Contadores Publicos del Estado Sucre se denomind
SISWEBCONT vy estd alojada en un servidor ubicado en el Colegio de
Contadores Publicos.

De manera tal, que el usuario que necesite trabajar con dicho sistema debe

poseer lo siguiente:

Un computador conectado a internet
Un navegador Web preferiblemente Mozilla Firefox
Adobe Reader

Para acceder a la aplicacién debe escribir en la barra de direcciones del

navegador la direccion de alojamiento del sistema (http://localhost/prueba/)

accediendo a una interfaz de presentacion del sistema.

{8 Problema cargands’ - Wizl Firete
_&l:_him Editar Ver Hetorial Ayuda -y
- s i

e il localhost/pruehal] » || 29~ yhigj P4y
— = —
Bl (37 Editar - | [ MENU PRINCIPAL =
| localhost/pruchy

Ik Problerma ca
b 9 Gisternas Administratives - Colegio de Contadores

localhost/PRUEBA menu.php
prueba_2.php (Objeto application/pdf)
locathost/pruehy/reportes/pruebs 2. phplanios 2007 &mes=11
prueba.php (Objete application/pdf)
localhost/prueha reportes prusba phpanio= 2011 &mes=5
locaihost/prueba
Sistemnas Administrativos - Colegio de Contadores
| localhost/prucha/meni.phy

g
de www.epemplo.com

= 5ino puede cargar ninguna pagana, verifique la conexidn a la red de su
computadora.

u i s computadora o red estd protegida por un firewall © proxy, asegirese que
Firefox tenga permiso de acceder a la web.

T N = s e u e« -

Figura 1.Acceso al sistema bajo ambiente Web a través de la barra de
direcciones del navegador.
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Interfaz de presentacién de la Aplicacion Web

Al hacer clic en la direccion especificada de la aplicacion, aparece la interfaz de
acceso al sistema mostrando en la parte superior izquierda la identificacion de

la institucion y la ubicacién del mismo.

La interfaz inicial requiere que el usuario llene los datos correspondientes a:
“Usuario y Clave”. Si el mismo es el encargado del sistema debe hacer clic en

la opcion “Administrar”.

Esto es para que introduzca su login y paswword de acceso para entrar a la

aplicacion.

-~

i-.:la“. \D N -J“&,'\)‘.‘
s s

Viernes 24 de Junio de 2011

IDENTIFICACION

Usuario:|
Claves|
Administrar: [

Usuario: yaut
Clave: |

Administrar: []

Figura 2. Interfaz de Ingreso al Sistema

Fuente: Disefada por Yasmin Gutiérrez, 2011
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Si el usuario ingresé satisfactoriamente al sistema entonces aparecera la
interfaz de menUd compuesto por tres sub menu: Gestor, Procesos Yy

mantenimiento como se muestra a continuacion.

CCPSUCRE

MENU DEL USUARIO

GESTOR = [
REPORTES [
MANTENIMIENTD ©

CCPSUCRE

Profesional ||
a*‘ﬂﬂ-f‘? COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DEL ESTADD SUCR E

i /n:uu DEL USUARIO
[cesToR o carcos
REPORTES © CONCEPTOS e .”m"o’

—_
\ 2 V-“.‘ — s, MANTENIMIENTO r CLIENTES

CONTADORES // b.

[-"&_/"‘“"" e o [Profesional o
W VISADO - L
PAGOS a » -
VENTAS /
P AL

Figura 3. Menu principal del sistema

Fuente: Diseflada por Yasmin Gutiérrez, 2011

MENU DEL USUARIO
GESTOR o

REPORTES
MANTENIMIENTO £

Figura 4. Opciones del Menu de Usuario
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Fuente: Diseflada por Yasmin Gutiérrez, 2011Si se hace clic en el submenu
gestor se tendra acceso a las opciones de los procesos basicos del Colegio de

Contadores Publicos (ver figura 5).

CCPSUCRE

5 COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS

MENU DEL USUARIO

[eestorR  fcarcos
REPORTES £ CONCEPTOS
MANTENIMIENTO £ CLIENTES
CONTADORES "1
DEPARTAMENTO ‘ '
VISADO . -
PAGOS —

VENTAS

Figura 5. Submenu Gestor

Si un contador se quiere inscribir debe seleccionar la alternativa contador, y
saldra una interfaz (ver figura 6) donde podra registrarse haciendo clic al

finalizar en agregar.

CONTADOR \
r

Cédula

Nombre: Requisitos Consignados: @

Apellido:
Direccion:

Sexo: Masculino
Desea Agregar el Registro, .7
Nacionalidad: Venezolana
Fecha Grad: o
Aceptat Cancalir
Facha Inscrpcion: = (Ccerome ] [comcom
Monto:
cop:

Nucleo: Cumana

Figura 6. Llenado de los campos de ingreso de un contador
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CONTADORES ADSCRITO AL COLEGIO

CEDULA NOMBRE APELLIDO ocp NUCLED
13360123 Leonardo Caming 1245 01
13836082 Yasmin Gutierraz 1546 01
1605448 Rodolfo 1 Liberon 309 o1
FUEPE R stefany Harreto 5236 o1
2674774 Luis G Rodriguez M 307 o1
2960104 Adedso L Malave C 306 01
3339415 lase subera de la Rosa 210 o1
535044 Ignacio 1 Garcia G. 3012 o1
AT1623 Edito Hermandes 304 01
944944 Anitanio J Aristimufio A 303 o1
11632453 Jesus Belizario 52693 0z
17761756 Yukency Dugque 12365 02
20575649 Eliezer L Camino G U240 0z
2672602 Jesuz & Merchan P 3 02
28017018 Jvier aparnicia 2136 02
SABRATED Leonarde Gonzalez a854 oz

REGISTROS ENCONTRADOS : 16

Figura 7. Insercion de un Contadores (Nuevo)

Al culminar el ingreso de datos, debe dar clic en el boton “Agregar”, luego
pregunta si se desea incluirlo y le damos aceptar (ver figura 6). De esta manera,

gueda incluido el registro de dicha persona (ver figura 7).

En la parte superior se muestra el nombre de la tabla Contadores, conlos datos
de la persona agremiada. En la parte superior derecha se muestran los botones
del manejo de los datos de las perosonas afliadas a la institutucion.

El boton “Nuevo”, ingresa un nuevo registro donde el usuario debe colocar los

datos de los contadores respectivos que se estan incluyendo al sistema.



El boton “Modificar” da paso a que el usuario modifique los datos del registro

de Contadores siempre y cuando exista uno activo.

Luego de ese proceso, debe dar clic en el boton “Modificar”, apareciendo un
mensaje si estade acuerdo con la modificacion, selecciona aceptar, y asi queda

actualizado el registro en la base de datos.

El boton “Eliminar” , borra los datos del registro de la tabla Contadores, siempre

y cuando exista uno activo en el formulario o interfaz mostrada.

El boton “Imprimir”, realiza la forma impresa de los datos manejados en esta
parte de la aplicacibn Web.Si se quiere imprimir el nidmero de personas

agremiadas o el registro el usuario puede hacer clic en el botdn imprimir .

Por otra parte si el usuario quiere volver al menu anterior puede hacer clic en el
boton retornar.El boton “Retornar”, simplemente hace de retorno a la parte

principal despues de haber realizado todas las faces anteriores.

Ahora bien, si por el contrario el usuario elige la opcion cargo del submenu

gestor aparecera la siguiente interfaz:
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CTENA A _ s wl#lJ
el et it

hhiamid

Lunes 1 de Octubre de 2012

CARGOS PRINCIPALES

CODIGO DESCRIPCION
4444 Secretario
AD001 Administrar
ADDDZ2 Secretaria_2
ADODOD3 Secretaria_1
AAST vigilante2
A546 Vigilancia

REGISTROS ENCONTRADOS : 6

Figura 8. Cargos o niveles jerarquicos en el Colegio de Contadores.

Si un usuario quiere saber el cédigo asignado al administrador del Colegio u
cualquier otro y tiene los privilegios necesarios para estar al tanto de la
informacion puede acceder a esta interfaz, donde puede efectuar tareas como
ingresar un nuevo cargo, modificar asignaciones de cargos, eliminarlo,

modificarlos, o volver a la opcién anterior a través de los botones.

-
. o

"

Al seleccionar la opcion de modificacion, el sistema muestra una pantalla en
donde pregunta si est4 de acuerdo al realizar la operacion. Como se indica en
las graficas siguientes:
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NUEVO MODIFICA LIMINAR IMPRIMIR RETORNAR
CARGOS PRINCIPALES

CODIGO DESCRIPCION
4444 Secretario
—d
VTS AOOOT Administrar
AD0D2 Secretaria_2
ADDOD3 Secretaria_1
AA57 vigilante2
A546 Vigilancia

REGISTROS ENCONTRADOS : 6

Figura9. Modulo de seleccién para modificar en la tabla Cargos

carcos / B [Modificar] H

Codigo: A0

Descripcion: Administrar

Figural0. Modificacion de datos de la tabla Cargos

Desea Modificar ¢l Registro..?

Figura 11. Interfaz aceptacion de la modificacion de Cargos

El usuario al presionar el botén “Aceptar”, confirma que desea realizar la

codificacion, y el sistema muestra la pantalla para que el funcionario proceda a
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cambiarcualquier dato en el formulario de Cargos (ver figura 10), luego debe
hacer clic en “Maodificar”, emitiendo un mensaje de que si desea realizar lo

pedido; seguido clic en “Aceptar” (ver figura 11).

El formulario muestra la accién del boton “Eliminar”, el cual borra los datos del
registro de la tabla Conceptos, siempre que exista uno activo en el formulario o
interfaz mostrada, apareciendo un mensaje si estd de acuerdo o no con el

proceso,se hace clic en “Aceptar”, y asi procede a realizarlo.

PRINCIPALES TIPOS DE CONCEPTOS

CODIGO DESCRIPCION

@

VP Cancelacion de Publicaciones

]

ER Eventos realizados

]

cv Visar Documentos

[E]

CcM Cancelacion de Pagos

£

CI Inscripcion de Agremiados

£

cc Cursos a darse en la Institucion

]

Cursos de Estilos

REGISTROS ENCONTRADOS: 7

Figura 12. Interfaz de eliminacién de conceptos

Desea sliminar los lems Seleccionados.

(cansecs)

Figura 13. Interfaz de eliminacion realizada
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Si se desea agregar un nuevo concepto se hace clic en nuevo, luego se
procede a llenar los campos respectivos, y se selecciona “Agregar”; (ver figura
14).El sistema procede a validar los datos, seguido emite un mensaje si desea
agregar el registro especificado, le damos al boton “Aceptar “; y queda incluido
en la base de datos (ver figura N° 15). También se pueden modificar, eliminar e

imprimir conceptos existentes de forma similar a los procesos antes explicados.

CCPSUCRE

% COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DEL ESTADO SUCR

CONCEPTOS_INGRESAR

() [Agregar]

Codigo:

Descripcion:

Figura 14. Modulo agregar de un nuevo concepto.

7 STRATVOY

i

Lunes 1 de Octubre de 201

CONCEPTOS_INGRESAR Agreqar Retornar

O [Agregar]

Codigo: CE

Descripcion: Cursos de Estilos

Figural5. Interfaz agregar conceptos
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Si el usuario del sistema accede a la opcion cliente del submenu gestor aparece

lo siguiente (ver figura 16)

R COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DEL ESTADO SUCH RE

5 3 i
| ]
CLIENTES PRINCIPALES
CEDULA APELLIDO NOMBRE ENTE
13836083 Sanchez Jazmin Administrativo
17761796 Duque Yukency Vanedades
20117118 Zapata Moises Marifio
20575649 Gonzalex Leonardo Cooparativa Consal
23581123 Gutidrrez Marco Antonio Comerco
3339672 Sanchez Luisa Vesevika

REGISTROS ENCONTRADOS : 6

Figura 16. Interfaz cliente

Si se quiere agregar un nuevo cliente del Colegio de Contadores Publicos se

r]

"

hace clic en nuevo "'“=““ y aparece el formulario que se presenta a

continuacion, el cual debe ser llenado con los datos que se piden.

CIMENU PRINCIPAL AgreassRab

CLIENTE

Ceédula: 28017018

Nombre: Daniel

Apellido: Rosales

Direccion: Avenida Cancamure
Teléfono: 0412-181-3322 Desea Agregar &l Reglstro_7

Sexo: masculing

Ente: Gobernacion Slicre | Cancelinal

Figura 17. Interfaz agregar un Cliente
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El usuario especifica si los datos deben ser validados y luego confirma la

agregacion del mismo a la base de datos.

CCPSUCRE ere A

Lunes 1 de Octubre de 2013

CLIENTES PRINCIPALES

CEDULA APELLIDO NOMBRE ENTE

13836083 Sanchez Jazmin Administrative
17761796 Duque Yukency Vanedades
20117118 Zapata Moises Marifio

20575649 Gonzalez Leanardo Cooperativa Consal
23581123 Gutidrrez Marco Antonio Comercio
28017018 Rosales Dariel Gobernacion Sucre
3339672 Sanchez Luisa vasavika

REGISTROS ENCONTRADOS : 7

Figura 18. Registro agregado satisfactoriamente.

Cabe resaltar que se pueden maodificar, eliminar e imprimir clientes del Colegio
de Contadores Publicos haciendo clic en los botones correspondientes

ubicados al lado derecho superior de la ventana activa.

L ’d

y

La opcion Departamentos del gestor permite visualizar todas las divisiones con

las que cuenta el Colegio e Contadores Publico.

CCPSUCRE

MENU DEL USUARIO
[cESTOR _©l carcos
REPORTES r| concepTos
MANTENIMIENTO I'. CLIENTES

| CONTADORES
[DEPARTAMENTO]

VISADO
PAGOS
VENTAS

Figura 19. Modulo de la Interfaz del Departamento
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Si se quiere agregar un nuevo departamento se selecciona la opcion “Nuevo” y

se tiene acceso a la siguiente interfaz.

NUEVD

DEPARTAMENTOS PRINCIPALES

cODIGO NOMBRE DESCRIPCION

001 VISADO Encargado de sellar documentos

002 Administracion Llevar registros de todas los activos entrantes.
003 Indemepro Encargado de fomentar la capacidad integral

004 Caja de Ahorro Reproducir cada trimestre el porcentaje equitativo

REGISTROS ENCONTRADOS : 4

Figura 20. Modulo de agregacion de un registro.

Al igual que en las otras interfaces, en el formulario Departamento, se ejecuta la
opcion “Agregar”, incluyendo los datos solicitados (ver figura 21).

El sistema emite un mensaje de inclusién del registro y mediante el botén de

“Aceptar” al hacer clic se procede la accion (ver figura 22).

DEPARTAMENTO Aarenar Ratosass

B [Agregar]

Codigo: JH42
Nombre: CPOSU

Descripcion: Departamento de Opsu_Inscripcion|

Figura 21. Modulo de agregacion de un registro.
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Danes Agtegar ol Registra 7

[ Aecopiar | [ cancear |

Figura 22. Interfaz de agregacién de un departamento.

De igual manera se pueden, modificar, eliminar e imprimir los departamentos

existentes se hace clic en la opcion respectiva de las que se indican a

_ — o 5

continuacion:

\\!y

La siguiente interfaz muestra si el usuario selecciona la opcion visado tendra
acceso al formulario, la cual fue disefiada para capturar exclusivamente los
datos de Visado de documentos. Al hacer clic en el menu de opciones donde
dice “Nuevo” (ver figura 23).

B CCPSUCRE
N ;

S COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DEL ESTADO SUCRE |

VISADOS DE DIFERENTES DOCUMENTOS

RECIBO CLIENTE ~ CONTADOR DOCUMENTO MONTO PERSONA
1 125 13836083 13836082 Estados de Resultado 123600  5.00 Naturales  01/08/2012
[l 1812 20117118 2674774  Certificacion de Ingreso  130000.00 15.00 Juridicas  02/08/2012 \
[l 1874 20575649 3339415  Estados de Resultado 130000.00 15.00 uridicas  03/07/2012
71 1874 20575649 3339415  Estados de Resultado 130000.00 15.00 luridicas  03/07/2012
[] 1856 23581123 2674774  Certificacion de Ingreso  20000.00  5.00 Naturales  10/07/2012
[ 1812 3339672 3339415  Certificacion de Ingreso 25000000 18.00 Naturales  12/06/2012
[ 2514 17761796 13836082 Certificacion de Ingreso  20000.00  7.00 Juridicas  15/08/2012
[Tl 2145 3339672 2674774  Balance General 20000.00 7.00 Juridicas  15/08/2012
[ 1812 13836083 535044 Flujo de Efective 200000.00 15.00 Naturales  17/07/2012

REGISTROS ENCONTRADOS: 9

Figura 23. Vista del Modulo de Visados de documentos.
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Donde especificara que concepto visara, el monto, el numero de recibo, el
cbdigo del contador que respalde la operacion, el tipo de persona, y la cedula
de quién efectle el proceso. Datos que se guardaran en la base de datos para

generar un reporte posterior de la acciéon efectuada. (Ver figura 24 y 25)

%" COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DEL ESTADO SUCRE
Miércoles 3 de Octubre de 201
Agregar
Documento: Seleccione - Persona : Seleccione -
Cliente: Seleccione -
Contador: Seleccione -
Monto:
Monto
cancelar:
M@ recibo:
Fecha: G

Figura 24. Modulo de ingreso de datos de un visado.

Agregar
Documento: Flujo de Efectiva - Persona : Jundicas -
Cliente: Yukency Dugue -
Contador: Luis G RodnguezM -
Monto: 15000
Monto 7
cancelar:
N? recibo: 2569
Fecha: 07/08/2012 =]

Figura 25. Modulo de datos ya ingresados de una validacion de documento.
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SOFTWARETIERE

i

Miércoles 3 de Octubre de 2012

o

Agregar
Documento:  Banlance Personal - Persona : Naturales v
Cliente: Moises Zapata A Monto del
Documento
Contador: Yasmin Gutiemez =
Monto: 2000 N//
200000

Monto 20000
cancelar: 12000000

. 1200000
N° recibo:

Figura 26. Validacion del monto de un documento a visar.
'EJ

Ag rega r Monto del Documento a
visar, seguin el monto

o - | e anterior y las base de
Documento: anlance Personal - Persona : Naturales A reglamentacion del

Colegio de Contadores

Cliente: Moises Zapata v

Contador: Yasmin Gutierrez v

Monto: 2000

Monto 3

cancelar:

Ne recibo:

Fecha: E

Figura 27. Monto Validado de un documento de acuerdo a su valor.
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Agregar

Documento: Banlance Personal = Persona : Natrales
Cliente: Moises Zapata hd

Contador: Yasmin Gubernez -

Monto: 2000

Monto 5

cancelar:

N@ recibo: 1813

Fecha: 140712012 O3

Figura 28. Inclusion del proceso de visado, llenado los campos.

Desea Agregar el Registro. 7

Figura 29. Ingreso de un documento ya visado.

La opcién con el nombre “retornar”, define qué si el funcionario no quiere

realizar algunas de las operaciones asignadas, puede de forma sencilla
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anularesta operacién, presionando el boton de “retornar” e ingresa de nuevo al

menu principal y no se procesa ningun registro.

MENU DEL USUARIO

[GESTOR T carRGos
REPORTES ©| CONCEPTOS g .amllo
MANTENIMIENTO  r| CLIENTES — o. ’%
CONTADORES / b.
DEPARTAMENTO | Profesional
E— H /?‘a
54- : §
» 20\ -
AN
W
svisado.phptood wu=0001&ccd_pag=010 suario: Hiiﬁiﬁ miﬁii;

Figura 30.Submenu Gestor

Siguiendo la presentacion de los modulos, se encuentra el proceso de pagos

realizado por un agremiado al instituto, el cual presenta (ver figura 31)

CCPSUCRE

S
w COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DE

MENU DEL USUARIO

|sESTOR T CARCOS

KEFURIES E| CONCEPTOS

HMANTENIMIENTO  © CLIENTES 1
CONTADORES |
DEFAKIAMEN 1D ‘ .
VISADO . -,
PAGOS —

h. VENTAS

Figura 31. Submenu del proceso de pagos de un contador.
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Jueves 8 de Noviembre de 2013

PAGOS REALIZADOS POR AGREMIADOS I

CEDULA NOMBRE CONCEPTO CANCELADO FECHA RECIBO
1605448 Rodolfo 1 ve 2500.00 18/07/2012 12345
871623 Edito v 2500.00 02/08/2012 12356
| 944944 Antonio 1 cI 20000.00 1a/08/2012 2156
1605448 Rodolfo 1 VP 150000.00 14/08/2012 1265
3339415 Jose cC 600.00 09/06/2004 2010

Registros Encontrados :5

Figura 32. Interfaz de Pagos de contador por un tipo de concepto.

Las interfaces anteriores muestran qué si el usuario selecciona la opcion pagos
tendra acceso al formulario, la cual fue disefiada para capturar exclusivamente
los datos respectivos acerca de la cancelacion a realizarse. Al hacer clip en el
menu de opciones donde dice “Nuevo” (ver figura 31y 32).

CCPSUCRE

=)

¥ COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DEL ESTADO SUCRE
Agregar
Contador: Seleccions
Concepto: Cursos de Estlos
Tipo pago: Seleccione - ARO: 2000
Monto:
Descripcion:
N recibo:
Fecha: 3

Figura 33. Interfaz de agregacion de los datos del proceso de pagos.
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?“? CCPSUCRE
Y

Contador: 20578632 Barelo

Concepto: ER Eventos realeadc =

Tipe pago: Deposito - AfO: 2010
Monto: 3500

Descripcion: Contaduria Mercanglista

1234

08/11/2010

Figura 34. Interfaz de datos agregados del pago de un curso.

Diesem Agregar ol Registo. 7

(Ccmwme] (cConcoter ]

Figura 35. Pago realizado satisfactoriamente por un contador.

F@?z CCPSUCRE
- b

=™ COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DEL ESTADO SUCRE

| PAGOS REALIZADOS POR AGREMIADOS |

CEDULA  NOMBRE CONCEPTO CANCELADO FECHA RECIBO
1 1605448 Rodolfo 1 vp 2500.00 18/07/2012 12345
I s71623 Edito o 2500.00 02/08/2012 12256
[ 944944 Antonio 1 c1 20000.00 14/08/2012 2156
[ 1605448 Rodolfo T VP 150000.00 14/08/2012 1265
[ 3339415 Jose cc 600.00 09/06/2004 2010
[l 20578632 Stefany ER 3500.00 o08/11/2010 1234

Registros Encontrados 16

Figura 36. Interfaz del pago ya agregado
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Siguiendo el orden, la interfaz siguiente muestra el proceso de Venta de

articulos por parte de colegio a sus agremiados (ver figura 37).

VENTAS DE CONCEPTOS REALIZADOS

CcoD TIPO

1 Publicaciones Especiales
1 Pim

3 Papel de Seguridad

4 Calcomanias

17 Papel de Sequridad

18 Papel de Seguridad

19 Papel de Seguridad

0 Alquiler de Salas

REGISTROS ENCONTRADOS:8

CEDULA

13836083
13360123
3339672
13836082
3339415
3339415
3339415
2960104

MONTO

25000
15000
2000
4500
10000
10000
10000
2500

Miércoles 3 de Octubre de 201

FECHA

05/07/2012
05/07/2011
16/07/2012
08/07/2010
11/01/2012
18/01/2012
23/01/2012
26/07/2012

RECIBO

4050
4051
4053
4054
100000
100000
100000
1254

Figura 37. Interfaz del proceso Ventas.

El proceso de ingresar “Nuevo”, es decir una nueva venta, es igual como se ha

mostrado en los anteriores formularios ya descritos. Ahora siguiendo el menu

de opciones el “Modificar”, se realiza de la manera que a continuacién se

expone, (ver figura 38).

-

Y
i! I -.'ll"u ! l‘u_‘

VENTAS DE CONCEPTOS REALIZADOS

coD TIPO
B 1 Publicaciones Especiales
2 Pim
| =3 Papel de Seguridad
B a Calcomanias
[ Papel de Seguridad
£ 18 Papel de Seguridad
B 19 Papel de Seguridad
O 20 Alquiler de Salas

REGISTROS ENCONTRADOS:8

CEDULA

13836083
13360123
3339672
13836082
33390415
33390415
3330415
2960104

Miércoles 3 de Octubre de 2012

FECHA

05/07/2012
05/07/2011
16/07/2012
08/07/2010
11/01/2012
18/01/2012
23/01/2012
26/07/2012

RECIBO

4050
4051
4053
4054
100000
100000
100000
1254

Figura 38. Seleccion del item a modificar por el usuario
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Deszea maodificar el lem Seleccionada._?

=

Figura 39. Interfaz de aceptacion de modificar un elemento por el usuario.

MENU DEL USUARIO
GESTOR o |8

REPORTES T MENSUALIDADES
| MANTENIMIENTO £ ACTIVOS
| morosos ‘,./
VISADOS (
AGREMIADOS i
VENTAS F .

Figura 40. Submenu del menu del usuario, donde se muestra los Reportes.

Por otro lado, el submenu reportes permite al usuario acceder a informes sobre
visados de documentos tantos de indole juridico como naturales, ventas, asi

como agremiados inscritos en el instituto, entre otros.Este es solicitado por el
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Departamento Administrativo para su gestion mensual o trimestral dependiendo

de la fecha que se solicite. (Ver figura 40)

Factura:

Fecha Inidio: 17/07/2010 g Fecha Fin: 17/10/2011 L'Q
Repore

Figura 41. Interfaz del Submenu Reportes de las Ventas realizadas.

Figura 42. Vista del Reportes solicitado de Ventas realizadas.
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CCPSUCRE

" COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DEL ESTADO SUCRI

Factura:

Fecha Inicio: 12/06/2012 | L

Fecha Fin: 15/08/2012 | 9

N

prueba.php (Objeto application/pdf) - Mozilla Firefox L= | E s

| —

UM @ tocalhost/PRUEBA/reportes/pru
=

112&fecha_fin=15/08/2012

Figura 43. Interfaz del Submenu Reportes de los Visados de documentos

realizados.

En un periodo de dos meses, asi mismo al final del mismo se muestra los

diferentes porcentajes unicos, al tener un monto especifico de la cantidad de

bolivares recaudada por la realizacién de este proceso como lo es la validaciéon

de documentos (ver figura 43, 44).

INGRESOS DIARIO DE VISADO

DESDE: 12/06/2012 HASTA: 15/08/2012
Nro FECHA FACTURAS TOTAL OBSERVACIONES

1 03/07/2012 1874 - 1874 30,00
2 1o0/07/2012 1856 - 1856 5,00
3 la/07/2012 1813 1813 5,00
4 17/07/2012 1812 - 1812 15,00
5 01/08/2012 125 - 125 5,00
& 0z2/08/2012 1812 - 1812 15,00
7 a7/08/2012 2569 2569 7.

[ Total MES : 82,00 Ba. |

DISTRIBUCION MENSUAL POR VISADO

FEDERACION (8%)
INPRECONTAD (3%)

C.0.D.E.N.A.C.O.P.U (4.5%)

FONDO DE RETIRO (3,5%)
FUNDESCOPSU (10%)
CAJA DE AHORRO (6%)
IDEMEPRO (5%)

Figura 44. Vista del Reporte solicitado de Visados realizados.
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I | @ tocalost PRUTEA repetenipruetia 4 phplfechs inicie= 27,

EL ESTADO SUCRE

BalFin Marval
H

CCPSUCRE

Factura:

Fecha Tnicio: 27,08/2010 L1

Figura 45. Reportes de los Contadores incluidos.

¥ COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DEL ESTADO SUCRE

Facna Fin: 03/10/2012 [0
Repoas

El submend mantenimiento es solo para el administrador del sistema quién

podra asignar cuentas de usuario a huevos usuarios de la aplicacién Web.

CCPSUCRE
MENU DEL USUARIO
GESTOR o B
MANTENIMIENTO B CAMBIO DE CLAVE —
SALIR / ’.
-
-
— = ~

Figura 46. Menu de Usuario: Subgestor Mantenimiento.
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APENDICE B

Cdédigo del Sistema Propuesto

Codigo Fuente (Mantenimiento Visado) // VISTA VISADO
<?php

include_once("../conf.php");

$imagen_modulo = $nomosConfig_sitio."comedor.jpg";

include_once($nomosConfig_absolute _path.'componentes_visado/cvisad
0.php’);

$objgenerico = new cvisado( ); Il se envoca la
clase

HHTHTHTTTIIIIPASO DE LOS DATOS DEL USUARIO Y PAGINA/ITTTTIIIII

if($_SESSION['c_p']==")}
$ SESSION['c_uT=$HTTP_GET_VARS["cod_usu"];
$ SESSION['c_p'1=$HTTP_GET_VARS|["cod_pag"];
}
$cod_usu=$_SESSION['c_uT;
$cod_pag=$ SESSION['c_p';

if ($_POST['campo_buscar]==" )} /I esta opcion es para identificar
si hay filtro o no

$filtro="";
telse{

$filtro=$_POST['campo_buscarT;
}

$n_filas = 0;
$datos = $objgenerico->vista( $n_filas,$filtro); /I se envoca el

método de la vista

IINARIABLES NECESARIAS PARA LA CONFIGURACION MODIFICAR Y
COLOCAR LAS PAGINAS RESPECTIVAS

$pag_actual ="v_visado.php";

$pag_incluir =
"m_visado.php?movimiento=1&pagina_anterior=$pag_actual”;

$pag_maodificar = "m_visado.php";

$pag_eliminar ="m_visado.php";
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7>

//[COMPONENTES VISADO
?php

include_once("../conf.php");

$imagen_modulo = $nomosConfig_sitio."comedor.jpg";

include_once($nomosConfig_absolute path.'componentes_visado/cconc
eptos.php?;

include_once($nomosConfig_absolute path.'componentes_visado/cconta
dor.php?;

include_once($nomosConfig_absolute path.'componentes_visado/cvisad
0.php’);

$objGenerico = new cconceptos( );

$objGenerico2 = new ccontador( );
$n =0;
$resultado2 = $objGenerico2->vista2($n);

$objGenerico3 = new cvisado( );
$n2=0;
$vistaconcep= $objGenerico3->vistavisado($n2);
$tipo2 = $vistaconcep|O]['TIPOT;

$n3=0;
$objGenerico4 = new cvisado( );
$cliente= $objGenerico4->vistavisado2($n3);

/lll VARIABLES DE CONFIGURACION GENERAL

$pagina_anterior = $_REQUEST['pagina_anteriorT;
$mantenimiento = intval ($_REQUEST['movimiento'));
$Is_titulo_mtto = $nomosConfig_movimiento[$mantenimiento];

IINARIABLES NECESARIAS PARA LA ACTUALIZACION DEL FORMULARIO
TODAS ESTAS VARIABLES DEPENDEN DEL MANTENIMIENTO //

$cod _concp ="

$cedula_cliente =",
$cod_ccp ="
$monto ="
$tipo_persona ="
$monto_cancelar =",
$fecha ="
$recibo nro ="
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$activar = "";/lesta variables es para activar o desactivar el campo
primario, en el caso de existir para que nadie lo cambie
// CODIGO TIENE QUE VER CON EL ENVIO DE DATOS ENTRE LA MISMA
PAGINA
if (isset($_POST['indica_ejecucion')){

$datos_form['CODIGQO'] =$ POST['f _cod_concpT;
$datos_form['CEDULA'] =$ POST['f cedula_clienteT;
$datos_form['COD_CCP'] =$ POST['f_cod_ccpT;
$datos_form['MONTO'] =$ POST[f montoT;
$datos_form['TIPO'] =$ POSTJ'f tipo_personaT;
$datos_form['MONTO_C'] = $ POST['f monto_cancelar’;
$datos_form['FECHA'] =$ POST['f fecha';
$datos_form['RECIBO'] =$ POSTJ[f recibo_nro';

switch ($mantenimiento) {
case '1": // Agregar
$objGenerico->insertar($datos_form);
$Is_envio =
$nomosConfig_sitio."mantenimientos_visado/".$pagina_anterior;

header("Location: ".$Is_envio );
break;
case '2": // Modificar
$datos_form['CODIGO"] =
$ POST['f codigolT;
$resultado = $objGenerico->actualizar($datos_form);
$Is_envio
$nomosConfig_sitio."mantenimientos_visado/".$pagina_anterior;
header("Location: ".$ls_envio );
break;
case '3": /[ Para Eliminar
$datos_form['CODIGO'] =$_POST['f_codigolT;
$resultado = $objGenerico->eliminar ($datos_form['CODIGOY);
$Is_envio =
$nomosConfig_sitio."mantenimientos_visado/".$pagina_anterior;
header("Location: ".$Is_envio );
exit;
break;
} // FIN DEL CASO
*}
else
{
echo "no entro";*/
I}
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}

/I ESTE CODIGO ES EL QUE TIENE QUE VER CON EL ENVIO DE LOS
DATOS DE LA PAGINA DE VISTA

/IS1 $mantenimiento ES DOS QUIERE DECIR QUE ES MODIFICAR, SI ES 3

ES ELIMINAR Y SI ES 1 ES INCLUIR, POR LO TANTO LOS CAMPOS SE
MUESTRAN LIMPIOS//

if (($mantenimiento ==2") || ($mantenimiento =='3")){
$cid =$_POST['cid;
if (lis_array( $cid )) { // se verifica si se envio un arreglo
$cid = array(0);

}
$codigo = $cid[0];
$activar = 'disabled="disabled";

$resultado = $objGenerico->datosEditar($codigo);

if (isset($resultado)){
$codigo = $resultado[0]['CODIGOY;
$cedula = $resultado[0][CEDULAT;
$cod_ccp = $resultado[0][COD_CCP';
$monto = $resultado[0]MONTO;

$tipo_persona = $resultado[O][ TIPOT;
$monto_cancelar = $resultado[0][MONTO_CT;

$fecha = $resultado[0][FECHAYT;
$recibo_nro = $resultado[0][RECIBOT;
}else{

echo "<script>alert('Disculpe el Registro no fue
encontrado’);</script>";

H/fin si $mantenimiento
if($mantenimiento==1)

{
$filas=0;
$resultado = $objGenerico->vista($filas);

7>

/l Funciones para introducir solamente nimeros

132



var nav4 = window.Event ? true : false;

function acceptNum(evt){

/I NOTE: Backspace = 8, Enter = 13, '0' = 48, '9' = 57
var key = nav4 ? evt.which : evt.keyCode;

return (key <= 13 || (key >= 48 && key <= 57));

}/ Fin funcion solamente numero

function buscar_monto()

{

var monto=0;

var tipo ;
monto=document.getElementByld("f_monto2").value;
tipo =document.getElementByld("tipo_persona®).value;
alert (monto);

if( monto ="")
{

alert ("debe existir un monto");

}

else

alert (tipo);
}

function calcularMontoFinal()

{

var monto=0;

var tipo ;

var monto_f;

monto=document.getElementByld("f_monto2").value;

if(monto=="){
alert("Debe agregar un Monto");
/[document.getElementByld("f_monto2").focus();
return;

}

tipo =document.getElementByld("tipo_persona®).value;

//alert (monto);

if(tipo==1){
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if(monto>=1 && monto<=20000)monto_f=7;
if(monto>20000 && monto<=40000)monto_f=10;
if(monto>40000 && monto<=80000)monto_f=13;
if(monto>80000 && monto<=160000)monto_f=15;
if(monto>160000 && monto<=320000)monto_f=18;
if(monto>320000 && monto<=700000)monto_f=23;
if(monto>700000 && monto<=1000000)monto_f=30;
if(monto>1000000 && monto<=1500000)monto_f=35;
if(monto>1500000 && monto<=2000000)monto_f=40;
if(monto>2000000 && monto<=2500000)monto_f=50;

}

if(tipo==2){
if(monto>=1 && monto<=20000)monto_f=5;
if(monto>20000 && monto<=40000)monto_f=8;
if(monto>40000 && monto<=80000)monto_f=10;
if(monto>80000 && monto<=160000)monto_f=13;
if(monto>160000 && monto<=320000)monto_f=15;
if(monto>320000 && monto<=700000)monto_f=18;
if(monto>700000 && monto<=1000000)monto_f=25;
if(monto>1000000 && monto<=1500000)monto_f=30;
if(monto>1500000 && monto<=2000000)monto_f=35;
if(monto>2000000 && monto<=2500000)monto_f=45;

}

document.getElementByld("f_monto_can2").value=monto_f;

}

function Validar()
{
alert ("validar");
return true;
I* var bandera_codigo=0;
var bandera_descrip=0;
var num_caracteres=0;
var cedula=document.getElementByld('f _cedula’).value;

var num_caracteres=0;
var cedula=document.getElementByld(‘f_cedula’).value;
var ccp=document.getElementByld('f_ccp’).value;
/Ivar caracteres='"Desarrollo Curricular’
[/Ivar descrip=descripcion.toUpperCase();
/Ivar num_caracteres=codigo.length;

if((cedula!="") && (ccp!=""))
{
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<?php //for($i=0; $i<$filas; $i++){?>
if(cedula=="<?php //echo $resultado[$i]['CEDULA"]?>")

{bandera_codigozl;
}if(ccp::'<?php// echo $resultado[$i]['CODIGO_CCP"]?>"
{bandera_descripzl;
<}?php 1}?>
if(bandera_codigo==1)
{ alert (‘Cedula

Registrada!l’);
document.getElementByld('f_cedula’).value="",

document.getElementByld('f_cedula’).focus();

else if(bandera_descrip==1)
{
alert ('CCP Registrado!!);
document.getElementByld(‘f_ccp').value="";

document.getElementByld(‘f_ccp').focus();

}

else

{
}

return true;
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Area Subérea

CIENCIAS INFORMATICA

Resumen (abstract):

La aplicacion Web para el control de los procesos administrativos del Colegio
de Contadores Publicos del Estado Sucre, fue desarrollada utilizando la
metodologia modelo de proceso genérico de Ingenieria Web propuesta por
Roger Pressman (2005), la cual consta de las fases de comunicacién con el
cliente, planeacion, modelado, construccion y despliegue. En la primera etapa,
se efectud un estudio de las tareas realizadas en el Departamento de Visado y
Administracion, para establecer los motivos que inducian a la creacién de un
nuevo sistema; identificAndose los objetivos que estarian inmersos en su
construccion, ademas de las categorias de usuarios que lo utilizarian. En la
segunda parte, se definieron las actividades a realizar para alcanzar las metas
trazadas y el tiempo necesario para que se llevaran a cabo con éxito.
Posteriormente, se paso a dar forma al modelo de analisis para lo cual se usoé el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML) que hizo posible diagramar los
requisitos de: contenido, interaccion, funcionalidad y de configuracion. Luego se
elaboré el disefio del nuevo programa computarizado, a través de la descripciéon
de los elementos de contenido, las rutas de navegacion interfaz de usuarios, la
base de datos y otros aspectos de interés. La codificacion se efectluo
empleando PHP 5 como lenguaje de programacion, Apache 2 como servidor
Web, y MySqgl como manejador de base de datos. Finalmente, se ejecutaron las
pruebas de contenido, navegacién, configuracién e interfaz, como ultimo paso
para obtener una WebAPP interactiva orientada a mejorar el registro, control,
procesamiento y almacenamiento de informacion de las principales tareas que
se llevan a cabo en la institucion en referencia.
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UNIVERSIDAD DE ORIENTE
CONSEJO UNIVERSITARIO
RECTORADO

CUN°OAS
Cumand, 04 AG0 2008

Ciudadano

Prof. JESUS MARTINEZ YEPEZ
Vicerrector Académico
Universidad de Oriente

Su Despacho

Estimado Profesor Martinez:

Cumplo en notificarle que el Consejo Universitario, en Reunién Ordinaria
celebrada en Centro de Convenciones de Cantaura, los dias 28 y 29 de julio
de 2009, conocit el punto de agenda “SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
PUBLICAR TODA LA PRODUCCION INTELECTUAL DE LA UNIVERSIDAD
DE ORIENTE EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL DE LA UDO, SEGUN
VRAC N* 696/3009".

Leido el oficio SIBI - 139/2009 de fecha 09-07-2009, suscrita por el Dr.
Abul K. Bashirullah, Director de Bibliotecas, este Cuerpo Colegiado decidi6, por
unanimidad, autorizar la publicacién de toda la produccién intelectual de la
Universidad de Oriente en el Repositorio en cuestion.

UNIVERS CoRuRE-RMRYLE

SISTEMA DE B\Bu%ﬁcg
RECIBIDO POR . 20

14 L4

C.C:  Rectora, Vicerrectora Administrativa, Decanos de los Nicleos, Coordinador General de
Administracién, Director de Personal, Direccién de Finanzas, Direccién de Presupuesto,
wmmmmmMrmmmMnam&m
& Direccién de Computacién, Coordinacitn de Teleinformadtica, Coordinacidn General de Postgrado.

JABC/ YGC/ maruja

Apartado Correos 094 / Telfs: 4008042 - 4008044 / 8008045 Telefax: 4008043 / Cumand - Venezuela
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Articulo 41 del REGLAMENTO DE TRABAJO DE PREGRADO (vigente a partir
del 1l Semestre 2009, segun comunicacién CU-034-2009): “Los trabajos de
grados son de la exclusiva propiedad de la Universidad de Oriente, y solo podra
ser utilizados para otros fines con el consentimiento del Consejo de Nucleo

respectivo, quien debera participarlo previamente al Consejo Universitario para su
autorizacion”.

Yasmin Josefina Gutiérrez Sanchez

AUTOR

Maria A, Gonzalez
Asesor
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