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RESUMEN

La empresa tableros y transformadores compafiia anénima (T&T C.A.), es una empresa
con mas de treinta (30) afios de experiencia en la construccién, mantenimiento y venta
de tableros y transformadores eléctricos. Hasta la fecha, es la Unica compafiia en su tipo
en todo el estado Sucre y una de las pocas en todo el oriente del pais. Debido a que la
empresa es poco conocida y considerando el importante trabajo que realiza, asi como
también lo delicado de sus procesos de manufactura, se concertd la elaboracion y
presentacion de propuestas que permitieran automatizar los procesos y a su vez dar a
conocer a la empresa a una mayor cantidad de particulares, empresas y/o organizaciones.
De la evaluacion de las propuestas presentadas, surge como solucién el desarrollo de un
portal que presente la empresa al publico en general. Considerando las actividades y el
alcance que dicho portal abarca asi como también su enfoque en el area de la energia
eléctrica, se plantea como objetivo principal el desarrollo de un portal vertical
profesional para T&T C.A.El portal propuesto no sélo permite que particulares
conozcan la organizacion sino que también fomenta las relaciones cliente-empresa
permitiendo una interaccion entre ambas partes a través de foros, donde el potencial
cliente puede resolver sus dudas, solicitar productos y/o servicios, consultar precios,
entre otros. El portal ademas estd equipado con un sistema de informacion que permite a
la empresa evaluar rapidamente los resultados de las pruebas de control de calidad que
se realizan en todos y cada uno de los transformadores. Las pruebas de calidad
conforman un conjunto de procesos sumamente delicados que involucran la utilizacién
de instrumentos de medicion avanzados y cuyos resultados deben ser evaluados por
personal calificado y conocedor de la materia. Es importante destacar que este portal se
desarroll6 utilizado el Proceso unificado de desarrollo de software (Booch et al, 1999),
el cual consta de cuatro (4) fases: Inicio, Elaboracién, Construccion y Transicion. Estas
fases a su vez, estan compuestas por flujos de trabajo los cuales son: Requisitos,
Analisis, Disefio, Implementacién y Prueba. EI Proceso Unificado de Desarrollo esta
dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura y por Gltimo, pero no menos
importante, es iterativo e incremental. Para la codificacién del portal se utilizo el
lenguaje de programacion PHP5 acompafiado de Javascript, como lenguaje de
programacion dirigido por objetos para la validacion de formularios y Mysql como
manejador de bases de datos y de tablas subyacentes. Se utilizo el entorno de desarrollo
PHPBB 3.0 para la creacion y administracion de los foros, mientras que para la edicién
de HTML se utiliz6,Adobe Dreamweaver CS3 y por ultimo WAMP como servidor y
constructor Web.

vii



INTRODUCCION

La informatica es una ciencia que se encarga de la automatizacion de la informacién con
la finalidad de facilitar la realizacion de actividades y procesos dentro de una empresa u
organizacion. La informatica esta incursionando en casi todos los campos de trabajo del
ser humano, expandiendo las capacidades de las organizaciones y optimizando sus
procesos. En el mundo globalizado actual, con una economia que transciende mucho
mas alla de los limites geogréficos de un pais o de una regién, empresas de todas partes
del mundo bien sean grandes, medianas o pequefias son capaces de competir entre ellas
gracias a las bondades que ofrecen los sistemas informaticos y la Internet (Pressman,
2006).

Entre los distintos sistemas informaticos que existen se pueden mencionar dos de gran
importancia para las empresas: los sitios web y los portales. Con gran frecuencia se suele
confundir ambos precisamente porque las actividades que desempefian son muy
similares. Sin embargo es necesario recalcar que, aunque estén relacionados, existen
diferencias importantes entre ellos. Un sitio web es la carta de presentacién de una
empresa que responde a la imagen institucional y contiene informacién vital de la
misma. Por su parte los portales aunque cumplen las mismas funciones que un sitio web,
abarcan muchas mas secciones, entre ellas se puede mencionar enlaces, buscadores,
documentos, compras electrénicas, aplicaciones, noticias, eventos, directorios, servicios,
entre otros, que se encuentran en constante actualizacién a través de bases de datos que
contienen informacién importante de la institucion. Todos los portales sin excepcién son

sitios web, pero no todos los sitios web son portales (Ulman, 2003).

Los portales poseen una clasificacion interna dependiendo de su enfoque. Los portales
horizontalesestan dedicados mas al pablico en general abarcando una gran gama de
topicos,también son conocidos como portales masivos debido a que en la actualidad son
millones de personas las queacceden a diario a este tipo de portal. Algunos ejemplos de

portales horizontales son AltaVista, Yahoo, MSN y Terra s6lo por mencionar los



masfamosos. Por su parte, los portales verticales son mas especializados en algin tema o
un area en especifico, como por ejemplo lamdusica, el empleo, las finanzas personales,
entre otros, y estan dirigidos a un grupo muy concreto de personas (Gutiérrez y Bravo,
2005).

Actualmente con el auge de las redes sociales y las aplicaciones generalistas se estudia
la posibilidad de conceptualizar una nueva modalidad de portal denominado diagonal.
Los portales diagonales, como su nombre lo indica, serian una mezcla entre el portal
horizontal y vertical y comprenderian sitios como facebook, twitter, youtube, entre otros
(Martinez, 2007).

Los portales son herramientas de excepcional utilidad para empresas y organizaciones,
representan una manera mas amplia de dar a conocer ala misma y las actividades que
ésta realiza. Las empresas que utilizan portales se ven beneficiadas en gran medida,
debido a que a través de ellos el cliente puede comunicarse de manera sencilla con la
empresa yasi disfrutar de los servicios que ésta ofrece, ademas de presentar una
alternativa al cliente para obtener informacion y servicios especificos (Powell, 2001).

La empresa Tableros y Transformadores (T&T C.A) se suma a esta realidad. Ubicada en
el sector industrial San Luis en la ciudad de Cumana estado Sucre, esta organizacion se
encarga de la produccion y reparacién de tableros y transformadores eléctricos.
Basicamente la empresa realiza las siguientes actividades: construccion, instalacion,
reparacion, mantenimiento y venta de transformadores y tableros eléctricos, sin embargo
también presta servicios a otras organizaciones y particulares con necesidades en todo a

lo que energia se refiere.

La construccion de los transformadores es la labor fundamental de la empresa, es un
proceso arduo y delicado donde la precision y la exactitud son muy importantes, por tal
motivo y para incrementar su eficiencia, la empresa utiliza un sistema de informacion de

interfaz sencilla pero muy datil. Este sistema, que fue adquirido a una empresa



Colombiana que realiza actividades similares a T&T C.A, es capaz de, a través de
parametros introducidos por teclado, denotar e imprimir todas las especificaciones
necesarias para la elaboracion de un transformador de caracteristicas Unicas dependiendo
de los datos introducidos por el usuario. La salida o los resultados que este sistema
produce, permite a la empresa construir con mayor facilidad y comodidad los
transformadores, conociendo con exactitud las caracteristicas del mismo y reduciendo el

posible error humano ademas del tiempo de elaboracion de los mismos.

Una vez construido, el transformador es sometido a tres (3) pruebas de calidad
conocidas como la prueba TTR (TransformerTurn Ratio), la prueba de vaciado y la

prueba del aceite.

Antes de ser colocado en el mercado, el transformador debe superar estas tres (3)
pruebas. Todas las pruebas de calidad son importantes y se realizan con extrema cautela
para obtener los resultados reales. La prueba TTR es, sin embargo, la mas importante. Si
el transformador no pasa esta prueba no se pueden realizar las otras dos. El
transformador se conecta a un instrumento electrénico conocido como TTR, que permite
conocer si el mismo trabaja de manera correcta y si es capaz de soportar el stress de las
corrientes eléctricas. El instrumento arroja cinco (5) valores decimales que deben entrar
en rangos prestablecidos de aceptacion que dependeran del tipo de transformador que se
esté probando, de las cargas a las que sea sometido, y de la cantidad de energia eléctrica

que debe suministrar.

Si alguno de estos valores resultan mayor o menor que el rango prestablecido en cuales
quiera de los mencionados cinco (5) valores, significa que el transformador tiene algin
problema en especifico que debe corregirse antes de continuar con las siguientes
pruebas. El tipo de problema detectado depende de si un unico valor fallé en entrar en el
rango de aceptacion o si varios valores fallaron, también depende de cual valor en

especifico fallo.



La prueba de aceite consiste en estudiar si el aceite que se encuentra dentro de las cubas
que contienen las partes internas del transformador, realiza sus funciones correctamente.
La funcidn del aceite es la de mantener una temperatura estable dentro de la cuba de tal
forma que el calor producido por las corrientes eléctricas no se eleve demasiado y afecte
a los componentes internos del mismo. Ademaés el aceite se encarga de aislar dichos
componentes negando los campos magnéticos producidos por las fuertes cargas
eléctricas que se producen dentro de las cubas. Por altimo la prueba de vaciado consiste
en garantizar la integridad de las cubas que protegen los componentes internos del
transformador de la intemperie. Todos los componentes del transformador incluido el
aceite, deben ser sellados al vacio para garantizar su correcto desempefio. Las pruebas
antes mencionadas arrojan valores numéricos que, luego de ser sintetizados y analizados
por el personal calificado de la empresa, permiten conocer el estado del transformador e
igualmente saber si est listo para ser vendido o no.

En lo que respecta a las tres (3) pruebas que se le realizan a los transformadores, la gran
mayoria del personal es capaz de realizar dichas pruebas, sin embargo, s6lo uno de los
supervisores y el presidente son capaces de leer los resultados e interpretarlos.
Considerando que la construccion de transformadores es la actividad mas importante de
la empresa resulta poco conveniente que pocas personas puedan interpretar resultados,
es decir, en ausencia de éstos no se podria determinar si los transformadores estan en

dptimas condiciones para el mercado o no.

Aunque la empresa realiza sus actividades diarias con muy pocos inconvenientes,
existen ciertos problemas muy concretos que la afectan. La empresa se da a conocer de
forma personal, es decir, las personas en general conocen de la existencia de T&T C.A. a
través de terceros y beneficiarios de la misma, sin contar a las personas que son amigos
0 conocidos de algunos de los integrantes de la organizacion. Por tanto, el alcance
publicitario actual de la empresa se ve reducido considerablemente al no contar con un
medio que le permita darse a conocer de manera mas global, y por ende su rango de

accion es limitado.



Debido a esta situacion se propuso el desarrollo de un portal vertical profesional para la
empresa, cuyas funcionalidades permiten que una mayor cantidad de personas puedan
conocer la empresa, asi como también solicitar servicios, adquirir productos, entre otros,
pero a su vez permite a la empresa mantener informada a la comunidad en general
acerca de las actividades y trabajos desarrollados recientemente, asi como también
interpretar los resultados de las pruebas de calidad de los transformadores

automaticamente y sin necesidad de tener mayores conocimientos en la materia.

Este trabajo de grado estd estructurado en cuatro (4) capitulos, como se especifica a

continuacion:

Capitulo I. Presentacion

Este capitulo esta conformado por el planteamiento del problema, en el cual se describe
en profundidad los problemas y necesidades que motivaron este trabajo de investigacion;
el alcance, donde se describen las multiples funcionalidades que el portal vertical
profesional serd capaz de desempefiar y las limitaciones, que especifican el &mbito del
portal vertical profesional.

Capitulo Il. Marco de referencia

Esta formado por dos (2) secciones principales, el marco tedrico, que presenta los
fundamentos tedricos necesarios que respaldan la investigacion, los antecedentes de la
misma y de la organizacion, ademas de incluir el area de estudio e investigacion, en el
cual se encuentra enmarcado este trabajo de grado y el marco metodoldgico, que enuncia

la metodologia utilizada para elaborar la solucion del problema planteado.

Capitulolll. Desarrollo

En éste se expone claramente la aplicacion de los procedimientos en el marco
metodoldgico para el logro de los objetivos planteados, explicando cada uno de los
pasos realizados en el desarrollo del portal con descripciones, figuras y diagramas que



permiten una mayor Vvisualizacion de los diversos aspectos del portal vertical

profesional.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones resultantes de la

investigacion, la bibliografia consultada, los apéndices y los anexos.



CAPITULO I. PRESENTACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La empresa T&T C.A. es una organizacion dedicada a el area de la energia eléctrica,
elaboran transformadores, construyen tableros y por mas de treinta (30) afios han
prestado todo tipo de servicio eléctrico a empresas y comunidad en general. A pesar de
ser la Gnica empresa en la ciudad de Cumana capaz de construir transformadores casi en
su totalidad con productos venezolanos, la empresa es poco conocida, s6lo otras
empresas y algunos pocos particulares estan al tanto de la existencia de la misma, por
tanto, su campo de accion se ve dramaticamente reducido. La construccion de los
transformadores eléctricos que surten de energia eléctrica a las distintas urbanizaciones,
complejos habitacionales, edificaciones y demas, es la principal funcion de la
organizacion, siendo un proceso sumamente delicado, desde su disefio hasta las pruebas
de calidad. Actualmente la empresa somete a todos y cada uno de los transformadores
eléctricos producidos a tres (3) pruebas de calidad, las cuales deben ser superadas para

que el transformador en cuestion pueda ser colocado en el mercado.

Las pruebas de calidad, sobre todo la prueba TTR que se realiza a los transformadores,
involucra la utilizacion de dispositivos electronicos que a su vez arrojan resultados que
al ser interpretados determinan si el transformador aprueba o reprueba. En el caso de que
el transformador repruebe, se deben estudiar con detenimiento los valores reflejados por
los dispositivos electronicos en aras de dar con la falla y proceder a su correccion. En la
actualidad s6lo uno de los supervisores y el presidente estdn en la capacidad de
interpretar los valores antes mencionados. Siendo la construccion de transformadores la
actividad de mayor relevancia en la empresa, resulta desfavorable que so6lodos (2)
personas puedan analizar los resultados, es decir, en ausencia de éstos no se podria
determinar si él o los transformadores pasan la prueba. El dispositivo TTR arroja como
resultado cinco (5) valores decimales que, dependiendo del voltaje que recibe y la
corriente que envia, deben ubicarse en ciertos rangos de aceptacién. Si alguno de estos

valores se ubica fuera de alguno de los mencionados rangos, significa que el



transformador tiene un problema, en especifico, un problema con el nicleo del

transformador que debe ser corregido antes de proceder con las siguientes pruebas.

Por lo antes expuesto, se propone el desarrollo de un portal vertical profesional, el cual
contendré informacién importante de la empresa como por ejemplo, su ubicacion, Rif,
numero de teléfono, noticias, entre otros y ademas permitira a los usuarios finales del
mismo establecer una comunicacion constante con la organizacion. El portal fungira de
forma distinta dependiendo del usuario que lo utilice, es decir, para el publico general
contendré toda la informacion necesaria que los posibles clientes necesiten, ademas de
permitir a los clientes comunicarse con la empresa y solicitar servicios, como el
mantenimiento de transformadores y tableros, asesoria técnica, productos, entre otros,
que la empresa pueda ofrecer. El portal también ofrecerd un foro a través del cual los
potenciales clientes puedan interactuar indirectamente con la empresa con el fin de
resolver dudas o solicitar algun servicio o producto en particular. Para el personal
autorizado, el portal proveera un sistema de informacion que permita buscar, leer,
analizar y sintetizar la informacion referente a la prueba TTR que se realiza a los
transformadores, asi como también mantener actualizado el estado de las pruebas de
aceite y vaciado en cada uno de ellos y conservar informacién historica para el uso

posterior de la empresa.

ALCANCE Y LIMITACIONES

Alcance

Este trabajo de investigacion estd enmarcado en el desarrollo de un portal vertical
profesional para la empresa T&T C.A, el cual consta de dos (2) perfiles: publico y
privado.

El perfil pablico, permite a los usuarios obtener informacion de la empresa, estar al tanto
de los ultimos trabajos y actividades realizadas por la misma, conocer en profundidad
los productos y servicios que se ofrecen asi como también establecer puentes de



comunicacion de manera de que se puedan resolver dudas e inquietudes o solicitar

presupuestos y/o productos especificos.

El perfil privado, de uso exclusivo del personal autorizado de la empresa, permite la
gestion total de las noticias, productos, servicios y foros, pero ademas, facilita el
andlisis de los resultados que se obtienen de las pruebas de control de calidad, en
concreto de las pruebas TTR, permitiendo conocer si dichos resultados fueron positivos
0 negativos y en caso de ser negativos ubicar el problema en especifico y aplicar las
correcciones necesarias para el correcto funcionamiento del transformador en cuestion.
Todos los resultados obtenidos, tanto negativos como positivos son almacenados en un

archivo historico en base de datos para su posterior estudio segun la empresa lo requiera.

Limitaciones

Considerando el alcance de este trabajo de investigacion asi como también los lapsos de
tiempo establecidos para su culminacion el portal, en su perfil privado, requiere
necesariamente que los valores obtenidos durante la ejecucion de las pruebas TTR sean
introducidos por teclado. Aun cuando el dispositivo electronico TTR actual cuenta con
salidas para video, carece de puertos para transmision de datos, es decir, el dispositivo
no permite la entrada o salida de los datos calculados durante las pruebas de control de

calidad lo cual impide que dichos datos puedan ser extraidos de forma automatica.



CAPITULO Il. MARCO DE REFERENCIA

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

La empresa telecomunicaciones de oriente (TELCOR. C.A.) en la busqueda constante de
técnicas y herramientas para la mejora de todos sus sistemas, en parte impulsada por la
gran competencia que existe actualmente en el area de las telecomunicaciones,
desarroll6 un portal vertical que permitepresentar sus productos y servicios a una mayor
cantidad de personas. Dicho portal también cuenta con un sistema de informacion
incrustado el cual se encarga de agilizar el manejo de las solicitudes de productos y
servicios que anteriormente se procesaban y archivaban de forma manual con poco o
ningan control, lo cualevidentemente,retrasaba la entrega de los mismos (Guevara,
2009).

De este portal vertical se tomo la idea de incrustar un sistema de informaciéon que

permitiera analizar los datos desarrollados por el dispositivo TTR.

Petroleos de Venezuela (PDVSA) la empresa de mayor importancia en el pais y
responsable de practicamente el total del ingreso de capital a Venezuela, desarroll6 un
portal horizontal que permite a los usuarios conocer a fondo la empresa, como esta
conformada y quienes la integran. El portal posee una seccion de noticias la cual se
encarga de mantener actualizado al usuario a cerca de los ultimos movimientos de la
empresa, asi como también informar a los usuarios de los proyectos mas recientes en
ejecucion, de los precios actuales del barril de petréleo y como se invierten en el pais
(PDVSA, 2005).

El desarrollo de una seccién de noticias para mantener informados a la comunidad en

general acerca de los ultimos movimientos de PDVSA, inspir6 la creacion de la seccion
de noticias del portal vertical profesional de T&T C.A.
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Venezuelatuya.com S.A, es unaorganizacion dedicada a fortalecer y expandir el turismo
en Venezuela. Para facilitar la interaccion y resolver las frecuentes y constantes
inquietudes de los posibles turistas, la empresa desarrollo un portal vertical el cual se
encarga de facilitar la informacion necesaria a sus usuarios y de una manera muy
sencilla, permite reservar habitaciones en hoteles o posadas, alquilar vehiculos, comprar
boletos de avidn, entre otras cosas, todo con el proposito de facilitar el arduo proceso y
hacer mas atractivo y a la vez mas factible el turismo en Venezuela (Venezuelatuya.com,
2009).

Esta empresa en su portal, muestra sus paquetes promocionales a través de carruseles
que no sélo resaltan los paquetes, sino que ademas permite ahorrar espacio y disminuir
la cantidad de contenido que aparece en pantalla. La idea de usar herramientas que
permitieran economizar espacio y reducir la cantidad de contenido, se tom6 como aporte

para desarrollar la seccion de productos de este portal vertical.

Antecedentes de la organizacion

La empresa fue fundada en 1979 por el ingeniero Asdrabal Mata, actual presidente de la
organizacion, bajo el nombre de Construccibn y mantenimiento eléctrico
(COYME.C.A)). Siendo en aquella época una empresa mucho maspequefia y por ende
con una capacidad operativa mucho menor a la actual, COYME.C.A. se concentraba en
realizar trabajos muy concretos a particulares y pequefias empresas, sin embargo y
debido a la calidad y la diligencia de los trabajos concretados, la empresa rapidamente
obtuvo reconocimiento a nivel regional. A medida que transcurrian los afios, la
organizacioncrecia, no soélo en infraestructura y empleados, sino también en sus
capacidades operativas, lo cual le permitia abordar problemas mas complejos, trabajar
con empresas mas grandes y adquirir nuevos equipos mas sofisticados. Desde un
principio la elaboracidnautonoma de transformadores eléctricosconstituia un objetivo
importante para la organizacion, mas aunconsiderando que en toda Venezuela son muy
pocas las empresas capaces de realizar actividades semejantes. Con la finalidad de

alcanzar los objetivos propuestos, la empresa adquirié un galpon equipado con la
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maquinaria necesaria en la zona industrial San Luis de la ciudad de Cumanéa estado
Sucre que, en aquella época, era propiedad de la empresa Tableros (TABLE.
C.A.)dedicadaexclusivamente a la elaboracién de tableros eléctricos. Ademéas de
adquirir los instrumentos necesarios, no sélo para elaborar sino también para probar
transformadores eléctricos, la empresa fue reorganizada dejando atrds el nombre
COYME.C.A para pasar a ser T&T C.A.

Tableros y transformadores (T&T C.A.) en la actualidad es una empresa dedicada a la
energia eléctrica en el oriente del pais. Entre sus actividades mas importantes destacan la
elaboracion y el mantenimiento de transformadores eléctricos, procesos que requieren de
materiales muy especiales, instrumentos de precision y un equipo de trabajo con grandes
conocimientos en la materia. Por lo antes mencionado, T&T C.A., representa una de las
pocas empresas en todo el pais que en la actualidad son capaces de elaborar

transformadores casi autbnomamente y con materiales producidos en Venezuela.

T&T C.A. se ha encargado durante afios de resolver todo tipo de problemas
eléctricostanto a particulares como a otras organizaciones de toda indole y tamafio. Aln
cuando su principal actividad esta relacionada con transformadores eléctricos, en T&T
C.A también se ensamblan tableros eléctricos y cajas para vatihorimetros. Los
vatihorimetros, también conocidos como contadoreseléctricos 0 medidores de consumo
eléctrico, son los encargados de medir la cantidad de energiaeléctrica consumida en un

sitio especifico.

Los tableros en el mundo de la energiaeléctrica por lo general alojan circuitos eléctricos
que permiten controlar la distribucién de energiaeléctrica en viviendas, establecimientos
y empresas. Los circuitos eléctricos a su vez vienen acompafiados de breakers y fusibles

que protegen la integridad de los delicados componentes de los circuitos.

El proceso de produccion de transformadores estd divido en varias partes: ensamblaje,

pruebas y mantenimiento.
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En la seccion de ensamblaje se seleccionan los materiales de las caracteristicas
apropiadas que conformaran en conjunto el transformador eléctrico. Las piezas se
colocan de acuerdo a estandares y céalculos de alta precision que garantizan el
funcionamiento adecuado del mismo. Una vez ensamblado, el transformador es enviado
a la zona de pruebas que a su vez esta dividida en 3 secciones. Aunque hay una gran
variedad de pruebas que se pueden realizar a un transformador cualquiera, T&T.C.A.
emplea solo tres (3): la prueba de vaciado, la prueba de aceite y la prueba TTR, siendo
esta Ultima la masimportante de todas. Para colocar un transformadoreléctrico en el
mercado es necesario que el mismo supere estas tres (3) pruebas. De esta forma se
garantiza que el transformador esté en dptimas condiciones y pueda realizar sus

funciones como es debido.

En la zona de mantenimiento se encuentran los transformadores que no han logrado
superar las pruebas, queestan en malas condiciones, que son muy viejos o han sufrido
algun desperfecto. Alli se revisan minuciosamente los componentes del transformador
con el fin de encontrar el problema, se reemplazan piezas dafiadas o defectuosas y se
cambia el aceite. Una vez terminado el trabajo, el transformador es sellado al vacio y es

enviado nuevamente a la zona de pruebas.

Area de estudio

Este proyecto se ubica dentro del &rea de las aplicaciones web, debido a que se
desarrollara un portal vertical. Considerando las capacidades y actividades que es capaz
de realizar un portal clasico, es facil notar que su ubicacion dentro de las aplicaciones

web es correcta. Algunos conceptos enmarcados dentro de esta area son los siguientes:

Aplicacionweb

Toda aplicacion que el usuario pueda utilizar accediendo a un servidor web es
denominaaplicacionweb. Las aplicaciones web en la actualidad son utilizadas por una
gran cantidad de empresas y organizaciones a nivel mundial debido a las grandes

capacidades que ofrecen. Las aplicaciones web permiten la automatizacion de procesos,
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lo cual a su vez agiliza enormemente cualquier proceso por sencillo o complejo que este
pueda ser. Entre las ventajas mas notables de las aplicaciones web destacan
principalmente el ahorro de tiempo como consecuencia directa de la automatizacion, el
bajo consumo de recursos debido a que la aplicacién se encuentra en un servidor web, y
su portabilidad ya que se pueden acceder a ellas a través de cualquier computadora con

conexion a internet(Ulman, 2003).

Servidor web

Un servidor web es un programa que estd disefiado para transferir hipertextos, paginas
web o péaginas HTML (HyperTextMarkupLanguage); textos complejos con enlaces,
figuras, formularios, botones y objetos incrustados como animaciones o reproductores
de musica. El programa implementa el protocolo HTTP (HyperText Transfer Protocol)
que pertenece a la capa de aplicacion. El término también se emplea para referirse al

ordenador que ejecuta el programa(Moreno, 2000).

HTML (Hypertextmarkuplanguage)

Es un lenguaje de marcas que define el formato de las paginas que se publican en
WWW. Una pagina webesta compuesta por distintos elementos (texto, dibujos, tablas,
listas, entre otros) que permiten mostrar la informacion estructurada en los navegadores
de los clientes. HTML también facilita la interaccion con el cliente web a través de los
formularios, éstos dan la posibilidad de que el usuario introduzca datos y genere érdenes

para que se procese la informacion (Mcclelland y Eximan, 2001).

Pruebas de caja negra

Las pruebas de caja negra son aquellas pruebas que se ejecutan a nivel de la interfaz de
usuario, es decir, sobre las funcionalidades de la aplicacion. Estas pruebas consisten en
Proporcionar diversos tipos de entradas de datos y estudiar las salidas para ver si son o

no las esperadas (Moreno, 2000).

14


http://es.wikipedia.org/wiki/Programa_(computaci%C3%B3n)�
http://es.wikipedia.org/wiki/Hipertexto�
http://es.wikipedia.org/wiki/HTML�
http://es.wikipedia.org/wiki/Protocolo_(inform%C3%A1tica)�
http://es.wikipedia.org/wiki/HTTP�

Pruebas de caja blanca

Consisten en aquellas pruebas de software que se realizan sobre las funciones internas de
la aplicacién. Las pruebas de caja blanca son especialmente Utiles a la hora de verificar
los caminos de la aplicacion, la deteccion de bucles y comportamientos extrafios
(Moreno, 2000).

Pruebas de integracion

Consiste en realizar pruebas para verificar que un gran conjunto de partes de software
funcione adecuadamente. Asi como todos los engranajes y demas piezastrabajan en
conjunto para mantener un reloj funcionando adecuadamente, los componentes que
integran el software deben trabajar en armonia para funcionar como debe ser (Moreno,
2000).

Particion equivalente

Una prueba de particidn equivalente es un método de prueba de caja negra que divide el
dominio de entrada de datos de un programa en clases de datos. El disefio de casos de
prueba para la particion equivalente se basa en la evaluacion de las clases de

equivalencia (Moreno, 2000).
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MARCO METODOLOGICO

Metodologia de la investigacion
Para el desarrollo de la metodologia de la investigacion de este proyecto se utilizo el

proceso de investigacion cientifica (Tamayo y Tamayo, 2001).

Forma de investigacion

La forma de investigacion empleada para resolver la problemética anteriormente descrita
fue de tipo aplicada, debido a que la investigacion aplicada es el estudio y aplicacion de
la investigacion a problemas concretos en circunstancias y caracteristicas concretas. Esta
forma de investigacion se dirige a su aplicacion inmediata y no al desarrollo de teorias.
La forma de investigacion aplicada es también conocida como activa o dindmica. El
portal vertical profesional desarrollado fue disefiado para resolver necesidades muy
concretas en T&T C.A.

Tipo de investigacion

La investigacion descriptiva trabaja sobre las realidades de hechos, y su caracteristica
fundamental es la de presentar una interpretacion y evaluacion correcta de la realidad.
Segun el nivel de conocimiento, la investigacion se defini6 como descriptiva debido a
que involucra la compresion, registro, analisis e interpretacion de las necesidades que se

presentan actualmente dentro de la organizacion.

Disefio de la investigacion

Esta investigacion estuvo basada en un disefio de campo, porque los datos fueron
recogidos directamente de la realidad. La informacion recopilada fue condensada en
formatos y planillas, lo cual, posteriormente, permitié el desarrollo exitoso del portal

vertical profesional.

Técnicas para la recoleccion de datos
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Para conocer la situacion y obtener los datos correspondientes a las necesidades de la
empresa, se aplicaron entrevistas no estructuradas tanto al presidente como al supervisor
de la organizacion con el fin de concretar los requerimientos funcionales y no
funcionales del portal vertical profesional. Ademéas de las entrevistas, se aplico la
observacion directa de los procesos involucrados con la finalidad de conocer en
profundidad las necesidades de la organizacién, obtener informacion y fundamentar

aunmas la investigacion.

Metodologia del area aplicada
Para la elaboracion del portal vertical profesional, se utilizo el Proceso de Desarrollode
Unificado(Booch et al, 2000).

El Proceso Unificado de Desarrollo de Software (UP)

UP es mas que un simple proceso; es un marco de trabajo genérico que puede
especializarse para una gran variedad de sistemas de informacion, para diferentes areas
de aplicacion, diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de aptitud y
diferentes tamarios de proyecto (Booch et al, 2000).

UP guia a los equipos de proyectos en como administrar el desarrollo iterativo de un
modo controlado mientras se balancean los requerimientos del negocio, el tiempo al
mercado y los riesgos del proyecto. Describe los diversos pasos involucrados en la
captura de los requerimientos y en el establecimiento de una guia arquitectonica lo mas
pronto, para disefiar y probar el sistema hecho de acuerdo a los requerimientos y a la
arquitectura. Posee ciclos los cuales se desarrollan a lo largo del tiempo que a su vez, se
dividen en cuatro fases. A través de una secuencia de modelos, los implicados visualizan
lo que esta sucediendo en esas fases. Dentro de cada fase, los directores o los
desarrolladores pueden descomponer adicionalmente el trabajo en iteraciones con sus
incrementos resultantes. La columna izquierda representa los flujos de trabajos:

requisitos, analisis, disefio, implementacién y prueba. Las curvas son una aproximacion
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de hasta donde se llevan a cabo los flujos de trabajo en cada fase, como se muestra en la

figura 1.

Fases

Flujo de trabajos
Fundamentales

Requisitos

Andlisis

Disefio

Implementacion

Pruebas

lteraciones

Figura 1. Estructura del Proceso Unificado de Desarrollo de Software

Los verdaderos aspectos definitorios de UP se resumen en 3 frases claves: dirigido por
casos de uso, centrado en la arquitectura e iterativo e incremental. Es esto precisamente

lo que hace Unico a UP.

Un caso de uso es un fragmento de funcionalidad del sistema que proporciona al usuario
un resultado importante. Los casos de uso representan los requisitos funcionales. Todos
los casos de uso juntos constituyen el modelo de casos de uso el cual describe la
funcionalidad total del sistema. Sin embargo, los casos de uso no son sélo una
herramienta para especificar los requisitos de un sistema, sino que también guian su

disefio, implementacion y prueba (Booch et al, 2006).
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El concepto de arquitectura software incluye los aspectos estaticos y dindmicos mas
significativos del sistema. La arquitectura surge de las necesidades de la empresa, como
las perciben los usuarios y los inversores, y se refleja en los casos de uso. Sin embargo,
también se ve influida por muchos otros factores, como la plataforma en la que tiene que
funcionar el software (arquitectura hardware, sistema operativo, sistema de gestion de
base de datos, protocolos para comunicacion en red). La arquitectura es una vista del
disefio completo con las caracteristicasmas importantes resaltadas, dejando a un lado los
detalles que se van refinando a medida que los casos de uso se especifican y maduran
(Booch et al, 2000).

El desarrollo de un producto software comercial supone un gran esfuerzo. Resulta
practico dividir el trabajo en partes mas pequefias 0 mini proyectos. Cada mini proyecto
es una iteracion que resulta en un incremento. Las iteraciones hacen referencia a pasos
en el flujo de trabajo, y los incrementos, al crecimiento del producto. Para una
efectividad maxima, las iteraciones debenser controladas, es decir, deben seleccionarse y
ejecutarse de una forma planificada. Es por esto por lo que son mini proyectos (Booch et
al, 2000).

En cada iteracion, los desarrolladores identifican y especifican los casos de uso
relevantes, crean un disefioutilizando la arquitectura seleccionada como guia,
implementan el disefio mediante componentes, y verifican que dichos
componentessatisfacen los casos de uso. Solo si una iteracion cumple con sus objetivos

el desarrollo puede continuar con la siguiente iteracion (Booch et al, 2000).

Iteracion genérica del proceso unificado de desarrollo de software

Los flujos fundamentales: requisitos, andlisis, disefio, implementacion y pruebas, se
distinguen entre los flujos de trabajo fundamental e iterativo. Dichos flujos no ocurren
una sola vez, como sucede tedricamente en el modelo en cascada; sino que se repiten en
cada iteracion a través de las distintas fases, una y otra vez, como flujos de trabajo

iterativos. Cada repeticion, sin embargo, se diferencia en los detalles que se contrastan o
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asuntos centrales de cada uno. En algunas iteraciones especificas del proceso de

desarrollo de software es valida la omision de uno o mas flujos de trabajo

Flujos de trabajo para una iteracién

Cada iteracion, salvo en contadas ocasiones, estuvo formada por los cinco (5) flujos, los
cuales fueron adaptados segun la fase en la cual se estuviesen desarrollando. En la
figura2 la cadena de valores muestra como en una iteracion genérica de cualquier fase,

coexisten los cinco (5)flujos de trabajo.

Requizitos Amalisks Drisachian Implentacion Pruehas

lteracion

Figura 2. Flujos de trabajo para una iteracién UP

El proceso unificado presenta cuatro(4) fases:

Inicio. El objetivo de la fase de inicio es desarrollar el analisis de negocio hasta el punto
necesario para justificar la puesta en marcha del proyecto. Para desarrollar este analisis

de negocio, se delimita el &mbito del sistema propuesto.

Elaboracidon. En la fase de elaboracién se especifican en detalle la mayoria de los casos

de uso del producto y se disefia la arquitectura del sistema.
Construccion. Durante la fase de construccion se crea el producto, se afiaden los

musculos (software terminado) al esqueleto (la arquitectura). En esta fase, la line base de

la arquitectura crece hasta convertirse en el sistema completo. La descripcién evoluciona
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hasta convertirse en un producto preparado para ser entregado a la comunidad de

usuarios.

Transicion. La fase de transicién cubre el periodo durante el cual el producto se
convierte en version beta. En la version beta un ndmero reducido de usuarios con
experiencia prueba el producto e informa de defectos y deficiencias. Los desarrolladores
corrigen los problemas e incorporan algunas de las mejoras sugeridas en una versién
general dirigida a la totalidad de la comunidad de usuarios. Esta fase conlleva
actividades como la fabricacién, formacion del cliente, el proporcionar una linea de

ayuda y asistencia, y la correccion de los defectos que se encuentren tras la entrega.
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CAPITULO IIl. DESARROLLO

FASE DE INICIO

En esta seccion se exhibiran los artefactos desarrollados durante la primera fase del
Proceso Unificado de Desarrollo, la fase de inicio. En esta se establece la idea general
del portal, entiéndase por idea las funcionalidades y requisitos. Para su compresion,
dichas funcionalidades y requisitos se representaron a través de modelos iniciales que
capturan el comportamiento en general del portal. Los modelos utilizados desarrollados
durante esta fase fueron, el modelo de negocio, el modelo de dominio y el modelo de
casos de uso general.

Planificacién de la fase de inicio

Para planificar la fase de inicio se tomaron en cuenta numerosos aspectos. El primer
aspecto estudiado fue el contexto, en el cual se desarrollan las actividades de la empresa,
entendiendo y comprendiendo como la organizacion realiza sus actividades cotidianas.
Estas actividades a su vez son representadas a través del modelo de negocio, a fin de
tener una idea mas clara de los procesos y procedimientos internos y por tanto
comprender la problematica planteada. Ademas del modelo de negocio se desarroll6 el
modelo de dominio, siendo éste una derivacion del modelo de negocio que representa las

actividades y procesos directamente relacionados con el portal.

El segundo aspecto fue el alcance del portal. La delimitacion del mismo se realiz6 con el
propésito de seleccionar una arquitectura apropiada que permitiese alcanzar los
objetivos planteados y de analizar los riesgos criticos del desarrollo, garantizandoasi el
éxito del portal. La captura de requisitos funcionales y no funcionales fue otro de los
aspectos considerados. Los requisitos, obtenidos a través de entrevistas no estructuradas
y de la observacion directa, fueron condensados en diagramas de casos de uso, que

explican la interaccidn entre los distintos niveles de usuario y el portal.

22



Para dar por concluida esta fase se realiza una evaluacion en la cual se determina si las
actividades y tareas planificadas fueron completadas o no.

Para esta fase de inicio se realizaron dos (2) iteraciones, cada una de ellas con sus
propios flujos de trabajo. La primera iteracién estuvo compuesta Unicamente de
requisitos mientras que la segunda iteracion estuvo compuesta por requisitos, analisis y

disefio.

En la tabla 1 se muestran los flujos de trabajo y las actividades de laiteracion #1 de la

fase inicio.

Tablal. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de laiteracion #1 para la fase de inicio.

Actividades Artefactos

Requisitos Modelo de negocio (Cadena de valores).
Modelo de dominio (Diagrama de clases de
analisis).

Lista de riesgos criticos del portal.

Requisitos funcionales y no funcionales.

A continuacion se describen los artefactos planificados para la fase de inicio:

Modelo de negocio

Para conseguir sus objetivos, una empresa organiza sus actividades por medio de un
conjunto de procesos de negocio. Cada uno de ellos se caracteriza por una coleccion de
datos que son producidos y manipulados mediante un conjunto de tareas, en las que
ciertos agentes (por ejemplo, trabajadores o departamentos) participan de acuerdo a un
flujo de trabajo determinado. A continuacion en la figura 3, se muestra el modelo de
negocio que describe los procesos generales asociados a la empresa T&T.C.A, por
medio de una cadena de valores, identificAndose las actividades principales y sus

correspondientes sub actividades.
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Acelbe Vaciado

Drisafia Elaboracion

Figura 3. Modelo de negocio de T&T.C.A

En la siguiente figura se muestra en detalle los procesos de la sub actividad "TTR" de la
actividad principal "Prueba”.

O—P[ Conectar transformadora TTR ]
Iniciar prueba

|

|
Obtener datos

L

'

Analizar datos

Aprueba?

[ Volver a elaboracion

Figura 4. Diagrama de actividades de la sub actividad “TTR”

Modelo de dominio

Un modelo de dominio es una representacion visual de las clases u objetos del mundo

real de un dominio de interés, donde se capturan los objetos mas importantesen el
contexto del sistema realizado.
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Los objetos del dominio representan las cosas que existen o los eventos que suceden en
el entorno en donde trabaja el sistema. El objetivo de este modelado es comprender el
contexto y los requerimientos del sistema propuesto, es decir, entender el problema que
el sistema pretende resolver en relacion a su contexto. Estos objetos se relacionan a
través de asociaciones, agregaciones y composiciones para modelar el desenvolvimiento
de las actividades, ayudando a definir que deberd hacer el sistema para resolver el

problema mas no el como lo hara.

Foro Topico
1.7

<Contiene® 1

|

ZAccedes

Moticia . v Usuario Proeductos
a.-

<Revisa= o0.*
<Solicita>

1.1
<Compuesto> / \Cum puesto>
1.1

Transformador Tablero

<Realiza>

Prueba TTR

1.1

1.1
=Produce>

Informe

Figura 5. Modelo de dominio del portal vertical profesional

Riesgos del portal

En un proyecto, los riesgos son un conjunto de variables nominales que expresan a
través de cifras las posibilidades de que el proyecto en cuestion fracase tomando en
cuenta una serie de sucesos no deseables. Los riegos del proyecto amenanzan el plan de

proyecto, es decir, si los riesgos del proyecto de vuelven reales es probable que la
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calendarizacion del proyecto se altere y que los costos aumenten. Es extremadamente
importante destacar que la simple clasificacion de los riesgos no siempre funciona.
Algunos riesgos son simplemente impredecibles (Pressman, 2006). A continuacién se

presentan las diversascategorias de riesgos:

Catastrofica: Representan un riesgo, a niveles préacticos, irreversible y se toma con una
gran amenaza para la conclusion del proyecto.Puede aumentar los costos de desarrolla y

demoras en los valores esperados.

Critica: Los riesgos criticos amenazan con reducir el desempefio técnico, demorar las
modificaciones en el software, recortar ligeramente los recursos financieros disponibles

y retrasar la entrega final del producto.

Marginal: Representan riesgos minimos que aunque no amenazan el desarrollo del

proyecto en general, si puede producir ligeros retrasos y problemas técnicos.

Despreciable: Esta categoria abarca riesgos que practicamente no afectan el desempefio,

el soporte, el costo o la calendarizacion del proyecto en cuestion.

Considerando que los riesgos demarcan la viabilidad del portal vertical profesional en el
Proceso de Desarrollo Unificado, deben ser ordenados por el nivel de relevancia o bien

por su influencia en el desarrollo.
Una vez identificados, se pueden tomar diversas medidas para evitarlos llevando a cabo
acciones como por ejemplo el replanteo de los requisitos o de los objetivos del

proyecto.Podrian también aislarse de tal manera de que el impacto sea el minimo.

Riesgos criticos del portal

Seguidamente se muestran los riesgos identificados durante el desarrollo del proyecto.
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Requisitos mal definidos: Los requisitos conforman los cimientos sobre los cuales se
despliegan las funcionalidades de un sistema ordinario, si las bases no estan
debidamnete definidas y especificadas existe una gran posibilidad de que no se aborden
todas las necesidades de los usuarios finales lo que a su vez constituye un gran riesgo
para el portal vertical profesional.

Disefio inadecuado de la base de datos: Toda base de datos debe estar libre de
redundancias, debe garantizar la integridad de los datos y permitir su acceso de tal
manera que el portal vertical pueda desarrollar sus funciones con normalidad. Cualquier
desperfecto en cualquier tabla de la base de datos representa un riesgo critico que debe

evitarse.

Resistencia al cambio: Potencial riesgo que implica que los usuarios finales no se
adapten al portal vertical y terminen por desecharlo. Es importante que el portal presente
una interfaz agradable y amigable que cumplan con los principios de disefio y que
facilite al maximo la realizacién de los procesos involucrados. El adiestramiento del
personal en la fase de transicion durante la version Beta del portal también puede ayudar

a reducir las posibilidades de que esto ocurra.

Desconocimiento del &mbito del portal: El solo hecho de no conocer el ambito en el cual
se esta trabajando, constituye un riesgo critico que debe ser mitigado durante la fase de
inicio de desarrollo del proyecto. Es necesario conocer a fondo los procesos y

actividades para garantizar que el proyecto se desarrolle en el contexto adecuado.

Refinamiento del portal: Una vez que se libera la version beta del portal vertical, el
mismo debe ser colocado en manos de los usuarios con la finalidad de que sean los
propios usuarios finales los que evallien las funcionalidades del portal e incluso

identifiquen problemas que pudieran ser pasados por alto durante el desarrollo.
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En la siguiente tabla se muestran los riesgos identificados, las probabilidades de que
estos ocurran, el impacto que ocasionarian en caso de suceder, los planes de prevencion

para evitar que ocurran y por ultimo los planes de contingencia.

Tabla 2. Lista de riesgos y prevencion en el desarrollo del portal vertical profesional.

Riesgos Probabilidad Impacto Plan de prevencion Plan de
contingencia

Requisitos mal 45% Critico Entrevistarse Revisar y refinar

definidos. constantemente con los artefactos

los usuarios finales en  desarrollados en
cada una de las fases las distintas fases.
del proyecto.

Disefio inadecuado 40% Critico Recopilar la  mayor Asegurar la
de la base de datos parte  deinformacion integridad de los
requerida antes de datos necesarios y
comenzar el disefio. revisar
periddicamente
las tablas
subyacentes.

i i Explicar las Realizar jornadas
Re5|s'FenC|a al funcionalidades  del de adiestramiento.
cambio 60% Critico portal tantas veces

COMO sea necesario.
Revisar los
. Realizar un diagramas
Desgonqmmlento exhaustivo desarrollados y
del ambito del 25% Critico levantamiento de aplicar los
portal informacion y correctivos
detallado modelado necesarios.

del portal.

Flujo de trabajo de requisitos

En el flujo de trabajo de requisitos se establece una comunicacion entre el desarrollador
y el cliente con la finalidad de entender las necesidades del futuro usuario y asi
determinar los requisitos funcionales y no funcionales. Entiéndase por requisito
funcional la caracteristica requerida del sistema que expresa una capacidad de accion del
mismo, es decir, una funcionalidad y por requisitos no funcional aquella caracteristica

requerida del sistema que sefiala una restriccion del mismo.
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En la fase de inicio del proceso unificado de desarrollo, es vital la captura adecuada de
requisitos puesto que estos constituyen la base sobre la cual se construira el sistema. Los
requisitos permiten conocer con exactitud el alcance y las limitaciones del sistema que
se desea desarrollar. Es importante entender que estos requisitos se encuentran sujetos a
cambios que el desarrollador debe estar preparado para encarar. Estos, generalmente
ligeros pero subitos cambios, ocurren debido a que a medida que pasa el tiempo, las

necesidades de los usuarios suelen cambiar.

Requisitos funcionales
Segun la informacidn recopilada durante las diversas entrevistas no estructuradas y la

observacion directa se determinaron los siguientes requisitos funcionales:

Introducir y Analizar los datos arrojados por el dispositivo electronico TTR durante las

pruebas de calidad y presentar los resultados a través de informes detallados.

Registrar los transformadores elaborados en la empresa.

Permitir la visualizacion de los diversos productos y servicios que la empresa ofrece al

publico en general.

Implementar un foro con diversos topicos que permita a los usuarios comunicarse con la

empresa.

Desarrollar una seccion de noticias que permita informar a la comunidad en general
acerca de los Ultimos acontecimientos de relevancia en la empresa.

Requisitos no funcionales

Desarrollar el portal bajo un entorno Web que permita su visualizacion en cualquier

navegador.
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Disefar una arquitectura lo suficientemente flexible que permita cualquier cambio en el

futuro.

Ofrecer una interfaz amigable,préactica y atractiva que permita a los usuarios navegar

comodamente.

Requisitos de software

Navegador Web: Google Chrome 7.0.
PHP como lenguaje de programacion.
Mysqgl como manejador de base de datos
WAMPSERVER 2.0 como servidor Web

Requisitos de hardware

Servidor:

Procesador x86 o equivalente a 1Ghz o mas.
1 Gb de memoria de acceso aleatorio (RAM).
Disco duro de 60 Gb.

Clientes:

Procesador Pentium 111 a 1Ghz equivalente o superior.

256 MB de memoria RAM.

Monitor VGA a color con una resolucionminima de 800x600.

Acceso a Internet.

Tabla 3. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #1 de la fase
inicio.

Artefactos Estado
Modelo de negocio Terminado
Modelo de dominio Terminado
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Lista de riesgos criticos del portal Terminado

Requisitos funcionales y no funcionales Terminado

En la siguiente tabla se muestran los flujos de trabajo y los artefactos producidos durante

la iteracién #2 de la fase inicio

Tabla 4. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de la iteracion #2 de la fase de inicio.

Actividades Artefactos

Requisitos Captura de requisitos como casos de uso:
Identificacion de actores y casos de uso.
Modelo de casos de uso general.
Especificacion de los primeros casos de uso

Modelos de analisis para los casos de uso
Anélisis especificados.
Diagrama de clases de analisis para los casos
de uso especificados.

Disefio . o
Prototipos de pantalla inicial.

Captura de requisitos como casos de uso

La funcion de la captura de requisitos es visualizar los requerimientos operativos de
software, con el objeto de exponer al cliente a un primer analisis como base para la
discusién y definicion final de requerimientos de mutuo acuerdo con el cliente. Dichos

requisitos fueron representados a través de casos de uso.

Identificacién de actores

Los actores representan los distintos niveles de usuario de un sistema. Cada nivel de
usuario posee caracteristicas particulares que los diferencia unos de otros. Un sistema
cualquiera puede tener cualquier cantidad de actores que son capaces de realizar
actividades especificas en dicho sistema. La identificacion de actores nos permite

conocer las diferentes modalidades que el sistema es capaz de ofrecer.
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Aun cuando los actores son generalmente catalogados como las personas que utilizan el

sistema, es importante considerar que los actores representados en un diagrama de caso

de uso también pueden ser otros sistemas o subsistemas automatizados, no siempre se

trata de usuarios.

A continuacion se muestran los distintos actores que interactdan con el portal vertical:

Tabla 5. Actores del portal vertical profesional y su descripcion.

Actores

Descripcion

Supervisor

Transcriptor

Moderador

El supervisor aparte de manejar el perfil
publico del portal, tendré acceso a la seccidn
de las pruebas TTR, esto incluye la realizacion
de pruebas, el registro de transformadores y la
revision de informes.

La funcion principal del usuario transcriptor
es el control de la seccion de noticias. El
transcriptor es capaz de agregar, eliminar y
modificar noticias.

El moderador tiene como funcion primordial
el control de los foros y de todo topico que se
escriba en ellos. EI moderador controla a
voluntad toda esta seccion.

Tabla 5. Continuacién.

Actores

Descripcion

Cliente

El cliente no es mas que un visitante que se ha
registrado en la seccion de foros del portal
vertical. Los clientes aparte de tener acceso al
perfil publico del portal, pueden crear topicos
de discusion e interactuar con la empresa a
través de los foros.
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Visitante

El usuario visitante tiene un acceso muy
limitado al portal vertical. Los visitantes no
pueden participar en foros y tienen denegado
el acceso a cualquier médulo perteneciente a
la parte privada del portal. Sin embargo, los
visitantes pueden registrase y cambiar su
estado a cliente y disfrutar de los foros.

Identificacion de casos de uso

Una vez identificados los actores finales y los requisitos funcionales y no funcionales del

portal vertical, se procede a especificar los casos de uso y sus relaciones. A continuacion

se muestran los casos de uso definidos para el portal vertical profesional.

Tabla 6. Casos de uso del portal vertical profesional.

Casos de uso

Descripcion

Actores

Realizar Sesion

Permite acceder a las distintas
funcionalidades que el portal

Supervisor, Transcriptor,
Moderador, Cliente y

vertical profesional ofrece. Visitante.
Permite abrir, cerrar, eliminar

Administrar foros y modificar topicos en los Moderador.
foros,ademas de controlar
diversos aspectos de esta
seccion.

Tabla 6. Continuacion

Casos de uso Descripcion Actores

Visualizar servicios y
productos

Editar noticias

Permite ver los distintos
servicios y productos que
T&T.C.A ofrece al publico en
general.

Este caso de uso permite
crear, agregar, eliminar y

Supervisor, transcriptor,
moderador, cliente y visitante.

Transcriptor.
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modificar las noticias del
portal vertical.
Supervisor.
Realizar pruebas TTR Este caso de uso permite
realizar la prueba de control
de calidad con el dispositivo
TTR a cualquier
transformador registrado,
ademas de analizar los
resultados de dicha prueba.
o Permite visualizar e imprimir SUPErvisor.
Revisar informes los informes  producidos
durante las distintas pruebas
TTR.

Modelo de casos de uso general

El modelo de casos de uso general representa el resultado de combinar los casos de uso
identificados y los actores, ofreciendo una vista general de las funcionalidades y
capacidades del portal vertical asi como también sus limitaciones. En la siguiente figura

se muestra el caso de uso general del portal vertical profesional de T&T.C.A.
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Figura 6. Diagrama de caso de uso general del portal vertical profesional de T&T.C.A

Especificacion de casos de uso

En la tabla 7se muestra en el trazo fino para el caso de uso “Editar noticias”.

Tabla 7. Trazo fino para caso de uso “Editar noticias”.

Caso de uso ID

001

Nombre

Editar noticias

Actores principales

Transcriptor.

Actores involucrados

Transcriptor.

Precondiciones

1. El transcriptor debe haber iniciado sesion
previamente.

2. El transcriptor debe haber accedido a la
seccion de noticias del portal vertical.

Tabla 7. Continuacién.
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Flujo principal

1. El caso de uso se inicia cuando el
moderador presiona el boton "Noticias" del
menu lateral.

2. El sistema muestra el panel de noticias y
presenta las operaciones correspondientes.

3. El transcriptor escoge alguna de las tres (3)
operaciones disponibles (agregar, eliminar y
modificar).

4, Si el transcriptor escoge la opcién
"Agregar".

4.1 El portal muestra dos campos llamados
"Titulo" y "Contenido" respectivamente
ademads de dos botones "Publicar" vy
"Limpiar".

4.2 EI transcriptor rellena ambos campos y
oprime el botén "Publicar".

4.3 El portal muestra un mensaje que dice "Se
ha publicado la noticia con éxito" y presenta
el boton "Aceptar".

4.4 El transcriptor oprime el botdn "Aceptar".

5. Si el transcriptor escoge la opcion
"Eliminar".

5.1. El portal presenta un campo desplegable
llamado "Titulo" que muestra todas las
noticias contenidas en la base de datos y
presenta dos opciones: "Eliminar” y "Eliminar
todas" respectivamente.

5.2. EIl transcriptor escoge el titulo de la
noticia y oprime el botén "Eliminar".

Tabla 7. Continuacién.

Flujo principal

5.3 ElI portal muestra un mensaje de
advertencia que dice "Seguro desea eliminar
la noticia?" y presenta dos botones "Aceptar”
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y "Cancelar".

5.4 Si el transcriptor presiona el boton
"Aceptar".

5.5 EIl portal emite un aviso que confirma que
la eliminacion fue exitosa.

6. Si el transcriptor escoge la opcion
"Modificar".

6.1 El portal presenta un campo desplegable
llamado "Titulo™ que contiene los titulos de
todas las noticias en la base de datos y
presenta un botén "Modificar".

6.2 El transcriptor elige la noticia que desea
modificar y oprime el boton "Modificar".

6.3 El portal muestra dos campos "Titulo" y
"Contenido" cargados con los datos de la
noticia previamente seleccionada, ademas
presenta dos botones "Modificar” y "Limpiar".

6.4 El transcriptor rellena ambos campos y
oprime el botén "Modificar".

6.5 El portal emite un aviso que confirma la
modificacion de la noticia seleccionada.

7. Finaliza el caso de uso.

Tabla 7. Continuacién.

Flujo alternativo

1. En las operaciones "Agregar" y "Modificar"
el transcriptor puede reiniciar los campos de
texto presionando el bot6n “Limpiar”

2. En la operaciéon "Eliminar" el transcriptor
puede eliminar todas las noticias de la base de
datos oprimiendo el botén “Eliminar todas".
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3. En la operaciéon "Eliminar" el transcriptor
puede cancelar la eliminacion presionando el
boton "Cancelar”.

4. El transcriptor puede acceder a cualquier
otra operacion desde cualquier punto de las
demas operaciones.

5. El transcriptor puede presionar la opcion
"Atrds" para devolverse en cualquier
momento.

Pos condiciones

El portal agrega, elimina o modifica las
noticias seleccionadas por el transcriptor.

En la tabla 8 se muestra el trazo fino para el caso de uso “Realizar pruebas TTR”.

Tabla8. Trazo fino para caso de uso “Realizar pruebas TTR”.

Caso de uso ID 002

Nombre Realizar pruebas TTR.
Actores principales Supervisor.

Actores involucrados Supervisor.

Precondiciones

1. El supervisor debe haber iniciado sesion
previamente.

2. El supervisor debe haber accedido a la
seccién de pruebas TTR del portal vertical y
haber oprimido el link "Realizar prueba
TTR”.

3. El portal debe tener registrado al menos un
transformador.

Tabla 8. Continuacién.

Flujo principal

1. El caso de uso se inicia cuando el
supervisor presiona el vinculo "Realizar
prueba TTR" de la seccion "Pruebas TTR".

2. El portal muestra una lista desplegable
llamado "Transformadores” que contiene el
namero de serie de todos los transformadores
en la base de datos y presenta el boton
"Seleccionar y continuar".

3. El supervisor elige el namero de serie del
transformador 'y  presiona el  botén
"Seleccionar y continuar".
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4. El portal muestra dos listas desplegables
llamadas "Voltaje de entrada” y "Voltaje de
salida" respectivamente que contiene una serie
de valores y ademas presenta dos botones
"Continuar" y "Regresar".

5. El supervisor escoge ambos valores y
presiona el bot6n "Continuar".

6. El portal muestra 6 campos vacios
correspondientes a los valores decimales
arrojados por el dispositivo TTR. Ademas
presenta los botones "Analizar" y "Regresar".

7. El supervisor rellena los campos con los
valores arrojados por el dispositivo TTR y
presiona el boton "Analizar".

8. El portal emite un reporte mostrando los
resultados del anélisis de los valores
introducidos y presenta los botones "Realizar
otra prueba” y "Salir".

9. El supervisor selecciona la opcion "Salir".

10. Finaliza el caso de uso.

Tabla 8. Continuacion.

Flujo alternativo

1. El supervisor puede regresar un paso en el
proceso de analisis de pruebas TTR
presionando el botén "Regresar".

2. El supervisor puede realizar mas pruebas al
mismo transformador o a cualquier otro
presionando el botdn "Realizar otra prueba”.

3. El supervisor puede presionar la opcion
"Atras" para devolverse en cualquier
momento.

Pos condiciones

El supervisor realiza exitosamente el analisis
de los valores arrojados por el dispositivo
TTR.

Flujo de trabajode analisis

Durante este flujo de trabajo se analizan los requisitos, se depuran y se estructuran en

modelos preliminares de clases, con los cuales se obtienen una primera impresion del




modelo de disefio. El proposito fundamental del analisis es resolver los casos de uso

analizando los requisitos con mayor profundidad.

Para cada uno de los casos de uso especificados en esta fase, se desarrollaron diagramas
de clases preliminares con la intencién identificar las distintas clases, sus atributos y
relaciones. Estos diagramas de clases, en conjuncion con otros elementos que se iran

agregando, conforman el diagrama de clases del portal vertical profesional de T&T.C.A.

Modelo de analisis

Un modelo de analisis presenta los requisitos recopilados mas concisamente. Incluyen
los modelos de casos de usos, se describen utilizando el lenguaje de los desarrolladores y
puede introducir un mayor formalismo ademéas de ser utilizado para estructurar el

funcionamiento interno del sistema.

El modelo de clases de analisis permite estructurar los requisitos de manera que se
facilite su posterior comprension, preparacion, modificacion y mantenimiento. Puede
considerarse como una primera aproximacion al modelo de clases de disefio y es por
tanto, una entrada fundamental cuando se le de forma al portal durante el disefio y la

implementacion.

Identificacion de clases de analisis

En la identificacion de las clases de analisis, se especifican las clases de control, entidad
e interfaz necesarias para realizar los casos de uso y esbozar sus nombres,
responsabilidades, atributos y relaciones. Las clases de andlisis se identifican a través de

tres (3) estereotipos basicos: clases de interfaz, control y entidad.
Clases de interfaz

Las clases de interfaz se utilizan para modelar la interaccion entre los actores y el portal.

Dicha interaccion a menudo implica recibir informacion y peticiones de los usuarios al
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portal. En la tabla 9 se muestran las clases de interfaz de los casos de uso especificados

anteriormente del portal vertical.

Tabla 9. Clases de interfaz para los casos de uso “Editar noticias" y "Realizar pruebas
TTR".

Clases Definicion

:1U Noticia Permite al usuario visualizar las noticias y las
operaciones que se pueden realizar sobre
éstas.

‘1U Prueba Permite al usuario visualizar y seleccionar el

transformador que sera sometido a las pruebas
e introducir los valores TTR.

Clases de control

Las clases de control representan coordinacion, secuencia, transacciones y control de
otros objetos. Se usan con frecuencia para encapsular el control de un caso de uso en
concreto. En la tabla 10 se muestran las clases de control de los casos de uso

especificados anteriormente del portal vertical.

Tabla 10. Clases de control de los casos de uso “Editar noticias” y “Realizar pruebas
TTR”.

Clases Definicién

:Gestor de noticias. Se encarga de controlar las operaciones que se
realizan sobre las noticias (Agregar, eliminar
y modificar).

:Gestor de pruebas TTR. Se encarga de analizar los datos arrojados por

el dispositivo electrénico TTR.

Clases de identidad

Las clases de identidad resultan de gran utilidad al momento de modelar la informacién
y el comportamiento asociado a algun concepto. Entiéndase como concepto una persona,
un objeto o un suceso. En la tabla 11 se muestran las clases de entidad de los casos de

uso especificados anteriormente del portal vertical.

41



Tabla 11. Clases de identidad de los casos de uso “Editar noticias” y “Realizar pruebas
TTR”.

Clases Definicion

:Noticia Representa todos los datos relacionados con
las noticias del portal vertical.

:Informe Representa todos los datos relacionados con
los resultados de las pruebas TTR.

Diagrama de clases de analisis

Una clase de analisis representa una abstraccion de una o varias clases de disefio del
sistema, centrandose en el tratamiento de los requisitos funcionales. De igual manera,
define atributos de alto nivel con tipos conceptuales y reconocibles en el dominio del

problema planteado.

Los diagramas de clases de analisis reflejan las posibles clases de disefio, enmarcandolas
en tres (3) estereotipos basicos: interfaz, control y entidad. Cada uno de los anteriores
implica una semantica especifica, lo cual constituye un método consistente de identificar
y describir cada clase, contribuyendo de esta manera, a la creacion de un modelo de

objetos y una arquitectura bien establecida.

Una vez identificados, detallados y especificados los casos de uso del portal vertical, se

procedio a realizar los diagramas de clases de analisis.

Diagrama de clases de anlisis para el caso de uso “Editar noticias”.

En el caso de uso de editar noticias, se pueden realizar diversas operaciones las cuales
son: Agregar, eliminar y modificar noticias.

A continuacion en la figura 7, se presenta el diagrama de clases de analisis paraeste caso

de uso.

Q |
|

Tiiafaa gk

AU Moticia Gestor de mticias ‘Mot ia
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Figura 7. Diagrama de clases de analisis para el caso de uso "Editar noticia"

Diagrama de clases de analisis del caso de uso ""Realizar pruebas TTR".
En este caso de uso, el supervisor selecciona un transformador en especifico y somete a
analisis los datos arrojados por el dispositivo TTR.

A continuacion en la figura 8, se presenta el diagrama de clases de analisis para este caso

Q |
o

Supenisor (U Prucha dGestor de pruchas TTR tlnforme

de uso.

Figura 8. Diagrama de clases analisis para el caso de uso “Realizar pruebas TTR”

Prototipos de pantalla inicial

Los prototipos de pantalla de usuario representan un breve acercamiento al esquema
quetendra la aplicacién y de cdmo deben ser las interfaces principales. Estos prototipos
sevan modelando teniendo como guia los casos de uso ya estudiados.

En vista de que han sido capturados la mayoria de los requerimientos del portal y se han
definido todos los casos de uso, resulta conveniente disefiar la interfaz de usuario en este

flujo de trabajo.

Prototipo de la interfaz principal

En este prototipo se ubican los bloques principales que van a componer la interfaz
principal del portal. La finalidad de esta interfaz es enlazar todas las demas interfaces
que se diseflaran para representarlas actividades de los casos de uso, siguiendo los
lineamientos corporativos de laempresa.En la figura 9 se muestran el primer prototipo de

la interfaz principal de usuario.
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Encabezado Logo

Menu secundario !

Meni_
Tt

Cuerpo

Mision Vision

Figura 9. Prototipo de pantalla principal de interfaz de usuario

Hasta este momento del desarrollo de la aplicacion se han culminado las iteraciones #1 y
#2 de la fase de inicio del Proceso Unificado de Desarrollo de Software. En la tabla 12
se presentan el estado de desarrollo de los artefactos planificados para la iteracion #2 de

la fase de inicio.

Tabla 12. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #2 de la fase
inicio.

Artefactos Estado

Captura de requisitos como casos de uso Terminado
Identificacion de actores y casos de uso Terminado
Modelo de casos de uso general Terminado
Especificacion de los primeros casos de uso Terminado
Modelo de andlisis para los casos de uso especificados Terminado
Prototipos de pantalla principal Terminado
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Evaluacion de la fase inicio

En esta fase de inicio se analizo la problematicapresentada y se determinaron los
requisitos funcionales y no funcionales del portal vertical profesional. Se analizaron las
capacidades del portal a través de diagramas de caso de uso que, luego de ser
debidamente especificados, permitieron reconocer a los distintos actores y sus
respectivas obligaciones. Se determinaron las fronteras y limites del portal, ademés de
presentar una lista con los potenciales riesgos que pudieran afectar el desarrollo del
portal y sus respectivos planes de contingencia. Se desarrollaron diagrama de clases de
andlisis y los primeros prototipos de interfaz de usuario que junto con los diagramas de

casos de uso,permitieron avanzar a la siguiente fase de desarrollo.

FASE DE ELABORACION

La fase de elaboracion representa la segunda fase en la metodologia del Proceso
Unificado de Desarrollo de Software. En ella se establecen los cimientos de la
arquitectura que guiara el desarrollo del portal vertical hasta su culminacion. En esta
fase se refinan los artefactos anteriormente desarrollados asi como también los requisitos
tanto funcionales como no funcionales, pero ademas, se especifican nuevos casos de uso
y se agregan sus respectivos artefactos. Se incluyen tambiéen nuevos artefactos para los
casos de uso ya especificados y se refinan los prototipos de pantalla.

Planificacion de la fase de elaboracion

En esta fase se desarrollan los flujos de trabajo requisitos, analisis, disefio,
implementacion y prueba asi como lo establece el Proceso Unificado de Desarrollo de

Software, tomando como guia los modelos construidos en la fase de inicio.
En el flujo de trabajo requisitos, se refinaron los requisitos funcionales y no funcionales

del portal vertical, ademas de agregar algunos nuevos. Se especificaron nuevos casos de

uso y se agregaron al modelo de casos de uso.
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En el flujo de trabajo analisis se revisaron y refinaron los artefactos desarrollados
durante la fase de inicio, esto incluye los modelos de negocio y dominio asi como

también los trazos finos de los casos de uso.

En el flujo de trabajo disefio, se refind el prototipo de pantalla de interfaz de usuario
principal y ademas se agregaron nuevos prototipos para el resto. Se desarrollaron
diagramas de secuencia no solo para los casos de uso anteriormente especificados, sino
también para los nuevos que fueron desarrollados durante esta fase. Se disefiaron las
primeras tablas de la base de datos que permitieran almacenar y manejar toda la

informacion necesaria.

Por ultimo, en el flujo de trabajo implementacion se transformaron los modelos de
disefio en cddigo ejecutable y se procedi6 a aplicar las pruebas respectivas al flujo de

trabajo prueba.

Para el desarrollo del portal vertical se requirio de tres (3) iteraciones conformadas por

los flujos de trabajo antes mencionados.

En la tabla 13 se muestran las actividades y artefactos planificados para la iteracion #1

de la fase de elaboracion.

Tabla 13. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de la iteracién #1 para la fase de
elaboracion.

Actividades Artefactos

Requisitos Requisitos funcionales y no funcionales.
Refinamiento del modelo de negocio.
Refinamiento del caso de uso general.
Descripcion y especificacion de caso de uso

“Sesion”.

Analisis Revision de diagramas de clases de analisis.
Modelo de andlisis para el caso de uso
“Sesion”.
Diagrama de clases de analisis para el caso de
uso “Sesion”.
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Diagrama de secuencia para caso de uso
Disefio “Editar Noticias”.

Disefio de la arquitectura.

Refinamiento de pantalla principal.

Prototipos de pantalla de usuario para
transcriptor y supervisor.

Modelo de disefio y diagrama de clases de
disefio para casos de uso “Realizar pruebas
TTR” y “Editar noticias”.

Codigo fuente para caso de uso “Editar
noticias” (Agregar).

Implementacion
Casos de pruebas para el caso de uso “Editar
noticias”(Agregar).

Prueba

A continuacion se procede a describir cada uno de los artefactos planificados para la fase
de elaboracion.

Flujo de trabajo requisitos

La finalidad de capturar requisitos durante esta fase es la de completar el trabajo
realizado en la fase anterior, tomando en cuenta posibles nuevos requisitos que pudiesen
haber sido obviados.

Requisitos funcionales

Analizando detenidamente el proceso de las pruebas de control de calidad, en concreto
la prueba TTR, se puntualizaron algunas fallas en la descripcion del caso de uso

“Realizar pruebas TTR”.

Para realizar la prueba, ademés de utilizar el dispositivo TTR, se utiliza también un
instrumento conocido como Tap. El tap es un pequefio aparato que permite al TTR
obtener una lectura correcta por parte del transformador. El dispositivo TTR ciertamente
arroja cinco (5) valores, sin embargo, no los muestra todos al mismo tiempo, sino uno
por uno. Para mostrar estos valores, el tapdebe ser desplazado a una posicion especifica
de la bovina del transformador y dicho instrumento no se mueve a la siguiente posicion

hasta que el valor que arroje el TTR caiga en los rangos de aceptacion de control de
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calidad. Por tanto los cinco (5) valores arrojados por el dispositivo TTR se analizan por
separado y no en conjunto como se tenia previamente establecido. Por todo lo anterior es
necesario modificar la manera con la cual el portal analiza los valores, es decir, en vez
de revisar todos los valores en conjunto, el portal debe analizar uno a uno dichos valores
y si alguno de ellos no entra en los rangos de aceptacion, la prueba debe reiniciarse y

empezar de nuevo.

Requisitos no funcionales

Para esta fase se determinaron nuevos requisitos no funcionales. El portal vertical
profesional debe reflejar en su disefio los colores corporativos de la empresa (negro, gris
y amarillo) para las pantallas, sobre todo las principales, pero ademas se debe evitar la
utilizacion de colores que dificulten la lectura o que agoten al usuario (rojo, fucsia,
turquesa, entre otros). El tamafio de las fuentes debe incrementarse ligeramente, para

evitar que los usuarios se retiren prematuramente del portal.

Refinamiento del modelo de negocio
A través de nuevas entrevistas y la observacion directa se determinaron nuevos aspectos
de la empresa que no se contemplaron previamente, por tanto un refinamiento del

modelo de negocio fue necesario.

En la figura 10 se muestra el modelo de negocio de la empresa T&T.C.A refinado
durante la iteracion #1 de la fase de elaboracion.
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Figura 10. Refinamiento del modelo de negocio en la fase de elaboracion
Refinamiento del caso de uso general

Durante la iteracion #1 de la fase de elaboracion se realizaron algunas modificaciones al
caso de uso general, al agregar un nuevo caso de uso llamado “Registrar transformador”.
La inclusion de este caso de uso se hizo necesaria para cumplir con los requisitos

funcionales anteriormente planteados.

En la figura 11 se muestra el caso de uso general del portal vertical profesional para la

iteracion #1 de la fase de elaboracion.
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/ Portal Vertical Profesional \

Administrar foro

Visualizar servicios y productos

Visitante

Editar noticias

2 L3

TransoipterModeredor Cliente  Superkisor

Realizar pruebas TTR

Revisar informes

Registrar transformador

Figura 11. Caso de uso general del portal vertical profesional durante la iteracion #1 de
la fase de elaboracion

Descripcion y especificacion de caso de uso “Sesion”

En esta iteracion de la fase de elaboracion se desarrolld el caso de uso “Sesion”. Para
este caso de uso se realizd un trazo fino que permitiera describir y especificarlo
correctamente,tal cual se hiciere con los casos de uso “Realizar pruebas TTR” y “Editar

noticias”. En el apéndice A se muestra el trazo fino de este caso de uso.
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Flujo de trabajo anélisis

Durante la fase de inicio, se desarrollaron algunos artefactos para los casos de uso
“Realizar pruebas TTR” y “Editar noticias” como es el caso del diagrama de clases de
andlisis. Para realizar estos diagramas se identificaron las clases de entidad, de control y
de interfaz para cada uno de estos casos de uso. Durante las tres (3) iteraciones de la fase
de elaboracion del portal vertical se desarrollaron nuevos diagramas de clases de analisis

y diagramas de secuencia para todos los casos de uso involucrados.

Revision de diagramas de clases de analisis

En el transcurso de la tres (3) iteraciones de la fase de elaboracion de este proyecto se
revisaron y refinaron los modelos y los diagramas de clases de analisis desarrollados
para cada uno de los casos de uso especificados para el portal vertical profesional.
Dichos refinamientos permitieron mantener control sobre los modelos y mantenerlos
actualizados en caso de que ocurriese algun cambio inesperado en los requisitos y/o
funcionalidades del portal. Dichos modelos no han sido modificados y se seguiran

considerando en las siguientes iteraciones de la fase de elaboracion.

Modelo de anélisis para el caso de uso “Sesion”

De igual forma como se hiciese con los casos de uso “Editar noticias” y “Realizar
pruebas TTR” en la fase anterior, se desarrollé un modelo de andlisis para el caso de uso
“Sesion” identificando las clases de andlisis, de control y de interfaz correspondientes.

En el apéndice B se muestra el modelo de andlisis para este caso de uso.

Diagrama de clases de analisis para el caso de uso “Sesiéon”

Una vez estudiadas e identificadas las clases de analisis correspondientes al caso de uso
“Sesion” se procediod a desarrollar el diagrama de clase de analisis. En el apéndice B se
muestra el diagrama de clases de analisis del caso de uso “Sesion” del portal vertical
profesional.

Flujo de trabajo disefio

El disefio es el resultado del analisis total del sistema. A través de él se adquiere una

compresion detallada de los aspectos relacionados con todos los requisitos, componentes
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reutilizables, tecnologias de interfaz de usuario, entre otros. De igual manera, se crea una
entrada apropiada para actividades de implementacion subsiguientes, capturando los
requisitos individuales, interfaces y clases. El disefiotambién tiene la capacidad de

descomponer trabajos en partes maspequefias que facilitan su manejo.

Diagrama de secuencia del caso de uso “Editar Noticias”

Los diagramas de secuencia muestra la interaccién de un conjunto de objetos en una
aplicacion a través del tiempo. Contienen detalles de implementacion del escenario,
incluyendo los objetos y clases que se usan para implementar el escenario, y mensajes
intercambiados entre los objetos. En cada una de las iteraciones de la fase de elaboracién
se desarrollaron diagramas de secuencia para cada uno de los casos de uso
especificados.A continuacion, en la figura 12, se muestra el diagrama de secuencia para

el caso de uso “Editar noticias”.
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Figura 12. Diagrama de secuencia para el caso de uso “Editar noticias” de la fase de
elaboracion

53



Disefio de la arquitectura
El disefio de la arquitectura del portal vertical profesional estd conformado por tres (3)

capas, cada una de ellas representa los subsistemas que se identifican a continuacion:

La capa de presentacion, también conocida como la capa de interfaz presenta el sistema
al usuario, le comunica la informacion y captura la informacion del usuario. En el portal
vertical profesional esta capa es representada por las diversas paginas web desarrolladas

con el editor HTML Dreamweaver.

La capa de negocio o capa intermedia es donde residen los programas que se ejecutan, se
reciben las peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. La capa
intermedia del portal estd integrada por el navegador web, en este caso Chromeque
permite cargar las paginas, incorporando en ella el cédigo, el lenguaje de programacion
PHP que constituye en motor que permite desarrollar la aplicacion y ejecutarla y el

servidor web WAMP que permite la administracién del portal en general.

La capa de datos es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los mismos.
Esta formada por uno o mas gestores de bases de datos que realizan todo el
almacenamiento de datos, reciben solicitudes de almacenamiento o recuperacion de
informacién desde la capa de negocio. En general la capa de datos estd conformada por
el protocolo TCP/IP que representa el puente de comunicacion cliente-servidor, el
sistema operativo, en este caso Microsoft Windows 7, que es el software encargado de
coordinar y administrar los recursos del sistema, para asi dar soporte a las actividades
que se realizan en el portal y por ltimo el gestor de base de datos Mysgl que se encarga
de manejar las peticiones y/o solicitudes realizadas desde la capa intermedia.

Las antes mencionadas capas en conjunto permiten que el portal vertical profesional
realice sus funciones adecuadamente logrando asi alcanzar los requisitos funcionales y
no funcionales establecidos anteriormente. Funcionando como engranajes industriales, la

unién de las tres (3) capas permite no solo el establecimiento de una arquitectura solida,
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sino que ademas abre el camino para que dicha arquitectura crezcan hasta el punto de

que abarque la aplicacion entera.

En la figura 13 se muestra las distintas capas del portal y las relaciones entre ellas.

Visualizacion de productos y servicios

Realizacicn de pruebas TTR Registro de transformadaores Gestion de noticias Revisicn de informes Administracion de foros

Capa de presentacion
del portal

WAMPSERVER 2.0 PHF Navegador

Capa de negocic del
portal

TCR/IP Microsoft Windows 7 My=gl

Capa de datos del
portal

Figura 13. Vista légica de la arquitectura del portal vertical profesional

Refinamiento pantalla principal

Tomando en cuenta las opiniones y sugerencias de los usuarios finales, asi como
también las funcionalidades del portal en si, el prototipo de interfaz principal disefiado
se refina y redisefia. Se eliminan los apartados de "Mision™ y "Vision" de la parte
inferior del prototipo y se acoplan al menl secundario. El cuerpo se extiende dando
mayor espacio para el contenido y se crea un pie de pagina en la parte inferior que
contiene, entre otras cosas, un menu alternativo de navegacion. El logo cambia de

posicion en el encabezado. EI menu principal se reduce en tamafio y se crea un nuevo

55



apartado llamado "Publicidad” donde se colocan los avisos publicitarios de los
patrocinantes del portal vertical y ademas se incluye un vinculo el cual permite contactar
a la empresa para obtener informacion sobre cémo colocar anuncios en el portal. El
nuevo apartado también ofrece un buscador de Google para navegar por la red. A
continuacion, en la figura 14 se presenta el prototipo final de interfaz de usuario

principal.
Logo Encabezado
Menu se¢undario .,
Menu ' | ' Sesion
principal
Cuerpo
Publicidad

Pie de pdgina
Figura 14. Prototipo principal de interfaz de usuario en fase de elaboracion

Prototipos de pantalla de usuario para transcriptor y supervisor

Del prototipo principal se derivan dos nuevos prototipos de interfaz especialmente
disefiados para los usuarios "Transcriptor” y "Supervisor" con sutiles pero importantes
diferencias. El apartado "Sesion™ se reemplaza con un boton llamado "Cerrar sesion™ en
ambos casos. La principal diferencia entre ambos prototipos radica en el menu principal
debido a que el usuario "Supervisor" contard con un botén adicional llamado "Pruebas
TTR". Por su parte el usuario "Transcriptor" no contara con botones adicionales, sin
embargo, el boton "Noticias" del menl principal le permitird acceder a pantallas del
portal exclusivas, que permiten gestionar todo lo relacionado con las noticias.
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A continuacion, en la figura 15, se muestra el prototipo de interfaz de usuario para el
usuario "Supervisor".

Logo Encabezado

| Menu secundario | Cerrar

Sesion
ﬁ | Cuerpo

r Pie de pdgina

Figura 15. Prototipo de interfaz principal para usuario “Supervisor”

En la siguiente figura se muestra el prototipo de interfaz para el usuario “Transcriptor”.

Logo Encabezado
: Cerrar
enu | | Ménu se¢undario | Sesién
Cuerpo

péblicidd

Figura 16. Prototipo de interfaz principal de usuario "Transcriptor"
Modelo de disefio y diagramas de disefio para casos de uso “Realizar pruebas

TTR” y “Editar noticias”

Pie de pagina

El modelo de disefio es un modelo de objetos que describe la realizacion fisica de los

casos de uso, centrandose en como los requisitos funcionales y no funcionales tienen
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impacto en el sistema en estudio. Todo esto sirve de abstraccion para la implementacion
del sistema y es utilizada como una entrada fundamental en las actividades de

implementacion.

En este modelo los casos de uso son realizados por las clases de disefio y sus objetos;
esto se representa por colaboraciones en el modelo de disefio y denota la realizacion de

casos de uso y de disefio.

Identificacion de las clases de disefio

En este paso se convierten las clases de analisis mas significativas para la arquitectura en
clases de disefio, y se esbozan las clases activas, considerando como entrada los
resultados obtenidos del analisis, para determinar la correspondencia entre los disefios de
las respectivas clases.

Las clases de disefio identifican a partir de las clases de analisis de interfaz, control y
entidad descritos para cada caso de uso del portal vertical. La identificacion de dichas
clases de disefio se realiz6 tomando en cuenta las clases de analisis previamente
identificadas en la fase de inicio. A continuacion se presentan las clases de disefio para

los casos de uso ”Realizar pruebas TTR” y “Editar noticias” respectivamente.
Clases de disefio a partir de las clases de interfaz
En la figura 17, se muestran las clases de disefio identificadas a partir de las clases de

interfaz.

Clases de analisis Clases de disefio

IU Noticia

IU Noticia
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IU Prucha

IU Prucha

Figura 17. Clases de disefio a partir de clases de interfaz

Clases de disefio a partir de las clases de entidad
En la figura 18, se muestran las clases de disefio identificadas a partir de las clases de
entidad.

Clases de analisis Clases de disefio
. Moticia
{T _ reTracess |
MNuoticia
. Informe
{T _ reTracess |

Informe

Figura 18. Clases de disefio a partir de clases de entidad

Clases de disefio a partir de las clases de control
En la figura 19, se muestran las clases de disefio identificadas a partir de las clases de

control.

Clases de analisis Clases de disefio

Gestion de Noticias

:Gestor de Noticias

(Gestion de Pruchas TTR

:Gestor de Pruchas TTR

Figural9. Clases de disefio a partir de clases de control
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La identificacion de las clases de control, entidad y disefio permitié la correcta
elaboracion de las capas correspondientes a la arquitectura, estableciendo vias de
comunicacion entre las mismas de tal forma de que el portal se desarrolle correctamente
a medida que dichas clases evolucionaban.

Flujo de trabajo implementacion

En el flujo de trabajo implementacion de la fase de elaboracion se implementaron los
archivos de codigo fuente, codigo binario, scripts y ejecutables a partir de los elementos

de disefio mas importantes para la arquitectura.

Las distintas paginas disefiadas para el portal vertical profesional se desarrollaron a
través del lenguaje de programacion PHP 5 mientras que los scripts encargados de
validacion de formularios, mensajes de error y éxito, entre otros se implementaron

utilizando Javascript.

Cadigo fuente para caso de uso “Editar noticias” (Agregar)
En la figura 20 se muestra la interfaz principal que permite al usuario “Transcriptor”

editar las noticias que estan o seran publicadas en el portal.

NOTICIAS

Agregar

Figura 20. Interfaz gréfica para agregar noticias en el portal vertical
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Caso de uso relacionado: Editar noticias.
Nombre de archivos involucrados: Insertar_noticia.php, Noticias2.php, Noticias_a.php,

Seleccionar_noticia5.php

Cadigo fuente:Apéndice C.

Flujo de trabajo pruebas

El flujo de trabajo pruebas consiste en la revisién, comprobacion y, en caso de ser
necesario, correccion de todos los subsistemas pertenecientes a la arquitectura de la
aplicacion, de tal manera de determinar si dicha aplicacion, en efecto, realiza sus

operaciones adecuadamente.

Casos de pruebas
A continuacion se presenta la aplicacion de las pruebas al caso de uso “Editar noticias”

(Agregar).

Particion equivalente

Para aplicar la particion equivalente se identifican las clases de equivalencia y los
campos de los formularios de entrada de datos.

Identificacion de clases de equivalencia

Para los efectos de realizar la prueba de equivalencia en el portal vertical dividiremos las

clases de datos en cuatro (4) grupos.

Solo nameros (1).

Solo caracteres (2).

Caracteres y numeros (3).

Nulos (4).

Campos de formularios de entrada de datos.
Titulo (1): se refiere al encabezado de la noticia.

Contenido (2): hace referencia al cuerpo de la noticia.
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En la tabla 14 se muestra la aplicacion del caso de prueba de caja negra particion

equivalente.

Tabla 14. Aplicacion de casos de prueba de la fase elaboracion.
Grupo Casodeprueba Valido Novalido Clase de equivalencia

1 7759945 X 1
1 Abczxy X 2
1 7a6i900 X 3
1 “ “ X 4
2 7759945 X 1
2 Abczxy X 2
2 7a6i900 X 3
2 X 4

Al estudiar el resultado de la prueba anterior se observa que los campos “Titulo” y
“Contenido” aceptan valores alfanuméricos y rechaza valores nulos confirmando que

ambos campos fueron desarrollados y validados correctamente.

Casos de prueba basados en caso de uso

A continuacion se presentan algunos casos de prueba basados en caso de uso que
incluyen, no solo la verificacion del resultado, sino el cumplimiento de las

precondiciones y pos condiciones especificadas anteriormente en los casos de uso.
Identificacion de casos de prueba

Caso de prueba para el caso de uso “Editar noticias” (Agregar).

Entrada:

Titulo: Titulo de noticia #1.

Contenido: Contenido de noticia #1.

Resultado: A través de los datos arrojados por la prueba de particion equivalente se
concluye que ambos formularios reciben todo tipo de valores a excepcion de caracteres

nulos por tanto la entrada de es correcta.
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Condiciones: El usuario "Transcriptor” debe haber iniciado sesionpreviamente y haber

oprimido el boton "agregar” de la seccidn "Noticias" del portal vertical.

Procedimiento: Presionar el botén “Publicar”.

Pruebas de integracion

En el apéndice E se muestra la aplicacion de la antes mencionada prueba para el caso de

uso “Editar noticias” del portal vertical.

Hasta este momento del desarrollo de la aplicacion se han culminado las iteraciones #1 y

#2 de la fase de inicio y la iteracion #1 de la fase de elaboracion del Proceso Unificado

de Desarrollo de Software. En la tabla 15 se presentan el estado de desarrollo de los

artefactos planificados para la iteracion #2 de la fase de elaboracion.

En la tabla 15 se muestra el estado de desarrollo de los artefactos planificados para la

iteracion #1 de la fase de elaboracion.

Tabla 15. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #1 de la fase

de elaboracion del portal vertical.

Artefactos

Estado

Nuevos requisitos funcionales y no funcionales
Refinamiento del modelo de negocio

Descripcion y especificacion de caso de uso “Sesion”
Revision de diagramas de clases de andlisis

Diagrama de secuencia para caso de uso “Editar noticias”
Disefio de la arquitectura

Refinamiento del prototipo de pantalla principal

Prototipos de pantalla de usuario para transcriptor y supervisor

En desarrollo

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

En desarrollo

Terminado

Terminado
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Codigo fuente para caso de uso “Editar noticias”

Casos de pruebas para el caso de uso “Editar noti

En desarrollo

cias” Terminado

En la tabla 16 se muestran los flujos de trabajo y los artefactos producidos durante la

segunda iteracion de la fase de elaboracion.

Tabla 16. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de la iteracion #2 de la fase de

elaboracion.

Actividades Artefactos

Requisitos Descripcion y especificacion de caso de uso
“Visualizar productos”.

Analisis Modelo de anéalisis para caso de uso

“Visualizar servicios y productos”.

Diagrama de clases de andlisis para caso de
uso “Visualizar productos”.

Diagrama de secuencia para caso de Uuso
“Realizar pruebas TTR”.

Tabla 16. Continuacioén.

Actividades

Artefactos

Disefio

Implementacion

Prueba

Disefio fisico de la base de datos.
Diagrama de clases de disefio para caso de uso
“Realizar pruebas TTR”.

Cddigo fuente para caso de uso “Realizar
pruebas TTR”

Casos de pruebas para el caso de uso
“Realizar pruebas TTR”

Descripcion y especificacion de caso de uso

“Visualizar productos”

En la iteracion #2 de la fase de elaboracion se desarrollo el caso de uso “Visualizar

servicios y productos”. Para este caso de uso se realizo un trazo fino que permitiera

describir y especificar el antes mencionado caso de uso, tal cual se hiciere con los casos

de uso “Realizar pruebas TTR” y “Editar noti

cias”. En el apéndice A se muestra el trazo

fino para el caso de uso “Visualizar servicios y productos” del portal vertical

profesional.
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Modelo de analisis para caso de uso “Visualizar productos”

De igual forma como se hiciera con los casos de uso “Editar noticias” y “Realizar
pruebas TTR” en la fase de inicio, se desarroll6 un modelo de analisis para el caso de
uso “Visualizar servicios y productos” identificando de igual manera las clases de
andlisis, de control y de interfaz correspondientes. En el apéndice B se muestra el

modelo de analisis para este caso de uso en particular.

Diagrama de clases de analisis para caso de uso “Visualizar productos”

Una vez estudiadas e identificadas las clases de anélisis correspondientes al caso de uso
“Visualizar servicios y productos” se procedio a desarrollar el diagrama de clase de
analisis. En el apéndice B se muestra el diagrama de clases de analisis de este caso de
uso en particular.

Diagrama de secuencia para caso de uso “Realizar pruebas TTR”

La interaccion entre las distintas clases en las diferentes capas del portal representa un
aspecto sumamente importante. A través de los diagramas de clases se puede representar
con exactitud la manera con la cual cada clase, de cada una de las diversas capas del
portal,interactia con las demas. En la figura 21 se muestra el diagrama de secuencia

para el caso de uso “Realizar pruebas TTR” de la fase de elaboracion.
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Diagrama de secuencia "Realizar prusba TTR”

iup:|U Prueba gep:Gestor de pruebss p:Prueba
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Su pe*:rvis:}r

<>
[

realizarPruebsa)

In:}ﬁ [VEE;”{E-:
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{Valor guardado)
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{Walor incomecto)

Destroy() X

Figura 21. Diagrama de secuencia para el caso de uso “Realizar pruebas TTR” del portal
vertical profesional.

Disefio fisico de la base de datos

Para el disefio de la base de datos se desarroll6 un esquema conceptual mediante
modelos de alto nivel. Dicho esquema representa una descripcion precisa de la
informacion segin los requerimientos previamente estudiados. Se establecieron las
posibles estructuras de las tablas que el portal vertical requiere, asi como también sus
tipos de datos, vinculos, cotejamientos, restricciones y demas caracteristicas. En el
apéndice E se muestra el disefio fisico de la base de datos para la iteracion 2 de la fase

de elaboracion.
Diagrama de clases de disefio para caso de uso “Visualizar y productos”

En el apéndice B se puede observar el diagrama de clases de analisis para el caso de uso

“Visualizar productos”.
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Cadigo fuente para caso de uso “Realizar pruebas TTR”
En la figura 22 se muestra la interfaz principal que permite al usuario “Supervisor”

analizar los valores arrojados por el TTR.

PRUEBASTTR
Realizar prueba

el valor de serie del que sera a la prueba

:)“m" ® Numero de serie | 0K x| _Seleccionar |

& Tableros & Transformadores C_A Exolorer 1024x768 L lmcio [ Noboos [Foros [ Procuctos [Senacos [ eon [ Veson | Contactenos [Vita del abio

Figura 22. Interfaz gréafica para realizar pruebas TTR en el portal vertical

Caso de uso relacionado: Realizar pruebas TTR.

Nombre de archivos involucrados: Realizar_prueba.php, Analizar_valor.php,
Analisis_TTR.php, Seleccionar_voltage.php, Analisis2_TTR.php, Analisis3_TTR.php,
Analisis4_TTR.php, Analisis5_TTR.php, Valores TTR.php, Pruebas TTR.php,
Seleccionar_transformador.php, Buscar_valores_TTR.php.

Cadigo fuente: apéndice C

Casos de pruebas para el caso de uso “Realizar pruebas TTR”
Particion equivalente fue la prueba de caja negra escogida para verificar la integridad de
los formularios para el caso de uso “Realizar pruebas TTR”. A continuacidn se presenta

la aplicacion de la particion equivalente para este caso de uso.

Grupo de tipos de entrada de datos

Primera (1): Se refiere al primer valor arrojado por el dispositivo electrénico TTR.
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Segunda (2): Representa en segundo valor arrojado por el dispositivo electronico TTR.
Tercera (3): Hace referencia al tercer valor arrojado por el dispositivo electronico TTR.
Cuarta (4): Se refiere al cuarto valor arrojado por el dispositivo electrénico TTR.

Quinta (5): Representa el quinto valor arrojado por el dispositivo electronico TTR.

Casos de prueba
En la tabla 17 se muestra la aplicacion del caso de prueba de caja negra particion

equivalente.

Tabla 17. Aplicacion de casos de prueba de la fase elaboracion.
Grupo Casodeprueba Valido Novalido Clase de equivalencia

7759945 X
Abczxy

7a6i900

7759945 X
Abczxy

7%6i900

7759945
Abczxy

7%6i900

7759945
Abczxy X
7261900

XXX XXX

X X X
AWNRPPRWONRPRAONREA®NPR

AR PRPPRPROOLOWLONNMNNNREREREPRE

X X X

Tabla 17. Continuacion.
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Grupo Casode prueba Valido Novalido Clase de equivalencia

5 7759945 X 1
5 Abczxy X 2
5 7a6i900 X 3
5 “ “ X 4

Observando los resultados de la particion equivalente se concluye que los cinco (5)
campos estudiados solo aceptan valores numéricos. Considerando que el dispositivo
TTR arroja Unicamente valores numeéricos, se demuestra que los campos validan

adecuadamente los datos introducidos.
Casos de prueba basados en caso de uso

Los casos de prueba basados en caso de uso evallan la entrada y salida de datos de los

casos de uso involucrados en la arquitectura de un sistema cualquiera.

A continuacion se presentan algunos casos de prueba basados en caso de uso que
incluyen, no solo la verificacion del resultado, sino el cumplimiento de las

precondiciones y pos condiciones especificadas anteriormente en los casos de uso.
Caso de prueba para el caso de uso “Realizar pruebas TTR”.

Entrada:

Primera: 60.

Segunda: 40.

Tercera: 38.

Cuarta: 52.

Quinta: 7.

Resultado: Los datos son validados correctamente y son almacenados en la base de

datos.

Condiciones: El usuario "Supervisor" debe haber iniciado sesién previamente,

seleccionado el transformador, el voltaje de entrada y salida.
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Procedimiento: Presionar el botdn “Comenzar prueba”.

Pruebas de integracion

En el apéndice E se muestra la aplicacion de la antes mencionada prueba para el caso de
uso “Realizar pruebas TTR” del portal vertical.

En la tabla 18 se muestra el estado de desarrollo de los artefactos planificados para la

iteracion #2 de la fase de elaboracion.

Tabla 18. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #2 de la fase
de elaboracion del portal vertical.

Artefactos Estado

Descripcion y especificacion de caso de uso “Visualizar servicios Terminado
y productos”

Modelo de anélisis para caso de uso “Visualizar servicios y Terminado
productos”

Diagrama de clases de analisis para caso de uso “Visualizar Terminado
servicios y productos”

Diagrama de secuencia para caso de uso “Realizar pruebas TTR”  Terminado

Disefio fisico de la base de datos

o ) En desarrollo
Cadigo fuente para caso de uso “Realizar pruebas TTR”

] En desarrollo
Casos de pruebas para el caso de uso “Realizar pruebas TTR”

Terminado

Hasta este momento del desarrollo de la aplicacion se han culminado las iteraciones #1 y
#2 de la fase de inicio y la iteracion #1 y #2 de la fase de elaboracion del Proceso
Unificado de Desarrollo de Software. En la tabla 19 se presentan el estado de desarrollo
de los artefactos planificados para la iteracion #3 de la fase de elaboracion.
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En la tabla 19 se muestran los flujos de trabajo y los artefactos producidos durante la

iteracion #3 de la fase de elaboracion.

Tabla 19. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de la iteracion #3 de la fase de
elaboracion.

Actividades Artefactos

Requisitos Descripcion y especificacion de casos de uso
“Revisar informes” y "Registrar
transformador”.

Anédlisis

Modelo de analisis para casos de uso “Revisar
informes” y “Registrar transformadores”.
Diagrama de clases de analisis para casos de
uso  “Revisar informes y  “Registrar
transformadores.

Diagrama de secuencia para casos de uso
“Sesion”.

Disefo Refinamiento fisico de la base de datos.
Diagrama de clases de disefio para caso de uso
“Sesion”.
Caodigo fuente para caso de uso “Sesion”.
Implementacion Casos de prueba para el caso de uso “Sesion”.
Prueba

Descripcion y especificacion de caso de uso “Revisar informes”

En la iteracion #3 de la fase de elaboracion se desarrollé el caso de uso “Revisar
informes”. Este caso de uso en particular permite que los usuarios autorizados puedan
revisar los resultados de las pruebas TTR de cada uno de los transformadores que han
sido sometidos a dicha prueba. “Revisar informes” se asocia a “Realizar pruebas TTR”
almacenando la informacion resultante de la ejecucion de éste Gltimo. Para este caso de
uso se realizd un trazo fino que permitiera describir y especificar el antes mencionado
caso de uso, tal cual se hiciere con los casos de uso “Realizar pruebas TTR” y “Editar
noticias”. En el apéndice A se muestra el trazo fino para el caso de uso “Revisar

informes” del portal vertical profesional.
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Descripcion y especificacion de caso de uso “Registrar transformador”

En la iteracion #3 de la fase de elaboracion se desarrollo el caso de uso “Registrar
transformador”. Para este caso de uso se realizé un trazo fino que permitiera describir y
especificar el antes mencionado caso de uso, tal cual se hiciere con los casos de uso
“Realizar pruebas TTR” y “Editar noticias”. En el apendice A se muestra el trazo fino

para el caso de uso “Registrar transformador” del portal vertical profesional.

Modelo de analisis para caso de uso “Revisar informes”

De igual forma como se hiciera con los casos de uso “Editar noticias” y “Realizar
pruebas TTR” en la fase de inicio, se desarrolld6 un modelo de analisis para el caso de
uso “Revisar informes” identificando de igual manera las clases de analisis, de control y
de interfaz correspondientes. En el apéndice B se muestra el modelo de analisis para este

caso de uso en particular.

Diagrama de clases de anélisis para caso de uso “Revisar informes”.

Una vez estudiadas e identificadas las clases de analisis correspondientes al caso de uso
“Registrar transformadores” se procedié a desarrollar el diagrama de clase de anélisis.
En el apéndice B se muestra el diagrama de clases de andlisis de este caso de uso en

particular.

Modelo de analisis para caso de uso “Registrar transformadores”

De igual forma como se hiciera con los casos de uso “Editar noticias” y “Realizar
pruebas TTR” en la fase de inicio, se desarroll6 un modelo de analisis para el caso de
uso “Registrar transformadores” identificando de igual manera las clases de analisis, de
control y de interfaz correspondientes. En el apéndice B se muestra el modelo de analisis
para este caso de uso en particular.

Diagrama de clases de andlisis para caso de uso “Registrar transformadores”.

Una vez estudiadas e identificadas las clases de analisis correspondientes al caso de uso
“Registrar transformadores” se procedié a desarrollar el diagrama de clase de anélisis.
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En el apéndice B se muestra el diagrama de clases de anélisis de este caso de uso en

particular.

Diagrama de secuencia para caso de uso “Sesion”

Igualmente para el caso de uso “Sesion” del portal vertical profesional se desarroll6 un
diagrama de secuencia que permitiese estudiar los mensajes que se envian y reciben
entre los objetos y la base de datos en cierto momento. En el apéndice G se muestra el

diagrama de secuencia para este caso de uso.

Refinamiento fisico de la base de datos

Considerando los nuevos casos de uso especificados hasta el momento, fue necesario
redisefar la base de datos actual de tal manera de que permitiera almacenar los nuevos
datos necesarios para el correcto funcionamiento del portal vertical profesional. En el
apéndice F se muestran las nuevas tablas incluidas a la base de datos desarrolladas

anteriormente.

Diagrama de clases de disefio para caso de uso “Sesion”
En este caso de uso, el usuario completa los campos “Nombre” y “Contrasefia”
respectivamente para acceder al perfil privado del portal vertical. En el apéndice B se

puede ver el diagrama de clases de disefio para el caso de uso “Sesion”.

Cadigo fuente para caso de uso “Sesion”
En la figura 23 se muestra la interfaz principal que permite al usuario acceder a la parte
privada del portal vertical.
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INICIO

Bienvenidos al portal de Tableros y Transformadores C.A, (TAT), ofrecemos a nuestros clientes servicio
| técnico en todo a lo que electricidad se refiere. Conozca nuestros productos y servicios, interactue con
nosotros a través de nuestros foros y r A lizado con los imientos mas recientes

en nuestra empresa. Tableros y Transformadores C.A, empresa lider en construccién de tableros y

transformadores en el oriente del pais, visitenos!!.

Figura 23. Interfaz gréfica para iniciar sesion del portal vertical profesional

Caso de uso relacionado: Sesion.
Nombre de archivos involucrados: Index.php, Verificar_usuario.php, Principal2.php,
Principal3.php.

Cadigo fuente: Apéndice C

Casos de pruebas para el caso de uso “Sesion”
Particion equivalente fue la prueba de caja negra escogida para verificar la integridad de
los formularios para el caso de uso “Sesiéon”. En el apéndice D se muestra la aplicacion

de la particion equivalente para el caso este caso de uso.

Casos de prueba basados en caso de uso

En el apéndice D se presentan algunos casos de prueba basados en caso de uso que
incluyen, no sélo la verificacion del resultado, sino el cumplimiento de las

precondiciones y pos condiciones especificadas anteriormente en los casos de uso.
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Pruebas de integracion

Consiste en realizar pruebas para verificar que un gran conjunto de partes
de software funcionan juntos. En el apéndice E se muestra la aplicacion de la antes
mencionada prueba para el caso de uso “Sesion” del portal vertical.

Hasta este momento del desarrollo de la aplicacion se han culminado las iteraciones #1 y
#2 de la fase de inicio y la iteracion #1, #2 y #3 de la fase de elaboracion del Proceso
Unificado de Desarrollo de Software. En la tabla 20 se presentan el estado de desarrollo

de los artefactos planificados para la iteracion #3 de la fase de elaboracion.

Tabla 20. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #3 de la fase
de elaboracion del portal vertical.

Artefactos Estado

Descripcion y especificacion de casos de uso “Revisar informes” y  Terminado
"Registrar transformador"

Modelo de analisis para casos de uso “Revisar informes” y Terminado
"Registrar noticias"

Diagrama de clases de andlisis para casos de uso “Revisar Terminado
informes” y "Registrar transformadores”

Diagrama de secuencia para caso de uso “Sesion” Terminado

Refinamiento fisico de la base de datos Terminado

En la tabla 21 se muestran los flujos de trabajo y los artefactos producidos durante

iteracion #4 de la fase de elaboracion.

Tabla 21. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de la iteracion # 4 de la fase de
elaboracion.

Actividades Artefactos

Requisitos Descripcion y especificacion de casos de uso
“Administrar foro”.

Analisis Modelo de analisis para caso de uso
“Administrar foro”.
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Tabla 21. Continuacioén.

Actividades Artefactos

Anélisis Diagrama de clases de andlisis para caso de
uso “Administrar foro”

Disefio Refinamiento fisico de la base de datos.
Diagrama de clases de disefio para casos de
uso “Revisar informes” y “Registrar
transformadores”.

Diagrama de clases de disefio del portal
vertical.

Implementacion Cadigo fuente para caso de uso “Registrar
P transformadores”.
Casos de pruebas para el caso de uso

Prueba “Registrar transformadores”.

Descripcion y especificacion de casos de uso “Administrar foro”

En la iteracion #4 de la fase de elaboracion se desarroll6 el caso de uso “Administrar
foro”. Para este caso de uso se realiz6 un trazo fino que permitiera describir y especificar
el antes mencionado caso de uso, tal cual se hiciere con los casos de uso “Realizar
pruebas TTR” y “Editar noticias”. En el apéndice A se muestra el trazo fino para el caso

de uso “Administrar foro” del portal vertical profesional.

Refinamiento fisico de la base de datos

Considerando los nuevos casos de uso especificados hasta el momento, fue necesario
redisefar la base de datos actual de tal manera de que permitiera almacenar los nuevos
datos necesarios para el correcto funcionamiento del portal vertical profesional. En el
apéndice F se muestran las nuevas tablas incluidas a la base de datos desarrollada en

iteraciones anteriores.

Diagrama de clases de disefio para caso de uso “Revisar informes”
En este caso de uso, el supervisor selecciona un transformador y a continuacion el portal

presenta un informe detallando los datos del transformador y los resultados de la
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aplicacion de las pruebas TTR.En el apéndice B se puede ver el diagrama de clases de

disefio para el caso de uso “Revisar informes”.

Diagrama de clases de disefio para caso de uso “Registrar transformadores”

En este caso de uso, el supervisor selecciona un transformador y el portal le muestra los
datos obtenidos durante la ejecucion de las pruebas TTR.

En el apéndice B se puede ver el diagrama de clases de analisis para el caso de uso

“Registrar transformadores”.

Diagrama de secuencia para casos de uso “Revisar informes” y “Registrar

transformadores™

Igualmente para los casos de uso “Revisar informes” y “Registrar transformadores” del
portal vertical profesional se desarrollaron diagramas de secuencia que permitiese
estudiar los mensajes que se envian y reciben entre los objetos y la base de datos en

cierto momento. En el apéndice G se muestra ambos diagramas.

Diagrama de clases de disefio del portal vertical

Para realizacion del diagrama de clases de disefio del portal vertical profesional, se tomo
como base las clases de analisis del modelo de andlisis, ademas de nuevas clases que no
habian sido consideradas; para asi representar completamente la estructura del software.
En el apéndice H se muestra el diagrama de clases de disefio del portal vertical

profesional.

Cadigo fuente para caso de uso "'Registrar transformadores"
En la figura 24 se muestra la interfaz principal que permite al usuario revisar los

informes de las pruebas TTR.
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Figura 24. Interfaz grafica para registrar transformadores en el portal vertical profesional

Caso de uso relacionado: Registrar transformadores.

Nombre de archivos involucrados:Registrar_transformador.php,

Registrando_transformador.php,

Cadigo fuente: Apéndice C

Casos de pruebas para el caso de uso “Registrar transformadores”
Particion equivalente fue la prueba de caja negra escogida para verificar la integridad de
los formularios para el caso de uso “Registrar transformadores”. En el apéendice D se

muestra la aplicacion de la particion equivalente para el caso este caso de uso.

Casos de prueba basados en caso de uso

En el apéndice D se presentan algunos casos de prueba basados en caso de uso que
incluyen, no solo la verificacion del resultado, sino el cumplimiento de las

precondiciones y pos condiciones especificadas anteriormente en los casos de uso.

78



Pruebas de integracion

En el apéndice D se muestra la aplicacion de la prueba de integracion para el caso de uso

“Registrar transformadores” del portal vertical.

Hasta este momento del desarrollo de la aplicacion se han culminado las iteraciones #1 y
#2 de la fase de inicio y la iteracion #1, #2 , #3 y #4 de la fase de elaboracion del
Proceso Unificado de Desarrollo de Software. En la tabla 22 se presentan el estado de

desarrollo de los artefactos planificados para la iteracion #4 de la fase de elaboracion.

Tabla 22. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #4 de la fase
de elaboracion del portal vertical.

Artefactos Estado

Descripcion y especificacion de casos de uso “Administrar foro” Terminado

Modelo de andlisis para caso de uso “Administrar foro”

Terminado
Diagrama de clases de andlisis para caso de uso “Administrar
foro” Terminado

Refinamiento fisico de la base de datos

En desarrollo
Diagrama de clases de disefio para casos de uso "Registrar
transformadores" Terminado

Codigo fuente para caso de uso "Registrar transformadores"

Terminado
Casos de pruebas para el caso de wuso y “Registrar

transformadores" En desarrollo

Evaluacion de la fase de elaboracion

Durante la fase de elaboracion se llevo a cabo la recopilacion de nuevos requisitos, tanto
funcionales como no funcionales, seidentificaron nuevos actores, como por ejemplo el
moderador, y nuevos casos de uso, como por ejemplo “Administrar foro”; lo que a su
vez produjo la reestructuracion del modelo de casos de uso del portal; obteniéndose de
tal forma, todos los casos de uso importantes.

La necesidad de obtener una vision ejecutable de la arquitectura del portal, obligé a
obtener una compresion detallada de la realizacion de cada caso de uso. Para esto, se
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desarrollaron los distintos modelos de anélisis; realizando los diagramas de clases de
analisis de acuerdo a los casos de uso que se fueran considerando en las distintas

iteraciones de la fase.

Con el fin de visualizar la estructura estatica del portal y las clases que lo componen, se
realizo el diagrama de clases de disefio, mostrando las relaciones de dichas clases, y los
diagramas de secuencia, que indican la secuencia de acciones que se lleva a cabo y las

interacciones entres las clases y objetos del portal.

Una vez obtenidas las vistas arquitectonicas necesarias de los modelos de caso de uso,
analisis y disefio; se realizo el modelo fisico de la base de datos, describiéndose las

tablas correspondientesasi como sus atributos.

Se presentaron los codigos ejecutables responsables de realizar los casos de uso, asi

como también las distintas pruebas aplicadas.

Como producto final de la fase de elaboracion se obtuvo la linea a base de la

arquitectura del portal vertical profesional.

FASE DE CONSTRUCCION

En esta seccion se abordara la tercera fase del Proceso Unificado de Desarrollo de
Software, conocida como fase de construccion en donde se culminan todos aquellos
artefactos pendientes de la fase anterior, para dar asi con el desarrollo del portal en su

totalidad y generar la version beta que posteriormente sera evaluada por los usuarios.
Planificacién de la fase de construccion

Cumpliendo con el ciclo iterativo del Proceso Unificado de Desarrollo de Software, en
esta fase se desarrollaron mayormente los flujos de trabajo implementacion y prueba,

tomando en cuenta los modelos construidos durante la fase de elaboracion a modo de
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guia. En esta fase, se realizaron tres (3) iteraciones, conformada por los flujos de trabajo

antes mencionados.

En la tabla 23 se muestra la iteracion #1 de la fase de construccion del portal vertical

profesional.

Tabla 23. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de la iteracion #1 de la fase de
construccion.

Actividades Artefactos

Implementacién Codigo fuente para caso de uso “Revisar
informes”.

Prueba Casos de pruebas para el caso de uso “Revisar
informes”.

Flujo de trabajo implementacion

En este flujo de trabajo se implementaron los archivos de codigo fuente, ficheros de
cdédigo binario, scripts y ejecutables correspondientes a los modelos de navegacion y
gestion de contenidos que no fueron implementados en la fase anterior con la finalidad

de obtener la versién beta del sistema.

Cddigo fuente para caso de uso “Revisar informes”
En la figura 25 se muestra la interfaz principal que permite al usuario elegir el

transformador para posteriormente revisar el informe de pruebas TTR correspondiente.

PRUEBASTTR

Revisar informes

&l valor de serie del que sara ala prusba

@ Sefie [l0X_[=] Seleccionar




Figura 25. Interfaz grafica para revisar informes en el portal vertical profesional

Caso de uso relacionado: Revisar informes.

Nombre de archivos involucrados:Revisar_informes.php, Buscar_informe.php,

Buscar_datos_informe.php, Informe_TTR.php

Cadigo fuente: Apéndice C.

Flujo de trabajo pruebas
En este flujo de trabajo se prueban los escenarios de todos los casos de uso restantes del
portal vertical, incluyendo la entrada y las condiciones bajo las cuales han de probarse.

Pruebas de integracion

En el apéndice E se muestra la aplicacion de la antes mencionada prueba para el caso de

uso “Revisar informes” del portal vertical.

Hasta este punto del desarrollo de la aplicacion se han culminado las iteraciones #1 y #2
de la fase de inicio y la iteracion #1, #2 , #3 y #4 de la fase de elaboracion y la iteracién
#1 de la fase de construccion del Proceso Unificado de Desarrollo de Software. En la
tabla 24 se presentan el estado de desarrollo de los artefactos planificados para la

iteracion #1 de la fase de construccion.

Tabla 24. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #1 de la fase
de construccion del portal vertical.

Artefactos Estado
Cadigo fuente para caso de uso “Revisar informes” Terminado
Casos de pruebas para el caso de uso “Revisar informes” Terminado

En la tabla 25 se muestra la iteracidon #2 de la fase de construccion del portal vertical

profesional.
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Tabla 25. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de la iteracion #2 de la fase de
construccion.

Actividades Artefactos

Implementacion Cddigo fuente para caso de uso “Editar
noticias” (Modificar).

Prueba Casos de pruebas para el caso de uso “Editar
noticias” (Modificar).

Cadigo fuente para caso de uso “Editar noticias” (Modificar)
En la figura 26 se muestra la interfaz principal que permite al usuario modificar

cualquier noticiapreviamente agregada al portal vertical profesional.

Ly ol emm, T

-ansformadores C.A. -

SUOTIVIAS
=8
3 Modificar
Titulo: @
Titulo modiicado

Contenido:

ableros & Transhonmadores. C A Clrome 1024x768 [lmco [Notcsas [Foros [Productos [ Senvicios [Meion [Veion | Contactenos TVeta del sitio

Figura 26. Interfaz grafica para modificar noticias en el portal vertical profesional.

Caso de uso relacionado: Editar noticias.

Nombre de archivos involucrados:Noticias2.php,
Noticias_m.php,Actualizar_noticia.php.

Cadigo fuente: Apéndice C

83



Casos de pruebas para el caso de uso “Editar noticias” (Modificar)
En el apéndice D se muestra la aplicacion de la particion equivalente para el caso este

caso de uso.

Casos de prueba basados en caso de uso

En el apéndice D se presentan algunos casos de prueba basados en casos de uso que
incluyen, no sélo la verificacion del resultado sino el cumplimiento de las

precondiciones y pos condiciones especificadas anteriormente en los casos de uso.

Pruebas de integracion

En el apéndice E se muestra la aplicacién de la antes mencionada prueba parael caso de
uso “Editar noticias” (Modificar) del portal vertical.

Hasta este punto del desarrollo de la aplicacion se han culminado las iteraciones #1 y #2
de la fase de inicio y la iteracion #1, #2 , #3 y #4 de la fase de elaboracion y la iteracién
#1 y #2 de la fase de construccién del Proceso Unificado de Desarrollo de Software. En
la tabla 26 se presentan el estado de desarrollo de los artefactos planificados para la

iteracion #2 de la fase de construccion.

Tabla 26. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #2 de la fase
de construccion del portal vertical.

Artefactos Estado

Cadigo fuente para caso de uso “Editar noticias” (Modificar) Terminado

Casos de pruebas para el caso de uso “Editar noticias” (Modificar) Terminado

En la tabla 27 se muestra la iteracién #3 de la fase de construccion del portal vertical
profesional.
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Tabla 27. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de la iteracion #3 de la fase de
construccion.

Actividades Artefactos

Implementacién Codigo fuente para caso de uso “Editar
noticias” (Eliminar).

Prueba Casos de pruebas para el caso de uso “Editar
noticias” (Eliminar).

Cadigo fuente para caso de uso “Editar noticias” (Eliminar)
En la figura 27 se muestra la interfaz principal que permite al usuario transcriptor

eliminar las noticiasdel portal vertical profesional.

WOTICIAS

Eliminar

leccl el titulo de la noticia que desea eliminar o presione "Eliminar todas” para borrar todas las noticias del i
{ Productos ) (@) portal

Titulo

Titulo moddficado | » .

Eliminar | Eliminar todas

ableros. & Trasformadores CA Chuome 10243768 BT s [ Productos [Seracgs [Mmon [V imon [ Contactenos [Vinta del ahio |

Figura 27. Interfaz gréafica para eliminar noticias en el portal vertical profesional.

Caso de uso relacionado: Editar noticias.
Nombre de archivos involucrados: Noticias2.php, Noticias_e.php,
Seleccionar_noticia4.php, Seleccionar_noticia5.php, Eliminar_todo.php,

Eliminar_noticia.php.

Cadigo fuente: Apéndice C

Casos de prueba basados en caso de uso
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En el apéndice D se presentan algunos casos de prueba basados en casos de uso que
incluyen, no sélo la verificacion del resultado sino el cumplimiento de las

precondiciones y pos condiciones especificadas anteriormente en los casos de uso.

Pruebas de integracion

En el apéndice E se muestra la aplicacion de la antes mencionada prueba para el caso de

uso “Editar noticias” (Eliminar) del portal vertical.

Hasta este punto del desarrollo de la aplicacion se han culminado las iteraciones #1 y #2
de la fase de inicio y la iteracion #1, #2 , #3 y #4 de la fase de elaboracién y la iteracion
#1, #2 y #3 de la fase de construccién del Proceso Unificado de Desarrollo de Software.
En la tabla 28 se presentan el estado de desarrollo de los artefactos planificados para la

iteracion #3 de la fase de construccion.

Tabla 28. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #3 de la fase
de construccion del portal vertical.

Artefactos Estado

Codigo fuente para caso de uso “Editar noticias” (Eliminar) Terminado

Casos de pruebas para el caso de uso “Editar noticias” (Eliminar)  Terminado

En la tabla 29 se muestra la iteracion #4 de la fase de construccion del portal vertical

profesional.

Tabla 29. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de la iteracion #4 de la fase de
construccion.

Actividades Artefactos

Implementacion Caddigo fuente para caso de uso “Visualizar
productos”.

Prueba Casos de pruebas para el caso de uso

“Visualizar productos”.
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Cadigo fuente para caso de uso “Visualizar productos”
En la figura 28 se muestra la interfaz principal que permite al usuario ver los diferentes

productos que la empresa ofrece.

acios | Meson TVison T Contactenos TVista del cic

Figura 28. Interfaz grafica para visualizar productos en el portal vertical profesional.

Caso de uso relacionado: Visualizar productos.

Nombre de archivos involucrados:Productos.php, dw_event.js, dw_viewport.js,

dw_tooltip.js, dw_tooltip_aux.js, container_core-min.js, carousel.js

Cadigo fuente: Apéndice D.

Pruebas de integracion

En el apéndice E se muestra la aplicacion de la antes mencionada prueba para el caso de

uso “Visualizar noticias” del portal vertical.

Hasta este punto del desarrollo de la aplicacion se han culminado las iteraciones #1 y #2
de la fase de inicio y la iteracion #1, #2 , #3 y #4 de la fase de elaboracion y la iteracién
#1, #2, #3 y #4 de la fase de construccion del Proceso Unificado de Desarrollo de
Software. En la tabla 30 se presentan el estado de desarrollo de los artefactos

planificados para la iteracion #4 de la fase de construccion.
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Tabla 30. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #4 de la fase
de construccion del portal vertical.

Artefactos Estado
Cadigo fuente para caso de uso “Visualizar productos” Terminado
Casos de pruebas para el caso de uso “Visualizar productos” Terminado

En la tabla 31 se muestra la iteracién #5 de la fase de construccion del portal vertical

profesional.

Tabla 31. Flujos de trabajo, actividades y artefactos de la iteracion #5 de la fase de
construccion.

Actividades Artefactos

Disefio Refinamiento de la arquitectura del portal.
Implementacion Desarrollo del caso uso “Administrar foro”.
Prueba Pruebas para el caso de uso “Administrar foro”

Refinamiento de la arquitectura del portal

Para el desarrollo de este caso de uso en particular, se utiliz6 PHPBB 3.0. Esta
plataforma de desarrollo consiste en un sistema de foros basados en un conjunto de
paquetes programados en el lenguaje de programacion web PHP cuya funcion es la de
facilitar la creacion de todo tipo de foros. Ademas de ofrecer un entorno usable y de fécil
desarrollo, PHPBB es ampliamente personalizable y configurable, es decir, permite al
usuario editarlo a conveniencia dependiendo de las necesidades de éste y adaptarlo como
mejor le parezca. PHPBB, para su correcto funcionamiento, sugiere la creacion de una
base de datos dedicada exclusivamente para esta plataforma que contengan todas las
tablas y datos concernientes a los foros y nada mas. Tomando en cuenta lo anterior, se
decidié crear una base de datos externa para satisfacer los requerimientos de usabilidad
de PHPBB vy para que el foro pueda funcionar éptimamente. Dicha base de datos fue
agregada a la capa de datos del portal vertical profesional. En la figura 29 se muestra el
refinamientode la linea base de la arquitectura del portal vertical profesional.
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Visualizacion de productos y servicios

Realizacion de pruebas TTR Registro de transformadores Gestion de noticias Revision de informes Administracion de foros

Capa de presentacicn
del portal

WAMPSERVER 2.0 PHP Mavegador
Capa de negocic del
portal
TCPR/IP Microsoft Windows 7 Mysql
i | L
@ @ Capa de datos del
BOD portal BOD PHFEE portal

Figura 29. Inclusién de base de datos de PHPBB 3.0 a la arquitectura del portal vertical

profesional

Desarrollo del caso uso “Administrar foro”

Aun cuando PHPBB facilita la creacion de los foros, necesita ser configurado
adecuadamente para que funcione tal cual se desea. La inclusion de pequefios
fragmentos de codigos conocidos como MODS fue de suma importancia para evitar
problemas conocidos en la utilizacion de estos foros. Debido a que esta herramienta es
tan popular en la actualidad, es blanco frecuente de ataques informaticos por tanto,
constantemente se liberan los mencionados MODS para evitar cualquier tipo de ataque.
También fue necesario configurar la cantidad de memoria que PHPBB puede utilizar
del servidor en el que trabaja y los permisos para los distintos usuarios, delimitando con

exactitud lo que cada usuario puede o no puede hacer en los foros. Por Gltimo se
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configuro el lenguaje y se incluyeron diversas plantillas que permiten modificar el

disefio basico del foro

Pruebas para el caso de uso “Administrar foro”

Con la finalidad de observar en detalle si el entorno de foros desarrollado bajo la
plataforma PHPBB 3.0 funciona correctamente, se decidio realizar pruebas de
integracién. En el apéndice E se muestra la aplicacion de la antes mencionada prueba

para este caso de uso en particular.

Hasta este punto del desarrollo de la aplicacion se han culminado las iteraciones #1 y #2
de la fase de inicio y la iteracion #1, #2 , #3 y #4 de la fase de elaboracion y la iteracién
#1, #2, #3, #4 y #5 de la fase de construccion del Proceso Unificado de Desarrollo de
Software. En la tabla 32 se presentan el estado de desarrollo de los artefactos

planificados para la iteracion #5 de la fase de construccion.

Tabla 32. Estado de desarrollo de los artefactos generados para la iteracion #5 de la fase
de construccion del portal vertical.

Artefactos Estado

Refinamiento de la arquitectura Terminado
Caodigo fuente para caso de uso “Administrar foro” Terminado
Casos de pruebas para el caso de uso “Administrar foro” Terminado

Evaluacion de la fase de construccion
La fase de construccién fue ejecutada exitosamente en cinco (5) iteraciones, abarcando
unicamente los flujos de trabajo de implementacién y prueba debido a que asi el avance

de todo el proyecto en conjunto lo requirio.

Durante el flujo de trabajo de implementacion se realiz la codificacion efectiva del
portal vertical profesional y los distintos componentes que conforman la totalidad del
software, mientras que en el flujo de trabajo de prueba se valido la integridad de los

distintos formularios del portal a través de pruebas de caja negra, ademas de ubicar y
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solventar errores en la codificacion que pudiesen causar un comportamiento inadecuado

en el portal.

Todo este proceso permitio la culminacion de todos los artefactos planificados para el
desarrollo del portal vertical profesional obteniéndose asi la version beta del software
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CONCLUSIONES

El portal vertical profesional de T&T C.A, permite al publico en general conocer los
productos y servicios que esta ofrece, asi como también comunicarse directamente con
los directivos de la empresa y asi solicitar servicios especificos, resolver dudas e incluso
solicitar presupuestos y cotizaciones. El portal a través de su seccion de noticias,
mantiene actualizada a la comunidad y a los propios empleados sobre los Gltimos
trabajos y temas de interés relacionados con la empresa. A través de los foros, los
usuarios pueden dar su opinion con respecto a diversos aspectos del portal. Desde el
aspecto de la interfaz grafica hasta actividades que en un futuro el portal pudiese

realizar.

Ademas de ofrecer todas estas posibilidades al publico en general, el portal vertical
permite agilizar el proceso de elaboracion de transformadores eléctricos, sobre todo en
lo que a las pruebas de control de calidad se refiere. El portal permite evaluar los valores
arrojados por el dispositivo TTR, que indican, no solo si el transformador es capaz de
desarrollar sus funciones adecuadamente, sino ademas si puede ser sometido a las
siguientes pruebas de control de calidad (vaciado y aceite). La integracién de los valores
de aceptacion del dispositivo TTRal portal vertical ha eliminado la utilizacién de
carteles informativos fisicos al respecto, es decir, actualmente no es necesaria la
verificacion frecuente de los rangos de aceptacion de las pruebas en los transformadores
de KVA regulares, lo cual facilita el desarrollo de las actividades correspondientes, sin
embargo, a pesar de las facilidades antes mencionadas, los usuarios algunas veces se

equivocan a la hora de introducir los valores TTR en los campos disefiados para ello.

La utilizacion de la arquitectura de 3 capas permitio el desarrollo 6ptimo de la aplicacion
web en varios niveles, puesto que ofrece la flexibilidad suficiente como para realizar
cualquier modificacién o actualizacion sencillamente. A través de las diversas

iteraciones planificadas para el desarrollo del proyecto, se ubicaron ciertas fallas en el
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cddigo y en la base de datos y fue precisamente la seleccion de la arquitectura de 3 capas
la que habilitd la aplicacion de los correctivos necesarios en las distintas fases de

desarrollo de la metodologia.

Para el desarrollo del portal vertical se aplicaron algunos de los principios basicos de
disefio y usabilidad que garantizaron la creacion de una interfazsimple, accesible y de
facil uso, lo que permitié crear una aplicacion intuitiva y adecuada a la necesidad de los
usuarios finales. La utilizacion de la herramienta PHPBB permitio, no solo desarrollar la
seccion de foros como tal, sino que ademas facilito la inclusion de todo un conjunto de
caracteristicas y funcionalidades que, a su vez, ofrecen gran capacidad de control y

manejo los usuarios finales.

Los diagramas UML aplicados para el desarrollo de este portal vertical permitieron a los
usuarios finales participar en la creacion del mismo, debido a que UML es un lenguaje
de modelado mayormente visual que resulta relativamente facil de entender para las
personas en general. Los diagramas de secuencia fueron de especial utilidad a la hora de
visualizar fallas de conexion en las distintas capas del portal vertical. Su analisis facilitd

la puntualizacion y posterior correccion de multiples fallas en las clases involucradas.

El Proceso Unificado de Desarrollo de Softwareproporciono un marco de trabajo ideal
para la construccion del portal vertical profesional. Debido a su naturaleza iterativa e
incremental, permitid la correccion de multiples errores y facilito la planificacion de los
diversos artefactos e interacciones. La utilizacion del proceso unificado permitio
controlar los tiempos de ejecucién del proyecto permitiendo llevar a cabo la mayoria de
las tareas y actividades en los tiempos previstos, pero ademas facilito la seleccion de

artefactos y diagramas UML que fuesen mas adecuados para el desarrollo del proyecto.
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RECOMENDACIONES

Afadiruna opcion que permita al usuario supervisor incluir nuevos valores de KVA en
los registros de los transformadores y que calcule a su vez y de forma automatica el tipo
de fusible que se debe utilizar y las corrientes de baja y alta tension que recibe y envia

respectivamente. Esto para agilizar y ampliar aun mas las capacidades del portal.

Extender la funcionalidad de los foros de tal manera de que se permita la adquisicion de

transformadores, tableros y otros servicios en linea.
Mejorar la captura de los valores de control de calidad, permitiendo al portal conectarse
al TTR con el fin de capturar los valores automaticamente sin necesidad de ingresarlos

por teclado reduciendo a si el latente error humano.

Planificar las iteraciones del Proceso Unificado de Desarrollo de Software de acuerdo a

los artefactos que se desean desarrollar, esto para evitar exceso de robustez por iteracion.

Realizar refinaciones de los artefactos desarrollados en la iteracion que le sucede y, de

ser necesario, continuar con dichos refinamientos en las siguientes iteraciones.
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APENDICE A

Descripcion y especificacion de casos de uso
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e Nombre de caso de uso:Sesion.
Actores principales: Supervisor, transcriptor, visitante y moderador.
Actores involucrados: Supervisor, transcriptor, visitante y moderador.
Precondiciones: El usuario debe estar registrado en el portal.
Flujo principal:

1. El caso de uso empieza cuando el usuario ingresa su nombre de
usuario y contrasefia en los campos “Nombre” y “Contrasefia” y
oprime el boton “Ingresar”.

2. Si el usuario introduce los valores correctos.

2.1 El portal permite al usuario acceder.

3. Siel usuario introduce valores incorrectos.

3.1 El portal emite un mensaje de error que dice “Datos incorrectos” y
regresa al paso 1.
4. Finaliza el caso de uso.

Pos condiciones: El portal permite al usuario acceder a diversos sectores del portal

dependiendo de su perfil.

Flujo alternativo:

1. Si el usuario oprime el botdn “Ingresar” sin rellenar ambos campos el
portal emite un mensaje de error que dice “Datos incorrectos” y
regresa a paso 1 del flujo principal.

2. El usuario puede salir del portal.

3. Una vez accedido al portal el usuario puede cerrar la sesion
oprimiendo el botdn en forma de llave que aparece donde
anteriormente estaban los campos “Nombre” y “Contrasefia”
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e Nombre de caso de uso:Visualizar productos.
Actores principales: Supervisor, transcriptor, visitante, moderador y cliente.
Actores involucrados: Supervisor, transcriptor, visitante, moderador y cliente.

Precondiciones: El usuario debe haber oprimido el botdn “Productos” del menu lateral
del portal vertical profesional.

Flujo principal:

1. El caso de uso empieza cuando el usuario oprime el boton
“Transformadores” del mend lateral.
2. El portal muestra los transformadores que la empresa bien posee o es
capaz de desarrollar.
3. Si el usuario coloca el mouse sobre la imagen del transformador
3.1 El portal muestra una imagen ampliada del transformador en una
ventana adicional que ademas muestra los datos masrelevantes del
transformador, un vinculo para ingresar a los foros y un boton en
forma de “x”.
3.2 El usuario oprime el botén en forma de “x” de la pantalla adicional
3.3 El portal cierra la ventana y regresa al paso 2.
4. Finaliza el caso de uso.

Pos condiciones: El usuario habra visto los diversos transformadores que la empresa es
capaz de ofrecer asi como también sus caracteristicas mas resaltantes.
Flujo alternativo:
1. El usuario puede ingresar a los foros a través de un vinculo
mostrado en la ventana adicional que se genera en el paso 3.
2. El usuario puede salir del portal.
3. El usuario puede regresar a cualquier paso de el caso de uso.
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e Nombre de caso de uso:Revisar informes

Actores principales: Supervisor.

Actores involucrados: Supervisor.

Precondiciones: El supervisor debe haber hecho sesion previamente y ademas debe
haber accedido a la seccion de pruebas del portal vertical profesional.

Flujo principal:

5.

El caso de uso empieza cuando el supervisor oprime el vinculo
“Revisar informes” de la seccién de pruebas TTR.

El portal muestra una lista desplegable llamada “Serie” que
contiene todos los nimeros de series de todos los transformadores
que han superado la prueba TTR y presenta el boton
“Seleccionar”.

El supervisor entra en la lista y elige un numero de serie
correspondiente a un transformador.

El portal muestra en pantalla los datos del transformador, la fecha
de ejecucion de la prueba, las corrientes de alta y baja tension y
los cinco (5) valores arrojados por el dispositivo TTR y dos (2)
botones Ilamados “Regresar” e “Imprimir” respectivamente.

Si el supervisor oprime el botdn “Regresar”

5.1 El portal regresa a paso 2.

6.

Si el supervisor oprime el botdn “Imprimir”

6.1 El portal emite un mensaje que dice “Imprimiendo informe...” y

regresa a paso 4.

6.2 Finaliza el caso de uso.
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Pos condiciones: El supervisor habra consultado €l o los informes de los
transformadores que hayan superado la prueba.
Flujo alternativo:
1. El supervisor puede regresar a cualquier paso.
2. El supervisor puede activar el caso de uso alternativamente
presionando sobre la imagen justo encima del vinculo “Revisar
informes” en el paso 1.
El supervisor puede cerrar sesion.

4. El supervisor puede salir del portal.

e Nombre de caso de uso:Registrar transformador.
Actores principales: Supervisor.
Actores involucrados: Supervisor.

Precondiciones: El supervisor debe haber iniciado sesion previamente y ademas debe
haber accedido a la seccion de pruebas del portal vertical profesional.

Flujo principal:
1. El caso de uso empieza cuando el supervisor oprime el vinculo

“Registrar transformador” de la seccion de pruebas TTR.

2. El portal muestra un campo llamado “Ndmero de serie” y una lista
desplegable llamada “KVA” ademas de dos (2) botones
“Registrar” y “Limpiar”.

3. Si el supervisor rellena el campo “Numero de serie” y escoge un
valor de la lista “KVA”.

3.1 El portal muestra una lista despegable Ilamada “Fusible” ademés

de dos (4) campos blogueados llamados “KVA”, “Serie”, “Corriente

alta tension” y “Corriente baja tension” respectivamente ademas de

dos (2) botones “Registrar” y “Limpiar”.
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3.2 El supervisor escoge un valor de la lista desplegable “Fusible” y
oprime el boton “Registrar”.

3.3 El portal emite un mensaje que dice “Transformador registrado” y
regresa a la pantalla principal.

3.4 Finaliza el caso de uso.

Pos condiciones: El supervisor habra podido registrar el o los transformadores deseados

en el portal vertical.

Flujo alternativo:

1. Si el supervisor oprime el botdn “Registrar” en el paso 3

Sin rellenar el campo “Numero de serie” o elegir un valor de la lista

desplegable “KVA” el portal emite un mensaje de error que dice”

Campos obligatorios.

2. Si el supervisor oprime el boton “Limpiar” en los pasos 2 0 3 el
portal emite un mensaje que dice “Reiniciando.....” y regresa a
paso 2.

3. El supervisor puede regresar a cualquier paso

4. El supervisor puede cerrar sesion en cualquier momento.

5. El supervisor puede salir del portal.
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APENDICE B

Modelos de analisis, diagrama de clases de anélisis y disefio.
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Tabla B1. Clases de interfaz para caso de uso “Sesion”

Clases Definicion

:1U Sesion Permite al usuario visualizar los campos
“Nombre” y “Contrasefia” que debera rellenar
para iniciar la sesion.

Tabla B2. Clases de control para caso de uso “Sesion”

Clases Definicion
:Gestor de sesiones. Se encarga de controlar las sesiones en el
portal.

Tabla B3. Clases de identidad para caso de uso “Sesién”

Clases Definicion

:Sesion Representa todos los datos relacionados con
las sesiones del portal.

Q|
/N\

Visitante

:IU Sesion :Gestor de sesiones :Sesion

Figura B1. Diagrama de clases de analisis para el caso de uso “Sesién”

Tabla B4. Clases de interfaz para caso de uso “Visualizar productos”

Clases Definicion

:1U Producto Permite al usuario ver las imégenes de los
distintos productos del portal.

Tabla B5. Clases de control para caso de uso “Visualizar productos”

Clases Definicion

:Gestor de productos. Se encarga de controlar todo lo relacionado
con los productos en el portal, incluyendo
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modificaciones en los mismos.

Tabla B6. Clases de identidad para caso de uso “Visualizar productos”

Clases Definicion

:Producto Representa todos los datos relacionados con
los productos del portal.

0 |
2

Supenisor

:IU Producto :Gestor de Productos :Producto

Figura B2. Diagrama de clases de andlisis para el caso de uso “Visualizar Productos”.

Tabla B7. Clases de interfaz para caso de uso “Revisar informes”

Clases Definicion

:1U Informe Permite al supervisor ver los distintos
informes de los transformadores que hayan
superado la prueba TTR.

Tabla B8. Clases de control para caso de uso “Revisar informes”

Clases Definicion

:Gestor de informes. Se encarga de controlar todo lo relacionado
con los informes de los transformadores en el
portal.

Tabla B9. Clases de identidad para caso de uso “Revisar informes”

Clases Definicion

:Informe Representa todos los datos relacionados con
los informes de los transformadores del portal.

106



:IU Informe :Gestor de informes rinforme

Figura B3. Diagrama de clases de analisis para el caso de uso “Revisar informes”.

Tabla B10. Clases de interfaz para caso de uso “Registrar transformador”

Clases Definicion

:1U Registro Permite al supervisor registrar
transformadores, incluyendo sus datos vy
caracteristicas, en el portal vertical.

Tabla B11. Clases de control para caso de uso “Registrar transformador”

Clases Definicién

:Gestor de transformadores. Se encarga de controlar todo lo relacionado
con el registro de transformadores en el portal.

Tabla B12. Clases de identidad para caso de uso “Registrar transformador”

Clases Definicion

:Transformador Representa todos los datos relacionados con

los transformadores en el portal.

/\

Supenisor

:IU Registro :Gestor de transformadores :Transformador

Figura B4. Diagrama de clases de andlisis para el caso de uso “Registrar transformador”.

Sesiim

E =<=Traces =

:Sesiin
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IU Sexidin
g _ mTmeer

AU Sesiin

Gestor de
E =<Traces = REXIONES

sestor de sesiones

Figura B5. Clases de disefio a partir de clases de analisis para el caso de uso “Sesién”.

Producte
é ==Traces=
IU Producto
& e |

U Productn

Gestor de
é <=Traces = productos

sGestor de productos

Figura B6. Clases de disefio a partir de clases de analisis para el caso de uso “Visualizar

productos”.

Q T & ‘

Informe

}_Q ‘é _ =Tmoes | IU Transformador

U Transformador
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Gestor de
==Traces = informes

.

sGestor de imformes

Figura B7. Clases de disefio a partir de clases de analisis para el caso de uso “Revisar

informes”.

Qé | seTmoes | Transformador

:Transformador

U Registro
g mmeees |
1L Registro
Gestor de
é _ =<Tmeges | transfo rmadores

:Gestor de transformadores

Figura B8. Clases de disefio a partir de clases de analisis para el caso de uso “Regi

transformador”.
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APENDICE C

Cadigos fuentes del portal vertical profesional

Caso de uso: Editar noticias (Agregar)

Nombre del archivo: Insertar_noticia.php

<?php

$titulo =$ POST['titulo';
$contenido =$_POST [‘contenido];
classnoticia {

110



public function conexion ($titulo, $contenido){
$conectar = mysql_connect (“localhost","root","matica™);
if(!$conectar)

die(""<h3>****** grror al consultar la base de datos");
if("mysql_select_db("portal”,$conectar))
die("ERROR".mysql_error());

$this->insercion($titulo, $contenido, $conectar);
publicfunctioninsercion ($titulo, $contenido, $conectar) {
$dia=date('d");

$mes=date('m");

$ano=date('y");

$qqgqg = "SELECT id FROM noticia";

$resultado2 = mysql_query ($qqgqq, $conectar);

$z = mysgl_num_rows ($resultado2);

$y = mysql_fetch_array ($resultado2);

$x=0;

do{

$id[$x]=$y["id"];

$x++;

Jwhile($y = mysql_fetch_array ($resultado?2));

if ($z<5){

$9gq = "INSERT INTO noticia VALUES (NULL,'$dia/$mes/$ano’,'$titulo’,
'$contenido’)";

$resultado = mysgl_query($qqqg, $conectar);
$this->cerrar($conectar);

}

if ($z==5)

{

$sql = "DELETE FROM noticia WHERE noticia.id = '$id[0] ";
$resultado3 = mysgl_query ($sgl, $conectar);

$9gqqg = "INSERT INTO noticia VALUES (NULL,'$dia/$mes/$ano’,'$titulo’,
'$contenido’)";

$resultadok = mysqgl_query($qqqq, $conectar);
$this->cerrar($conectar);

¥
¥

publicfunction cerrar ($conectar){
include ("Seleccionar_noticia5.php");
mysql_close($conectar);
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publicfunction constructor ($titulo, $contenido){
$this->conexion($titulo, $contenido);
}

}
if ($titulo!=NULL and $contenido!=NULL) {

$objeto=new noticia();
$objeto->constructor($titulo, $contenido);

¥

else

{

include("Noticias_a.php");

¥

7>

Caso de uso: Visualizar productos

Nombre del archivo: Insertar_noticia.php

<head>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" />
<title>Documento sin t&iacute;tulo</title>

<link rel="stylesheet™" href="css/ex.css" type="text/css">
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<link rel="stylesheet" type="text/css" href="css/base-min.css">
<link href="css/carousel.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<link href="css/yui.css" rel="stylesheet" type="text/css">
<style type="text/css">/* Padding not included here if using sticky close box */
div#tipDiv {

color:#000; font-size:11px;

background-color:#E1E5F1; border:1px solid #667295;
width:250pXx;

}

[* styles for wrap functions */

div#tipDiv .stickyBar {

background-color:#666666; /* color de la barra de la ventanita*/
div#tipDiv .stickyTitle {

padding:0 0 2px 4px; color:#fff; font-size:14px;

}

div#tipDivdiv.stickyContent {

padding:4px;

}

[* sticky with closeBox is in table */

div#tipDiv td { font-size:11px; }

div#tipDivdiv.img { text-align:center }

div#tipDiv div.txt { }

</style>

<style type="text/css">

.carousel-component {

padding:4px;

margin:0px;

width:77px; /* seems to be needed for safari */

}

.carousel-component .carousel-list li {

margin:0px;

padding:2px;

width:77px; /* img width is 75 px from flickr + border-left (1) + border-right(1) */
}

/* Applies only to vertical carousels */

.carousel-component .carousel-vertical li {

margin-bottom:0px;

height:77px; /* image (75) + border-top (1) + border-bottom(1) */
}

.carousel-component .carousel-list li a {

display:block;
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border:1px solid #e2edfa;

outline:none;

}

.carousel-component .carousel-list li a:hover {

border: 1px solid #aaaaaa;

}

.carousel-component .carousel-list li img {

display:block;

}

#up-arrow {

cursor:pointer;

margin-left:32px;

margin-top:20pXx;

}

#down-arrow {

cursor:pointer;

margin-left:32px; /* just ([width+margins]95/2)-([arrow width]26/2) 45-13=32 */
margin-top:5pXx;

}

.Estilol {font-family: Geneva, Arial, Helvetica, sans-serif}

body {

background-image: url(Imagenes/Iframe%20productos.jpg);

}

</style>

<script type="text/javascript">

<l--

functionMM_preloadlmages() { //v3.0

var d=document; if(d.images){ if(d.MM_p) d.MM_p=new Array();
vari,j=d.MM_p.length,a=MM_preloadimages.arguments; for(i=0; i<a.length; i++)
if (a[i].indexOf("#")1=0){ d.MM_p[j]=new Image; d.MM_p[j++].src=a[i];}}

}

functionMM_swaplmgRestore() { //v3.0

vari,x,a=document.MM_sr; for(i=0;a&&i<a.length&&(x=a[i]) &&X.0Src;i++) X.Src=x.0Src;
}

functionMM_findObj(n, d) { //v4.01

varp,i,x; if(!d) d=document; if((p=n.indexOf("?"))>0&&parent.frames.length) {
d=parent.frames[n.substring(p+1)].document; n=n.substring(0,p);}
if(1(x=d[n])&&d.all) x=d.all[n]; for (i=0;!x&&i<d.forms.length;i++) x=d.forms[i][n];
for(i=0;'x&&d.layers&&i<d.layers.length;i++) x=MM_findObj(n,d.layers[i].document);
if(Ix &&d.getElementByld) x=d.getElementByld(n); return x;

}
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functionMM_swaplmage() { //v3.0
vari,j=0,x,a=MM_swaplmage.arguments; document. MM_sr=new Array;
for(i=0;i<(a.length-2);i+=3)

Caso de uso asociado: Sesion

Nombre del archivo: Verficar_usuario.php

<?php
$nombre=$_POST['nombre';
$contrasefia= $_POST ['contrasefia’l;
classsesion {
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public function conexion ($nombre, $contrasefia){
$conectar = mysql_connect (“localhost","root","matica™);
if(!$conectar)
die(""<h3>****** grror al consultar la base de datos");
if("mysql_select_db("portal”,$conectar))
die("ERROR".mysql_error());
$this->consulta($nombre, $contrasefia, $conectar);
}
publicfunction consulta ($nombre, $contrasefia, $conectar) {
$gqqg="SELECT usuario.nombre, usuario.apellido, usuario.contrasena, usuario.correo,
usuario.edad, usuario.perfil, usuario.id

FROM usuario

WHERE (usuario.nombre="$nombre' and

usuario.contrasena='$contrasefia’)";
$resultado = mysgl_query($qqqg, $conectar);
$consulta = mysgl_num_rows($resultado);
if ($consulta>0){
$fila = mysql_fetch_array ($resultado);
$perfil=$fila["perfil"];
if ($perfil==1){
$this->cerrar($conectar);
include ("Principal2.php™);
}
elseif ($perfil==2){
$this->cerrar($conectar);
include ("Principal3.php™);
}
else {
$this->cerrar($conectar);
include ("index.php™);
}
}

else {
$this->cerrar($conectar);
include ("verificar.php™);
}

}

publicfunction cerrar ($conectar){
mysql_close($conectar);

116



}

publicfunction constructor ($nombre, $contrasefia){
$this->conexion($nombre, $contrasefia);
}

}
if ($nombre!=NULL and $contrasefia!=NULL) {

$objeto=new sesion();
$objeto->constructor($nombre, $contrasefia);

¥

else

{
include("index.php");

¥

7>

Caso de uso asociado: Revisar informes
Nombre del archivo: Buscar_datos_informe.php
<?php

$serie =$ _POST['serie’];

classinforme {
public function conexion ($serie){
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$conectar = mysql_connect (“localhost","root","matica™);
if(!$conectar)
die(""<h3>****** arror al consultar la base de datos");
if("mysql_select_db("portal”,$conectar))
die("ERROR".mysql_error());
$this->consulta($serie, $conectar);
}
publicfunction consulta ($serie, $conectar) {
$sql="SELECT primera, segunda, tercera, cuarta, quinta, fecha, voltagea, voltages,
aceite, vacio

FROM prueba

WHERE (serie ='$serie’)";

$resultado = mysql_query($sgl, $conectar);
$fila = mysql_fetch_array ($resultado);
$primera = $fila ["primera"];
$segunda = $fila ["segunda™];
$tercera = $fila ["tercera™];
$cuarta = $fila ["cuarta™];
$quinta = $fila ["quinta"];
$fecha = $fila ["fecha"];
$voltagea = $fila ["voltagea"];
$voltages = $fila ["voltages"];
$aceite = $fila ["aceite"];
$vacio = $fila ["vacio"];
$this->consulta2($serie, $conectar, $primera, $segunda, $tercera, $cuarta, $quinta,
$fecha, $voltagea, $voltages, $aceite, $vacio);
}
publicfunction consulta2 ($serie, $conectar, $primera, $segunda, $tercera, $cuarta,
$quinta, $fecha, $voltagea, $voltages, $aceite, $vacio){

$sql="SELECT serie, kva, fusible, baja, alta

FROM transformador

WHERE (serie ='$serie")";

$resultado = mysql_query($sql, $conectar);
$fila = mysql_fetch_array ($resultado);
$serie = $fila ["serie"];
$kva = $fila ["'kva"];
$fusible = $fila ["fusible"];
$baja = $fila ["baja"];
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$alta = $fila ["alta"];

include ("Informe_TTR.php");
$this->cerrar($conectar);

}

publicfunction cerrar ($conectar){
mysql_close($conectar);

}

publicfunction constructor ($serie){
$this->conexion($serie);

}

}

$objeto=new informe();
$objeto->constructor($serie);
7>

Caso de uso asociado: Registrar transformador
Nombre del archivo: Registrar_transformador.php
<html xmlIns="http://www.w3.0rg/1999/xhtm]|"">
<head>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" />
<title>Documento sin t&iacute;tulo</title>
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<script type="text/javascript™>
<l--
functionMM_preloadimages() { //v3.0
var d=document; if(d.images){ if(!d.MM_p) d.MM_p=new Array();
vari,j=d.MM_p.length,a=MM _preloadimages.arguments; for(i=0; i<a.length; i++)
if (a[i].indexOf("#")!'=0){ d.MM_pl[j]=new Image; d.MM_p[j++].src=a[i];}}
}
functionMM_swaplmgRestore() { //v3.0
vari,x,a=document.MM _sr; for(i=0;a&&i<a.length&&(x=a[i]) &&x.0Src;i++)
X.SIC=X.0Src;
}
functionMM_findObj(n, d) { //v4.01
varp,i,x; if('d) d=document; if((p=n.indexOf("?"))>0&&parent.frames.length) {
d=parent.frames[n.substring(p+1)].document; n=n.substring(0,p);}
if(!(x=d[n])&&d.all) x=d.all[n]; for (i=0;!x&&i<d.forms.length;i++) x=d.forms[i][n];
for(i=0;!x&&d.layers&&i<d.layers.length;i++) x=MM_findObj(n,d.layers[i].document);
if('x &&d.getElementByld) x=d.getElementByld(n); return x;
}
functionMM_swaplmage() { //v3.0
vari,j=0,x,a=MM_swaplmage.arguments; document. MM_sr=new Array;
for(i=0;i<(a.length-2);i+=3)
if (xk=MM_findObj(a[i]))!=null){document. MM _sr[j++]=x; if('x.0Src) X.0Src=x.src;
x.src=a[i+2];}
}
1-->
</script>
<script language="javascript™>
functionvalidame(){
document.forml.action="Registrando_transformador.php";
document.formZ1.submit();
}
functionMM_validateForm() { //v4.0
if (document.getElementByld){
var i,p,g,nm,test,num,min,max,errors=",args=MM _ validateForm.arguments;
for (i=0; i<(args.length-2); i+=3) { test=args[i+2];
val=document.getElementByld(args[i]);
if (test.indexOf(‘'isEmail’)!=-1) { p=val.indexOf('@");
if (p<1 || p==(val.length-1)) errors+="- +nm+" must contain an e-mail address.\n’;
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} else if (test!="R") { num = parseFloat(val);
if (isNaN(val)) errors+="- '+nm+' must contain a number.\n’;
if (test.indexOf('inRange") !=-1) { p=test.indexOf(":");
min=test.substring(8,p); max=test.substring(p+1);
if (num<min || max<num) errors+="- '+nm+' must contain a number between '+min+" and
+max+'.\n";
} } } else if (test.charAt(0) == 'R’) errors +="- "+nm+" is required.\n"; }
} if (errors) alert("The following error(s) occurred:\n'+errors);
document.MM _returnValue = (errors ==");
}}
</script>
<style type="text/css">
<I--
.Estilol {
font-family: Geneva, Arial, Helvetica, sans-serif;
font-weight: bold;
}
.Estilo2 {font-family: Geneva, Arial, Helvetica, sans-serif}
.Estilo4 {font-size: 10px}
#form1l #forml {
color: #000000;
background-color: #E2EDFA,
}
#form1 #button {
color: #000000;
background-color: #E2EDFA,;
}
#form1 #button2 {
color: #000000;
background-color: #E2EDFA;

¥

>
<[style>

</head>

<body onload="MM _preloadlmages(‘'Imagenes/flecha_atras_amarillo.gif")">
<table width="930" border="0" align="center" bordercolor="#FFFFFF"
background="Imagenes/Iframe prueba.jpg">

<tr>

<td width="845" height="400" valign="top"><table width="930" border="0">
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<tr>
<td width="889" height="30"><div align="center"><imgsrc="Imagenes/Pruebas
TTR.jpg" width="230" height="30" /></div></td>

Caso de uso asociado: Editar noticias (Modificar)

Nombre del archivo: Seleccionar_noticia3.php

<?php

$titulo=$_POST['titulo’;

$conectar = mysql_connect (“localhost","root","matica™);
if(!$conectar)

die("<h3>****** arror al consultar la base de datos");

122



if('mysql_select_db("portal”,$conectar))

die("ERROR".mysqgl_error());

$qqq = "SELECT noticia.titulo, noticia.contenido FROM noticia
WHERE noticia.titulo="$titulo™;

$resultado = mysql_query($qqg, $conectar);

$fila = mysql_fetch_array ($resultado);

do {

$titulo = $fila["titulo"];

$contenido = $fila[""contenido"];

}

while($fila = mysqgl_fetch_array ($resultado));

mysql_close($conectar);

include ("Modificar_noticia.php™);

77>

Caso de uso asociado: Editar noticias (Eliminar)

Nombre del archivo: Eliminar_noticia.php

<?php

$titulo =$_POST['titulo’];

classnoticia {

public function conexion ($titulo){

$conectar = mysql_connect (“localhost","root","matica");
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if(!$conectar)

die(""<h3>****** arror al consultar la base de datos");
if('mysql_select_db("portal”,$conectar))
die("ERROR".mysql_error());
$this->eliminar($titulo, $conectar);

}

publicfunction eliminar ($titulo, $conectar) {
$gqq = "DELETE FROM noticia WHERE noticia.titulo = '$titulo™;
$resultado = mysql_query($qqq, $conectar);
$this->cerrar($conectar);
include(""Seleccionar_noticia.php™);

}

publicfunction cerrar ($conectar){
mysql_close($conectar);

}

publicfunction constructor ($titulo){
$this->conexion($titulo);

}

}

if ($titulo!=NULL) {

$objeto=new noticia();
$objeto->constructor($titulo);

¥

else

{
include("Noticias_e.php");

}

7>
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APENDICE D

Casos de prueba basados en casos de uso

Caso de uso: Sesion

Identificacion de clases de equivalencia
Solo nameros (1).

Solo caracteres (2).

Caracteres y numeros (3).

Nulos (4).
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Grupo de tipos de entrada de datos
Nombre (1): Se refiere al primer campo que el usuario debe rellenar con su nombre.
Contrasefia (2): Representa el segundo campo que el usuario debe rellenar con su

contrasefia.

Tabla D1. Particion equivalente “Sesion”

Grupo  Casodeprueba Valido Novalido Clase de equivalencia
1 7759945 X 1
1 Abczxy X 2
1 7a6i900 X 3
1 13 13 X 4
2 7759945 X 1
2 Abczxy X 2
2 7a6i900 X 3
2 X 4

Caso de prueba
Entrada:

Nombre: Gabriel
Contrasefa: 1234

Resultado: Los datos son validados correctamente y son comparados con las tablas

correspondientes de la base de datos.
Condiciones: El usuario debe estar registrado en el portal vertical.

Procedimiento: Presionar el botdn “Ingresar” en pégina principal del portal vertical
profesional.
Caso de uso: Registrar transformadores

Identificacion de clases de equivalencia
Solo nimeros (1).

Solo caracteres (2).
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Caracteres y numeros (3).
Nulos (4).

Grupo de tipos de entrada de datos
Numero de serie (1): Se refiere al serial del transformador.

Tabla D2. Particion equivalente “Registrar transformadores”

Grupo Casodeprueba  Valido Novalido Clase de equivalencia
1 7759945 X 1
1 Abczxy X 2
1 7a6i900 X 3
1 13 13 X 4

Caso de prueba
Entrada:
Numero de serie: 3cd5x

Resultado: Los datos son validados correctamente y son almacenados en las tablas

correspondientes de la base de datos.
Condiciones: El supervisor debe haber iniciado sesion previamente.

Procedimiento: Presionar el boton “Registrar transformador” de la seccion de pruebas

del portal vertical profesional.

Caso de uso: Editar noticias (Modificar)

Identificacion de clases de equivalencia
Solo nimeros (1).

Solo caracteres (2).
Caracteres y numeros (3).
Nulos (4).

Grupo de tipos de entrada de datos
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Titulo (1): Se refiere al titulo de la noticia que el transcriptor desea modificar.

Contenido (2): Representa el contenido de la noticia que el transcriptor desea modificar.

Tabla D3. Particion equivalente Editar noticias “Modificar”

Grupo Caso de prueba Vaélido No vélido Clase de equivalencia
1 7759945 X 1
1 Abczxy X 2
1 7a6i900 X 3
1 “ “ X 4
2 7759945 X 1
2 Abczxy X 2
2 7a6i900 X 3
2 X 4

Caso de prueba

Entrada:

Titulo: Titulo noticia.

Contenido: Contenido noticia.

Resultado: Los datos son validados correctamente y son almacenados en las tablas

correspondientes de la base de datos.

Condiciones: El transcriptor debe haber iniciado sesién previamente y debe existir al

menos una noticia almacenada en la base de datos.

Procedimiento: Presionar el boton “Modificar” en la seccion privada de notici

portal vertical profesional.
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APENDICE E

Pruebas de integracion

P ey e

o/ Principal3.php

MNoticias_a.php
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Figura E1. Prueba de integracion para el caso de uso “Editar noticia” del portal vertical

profesional.

Index.php Principal2.php

Analisis2_TTR.php Analisis4_TTR.php

Final_TTR.php ~ Analisis5_TTR.php
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Figura E2. Prueba de integracion para el caso de uso “Realizar pruebas TTR” del portal
vertical profesional.

Index.php Principal2.php

Informe_TTR.php Revisar_informes.php

Figura E3. Prueba de integracion para el caso de uso “Revisar informes” del portal

vertical profesional.
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Index.php Principal2.php

Registrar_transformador.php

Figura E4. Prueba de integracion para el caso de uso “Registrar transformador” del
portal vertical profesional.
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Principal3.php Principal2.php

Figura E5. Prueba de integracion para el caso de uso “Sesion” del portal vertical
profesional.
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i - :

Index.php Productos.php

Figura E6. Prueba de integracién para el caso de uso “Visualizar productos” del pc

vertical profesional.
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APENDICE F

Disefio y refinamiento fisico de la base de datos
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usuario >
F id: INT(3)

& nombre: VARCHAR(25)

< apelido: VARCHAR(25)

< contrasena: VARCHAR(25) Registra transforrmador -
& correo: VARCHAR(S0) ¥ serie: VARCHAR(15)

& edad: INT(2) @ usuario_id: INT(3) (FK)
@ perfil: INT(1) & kva: FLOAT

& fusible: VARCHAR(S)

baja: FLOAT
Edita $ b2

@ alta: FLOAT
0 |3 transformador_Fiindex]
@ usuario_id
noticia -

W titulo: VARCHAR(S0)
@ usuario_id: INT(3) (FK)
& fecha: VARCHAR(20)
@ id:r INT(3)
@ contenido: TEXT
|3 notica_FKIndexl

@ usuario_id

Figura F1. Disefio fisico de la base de datos del portal vertical profesional durante la

iteracion #2 de la fase de elaboracion.
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noticia v
@ titulo: VARCHAR(50)
¥ usuario_id: INT(3) (FK)
& fecha: VARCHAR(20)

@ id: INT(3)
& contenido: TEXT
(3 notica_FKIndexl

Busca

¥ usuario_id
6 usuario )
¥ id: INT(3)
@ nombre: VARCHAR(25)
& apelido: VARCHAR(25)
¢ contrasena: VARCHAR(25)
producto ” @ correo: VARCHAR(S0)
§ idproducto: INTEGER @ edad: INT(2)
¥ transformador_serie: VARCHAR(15) (FK) © perfi: INT(1)
% tableros_seriet: VARCHAR(15) (FK)
|3 producto_FKIndex]
¥ transformador_serie
|3 producto_FKIndex2
¢ tableros_seriet prueba =
P id: INT
¥ transformador_serie: VARCHAR{15) (FK)
@ serie: VARCHAR(15)
@ primera: FLOAT
& segunda: FLOAT
v v & tercera: FLOAT
tableros v transformador = 'Realza: & Cuarta: FLOAT

# seriet: VARCHAR(15)
@ ancho: INT(10)

& ako: INT(10)

& profundidad: INT(10)
& capadidad: TEXT

¥ serie: VARCHAR(15)

& kva: FLOAT
& fusible: VARCHAR(8)
& baja: FLOAT
@ alta: FLOAT

@ quinta: FLOAT

& fecha: VARCHAR(20)
& voltagea: INT(6)

@ voltages: INT(6)

& aceite: VARCHAR(3)
& wvacio: VARCHAR(3)

|3 prusba FkIndexi

9 transformador_serie

Figura F2. Refinamiento de la base de datos del portal vertical profesional durante la

iteracion #3 de la fase de elaboracion.
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noticia M

W titulo: VARCHAR(S0)
F usuario_id: INT(3) (FK)
@ fecha: VARCHAR(20)
@ id: INT(3)

Busca

@ contenido: TEXT -
|3 notica_Fkindex1 atilt =
¥ usuario_id i id: NT(3)
< nombre: VARCHAR(25)
4 apelido: VARCHAR(25)
4 contrasena: VARCHAR(25)
< correo: VARCHAR(S0)
& edad: INT(2)
< perfil INT(1)
Visualiza
producto ¥ O
¥ idproducto: INTEGER
¥ transformador_serie: VARCHAR(15) (FK)
# tableros_seriet: VARCHAR(15) (FK)
4 usuario_id: INT(3) (FK)
|3 producto_FKkIndex1
@ transformador_serie
|3 producto_FKindex2
§ tableros_seriet
|3 producto_Fkindex3
@ usuario_id
tableros = transformador hd Realiz2
¥ seriet: VARCHAR(15) # serie: VARCHAR(15)
@ ancho: INT(10) @ kva: FLOAT

< alto: INT(10)
4 profundidad: INT(10)
4 capacidad: TEXT

& fusible: VARCHAR(8)
< baja: FLOAT
& alta: FLOAT

\prueba >
'F i INT

iﬁ transformador_serie: VARCHAR(15) (FK)
1% serie: VARCHAR(15)

1@ primera: FLOAT

i<) segunda: FLOAT

@ tercera: FLOAT

'¢ cuarta: FLOAT

'$ quinta: FLOAT

1 fecha: VARCHAR(20)

1@ voltagea: INT(6)

50 voltages: INT(6)

14 aceite: VARCHAR(3)

'¢ vacia: VARCHAR(3)

';_3 prueba FKIndex!

¥ transformador_serie

Figura F3. Refinamiento de la base de datos del portal vertical profesional durante la

iteracion #4 de la fase de elaboracion.
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APENDICE G

Diagramas de secuencia
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Diagrama de secuencia

“Sesian”

cemarsesion{)

R,

{datos incomectos)

d

estroy ) X

cemarsesion()

Q
I:II {comparacion negativa)

cemarSesion{sql)

{Sesion cemada)

B destroy [j X

ius:1U Sesicn se:Gestor de sesiones s:Sesion

Visitante : i :

' iniciarSesion) | _ . :

0 iniciarSesion {nombre, mntrasenaL i i

i Vejli].;;{nnmge. contrasefia) i

i iniciarSesion (nombre, contrasefia, sq\lli

E = = FFI:I

; opt | (bafes comectos) envia (perfil)

0 e e e e e e

! asigna {perfil}

' ,y=——— — — — —| N L.

E opt | Iperfil = 1]

i <asignarPerfil{nombre, contrasefia,

i destroy {) X

0 s:Supervisor

: I L

oPt . [pefil = 2] H N

! ! . envia {perfil)

. . ~ asigna {perfil)

! casi - =

! EIE-I-gI'IEIrF'EI‘fIh_I'IE}:I:'E}IE. contrasena, destroy () X

' L

. t: Transcriptor .

E opt atos incomectos]

Figura G1. Diagrama de secuencia para el caso de uso “Sesion”.
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Diagrama de secuencia "Revisar informes™

iur:Il Registro gei:Gestor de informes i:Informe
EupE':r\;is:}r ! :
lE’!.l'iSEﬂI'If{IITIE[:I_\_\_ i i
revisarinforme({serie) E

revisarlnforme(serie, sql)

Al

enviar
Datos (serie, primers, segunda,
tercera, cuarta, quinta, fedcha,
voltages, voltages, sceite, vacio
maostrarDatos {serie, primera, f_— — — — — — —
segunda, tercera, cuarts, quinta, '
fecha, voltages, voltages, aceite, e
vACio)

Figura G2. Diagrama de secuencia para el caso de uso “Revisar informes”.
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Diagrama de secuencia "Registrar transformadaores)

i :IU Registro ges: Gestor de informes i:Informe:
Eupe:wis:}r ! '
a.glenglansfmmadu({L '

gregarTransformadeor (serie, kva, fusible, alta, baja).
—t

waldar|(sarie, kva, *usible. alta, baja)

gregar Trnsformadon(serie, kva, fusible, alta, baja, sql)

{Registro exitoso)

{Transformador registrado)

Destroy () X

|
|
|
|
|
i

Figura G3. Diagrama de secuencia para el caso de uso “Registrar transformadores”.
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APENDICE H

Diagrama de clases del portal

vertical
<<|nterfaz=>
|UFrincipal
1N {1.H) + noticia ) int {1,N)
+ pueba{) :int
+ poducto ) :int
+ sesion ) int
+ registro {} int
<Default
text
<<Interfaz=>
IU Naticia <<Interfaz=> <<Interfaz>> zintertaze>
IU Prugba IU Producto I Sesion
+ wverhloticia () sint
+ eliminshiolcaiE + realzarPruehe () - int + verFroducto {) © int + iniciarSesion () - int
+ agregarMoticia {j :int £ ey
+ modificarNoticia [) it 1.1) N
1.5 ' (1.4
<<Control>>
Gestor de noticias P e eContol= <2Control>*
Gestor de prusbas TR Gestor de productos kit~
+ verNoticia ) int
+ eliminarioticia ] - int - = + eroaiE + iniciarSesion ) : int
+ agregarNoticia ) : int pi L) S + ion{) :int
+ modificarNotica () - int 1.H) {1.N)
(15 {1.N)
“<Entidads> <<Entidads> <<Entided=> «<Entidagd=>
Maticia Prueta Produdo Sesion
- id s int{3) - id : int{4) - nombre :int - nombre : varchar (25)
- fecha  :varchar(20) - serie :varchar(15) - tipe int - apellido @ varchar (25)
- titulg : varchar(50) - primera : float - especificaciones : int - contrasena :varchar (25)
- contenide : text - segunda : flost - comen ZWEIWN{WJ
- tercera  :flost - edad - int{2)
- cuarta  :float - perfil s int{1)
- quinta  :float - id s int{3)
- fecha : varchar(20)
- voltagea : int{d)
- voltages : int{d)
- aceite  :varchar (3)
- vacio : varchar (3)

(]

<=|nterfaze>
IU Registro.

+ agregarTransformader () :int
+ eliminarTransformador {§  : int
+ modificarTransformader () : int
.1
+<Control=>

Gestor de informes

+ agregarTransformador{) :int
+ eliminarTransformador {) : int
+ imprimirinforme ) cint

(1N}

<=Entidad>>
Informe:

: varchar (15)
- kva

- fusible :
- baja

- alta

Figura H1. Diagrama de clases del portal vertical profesional.
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APENDICE I

Manual de usuario
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El portal vertical profesional de T&T C.A se presenta como una herramienta que pueden
utilizar tanto los trabajadores de la empresa como el pablico en general. Puesto que las
necesidades de ambos grupos son distintas, el portal cuenta con dos perfiles uno publico
y uno privado. El perfil pablico esta disponible para trabajadores y publico en general y
les permite participar en foros, revisar las noticias concernientes a la empresa, visualizar
transformadores y tableros, entre otros. El perfil privado, exclusivo para personal
autorizado de la empresa, permite gestionar el portal en general (noticias, foros,
productos entre otros) pero ademas ofrece la capacidad de registrar transformadores,
analizar datos de las pruebas TTR y ademas revisar informes de todos los

transformadores que hayan sido sometidos a las pruebas de control de calidad.

Requerimientos minimos para utilizar el portal vertical profesional
Requisitos de software

e Cualquier navegador web (de preferencia Google Chrome).

e PHP como lenguaje del lado del servidor.

e MySQL como manejador de base de datos.

e Wampserver2.0 como servidor web.

Requisitos de hardware

Servidor:
e Procesador x86 a 1.5 Ghz 0 més.
e 1 Gb de memoria RAM.
e Disco duro de 25 Gb.

e Monitor VGA a color con resolucion minima de 800 x 600.
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Cliente:
e Procesador x86 a 1Ghz o0 mas.
e 512 Mb de memoria RAM.
e Disco duro de 20 Gb.
e Monitor VGA a color resolucion minima de 800 x 600.

e Acceso a Internet.

Inicio del portal vertical profesional

Para arrancar el portal el usuario debe abrir el navegador web de su preferencia y teclear
en el campo de direcciones URL la direccidon electronica asignada. Una vez introducida
la direccion debe oprimir el boton enter y seguidamente aparecera en pantalla la interfaz

principal del portal.

Ingresar | Limpiar |

INICIO - -

Bienvenidos al portal de Tableros y Transformadores C.A, (T&T), ofrecemos a nuestros clientes servicio
técnico en todo a lo que electricidad se refiere. Conozca nuestros productos y servicios, interactie con
a través de nuestros foros y manténgase lizado con los Imientos mas recientes
(“productos ) (@) en nuestra empresa. Tableros y Transformadores C.A, empresa lider en construccién de tableros y
transformadores en el oriente del pais, visitenos!l,

Figura 11. Interfaz principal del portal vertical profesional.

La interfaz principal muestra en la parte superior derecha dos campos denominados

“Nombre” y “Contrasefia” respectivamente que el usuario debe rellenar y posteriormente

146



presionar el botén “Ingresar” para acceder a la parte privada del portal. En caso de que el

usuario rellene los campos incorrectamente, aparece un mensaje de error.

e La pagina Iocalhostsays.l S u

Datos incorrectos

Figura 12. Mensaje de error de inicio de sesion

Si el usuario y contrasefia introducidos se corresponden con los datos registrados en la
base de datos, el portal muestra la respectiva pantalla de inicio para cada perfil de

usuario.

Cierre de sesion

Una vez realizadas las operaciones necesarias el usuario puede cerrar la sesion con tan
solo presionar el icono de cierre ubicado en la parte superior derecha de la pantalla y asi
regresar a la interfaz principal del portal.

&

Figura 13. Icono de cierre de sesion
Menu superior

En la interfaz principal, parte superior, se encuentra el mend superior en el cual se

encuentra los botones “Mision” “Vision” “Contactenos” y “Vista del sitio”

Figura I5. Menu superior del portal vertical profesional.

Si selecciona el boton “Mision”, el portal vertical profesional muestra en la parte central
la mision de T&T C.A.
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MUSION -

"Nuestra mision principal es crear conciencia en comerciantes, empresarios y particulares acerca de la importancia del
mantenimiento de transformadores y demas instrumentos electricos. Nuestra empresa es capaz de ofrecer asesoria
técnica a quien lo requiera y asi orientar a la comunidad en el uso adecuado de transformadores eléctricos”

Ing. Asdrubal Mata

Presidente

Figura 16. Seccion “Mision” del portal vertical profesional

Si selecciona el botdn “Vision”, el portal vertical profesional muestra, en la parte

central, la vision de la empresa.

VISION -

"Nuestra vision la representa el futuro desarrollo de nuestra empresa T&T C.A, hasta el punto que pase de ser una
empresa ensambladora de transformadores a una fabrica autonoma productora de transformadores capaces de trabajar
en su totalidad con piezas de produccion nacional”

Ing. Asdrubal Mata

Presidente

Figura 7. Seccién “Visidn” del portal vertical profesional.

Si selecciona el boton “Contactenos”, el portal vertical profesional muestra, en la parte

central, informacion de contacto de la empresa.
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! CONTACTENDS -
|| Numeros telefonicos: 0414-8403058/ Fax: (0293) 4521453.

| Correo electrénico: TABLEROSYTRANSFORMADORES2@HOTMAIL.COM

Direccién: Zona industrial Alvaro Bortot Galpon 24. Cumana, Estado Sucre

Figura 18. Seccion “Contactenos” del portal vertical profesional.

Si selecciona el botdn “Vista del sitio”, el portal vertical profesional muestra, en la parte
central, las diferentes secciones que componen la totalidad de la parte pablica del portal

vertical.

Menu lateral

En la interfaz principal, en la parte izquierda de la pantalla, se muestra el menu lateral
que contiene una serie de botones y metéforas que permiten acceder a otras secciones

del portal.

Figura 19. Menu lateral del portal vertical profesional.

El menl lateral esta compuesto por botones acompafiados por sus correspondientes
metaforas. Presionando tanto la metafora como el boton se accede a la misma seccién
del portal. Si el visitante presiona el boton “Inicio” o bien su meté&fora correspondiente,

el portal muestra una pantalla con un mensaje de bienvenida que incluye una breve
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explicacion de que es T&T C.A., en que se especializa,asi como tambien los productos y

servicios que ofrecen.

INICIO -
Bienvenidos al portal de Tableros y Transformadores C.A, (T&T), ofrecemos a nuestros clientes servicio
técnico en todo a lo que electricidad se refiere. Conozca nuestros productos y servicios, interactie con
nosotros a través de nuestros foros y manténgase actualizado con los acontencimientos mas recientes
en nuestra empresa. Tableros y Transformadores C.A, empresa lider en construccién de tableros y
transformadores en el oriente del pais, visitenos!!.

Figura 110. Seccion “Inicio” del portal vertical.

Si el visitante presiona el botdn “Noticias” o en su defecto su defecto la metafora
correspondiente, el portal muestra la seccion de noticias en la parte central del portal

vertical en el cual se muestra informacién actualizada e importante referente a la

empresa.

NOTICIAS

(Conterido 21

Figura 111. Seccion “Noticias” del portal vertical profesional.

Si el visitante presiona el boton “Foros” o en su defecto la metafora correspondiente, el

portal vertical profesional muestra la seccidn de foros en la cual se presenta una breve
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explicacion de como y para que se utilizan, y ademas presenta un vinculo y una metafora

que permiten acceder a interfaz principal de los antes mencionados foros.

I FOROS =

E Le invitamos a que interactue con nosotros, responda sus preguntas o dudas y realize comentarios referentes a nuestra
| empresa en nuestros foros

ForosT&T

-+

Figura 112. Seccion “Foros” del portal vertical profesional.

Si el visitante presiona el vinculo “ForosT&T” o en su defecto la metafora
correspondiente, el navegador abre una nueva pagina en la cual se muestra la interfaz

principal de los foros.

T&T

Figura 113. Foros del portal vertical profesional.

Si el visitante presiona el botén “Productos” o en su defecto la metafora
correspondiente, el portal muestra la seccion de productos que presenta dos (2) vinculos:

“Transformadores” y “Tableros” con sus correspondientes metaforas.
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PRODUCTOS -

Transformadores Tableros

Figura 114. Seccion de “Productos” del portal vertical profesional.

Si el visitante presiona el vinculo “Transformadores” o en su defecto la metéafora
correspondiente, el portal muestra los transformadores que la empresa T& T C.A posee 0
es capaz de elaborar.

Figura 115. Interfaz que muestra los transformadores.

Esta interfaz muestra dos botones de navegacion sobre las imagenes que permiten
cambiar las imagenes que se presenta pero ademas si el visitante coloca el mousesobre
cualquiera de las imagenes, el portal presenta un cuadro en la parte central donde se
muestra los datos méas importantes del transformador en cuestion ademas de un vinculo
que permite acceder a los foros de tal manera de que el visitante (iniciando sesion) pueda

solicitar el transformador o bien solicitar mas informacion.
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lseccion de foros a traves del
kiguiente enlaceEnlace = foros

Figura 116. Interfaz que muestra los transformadores y sus datos

De igual manera, el visitante puede observar los tableros que la empresa desarrolla y sus
datos mas importantes. En la figura 114, el visitante puede presionar el vinculo
“Tableros” o en su defecto la metéfora correspondiente, para observar los antes
mencionados tableros.

. = X
‘1ovaees ANChO:
- = lcm..... Si desea ordenar
- lel tablero acceda a la
it fseccion de foros a
i 3 ltraves del siguiente
E lenlaceEnlace = foros
=
([
\.

Figura 117. Interfaz que muestra los tableros y sus datos.

Si el visitante presiona el boton “Servicios” o en su defecto la metafora correspondiente,

el portal muestra la seccion de servicios en la parte central de la interfaz.
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SHRVICIOS -
La empresa T&T.C.A ofrece diversos servicios a sus clientes. Somos expertos en energia electrical.
Realizamos mantenimiento a todo tipo de transformadores y tableros, servicio tecnico, instalacion de
1 transformadores y conexiones electricas. Le invitamos a comunicarse con nosotros por cualquier de las
1 vias disponibles.

Figura 118. Seccion de “Servicios” del portal vertical profesional.
Menu alternativo

En el pie de pagina de la interfaz principal se muestra un mend de navegacion
alternativo que consta de vinculos que permiten acceder a todas las secciones publicas

del portal.

Ingresar | Limpiar |

SERVICIOS -

La empresa T&T.C.A ofrece diversos servicios a sus clientes. Somos expertos en energia electrical.

| Realizamos mantenimiento a todo tipo de transformadores y tableros, servicio tecnico, instalacion de
| transformadores y conexiones electricas. Le invitamos a comunicarse con nosotros por cualquier de las

h @ vias disponibles.

Menu alternativo

lowes, € brome 10042768 | lngo [ Nobeas LEoroN Broducios [ Seraaes [ Mo [Vigon [ Contactepoe [N pla delatio [ ]

Figura 119. Menu alternativo del portal vertical profesional
Interfaz para usuario “Transcriptor”

Una vez iniciada la sesion del usuario “Transcriptor”, el portal muestra la interfaz

principal correspondiente.
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INICIO

Bienvenidos al portal de Tableros y Transformadores C.A, (T&T), ofrecemos a nuestros clientes servicio

J técnico en todo a lo que electricidad se reflere. Conozea nuestros productos y servicios, interactde con

nosotros a través de nuestros foros y manténgase actualizado con los acontencimientos mas recientes
en nuestra empresa. Tableros y Transformadores C.A, empresa lider en construccion de tableros y

transformadores en el oriente del pais, visitenos!l.

e CTabioos & Trncoomadores CA Chrorme 10245768 [Tncio TNouce ¥ oros [ Prodicios [Senadios DMiion TVison | Contacienoe [Wia delagio T

Figura 120. Interfaz principal para el usuario “Transcriptor”

Como se puede observa en la figura 120 la interfaz principal para el usuario
“Transcriptor” es muy parecida a la interfaz principal del portal. Sin embargo la
diferencia radica en la seccion de noticias que permite realizar varias operaciones sobre

las mismas.

Figura 121. Seccion “Noticias” para el usuario transcriptor.

En la figura se puede observar que en la parte lateral derecha de la seccion de noticias,

aparecen 3 botones. Estos botones son de uso exclusivo del transcriptor y permiten
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realizar diversas operaciones sobre las noticias que se publican en el portal vertical
profesional.

il

o

Figura 122. Bot6n que permite agregar noticias al portal

Presionando el boton de la figura anterior, el usuario transcriptor puede agregar nuevas
noticias al portal. Una vez presionado el boton, el portal muestra una interfaz con dos

campos “Titulo” y “Contenido” que el transcriptor debe rellenar para insertar la nueva
noticia.

NOTICIAS =

| Agregar
| Titulo: .
| Nueve titulo
| Contenido:

Nuevo contenida .

)
Enviar | Limpiar .

Figura 123. Interfaz para agregar noticias del portal vertical profesional

Una vez rellenado los campos, el transcriptor puede presionar el botdén “Enviar” para

publicar la noticia o bien “Limpiar” para reiniciar los campos.

r L]

Su noticia se ha publicado con exito

Aceptar
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Figura 124. Mensaje de aviso de publicacion de noticia

-

E La pagina localhost says:

Reiniciando campos..

Aceptar

Figura 125. Mensaje de aviso de reinicio de campos

O

Figura 126. Boton que permite eliminar noticias del portal

En la imagen anterior se muestra el boton que permite al transcriptor eliminar noticias
del portal vertical profesional. Una vez presionado este boton, el portal muestra la

siguiente interfaz.

NOTICIAS *
Eliminar
Seleccione el titulo de la noticia que desea eliminar o presione "Eliminar todas" para borrar todas las noticias del I
portal
| Titulo
Eliminar Eliminar todas .

Figura 127. Interfaz para eliminar noticias del portal vertical profesional

En esta interfaz se muestra una lista desplegable que contiene los titulos de todas y cada
una de las noticias que se encuentran en el portal. El transcriptor debe escoger el titulode
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la noticia que desea eliminar y luego presionar el boton “Eliminar” o si bien desea

eliminar todas las noticias en un solo paso puede presionar el boton “Eliminar todas”.

g —— =
E Mensaje de la pagina localhost: - e ﬁ

Seguro desea eliminar?

| Aceptar | [ Cancelar ]

e S

Figura 128. Caja de texto de confirmacion de eliminacién de noticias del portal vertical.

Py
d)

e

Figura 129. Boton para modificar noticias del portal vertical.

En la imagen anterior se muestra el botdn que permite al transcriptor modificar cualquier

noticia del portal. Una vez presionado este boton, el portal muestra la siguiente interfaz.

NOTICIAS *

®

Modificar

Seleccione el titulo de la noticia que desea modificar

Titulo [Frus#[=] Mo &

Figura 130. Interfaz para modificar noticias del portal vertical.

En la imagen anterior se muestra una lista desplegable que contiene los titulos de todas y
cada una de las noticias del portal vertical. El transcriptor debe seleccionar el titulo de la
noticia que desea modificar y presionar el boton “Modificar”. Una vez presionado, el

portal muestra la siguiente interfaz.
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NOTICIAS *
Modificar
Titulo: .
Titulo #4
Contenido:
Contenido #4 ) .
)
Modificar | Limpiar .

Figura 131. Interfaz para modificar el titulo y el contenido de la noticia del portal vertical

En esta imagen se puede observar que en los campos “Titulo” y “Contenido” aparecen el
titulo y el contenido de la noticia seleccionada de tal manera que el transcriptor pueda
modificarla como prefiera. Una vez modificada la noticia, el transcriptor puede presionar
el boton “Modificar” para publicar la noticia modificada o bien puede presionar el boton
“Limpiar” para reiniciar los campos anteriores.

- ——w B - ™
@ Menszaje de |la pagina localhost: !l- N g

Seguro desea modificar la noticia?

Aceptar ’ Cancelar ]

Figura 132. Caja de texto de confirmacion de modificacidn de noticias del portal vertical.

”
@ La pagina localhost says:

Reiniciando campos..

Figura 132. Caja de texto de aviso de reinicio de campos.
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Interfaz para usuario “Supervisor”

Una vez iniciada la sesion de supervisor, el portal muestra la siguiente interfaz.

15%1010

Bienvenidos al portal de Tableros y Transformadores C.A, (T&T), ofrecemos a nuestros clientes servicio
iﬁ—ﬁn técnico en todo a lo que electricidad se refiere. Conozca nuestros productos y servicios, interactie con
| nosotros a través de nuestros foros y manténgase i ) con los ace imientos mas reci
en nuestra empresa. Tableros y Transformadores C.A, empresa lider en construccién de tableros y

transformadoras en el oriente del pﬂii, visitenos!l.

Figura 133. Interfaz principal para el usuario “Supervisor”

Como se observa en la figura la interfaz es muy similar a la interfaz principal del portal.
Sin embargo en el men( lateral aparece un nuevo boton, con su respectiva metéfora,
Ilamado “Pruebas TTR”. Presionando este botdén o la metafora, el supervisor puede

acceder a una seccion exclusiva del portal.

PRUEBASTTR -

Registrar Transformador

Realizar prueba TTR

L]

Revisar informes

i

Figura 134. Seccion “Pruebas TTR” del portal vertical
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En la figura 134 se muestran tres (3) vinculos: “Registrar transformador”, “Realizar
prueba TTR” y “Revisar informes” con sus correspondientes metaforas que, al igual que
todas las metaforas anteriores, permiten acceder de la misma manera que lo hicieran los
vinculos. Si el usuario transcriptor presiona la opcion “Registrar transformador”, bien

sea el vinculo o la metéfora, el portal muestra la siguiente interfaz.

PRUEBASTTR -

Registrar transformador
| Numero de Serie KV AKilovolios amperios)
| Fusile (e | 1[7] KVA 15 Serie 00

| Corriente baja tension (amg) 108 Corriente alta tensioniamg) 62 5
| Registrar | Limpiar

1
|

l

Figura 135. Interfaz para registrar transformadores en el portal vertical

En la figura 135 se observa varios campos que el supervisor debe rellenar. EI campo
“Numero de serie” representa el nimero de serie que identifica a cada uno de los
transformadores. La lista desplegable KVA permite al supervisor seleccionar los KVA
con los cuales trabaja el transformador. La lista desplegable “Fusible” permite escoger el
tipo de fusible que el transformador utiliza dependiendo del valor de K\VVA seleccionado.
Por ultimo se presenta dos campos de texto bloqueados llamados “Corriente de baja
tension” y “Corriente de alta tensidén respectivamente” que contiene valores que son
cargados automaticamente dependiendo de las caracteristicas de transformador

seleccionadas anteriormente.
Una vez rellenado los campos, el supervisor puede presionar el boton “Registrar” para

almacenar los datos seleccionados en la base de datos o bien puede presionar el botdn

“Limpiar” que permite reiniciar todos los campos.
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- W

El transformador se ha registrado exitosarnente

Aceptar

—_—

Figura 136. Caja de texto de aviso de registro de datos del transformador.

’
e- La pagina localhost says._'- »ew

Reiniciando campos..

Figura 137. Caja de texto de aviso de reinicio de datos de campos.

En la figura 134 si el supervisor presiona el vinculo “Realizar pruebas TTR” o en su
defecto la metafora correspondiente, el portal muestra una interfaz donde el supervisor

debe seleccionar el numero de serie del transformador al que desea aplicar la prueba

TTR.

PRUEBASTTR -
Realizar prueba

[ Seleccione el valor de serie del transformador que sera sometido a la prueba

| Numero de serie Seleccionar

Figura 138. Interfaz de la seccion “Pruebas TTR” que permite seleccionar el

transformador
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Una vez seleccionado el nimero de serie, el supervisor presiona el boton “Seleccionar”
ubicado justo al lado derecho de la lista desplegable. Una vez presionado el boton, el

portal muestra la siguiente interfaz.

% PRUEKBASTTR -«
E Datos del transformador actual

Serie [XXX KVA 315 Fusible gipe o |1

Corriente alta tension (amg) |2 71 Corriente baja tension (amg 208 33

Niveles de voltage del transformador

Voltage de entrada Voltage de salida

Comenzar prueba | Reestablecer niveles

Figura 139. Interfaz de la seccién “Pruebas TTR” que permite elegir los niveles de

voltaje

En la figura anterior se muestra una serie de campos bloqueados etiquetados “Serie”,
“KVA”, “Fusible”, “Corriente de alta tensién”, “Corriente baja tension” y ademas se
muestran dos listas desplegables: “Voltaje de entrada”, que representa la cantidad de
energia eléctrica que recibe el transformador, y “Voltaje de salida” que representa la
cantidad de energia eléctrica que el transformador expulsa. A través de estas listas el
supervisor puede elegir los niveles de energia de entrada y salida del transformador y asi
comenzar la prueba. Si el supervisor presiona el botdn “Restablecer niveles”, los valores
de ambas listas regresan a sus valores originales. Si el supervisor presiona el botdn

“Comenzar prueba” el portal muestra la siguiente pantalla.
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PRUEBASTTR -
Voltage de entrada 240 Serie | XXX Voltage de salida 14400

Primera Analizar |

Figura 140. Interfaz de la seccion “Pruebas TTR” que permite introducir los valores

arrojados por el dispositivo TTR durante la ejecucion de las pruebas.

En la figura anterior se puede observar una serie de campos bloqueados etiquetados
como “Voltaje de entrada”, “Serie” y “Voltaje de salida” ademas de un campo de texto
Ilamado “Primera” y un boton “Analizar”. En el campo de texto “Primera” el supervisor
introduce el primer valor arrojado por el dispositivo TTR. Una vez confirmado que el
valor introducido sea igual al valor arrojado por el instrumento, el supervisor procede a
presionar el boton “Analizar”. Al presionar el boton, el portal realizard una serie de
calculos dependiendo del valor introducido y de los niveles de voltaje seleccionados que

le permitiran comprobar si el valor entra en los rangos de aceptacién o no.

E La pagina localhost says: ﬁ

El primer valor es correcto

| Aceptar |

kS

Figura 141. Caja de texto que indica al supervisor que el valor entrd en los rangos de

aceptacion.
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L N
¥ La pagina localhost says: B | u

El valor es incorrecto posible error en bovina de baja tension,
revisar numera de spiras, reiniciando prueba.....,

| Aceptar |

e — )

Figura 142. Caja de texto que indica que el valor no entr6 en los rangos de aceptacion.

Una vez aprobado el primer valor, se procede al siguiente y se repite el mismo proceso

hasta el quinto valor, en cuyo caso el portal muestra lo siguiente.
= — — =
PRUEBASTTR -

Voltage de entrada [240 Serie i00( Voltage de salida [14200

| Primera |50 Segunda &7 Tercera |55 | Cuarta 53 Quinta 5

El transformador ha superado la prueba TTR.

Guardar

Regresar I

Figura 143. Interfaz de la seccidn “Pruebas TTR” que muestra todos los valores TTR

introducidos

En la figura 143 se muestran los niveles de voltaje, el nimero de serie del transformador
y los valores TTR aprobados. Ademas se presenta dos botones adicionales Ilamados
“Guardar” y “Regresar”. Si el supervisor “Presiona” el boton “Guardar” el portal captura
todos estos datos y los almacena en la base de datos. Si el supervisor presiona el boton

“Regresar” el portal conduce al supervisor a la interfaz de la figura 134.

i - ¥

Aceptar

{ | |
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Figura 144. Caja texto de confirmacion de almacenamiento de los valores TTR

En la figura 134 si el supervisor presiona el vinculo “Revisar informes” o en su defecto

la metéafora correspondiente el portal muestra la siguiente interfaz.

% PRUEBASTTR -
i Revisar informes

Seleccione el valor de serie del transformador que sera sometido a la prueba

Serie Seleccionar

Figura 145. Interfaz de la seccion “Pruebas TTR” para revisar informes

En la figura 145 se muestra una lista desplegable etiquetada “Serie” que contiene los
numeros de serie de todos los transformadores registrados en el portal. El supervisor
escoge el numero serie deseado y presiona el botdn “Seleccionar”. Al hacer esto, el
portal muestra la siguiente interfaz imprimiendo todos los datos correspondientes de

dicho transformador

PRUEBASTTR -
Datos del transformador Valores de prueba TTR
() ®

Serie [j%-2550 Fecha de la prueba [29/03/11°

®
&

Voltaje de entrada 480 [J) Voltaje de salida 20913
(&)

|Alta tension ameerics). [12.13

Baja tension smperics) 695 83 Primera |43 5

@ ®

KV A Kilovatio amperioy | 167 & Segunda 42 3

Fusible ries [12 [ Tercera [£123 @
Prueba de aceite [Si ] Modificar Cuaria |39 564 ®

Prueba de vacio. |Si @ yodiicar | Quinta |38.72 (]

s N
Imprimir = Regresar |

Figura 146. Interfaz de la seccion “Pruebas TTR” que muestra los datos del informe TTR
Si el supervisor presiona el botdén “Imprimir” el portal envia una orden a la impresora

para que imprima todos los valores que se muestran en pantalla. Si el supervisor

presiona el boton “Regresar” el portal lo conduce a la interfaz de la figura 134.
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Usuario moderador

El moderador posee la capacidad de controlar todas las actividades que se realizan en la
seccion de foros del portal vertical profesional. Para iniciar la sesion, el moderador
primera debe entrar en la interfaz principal de foros y rellenar los campos “Nombre de

usuario” y “Contrasefia” ubicados en la parte inferior de la interfaz

Nombre de Usuario: Contrasefia: Identificarse sutomaticamente en cada visita Bl | Identificarse

Figura 147. Campos “Nombre de usuario” y “Contrasefia” de la seccion de foros del

portal

Una vez rellenados los campos, se presiona el boton “identificarse ubicada en la parte
inferior derecha de la pantalla. Luego de haber iniciado sesion, el moderador puede
acceder al panel de administracion que le permite controlar todo lo que sucede en los
foros, desde topicos hasta visitantes y clientes. Para ingresar al panel, el moderador solo
debe presionar el vinculo “Ir al panel de administracion que se encuentra en la parte

central de la pantalla como se muestra en la figura 148.
T&T

Panel de Control de Usuario » 0 mensajes privados » FAQ » Buscar » Usuarios » Desconectarse [ asdrubal ]

Ha sido autentificado y sera llevado al Panel de Administracion (ACP)

Figura 148. Vinculo de acceso al panel de administracion del moderador
Una vez presionado el vinculo aparece el panel de administracion que permite al
moderador realizar todo tipo de cambios y ajustes, crear y cerrar tdpicos y foros, entre

otros.
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Panel de Adminis!
Indse Agn

Figura 150. Panel de administracion de moderador

Usuario Cliente

El cliente, al igual que el moderador, inicia su sesion rellenando los datos de la figura
147 y presionando luego el vinculo “Identificarse”. Una vez iniciada su sesion, el
visitante puede participar en los foros del portal creando nuevos tdpicos o bien
participando en alguno ya creado previamente. Para escribir, el visitante debe presionar

en cualquier de los foros disponibles.

Ingrese aqui para solicitar servicio

Ingrese aqui para solicitar productos (Transformadores y tableros).

Ingrese aqui para resolver dudas (presupuestos, servicios especiales y dudas en general)

Figura I51. Foros del portal vertical

Si el usuario presiona cualquier de los foros podra entrar a ellos y crear nuevos temas o

topicos o participar en los ya creados anteriormente.
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Area Subéarea
Ciencias Informatica

Resumen (abstract):

La empresa tableros y transformadores compariia anénima (T&T C.A.), €s una empresa con
mas de treinta (30) afios de experiencia en la construccién, mantenimiento y venta de tableros y
transformadores eléctricos. Hasta la fecha, es la Unica compaiiia en su tipo en todo el estado
Sucre v una de las pocas en todo el oriente del pais. Debido a que la empresa es poco
conocida y considerando el importante trabajo que realiza, asi como también lo delicado de sus
procesos de manufactura, se concertd la elaboraciéon y presentacion de propuestas que
permitieran_automatizar los procesos y a su vez dar a conocer a la empresa a _una _mayor
cantidad de particulares, empresas y/o organizaciones. De la evaluacion de las propuestas
presentadas, surge como solucion el desarrollo de un portal que presente la empresa al publico
en_general. Considerando las actividades y el alcance gue dicho portal abarca asi como
también su enfoque en el area de la energia eléctrica, se plantea como_objetivo principal el
desarrollo de un portal vertical profesional para T&T C.A..El portal propuesto no sélo permite
que particulares conozcan la organizacion sino gue también fomenta las relaciones cliente-
empresa permitiendo una interaccién entre ambas partes a través de foros, donde el potencial
cliente puede resolver sus dudas, solicitar productos y/o servicios, consultar precios, entre otros.
El portal ademas estd equipado con un sistema de informacién qgue permite a la empresa
evaluar rapidamente los resultados de las pruebas de control de calidad que se realizan en
todos y cada uno de los transformadores. Las pruebas de calidad conforman un conjunto de
procesos sumamente delicados que involucran la utilizacion de instrumentos de medicion
avanzados y cuyos resultados deben ser evaluados por personal calificado y conocedor de la
materia administracién de los foros, mientras que para la edicion de HTML se utilizé, Adobe
Dreamweaver CS3 vy por ultimo WAMP _como servidor y constructor Web.
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UNIVERSIDAD DE ORIENTE
CONSEJO UNIVERSITARIO
RECTORADO

CUN'093S
Cumand, (4 AGD 2000

Ciudadano

Prof. JESUS MARTINEZ YEPEZ
Vicerrector Académico
Universidad de Oriente

Su Despacho

Estimado Profesor Martinez:

Cumplo en notificarle que el Consejo Universitario, en Reunién Ordinaria
celebrada en Centro de Convenciones de Cantaura, hstﬁaszay29depdu
de 2009, conocié el punto de agenda *SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
PUBLICAR TODA LA PRODUCCION INTELECTUAL DE LA UNIVERSIDAD
DE ORIENTE EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL DE LA UDO, SEGUN
VRAC N* 696/32009".

Leido el aficio SIBI - 139/2009 de fecha 09-07-2009, suscrita por el Dr.
Abul K. Bashirullah, Director de Bibliotecas, este Cuerpo Colegiado decidi6, por
unanimidad, autorizar la publicacién de toda la produccién intelectual de la
Universidad de Oriente en el Repositorio en cuestitn.

UNIVERSERuRERRA YL

| SISTEMA DE Blau%mg
RECIBIDO POR '

AR
32
- 'FC%fm"wg"x i

a usted a los fines oons:gulentes

c.C: Rmmwmmmmmmm,wmam*
Administracién,

Direccitn
Contraloria Interna, Consultoria Juridica, Director de Bibliotecas, Direccién de Publicaciones,
& Mna&mmﬁmwm&meanWdew

JABC/ YGC/maruja

Apartado Correos 094 / Telfs: 4008042 - 4008044 / 3008045 Telofix: 4008043 / Cumand - Venozusola
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Articulo 41 del REGLAMENTO DE TRABAJO DE PREGRADO (vigente a
partir del Il Semestre 2009, segun comunicacion CU-034-2009) : “los
Trabajos de Grado son de la exclusiva propiedad de la Universidad de Oriente,
y sOlo podran ser utilizados para otros fines con el consentimiento del Consejo
de Nucleo respectivo, quien debera participarlo previamente al Consejo

Universitario para su autorizacion”.

Mata Javier
Autor

Galantén Alejandra
Asesor
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