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RESUMEN

La WebApp para el control de documentos técnicos de la Gerencia de Proyectos
Mayores de PDVSA EyP Division Costa Afuera, fue desarrollada para mejorar el
proceso de control de documentos, permitiendo de esta manera la generacion automatica
del codigo de cada documento de ingenieria en alineacion con la norma de Codificacién
de Proyectos y sus documentos. Ademas de brindar un control sobre las emisiones de
cada documento. Para su desarrollo se empled la metodologia de Ingenieria Web
propuesta por Roger Pressman (2005), la cual esta constituida por las siguientes fases:
comunicacion con el cliente, planificacién, modelado y construccion de la WebApp. En
la fase de comunicacion con el cliente se encuentra la formulacion donde se realizé un
estudio de la situacion actual, para determinar por qué era necesaria la WebApp, se
identificaron un conjunto de metas que debia cumplir la aplicacion, y los usuarios que la
utilizarian, luego se procedio a definir el &mbito, el cual permitié delimitar la aplicacion.
En la fase de planificacion se creo el plan del proyecto. La fase de modelado estaba
comprendida en: el analisis donde se utilizaron un conjunto de técnicas que permitieron
definir las bases de la WebApp, tales como, el modelo de clases, los diagramas de casos
de uso y de secuencia; también se identificaron los objetos de contenido y funciones
presente en esta aplicacion, y se describio la configuracion del entorno donde residira la
WebApp vy el disefio, donde se establecieron los formatos de interfaz, la representacion
del disefio de los objetos de contenido, la arquitectura del sistema, las rutas de
navegacion e interfaz de usuario de la aplicacion. En la fase construccion se procedio, a
refinar el modelo de clase de andlisis, la elaboracion del modelo fisico de la base de
datos, la generacion de las paginas Web, y la documentacion de la aplicacién. Ademas,
se llevaron a cabo las pruebas que permitieron identificar errores de contenido, interfaz,
navegacion, configuracion y seguridad. Cabe destacar, que el sistema fue desarrollado
con el lenguaje de programacion de scripting PHP 5, el lenguaje HTML, y el sistema de
administracion de bases de datos MySQL 5.



INTRODUCCION

Internet es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion interconectadas.
Inicialmente ofrecia servicios basicos como correo electronico, noticias en red, acceso a
computadoras remotas y sistemas de adquisicion de datos, y la capacidad para transferir
informacion entre computadoras remotas. A principios de los afios noventa, surgié la
World Wide Web, una idea que se construyd sobre Internet. Este concepto ofrece la
posibilidad de facilitar informacion de todo tipo a cualquier persona en el mundo, ya que
proporciona una manera mas organizada de acceder a la informacion, presentando una
interfaz usable para el usuario; esto gracias a las paginas Web, que pueden contener
informacién como texto, imagen, sonido, video y animacion. Pero la navegacion Web
permite mas que visualizar la informacion, ya que posibilita viajar a diferentes puntos
con inmediatez y en cualquier direccién. Esto es posible gracias a los links o enlaces,
que pueden hallarse tanto en texto como en imagenes, sonido o video referido al tema
(Enciclopedia Estudiantil Tutor. 2002).

Asimismo, la programacion y disefio de paginas Web en sus inicios, carecia de
utilidades para la elaboracién de sitios donde se ofrecieran méas datos a los mostrados en
pantalla, se limitaba a buscar y encontrar la informacion de un modo pasivo. Con el paso
del tiempo, surgieron nuevas bondades en el disefio de paginas Web que vinieron a
apoyar la construccion de sitios mas productivos y dindmicos, resolviendo antiguas
afioranzas de los programadores en cuanto a la funcionalidad de sus creaciones. Debido
a esto, actualmente una pagina Web puede contener elementos que responden a las
acciones del usuario, permitiendo una comunicacion activa entre él y la informacion;
mecanismos como formularios, manejadores de Bases de Datos y sistemas de blsqueda.
(Enciclopedia Estudiantil Tutor. 2002).

De ahi que, estas herramientas informaticas actualmente son aprovechadas por la
empresa nacional Petroleos de Venezuela S.A (PDVSA) que cumple con las actividades

del negocio de hidrocarburos, constituyéndose en una corporacion que abarca los



Procesos, desde la exploracion hasta la comercializacion de los hidrocarburos: liquidos,
gaseosos y sus derivados; de manera eficiente, rentable, segura y alineada con la
proteccion ambiental; con el fin de motorizar el desarrollo arménico del pais, afianzar el
uso soberano de los recursos, potenciar el progreso enddgeno y propiciar una existencia

digna y provechosa para el pueblo venezolano (Petréleos de Venezuela, S.A. 2005).

Entre los negocios que conforman el nicleo general de PDVSA, se encuentra el negocio
de Exploracion y Produccién (EyP) encargado de los hallazgos y explotacion de
hidrocarburos gaseosos y no gaseosos en el suelo, donde su mision primordial consiste
en la incorporacién de estos recursos asegurando la continuidad del negocio y
convirtiéndose en la base fundamental para que PDVSA exista (Petréleos de Venezuela,
S.A. 2005).

Este negocio, a su vez se encuentra desplegado en todo el territorio nacional. La
presencia del negocio se distribuye en cinco Divisiones: Occidente, Oriente, Centro Sur,
Faja del Orinoco y Costa Afuera. La Division EyP Costa Afuera forma parte del Plan
Estratégico de la Nacidén. Abarcando aproximadamente 500 km de extension
desplegados a través del gran territorio costero y maritimo del pais (anexo 1) (Petréleos
de Venezuela, S.A. 2005).

La Gerencia de Proyectos Mayores de la Division EyP Costa Afuera desarrolla
proyectos trascendentales para el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la
Division; durante el desarrollo de sus proyectos genera numerosos documentos de
ingenieria. Algunos son generados por esfuerzo propio de PDVSA y otros recibidos de

empresas consultoras y/o contratistas.

Todos estos documentos deben ser codificados segun la norma de PDVSA PIC-01-03-
05 para la codificacion de proyectos y sus documentos (anexo 2), norma que debe ser
aplicada en todos los proyectos desarrollados por las organizaciones responsables de los

mismos, en PDVSA y sus filiales. Esta norma establece la estructura que se debe seguir



para codificar los proyectos, sus actividades, documentos y planos, generados desde la
fase visualizar hasta la fase operar del proyecto (PDVSA. 2009).

En el presente se desarroll6 una aplicacién Web para el control de documentos técnicos
de la Gerencia de Proyectos Mayores de PDVSA EyP Division Costa Afuera.
Permitiendo generar el cddigo de cada documento basado en la norma de PDVSA para
la codificacion de proyectos y sus documentos mejorando el control de los mismos.
Debido a que permite conocer el estado de todas las emisiones de cada documento,
ademas, notificar cuando dicho estado sea de atraso o porque le falten pocos dias para su
entrega.

Este trabajo ha sido organizado en tres (3) capitulos. EI primer capitulo muestra la

presentacion, dando a conocer la definicion del problema, alcances y limitaciones.

El segundo capitulo facilita el entendimiento de las areas involucradas en el proyecto. Se
presentan los fundamentos tedricos que soportan la investigacion y se describe la

metodologia del sistema propuesto.

En el tercer capitulo se expone de forma detallada la aplicacion de los procedimientos en
el marco metodoldgico para el logro de los objetivos planteados, explicando cada uno de
los pasos realizados en el desarrollo del sistema con descripciones, figuras y diagramas

gue permiten una mejor visualizacion y entendimiento.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones del trabajo, asi como la
bibliografia utilizada y los apéndices que complementan el contenido del trabajo

realizado.



CAPITULO I. PRESENTACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la Gerencia de Proyectos Mayores EyP Division Costa Afuera no es aplicada la
norma de PDVSA PIC-01-03-05 para la codificacion de proyectos y sus documentos, en
consecuencia los documentos que son generados por esfuerzo propio de PDVSA no
poseen su codigo correspondiente y en el caso de haber sido elaborados por una empresa
consultora y/o contratista poseen el cddigo de la contratista que es irrelevante para el
control interno de PDVSA de todos sus documentos. Esto ocasiona un control deficiente
de dichos documentos, debido a que el codigo es una parte importante de cada uno de

ellos, ya que representa informacion que identifica de forma Unica a cada documento.

Por otra parte, la Unidad de Control de Documentos de la Gerencia de Proyectos
Mayores EyP Division Costa Afuera, es la encargada de la recepcion, control y envio de
los documentos; control que permite conocer el estado de todas las emisiones de cada
uno, emisiones que surgen de las revisiones realizadas a los documentos por los lideres
de disciplina en mesas de trabajo conjuntas. Estas permiten encontrar posibles errores o
detalles técnicos que son emitidos como comentarios a la Unidad de Control de
Documentos la cual los reporta a la organizacion responsable de su elaboracion para asi
ir mejorando los documentos hasta su aprobacion. El proceso de recepcién y envio de
los documentos con sus posibles comentarios tiene una duracion de 14 dias, tiempo
donde se incluye la revision de los mismos, lo que permite a la Unidad de Control de
Documentos conocer si alguno de estos procesos se encuentra retrasado para asi

notificar al personal correspondiente.

Actualmente, la Unidad de Control de Documentos lleva a cabo este seguimiento en
hojas de Calculo en Excel creadas y manipuladas por diferentes personas en distintos
lugares, aspecto que ocasiona redundancia de datos debido a que existen varias versiones

de éstas hojas, ya que no hay un repositorio central que contenga la informacién



almacenada en las hojas de Calculo. Por otra parte, no existe en ellas un codigo propio
de PDVSA para identificar cada documento, ocasionando un control deficiente de los
mismos.

ALCANCE

El alcance del proyecto se enfoca al desarrollo de una aplicacion Web que permita el
Control de Documentos Técnicos de la Gerencia de Proyectos Mayores de PDVSA EyP
Division Costa Afuera. Esta aplicacion esta en la capacidad:

Generar el codigo de cada documento de acuerdo a la norma de PDVSA PIC-01-03-05.
Controlar todas las emisiones de cada documento.

Facilidad de acceso a la informacion via intranet.

Facilitar la recuperacion de la informacion en forma répida y oportuna.

Notificacion por correo electrdnico al personal correspondiente sobre la recepcién de un

documento que sera sometido a revision.

Chequeo diario programado del estado de las emisiones de todos los documentos
notificando a través de correo electronico al personal correspondiente sobre un posible

retraso en la entrega de alguna emision.



LIMITACIONES

Entre las limitaciones para el desarrollo del proyecto se pueden mencionar las

siguientes:

Se utilizo una version no actualizada de la norma de PDVSA PIC-01-03-05.

Cada documento esta asociado a un solo lider revisor de la mesa de trabajo conjunta.



CAPITULO II. MARCO DE REFERENCIA

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

La aparicion de los sistemas y aplicaciones basados en Web (WebApps), es un suceso
significativo en la historia de la computacion, debido a la popularidad que ha obtenido
Internet en la sociedad actual y a la posibilidad de que los usuarios tengan acceso a
informacion de computadoras localizadas a grandes distancias. En la actualidad la
mayoria de los sistemas siguen estos estandares de desarrollo, puesto que permiten
cubrir diferentes propdsitos y situaciones, tal es el caso de las organizaciones educativas,

industriales, de comercio y servicios.

En la Escuela Politécnica Nacional de Quito Ecuador por ejemplo, se llevo a cabo la
creacion de un sistema Web para el control de documentacion-memaos de la facultad de
ciencias de esta escuela, el cual brinda las siguientes funcionalidades: Almacenamiento
de la informacion correspondientes documentos, Registro de departamentos,
sumilladores, estados y entidades que intervienen en el control de documentacién y la

realizacion de busquedas y reportes de la informacion almacenada en el sistema.

Cabe destacar que no so6lo las universidades, institutos y escuelas politécnicas se han
sumado en disponer la tecnologia relacionada a los sistemas Web, puesto que las
empresas nacionales también se han sumado al uso de estas tecnologias. Dentro de estas
empresas se encuentra, PDVSA, la cual coloca a disposicion de sus empleados un sitio
Web, que muestra informacion sobre la empresa, noticias resaltantes, servicios
ofrecidos, acceso al correo electronico de la empresa, entre otros. Por otra parte, en la
Gerencia Corporativa de Exploracion de la Division Oriente se encuentra una aplicacién
Web para el control de documentos del Proyecto Integracion Urbana Municipio

Punceres (PIUMP) que a pesar de no cumplir con la norma PIC-01-03-05 ofrece las



siguientes funcionalidades: Generacion automética de los codigos de los documentos de
Ingenieria previa seleccion de sus pardmetros de identificacion, Control de Revisiones
(A, B, 0) de los documentos, Control de estatus para cada revision (original,
incorporacion de comentarios, aprobado, devuelto, revisado) y Verificacién de moras en

la entrega de documentos.

Antecedentes de la organizacion

PDVSA es la corporacion estatal que se encarga de las actividades del negocio de
hidrocarburos, constituyéndose en una corporacion que abarca los procesos, desde la
exploracion hasta la comercializacion de los hidrocarburos: liquidos, gaseosos y sus
derivados; de manera eficiente, rentable, segura y alineada con la proteccion ambiental.
Estas actividades se reparten entre diversos negocios, a saber: Exploracion y Produccion
(EyP), Refinacion, Comercio y Suministro (anexo 3), y el apoyo de diversas filiales
(Bariven, Corporacion Venezolana de Petroleo, Deltaven, Intevep, Palmaven, PDV
Marina, PDVSA América, PDVSA Gas) (Petroleos de Venezuela, S.A. 2005).

En lo que respecta al negocio de EyP, éste es responsable de los primeros eslabones de
la cadena de valor del negocio petrolero, en aquellas areas que le han sido asignadas por
el Ministerio del Poder Popular para la Energia y Petroleo. Este negocio, a su vez se
encuentra desplegado en todo el territorio nacional. La presencia del negocio se
distribuye en cinco Divisiones: Occidente, Oriente, Centro Sur, Faja del Orinoco, y
Costa Afuera (Petrdleos de Venezuela, S.A. 2005).

La Division EyP Costa Afuera forma parte del Plan Estratégico de la Nacion. Abarcando
aproximadamente 500 km de extension desplegados a través del gran territorio costero y
maritimo del pais. Esta formada por cuatro distritos: el distrito Cartpano, con sede en la
localidad de Carupano, en la zona centro — norte del estado Sucre; el distrito Guiria, con
sede en la localidad de Giiiria, ubicada en la zona oriente — norte del estado Sucre; el

distrito Occidente, con sede por definir, y operara al norte del estado Falcon; el distrito



Centro, con sede por definir, y operara alrededor de algunas dependencias federales
ubicadas en la zona centro — norte del pais (Petréleos de Venezuela, S.A. 2005).

En la divisién EyP Costa Afuera, se encuentra la Gerencia de Proyectos Mayores la cual
desarrolla proyectos trascendentales para el cumplimiento de los objetivos estratégicos
de la Division; entre éstos: Complejo Industrial Gran Mariscal de Ayacucho, Planta de
Almacenamiento de Gas para el Mercado Interno, Desarrollo de Infraestructura de
Produccion Dragon — Patao y Gasoducto Submarino, Desarrollo de Infraestructura de
Produccion Rio Caribe — Mejillones y Gasoducto Submarino, Suministro Eléctrico /
Electrificacion CIGMA / Plantas Termoeléctricas, Suministro Eléctrico / Convenio
CADAFE, Giiiria Nueva, Adecuacion Muelle de Carupano, Adecuacion Aeropuertos

Estado Sucre, Adecuacién de Instalaciones Puerto de Hierro, Macarapana (AIT, 2009).

Area de estudio

Este proyecto estd inmerso dentro del area de los sistemas de informacion
automatizados, los cuales son una integracion de hardware, software, personas,
procedimientos y datos. Todos estos elementos se conjugan, trabajando juntos, para
proporcionar informacion bésica para la conduccién de la empresa. Informacion que
hace posible que las empresas lleven a cabo sus tareas con mayor calidad y facilidad
(Senn, J. 1995).

Area de investigacion

Este proyecto se situa en el area de aplicaciones Web constituidas por todo lo referente a
tecnologias de automatizacion, informatica y telecomunicaciones que apoyen al negocio,
por tal motivo es necesario conocer las definiciones bésicas que se describen a

continuacion:
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Datos

Son los hechos que describen sucesos y entidades. La importancia de los datos esta en su
capacidad de asociarse dentro de un contexto para convertirse en informacion. Por si
mismos los datos no tienen capacidad de comunicar un significado y por tanto no
pueden afectar el comportamiento de quien los recibe. Para ser Utiles, los datos deben
convertirse en informacion para ofrecer un significado, conocimiento, ideas o
conclusiones (Robert, L. 1988).

Informacién

La informacion es un conjunto organizado de datos, que constituye un mensaje sobre un
cierto fendmeno o ente. La informacidn permite resolver problemas y tomar decisiones,
ya que su uso racional es la base del conocimiento. Por lo tanto, otra perspectiva nos
indica que la informacidn es un fendmeno que aporta significado o sentido a las cosas,
ya que mediante codigos y conjuntos de datos, forma los modelos de pensamiento
humano (Robert, L. 1988).

Programacion orientada a objetos

La programacion orientada a objetos (Object-Oriented Programming, OOP) es la base
de unos de los cambios méas importantes en la programacion de computadoras. La OOP
representa una nueva forma de organizar y construir los programas. La programacion
orientada a objeto (OOP) parte de que los programas manipulan objetos que contienen

valores de datos y la l6gica de programa que opera sobre ellos (Larman, C. 1999).

UML

Es un lenguaje estandar que sirve para escribir los planos del software, puede utilizarse

para visualizar, especificar, construir y documentar todos los artefactos que componen
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un sistema con gran cantidad de software. UML puede usarse para modelar desde
sistemas de informacion hasta aplicaciones distribuidas basadas en Web, pasando por
sistemas empotrados de tiempo real. UML es solamente un lenguaje por lo que es sélo
una parte de un método de desarrollo software, es independiente del proceso aunque
para que sea 6ptimo debe usarse en un proceso dirigido por casos de uso, centrado en la
arquitectura, iterativo e incremental (Alarcén, R. 2000).

Diagramas de casos de uso

Representa un conjunto de casos de uso y actores (un tipo especial de clases) y sus
relaciones. Los diagramas de casos de uso se utilizan para describir la vista de casos de
uso estatica de un sistema. Los diagramas de casos de uso son especialmente
importantes para organizar y modelar el comportamiento de un sistema (Rumbaugh, J.
Jacobson, I. y Booch, G. 2000).

Diagramas de clases

Presenta un conjunto de clases, interfaces y colaboraciones, y las relaciones entre ellas.
Los diagramas de clases son los diagramas mas habituales en el modelado de sistemas
orientados a objetos. Los diagramas de clases se utilizan para describir la vista de disefio
estatica de un sistema. Los diagramas de clases que incluyen clases activas se utilizan
para cubrir la vista de procesos estatica de un sistema (Rumbaugh, J. Jacobson, I. y
Booch, G. 2000).

Diagramas de secuencia

Es un diagrama de interacciéon que resalta la ordenacion temporal de los mensajes. Un
diagrama de secuencia representa un conjunto de roles y los mensajes enviados y
recibidos por las instancias que interpretan los roles. Los diagramas de se utilizan para

describir la vista dindmica de un sistema (Rumbaugh, J. Jacobson, 1. y Booch, G. 2000).
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Diagramas de despliegue

Muestra un conjunto de nodos y sus relaciones. Los diagramas de despliegue se utilizan
para describir la vista de despliegue estatica de una arquitectura. Los diagramas de
despliegue se relacionan con los diagramas de componentes en que un nodo incluye
normalmente uno 0 mas componentes (Rumbaugh, J. Jacobson, I. y Booch, G. 2000).

Herramientas case

Herramientas de ingenieria de software asistida por computadora que incluyen
capacidades automatizadas de diagramacion, analisis y modelacion (Kendall, K y
Kendall, J. 2005).

Base de datos

Almacén de datos electronicos formalmente definido y centralmente controlado cuyo
propdsito es ser usado en muchas aplicaciones diferentes (Kendall, K y Kendall, J.
2005).

Lenguaje de consulta estructurado (SQL)

Lenguaje estandar utilizado para la programacion de base de datos relacionales (lan, S.
2005).

Sistema de administracion de base de datos (DBMS)
Software que organiza los datos de una base de datos proporcionando capacidades de

almacenamiento, organizacion y recuperacion de informacion (Kendall, K y Kendall, J.
2005).
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Red

Es un conjunto de equipos conectados por medio de cables, sefiales, ondas o cualquier
otro método de transporte de datos, que comparten informacion (archivos), recursos
(CD-ROM, impresoras, etc.), servicios (acceso a internet, e-mail, chat, juegos), etc.
incrementando la eficiencia y productividad de las personas (Groth, D y Toby, S. 2005).

Arquitectura cliente-servidor

Modelo de disefio que presenta aplicaciones que se ejecutan en una red. Las
computadoras de la red dividen tareas de procesamiento entre servidores y clientes. Los
clientes son maquinas conectadas a la red que se constituyen puntos de entrada al

sistema cliente servidor (Kendall, K 'y Kendall, J. 2005).

Servidor Web

Almacena documentos HTML, imagenes, archivos de texto, escrituras, y demas material
Web compuesto por datos (conocidos colectivamente como contenido), y distribuye este
contenido a clientes que la piden en la red (Groth, D y Toby, S. 2005).

Sistemas o aplicaciones Web

Es un sistema informatico que los usuarios utilizan accediendo a un servidor Web a
través de Internet o de una intranet. Las aplicaciones Web son populares debido a la
practicidad del navegador Web como cliente ligero. La facilidad para actualizar y
mantener aplicaciones Web sin distribuir e instalar software en miles de potenciales

clientes es otra razon de su popularidad (Fernandez, R. 2003).
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Web (World Wide Web)

Comunmente conocido como WWW. Es el sistema de informacion basado en hipertexto,
cuya funcion es buscar y tener acceso a documentos a través de la red de forma que un
usuario pueda accesar usando un navegador Web. Creada a principios de los afios 90 por
Tim Berners-Lee, investigador en el CERN, Suiza. La informacion transmitida por el
WWW puede ser de cualquier formato: texto, grafico, audio y video (Fernandez, R.
2003).

HTML

Es un lenguaje para crear documentos de hypertexto para uso en el WWW o intranets,
por ejemplo. Los archivos de HTML son usualmente visualizados por navegadores
(browsers), como Internet Explorer, Firefox y Safari, entre otros. Es independiente del

sistema operativo de la computadora (Eguiluz, J. 2008).

PHP

Es un lenguaje de programacion interpretado, disefiado originalmente para la creacion de
paginas Web dinamicas. Es usado principalmente en interpretacion del lado del servidor
pero actualmente puede ser utilizado desde una interfaz de linea de comandos o en la
creacion de otros tipos de programas incluyendo aplicaciones con interfaz gréafica (Andi,
G. Stig, B. y Derick, R. 2005).

Codelgniter
Es un entorno de desarrollo abierto que permite crear Webs dindmicas con PHP. Su

principal objetivo es ayudar a que los desarrolladores, puedan realizar proyectos mucho

mas rapido que creando toda la estructura desde cero (Codelgniter, 2010).


http://es.wikipedia.org/wiki/PHP�
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MySQL

Es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y multiusuario con més
de seis millones de instalaciones. MySQL AB desde enero de 2008 una subsidiaria de
Sun Microsystems y ésta a su vez de Oracle Corporation desde abril de 2009 desarrolla
MySQL como software libre en un esquema de licenciamiento dual (MySQL, 2010).

JavaScript

Es un lenguaje de programacion interpretado, es decir, que no requiere compilacion,
utilizado principalmente en paginas Web, con una sintaxis semejante a la del lenguaje
Java y el lenguaje C. Al igual que Java, JavaScript es un lenguaje orientado a objetos
propiamente dicho, ya que dispone de Herencia, si bien ésta se realiza siguiendo el
paradigma de programacion basada en prototipos, ya que las nuevas clases se generan

clonando las clases base (prototipos) y extendiendo su funcionalidad (Eguiluz, J. 2008).

Ext JS

Es una libreria JavaScript ligeray de alto rendimiento, compatible con la mayoria de

navegadores que nos permite crear paginas e interfaces web dinamicas (Ext Js, 2010).

AJAX

Es una técnica de desarrollo Web para crear aplicaciones. Estas aplicaciones se ejecutan
en el cliente, es decir, en el navegador de los usuarios mientras se mantiene la
comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano. De esta forma es posible
realizar cambios sobre las paginas sin necesidad de recargarlas, lo que significa

aumentar la interactividad, velocidad y usabilidad en las aplicaciones (Eguiluz, J. 2008).
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Modelo Vista Controlador (MVC)

Es un estilo de arquitectura de software que separa los datos de una aplicacion, la
interfaz de usuario, y la légica de control en tres componentes distintos. El estilo de
Ilamada y retorno MVC, se ve frecuentemente en aplicaciones web, donde la vista es la
pagina HTML vy el cddigo que provee de datos dindmicos a la pagina. EI modelo es el
Sistema de Gestion de Base de Datos y la Ldgica de negocio, y el controlador es el

responsable de recibir los eventos de entrada desde la vista (Trygve, R. 2003).

Directorio

Es un conjunto de objetos con atributos organizados en una manera logica y jerarquica.
El ejemplo més comun es el directorio telefonico, que consiste en una serie de nombres
(personas u organizaciones) que estan ordenados alfabéticamente, con cada nombre
teniendo una direccion y un numero de teléfono adjuntos (Petréleos de Venezuela, S.A.
2005).

Protocolo Ligero de Acceso a Directorios (LDAP)

Es un protocolo a nivel de aplicacion que permite el acceso a un servicio de directorio
ordenado y distribuido para buscar diversa informacién en un entorno de red. LDAP
también es considerado una base de datos (aunque su sistema de almacenamiento puede
ser diferente) a la que pueden realizarse consultas (Fernandez, R. 2003).

Documento
Informacion y su medio de soporte. Con frecuencia, un conjunto de documentos, por

ejemplo especificaciones y registros, se denominan “documentacién”. Ejemplo:

Registro, especificacion, procedimiento documentado, plano, informe, norma. EI medio


http://es.wikipedia.org/wiki/Arquitectura_de_software�
http://es.wikipedia.org/wiki/Datos�
http://es.wikipedia.org/wiki/Interfaz_de_usuario�
http://es.wikipedia.org/wiki/L%C3%B3gica_de_control�
http://es.wikipedia.org/wiki/Componentes�
http://es.wikipedia.org/wiki/Web�
http://es.wikipedia.org/wiki/HTML�
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_gesti%C3%B3n_de_base_de_datos�
http://es.wikipedia.org/wiki/L%C3%B3gica_de_negocio�
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de soporte puede ser papel, disco magnético, dptico o electronico, fotografia o muestra
patrén o una combinacién de éstos (Petréleos de Venezuela, S.A. 2005).

Proyecto

Es un proceso Unico que consiste en un conjunto de actividades coordinadas y
controladas con fechas de inicio y de finalizacion llevadas a cabo para lograr un
objetivo conforme con requisitos especificos, incluyendo las limitaciones de tiempo,
costo y recursos (Petroleos de Venezuela, S.A. 2005).

Actividad

Conjunto de operaciones o “tareas” propias de una persona o entidad. Es la suma de
tareas, normalmente se agrupan en un procedimiento para facilitar su gestion.
Normalmente se desarrolla en un departamento o funcion (Petroleos de Venezuela, S.A.
2005).

Disciplinas

Refiere a las diferentes disciplinas de disefio: Procesos, Civil, Mecanica, Electricidad,

Instrumentacion y Seguridad (Petroleos de Venezuela, S.A. 2005).

Organizaciones Responsables de Proyectos (ORP)

Organizaciones en las cuales la corporacion haya delegado la ejecucion del proyecto
(Petroleos de Venezuela, S.A. 2005).

Caodigo del Proyecto

Consecutivo alfanumérico que es asignado por la Gerencia de Planificacion ORP/ACE
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para llevar un control de los proyectos ejecutados por las ORPs (Petréleos de Venezuela,
S.A. 2005).

Codificacion de Planos y Documentos del Proyecto

Proceso mediante el cual se asigna un cédigo a los planos y documentos de un proyecto
siguiendo una estructura conformada por el cdédigo del proyecto, la estructura de
particiéon del trabajo y la codificacién estdndar de planos y documentos de proyectos
(Petroleos de Venezuela, S.A. 2005).

Codificacion Estandar de Planos y Documentos del Proyecto

Procedimiento sistematico que permite asignar a cada plano y documento un cédigo que
permite agrupar/clasificar por fases, tipo o familia de productos y disciplina (Petréleos
de Venezuela, S.A. 2005).

Documentos Controlados

Documentos técnicos (informes, especificaciones técnicas, especificaciones tipicas de
equipos, procedimientos, planes, filosofias, practicas recomendadas y listas de marcas
estandarizadas), elaborados por las ORPs, que por su naturaleza ameriten llevar registro
y control de su emision, revision y distribucion. (Petréleos de Venezuela, S.A. 2005).
MARCO METODOLOGICO

Metodologia de la investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se utilizé la metodologia de investigacion el

Proceso de la Investigacion Cientifica propuesta por Tamayo y Tamayo, en la que se

contempla lo siguiente:



19

Forma de investigacion

El propdsito de la investigacion fue de tipo aplicada, ya que el estudio estaba dirigido a
la solucion de un problema practico (Tamayo y Tamayo, M. 2003). En esta
investigacion la elaboracion de una aplicacion Web para el control de documentos
técnicos de PDVSA EyP Division Costa Afuera.

Tipo de investigacién

Esta investigacion es descriptiva ya que se describid, registrd, analiz6 e interpreté la
naturaleza actual, y la composicion o procesos de los fendmenos (Tamayo y Tamayo, M.
2003). En esta investigacion se estudié cémo funciona el control de documentos
técnicos de PDVSA EyP Division Costa Afuera.

Disefo de investigacion

El disefio de investigacion fue de campo ya que se recolectaron los datos directamente
de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar variable alguna
(Tamayo y Tamayo, M. 2003). En esta investigacion se obtuvieron los datos
directamente de la Gerencia de Proyectos Mayores de PDVSA EyP Division Costa

Afuera.

Técnicas de recoleccién de datos

En esta investigacion se utilizaron técnicas de recopilacion de datos como entrevistas no
estructuradas, la observacion directa que permitié visualizar el funcionamiento del
control de documentos técnicos de PDVSA EyP Division Costa Afuera para la
recoleccion de datos, consulta de documentos, bibliografias e Internet, como soporte

teorico a la investigacion.
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Metodologia del area aplicada

La metodologia empleada para cumplir con los objetivos planteados, fue la de
Ingenieria Web propuesta por Roger Pressman (2005), la cual consta de las siguientes

fases:

Comunicacion con el cliente de aplicaciones basadas en Web

Dentro de la Ingenieria Web (IWeb) la comunicacién con el cliente se caracteriza por
medio de dos grandes tareas: el anlisis del negocio y la formulacion.

El andlisis del negocio define el contexto empresarial-organizativo para la aplicacion
Web (WebApp). Ademas, se identifican los participantes, se predicen los potenciales
cambios en el ambiente o los requisitos del negocio, y se define la integracién entre la

WebApp y otras aplicaciones de negocios, base de datos y funciones.

La formulacién permite establecer un conjunto de metas globales y objetivos para la
construccion de la WebApp e identificar el ambito de desarrollo, ademas de
proporcionar un medio para determinar un resultado. Para ello, es necesario realizar las

siguientes preguntas al usuario y responderse al comienzo de la etapa de formulacion:

¢ Cudl es la principal motivacién para la WebApp?
¢Cuales son los objetivos que debe satisfacer la WebApp?

¢Quién usara la WebApp?

La respuesta a cada una de estas preguntas debera ser lo mas sucinto posible e implicar
las metas especificas para la WebApp. En general, se identifican dos categorias:

Metas informativas, las cuales indican la intencion de proporcionar contenido y/o

informacion especificos para el usuario final.
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Metas aplicables, que indican la habilidad de realizar algunas tareas de la WebApp. Una
vez que se han identificado, las metas informativas y aplicables, se desarrolla el perfil de
usuario, el cual captura las caracteristicas relevantes de los usuarios potenciales
incluyendo sus antecedentes, conocimientos y preferencias. Finalmente, se procede a la

afirmacion del &mbito de la WebApp.

Planificacion de aplicaciones basadas en Web

Se define un plan de proyecto especificando un conjunto de tareas con sus respectivas
actividades que deben seguirse y controlarse a medida que se avance.

Modelado de aplicaciones basadas en Web

Dentro del proceso IWeb el modelado se caracteriza por medio de dos grandes tareas: el

modelado de analisis y el modelado de disefio.

Modelado de analisis

Para el desarrollo de esta fase es necesaria una recopilacién de requisitos que comprende

dos grandes tareas:

La jerarquia de usuario: Las categorias de usuario finales que interactuaran con la
WebApp se identifican como parte de las tareas de formulacién y de recopilacion de
requisitos. En la mayoria de los casos las categorias de usuario son relativamente

limitadas y no necesitan de representacion UML.

Desarrollo de casos de uso: Los casos de uso se desarrollan para cada categoria de
usuario descrita en la jerarquia de usuario. En el contexto de ingenieria Web, el caso de
uso en si mismo es relativamente informal: un parrafo narrativo que describe una

interaccion especifica entre un usuario y la WebApp.
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El modelado de andlisis se enfoca en tres preguntas importantes: ¢qué informacién o
contenido se presentara o manipulara?, ;qué funciones realizara el usuario final?, ;qué
comportamientos exhibird el sistema Web conforme presente contenido y realice

funciones?.

Esta fase es importante porque permite definir aspectos fundamentales del problema,
facilitando el disefio y la construccién, aqui es donde se empieza a comprender el uso

del sistema. Durante el proceso de analisis se realizaran cuatro actividades diferentes:

Anélisis de contenido, el modelo de contenido se deriva de un examen cuidadoso de los
casos de uso desarrollados para la WebApp, lo que permite determinar, los objetos de
contenido (por ejemplo: texto, imagenes graficas, fotografias, audio y video) que se
presentard como parte de la Web, y las clases de analisis las cuales son entidades
visibles para el usuario, que se crean y manipulan conforme se interactdan con ellas y

permite la colaboracion entre otras clases.

Analisis de interaccion, para el proceso de este tipo de analisis se realizan los modelos
que permitan la comunicacién entre un usuario final y el sistema, ya que de esta manera
se pretende determinar la funcionabilidad, el contenido y el comportamiento de una

operacion. Para ellos se llevaran a cabo los siguientes elementos:

Casos de uso, para describir las principales interacciones entre las categorias de usuario
final (actores) y el sistema, ademas refinan las interacciones el detalle analisis para guiar

el disefio y la construccion.

Diagramas de secuencia, para ofrecer una representacion abreviada de la forma en la
cual las acciones del usuario (los elementos dindmicos de un sistema que definen los
casos de uso) colaboran con las clases de analisis (los elementos estructurales de un

sistema que definen los diagramas de clase).
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Anélisis funcional, para el desarrollo del modelo funcional se aborda dos elementos de
procesamiento de la WebApp y cada uno representa un grado diferente de la abstraccion

del procedimiento:

Funcionalidad observable respecto para el usuario inicia directamente, dichas funciones
en realidad pueden implementarse mediante operaciones dentro de las clases de anélisis,
pero, desde el punto de vista del usuario final(més precisamente, los datos que

proporciona la funcion) es el resultado visible.

Las operaciones dentro de las clases de analisis que implementan comportamientos
asociados con las clases. Dichas operaciones manipulan atributos de la clase y estaran
involucrados como clases que colaboran entre si para lograr algun comportamiento

requerido.

Analisis de configuracion, en este tipo de analisis se especifica el hardware del servidor,
el ambiente del sistema operativo, las interfaces apropiadas, los protocolos de
comunicacion y la informacion complementaria necesaria. Ademas se debe considerar

aspectos de interoperabilidad en el lado del servidor.

Modelado de disefio

Abarco actividades técnicas y otras que no lo son, en toda instancia se creara un modelo
de disefio antes de que comience la construccion, ya que esto va a permitir valorar la
calidad de los modelos y mejorarse antes de que se generen el contenido y el cddigo, se
realicen pruebas y se involucren muchos usuarios finales. La fase de disefio incorpora

las siguientes tareas:

Disefo de interfaz, es aqui donde describe la estructura, aparienciay organizacion de la
interfaz de usuario. Ademas se presenta las plantillas de pantallas, se define los modos

de interaccién y se describe los mecanismos de navegacion.
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Disefio de contenido, en este tipo de disefio se define la plantilla y el bosquejo de todo el
contenido que se presentara en la WebApp. Ademas representa los objetos de contenido

y las relaciones existentes entre ellos.

Disefio arquitectonico, en este disefio se establece la estructura de los objetos de
contenido, para su presentacion y navegacion, y la estructura que las aplicaciones van ha
adoptar para la interaccion con el usuario, para presentar el contenido, manejar los

procedimientos y efectuar la navegacion.

Disefio de navegacion, permite definir las rutas de navegacién que habiliten para los
usuarios el acceso al contenido y las funciones de la WebApp. Para lograr esto se debe,
identificar la semantica y la sintaxis de navegacion, la cual describiran la mecéanica que
se debe utilizar el usuario final para navegar en el sitio y la estructura de la informacion

y navegacion en el sistema.

Prototipo de la interfaz de usuario, un prototipo de interfaz donde se implemente, los
principales vinculos de navegacion y la representacion de la plantilla de pantalla global

en gran parte como sera construida.

Construccion de aplicaciones basadas en Web

Es una fase donde se aplican las herramientas y tecnologias para construir la WebApp
que se ha modelado, incluye la codificacion de cada moédulo del sistema por separado, la
verificacion del cédigo generado y la documentacion del sistema. Una vez que se
construye la WebApp, se dirige una serie de pruebas rapidas para asegurar que se
descubran los errores en el disefio (es decir: contenido, interfaz, navegacion,

configuracion y seguridad).

El objetivo de realizar pruebas es descubrir y corregir errores que puedan afectar la

calidad de la WebApp. Las pruebas se centran en contenido, funcion, facilidad de uso,
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navegabilidad, desempefio, capacidad y seguridad, de la WebApp, antes que se ponga a
disposicion de los usuarios finales. Para comprobar que la WebApp cumple con las

metas establecidas se realizaran las siguientes pruebas:

Prueba de contenido, esta prueba permite descubrir errores sintacticos o semanticos en
los documentos basados en texto, representaciones graficas y otros medios audiovisuales
contenidos en la WebApp. Para ello se utilizara verificadores de ortografia y gramatica

automatizadas, ademas de un revisor humano.

Prueba de interfaz de usuario, este tipo de prueba se realiza para garantizar que se han
alcanzado los criterios genéricos de calidad establecidos para todas las interfaces de
usuario (estilo de letra, color de la pagina) y asi verificar si se ajusta a los requisitos del

cliente.

Prueba de navegacion, se utiliza para probar que los vinculos internos y externos de la
WebApp funcionen correctamente, garantizando que el contenido y la funcionalidad de
cada uno de los vinculos que se elija sea la mas adecuada. Para esta fase se realizan
pruebas de sintaxis y semantica de navegacion, la cual garantiza que todos los
mecanismos que el usuario final utiliza para navegar sean funciones, y valida que cada

unidad de semantica pueden ser alcanzadas por la categoria de usuario adecuado.

Prueba de configuracién, permite descubrir errores o problemas de ejecucion que se
puedan producir antes las diferentes configuraciones, es decir; dentro de ambientes que
difieren uno del otro tanto del lado del cliente como del servidor. Como sistemas

operativos, y navegadores disponibles.

Prueba de Seguridad, las pruebas de seguridad se realiza para descubrir la vulnerabilidad

0 debilidad en los elementos que conforman el sitio.
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Despliegue de aplicaciones basadas en Web

La WebApp se configura para su ambiente operativo, se entrega a los usuarios finales y
luego comienza un periodo de evaluacion. La retroalimentacion acerca de la evaluacion
se presenta al equipo IWeb y el incremento se modifica conforme se requiera. Esta fase
de IWeb estara a cargo de la Gerencia de Automatizacion, Informatica y

Telecomunicaciones de PDVSA EyP Division Costa Afuera.



CAPITULO I1ll: DESARROLLO

FORMULACION DE APLICACIONES BASADAS EN WEB

En esta fase se estudid la situacion actual presente en la Gerencia de Proyectos Mayores
de PDVSA EyP Division Costa Afuera, con el propésito de determinar los
requerimientos y necesidades que se requerian para el desarrollo de la aplicacion Web.
Estos requerimientos y necesidades fueron suministrados por medio de un conjunto de
preguntas que se enunciaron y se respondieron al comienzo de la etapa de formulacion,

las cuales constituyen la base del desarrollo del sistema:

¢Cual es la principal motivacion para la WebApp?

El motivo de la aplicacion Web es permitir la automatizacion del control de documentos
técnicos de la Gerencia de Proyectos Mayores de PDVSA EyP Division Costa Afuera
produciendo una codificacién de documentos alineada a la norma de Codificacion de
Proyectos y sus documentos. Ademas de brindar un control sobre las emisiones de los

documentos.

¢ Cudles son los objetivos que debe satisfacer la WebApp?

La aplicacion Web debe permitir mejorar el proceso de control de documentos,
asegurando de esta manera la generacion automatica del cédigo de cada documento de
Ingenieria en alineacion con la normativa corporativa de PDVSA para el mantenimiento
y resguardo eficiente de la informacion. Asi mismo, garantizar el buen control de las
emisiones de los documentos.

¢Quién va a utilizar la WebApp?

Los usuarios que utilizan la WebApp son el personal de la Unidad de Control
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de Documentos, el personal relacionado con los documentos controlados y el personal
de la Gerencia de Automatizacion, Informética y Telecomunicaciones (AIT) quienes
seran los encargados de la administracion de cuentas, los cuales controlan el acceso a la
WebApp.

Las respuestas de cada una de estas preguntas, permitieron determinar un conjunto de

metas especificas para la WebApp. En general, se identificaron dos categorias.

Metas informativas

La WebApp proporcionara a los usuarios informacion detallada de los documentos y de

las emisiones de cada documento.

Metas aplicables

La WebApp consultara a los usuarios sus datos de cuenta (usuario y contrasefia), y de
ser correctos, permitirad la entrada a un conjunto de funciones entre las que se encuentra
el registro de los documentos que incluye la generacion del cddigo de cada documento
segun los campos seleccionados por el usuario, ademas de la posibilidad de agregar un
nuevo proyecto o subproyecto en caso de ser necesario, registro de las distintas
emisiones de los documentos que surgen de las revisiones realizadas a estos para su

posterior control y la administracién de cuentas.

Identificacién de los perfiles de usuario

Una vez que se han identificado las metas especificas, se procede a desarrollar los
perfiles de usuarios. En este caso se clasificaron tres (3) tipos, el personal de la Unidad
de Control de Documentos, usuario autorizado y el administrador, el primero

perteneciente a la Gerencia de Proyectos Mayores, el segundo perteneciente a cualquier
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gerencia relacionada con los documentos controlados y el tercero perteneciente a la
gerencia de AIT, ambos de PDVSA EyP Division Costa Afuera.

El administrador por ejemplo. Es el tipo de usuario que puede realizar la creacion, y
eliminacion de los permisos que permiten la entrada al sistema. Este usuario, por ser

considerado también un usuario autorizado puede realizar consultas.

El personal de la Unidad de Control de Documentos, es el encargado del registro de los
documentos, generacion del cédigo y registro de las emisiones de cada documento en
sus distintos estatus. Este usuario, por ser considerado también un usuario autorizado

puede realizar consultas.

Usuario autorizado, es el tipo de usuario que s6lo puede realizar consultas. Este usuario,
comprende todo aquel personal de PDVSA que se encuentre en el directorio activo de la

empresa.

Establecimiento del ambito

La WebApp debe registrar informacion de los documentos, permitiendo la generacion
automatica del codigo de cada documento segun la norma de PDVSA PIC-01-03-05
para la codificacion de proyectos y sus documentos, ademas del registro de un nuevo
proyecto o subproyecto de ser necesario. La WebApp notificara via correo electrénico al
lider encargado de revisar el documento. Por otro lado, permitira registrar las emisiones
de cada documento en sus distintos estatus. La WebApp realizara un chequeo diario a la
base de datos para notificar via correo electronico de cualquier documento que se
encuentre en estado de retraso o que le queden pocos dias para su entrega. La WebApp
permitira consultar informacion de los documentos y consultar las emisiones de cada
documento. Para poder entrar a la WebApp es necesario pasar primero por un chequeo
en el directorio activo de PDVSA y posteriormente ser chequeado en la base de datos de
la WebApp.
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PLANIFICACION DE APLICACIONES BASADAS EN WEB

Se establecid una serie de tareas con su posible tiempo de realizacion a través de un plan
de proyecto, esto para el control de la duracién de cada actividad, es decir, inicio y
culminacion de la misma asi como la duracion total de la aplicacion. Se elaboré un

diagrama de Gantt que se muestra en el apéndice A.

MODELADO DE APLICACIONES BASADAS EN WEB

Modelado de analisis

Recopilacion de requisitos

Esta actividad se realiz6 con el fin de recopilar los requisitos que impone el cliente:
requisitos de contenido, requisitos funcionales, definicion de las interacciones que
existen entre los diferentes usuarios y la aplicacion, mediante la realizacion de diferentes
tipos de modelados para tener una idea clara de lo que se pretende desarrollar. Esta
actividad se baso en las siguientes tareas:

La jerarquia de usuario

Para llevar a cabo los andlisis siguientes se procedid a jerarquizar a los usuarios que
visitan o0 que hacen uso de la WebApp. En el apéndice B, se muestra la jerarquia de
usuarios.

Desarrollo de casos de uso

Se desarrollaron casos de uso para cada categoria de usuario descrita en la jerarquia de

usuario. En el apéndice B, se muestran los diagramas de casos de uso y sus

descripciones.
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Andlisis de contenido

El analisis de contenido, contiene los elementos estructurales, éste proporciond una
importante vision de los requisitos de contenido, dicho elementos estructurales incluyen
la definicion de los objetos de contenido y la identificacion de las clases de analisis, para
la WebApp desarrollada a la Gerencia de Proyectos Mayores de PDVSA EyP Division

Costa Afuera.

A partir de los casos de uso desarrollados para la WebApp, se procedié a realizar un
examen cuidadoso de estos, el cual constd de un analisis gramatical para extraer los
objetos de contenido. Un objeto de contenido puede ser una descripcion textual de un
producto, un articulo que describa un evento noticioso, una fotografia tomada en
cualquier evento, una representacion animada de un logotipo, entre otras cosas. En la
creacion de la WebApp para la Gerencia de Proyectos Mayores de PDVSA EyP
Division Costa Afuera; se pudo definir e identificar los objetos de contenido, los cuales

se muestran en la siguiente tabla.

Tabla 1. Definicion de los objetos de contenido.

Objeto de contenidos Descripcion
Documento Informacion referente al documento generado.
Proyecto Informacion referente al proyecto para el que se genero

el documento.

Filial Representa informacion de la filial que desarrolla el
proyecto.
Orp Corresponde a informacion de la organizacién

responsable del proyecto.
Subproyecto Informacion referente al subproyecto para el que se

genero el documento.




Tabla 1. Continuacion.
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Objeto de contenidos

Descripcion

Area geografica

Instalacion

Emision

Cuenta de usuario

Directorio activo

Disciplina

Tipo de documento

Fase

Tipo de actividad

Producto

Empresa cooperativa o consultora

Representa informacion del sitio en el
cual se ejecutara el proyecto.

Representa informacion sobre la facilidad
para la cual se desarrolla el proyecto.
Corresponde a informacion referente a la
edicion del documento.

Informacion referente a la permisologia
de acceso a la WebApp.

Representa  informacion  sobre  la
permisologia de acceso a la WebApp.
Informacion referente a la especialidad
profesional, asociada al documento
generado en el proyecto.

Corresponde a informacion del tipo de
documento generado.

Informacion referente a la etapa en la cual
se desarrolla el proceso de ejecucion del
proyecto.

Representa informacion del tipo de
actividad que se ejecuta en la fase en que
se encuentra el proyecto.

Corresponde a informacion sobre el
producto generado.

Informacion referente a la empresa
cooperativa o consultora que género el

documento.
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En el apéndice C, se muestra la jerarquia de los objetos de contenido listados en la tabla
1.

Una vez definido los objetos de contenido se realizo la identificacién de las clases de
analisis, también denominadas clases de dominio, el cual proporcioné aquellas entidades
visibles para el usuario, con sus respectivos atributos que las describen, operaciones que
afectan el comportamiento requerido de las clases, y colaboraciones que permiten la
comunicacion entre ellas. En el apéndice D, se muestra las clases de analisis definidas en
el desarrollo de la WebApp para la Gerencia de Proyectos Mayores de PDVSA EyP
Division Costa Afuera.

Andlisis de interaccién

El andlisis de interaccion, permitio determinar la funcionalidad, el contenido y el
comportamiento de la WebApp. El primer elemento son los casos de usos que ya fueron
desarrollados al comienzo del modelado de analisis y que se encuentran en el apéndice
A. El segundo elemento son los diagramas de secuencia, los cuales nos ofrecen una
representacion abreviada de la forma en la cual las acciones del usuario (los elementos
dinamicos de un sistema que definen los casos de uso) colaboran con las clases de

analisis (los elementos estructurales de un sistema que definen los diagramas de clase).

En el apéndice E se muestran los diagramas de secuencias realizados para la WebApp.

Anadlisis funcional

El analisis funcional permitié describir el procesamiento que realizan las operaciones de
las clases de andlisis, dichas operaciones manipulan atributos de la clase y estan
involucradas como clases que colaboran entre si para lograr algin comportamiento
requerido. En las siguientes tablas, se expone la descripcion de las operaciones de cada

clase de andlisis identificada en el desarrollo de la WebApp.
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Tabla 2. Descripcion de las operaciones de la clase Documento.

Operacion

Descripcion

registrar()

generarCodigoDocumento()

consultarPorCodigo()

consultarPorCriterio()

consultarPorProyecto()

determinarCorrelativo()

Operacion que hace posible el registro de nuevos
documentos.

Operacion que genera el codigo del documento que esta
siendo registrado.

Operacion que permite buscar un documento por su
cddigo y mostrar informacion referente al mismo.
Operacion que permite buscar documentos de acuerdo
al criterio seleccionado.

Operacion que permite buscar todos los documentos
del proyecto seleccionado.

Operacion que determina el correlativo
correspondiente al documento que estd siendo

registrado.

Tabla 3. Descripcion de las operaciones de la clase Emision.

Operacion

Descripcion

registrar()

consultar()

chequearEmisionesDocumen
tos()

Operacion que hace posible el registro de nuevas
emisiones para cada documento.

Operacion que muestra las emisiones de cada
documento.

Operacion que determina si alguna emision de un
documento esta retrasada o le quedan pocos dias para

su entrega.

Tabla 4. Descripcion de las operaciones de la clase Proyecto.

Operacion

Descripcion

consultar()

Operacidn que muestra informacion de los proyectos.



Tabla 4. Continuacién.
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Operacion

Descripcion

registrar()

Operaciéon que hace posible el registro de nuevos

proyectos.

mostrar()

determinarConsecutivo()

Operacion que carga en el formulario de registrar
documento todos los proyectos segun la filial, orp, area
geogréfica y afio seleccionados por el usuario.

Operacién que determina el consecutivo

correspondiente a cada proyecto.

Tabla 5. Descripcion de las operaciones de la clase Subproyecto.

Operacion

Descripcion

registrar()

consultar()

mostrar()

Operacién que hace posible el registro de nuevos
subproyectos.
Operacion que muestra informacion de los
subproyectos.
Operacion que carga en el formulario de registrar
documento todos los subproyectos segun el proyecto

seleccionado por el usuario.

Tabla 6. Descripcion de las operaciones de la clase Filial.

Operacion

Descripcion

consultar()

mostrar()

Operacidn que muestra informacion de las filiales.
Operacion que carga en el formulario de registrar

documento todas las filiales disponibles.

Tabla 7. Descripcion de las operaciones de la clase Orp.

Operacion

Descripcion

consultar()

Operacion que muestra informacién de las orp.
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Operacion

Descripcion

mostrar()

Operacion que carga en el formulario de registrar

documento todas las orp segun la filial seleccionada.

Tabla 8. Descripcion de las operaciones de la clase AreaGeografica.

Operacion

Descripcion

consultar()

mostrar()

Operacion que muestra informacion de las areas
geogréficas.

Operacion que carga en el formulario de registrar
documento todas las areas geograficas segun la filial y

la orp seleccionada por el usuario.

Tabla 9. Descripcion de las operaciones de la clase Instalacion.

Operacion

Descripcion

consultar()

Operaciébn que muestra informacion de las

instalaciones.

mostrar()

Operacion que carga en el formulario de registrar

documento todas las instalaciones disponibles.

Tabla 10. Descripcion de las operaciones de la clase Producto.

Operacion

Descripcion

consultar()

mostrar()

Operacion que muestra informacién de los productos.

Operacion que carga en el formulario de registrar
documento todas los productos segun la el tipo de
documento, fase, tipo de actividad y disciplina

seleccionada por el usuario.
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Tabla 11. Descripcién de las operaciones de la clase Disciplina.

Operacion

Descripcion

consultar()

mostrar()

Operacion que muestra informacion de las disciplinas.
Operacion que carga en el formulario de registrar
documento todas las disciplinas segun el tipo de

documento, fase y tipo de actividad seleccionada.

Tabla 12. Descripcién de las operaciones de la clase TipoDeActividad.

Operacion

Descripcion

consultar()

mostrar()

Operacion que muestra informacion de los tipos de
actividad.

Operacion que carga en el formulario de registrar
documento todas los tipos de actividad segun el tipo de

documento y fase seleccionada por el usuario.

Tabla 13. Descripcion de las operaciones de la clase Fase.

Operacion

Descripcion

consultar()

mostrar()

Operacion que muestra informacion de las fases.
Operacion que carga en el formulario de registrar
documento todas las fases segun el tipo de documento

seleccionado por el usuario.

Tabla 14. Descripcién de las operaciones de la clase Tipo de documento.

Operacion

Descripcion

consultar()

mostrar()

Operacion que muestra informaciéon de los tipos de
documento.
Operacién que carga en el formulario de registrar

documento todas los tipos de documento disponibles.
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Tabla 15. Descripcidn de las operaciones de la clase CuentaDeUsuario.

Operacion Descripcion

crear() Operacidn que permite crear un nuevo usuario de la
WebApp.

eliminar() Operacion que permita eliminar un usuario de la
WebApp.

iniciarSesion() Operacion que permite el acceso a la WebApp.

Tabla 16. Descripcion de las operaciones de la clase DirectorioActivo.

Operacion Descripcion

autenticar() Operacion que determina si el usuario que intenta

iniciar sesion es empleado de PDVSA.

Anadlisis de configuracion

Comprende la identificacion de la infraestructura en donde residird el sistema. Para
cumplir con los objetivos establecidos, el sistema se apoy0 en un equipo con las

siguientes caracteristicas de hardware y software:

En cuanto al hardware se contd con un equipo SIRAGON, con procesador Intel
core2duo 2.0 GHZ, memoria RAM de 2 Gb, disco duro de 160 Gb, unidad de Diskette,
unidad de DVD/CD-RW, el cual fungié como servidor de los componentes Web, de base

de datos y de las herramientas de programacion.

En cuanto a los componentes de software utilizados se destacaron los siguientes, sistema
operativo  Debian GNU/LINUX Testing “SQUEEZE”-Official SNAPSHOT 1386,
navegador Mozilla Firefox 3.6.3, servidor Web multiplataforma Apache Web Server
2.2.8, lenguaje de programacion PHP 5.2.6, que provee la creacion de scripts, el cual
otorgan un caracter dindmico al sistema, manejador de bases de datos MySQI 5.0.5,
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editor de cdédigo HTML Aptana Studio 1.5, que permite la creacion de paginas Web en

un entorno flexible.

En la siguiente figura se muestra un diagrama de despliegue para describir el ambiente
operativo de la WebApp para el control de documentos técnicos de la gerencia de
Proyectos Mayores de PDVSA EyP Division Costa Afuera.

Servidor Web

Cliente Web

Sitio Web E

N

Acceso al sitio

Paginasdel Sitio Web

2 |

Base de datos

Servidor de Directorio

Directorio Sl-:‘

Figura 1. Diagrama de despliegue de la WebApp.

Modelado de disefio

Disefio de interfaz

El disefio de interfaz describe la estructura y organizacion de la interfaz del usuario, en
la cual incluye, la descripcion de las plantillas de pantallas, la definicion de los modos de
interaccion y la descripcion de los mecanismos de navegacion. En la WebApp, la

estructura y organizacion de la interfaz, se especificaron de la siguiente manera:

En el desarrollo de la WebApp, se disefid una interfaz para el inicio de sesion. Para la
pantalla principal de cada tipo de usuario se utilizd una interfaz elaborada por el
personal de la Gerencia de Automatizacion Informatica y Telecomunicaciones (AIT),

ambas poseen una combinacién de colores alusivos a la Empresa. La pantalla de inicio
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de sesion consta de un marco superior en el cual se ubica el encabezado que esta
constituido por, el logo de la empresa y el titulo de la WebApp; debajo del mismo, se
encuentra un formulario para obtener acceso a la pantalla principal de cada tipo de

usuario de la WebApp.

Por otra parte, la pantalla principal de cada tipo de usuario de la WebApp consta de un
marco superior en el cual se ubica un encabezado, que esta constituido por: el logo de la
empresa, el titulo de la WebApp, el nombre del usuario que esta usando la aplicacion y
la fecha actual; debajo del mismo, en la parte izquierda, se encuentra un menl de
navegacion con enlaces asociados a las distintas operaciones que se pueden realizar y al
cierre de sesion. EI marco central de la WebApp estd destinado, para la expresion del
contenido asociado a los enlaces, es decir, cuando se hace click sobre cada enlace del
menu de navegacién, los mismos hacen vinculos con otras paginas, las cuales muestran
informacion relacionada con la opcién elegida, en la zona establecida. Las figuras

siguientes muestran las paginas de la WebApp antes descriptas.

Encabezado

Texto Texto

Menu de
navegacion

Contenido

Figura 2. Formato de interfaz de la pagina principal de la WebApp.
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Imagen Texto

Encabezado

Formulario

Botones

Figura 3. Formato de interfaz de la pagina de inicio de sesion de la WebApp.

Disefio de contenido

El disefio de contenido define las estructuras y el formato del contenido que se presenta
en la WebApp. En este caso, se desarrollé una representacion de disefio para los objetos
de contenido definidos anteriormente en la fase de analisis, dichos objetos de contenidos
se presentan en forma de documentos pdf y en el marco central de la WebApp en forma
de formularios que contendran la informacion, al cual se le realiza las operaciones de
busqueda, insercion y eliminacion. A continuacion se muestra la representacion del
disefio de los objetos de contenido identificados en la fase analisis a partir de
agregaciones de clases.

Documento

Formularios Reportes pdf

- registrar documento : - informacion documentosy sus emisiones:
- consultar documento por codigo
- consultar documento por criterio
- consultar documentos por proyecto :
- registrar emision :

Figura 4. Representacion del disefio de los objetos de contenido para la clase

Documento.



Emision

Formularios Reportes pdf

- registrar emision : - informacion documentosy susemisiones :
- consultar documento por codigo :

Figura 5. Representacion del disefio de los objetos de contenido para la clase

Emision.

Filial

1.1

Formularios

- registrar documento :
- consultar documento por codigo :
- consultar documento por criterio :

Figura 6. Representacion del disefio de los objetos de contenido para la clase
Filial.

Proyecto Subproyecto

1.1
1.1
Formularios
- registrar documento :
- consultar documento por codigo : Reportes pdf
- nuevo proyecto : - informacion documentosy sus emisiones :
- nuevo subproyecto :

Figura 7. Representacion del disefio de los objetos de contenido para la clase

Proyecto y Subproyecto.
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CuentaDeUsuario DirectorioActivo

Formularios

- iniciarsesion
- crearusuario
- eliminarusuario :

Figura 8. Representacion del disefio de los objetos de contenido para la clase
CuentaDeUsuario y DirectorioActivo.

La representacion del disefio de contenido de las clases restantes se estructuran de

manera similar a las mostradas anteriormente.

Disefo arquitectonico

El disefio arquitectdnico ayuda a identificar la arquitectura de contenido y la arquitectura
de WebApp. La arquitectura de contenido de la WebApp para el control de documentos
técnicos de la gerencia de proyectos mayores de PDVSA EyP Division Costa Afuera, es de
tipo red debido a que los componentes arquitectonicos (en este caso, paginas web) estan
disefiados de modo que puedan pasar el control (via vinculos de hipertexto) virtualmente
a cualquier otro componente del sistema. Por otro lado, la arquitectura de WebApp es de
tipo modelo-vista-controlador (MVC) puesto que la WebApp esta divida en tres capas
desacoplando la interfaz de la navegacion y del comportamiento de la aplicacion. En el

apéndice F, se muestra el disefio arquitectonico de la WebApp.

Disefio de navegacion

Una vez identificada la arquitectura y el contenido de la WebApp, se procedio a definir

las rutas de navegacion, que habilitan para los usuarios el acceso al contenido y a las
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funciones de la WebApp. Todo esto permitio identificar la semantica de navegacion para
los diferentes usuarios, y definir la sintaxis de navegacion. Para la seméantica de
navegacion se tomaron en consideracion la jerarquia de usuarios, y los casos de usos
desarrollados, que permitieron definir los diagramas semanticos de navegacion, los
cuales establecen las rutas de accesos a los distintos usuarios. En el apéndice G, se
muestran los diagramas semanticos para cada usuario de la WebApp.

Con la sintaxis de navegacion, se determinaron las formas de desplazarse entre las
paginas de la WebApp a través de mecanismos de navegacion, los cuales afectan la
navegacion descritas como parte de la semantica. En el desarrollo de la WebApp para el
control de documentos técnicos de la Gerencia de Proyectos Mayores de PDVSA EyP
Division Costa Afuera, se utilizaron vinculos en las opciones de un menu vertical que
permiten el desplazamiento de una pagina a otra y admiten la realizacion de las distintas
funciones; ademas se encuentran otros enlaces distribuidos a lo largo de algunas paginas
que facilitan la movilidad por la WebApp.

En cuanto a la mecanica de navegacion se emplearon enlaces basados en textos, iconos y
botones. En el apéndice H, se muestran los enlaces utilizados en la elaboracién de la
WebApp.

Creacion de prototipos de interfaz

Luego de definir el disefio de interfaz, de contenido, de navegacion y el arquitecténico,
se procedid a realizar los prototipos del sistema, los cuales sirvieron para evaluar la
usabilidad del mismo, sin necesidad de esperar a su implementacién. Los prototipos
elaborados son de alta fidelidad, ya que estos son muy parecidos a los de la WebApp una
vez terminada. Las figuras siguientes ilustran los prototipos de las paginas principales
para cada tipo de usuario de la WebApp, y la pagina para iniciar sesion.
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Control de Documentos Tecnicos

Bienvenido: CAMPOS LARAWLADIMIR JESUS

Inicia

Registrar
Documents

Emisian

Consultar
Far Cédign
Par Criterio
Far Proyescto

Salir

“demes § de Agosto de 2011

BIENYENIDOS

Disfruta de la seguridad del control de documentos tecnicos de la Gerencia de Proyvectos
tayores de FDWSA EyP Divisidn Costa Afuera, con esta nuewa herramienta puede realizar sus
actividades de manera limpia, eficiente, comoda, sencilla v eficaz.

Figura 9. Prototipo de pantalla para el tipo de usuario unidad control de

& PDVSA

documentos.

Bienvenido: WERELA JUAN PABLO

Inicio

Cuenta de Usuario
Registrar
Eliminar

Consultar
For Cadiga
Faor Criteria
Far Prayacta

Salir

hiércoles 74 de Agosta de 2011

EBIENYENIDOS

Disfruta de la seguridad del control de documentos tecnicos de la Gerencia de Frovectos
Mayores de PDWSA EyP Divisidn Costa Afuera, con esta nueva herramienta puede realizar sus
actividades de manera limpia, eficiente, comoda, sencilla v eficaz.

Figura 10. Prototipo de pantalla para el tipo de usuario administrador.
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')ﬁ PDVSA Control de Documentos Tecnicos
Biervenide: LOPEZ FEDRD JOSE Midrcoles 24 de Agosto de 2011
Inicio
Consultar BIENVENIDOS

Por Cédigo

Por Criterio Disfruta de la seguridad del contral de decumentes tecnicos de la Gerencia de Proyestos

Far Prayecto Wayores de POVSA EyP Divisin Costa Afuera, con esta nuewa heramienta puede realizar sus

actividades de manera limpia, eficients, comoda, sencilla v eficaz.

Salir

Figura 11. Prototipo de pantalla para el tipo de usuario autorizado.

gl Iniciar Sesidn

% PDVSA

Usuario: | | |

Contrasefia: | |

[ aceptar  Limpiar

Figura 12. Prototipo de pantalla de inicio de sesion de la WebApp.

CONSTRUCCION DE APLICACIONES BASADAS EN WEB

Codificacion de las paginas Web

Consistio en la construccién de cada parte de la WebApp, asi como también la creacion

del modelo de la base de datos. Para la generacion del codigo se utilizo el framework

Codelngniter 1.7.2 para la creacion de péginas Web dindmicas; éste utiliza PHP 5.2.6
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como lenguaje de programacion, MySQL 5.0.5 como manejador de base de datos, la
libreria EXT JS 3.0 para la creacion y validacion de los formularios; ésta utiliza el
lenguaje de programacion interpretado Javascript, la técnica de desarrollo Web AJAX y
los estilos CSS, Aptana Estudio 1.5, como entorno de programacién, GIMP 2.6, como
procesador de imagenes, servidor Web Apache 2.2.8 y como sistemas operativos Debian
GNU/Linux y Windows XP SP2.

Se construyd la base de datos de la WebApp, y se elabord el diagrama de clases de
disefio, el cual contiene las clases que resultaron persistentes o constantes desde la
realizacion del diagrama de clase de andlisis. En el apéndice | se expone el diagrama de
clases de disefio, y el modelo fisico de la base de datos desarrollado para la WebApp,
creado a partir del diagrama de clases de disefio y basado en la nomenclatura y estandar
de objetos de base de datos de AIT PDVSA.

Verificacion del codigo

En esta actividad se utilizd la prueba de caja negra para la verificacion del cddigo
generado, el cual pretende demostrar que las entradas de los datos se aceptan de forma
adecuada, puesto que las funciones del software son operativas, y permite obtener un
resultado correcto asi como también la integridad de la informacién externa. En el
apéndice J se muestra la aplicacién de la prueba de caja negra para algunos datos de
entrada presentes en el sistema Web.

Realizacion de pruebas en la WebApp

Prueba de contenido

La prueba de contenido se realizé para descubrir errores tanto semanticos como

sintacticos que afecten la precision del contenido o la forma en la que se presenta al
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usuario final, dentro de estas faltas se destacan, errores ortograficos o tipogréaficos de
contenido, y mensajes o informacion incompleta. En el apéndice K se ilustran Los

errores encontrados en el sistema.

Prueba de interfaz

La prueba de interfaz ejercita los mecanismos de interaccion, que permite que un usuario
se comunique con el sistema Web y valida los aspectos estéticos de la interfaz. Durante
esta prueba se aplicd una encuesta a los usuarios finales junto con el desarrollador de la
aplicacion, con el fin de evaluar la calidad de la WebApp. En el apéndice L se muestra el

instrumento aplicado para evaluar la interfaz.

Prueba de navegacion

La prueba de navegacion se realizo con la finalidad de determinar errores, como enlaces
rotos o vinculos de las paginas que no correspondan con la opcion elegida. En el

apéndice M se exponen los resultados de la aplicacion de esta prueba.

Prueba de configuracion

La prueba de configuracion se realiz6 con el fin de determinar los distintos
navegadores o sistemas operativos, en la cual se puede ejecutar la aplicacion, y de esta
manera establecer una configuracion adecuada y accesible, es decir, que le permita a los
usuarios tener una visualizacion de la WebApp. En el apéndice N se muestra la

WebApp en ejecucién en distintos navegadores o sistemas operativos.

Prueba de seguridad

Las pruebas de seguridad estan disefiadas para probar la vulnerabilidad o debilidad del

sistema Web, mediante mecanismos como, la autorizacion, el cual permite el acceso al
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ambiente del cliente o el servidor s6lo a aquellos individuos con codigo de autorizacién
apropiados (por ejemplo, usuario y contrasefia), y el encriptado para proteger los datos
sensibles mediante su modificacion en una forma que imposibilita la lectura de quienes
tengan intenciones maliciosas. Para el ingreso a la WebApp se utilizan las cuentas de red
asignadas por PDVSA a sus empleados, lo que permite el resguardo de los datos del
usuario. A estas cuentas se les asigna a través de la WebApp un rol, aunque por defecto

cada cuenta posee el rol usuario autorizado.

Manual de usuario de la WebApp

Una vez codificada y verificadas las paginas de la WebApp, se procedié a realizar la
documentacién del sistema, en la cual describe la mejor forma de usar el sistema. En el
apéndice N se describe la documentacion de la WebApp para el control de documentos

técnicos de la Gerencia de Proyectos Mayores de PDVSA EyP Division Costa Afuera.



CONCLUSIONES

La IWeb propuesta por Roger Presman (2005), proporcioné un marco de trabajo ideal
para la construccion paso a paso de la WebApp. Cumpliendo con los requerimientos

establecidos y asegurando un funcionamiento propio de una Intranet.

El modelo de analisis sirvié como una herramienta de refinamiento y estructuracion de
los requisitos, en donde la descripcion de un caso de uso mediante una colaboracion
entre clases de anélisis dio como resultado una especificacion formal y completa de los
requisitos del sistema, proporcionando la entrada fundamental para las actividades de

disefio subsiguientes.

El Modelo Vista Controlador facilitd la descripcion de la arquitectura de la WebApp,
debido a la forma en que este separa los datos, la I6gica y la interfaz, permitié un mejor

provecho de los recursos informaticos y gran flexibilidad para desarrollarla.

El framework codeigniter y la libreria ext js permitieron el buen aprovechamiento del
modelado de andlisis y disefio propuesto en la IWeb, debido a que éstos manejan la
programacion orientada a objetos y la arquitectura Modelo Vista Controlador.



RECOMENDACIONES

Realizar un plan de implementacion y mantenimiento de la aplicacion Web, con el fin de

utilizarla en su totalidad sin ningun tipo de problemas.

Realizar adiestramientos a los usuarios de la aplicacion Web, para que hagan un mejor

uso de esta.

Realizar actualizacién de la informacion pre-cargada en la base de datos a medida que se
actualice la norma de PDVSA PIC-01-03-05.
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Semanas

Fazeftctivida
Bl Comunicacion con el cliente de 1a WebApp
Andlisis del negocio
Formulacién
Planificacion de 1la WebApp
B Modelado de la WebApp
B Modelado de analisis
Eecopilacién de requisttos
Analisiz del contemde
Anglisiz de la interaccidn
Anglisis fincional
Analisis de la configuracidn
B Modelado de diseiio
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Disefio de navegacidn
Disefio arquitectonico
B Construccion de la WebApp
Codificacion
B Pruehbas
Prueba de contenido
Prueba de interfar
Prueba de navegacién
Prueba de configuracion
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Elaboracién del informe final
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Tabla Al. Plan de proyecto para la WebApp.
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Unidad de control de documentos

Usuario autorizado

Figura B1. Jerarquia de usuarios

/ Consultar documneto por criterio de busqueda
Usuario autorizado

\ <<extend>>

Consultar documento por codigo

Figura B2. Diagrama de caso de uso para usuario autorizado.
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Consultar documento por codigo

<<extend>>

Unidad de control de documentos

Registrar emision

<<include>> Generar codigo documento
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Registrar documento — <cextend>>
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-

\ Registrar proyecto

\<<extend>>
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/

Registrar Subproyecto

Figura B3. Diagrama de caso de uso para usuario unidad de control de documentos.

Q

AN

Administrador

Admisnistrar cuentas de usuario
Chequear emisiones documentos

Figura B4. Diagrama de caso de uso para usuario administrador.



Caso de uso: 1

Nombre: Registrar documento.

Actores: Unidad de control de documentos.

Descripcion: Mediante este caso de uso el personal de la unidad de control de
documentos puede registrar un documento.

Precondiciones: El usuario debe haberse logueado en la WebApp.

Poscondiciones: La informacion del documento ha sido almacenada en la WebApp.

Tabla B1. Curso normal y alternativo de los eventos para el caso de uso Registrar

Documento.

Flujo Normal: | 1- El usuario presiona el link de registrar documento.

2- La WebApp muestra en pantalla el formulario de registrar
documento.

3- El usuario selecciona e ingresa en la WebApp: filial, orp, area
geografica, afio, proyecto, instalacion, subproyecto, fase, tipo de
actividad, titulo del documento, modalidad, disciplina, tipo de
documento, producto, indicador del lider revisor.

4- El usuario presiona el boton generar cddigo documento (ver
caso de uso 2).

5- El usuario presiona el botén guardar.

6- La WebApp valida la informacion suministrada por el usuario.

7- La WebApp captura el indicador del usuario que registra el
documento.

8- La WebApp almacena la informacion en la base de datos.

Flujos En el punto 3 del flujo normal:
Alternativos: |3.1- Si el proyecto necesario no se muestra en el formulario el

usuario lo registra (ver caso de uso 3).
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Tabla B1. Continuacion.

3.2- Si el subproyecto necesario no se muestra en el formulario el
usuario lo registra (ver caso de uso 4).

3.3- Si la modalidad es contratista la WebApp solicitara al usuario:
el nombre de la empresa cooperativa o consultora y el codigo
asignado al documento por la cooperativa o consultora.

En el punto 6 del flujo normal:

6.1- Si alguno de los campos esta vacio o no seleccionado la
WebApp mostrara un mensaje de error.

6.2- Si el documento ya se encuentra registrado la WebApp mostrar

un mensaje de error.

Caso de uso: 2

Nombre: Generar cddigo documento.

Actores: Unidad de control de documentos.

Descripcion: Mediante este caso de uso el personal de control de documentos puede
generar el codigo de un documento.

Precondiciones: El usuario debe haber seleccionado los campos necesarios para la
generacion del cadigo.

Poscondiciones: El cddigo ha sido generado.

Tabla B2. Curso normal y alternativo de los eventos para el caso de uso Generar codigo

documento.

Flujo Normal: | 1- El caso de uso inicia cuando el usuario presiona el boton
generar codigo documento.

2- La WebApp captura: codigo de filial, cédigo de orp, codigo de
area geografica, afio, consecutivo, codigo de instalacion, codigo

de subproyecto, codigo de fase, cédigo de tipo de actividad,
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Tabla B2. Continuacion.

cddigo de disciplina, codigo de tipo de documento, cddigo de
producto

3- La WebApp determina el correlativo.

4- La WebApp arma el cédigo.

5- La WebApp valida el codigo generado.

6- La WebApp coloca en el formulario registrar documentos el

codigo generado.

Flujos En el punto 6 del flujo normal:

Alternativos: 6.1- Si el codigo generado ya se encuentra registrado la WebApp

mostrara un mensaje de error

Caso de uso: 3

Nombre: Registrar proyecto.

Actores: Unidad de control de documentos.

Descripcion: Mediante este caso de uso el personal de control de documentos puede
registrar un proyecto.

Precondiciones: El usuario debe haber seleccionado los campos necesarios para el
registro del proyecto.

Poscondiciones: El proyecto ha sido almacenado en la WebApp.

Tabla B3. Curso normal y alternativo de los eventos para el caso de uso Registrar

proyecto.

Flujo Normal: | 1- EIl caso de uso inicia cuando el usuario presiona el boton de
registrar proyecto.

2- La WebApp solicita el nombre del proyecto.

3- La WebApp captura los datos que identifican al proyecto:
cadigo de filial, cddigo de orp, codigo de area geografica y afo.

4- La WebApp valida los datos.




Tabla B3. Continuacion.

5- La WebApp determina el consecutivo correspondiente al nuevo
proyecto.
6- La WebApp carga el nuevo proyecto en el formulario registrar

documentos.

Flujos En el punto 4 del flujo normal:

Alternativos: 4.1- Si el nombre del proyecto esta vacio la WebApp mostrara un
mensaje de error.

4.2- Si el proyecto ya se encuentra registrado la WebApp mostrara

un mensaje de error.

Caso de uso: 4

Nombre: Registrar subproyecto.

Actores: Unidad de control de documentos.

Descripcion: Mediante este caso de uso el personal de control de documentos puede
registrar un subproyecto.

Precondiciones: El usuario debe haber seleccionado los campos necesarios para el
registro del subproyecto

Poscondiciones: El subproyecto ha sido almacenado en la WebApp.

Tabla B4. Curso normal y alternativo de los eventos para el caso de uso Registrar

subproyecto.

Flujo Normal: | 1- EIl caso de uso inicia cuando el usuario presiona el boton de
registrar subproyecto.

2- La WebApp solicita el nombre del subproyecto.

3- La WebApp captura los datos que identifican al proyecto:
cddigo de filial, codigo de orp, codigo de area geografica, afio,
consecutivo.

4- La WebApp valida los datos.




Tabla B4. Continuacion.

5- La WebApp determina el codigo correspondiente al nuevo
subproyecto.
6- La WebApp carga el nuevo subproyecto en el formulario

registrar documentos.

Flujos

Alternativos:

En el punto 4 del flujo normal:
4.1- Si el nombre del subproyecto estd vacio la WebApp mostrara

un mensaje de error.

4.2- Si el subproyecto ya se encuentra registrado la WebApp

mostrara un mensaje de error.

Caso de uso: 5

Nombre: Consultar documentos por criterio de busqueda.

Actores: Usuarios autorizados, Unidad de control de documentos, administrador.

Descripcion: Mediante este caso de uso los usuarios autorizados, la unidad de control de

documentos y el administrador pueden consultar documentos segun el criterio de

busqueda establecido.

Precondiciones: El usuario debe haberse logueado en la WebApp.

Poscondiciones: Listado con todos los documentos encontrados.

Tabla B5. Curso normal y alternativo de los eventos para el caso de uso Consultar

documentos por criterio de busqueda.

Flujo Normal:

1- El usuario presiona el link de consultar documento por criterio de
busqueda.

2- El usuario selecciona los datos requeridos para la busqueda.

3- La WebApp realiza las operaciones necesarias.

4- La WebApp muestra un listado con informacién de todos los
documentos encontrados.

5- El usuario selecciona uno de los documentos encontrados para

ver mas detalles (ver caso de uso 6 a partir del paso 6).




Caso de uso: 6

Nombre: Consultar documento por cddigo

Actores: Usuarios autorizados, Unidad de control de documentos, administrador

Descripcion: Mediante este caso de uso los usuarios autorizados, la unidad de control de

documentos y el administrador pueden consultar un documento mediante su codigo.

Precondiciones: El usuario debe haberse logueado en la WebApp.

Poscondiciones: Informacion detallada sobre el documento encontrado.

Tabla B6. Curso normal y alternativo de los eventos para el caso de uso Consultar

documento por cédigo.

Flujo Normal:

1- El usuario presiona el link de consultar documento por codigo.
2- La WebApp solicita el codigo del documento.

3- El usuario introduce el codigo del documento.

4- La WebApp valida el codigo del documento.

5- La WebApp realiza las operaciones necesarias.

6- La WebApp muestra informacion detallada sobre el documento.

Flujos

Alternativos:

En el punto 5 del flujo normal:

5.1- Si el codigo del documento esta vacio la WebApp mostrara un
mensaje de error.

5.2- Si el codigo del documento no se encuentra registrado la
WebApp mostrara un mensaje de error.

En el paso 6 del flujo normal:

6.1- Si el usuario posee el rol, unidad de control de documentos la
WebApp mostrara la opcion de registrar emision.

6.2- El usuario presiona la opcion registrar emision (ver caso de uso

7 a partir del punto 6).




Caso de uso: 7

Nombre: Registrar emision.

Actores: Unidad de control de documentos.

Descripcion: Mediante este caso de uso la unidad de control de documentos puede

registrar emisiones para cada documento.

Precondiciones: El usuario debe haberse logueado en la WebApp.

Poscondiciones: La informacion de la emision ha sido almacenada en la WebApp.

Tabla B7. Curso normal y alternativo de los eventos para el caso de uso Registrar

emision.

Flujo Normal:

1- El usuario presiona el link de registrar emision.

2- La WebApp solicita al usuario el cédigo del documento.

3- El usuario ingresa el codigo del documento.

4- La WebApp valida el cddigo ingresado.

5- La WebApp muestra el formulario de registrar emision.

6- El usuario selecciona e ingresa: Nombre de emision y status.

7- El usuario presiona el botén guardar.

8- La WebApp almacena los datos en la base de datos.

9- La WebApp envia una notificacion al lider revisor del

documento.

Flujos

Alternativos:

En el punto 4 del flujo normal:

4.1- Si el codigo estd vacio la WebApp mostrara un mensaje de
error.

4.2- Si el cadigo no esta registrado la WebApp mostrara un mensaje
de error.

En el punto 6 del flujo normal:

6.1- Si el status es para revision del cliente la WebApp solicitara al
usuario la fecha de recepcion (electrénica), la fecha de recepcién

(fisica), la fecha de entrega al lider, la fecha de entrega a la
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Tabla B7. Continuacion.

6.2- Si el status es revisado por el cliente la WebApp solicitara al

gerencia y determinara la fecha de entrega planeada.

usuario la fecha de entrega real, la fecha de devolucién del

lider, la fecha de devolucién de la gerencia y una descripcion.

Caso de uso: 8

Nombre: Administrar cuentas de usuario.

Actores: Administrador.

Descripcion: Mediante este caso de uso el administrador puede crear y eliminar cuentas

de usuario.

Precondiciones: El usuario debe haberse logueado en la WebApp.

Poscondiciones: Cuenta creada o eliminada de la WebApp.

Tabla B8. Curso normal y alternativo de los eventos para el caso de uso Crear cuenta de

usuario.

Flujo Normal:

El administrador presiona el link de la operacion que desea
realizar.

La WebApp solicita el ingreso del indicador del usuario.

El administrador ingresa el indicador del usuario.

La WebApp valida el indicador.

La WebApp muestra el resto del formulario.

La WebApp realiza las operaciones necesarias.

La WebApp muestra un mensaje indicando que la operacién se
realizo con éxito, 0 en caso contrario que ha ocurrido algln

error.
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Caso de uso: 9

Nombre: Iniciar sesion.

Actores: Administrador, unidad de control de documentos, usuarios autorizados.
Descripcion: Mediante este caso de uso el personal de la unidad de control de
documentos, el administrador y los usuarios autorizados pueden ingresar a la WebApp.
Precondiciones: El usuario debe poseer una cuenta para ingresar a la WebApp a realizar
alguna operacion.

Poscondiciones: Pagina principal con las opciones segun rol del usuario.

Tabla B9. Curso normal y alternativo de los eventos para el caso de uso Iniciar sesion.

Flujo Normal: |1- La WebApp muestra el formulario de iniciar sesion.

2- El usuario ingresa su indicador y su contrasefia.

3- La WebApp valida el indicador y la contraseria.

4- La WebApp valida los datos en el directorio activo de PDVSA.
5- La WebApp valida los datos en la base de datos.

6- La WebApp muestra la pagina principal para la unidad de control

de documentos o el administrador.

Flujos En el punto 3 del flujo normal:

Alternativos: |3.1- Si el indicador y la contrasefia estan vacios la WebApp mostrara
un mensaje de error.

3.2- Si el indicador o la contrasefia estan vacios la WebApp mostrara
un mensaje de error.

En el punto 4 del flujo normal:

4.1- Si el indicador y la contrasefia no se encuentran en el directorio
activo de PDVSA la WebApp mostrara un mensaje de error.

En el punto 5 del flujo normal:

5.1- Si el indicador no se encuentra la base datos la WebApp

mostrara la pagina principal para los usuarios autorizados.
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Caso de uso: 10

Nombre: Chequear emisiones documentos.

Actores: Administrador.

Descripcion: Mediante este caso de uso el administrador puede ordenar a la WebApp
chequear la base de datos en blsqueda de emisiones de documentos que le queden pocos
dias para su entrega y los que estén retrasados.

Precondiciones: El administrador debe configurar el servidor para que ordene a la
WebApp ejecutar la operacién de chequeo de emisiones diariamente a una hora
determinada.

Poscondiciones: Notificacién emitida.

Tabla B11. Curso normal y alternativo de los eventos para el caso de uso Chequear

emisiones documentos.

Flujo Normal: |1- La WebApp ejecuta la operacion Chequear emisiones de
documentos.

2- La WebApp envia notificacion al lider revisor y al usuario que
tenga emisiones de documentos por vencer 0 que estén

retrasados.




APENDICE C
Jerarqguia de objetos de contenido.



Documento

\

titulo

// ]\

codigo

Indicador lider revisor

modalidad

C-1

Cadiga filial

Cédigoorp

Codigo area geografica

Codigo consecutivao

Cédigoinstalacion

Cddigo subproyecto

Codigo fase

Codigo tipo actividad

Codigo disciplina

Cédigo tipo documento

Cddigo producto

correlative

Figura C1. Jerarquia objeto de contenido Documento.

Proyecto

nombre

/
—_—

Figura C2. Jerarquia objeto de contenido Proyecto.

consecutive




Filial

nombre

codige

Figura C3. Jerarquia objeto de contenido Filial.

Orp

nombre

codigo

Figura C4. Jerarquia objeto de contenido Orp.

Subproyecto

nombre

codige

Figura C5. Jerarquia objeto de contenido Subproyecto.

Area geogréfica

nombre

Figura C6. Jerarquia objeto de contenido Area geografica.

codigo




Tipo documento

nombre

Figura C7. Jerarquia objeto de contenido Tipo documento.

codige

Fase

nombre

codigo

Figura C8. Jerarquia objeto de contenido Fase.

Tipo actividad

nombre

codige

Figura C9. Jerarquia objeto de contenido Tipo actividad.

Disciplina

nombre

codige

Figura C10. Jerarquia objeto de contenido Disciplina.



nombre

Producto

codige

Figura C11. Jerarquia objeto de contenido Producto.

nombre

Instalacién

codigo

Figura C12. Jerarquia objeto de contenido Instalacion.

nombre

Empresa

cooperativa o _\—% .
consultora codigo

Figura C13. Jerarquia objeto de contenido Empresa cooperativa o consultora.

indicador

Cuenta de usuario

rol

Figura C14. Jerarquia objeto de contenido Cuenta de usuario.
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Directorio activo

indicador

contrasena

Figura C15. Jerarquia objeto de contenido Directorio activo.

nombre

status

fecha derecepcion
{electrdnica)

fecha de recepcion
(fisica)

fecha de entrega al

lider

Emision

fechade entregaala
gerencia

fecha de entrega
planeada

fecha de entregareal

fecha de dewvolucion
del lider

fecha de devolucién de
la gerencia

descripcion

Figura C16. Jerarquia objeto de contenido Emision.



APENDICE D
Diagrama de clases de anlisis.



D-1

Subproyecto
Proyecto - nombre Producto
nombre - codigo i
e 0.9 |- codigoFilial - COd'%"
Ecior?sec tivo - codigoOrp . todigoDise li
) secutiv | 1 - codigoAreaGeografica B cod!goD!smpln_a.
- codigoFilial : - afo - codigoTipoActividad
- cod!goOrp . - consecutivo - cod!gonge
- codigoAreaGeografica - - codigoTipoDocumento
- + registrar ()
+ registrar () + consultar ( + mostrar ()
+ consultar () + mostrar () + consultar ()
+ mostrar () 1 n
+ determinarConsecutivo () 0.1 1.
1
1
1.* 1 1
1 1.x Documento Disciplina
AreaGeografica Instalacion - correlativo - codigo
digo - codigoDocumento - nombre
- - co R
- codigo - nombre - modalidad - codigoTipoActividad
- nombre - indicadorLiderRevisor - codigoFase
- codigoFilial + mostrar () 1 - tituloDocumento - codigoTipoDocumento
- codigoOrp + consultar () - nombreEmpresaCooperativaConsultora + mostar 0
+ mostrar () - codigoCooperativaConsultora + consultar
+ consultar () - codigoFilial
- codigoOrp 1.%
1.* 1. codigoAreaGeografica
- afio
Omp - consecutivo
1 . - codigoProducto
- codigo _g I 1
nombre - codigoDisciplina - -
e - codigoTipoActividad TipoActividad
- codigoFilial B -
- codigoFase - codigo
+ mostrar () - codigoTipoDocumento - nombre
+ consultar () - codigoSubproyecto - codigoFase
1 - codigolnstalacion - codigoTipoDocumento
Filial h + registrar () + mostrar ()
- + generarCodigoDocumento () + consultar ()
- codigo 1 + consultarPorCodigo ()
- nombre + consultarPorCriterio () 1.*
+ mostrar () + determinarCorrelativo ()
+ consultar () 1
1% CuentaDeUsuario 1
— - indicador Fase
Emision -
- rol - codigo
- nombre 1 | * iniciarSesion () - nombre
- Status ) ) 1 + crear () - codigoTipoDocumento
- fechaRecepcion(electronica) /+ eliminar () + mostrar
- fechaEntregaPlaneada — + consultar ()
- fechaEntregaReal 1
- fechaEntregalider 1%
- codigoDocumento
- indicadorRegistrador
- fechaRecepcion(Fisica) 1

- descripcion

- fechaDevolucionGerencia
- fechaDevolucionLider

- fechaEntregaGerencia

+

registrar ()
consultar ()

+ +

chequearEmisionesDocumentos ()

DirectorioActivo

- indicador
- contrasefia

+ autenticar ()

1

TipoDocumento

- codigo
- nombre

+ mostrar ()
+ consultar ()

Figura D1. Diagrama de clases de analisis de la WebApp.



APENDICE E

Diagramas de secuencia.



Unidad de contrél de documentos

registrar documento

Interfaz

:Documento

E-1

generar codigo documento

Base datos

codigo documento

registrar

resultado operacion

almacenar datos

resultado operaci
=

Figura E1. Diagrama de secuencia para el caso de uso registrar documento.

Interfaz

:Documento

:Emision

Unidad de contrq‘)l de documentos
|

registrar emision

formulario registrar emision
=

ingresar codigo documento

resultado operacion

A

seleccionar e ingresar datos

mensaje resultado operacion

=

buscar codigo documento
~

Base datos

resultado operacion

registrar

resultado operacion
< -

|
|
|
|
|
T
|
|
resultado operacion
=

almacenar datos

resultado operac

Figura E2. Diagrama de secuencia para el caso de uso registrar emision.



Interfaz :Documento
M
Usuario autorizado : :
| | |
| . | |
| consultar por codigo o |
r |
| |
formulariq consultar documento por codigo :
| |
. . |
ingresar codigo documento |
consultar codigo |
=

informacion del documento y sus emisiones!
| |

E-2

:Emision Base datos

|
estraer datqé documento

consultar emisiones !

|
datos dd‘)cumento

|

|

|
| estraer datos emisiones

datos documento y susemisionesi

datosemisiones

datosemisiones

Figura E3. Diagrama de secuencia para el caso de uso consultar documento por codigo.

Interfaz

:Documento

Base datos

. | .
Usuario autorizado

consultar por criterio

|
|
|
|
I
|
seleccionqr parametro(s) de busqueda

d?tos documentos encontrados

consultar

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
.

datos documentos encontrados

estraer datos documentos

=
I
I
I
I
I
I
I

datos documentos encontrados

Figura E4. Diagrama de secuencia para el caso de uso consultar documento por criterio

de busqueda.



Interfaz

:Directorio activo

:Cuenta de usuario Base datos

Adminfstrador
|

registrar cuenta de usuario

|
|
|
| . .
, formulario crear cuenta de usuario

resultado operacion

T

|

|

|

|
L

autenticar

resultado operacion

|
crear
]

almacenar datos

},44444444444444444444

resultado operacion

|
resultado dperacion

resultado operacion
<

Figura E5. Diagrama de secuencia para el caso de uso crear cuenta de usuario.

Interfaz

:Directorio activo

:Cuenta de usuario Base datos

Administrador
|

|
I eliminar cuenta de usuario
L

| . . .
, formulario eliminar cuenta de usuario

autenticar

resultado operacion

= — —— —— — |

! H H . .‘ . .

I eliminar eliminar eliminar datos

b |

| |

: } resultado operacion
| | . = |
I resultado gperacion

} resultado operacion =

= — — —

Figura E6. Diagrama de secuencia para el caso de uso eliminar cuenta de usuario.



APENDICE F

Identificacion de la estructura arquitectonica de la WebApp.



PaginaInicio Sesion

Pigina Principal Usuario
Unidad control de documentos

Pagina Principal Usuario
Autorizado

— Inicie

— Iniclo
— Registrar Documento

— Consultar Por C'édigo
—+ Registrar Emidén
— Consultan Por Criterie
Nuere Proyecto
— Consultm Por Provecto

— Salir

Nuere Subproyecte «——
— Consultar Por Cédige

—p  ('onsultar PorCritevio

— C'onsultar Por Proyecio

Pigina Principal Usuario
Administrador

— Tnicio

— Regleirar Tanarie
— Elinin Usnarie
— C'onsmlba Por C'diligo
—+ C'onsultaa Por Criterio

— C'O"m’rﬂ'n‘_‘“lﬂ
— Bali

—p Salir
Figura F1. Arquitectura de contenido para la WebApp.
Navegador '
N
h Y
Servidor N

[ Controladoer ‘

IvIodelo

S

Respuesta

Dem MIM‘
J Datos

Vista

=

Iatos externas

Figura F2. Arquitectura MVC de la WebApp.



APENDICE G

Diagramas semanticos de navegacion.



Unidad C'ontrol de Documentos

Inicio Sesion

<agiaculed>

4’[ Pagina Principal

G-1

etyingulo>>

<<vinculo>> Inicio <<dnculo>> | (jeperar Cidigoe
<cvinculo>> | R ogictrar Documento [* Nuese Subproyvecto
&
<<winulo™> coymeulod>
R ¥
NuevoProyecto  [SSrincsle>> Aceptar Cancelar
AcHinc e *:ﬂlinelh»
<<rncclo>>
Guardor Cancelar e Guardar
. . . ‘M. G‘“ﬂ‘dm'
scvineule>> | Registrar Einigion
cevinaule> [_<omale=> | Aceptar
—-I Cousultar Por Codige | esvinculor»
- - Acepler
<omaculer>
. Sdwineuly>s
M Consultar Por C'riterio 2 Acepter
<<pnmie>> “cmacalos> .
r »| Limpiar
Consultar Por Provecto
<<macle=>

Salr

Figura G1. Diagrama semantico de navegacion para el usuario Unidad control de

documentos.



G-2

<<vinculo>> | Inicio
Administrador
J <<vinculo>> | Registrar Cuenta de Usuario [
Inicio Sesion
] <<vineulo>> | Eliminar Cuenta de Usuario
. . A
<<vinculo>> Pégina Principal <<vinculo>>
Aceptar [«=Vinculo>> | congyltar Por Codigo je<<vinculo>> <<vinculo>>
. Consultar Por Proyecto
<<vinculo>>
i L i <<vinculo>>
Aceptar |=2vinculo>> | consyltar Por Criterio [==vinculo>>
t <<vinculo>> Salir
<<vinculo>> | Limpiar
<<vinculo>> Eliminar[*
_ <<vinculo>>
Guardar

Figura G2. Diagrama semantico de navegacion para el usuario Administrador.

- - <<vinculo>> »| Inicio Aceptar
Usuario Autorizado
<<vinculo>> <<vinculg>>
Consultar Por Proyecto
<<vinaulo>> | Gonsultar Por Codigo
- - -z A
Inicio Sesion <<vinculo>>
A
. _ <<vinculo>> | consultar Por Criterio
<vincule>> | pgina Principal <<vinculo>> i <<vinclilo>>
<<vingulo>>
<<vinculo>> Salir Aceptar
A
<<vinculo>> Limpiar

Figura G3. Diagrama semantico de navegacion para el Usuario Autorizado.



APENDICE H

Descripcion de la mecanica de navegacion de la WebApp.



H-1

Tabla H1. Descripcion de los enlaces de navegacion presentes para el usuario
Autorizado y los otros tipos de usuarios.

Enlace de navegacion Accion

. Vinculo de tipo texto que permite ir a la
B Inicio P quep

pagina de inicio.

Consultar i ) ]
v Por Codigo Vinculo de tipo texto que permite
For Criterio consultar un documento por cédigo.

For Proyectn

Consultar Vinculo de i text "
S e inculo de tipo texto que permite
v FPor Criterio consultar un documento por criterio.

Far Proyecto

Vinculo de tipo texto que permite el
B Salir cierre de sesion, el cual conduce a la

pagina de inicio de sesién de la

WebApp.
Botobn que permite aceptar alguna
La.ﬂ«c:eptar .,
operacion.
Boton que permite limpiar la
7 Limgiar . iy
informacion mostrada en pantalla.
| e mas Boton que permite obtener el resto de la

informacién del documento.
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Tabla H1. Continuacion.

Enlace de navegacion Accidn

Boton que permite mostrar el resto de la

informacion de cada emisién de un

+
documento.
Consultar Vinculo de tipo texto que permite
Far Cadiga
Par Criterio consultar documentos por proyecto.

¥ Por Provecto

Tabla H2. Descripcion de los enlaces de navegacion presentes para el usuario Unidad

control de documentos.

Enlace de navegacion Accion
Fegistrar
v Documento Vinculo de tipo texto que permite
Emisian

registrar un documento.

Fenistrar

Docurmento Vinculo de tipo texto que permite
¥ Emision

registrar una emision.

Boton que permite realizar la operacion

de generar el codigo para cada

| Gengrar Cadio

documento.

Boton que permite realizar la operacion

Ll Guardar de guardar alguna informacion.




Tabla H2. Continuacion.

Enlace de navegacion

Accion

ﬂ Mueva zubproyvecto

ﬂ Regiztrar Emizion
ﬂ Mugwo Proyecto

=31

Boton que permite realizar la operacion

de registrar un subproyecto.

Boton que permite registrar una emision

a partir de la consulta de un documento.

Boton que permite realizar la operacion

de registrar un proyecto.

Vinculos que despliega un calendario.

Tabla H3. Descripcion de los enlaces de navegacion presentes para el usuario

Administrador.

Enlace de navegacion

Accion

Cuenta de Lsuario
b Registrar
Eliminar

Cuenta de Usuario
Registrar
r Eliminar

Vinculo de tipo texto que permite registrar

una cuenta de usuario.

Vinculo de tipo texto que permite eliminar

una cuenta de usuario.

Botdn que permite realizar la operacion de

guardar alguna informacion.




Tabla H3. Continuacion.

H-4

Enlace de navegacion

Accidn

Botdn que permite realizar la operacion de

eliminar alguna informacion.




APENDICE |
Diagrama de clases de disefio y modelo fisico de la base de datos.



Subproyecto
Proyecto - nombre Producto
- codigo -
- nombre - codigoFilial - codigo
- codigoAfio 0.9 - codigoOm - nombre
- consecutivo [ . codigoAreaGeografica - codigoDisciplina
- codigoFilial 1 - codigoAfio - codigoTipoActividad
- codigoOrp . consecutivo - codigoFase
- codigoAreaGeografica - - codigoTipoDocumento
- + registrar ()
+ registrar () + consultar ) + mostrar ()
+ consultar () + mostrar () + consultar ()
+ mostrar () - 1
. . + comprobarLimiteSubproyectos
+ determinarConsecutivo () P proy 0 1.*
. 1 0.1
1%
1.% 1
1 1. Documento Disciplina
AreaGeografica Instalacion - correlativo - codigo
- - codigoDocumento - nombre
: - codigo B
- codigo - nombre - modalidad - codigoTipoActividad
- nombre - indicadorlLiderRevisor - codigoFase
- codigoFilial + mostrar () 1 - tituloDocumento - codigoTipoDocumento
- codigoOrp + consultar () - nombreEmpresaCooperativaConsultora + mostrar 0
+ mostrar () - cod!goC_o_operanvaConsultora + consultar )
+ consultar () - codigoFilial
- codigoOrp 1..*
1..% 1. codigoAreaGeografica
1 - codigoAfio
Orp - consecutivo
~codigo - cod!goP_rod_uc_to 1
- codigoDisciplina - —
- nombre - codigoTipoActividad TipoActividad
- codigoFilial : -
- codigoFase - codigo
+ mostrar () - codigoTipoDocumento - nombre
+ consultar () - codigoSubproyecto - codigoFase
L - codigolnstalacion - codigoTipoDocumento
Filial 1 - - selector + mostrar ()
- + registrar () + consultar ()
- codigo + generarCodigoDocumento ()
- nombre + consultarPorCodigo () 1+
+ mostrar () + consultarPorCriterio () v
+ consultar ()
1.% - 1
CuentaDeUsuario
Emision —
- indicador Fase
- nombre - rol di
R - codigo
status ) ) + iniciarSesion () _ hombre
- fechaRecepcion(electronica) + crear () di .
- fechaEntregaPlaneada + eliminar () -_codigoTipoDocumento
- fechaEntregaReal 1 |+ cerarSeson () + mostrar ()
- fechaEntregaLider + comprobarRol () + consultar (
- codigoDocumento / + consultar () 1.+
- indicadorRegistrador h
- fechaRecepcion(Fisica) 1
- fechaDevolucionGerencia 1
- fechaDevolucionLider 1
- descripcion i i i
p . DirectorioActivo TipoDocumento
- fechaEntregaGerencia indicad
- codigoTipoDocumento - Indica Of - codigo
- tituloDocumento : gs:/t_?;fna - nombre
- i
- nro
. - descriptor + mostrar ()
- fuquocuer?nnto ' - selector + consultar ()
- indicadorLiderRevisor

- correoRegistrad

- diasDiferencia

- correolLiderRevisor

or

- selectorMensaje

registrar ()
consultar ()
chequearEmisi

o+ o+ o+ o+ o+

onesDocumentos ()

comprobarEmisionesB ()
comprobarEmisiones ()
comprobarStatus ()
mostrarEmisiones ()
calcularFechaPlaneada ()
crearHistorial ChequeoEmisionesDocumentos ()

+ autenticar ()

+ conectar ()

+ desconectar ()

+ comprobarindicador ()

Figura 11. Diagrama de clases de disefio de la WebApp.



| c003t_peoyecto
TN_NOMBRE Y#RCHAR(6S)
0 FILIAL YARCHAR(1D)
CO_ORP YARCHAR{LO)
C0_AREA_GEOGRAFTCA Y ARCHAR(10)
IN_CONSEQUTIVO YARCHAR(ID)

TN_&RI0 VARCHAR(10)

LT L

—]iD03t_area_geografica v

TN_NOMBRE Y ARCHAR{£5)
CO_HREA_GEOGRAFICA YARCHAR(10)
CO_FILIAL YARCHAR(LO)

CO_CRP YARCHAR!L0)

~]iD02t_orp Y
TH_WOMERE ¥ ARCHAR{65)
CO_ORP VARCHAR(10)
CO_FILIAL YARCHAR(10)

»

] 001t filial
TN_NOMBRE Y ARCHAR] £5)
CO_FILIAL VARCHAR(LO)

[ ]

L

| cOD1t_documento v
TN_NOMBRE Y ARCHAR{65)
CO_DOCIMENT O YARCHAR{ES)
0_TNSTAL ACION Y ARCHER(10)
CO_FILIAL VARCHAR{10}
: C0_ORP VARCHAR(10)
'lIL C0_AREA_GEOGRAFICA YARCHAR(10)
——————— H & IN_CONSEQUTIVG VARCHER(10)
N_ARO YARCHAR(LO)
3 CO_TIPO_DOCLMENTE VARCHAREL0)
3 C00_FASE YARCHER(10)
3 CO_TIPO_ACTIVIDAD TNT(10}
| 4 €O DISCIPLINA VARCHAR( 10)
3 CO_PRODLUCTE Y ARCHAR] 10}
IN_CORRELATIVO YARCHARL D)
IN_INDICADCR_LIDER_REVISCR VARCHAR(Z)
0_SLEPROYECTO INT(10)
IN_MODALIDAD YARCHAR(ES)
IN_NOMBRE_CONSUILTCRA Y ARCHAR(ES)
CO_DOCIMENTD_CONSULTORA YARCHAR(ES)
4 IN_TITULO_DOCUMENTO YARCHAR(300)
] c004t_subprayecto = 3 CO_INSTALACION YARCHAR(10)
TN_NOMBRE Y ARCHAR] £5) r
0_SLEPROVECTO INT(L0) 1
CO_FILIAL VARCHAR(LO)
CO_CRP YARCHAR10)
CO_AREA_GEOGRAFICH VARCHAR(10) _|iooat disciplina
IN_CONSECUITIVO YARCHAR{10)
TN_ARIO YARCHAR(10)
>
] c002t_Emision - ] i007¢_tipo_actividad v

| cODSt_cuenta_usuatio ¥
TN_INDICADOR Y ARCHAR(32)
IN_ROL VARCHAR 32)

»

~|i004t_instalacion v

IN_NOMBRE Y ARCHAR{65)
C0_DOTIMENT D ¥ ARCHAR(ES)
IN_STATUS_L YARCHAR(ES)
FE_PLANEADA YARCHAR(20)

FE_REAL Y ARCHAR(20)

FE_REAL_LIDER. VARCHAR(20)
FE_RECEPCICH YARCHAR(Z)
IN_INDICADOR_REGISTRADCR YARCHAR(3Z)
IN_DESCRIPCICH ¥ ARCHAR(G00)
NU_NLMERO INT(S)

IN_STATUS_2 YARCHAR(6S)
FE_ENTREGH_LIDER Y ARCHARES)
FE_DEYOLUCION_SERENCTA YARCHAR(ES)
FE_ENTREGH_GEREN A YARCHAR(ES)

FE_RECEPQION_FISICA Y ARCHAR(6S)

TN_NOMBRE Y ARCHAR]£5)
0_TIPO_ACTIVIDAD INT{LO)
13

| in06t_fase v
IN_NGOMERE 4R CHAR(£5)
(C0_FASE VARCHAR(10)

»

| i009t_producto
IN_NOMBRE Y2RCHARY 100)
O PRODUCTO Y ARCHAR] 10)
CO_TIPO_DOCUMENTO YARCHAR(10)
0 FASE YARCHAR(10)
CO_TIPO_ACTIVIDAD INT(10)
O DISCIPLINA YARCHAR( 10)

j i012t_relacion_i011t_io0gt v
CO_DISCIPLINA WARCHAR( 10}
0 TIPO_DOCUMENTO WARTHARE10)
0 FASE YARCHAR(1D)
CO_TIPO_ACTIVIDAD INT(10)

¥

IN_NOMERE VARCHAR(ES)
C0_DISCIPLINA YARCHAR[ 10}

»

] i011t_relacion i010t_i0o7t v
CO_TIPO_ACTIVIDAD INT{L0)
0_TIPO_DOCUMENTS YARCHAR(L0)
C0_FASE VARCHAR(10)

| i010t_relacion_i005t_i0DGt ¥
CO_FASE YARCHAR(10)
CO_TIFO_DOCUMENTD YARHARL10)

»

—

"~ i05t_tipo_documento
IN_HOMERE ¥ ARCHAR, £5)
CO_TIPO_DOCUMENTD YARCHAR(LD)

>

¥

Figura 12. Modelo fisico de la base de datos de la WebApp.



APENDICE J
Aplicacién de la prueba de caja negra.



J-1

Tabla J1. Aplicacién de la prueba de caja negra para los datos de entrada presentes en la

WebApp.
CAMPO DE TEXTO CASO DE PRUEBA RESULTADO
Usuario Camposwj Correcto
Indicador camposWJ Correcto
Indicador Lider Camposwj Correcto
campos99 Incorrecto
328742823 Incorrecto
12&3980*I Incorrecto
“ 7 Incorrecto
Titulo CONTROL SYSTEM Correcto
PHILOSOPHY
control system philosophy Correcto
Control System Philosophy Correcto
Control System Correcto
Philosophy-Block Diagram Incorrecto
328742823 Incorrecto
Awed34EWE*+’]$ Incorrecto
“ 7 Incorrecto
Cadigo AE010300-GG1D3- Correcto
1ID10001
AE010300 GG1D3*+$ Incorrecto
“ 7 Incorrecto
Nombre Consultora TECHNIP Correcto
technip Correcto
Technip Correcto
Technip & Technip Correcto

Technip- Technip Correcto




Tabla J1. Continuacion.

J-2

CAMPO DE TEXTO CASO DE PRUEBA RESULTADO
Technip- Technip Correcto
328742823 Incorrecto
Awe434EWE*+']$ Incorrecto
“ 7 Incorrecto
Caodigo consultora TF013493-000-DW-1511- Correcto
001-F
tf013493 000*+$ Incorrecto
“ 7 Incorrecto
Nombre Proyecto MARISCAL SUCRE Correcto
Mariscal sucre Incorrecto
328742823 Incorrecto
GASODUCTO Correcto
DRAGON-CIGMA
Awe434EWE*+']$ Incorrecto
“ 7 Incorrecto
Nombre Subproyecto ELECTRIFICACION Correcto
CIGMA
electrificacion cigma Incorrecto
328742823 Incorrecto
PLANTA DE Correcto
PROCESAMIENTO DE
1600 MMPCED
Awed34EWE*+’]$ Incorrecto
MODULO DE DESH. DE
600MMPCED SERV. Y Correcto

EDIFICACIONES

Incorrecto




APENDICE K
Pruebas de contenido de la WebApp.



Inicio
Registrar
Documenta

Cansultar
Par Codign
For Criterio

K-1

BIENVENIDOS

Disfruta de 2 seguridad del contral de documentas techicos de |3 Gerancia de Provectos Mayares de
POYSA EyP Division Costa Afusra, con esta nueva herramienta pusde realizar sus acthidades de
rmanera limpia, eficients, comada, sencilla v eficaz

™=

V"
..L-%‘skp - :'E?ﬁ:_'.i

Figura K1. Error gramatical encontrado en la pagina principal del usuario unidad de

control de documentos.

%] Consultar Documento

Codigo:

| | @ Aceptar |

Proyecto:
Subproyecto:
Filial:

Orp:

Area Geografica:
Cadigo:
Modalidad:
Consultora:
Tipo Actividad:
Fase:
Instalacion:

Producto:

Titulo Documento:

Tipo Documento:
Indicador Lider Revisor:
Codigo Consultora:

Disciplina:

Figura K2. Error tipografico hallado en el formulario de consultar documento por

cddigo.



Figura K3. Error gramatical hallado en el formulario de inicio de sesion.

@] Consultar Documento

@ Iniciar Secion

Lsuarios

Contrasefia:

Filial: ‘Seleccione.‘. H
O Selecciong. . Y
frea Geogrdficas  Selecrone, 9
iy ‘ Seleccione. . H

‘ gAceptar || J Limgisr || @Vermas |

Figura K4. Error gramatical hallado en el formulario consultar documento por criterio de

busqueda.



APENDICE L

Pruebas de interfaz de usuarios.



Tabla L1. Instrumento aplicado para evaluar la interfaz.

N° Principios de disefio Si | No
1 | La WebApp tiene identificativo principal.

2 | Todos los registros o las pantallas de salida tienen un titulo.

3 | Ley de Fitts

4 | Asignacion de teclas de funcion.

5 | Evita los datos que el sistema puede calcular.

6 | El formato de salida es adecuado al tipo de usuario de la
organizacion al que esta dirigido.

7 | Reduccion de latencia

8 | Tiempo requerido de salida aceptable.

9 | Color de fondo consistente.

10 | Color de fuente consistente.

11 | Color de titulos consistente.

12 | Tamafio de fuente consistente.

13 | La WebApp le dice al usuario que se ha completado o no un
proceso.

14 | Se prevén errores que puede cometer el usuario mediante mensaje
de alerta.

15 | Ocultacion de campos claves.

16 | Se usan verbos de accion adecuados.

17 | Las pantallas estan divididas por zonas.

18 | Las pantallas tienen un formato donde los diversos tipos de
informacion, instrucciones o mensajes siempre aparecen en un
area general de visualizacion.

19 | Mantiene la consistencia en toda la WebApp

20 | Posee manual de claves

21 | Posee manual de usuario.

Nota. Fuente: Profa. Dianelina Aguiar. Sistemas de Informacion Il.

En la encuesta realizada a cuatro usuarios finales, se pudo identificar que una gran

cantidad de las respuestas consultadas expresaba tener un alto grado de aceptabilidad, el

cual puede expresar que la WebApp para la gerencia de proyectos mayores de PDVSA

EyP Division Costa Afuera, toma en cuenta los principios y directrices de disefio para

ser considerado “usable”, y que cumple con las expectativas planteadas por los usuarios.



APENDICE M

Pruebas de navegacion de la WebApp.



M-1

¥ PoVSA

Bienvenido: CAMPOS LARS WLADIMIR JESUS Wiernes 17 de Septiembre de 2010

.|

Inicio

Registrar _—P

404 Page Mot Found

Ernisidn
TR . The page you requested was not found,
Consultar

Por Cadign

For Criterio

Figura M1. Vinculo perdido y acceso a pagina que no existe.

’))K(‘ PDVSA Control de

Bienvenido: CAMPOS LARA WILADIMIR JESUIS Wiernes 17 de Septismbre de 2010

Inicio

.................... Ty T S ——

Registrar
Docurments
Codigo:
:
s Titulo: I ‘
Gonsultar Indicador Lider: ‘ T ‘
Por Cddigo ’ eI
Por Criterin Modalidac: ‘ Seleccione.... "' |
. o e
Salir
Codiga Consultora: s
Filial: [selecciane... il
orp: Selecciane... e
Area Geografica: Seleccione... -
Ao ‘ Seleccione... "’ |
Proyecto: Seleccione... e
Subproyecta: Selecciore... N
Instalacicn: ‘ Seleccione... |V ‘
Tipo Documento: ‘ Seleccione... “’ |
Fase: Seleccione... e
Tipo Actividad: Selecciane... e
Diarinlina: elarrinmne v

Figura M2. Error al abrir el registro de documento referenciado de un vinculo para el

registro de emisiones.



APENDICE N
Pruebas de configuracion de la WebApp.
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N-2

- SICOT - Meweasel =R
g@ Edtar Wer Higtorial Marcadores Herramienias Ayuda -
=
@ %~ 8 0 & %[O piocahosendesphppedprmapal - [ X
inrmenide WLADIMIR [FRUS CAMPOS LARA Jusues 24 de Fabrera de 2011
Inicla
Ragistrar BIENVENIDOS
Documento
Emisién Disfruta de la seguridad del control de documentos tecnicos de la Gerencia de Proyecto
Mayores da POV yf* Onsidn Costa .r.ruera can esta m.exa arramienta puade real ,r
Congultar sus actividades de manera hmpla, eficlente, comoda, sencilla y eficaz
Por Codigo
Par Criteng
Salir
-
w Terminada

e s -1 ok AR0Al ssmasamsiciaal o oo -«

Figura N3. Pagina principal de la WebApp ejecutada en eI navegador Iceweasel

bajo el sistema operativo Debian.

I SICOT - Kanquerar >

Archive  Editar Ver Ir M tas P 3 Ventana Ayuda %)

@S 4C O S E Ty telfndo s av
Biervenido: WLADIMIR JESUS CAMPOS LARA Jueves 24 de Febrero de 2011

Inicko
Asgistrar HIENVENIDOS
Documento
e Disfruta de la seguridad del control de documentos tecnicos de la Gerencla de Proyectos
Mayores de POVSA EyP Diissin Costa afuera. con esta nueva herramienta puede realzar
Consultar sus acthidades de manera limpia. eficiente. comoda, sencilla y eficas.
Por Codigo
Por Criterio
Salir

<

Figura N4. Pagina principal de la WebApp ejecutada en el navegador Konqueror

bajo el sistema operativo Debian.



APENDICE N
Manual de usuario de la WebApp.



INTRODUCCION

La WebApp, que se encarga del control de documentos técnicos en la Gerencia de
Proyectos Mayores de PDVSA EyP Division Costa Afuera, esta dirigido a subsanar las
necesidades de informacion de forma rapida, efectiva y sencilla en cuanto a la
generacion automatica del codigo de cada documento de ingenieria en alineacion con la

norma de PDVSA PIC-01-03-05 y al control sobre las emisiones de cada documento.

Los administradores de la WebApp, serdn los encargados de la coordinacion y
mantenimiento de la misma. A continuacidon se muestra un manual dirigido a los
usuarios de la aplicacion, en donde se especifican las formas correctas de uso. En este
manual, se detallan las caracteristicas relacionadas a la gestion del contenido
presentes en la aplicacion, ademéas de explicar la forma de acceder, introducir y
obtener informacidn de forma eficaz y sencilla; esto para hacer posible una efectiva

administracion del mismo.



REQUERIMIENTOS MINIMOS PARA UTILIZAR EL SISTEMA

Requisitos de software

» Navegador de Internet: Internet Explorer 6+, Mozilla Firefox 1.5+ (PC, Mac), Safari
3+, Chrome 3+ y Opera 9+ (PC, Mac).

 Aptana Studiol.5+ y Quanta Plus 3.2+ como editores de codigo HTML.

* PHP 5.2.6 como lenguaje del lado del servidor.

» Manejador de Base de Datos MySQL 5.0.5.

» Apache Web Server 2.2.8 como servidor Web.

Requisitos de la plataforma hardware

Servidor:

Procesador x86 o equivalente a 1.5GHz o0 mas.

1024 MB de memoria de acceso aleatorio (RAM).

Disco Duro de 20 Gb.

Monitor a color con una resolucion méxima de 1280 x 1024.

Interfaz de red Ethernet.

Clientes:

Procesador x86 o equivalente a 1.5 GHz 0 mas.

512 MB de memoria de acceso aleatorio (RAM).

Monitor a color con resolucién de 800x600 pixeles como minimo.

Interfaz de red Ethernet.



PARAMETROS DE INSTALACION

Para la instalacion de la aplicacion y su correcto desempefio, la organizacion debe
disponer de los equipos de computacion y el software descritos anteriormente para el
funcionamiento completo de la WebApp desarrollada. Ademas se requiere de un usuario
disponible y que este directamente relacionado con los procesos automatizados por el

sistema. Este usuario debe ser previamente adiestrado para trabajar con la aplicacion.



INICIANDO EL SISTEMA

Para acceder al sistema el usuario debe abrir el explorador del equipo y cargar el sistema

a traves de la direccidn asignada, luego aparecera la pagina principal del sistema.

) Iniciar Sesién

% PDVSA SICDT

sLiaria: | | |

Contrasefia:

Figura N1. Pantalla de inicio de sesion.

Esta pagina inicial se compone de un formulario, donde el usuario de la aplicacion
ingresa en la casilla identificada como “usuario”, su indicador de red y en la otra
identificada como “contrasefia”, su contrasefia de red, estas credenciales fueron
otorgadas por PDVSA a sus empleados las cuales le daran acceso a la aplicacion como
usuarios autorizados para ingresar a otro nivel de la aplicacién el administrador debe
asignarle el rol correspondiente a su cuenta de red. Luego oprima el boton “Aceptar”
para entrar al sistema. Luego de iniciada la sesion se mostrard la pantalla principal
correspondiente al rol del usuario, a continuacion se muestran cada una de estas

pantallas:

Figura N2. Pantalla principal para el rol usuario autorizado.



En la figura anterior se puede observar que se tiene un menu izquierdo con diferentes
opciones para navegar dentro de la WebApp. En la figura N3 se muestra las opciones
disponibles:

Imicio

Consultar
For Cadigo
Far Criterio
For Proyecto

Salir
Figura N3. Opciones del men( de navegacion para el rol usuario autorizado.
Como primera opcion del menu de la figura N3 se tiene “Inicio”, la cual permite ir desde
cualquier lugar de la aplicacion a la pagina principal de la WebApp y como Ultima
opcion se tiene “Salir”, la cual permite al usuario cerrar su sesion. A continuacion se
describen las opciones restantes del menu de navegacion izquierdo de la aplicacion Web.

Opcion consultar por cédigo

Esta opcion permite al usuario consultar informacion de un documento y sus emisiones.

Al presionar este vinculo, se visualizara el formulario siguiente en la figura N4.

Cadio: [Boepar |

Figura N4. Formulario consultar por codigo.



Se debe introducir el codigo del documento a consultar en el campo correspondiente,
una vez introducido el codigo se procede a presionar el botdén “Aceptar”. Si el codigo
introducido corresponde con alguno almaceno en la base de datos la WebApp mostrara
la informacidn correspondiente al documento y sus emisiones, esto se ve reflejado en la

siguiente figura:

g | mEa1mn0. a0 PR 3 acepter

Proyecto: MARTSCAL SUCRE
Subproyecto: CAMPOS DRAGON-PATAD
Flak EORACHN Y PMOOUCCHN
e COSTA RUGRA

hres Geogrifices  WORTE DE PARLA

Fudabidad: Comudora Anclicaddur Lider Hewinor: (29050
Consltors: Tackhep L
Tipo Actividsd  INENIEREA Discipling: INSTRUMENTACION
Fase: Dol i ]

Anstalacidn: Pt Producter de Gas

Praducto: DRAGRAMAS LOGICES

|||||||||||||||||||||||||

] Repaton Enatinn

Figura N5. Informacion del documento y sus emisiones.

Opcidn consultar por criterio

Esta opcion permite al usuario consultar documentos. Al presionar este vinculo, se

visualizara el formulario siguiente en la figura N6.

| Corvular Docussenta
—————————————————

o =
#rea Geogrifica: v

Figura N6. Formulario consultar por criterio.



Se debe seleccionar de uno a cuatro campos dispuestos en el formulario, estos permitira
encontrar los documentos que estén asociados a estos. Una vez seleccionados los
campos de preferencia se debe presionar el boton “aceptar”, en caso de encontrarse
documentos asociados con los parametros seleccionados la WebApp los listara
colocando su codigo y nombre correspondiente, esto se ve reflejado en la siguiente
figura:

5| Cansultar Documents

Fibal: EXPLORACICN ¥ PRODUCCICN b
Orp: COSTA AFUERS

Area Geografica: . -
A r !

o fcentar] ¥ Lingise ] ver mas

AEOIOM0GOIDA000N  Instrument Materal Requistion SR
AEDIDA0-O0M03PON02  SYSTEM ARCHTECTURE MTEGRATE COMTROL & SAFETY BLOCK DLAORAM

Figura N7. Listado de documentos encontrados.

Si seleccionamos alguno de los documentos de la lista y posteriormente presionamos el
boton “Ver méas” la WebApp mostrara el formulario de la figura N5 con la informacion

correspondiente a nuestra seleccion.
Opcidn consultar por proyecto
Esta opcion permite al usuario generar un documento pdf con informacion acerca de los

documentos y sus emisiones. Al presionar este vinculo, se visualizara el formulario

siguiente en la figura N8.

[ E] Consultar Documentos

Proyertn: Seleccione. .. ¥

Figura N8. Formulario consultar por proyecto.



Se debe seleccionar uno de los proyectos. Esto generara un documento pdf con la
informacion de todos los documentos y sus emisiones que estén asociados al proyecto
seleccionado, esto se ve reflejado en las siguientes figuras:

[ consultar Documentos

Provecto: | v

GASODUCTO SUBMARING

CIGMA

PAGMI

SUMINISTRO ELECTRICO

MUELLE CARURAND

MACARBRANA

GUIRIA NUEVA

AERCPUERTOS

ADECUACION PUERTO DE HIERRO
ADECUACION PUESTO DE ASTINAYVE

Figura N9. Seleccién del proyecto.

_

Froyeoto: MARISCAL SUCSE Codigo Proyesoto: AS010300 Numero de Dooumentos: 7

Codigo Documento: AE10200-GE 103010001
Thule Desumants: marument Materisl Requissien 35
Subproyecto: CAMPOS DRAGON-FATAD

Tipo Dosumento-Documanta

Indloader Lider Revigar: camea )

Emisiones del Documento

Hombre | Wre | Feoha Recspeldn | Feoha enirega planszda | Fecha entregarsal | Estado

A o | oeendett 230411 120411 Lista
B o |ooet 17-08-11 Alrasada 17 glas =n su enfrega

CHdigs Dosuments: AEJ10203-56103-IP02002
Thule Decumnanto: 3YSTEM ARCHITECTURE INTEGRATE CONTROL & SAFETY BLOTK DIAGRAM
Subproysoto: CAMPOS DRAGON-FATAD

Tipa Dosumento-Fiano

ndizader Lider Reviser: cameasw]

Mo hay A Rara ssie

Codigs Doouments: AEJ0200-GE 1031009002

Thule Decumanto: INGPECTICN AND TEST PLAN FOR HIGH INTEGRITY FREZSURE FROTECTION 2Y2TEM
Bubproysots: CAMPOS DRAGON-PATAD

Tipo Dosumento-Documenta

mdioadar Lider Revigar: campa s

Emisit del Documento
[ Mombre | Hro | Fecha Resepaian | Faohs snirega pianeada | Fasha snirega real | Ectado |

A o | 21-07-10 25-07-10 Arasada 405 dizs er su =nirega |

Codigo Dosumento: AEJ10303-CE103-1D10004
Thuls Desumants: CONTROL BYETEM PHILOSOPHY
Subproyeoto: CAMPOE DRAGON-FATAD

Tipa Dosumanta-Decumants

ndloadar Lider Revicor: campazw)

Mo hay A para scis

Codigo Dogumento: AEJ10303-CE103-1D10005
Thule Dooumanto: WTEGRATED CONTROL AND SAFETY S¥STEM SPECIFICATION
Subproyeoto: CAMPOE DRAGON-FATAD

Tipa Dasumanta-Dacumants

ndlzader Lider Reviser: cameasw]

201 0416 g

Gobisris Maksiriam  passi
e Vasutinla | oo

Figura N10. Documento pdf generado.



Figura N11. Pantalla principal para el rol unidad de control de documentos

En la figura anterior se puede observar que se tiene un menu izquierdo con diferentes
opciones para navegar dentro de la WebApp. En la figura N12 se muestra las opciones
disponibles:

Inicio

Registrar
Documento
Ernisidn

Consultar
Por Cadigo
For Criterio
For Proyecto

Figura N12. Opciones del ment de navegacion para el rol unidad de control de

documentos.

Se puede observar en la figura anterior que existen las cuatro opciones descritas para el
rol usuario autorizado, esto debido a que el rol unidad de control de documentos es
considerado también un usuario autorizado. Por lo cual solo se explicara a continuacion

las dos opciones restantes.



Opcidn registrar documento

Esta opcion permite al usuario registrar un documento. Al presionar este vinculo, se

visualizara el formulario siguiente en la figura N13.

£] haumwva Froyecto ] buevo Subprovects

Figura N13. Formulario registrar documento.

Se deben llenar todos los campos establecidos en el formulario a excecion del campo
subproyecto que puede no ser seleccionado si el registro asi lo amerita. En todo caso la
WebApp abvertira al usuario en caso de no haber llenado o seleccionado un campo

nescesario para continuar el proceso. Esto se ve reflejado en la siguiente figura:

BOOO% OF SUPPLY
earrponw)

Cornulors Y
Tedhrio
TRO13430-000-58-1511-001
EELORACHN Y FROCUCEIN
COSTA AFUERA

NHTE CE Panin

2003

MARISCAL SUCRE

CAMPCR DRAGONPATAD

Pas Productor do Cruda ¥ G

DOCLMENTO -~

Do

TNGENTERIA

INGTRUMENTACICHN

ESPECIFICACIONES DE MATERIALES ¥ EQUIPCS|

Figura N14. LLenado y seleccion de campos del formulario registrar documento.




Una ves llenado el formulario para poder proceder con el registro es necesario presionar
el boton “Generar Codigo” para de esta manera generar y asignar un codigo al

documento que se esta registrando. Esto se ve reflejado en la siguiente figura:

Figura N15. Generacion del codigo del documento que se esta registrando.

Una vez generado el codigo del documento procedemos a presionar el boton “Guardar”
para de esta manera completar el registro y almacenar la informacién del documento en

la base de datos. Esto se ve reflejado en la siguiente figura:

Produicto:

Figura N16. Registro del documento completado.

En el formulario existen dos opciones alternativas que permiten registrar un proyecto o

subproyecto en tal caso que no se encuentre precargados por algun motivo. A



continuacion se muestra en la figura N17 y N18 el registro de un proyecto y
subproyecto.

Figura N17. Formulario proyecto nuevo.

Se deben seleccionar los cuatro campos mostrados en la figura anterior para luego
presionar el boton “Nuevo Proyecto”. Una vez presionado aparecera en pantalla una
pequefia ventana donde debera colocar el nombre del nuevo proyecto y precionar el

boton “Aceptar” para concluir con el registro.

Figura N18. Formulario subproyecto nuevo.

Se deben seleccionar los cinco campos mostrados en la figura anterior para luego

presionar el boton “Nuevo Subproyecto”. Una vez presionado aparecera en pantalla una



pequeria ventana donde debera colocar el nombre del nuevo subproyecto y precionar el
boton “Aceptar” para concluir con el registro.

Opcion registrar emisién

Esta opcion permite al usuario registrar emisiones de un documento. Al presionar este

vinculo, se visualizara el formulario siguiente en la figura N19.

d

Figura N19. Formulario registrar emision.

Se debe ingresar el codigo del documento en el campo indicado para que la WebApp
verifique su existencia para asi poder registrar la emision que corresponda. Una ves
hecho eso se deben llenar todos los campos establecidos en el formulario dependiendo
del status de la emision. En todo caso la WebApp abvertird al usuario en caso de no
haber llenado o seleccionado un campo nescesario para continuar el proceso. Esto se ve

reflejado en la siguiente figura:



B Registrar Frnisiin
Codg0: | ARD1OMN0-CG10-IDI000Y || S At
a0
Tioo Docmenty: i
Horrire Ervisin: la 7]
Status: | Para rvton del chunte .ﬁ.
No:
Fecha de Recepcin (Elecionical: | 05.10-10 B
Fecha de Recepcidn (Fisco): |05-10-10 ﬂ
Fecha de Eniregs Flansad: 15-10-1
Fech do Entrogs Lides: 051010 B
Focha do Devolucdn Lider: ]
[ e N - |
Fecha de Devolucidn Gerencia: y 2
Fecha de Entrega Red: , b}

Descrpoion;

Figura N20. Llenado de formulario de registro de emision.

Una vez llenado todos los campos requeridos se procede a presionar el boton “Guardar

para concluir con el registro, esto se ve reflejado en la siguiente figura:

Registrar Emisidn
Cadigo ; | | 3 aceptar |

cédig:

Tipo Dacumento:

Nambra Emisitn
Statuzt
Hrot

Fechs de Recapcién (Electronica):

Fecha de Recepcidn (Fi
Fecha de Enireas Planeads
Fecha de Entraga Lider:
Fecha de Devolucién Lider:
Facha de Entrags Gerencia;
Fecha de Devalucion Gerencial
Fecha de Entrega Realt

Descriptian

|l Guardar.

Figura N21. Registro de emision completado.



Figura N22. Pantalla principal para el rol administrador.

En la figura anterior se puede observar que se tiene un menu izquierdo con diferentes
opciones para navegar dentro de la WebApp. En la figura N23 se muestra las opciones

disponibles:

Inicia

Cuenta de Lisuario
Registrar
Eliminar

Consultar
For Cddigo
Por Critario
Por Proyectn

Figura N23. Opciones del ment de navegacion para el rol administrador.

Se puede observar en la figura anterior que existen las cuatro opciones descritas para el
rol usuario autorizado, esto debido a que el rol administrador es considerado también un
usuario autorizado. Por lo cual solo se explicara a continuaciéon las dos opciones
restantes.



Opcidn registrar cuenta de usuario

Esta opcién permite crear una cuenta de usuario, cabe destacar que todos los empleados
de PDVSA que poseen cuenta de red ya son considerados usuarios autorizados para la
WebApp por lo cual en esta operacion lo que se hace es asignarle el rol de unidad de
control de documentos o el de administrador. A continuacion se muestra el formulario

de registro de cuenta de usuario.

.}é'. Registrar Cuenta de Usuario

Indicador : ‘ | [} asceptar |

Usuario:

Raol:

Figura N24. Formulario registro de cuenta de usuario.

Se debe introducir el indicador de la cuenta de red del usuario para luego presionar el
boton “Aceptar”. Una vez presionado el boton la WebApp comprobara la existencia de
ese indicador en el directorio activo de la empresa. Hecho esto se debe seleccionar el rol
que poseera el usuario para luego presionar el boton “Guardar” para concluir con el

registro. Esto se ve reflejado en la siguiente figura:

32

Indicadar : o Aceplar

Usuario:

Ral; uridad control docurmentos X

_] Guardar

Figura N25. Registro de la cuenta de usuario completada.



Opcidn eliminar cuenta de usuario

Esta opcién permite eliminar una cuenta de usuario, en esta operacion lo que se hace es
quitarle el rol de unidad de control de documentos o de administrador con lo cual este
vuelve a ser un usuario autorizado. A continuacion se muestra el formulario de eliminar

cuenta de usuario.

\Ii‘u Eliminar Cuenta de Usuario

Indicador ; | | [ Aceptar |

LUsuiario:

Ral:

Figura N26. Formulario eliminar cuenta de usuario.

Se debe introducir el indicador de la cuenta de red del usuario para luego presionar el
boton “Aceptar”. Una vez presionado el boton la WebApp comprobara la existencia de
ese indicador en la base de datos. Hecho esto se debe presionar el boton “Eliminar”. Esto

se ve reflejado en la siguiente figura:

‘Ii" Eliminar Cuenta de Usuatio

Indicador : | | [ Aceptar ‘

Usuarig: lopezpi

Ral; unidad contral documentos

Informacion!

ceptart

Figura. N27. Eliminacion de la cuenta de usuario completada.
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Anexo 1. Espacio geogréfico de La Division EyP Costa Afuera.
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Anexo 2. Fragmento de la norma de PDVSA PIC-01-03-05 para la Codificacion de

Proyectos y sus Documentos.

PROCEDIMIENTO DE INGEMIERIA ¥ PROYECTOS | Povea Pico1-os.0s
CODIFICACION DE PROYECTOS REVISION| FECHA
& PDVSA Y SUS DOCUMENTOS z | dumee
Pagina 3
Menn Princips Indice manus Ingice volumean ingice norma
1 OBJETIVO

Eztablecer la estructura que se debe seguir para codificar los proyectos, sus
actividades, documentos y plancs, generados desde la Fase Visualizar hasta la
Fase Operar en POWV3A v sus filiales.

2 ALCANCE

Aplica a todos los proyectos desarrcllados por laz Organizacionss Responsables
de Frayectoz (ORF), en FOVSA v sus filiales.

3 HREFERENCIAS

3.1 Perrdleos de Venezuela, 8.4. - PDVS4

PIC01-01-00 "Glosario”.
L-E-4.7 “Estructura, Contenido v Formato para la Elaboracion de Flanos
de Ingenieria en POVSA".

4 DEFINICIONES
Ver documento POVSA PIC-11-01-00 “Glosaric”.

5 RESPONSAEILIDADES
5.1 Gerente/ Supervisor de la Regidn / ACE u ORP

Ez el responzable de la implementacion de este procedimiento durante las Fases
Visualizar, Conceptualizar, Definir, Implantar v Operar.

5.2 Gerente/ Supervisor/ Lider del Proyecto de ORP

Ez el responzable de la aplicacion de este procedimiente durante las Fases
Visualizar, Conceptualizar, Definir, Implantar v Operar.

5.3 Equipo Técnico de Trabajo (ETT) o Equipo de Proyecto

Ez el responsable de cumgplir con los pascs descritos en este procadimiento
durante |la ejecucion del proyecta.

6 GENERALIDADES

6.1 Cuando la ubicacion gecgrafica del proyects sea chiete de estudic en la Fase
Visualizar o Conceptualizar, ésta se codificara en funcion de la ubicacion
gecgrafica de la unidad sjecutora.



Anexo 2. Continuacion.

PROCEDIMIENTO DE INGENIERIA Y PROYECTOS | poves picsi-osos

CODIFICACION DE PROYECTOS REVISION| FECHA
& POVSA ¥ SUS DOCUMENTOS 2 JUM.0D

Pagina 4
Menu Princips Indice manus [ngice volumen ingize norma
6.2 Cuando algin campe del codigo no pueda zer completado, se colocara cero (0,
cuantos numercs de digites s2 exigan.
6.3 En aquellos proyectos donde intervienen varias organizaciones, la codificacion va
dirigida hacia el area gecgrafica donde se ubicara la instalacion.
6.4 Lz codificacion de los proyectos y sus documentos indicados en los Anesxes G, D

v E no debe ser particularizada por los Megocios v Filiales de FDV3A. En caso de
requerirse la actualizacion de los Anexos C, Oy E del presente documento, esta
debera ser zolicitada al procese de Mormalizacion Tecnica Corporativa de FDWSA
Intevep.

7 ESTRUCTURA DEL CODIGO
7.1  Estructura del Codigo

711 Los proyectos, sus actividades, los decumentos v plancs generados en los
Proyectos de Inversion de Capital de las ORF deben ser codificados de acuerdo
a la siguiente estructura:

ABCCDDEE-FFGHI—JKLLMMM
— — —— o ——

|Mb Identficacion dal Documento

Grupo 2

+ |d=ntificacion de la Actividad

Grupo 1

ldentificacion del Proyecto

7.1.2  Grupo 1: Identificacién del Proyecto

ABCCDDEE: Loz campos de la identificacion del proyects estan sstructurados
de la siguisnte mansra:

f:H MNegocio o Filial (Codigo alfabétice desde A hasta la 2,
ver Anexo C).
B: Organizacion Responzable del Provecto (ORP) (Codige

alfabético desde A hasta la Z, ver Anexo C).

CC: Area Geografica: sitio en el cual se ejecutara el proyecto
{Coadigo numérico del 01 al 93, ver Aneso C).

DD: Anc (dos ultimos digitos del anc en el cual = genera el
proyecia).

EE: Conzscutivo (Codige asignado por el Lider de
Flanifizacion v Control).
Mota: La combinacion para EE {(consecutivo) sera: desde
00 hazta 99 (numérico), luego desde Al hasta 29
{afanumigrica), v finalmente desde AX hasta 27
{alfabetica).



Anexo 2. Continuacion.

PROCEDIMIENTO DE INGENIERIA Y PROYECTOS | Foves Pic—oiga-0s
CODIFICACION DE PROYECTOS REVIZON| FECHA
& PDVSA Y SUS DOCUMENTOS E JUkLOB
Pagina 5
_Meni Princips Indice manuzs [ndice volumen indice norma

7.1.2  Grupo 2: ldentificacion de la Actividad

FFGHI:

Loz campos de la identificacion de la actividad estan estructurados
de la siguiente mansra:

FF:

G

Tipo de Instalacion: represerta la facilidad para la cual se
desarrolla el proyecte. Ver Anexo D.

Subproyecto: Representa el primer nivel de division del
provecto. El proyecto debe fener um maximo de 9
divisiones. Laz divisiones se identifican del 1 al 8. En caso
de no existir subprovecto, se debe colocar &l nimere cero
{0). (Codige numerico del 1 al 9).

Fase del Froyecto: son las eiapas en las cuales se
desarrolla el proceso de ejecucion de un proyecto.
Vigualizar (), Conceptualizar (C), Definir (), Implantar ([}
¥ Operar (O], Ver Anexo E.

Clazificacion por Actividad: Ez un nimero que representa el
tipo de aclividad que == gjecuta en cada una de laz fases dal
provecto. Ejemplo: Comunicacién (1), Flanificacicn (2],
Ingenieria (3], entre otras. Ver Anexo E.

7.1.4  Grupo 3: ldentificacion del Documento

JELLRMMB:

Loz campos de la  identficacion  dzl  documento  estan
estructurades de la siguisnte mansra:

J:

LL:

MMM:

Disciplina: ez la especialidad profesional, asociada al
documento generado en el proyecto. Estas son: General
{3}, Proceso (P), Mecanica (M), Electricidad (E), Givil (),
Instrumentacicn (1), Calidad (G}, Naval (M), Geedesia (0],
Ambiente e Higiene Ocupacional (H), Seguridad (5],
Telzcomunicaciones (T). Ver Anexc E

Tipo de Documento: clasificacion de acuerdo al generc. Se
define come Documento (0 v Planc (F).

Productos: Se refiere a la informacion gensrada v su medio
de sopore, tales comeo: especificaciones, registros,
procadimientos, informes, diagramas de flujo ¥ proceso,
entre otros. Ver Anexcs Ev

Correlative: ndmero  consecutive asignade a cada
documento generade del provecte en su fase de dezarrollo
correspondients. (Codigo numeérico iniciando con numero
del 001 al 8949). En caso de que no aplique este punto, se
debe colocar tres (3) ceros (1) seguides (000).
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definir las bases de la WebApp, tales como, el modelo de clases, los diagramas de casos
de uso y de secuencia; también se identificaron los objetos de contenido y funciones
presente en esta aplicacion, y se describio la configuracion del entorno donde residira la
WebApp y el disefio, donde se establecieron los formatos de interfaz, la representacion
del disefio de los objetos de contenido, la arquitectura del sistema, las rutas de
navegacion e interfaz de usuario de la aplicacion. En la fase construccion se procedio, a
refinar el modelo de clase de andlisis, la elaboracion del modelo fisico de la base de
datos, la generacion de las paginas Web, y la documentacion de la aplicacién. Ademas,
se llevaron a cabo las pruebas que permitieron identificar errores de contenido, interfaz,
navegacion, configuracion y seguridad. Cabe destacar, que el sistema fue desarrollado
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administracion de bases de datos MySQL 5.
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UNMIVERSIDAD DE ORIENTE
CONSEIO UMIVERSITARIO
RECTORADC

CUNOAS
Cumand, 4 AG0 20

Ciudadano

Prof. JESUS MARTINEZ YEPEZ
Vicerrector Académico
Universidad de Oriente

Su Despacho

Estimade Profesor Martines:

Cumplo en notificarle que el Consejo Universitario, en Reunién Ordinaria
celebrada en Centro de Convenciones de Cantaura, los dias 28 y 29 de julio
de 2009, conocid el punto de agenda "SOLICITUD DE AUTORIZACFON FARA
FPUBLFCAR TODA LA PRODUCCION INTELECTUAL DE LA UNIVERSIDAD
DE ORIENTE EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL DE LA D’DD,E.IGEH
FRAC N* 696/2009",

Leido el oficio SIBI - 139/2009 de fecha 09-07-2009, suscrita por el Dr.
Abul K. Bashirullah, Director de Bibliotecas, este Cuerpo Colegiado decidis, por
unanimidad, autorizar la publicacién de toda la produccién intelectual de la
Universidad de Oriente en el Repositorio en cuestidn.

_uE?EREWEHHE&HE% o @ usted a los fines consiguientes.

SISTEMA %B\BU%TEEA
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L. Fectoro, Vicermeclora  Administrativs, Deconos de lbs Mideos, Cpordinedor Genernl de
Admiinistrucidn, Drector de Personad, Diecrion de Finanzas, Direccin de Presupimcsio,
Contraloria intema, Consulloria Juridica, Director de Biblisteaas, Dirsccitn de Publicaspnes,

P Ihreccitn de Compiitaciin, Coordinacidn de Teleinformatica, Coordinacidn (ensrd de Prstgrocd,

JARCS YOO moryhe

Aparado Comeos 094/ Teifs: 4008042 - 4008044 7 SOOS043 Telefix: 4008043 / Cumand - Venemsls
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Articulo 41 del REGLAMENTO DE TRABAJO DE PREGRADO (vigente a partir del Il
Semestre 2009, segan comunicacién CU-034-2009): “Los trabajos de grados son de la exclusiva
propiedad de la Universidad de Oriente, y solo podrd ser utilizados para otros fines con el
consentimiento del Concejo de Nucleo respectivo, quien debera participarlo previamente al Concejo

Universitario, para su autorizacion™.

Whdiiir
Wiladimir J. Campos L.

/éfl -'é’/%%’kw/ﬂ

Manuel Hamana

DE TESIS




	DEDICATORIA
	AGRADECIMIENTO
	LISTA DE TABLAS
	LISTA DE FIGURAS
	LISTA DE ABREVIATURAS
	INTRODUCCIÓN
	CAPÍTULO I. PRESENTACIÓN
	PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
	ALCANCE
	LIMITACIONES

	CAPÍTULO II. MARCO DE REFERENCIA
	MARCO TEÓRICO
	Antecedentes de la investigación
	Antecedentes de la  organización
	Área de estudio
	Área de investigación

	MARCO METODOLÓGICO
	Metodología de la investigación
	Metodología del área aplicada


	CAPÍTULO III: DESARROLLO
	FORMULACIÓN DE APLICACIONES BASADAS EN WEB
	¿Cuál es la principal motivación para la WebApp?
	¿Cuáles son los objetivos que debe satisfacer la WebApp?
	¿Quién va a utilizar la WebApp? 
	Metas informativas
	Metas aplicables
	Identificación de los perfiles de usuario
	Establecimiento del ámbito

	PLANIFICACIÓN DE APLICACIONES BASADAS EN WEB
	MODELADO DE APLICACIONES BASADAS EN WEB
	Modelado de análisis
	Recopilación de requisitos
	La jerarquía de usuario
	Desarrollo de casos de uso

	Análisis de contenido
	Análisis de interacción
	Análisis funcional
	Análisis de configuración

	Modelado de diseño
	Diseño de interfaz 
	Diseño de contenido
	Diseño arquitectónico
	Diseño de navegación
	Creación de prototipos de interfaz


	CONSTRUCCIÓN DE APLICACIONES BASADAS EN WEB
	Codificación de las páginas Web
	Verificación del código
	Realización de pruebas en la WebApp
	Prueba de contenido
	Prueba de interfaz
	Prueba de navegación
	Prueba de configuración
	Prueba de seguridad

	Manual de usuario de la WebApp 


	CONCLUSIONES
	RECOMENDACIONES
	BIBLIOGRAFÍA
	APENDICES
	ANEXOS

