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RESUMEN

El sistema Web para la gestion de cooperativas y empresas aspirantes a prestar
servicio en la Region 1 de CADAFE, se desarroll6 utilizando la metodologia del ciclo
de vida de desarrollo de sistemas de informacion propuesta por Senn (1992),
contemplando cinco fases: investigacion preliminar, analisis y determinacion de los
requerimientos del sistema, disefio del sistema, desarrollo de software, pruebas del
sistema. En la investigacion preliminar, se conocieron las razones por las cuales se
hizo la solicitud del proyecto, se realizo el andlisis y la determinacion de los
requerimientos del sistema, para identificar las caracteristicas que debia tener el
nuevo sistema, se disefio el sistema, obteniéndose el modelo de datos a través del
diagrama de entidad relacién, el modelo de procesos mediante el diagrama de flujo de
datos y la interfaz de usuario. Durante la fase de desarrollo de software, se crearon las
bases de datos y se generd el cddigo del nuevo sistema, para asegurar que el software
funcione de acuerdo con las especificaciones se realizaron pruebas de: cddigo,
especificaciones y sistema. Se utilizd Geany como editor de cédigo HTML,
Postgresql como manejador de base de datos, lenguaje de programacion PHP para
interactuar con la base de datos, Apache donde se coloco la aplicacion Web y LINUX
como sistema operativo. El resultado obtenido es una aplicacion Web para la gestion
de cooperativas y empresas aspirantes a prestar servicio en la Regién 1 de CADAFE,

facilitando de esta manera las labores desarrolladas en la misma.



INTRODUCCION

Desde que el hombre comenz6 a comunicarse, existe la tecnologia de informacion.
Con el correr de los siglos, se han producido cambios en estas tecnologias,
permitiendo procesar y registrar los datos de una forma masiva, sencilla y veloz; es
asi que surgen los sistemas de informacion, siendo éstos un conjunto formal de
procesos que, operando sobre una coleccion de datos estructurados, segun las
necesidades de la empresa, recopilan, elaboran y distribuyen la informacion (o parte
de ella) necesaria para las operaciones de dicha empresa y actividades de direccion y
control correspondientes (decisiones) para desempefiar su actividad de acuerdo a su

estrategia de negocio (Andreu y Ricart, 1999).

Los avances tecnologicos, ademas de facilitar el uso y manipulacion de la
informacidn, se han constituido, a la vez en grandes motores de comunicacion, y
constituye una nueva herramienta de trabajo que permite el acceso a una gran
cantidad de informacion que agiliza la labor de personas e instituciones y sin duda
ayudan al desarrollo competitivo de las mismas. La Word Wide Web (WWW) vy la
Internet son, posiblemente, los desarrollos mas importantes dentro de estas
tecnologias y que han llevado a las instituciones y al comdn de las personas a la era
de la informacion; ademaés, se han convertido en parte integral de la vida diaria en el

presente siglo (Pressman, 2005).

En los primeros dias de la WWW los sitios Web consistian en poco mas que un
conjunto de archivos de hipertexto ligados que presentaban informacion mediante
textos y gréficos limitados. Con el transcurrir del tiempo, se desarrollaron nuevas
herramientas que promovieron el nacimiento de sistemas y aplicaciones basadas en
Web (WebApp). En la actualidad, han evolucionado en sofisticadas herramientas que

no sélo proporcionan funcién por si mismas al usuario final, sino que también se han



integrado con bases de datos corporativas y aplicaciones de negocio (Pressman,
2005).

Venezuela no ha sido ajena a la implantacion de complejos equipos y sistemas
informaticos, tanto en el sector privado como en el publico. El estado venezolano ha
ido incrementando progresivamente la incorporacion de la computacion y de la

informatica en toda su estructura organizativa y funcional (Cantero, 2003).

Dentro de las organizaciones que conforman el sector publico, se encuentra la
Compafiia Anonima de Administracion y Fomento Eléctrico (CADAFE), que tiene
como finalidad principal “Prestar un servicio publico de energia eléctrica de calidad,
con un personal comprometido en la gestion productiva, para satisfacer necesidades
de los usuarios, hacer uso eficiente de los recursos, en una Gestion que garantice
ingresos suficientes, necesarios a la sostenibilidad financiera de la organizacién y en
concordancia con un Proyecto Pais expresado en politicas sociales y de desarrollo”
(CADAFE, 2007). Esta empresa filial de la Corporacion Eléctrica Nacional esta
organizada en nueve regiones, donde los estados Sucre y Anzoategui constituyen la
Region 1, con sede principal en la ciudad de Cumana. Esta empresa debe realizar
contrataciones, para la ejecucion de trabajos, dando prioridad a las cooperativas,
buscando impulsar el movimiento cooperativo dentro de las empresas del estado

venezolano.

El presente trabajo consistio en el desarrollo de una aplicacion Web, para la gestién
de cooperativas y empresas aspirantes a prestar servicio en la regién 1 de CADAFE.

Esté constituido por tres capitulos, los cuales se describen a continuacion:

En el capitulo I, se muestran los aspectos relacionados a la presentacion del trabajo:
planteamiento del problema, alcance y limitaciones. El capitulo 11, muestra el marco

de referencia, en esta parte se hace una descripcion de los antecedentes de la



investigacion, antecedentes de la organizacion, area de estudio, fundamentos
necesarios para soportar la investigacion, también se encuentra el marco
metodoldgico y la metodologia del &rea aplicada. El capitulo 11, abarca el desarrollo
de las fases que conforman la metodologia planteada. Finalmente se presentan las

conclusiones, recomendaciones, apéndices y bibliografia.



CAPITULO I. PRESENTACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Una de las competencias principales de CADAFE Region 1 son las contrataciones de
servicios a cooperativas y empresas para la ejecucion de trabajos como:
mantenimiento (de areas verdes, redes eléctricas, pica y poda, desmalezamiento),
confeccion de uniformes, prevencién y proteccion, limpieza, corte y reconexion de
electricidad, vigilancia, entre otros; esta gestion es realizada por tres departamento
como son: Gerencia de Consultoria Juridica, que es la encargada de realizar las
inscripciones de cooperativas y empresas, Gerencia de Gestion Social vy
Comunicacidn, inscribe solo cooperativas y promueve sus contrataciones realizando
actividades, talleres y adiestramientos, Gerencia de Logistica, que es la encargada de
realizar las contrataciones. Cada uno de estos departamentos trabajan de forma
independiente el uno del otro. En las contrataciones se les da prioridad a las
cooperativas, que en caso de no cumplir con los requerimientos, se recurre a las
empresas, también afiliadas a esta compafiia; asi como lo establece la Constitucion de
la Republica Bolivariana de Venezuela, y los lineamientos del plan de desarrollo
econémico y social de la Nacion 2007-2011, que busca impulsar el movimiento
cooperativo dentro de las empresas del estado venezolano. En la actualidad, se
presenta una serie de problemas al momento de gestion (inscripcion, actualizacion,
seleccidn, emision de reportes, entre otros) de cooperativas y empresas, entre los que
se encuentran: duplicidad y pérdida de datos (en la transferencia de un departamento
a otro), retraso en la toma de decisiones, incongruencia de informacion;

manifestandose en:

Inexactitud en el inventario y actualizaciones de documentacion de las cooperativas
afiliadas. Ya que las inscripciones y actualizaciones son realizadas en otra Gerencia

(Consultoria Juridica), la Gerencia de Gestion Social y Comunicacion no conoce con



precision el numero de cooperativas inscritas y su estado legal. Al recibir una
determinada solicitud y no encontrar entre los registros una cooperativa especialista
en el area y/o con documentos vencidos, se procede a la contratacién de empresas,
incurriendo en la violacion del Articulo 308 de la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela e incumplimiento al Plan de Desarrollo Economico y
Social de la Nacion 2007-2011, debido a que la informacion recibida no refleja datos

veraces referentes a las condiciones de legalidad y vigencia de las cooperativas.

Dificultad de comunicacion para el adiestramiento de las cooperativas. Es utilizado
so6lo un medio de comunicacién (prensa escrita) para dar a conocer los talleres,
inducciones, asambleas, actos, entre otros, produciendo, desinformacion en los

proveedores y pérdida de oportunidades.

Retraso en la entrega de reportes e informes a la Presidencia, de la Region 1 de
CADAFE. Esta demora afecta la determinacion de nuevos presupuestos (ya que la
asignacion de cada obra representa una inversion significativa) y proyectos.

ALCANCE Y LIMITACIONES

Alcance

Este trabajo consistio en el desarrollo de una aplicacion Web para la gestion de
cooperativas y empresas aspirantes a prestar servicio en la Regién 1 de CADAFE y
comprende las siguientes operaciones: registro de cooperativas y empresas a través de
Internet, actualizacién de los datos, consulta de estatus y posibles candidatos a ser
contratados, generacién de reportes, publicacion de actividades, configuracion de los
diferentes permisos de acceso dependiendo del tipo de usuario, validacion de la

informacion introducida al sistema.



Limitaciones
La recoleccion de datos se torno engorrosa debido a los cambios de centralizacion

gue atravesaba la empresa en ese momento y a la dificultad de localizacion y

disponibilidad del personal que labora en esta empresa.



CAPITULO Il. MARCO REFERENCIA

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

En el afio 2006 se desarrolld el registro de EPS, un sistema interno de PDVSA, que
tiene como finalidad recibir, organizar y centralizar la informacion de las empresas y
cooperativas que se suscriben al programa de EPS, suministrando datos sobre la
calificacion legal y financiera y la clasificacion de su especialidad a los entes

contratantes de la corporacion.

Antecedentes de la organizacion

La Compafiia Andnima De Administracion y Fomento Eléctrico, CADAFE, fue
creada en 1958 con el fin de optimizar la administracion y la operacion de las
empresas de electricidad dependientes del Estado Venezolano que estaban repartidas
en todo el pais.

Desde el afio 1988, se venia planteando la necesidad de regionalizar la empresa de
energia eléctrica del estado venezolano, por lo que, después de treinta y dos afios de
servicio, CADAFE implementd un programa de reorganizacion, con el fin de crear
empresas filiales para incrementar su productividad y satisfacer las necesidades de
cada region, y por consiguiente, hacer mas eficientes sus servicios al suscriptor, es asi
como surgen cuatro empresas regionales de distribucion y comercializacion:
ELECENTRO, ELEORIENTE, CADELA Y ELEOCCIDENTE (ELEORIENTE,
1999).

En el mes de septiembre de 2005, la asamblea de accionistas de CADAFE acordo
unificar la direccion funcional, administrativa y operativa de los entes de la

Corporacién, mediante la sustitucién de los presidentes y juntas directivas de las



filiales por el Presidente y Junta Directiva de CADAFE. En esa direccion, el
Ejecutivo Nacional aprobd un Decreto que ordeno la fusion de CADAFE con sus
filiales. Al reunificarse CADAFE, se crearon nueve regiones para atender el servicio
en todo el pais, bajo un esquema de mayor flexibilidad operativa, desconcentracion
de su funcionamiento operativo y un control mas eficiente. A tales efectos se crearon
las siguientes regiones operativas: Region 1, Sucre y Anzoategui; Region 2, Monagas
y Delta Amacuro; Regién 3, Guarico y Apure; Region 4, Aragua y Miranda; Region
5, Cojedes, Portuguesa y Barinas; Regién 6, Carabobo y Yaracuy; Region 7, Téchira,
Trujillo y Meérida; Region 8, Bolivar y Amazonas; Region 9, Falcon (CADAFE,
2007).

La Region 1, presenta una estructura organizativa concreta para el logro de sus
objetivos, donde se han definido un grupo de politicas y estrategias necesarias para su
funcionamiento (Anexo 1). Esta constituida por una Junta Directiva, a la cual estan
adscritas las unidades de Contraloria y Presidencia. La segunda de estas unidades
coordina las gerencias de: Consultoria Juridica, Asuntos Publicos, Recursos
Humanos, Comercial Zona Sucre, Comercial Zona Anzoategui y las direcciones:
Técnica, Operaciones, Comercial y Finanzas. Cada una de estas gerencias y

direcciones estan conformadas por coordinaciones y departamentos.

Area de investigacion

Representa los aspectos tedricos relacionados con el area donde se desarrolla el
sistema. De acuerdo con las caracteristicas del sistema el area de investigacion esta
relacionada con la gestion de cooperativas y empresas. Las funciones o procesos que
estan relacionados directamente son: control de registro de cooperativas y empresas,
control de contrataciones, control de actividades de adiestramiento para cooperativas,
control de rendimiento de las cooperativas en el desarrollo de contratos, control de
solicitudes de cooperativas para prestar servicios, para su entendimiento es necesario

tener presente las definiciones basicas que se describen a continuacion:



Cooperativa: una cooperativa es una asociacion autonoma de personas que se han
unido voluntariamente para formar una organizacion democratica cuya
administracion y gestion debe llevarse a cabo de la forma que acuerden los socios,
generalmente en el contexto de la economia de mercado o la economia mixta, aunque
las experiencias cooperativas se han dado también como parte complementaria de la
economia planificada. Su intencion es hacer frente a sus necesidades y aspiraciones
economicas, sociales y culturales comunes haciendo uso de una empresa. La
diversidad de necesidades y aspiraciones (trabajo, consumo, comercializacion
conjunta, ensefianza, crédito, etc.) de los socios, que conforman el objeto social o
actividad cooperativizada de estas empresas, define una tipologia muy variada de

cooperativas.

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI): es la organizacion internacional que
desde el afio 1895 aglutina y promueve el movimiento cooperativo en el mundo. La

cooperativa constituye la forma mas difundida de entidad de economia social.

SUNACOORP: la Superintendencia Nacional de Cooperativas, es un organismo
adscrito al Ministerio para la Economia Popular, al que por ley le corresponde la
legalizacion, registro, supervision y promocion de las cooperativas en Venezuela.
Para ello, desarrolla una serie de programas de fortalecimiento a las cooperativas
existentes mediante la generacion de espacios de encuentro, intercambios y
posicionamiento del movimiento cooperativo. Se encarga de administrar, regular y
darle seguimiento a las Asociaciones Cooperativas, recibir, aprobar o rechazar
reservas de dominio, validar su registro, administrar intervenciones, sancionar,
ofrecer consultoria juridica y reglamentar su desenvolvimiento. Posee facultades

suficientes para ejercer el control sobre dichas asociaciones (SUNACOOP, 1997).

Adiestramiento: es la técnica operativa que actda sobre el individuo a fin de ensefiarle

las habilidades, destrezas, conocimientos y conductas necesarias para cumplir con las



responsabilidades que se le asigna. Es una técnica de formacion especifica y concreta
(Cortes, 2007).

Taller: un taller pedag6gico es una reunion de trabajo donde se unen los participantes
en pequefios grupos o equipos para hacer aprendizajes practicos segun los objetivos
que se proponen y el tipo de asignatura que los organice. Puede desarrollarse en un
local, pero también al aire libre. No se concibe un taller donde no se realicen
actividades préacticas, manuales o intelectuales. Pudiéramos decir que el taller tiene
como objetivo la demostracion practica de las leyes, las ideas, las teorias, las
caracteristicas y los principios que se estudian, la solucion de las tareas con contenido
productivo. Por eso el taller pedagdgico resulta una via idonea para formar,
desarrollar y perfeccionar habitos, habilidades y capacidades que le permiten al
alumno operar con el conocimiento y al transformar el objeto, cambiarse a si mismo
(Mirebant, 1990).

Contrato: es el acuerdo de dos 0 mé&s personas sobre un objeto de interés juridico; y el
contrato constituye una especie particular de convencion, cuyo caracter propio

consiste en ser productor de obligaciones (Cabanellas, 1993).

Modalidades de Contratacion: son las categorias que disponen los sujetos del presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, establecidas para efectuar la seleccién de
contratistas para la adquisicion de bienes, prestacion de servicios y ejecucion de obras
(Gaceta Oficial, 2001).

Los tipos de modalidades de contrataciones: un contrato puede ser asignado a una
contratista mediante alguna de las 5 modalidades de seleccion que se explican a

continuacion:



Concurso Abierto. Es la modalidad de seleccion puablica del contratista, en la que
pueden participar personas naturales y juridicas nacionales y extranjeras, previo
cumplimiento de los requisitos establecidos en el presente Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley, su Reglamento y las condiciones particulares inherentes al pliego de

condiciones.

Concurso Cerrado. Es la modalidad de seleccion del contratista en la que al menos (5)
cinco participantes son invitados de manera particular a presentar ofertas por el

Organo o ente contratante, con base en su capacidad tecnica, financiera y legal.

Consulta de Precios. Es la modalidad de seleccién de contratista en la que, de manera
documentada, se consultan precios a por lo menos tres (3) proveedores de bienes,

ejecutores de obras o prestadores de servicios.

Contratacion Directa. Es la modalidad excepcional de adjudicacion que realiza el
organo o ente contratante, que podré realizarse de conformidad con el presente

Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley y su Reglamento.

Compromiso de Responsabilidad Social. Son todos aquellos acuerdos que los
oferentes establecen en su oferta, para la atencién de por lo menos una de las
demandas sociales relacionadas con: la ejecucion de proyectos de desarrollo socio
comunitario, la creacion de nuevos empleos permanentes, formacion socio productiva
de integrantes de la comunidad, venta de bienes a precios solidarios o al costo,
aportes en dinero especies a programas sociales determinados por el Estado o a
instituciones sin fines de lucro y cualquier otro que satisfaga las necesidades

prioritarias del entorno social del érgano o ente contratante.

Solicitud: documento en donde se solicita algin servicio, material, entre otros (Meigs,
1996).
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Documento: instrumento, escritura, escrito con que se prueba, confirma o justifica
alguna cosa o, al menos, que se aduce con tal propdsito. En la acepcion mas amplia,
cuando consta por escrito o graficamente; asi lo es tanto un testamento, un contrato
firmado, un libro o una carta, como una fotografia o un plano; y sea cualquiera la
materia sobre la cual se extienda o figure, aunque indudablemente predomine el papel

sobre todas las demas (Cabanellas, 1993).

Empresa: asociacion cientifica, industrial o de otra indole, creada para realizar obras
materiales, negocios o proyectos de importancia, concurriendo de manera comun a
los gastos que origina y participando también todos los miembros de las ventajas que

reporte.

Area de estudio

El &rea de estudio de este trabajo se encuentra ubicado dentro del area de los sistemas
de informacién automatizados, debido a que se hace uso del computador para la
automatizacién y optimizacion del proceso de evaluacion tecnoldgica, utilizando
herramientas de analisis como los indicadores de gestion para la toma de decisiones
(Whitten y Barlow, 2001). En el caso de la empresa CADAFE, los sistemas de
informacién juegan un papel importante para el desarrollo de sus actividades y
procesos. A continuacion se describen algunas definiciones béasicas que son

necesarias para su mejor entendimiento:

Sistemas de informacion: un sistema de informacion es una disposicion de personas,
actividades, datos, redes y tecnologia integrados entre si con el propésito de apoyar y
mejorar las operaciones cotidianas de una empresa, asi como satisfacer las
necesidades de informacion para la resolucion de problemas y la toma de decisiones

por parte de los directivos de la empresa. (Whitten et al., 1999)
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Elementos que conforman los sistemas de informacién: para la construccion de
sistemas de informacidn, los analistas de sistemas y los usuarios deben combinar de

forma eficaz los blogues elementales que constituyen dicho sistema; éstos son:

Personas. Usuarios, directivos y miembros de los grupos de desarrollo de los sistemas

de informacion.

Datos. Materia prima empleada para crear informacion util.

Actividades. Actividades de empresa (incluidas las de tipo directivo) y actividades de
proceso de datos y generacion de informacion que apoyan las actividades de empresa.
Redes. Descentralizacion de la empresa, distribucion de los restantes bloques
elementales en los lugares mas Utiles y comunicacion y coordinacion entre dichos

lugares.

Tecnologia. Hardware y software que sostienen los restantes bloques elementales.

Word Wide Web (WWW): es un armazén arquitectonico para acceder a documentos
vinculados, distribuidos en miles de maquinas de toda la Internet. La WWW posee
una interfaz grafica atractiva, facil de usar y proporciona gran cantidad de
informacion sobre una variedad de temas (Tanenbaum, 1997).

Internet: es un conjunto de redes y nodos informaticos (estaciones de trabajos) que
permiten la comunicacién simultanea y reciproca entre millones de usuarios en todo

el mundo, por ser de libre acceso (Gil, 2001).

Aplicaciones Web: una aplicacion Web estd constituida por un conjunto de
documentos de texto, grafico, sonido, video, base de datos, entre otros, vinculados
unos con otros siguiendo cierta estructura (Gil, 2001).
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Base de datos: se define una base de datos como un conjunto de datos l6gicamente
coherentes con cierto significado inherente, relacionados entre si, que representa
algin aspecto del mundo real. Por datos se entienden, hechos conocidos que pueden
registrarse y que tienen un significado implicito (Elmasri y Navathe, 1997).

Manejador de base de datos: el manejador de base de datos (DBMS) es un programa
qgue permite la creacion, modificacion y actualizacion de la base de datos, la
recuperacion de datos y la generacion de reportes (Kendall y Kendall, 1999). Una de
las ventajas que se obtienen de los DBMS es que puede ser invocado desde
programas de aplicacion que pertenecen a sistemas transaccionales escritos en algun
lenguaje de alto nivel, para llevar a cabo el mantenimiento de las bases de datos de la
empresa (Elmasri y Navathe, 1997).

Diagrama Entidad-Relacion: el diagrama entidad-relacion es propuesto por Peter
Chen en 1976 con el objetivo de producir vistas conceptuales de los datos de una

empresa.

Un diagrama entidad-relacion (DER) es una herramienta de modelizacion de datos
que describe las asociaciones que existen entre las diferentes categorias de datos
dentro de un sistema de empresa o de informacion. (Whitten et al., 1996). Para la

construccion de esquemas conceptuales, el DER utiliza los siguientes conceptos:

Entidad. Es un objeto que existe y que puede ser identificado y diferenciado de otro.
Conjunto-entidad: es un grupo de entidades que tienen las mismas propiedades o

atributos.

Tipo de entidad. Un tipo de entidad define la estructura de los elementos de un

conjunto-entidad y se define mediante un nombre y un conjunto de atributos.
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Atributos. Son las propiedades o caracteristicas que diferencian a una entidad de otra,

y gque para un instante dado tiene uno o mas valores determinados.

Relacion. Es una asociacién o vinculo entre dos o méas entidades de un mismo tipo o

de tipos diferentes.

Conjunto-relacion. Es un grupo de relaciones de un mismo tipo. Es la extension de un

tipo de relacion existente entre tipos de entidades.

Tipo de relacidn. Un tipo de relacion R es un conjunto de asociaciones, enlaces o

conexiones entre las entidades E1, E2,...En.

La tabla 1 muestra la simbologia empleada para realizar el modelado de datos en un
DER.

Tabla 1. Elementos utilizados en un diagrama de entidad relacion

Elemento Simbolo

Tipo de entidad Namreentichd

Nontre
relaciin

Atributo

Tipo de relacion

Diagrama de flujo de datos: un diagrama de flujo de datos (DFD) es una herramienta

de modelizacion de procesos que representa el flujo de datos a través de un sistema y
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los trabajos o procesos llevados a cabo por dicho sistema. (Whitten et al., 1999). El

DFD utiliza los siguientes conceptos:

Proceso. Conjunto de tareas o acciones realizadas a partir de un flujo de datos de

entrada para producir flujos de datos de salida.

Flujo de datos. Representa la introduccion de datos en un proceso o la obtencién de
datos de un proceso. También puede ser considerado como la actualizacion de datos

en un archivo, una base de datos u otro medio de almacenamiento.

Agentes externos. Son los que suministran las entradas o salidas netas de un sistema 'y
que llevan a cabo procesos que han sido excluidos del &mbito de aplicacién del
sistema en fase de modelizacion.

Almacenamiento de datos. Es donde se almacenan los datos que captura el sistema de

informacion para su uso posterior.

En la tabla 2 se muestra la simbologia utilizada para el modelado de procesos en un

DFD, segun la notacion de Gane/Sarson.

Tabla 2. Elementos utilizados en un diagrama de flujo de datos.
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Elemento Notacion

Idn

Procesos Nombre proceso

Flujos de datos Nombre flujo de dato >
ldn
Agentes externos Nombre
agente
Almacenamientos Idn | Nombre almacenamiento

Diccionario de datos: son el segundo componente del anélisis de flujo de datos,
consiste en una lista de todos los elementos incluidos en los diagramas de flujo de
datos del sistema. El diccionario de datos almacena detalles y descripciones de los

flujos de datos, procesos y almacenamientos.

Modelo relacional de datos: el modelo relacional de datos fue introducido por Codd
(1970). Se basa en una estructura de datos simple y uniforme — la relacion -y tiene
fundamentos teoricos solidos (Elmasri y Navathe, 1997). EI modelo relacional
representa la base de datos como una coleccion de relaciones. En términos formales,

cada relacion semeja una tabla o, hasta cierto punto un archivo simple.

Descripcion de los datos en el diccionario: las entradas del diccionario de datos
consisten en describir los datos utilizados o producidos por el sistema. Cada objeto se
identifica por un nombre de datos, descripcion y longitud del campo, y tiene valores

especificos que son permitidos por el sistema.
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Nombre de los datos. Se utiliza para distinguir un dato de otro, permiten obtener una

referencia de cada elemento a través del proceso de desarrollo del sistema.

Descripcion de los datos. Establece lo que representa el dato en el sistema. Deben
evitarse términos especiales o argot, es decir, las palabras deben ser entendibles para

el lector.

Longitud de campo. Cantidad de espacio que se necesita para cada dato.

PostgreSQL: es un servidor de base de datos objeto-relacional de software libre,
liberado bajo la licencia BSD. Como muchos otros proyectos open sourse, el
desarrollo de PostgreSQL no es manejado por una sola compafiia sino que es dirigido
por una comunidad de desarrolladores y organizaciones comerciales las cuales
trabajan en su desarrollo. Dicha comunidad es denominada el PGDG (PostgreSQL
Global Development Group).

HTML.: siglas de HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcas de Hipertexto),
es el lenguaje de marcado predominante para la construccion de paginas Web. Es
usado para describir la estructura y el contenido en forma de texto, asi como para

complementar el texto con objetos tales como iméagenes.

HTML se escribe en forma de etiquetas, rodeadas por corchetes angulares (<,>).
HTML también puede describir, hasta un cierto punto, la apariencia de un
documento, y puede incluir un script (por ejemplo Javascript), el cual puede afectar el
comportamiento de navegadores Web y otros procesadores de HTML. Es usado para
referirse al contenido del tipo de MIME text/html o todavia mas ampliamente como

un término genérico para el HTML, ya sea en forma descendida del XML (como
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XHTML 1.0 y posteriores) o en forma descendida directamente de SGML (como
HTML 4.01 y anteriores).

JAVASCRIPT: es un lenguaje de programacion interpretado, es decir, que no
requiere compilacion, utilizado principalmente en paginas Web, con una sintaxis
semejante a la del lenguaje java y el lenguaje C. Al igual que java, JavaScript es un
lenguaje orientado a objetos propiamente dicho, ya que dispone de Herencia, si bien
esta se realiza siguiendo el paradigma de programacién basada en prototipos, ya que
las nuevas clases se generan clonando las clases base (prototipos) y extendiendo su

funcionalidad.

PHP: es un lenguaje de programacion interpretado, disefiado originalmente para la
creacion de paginas Web dindmicas. Es usado principalmente en interpretacion del
lado del servidor (server-side scripting) pero actualmente puede ser utilizado desde
una interfaz de linea de comandos o en la creacion de otros tipos de programas
incluyendo aplicaciones con interfaz gréafica usando las bibliotecas QT o GTK+. Es
un acrénico recursivo que significa PHP Hypertext Pre-processor (inicialmente PHP
Tools, o, Personal Home Page Tools). Se encuentra instalado en méas de 20 millones
de sitios Web y en un millon de servidores, aunque el nimero de sitios en PHP ha
declinado desde agosto de 2005. Es también el mddulo Apache méas popular entre las
computadoras que utilizan Apache como servidor Web. La més reciente version
principal del PHP fue la versién 5.3.1 del 19 de noviembre de 2009.

Prueba de caja negra: se refiere a las pruebas que se realizan sobre los
mantenimientos y procesos con el fin de comprobar la operatividad del sistema en

cuanto a la validacion de los datos de entrada y a la generacion de salida correcta.
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Prueba de integracion: esta prueba busca detectar y corregir los errores presentes en
las interconexiones de los distintos modulos del sistema. Existen dos tipos de
integracion: ascendente y descendente.

MARCO METODOLOGICO

Metodologia de la investigacion

La investigacion es aplicada, porque aport6 una solucion a la problematica planteada
en la Gerencia de Gestién Social y Comunicacion, Consultoria Juridica, Logistica y
Asesoria Legal de la Compafiia Andnima de Administracion y Fomento Eléctrico
(Sabino, 1999).

Segun su funcioén el tipo de investigacion para el estudio del sistema es de campo, ya
que “los datos de interés se recogen directamente de la realidad” (Sabino, 2000). Los
datos se buscaron en las Gerencias de Consultoria Juridica, Gestion Social y

Comunicacion y Logistica.

El nivel de la investigacion es descriptivo, que se encarga de describir los hechos a
partir de un criterio definido previamente. En esta investigacion se presenta una
descripcion completa de la situacion actual de la Gerencia de Gestion Social y
Comunicacidn, Consultoria Juridica y Logistica de CADAFE (Sabino, 1999).

Los instrumentos de recoleccion de datos utilizados fueron: entrevistas no
estructuradas, que permitieron determinar los requerimientos del sistema y se les
efectuaron, al personal que labora en la Gerencia de Gestion Social y Comunicacion,
Consultoria Juridica, Logistica. Revision documental para recoleccion de informacion
referente a los procedimientos y funciones realizados en la empresa. Observacion
directa en el area de trabajo para el conocimiento de los procesos realizados en las

Gerencias antes mencionadas.
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Metodologia del &rea de estudio

Para la elaboracion de este proyecto se utilizé la metodologia del ciclo de vida de
desarrollo de sistemas de informacién propuesta por Senn (1992), contemplando las
siguientes fases:

Investigacion preliminar: consistio en conocer el &mbito de estudio para aclarar y
comprender la solicitud del proyecto, determinar el alcance y evaluar los costos y
beneficios de dicha solicitud, asi como estudiar la factibilidad técnica, operacional y
econdmica. Durante el desarrollo de esta fase, se realizd una revision preliminar de
documentos con el fin de conocer el objetivo que persigue la institucion, la estructura
organizativa y sus funciones. Se realizaron entrevistas a los usuarios del sistema para
especificar de manera detallada los procedimientos que se realizan en las areas de
estudio.

Analisis y determinacion de los requerimientos del sistema: en esta fase, se estudio el
sistema actual, con la finalidad de identificar los problemas que este presenta y
determinar si era necesario efectuar mejoras para formular los requerimientos del
nuevo sistema. Posteriormente, se realizd una investigacion para determinar los
procesos basicos, los datos que se utilizan o se producen al ejecutar un determinado
proceso, su finalidad y las personas encargadas de llevar a cabo dichos procesos,
luego se establecieron los requerimientos esenciales y se seleccionaron las estrategias
que satisficieran los mismos. Para lograr el objetivo de esta etapa, se desarrollaron los
Diagramas de Flujo de Datos y se describieron elementos tales como: flujos de datos,

procesos, procedimientos, controles y funciones del personal.

Disefio del sistema: el objetivo de esta etapa fue establecer la forma en la que el

sistema cumpliria con los requerimientos identificados en el analisis.

Se disefio la salida, determinando la informacidn que debe ser presentada, decidiendo

la manera en que se presentard, el formato y definiendo la forma de cémo se
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distribuird la salida a los destinatarios correspondientes. Ademas, se disefiaron las
interacciones con la base de datos, las entradas y los controles adecuados que
proporcionen los medios necesarios para asegurar que sélo los usuarios autorizados
tengan acceso, se especificaran las tareas que deberan efectuarse al utilizarse el

sistema.

Finalmente, se realizaron las especificaciones de cada disefio para transformarlas a

software de computadoras.

Desarrollo de software: una vez establecido el disefio, se desarrollaron las bases de
datos que utiliza el nuevo sistema. Ademas, se construy6 un plan detallado para guiar
el desarrollo de programas informaticos que respondieran de manera precisa los
requerimientos definidos en etapas anteriores. Para la programacion de la aplicacion
se revisaron las especificaciones de disefio y se realiz6 la codificacion del nuevo

sistema.

Pruebas del sistema: Durante esta etapa, el sistema se emple6 de manera
experimental, para asegurar que el software funcionara de acuerdo con las
especificaciones y en la forma que los usuarios esperan que lo haga. Las pruebas que
se realizaron son las siguientes: de caja negra, para examinar la funcionalidad del

programa, de integracion, las cuales involucran a un namero creciente de médulos.

La fase de implantacion no se contempld en este proyecto, ya que el personal que
labora en la Institucion estd a cargo de implantar el sistema una vez culminado su

desarrollo.



CAPITULO Ill. DESARROLLO

INVESTIGACION PRELIMINAR

Descripcion del sistema actual

La Gerencia de Logistica, pertenece a CADAFE Compafiila Anonima de
Administracion y Fomento Eléctrico, Region 1, tiene entre sus funciones coordinar,
dirigir y ejecutar el proceso de contratacion de cooperativas y empresas aspirantes a
prestar servicio en esta Compaiiia; para el cumplimiento de sus objetivos la Gerencia
de Logistica, cuenta con, la Gerencia de Consultaria Juridica, Departamento de
Asesoria Legal, Gerencia de Gestidn Social y Comunicacién. Para tal fin, se realizan

las siguientes funciones:

Gerencia de Consultoria Juridica se encarga de realizar la inscripcion y actualizacion
de cooperativas y empresas de los estados Sucre y Anzoategui, interesadas en
prestarle servicio a CADAFE. El Departamento de Asesoria Legal realiza las
preinscripciones de las empresas ubicadas en el estado Anzoategui, verificando que
tengan la documentacion completa, remitiéndolos a Cumana para formalizar la
inscripcion. Realizar reportes trimestral, semestral y anual de las cooperativas y

empresas inscritas y su estatus (situacion legal).

La Gerencia de Gestion Social y Comunicacion es la encargada de impulsar el
movimiento cooperativo dentro de la empresa, haciendo cumplir el Articulo 308 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y el Plan de Desarrollo
Econdmico y Social de la Nacion 2007-2011, para ello realiza lo siguiente:

Coordinar y convocar las cooperativas a: talleres, inducciones, asambleas y actos,

para adiestrar, orientar, informar y motivar.
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Evaluar la condicion de legalidad, verificando que estén al dia los siguientes
documentos: RNC (Registro Nacional de Contratista), Solvencia Laboral, Seguro
Social, ya que estos documentos deben ser renovados cada cierto tiempo.

Seleccionar cooperativas segun los requerimientos solicitados por la Gerencia de
Logistica. Realizar reportes trimestral, semestral y anual, de los talleres, inducciones,

asambleas, actos, contrataciones.

ANALISIS Y DETERMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS DEL
SISTEMA

Anélisis del sistema actual

Se analizaron las necesidades del sistema actual, mediante el estudio de los procesos
para la gestion de cooperativas y empresas. Para ello, se emple6 DFD, con la
finalidad de entender las necesidades del sistema y la forma en como los usuarios
interactian con el mismo. ElI DFD contextual del sistema actual se muestra en la

figura 1, en donde se presentan las entidades externas que interacttan con el sistema.

Descripcion de los procesos: en el apéndice A se muestra una descripcion de los
procesos que intervienen en el sistema actual. Esta descripcion permite explicar el
significado de cada uno de los procesos con el fin de comprender el funcionamiento
del sistema actual.

Descripcion de los flujos de datos: la descripcion que se presenta en el apéndice B
corresponde a los flujos de datos que intervienen en la ejecucion de los procesos que

se llevan a cabo en el sistema actual.

Determinacion de requerimientos: durante el desarrollo de esta fase se determinaron

los requerimientos, el cudl consistio en el estudio del sistema actual para conocer
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como trabaja y donde es necesario efectuar mejoras. Los requerimientos identificados

se presentan a continuacion:

Requerimientos de entrada. La interfaz gréafica del sistema debe permitirle al usuario
introducir la siguiente informacion: datos de cooperativa, empresa, actividades

realizadas, solicitud de contrataciones, preselecciones, contratos y evaluaciones.

Requerimientos de almacenamiento. El nuevo sistema debe contar con una base de
datos normalizada que contenga las tablas necesarias para almacenar la informacion,
tales como: datos de cooperativa, empresa, actividades realizadas, cddigo correlativo
de empresa, solicitud de cooperativa, preselecciones, contratos, evaluaciones y del
operador del sistema.

Requerimientos de salida. EI nuevo sistema debe estar en la capacidad de generar las
siguientes consultas y/o reportes: de cooperativas y empresas inscritas, actividades
realizadas, evaluaciones, solicitud de cooperativas y empresas, preselecciones,

contratos realizados y estatus de cooperativa.

Requerimientos funcionales. El nuevo sistema debe estar en la capacidad de permitir
el facil mantenimiento de los datos del sistema mediante las operaciones basicas de
insertar, modificar y eliminar. Entre los requerimientos funcionales, se tienen:
capturar, validar, registrar y consultar la informacién de cooperativa, empresa,
solicitudes, evaluaciones, contratos, actividades realizadas, preselecciones, calculo de
rendimiento de cooperativa, realizar busqueda de informacion facilmente, permitir

inicio de sesion mediante un sistema de seguridad.

Modelado del nuevo sistema
En las figura 2, se muestra el DFD nivel 1 del sistema actual, en el cual se representan
todos los procesos que se llevan a cabo.
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ElI DFD nivel 1 del nuevo sistema se muestra en la figura 3.

Descripcion de procesos del nuevo sistema y flujos de datos: en el apéndice C 'y D
respectivamente se muestra una descripcion detallada de cada uno de los procesos del

nuevo sistema y sus flujos de datos.

Descripcion de los almacenes de datos: en el apéndice E se muestra una descripcion

breve de cada uno de los almacenes de datos.
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Figura 1. Diagrama de flujo de datos contextual del sistema actual.
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Figura 2. Diagrama de flujo de datos nivel 1 del sistema actual.
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Figura 2. Diagrama de flujo de datos nivel 1 del sistema actual, continuacion.

DISENO DEL NUEVO SISTEMA

Disefio de interfaz de usuario

Se emplea una estructura que permite que la aplicacion sea usable. El usuario puede
seleccionar opciones 0 acciones que este contiene. El nuevo sistema cuenta con
elementos como, el uso de teclas rapidas (método abreviado), que permite al usuario
iniciar una accion con la ayuda del teclado, y las lineas separadoras, utilizadas para
dividir los menus en grupos de comando relacionados. En la figura 4 se puede

observar claramente.

Disefio de entrada y controles

Para el buen desempefio del nuevo sistema, se usaron formularios para capturar los
datos, es necesario que los datos introducidos por el usuario se realicen de forma
correcta. El sistema se encarga de verificar, buscar y almacenar los datos

introducidos, y ademas previene el ingreso de datos erroneos al sistema. En la figura
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5 se observa un ejemplo en donde el sistema muestra un mensaje de error producido
cuando el usuario intenta almacenar informacion en un formulario, sin llenar algin

campo que sea obligatorio.
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Figura 3. Diagrama de flujo de datos nivel 1 del sistema propuesto.
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Figura 3. Diagrama de flujo de datos nivel 1 del sistema propuesto, continuacion.
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Figura 4. Componentes de la interfaz de usuario.

La pagina en http://localhost dice;

/% Porfavor introduzca el "RIF"

F.

Q‘ﬂhceptar
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Figura 5. Mensaje de error, al dejar campos vacios en el llenado de formulario.

Otra de las validaciones que ofrece el sistema, es en cuanto a la introduccién de datos

de formatos invalidos, como por ejemplo cuando el usuario trata de ingresar el RIF de

forma erronea. La figura 6 muestra un mensaje de error ante el llenado incorrecto del

campo RIF.

La pagina en http://localhost dice:

X

los separe con guiones (-),

;i\. El RIF no tiene el formato esperado. Inserte en este campo 9 digitos numericos, No

@Aceptar

Figura 6. Mensaje de error emitido por el ingreso de formato invalido.

Disefio de salidas

El usuario puede realizar consultas impresas y en pantalla.
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Disefio de consultas: el nuevo sistema proporciona a los usuarios la facilidad de
consultar la informacion obtenida en los procesos que éste realiza, como por ejemplo

consultar el estatus de una cooperativa o0 empresa.

Disefo de reportes: otra manera de visualizar la informacion, es a través de reportes
los cuales permitiran al usuario obtener la informacion de manera impresa y en
pantalla. Los reportes estan constituidos, por encabezado de reporte, de pagina,

seccion de detalles y resumen o pie de informe.

En la parte inferior izquierda, se encuentra la fecha y hora de emisién del reporte, el
encabezado se encuentra en el centros juntamente con el logo de CADAFE y
CORPOELEUC, el titulo del reporte centrado. El encabezado de la tabla muestra las

etiquetas que identifican cada columna del reporte.

En la seccion de detalle muestra todos los datos resultantes de la consulta, ordenados
de acuerdo al reporte. En la figura 7, se muestra un ejemplo de un reporte generado

por el nuevo sistema.

Disefio de base de datos

Una vez definidas las entidades que se utilizan en el sistema se identificaron las méas
persistentes, luego se procedié a disefiar el modelo de la base de datos que va a
utilizar. En las figuras 8 y 9 se presenta el diagrama de entidad relacion y el modelo
fisico respectivamente que fueron creados para generar la base de datos del nuevo
sistema. Descripcion de las tablas de la base de datos: En el apéndice F se muestra el

diccionario de datos del sistema Web.

CONSTRUCCION DEL SOFTWARE
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Durante esta fase se dio inicio al desarrollo del sistema. Para ello, se us6 la
herramienta. Geany como editor de programacion para el lenguaje PHP5, HTML vy
Javascript. Esta herramienta se emple6 para la realizacion o construccién de la
interfaz de usuario, debido a que proporciona facilidades de resaltado de sintaxis para

maultiples lenguajes, es sencillo, es software libre, entre otras ventajas.

En la figura 10 se observa parte del codigo utilizado para registrar las solicitudes de

afiliacion.

El disefio arquitectonico muestra la estructura jerarquica de los componente
(modulos) y la manera en que dichos componentes interactuan entre ellos. Ver figura
11.

Para la construccion de la base de datos se empled el manejador de base de datos
pgadmin3 (DBMS) junto al servidor de base de datos PostgreSQL 8.3, que contiene
un lenguaje de consulta (SQL: Structured Query Language). Esto brinda la facilidad

de cambiar el manejador de base de datos, en caso de que se quiera utilizar otro.

En cuanto a la documentacién, se desarrollo un manual que le permitira al usuario

entender el funcionamiento del sistema (Este manual es presentado en el apéndice G).

PRUEBA DEL SISTEMA

Para llevar a cabo esta fase, se realizaron una serie de pruebas durante y al final del
desarrollo del ciclo de vida del sistema, con la finalidad de verificar que el mismo,
cumplia con los lineamientos de disefio, interrelacion entre modulos y requerimientos
de funcionalidad especificados por los usuarios. A continuacion se presentan las

pruebas realizadas y los resultados obtenidos.
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Figura 7. Reporte generado por el nuevo sistema.
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Figura 8. Diagrama de entidad relacion.
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Figura 9. Modelo fisico de la base de datos.
<

include( I;

echo $login=§ POST[ 'rif'];

§str = " ABCDEFCHLIKLMNOPGRSTUWXYZabcde qhijkmnoparstuviyz L 234567890"
tead = " for($1=0:41<B: $1++) {$cad .= substr(gstr,rand(0,62),1);}:

echo $password=§ead;

forivilegio="Contratista";

//introducir en Ta bd

$ogsal="INSERT INTO sesion VALLES('$login', '$passuord’, '$privilegio’)";
ng_query($conexion, $pgsql) or die("No pude insertar');

§rif=§ POST[ 'rif'];

§nomoreContratista=$ POST[ I;

forrao=4 POST] I

forequnta=§ POST] I;

fraspuesta=} POST[ l;

//introducir en 1a bd
$00sql="INSERT INTO contratista VALUES('§rif', '$login', '$nombreContratista’, '$correo’, '$prequnta’, '§respuesta’)";
pq_query($conexion, $pgsal) or die("No pude insertar');

1>

<seript language= type= >
Tlocatiun.hre# ;
¢/script>

Figura 10. Codificacién del boton de comando “Guardar” del modulo “Registrar”

Prueba de caja negra

Esta prueba fue practicada en los modulos desarrollados especificamente en aquellos
que realizan captura de datos, para ello se emple6 el formato de clases de
equivalencia y de resultados de la prueba, tal como se muestra en las tablas 2 y 3
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respectivamente. A continuacion, en la tabla 3 se presenta las clases de equivalencias

utilizadas para el médulo de inscripcion de contratista.

Men Principal

| Cooperativa | | Empresa | | Consultaria | | Gestion S. | | Logistica | |Administrador|
Inscribirse Co?lﬁeztos Acti://i?jrades Inscribir/Actualizar Reportes
- Ver Registro de Registro de
Inscribirse| | contratos Actividades Asistencia Reportes
Registrar Registrar Evaluar Crear Modificar Eliminar Consultar
Solicitud Contrato Contrato Reporte Cuenta Cuenta Cuenta Cuenta
Figura 11. Disefio arquitectonico de sistema propuesto.
Tabla 3. Definicion de las clases de equivalencia.
Clases de equivalencia Descripcion
Identificacion de la clase Descripcion de la clase

Tabla 4. Resultados de la prueba.

Casos de prueba Salida esperada Clases cubiertas Salida actual
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Definicion de los  Salida esperada por  Indica las clases de  Salida producida
casos de prueba el sistema equivalencias por el sistema
cubiertas por el

caso de prueba

Tabla 5. Clases de equivalencias para el modulo inscribir contratistas.

N°  Clases de Equivalencias Correcto Incorrecto
Longitud del dato “rif del contratista” distinto a

1 - X
12 caracteres.
Longitud del dato “rif del contratista” =12

2 caracteres. X -

3 Dato “rif del contratista”, tipo numérico. i X

4 Dato “rif del contratista”, tipo alfabético. X i
Longitud del dato “razon social del contratista”

5 X -
entre 1-50 caracteres.
Longitud del dato “razdn social del contratista”

6 > 50 caracteres. - X
Longitud del dato “correo electrdnico del

7 contratista” entre 1-30 caracteres. X -
Longitud del dato “correo electrdnico del

8 contratista” > 30 caracteres. - X
Dato “correo electronico del contratista”

g  contiene un Unico caracter “@” dentro de su X i
valor.
Dato “correo electrénico del contratista” no

10  contiene un Unico caracter “@”. - X
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12

13

Longitud del dato “teléfono del contratista”
distinta a 12 caracteres.

Longitud del dato “teléfono del contratista” = 12
caracteres.

Longitud del dato “teléfono alternativo del
contratista” distinta a 12 caracteres.

42

Tabla 5. Clases de equivalencias para el modulo inscribir contratista (continuacion).

N°  Clases de Equivalencias Correcto  Incorrecto
Longitud del dato “teléfono alternativo del

14  contratista” = 12 caracteres. X -
Longitud del dato “fax del contratista” distinta a 12

15  caracteres. - X
Longitud del dato “fax del contratista” = 12

16  caracteres. X -
Longitud del dato “direccion del contratista” < 200

17  caracteres. X -
Longitud del dato “direccion del contratista” > 200

18  caracteres. - X

19 Longitud del dato “siglas” < 10 caracteres. X i

20 Longitud del dato “siglas” > 10 caracteres. i X
El dato “teléfono del contratista” contiene un Unico
caracter no numérico, el cual es el “-” en la

21 L X -
posicion 5 de la cadena.
El dato “teléfono del contratista” contiene mas de

22 un caracter no numérico. - X
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24

25

26

El dato “teléfono del contratista” no contiene el
caracter “-”.

El dato “teléfono alternativo del contratista”
contiene un Unico caracter no numérico, el cual es
el “-” en la posicion 5 de la cadena.

El dato “teléfono alternativo del contratista”
contiene mas de un caracter no numérico en su
valor.

El dato “teléfono alternativo del contratista” no

contiene el caracter “-”.
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X

Tabla 5. Clases de equivalencias para el mddulo inscribir contratista (continuacion).

NO

24

25

26

27

28

29

Clases de Equivalencias

El dato “teléfono alternativo del contratista”
contiene un Unico caracter no numeérico, el cual es
el “-” en la posicion 5 de la cadena.

El dato “teléfono alternativo del contratista”
contiene mas de un caracter no numérico en su
valor.

El dato “teléfono alternativo del contratista” no
contiene el caracter “-”.

El dato “fax del contratista” contiene un Unico
caracter no numérico, el cual es el “-” en la
posicion 5 de la cadena.

El dato “fax del contratista” contiene mas de un
caracter no numérico.

El dato “fax del contratista” no contiene el caracter

Correcto

X

Incorrecto
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31

32

El dato “teléfono del contratista” no contiene el
caracter “-” en la quinta posicion de la cadena
alfanumérica.

El dato “teléfono alternativo del contratista” no
contiene el caracter “-” en la quinta posicion de la
cadena.

El dato “fax del contratista” no contiene el caracter
“- en la quinta posicion.
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Tabla 6. Resultados obtenidos en el médulo inscribir contratista.

Casos de prueba Salida esperada  Clases cubiertas Salida actual

a “J-29815321-0

“RHelectronic”
“rhelectronic@gmail.com”

“0412-6990761”

“0412-4982281”
“0293-4512868"

“Av. Panamericana”

“RHE”

2,45 7,9, 10, 12,
Correcto 14, 16, 17, 19, 21, Correcto
24, 27

b “J-298153210”

“RHelectronic”

“rhelectronicgmail.com”

“04126990761” 1,4,5, 10,11, 13,
“04124982281” Incorrecto 15, 17, 19, 23, 26, Incorrecto
“02934512868” 29, 30, 31, 32

“Av. Panamericana”

“RHE”

c “298153210”
“RHelectronic”
“rhelectronic@@gmail.com”
“0412--699076136”
“0416-498228-171"
*-1928374656574-"

“Av. Panamericana”

“RHE”

1, 3,5, 10, 11, 13,
Incorrecto 15, 17, 19, 22, 25, Incorrecto
28, 30, 31, 32

Analisis de los resultados

En la prueba identificada con la opcion “a” presentada en la tabla anterior, se puede
observa gue el numero proporcionado en el primer campo denominado rif, tiene una
longitud de doce (12) caracteres cubriendo la clase 2; ademas él mismo es de tipo
alfabético cubriendo la clase 4; conservando asi la salida actual y esperada correcta.
El segundo campo correspondiente a la razon social del contratista, cumple con la

clase 5 ya que su longitud oscila entre 1 y 50 caracteres. El tercer campo es el correo
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electronico del contratista, cumple con las clases 7 y 9, en la cual tiene entre uno (1) y
cincuenta (50) caracteres y contiene un Unico caracter arroba (@). El cuarto campo es
el teléfono del contratista, cumple con las clases 12 y 21, en la cual tiene doce
caracteres y un guion (-) en la posicion 5 de la cadena. El quinto campo, teléfono
alternativo del contratista, es opcional y ademas cumple con los mismos parametros
del cuarto campo pero en las clases 14 y 24. El sexto campo, fax del contratista, es
igual al anterior pero en las clases 16 y 27. El séptimo campo, direccion del
contratista, cumple con la clase 17, ya que su longitud es menor a 200 caracteres. El
ultimo campo, siglas, tiene menos de 10 caracteres cumpliendo con la clase 19. Todos
los campos cumplen con las clases de equivalencia, mostrada en la tabla 4,
correspondiente para que la salida esperada y la actual sean correctas. En el caso de
prueba marcada con la opciéon “b”, en el primer campo, el nimero de rif
proporcionado, tiene una longitud distinta a doce (12) caracteres cubriendo la clase 1;
ademas él mismo es de tipo alfabético cubriendo la clase 4, lo que indica que las
salidas esperada y actual arrojaron resultados incorrectos. ElI segundo campo
correspondiente a la razén social del contratista, cumple con la clase 5 ya que su
longitud oscila entre 1 y 50 caracteres. En el tercer campo correo electronico del
contratista, es de tipo alfabético y tiene un nUmero de caracteres menor a 30
cumpliendo con la clase 7 y no contiene un Unico caracter arroba (@) cumpliendo
con la clase 10. El cuarto campo es el teléfono del contratista, cumple con las clases
11, 23y 30, en la cual tiene menos de doce caracteres y no contiene un dnico guion (-
) en la posicién 5 de la cadena ni en otra parte. El quinto campo, teléfono alternativo
del contratista, cumple con las clases 13, 26 y 31. El sexto campo, fax del contratista,
es igual al anterior pero en las clases 15, 29 y 32. El séptimo campo, direccion del
contratista, tiene menos de 200 caracteres, lo que indica que se cumplen la clase 17
conservando la salida actual y esperada de forma correcta al igual que el octavo
campo sigla que cumple con la clase 19 teniendo menos de 10 caracteres. De acuerdo

a la tabla de clases de equivalencia, tabla 4, esta prueba se considera incorrecta
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debido a que las salidas producidas no fueron totalmente correctas en los campos

evaluados.

En el caso de prueba marcada con la opcidn “c”, en el primer campo, el nimero de rif
proporcionado, tiene una longitud distinta a doce (12) caracteres cubriendo la clase 1;
ademas él mismo es de tipo numérico cubriendo la clase 3, lo que indica que las
salidas esperada y actual arrojaron resultados incorrectos. ElI segundo campo
correspondiente a la razén social del contratista, cumple con la clase 5 ya que su
longitud oscila entre 1 y 50 caracteres. En el tercer campo correo electronico del
contratista, es de tipo alfabético y tiene un nimero de caracteres menor a 30
cumpliendo con la clase 7 y no contiene el caracter arroba (@) cumpliendo con la
clase 10. El cuarto campo es el teléfono del contratista, cumple con las clases 11, 23 'y
30, en la cual tiene mas de doce caracteres y contiene mas de un caracter guion. El
quinto campo, teléfono alternativo del contratista, cumple con las clases 13, 26 y 31.
El sexto campo, fax del contratista, es igual al anterior pero en las clases 15, 29 y 32.
El séptimo campo, direccion del contratista, tiene menos de 200 caracteres, lo que
indica que se cumplen la clase 17 conservando la salida actual y esperada de forma
correcta al igual que el octavo campo siglas que cumple con la clase 19 teniendo
menos de 10 caracteres. De acuerdo a la tabla de clases de equivalencia, tabla 4, esta
prueba se considera incorrecta debido a que las salidas producidas no fueron

totalmente correctas en los campos que se usaron para realizar esta prueba.

Prueba de integracion

El objetivo de esta prueba de integracion es verificar el correcto ensamblaje entre los
distintos componentes, una vez que han sido probados individualmente, con el fin de
comprobar que interactan correctamente a través de sus interfaces, tanto internas
como externas, cubren la funcionalidad establecida y se ajustan a los requisitos no

funcionales.
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Para probar la integracion de los modulos del sistema de control de los servicios
realizados para la gestion de cooperativas y empresas, se utilizdé el método
descendente, donde los médulos se integran desde arriba hacia abajo. El primer paso
fue identificar todos los posibles esquemas de llamadas existentes entre los modulos
del sistema, a fin de ponerlos a prueba y verificar que la comunicacion y el envio de

los parametros entre ellos se realizaban de manera satisfactoria.

En la figura 12, se presenta la asociacion de los mddulos Inscribir contratista,

Solicitud de contratista, Preseleccion, registrar contrato para la prueba de integracion.

En esta fase también se probaron requisitos no funcionales en la aplicacion. En la
figura 13 se muestra el mensaje de error mostrado por el sistema cuando un usuario

intenta entrar sin antes autenticarse.

Principal

VL Registrar contrato
Registrar contratista

Solicitud de contratista |—» Preseleccion

Figura 12. Prueba de Integracion.

La pagina en http://localhost dice:

Acceso denegado. La sesion fue cerrada, debe iniciar sesion nuevamente para poder
/1 \, acceder al sistema.

Figura 13. Requisito no funcional (seguridad en el acceso) cubierto por el sistema.



CONCLUSIONES

Las técnicas de analisis y disefio estructurado permitieron identificar las diversas
fallas y problemas presentes en el sistema actual, describir y documentar las

especificaciones del mismo.

La construccion de nuevo sistema apoya los procesos para la gestion de cooperativas

y empresas en CADAFE Region 1.

El sistema propuesto facilita la toma de decisiones mejorando de forma notable los

tiempos de respuesta.

La metodologia aplicada proporcioné las herramientas necesarias para desarrollar el

sistema propuesto.



RECOMENDACIONES

Implementar el sistema desarrollado.

Cumplir con las pautas sefialadas en el manual de usuario para el buen uso del

sistema.

Realizar un plan de adiestramiento de los usuarios del sistema con la finalidad de que

estos manipulen de manera correcta el nuevo sistema.

Mantener actualizada la fecha y hora del sistema operativo instalado, para evitar

inconsistencia con la informacion de fecha obtenida para su posterior uso.

Mantener una constante retroalimentacion con los empleados de la empresa con el fin

de mejorar constantemente las funcionalidades del software.

Colocar al servidor Web un firewall para evitar la entrada de intrusos que puedan

danar el sistema o divulgar informacidn confidencial para la empresa.
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APENDICES



APENDICE A
Descripcion de procesos del sistema actual



Referencia:

Proceso:

Tipo de proceso:

Usuarios:
Obijetivos:

Descripcion:

Referencia:

Proceso:

Tipo de proceso:

Usuarios:
Obijetivos:

Descripcion:

Referencia:

Proceso:

Tipo de proceso:

1

Registrar empresa.

No automatizado.

Consultoria Juridica, Logistica, empresa.

Llevar el control de las empresas afiliadas a CADAFE.
Consultoria Juridica se encarga de recibir, revisar y registrar los
documentos legales de la empresa, para afiliarla y de esta forma
poder prestar servicio en esta compafiia, le asigna un nimero
correlativo y asi queda formalmente inscrita, también actualiza
los documentos legales cuando esto lo amerite. Entregar
constancia de inscripcion. La empresa debe inscribirse

nuevamente en el departamento de Logistica.

2

Registrar cooperativa.

No automatizado.

Consultoria Juridica, Gestion Social, cooperativa.

Llevar el control de las cooperativas afiliadas a CADAFE.
Consultoria juridica se encarga de recibir, revisar y registrar los
documentos legales de la cooperativa, para afiliarla y de esta
forma poder prestar servicio en esta compafiia, le asigna un
numero correlativo y asi queda formalmente inscrita, también
actualiza los documentos legales cuando esto lo amerite.
Entregar constancia de inscripcién. La cooperativa debe

inscribirse nuevamente en el departamento de Gestion Social.

3
Registrar actividad de cooperativa.

No automatizado.



Usuarios:
Obijetivos:

Descripcion:

Referencia:

Proceso:

Tipo de proceso:

Usuarios:
Obijetivos:

Descripcion:

Referencia:

Proceso:

Tipo de proceso:

Usuarios:
Obijetivos:

Descripcion:

Referencia:

Proceso:

Tipo de proceso:

Usuarios:
Obijetivos:

Descripcion:

Gestion Social.

Mantener todo la informacion de las actividades realizadas.
Gestion social y comunicacién, se encarga de registrar
actividades realizadas en pro del desarrollo cooperativo.
Registra tipo de actividad, fecha, lugar, punto a tratar
(finalidad).

4

Generar reporte de actividad de cooperativa.
No automatizado.

Gestion Social, Presidencia y Casa Matriz.
Informar a la gerencia.

Emitir reportes y estadisticas a Presidencia y Casa Matriz.

5

Preseleccionar cooperativa.

No automatizado.

Logistica, Gestion socia.

Responder solicitudes de la gerencia de Logistica.

Se encarga de seleccionar las cooperativas que cumplan con los

requerimientos dados por la Gerencia de Logistica.

6

Registrar contratos.

No automatizado.

Logistica.

Llevar el control de los contratos asignados.

Se registra fecha de contratacion, descripcion del contrato entre
otros.



Referencia:

Proceso:

Tipo de proceso:

Usuarios:
Obijetivos:
Descripcion:

5
Generar reporte contratos.

No automatizado.

Presidencia, Casa Matriz y Gestion Social.

Informar a la Gerencia sobre la Gestion de las contrataciones.
Emitir reportes y estadisticas a Presidencia, Casa Matriz y

Gestidn Social.



APENDICE B
Descripcion de flujo de datos del sistema actual



Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Datos de empresas.

Consultoria Juridica y Logistica (entidades externas).

Inscribir empresa (proceso 1).

Documentos personales y legales de la empresa.

Datos personales: RIF, nombre, siglas, direccion, teléfono fijo,
teléfono movil, fax; datos legales: denominacion comercial,
objeto principal, descripcion de acta, registro de acta, numero
de registro de acta, tomo, folio y fecha de acta, direccion fiscal,
fecha de emision de RNC, fecha de vencimiento RNC, fecha de
emision de solvencia laboral, fecha de vencimiento solvencia
laboral, fecha de emisién de seguro social, fecha de
vencimiento seguro social, (Numero de identificacion laboral)
NIL.

Datos de empresa inscrita

Inscribir empresas (proceso 1).

Inscripcion empresa y empresa inscrita (Almacenes)

Datos de la empresa que fueron ingresados al momento de la
inscripcion, codigo correlativo asignado por consultoria
juridica.

Datos personales y legales: RIF, nombre, siglas, direccion,
teléfono fijo, teléfono movil, fax; datos legales: denominacién
comercial, objeto principal, descripcion de acta, registro de
acta, numero de registro de acta, tomo, folio y fecha de acta,
direccion fiscal, fecha de emision de RNC, fecha de
vencimiento RNC, fecha de emision de solvencia laboral, fecha
de vencimiento solvencia laboral, fecha de emisidon de seguro

social, fecha de vencimiento seguro social, (Numero de



Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:

identificacion laboral) NIL, fecha y hora de inscripcion, codigo

correlativo.

Datos de constancia de inscripcion de empresa.

Inscribir empresas (proceso 1).

Empresa (Entidad externa)

Datos de inscripcion que sea un aval o constancia para empresa
Nombre o razon social, cédigo correlativo, fecha de
inscripcion, nombre de documentos que consigno, nombre del

abogado que llevo a cabo la inscripcion.

Datos de cooperativa.
Consultoria Juridica y gestion social (entidades externas).
Inscribir cooperativa (proceso 2).

Documentos personales y legales de la cooperativa.

Datos personales y legales: RIF, nombre, siglas, direccion,
teléfono fijo, teléfono movil, fax; datos legales: denominacién
comercial, objeto principal, descripcion de acta, registro de
acta, numero de registro de acta, tomo, folio y fecha de acta,
direccion fiscal, fecha de emision de RNC, fecha de
vencimiento RNC, fecha de emision de solvencia laboral, fecha
de vencimiento solvencia laboral, fecha de emisidn de seguro
social, fecha de vencimiento seguro social, (Numero de
identificacion laboral) NIL, SUNACOOP, datos de socios
(ndmero de socios, nombre y apellidos, nimero telefonico,

cantidad de acciones que posee cada socio).

Datos de cooperativa inscrita



Fuente:
Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:
Destino:

Inscribir cooperativa (proceso 2).

Inscripcion cooperativa y cooperativa inscrita (almacenes)
Datos de cooperativa que fueron ingresados al momento de la
inscripcion, codigo correlativo asignado por consultoria
juridica.

Datos personales: RIF, nombre, siglas, direccion, teléfono fijo,
teléfono movil, fax; datos legales: denominacion comercial,
objeto principal, descripcion de acta, registro de acta, numero
de registro de acta, tomo, folio y fecha de acta, direccion fiscal,
fecha de emision de RNC, fecha de vencimiento RNC, fecha de
emision de solvencia laboral, fecha de vencimiento solvencia
laboral, fecha de emision de seguro social, fecha de
vencimiento seguro social, (NUmero de identificacion laboral)
NIL, UNACOOP, datos de socios (numero de socios, nombre y
apellidos, namero telefénico, cantidad de acciones que posee
cada socio) fecha y hora de inscripcion, codigo correlativo.

Datos de constancia de inscripcion de cooperativa.

Inscribir cooperativa (proceso 2).

Cooperativa (entidad externa)

Datos de inscripcion, que sea un aval o constancia para
cooperativa.

Nombre o razén social, codigo correlativo, fecha de

inscripcion, nombre de documentos que consigno, nombre del

abogado que llevo a cabo la inscripcion.

Datos de actividad.
Gestion social (entidad externa).
Preseleccionar cooperativa (proceso 2)



Definicion:

Contenido:

Nombre:

Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:
Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Informacién detallada de la actividad.

Fecha, hora, lugar, tipo de actividad

Datos de actividad registrada.

Registrar actividad de cooperativa (proceso 3), generar reporte
de actividad de cooperativa (proceso 4).

Actividad (almacén)

Datos de la actividad.

Fecha, hora, lugar, tipo de actividad, asistencia de cooperativas.

Reporte de actividad de cooperativa.

Generar reporte de actividad de cooperativa (proceso 4).
Presidencia y casa matriz (entidades externas).

Reporte estadistico de informacion de las actividades realizadas
mensual, trimestral, semestral y anualmente.

Estadistica del tipo de actividad realizada, fecha, lugar,

asistencia de cooperativas.

Datos de solicitud de cooperativa.

Gestion social (entidades externas).

Preseleccionar cooperativa (proceso 5)

Datos de cooperativas solicitadas para realizar contratos..

Razon social, objeto social, capital, estatus de documentos.

Datos de cooperativa preseleccionada.
Preseleccionar cooperativa (proceso 5).
Logistica (entidades externas).

Datos de cooperativas preseleccionada para realizar contrato.



Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino

Definicion:
Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Razon social, objeto social, capital, estatus de documentos,

teléfono, direccion.

Datos de contrato.

Logistica (entidades externas).

Registrar contrato (proceso 6).

Datos de contrato aprobado por logistica.

Razon social, objeto social, capital, teléfono, monto del

contrato, familias afectadas.

Datos de contrato registrado.

Registrar contrato (proceso 6).

Generar reporte de contrato (proceso 7) y contratos (almacén).
Datos de contrato firmado.

Razon social, objeto social, capital, teléfono, monto del
contrato, familias afectadas, tiempo de ejecucion.

Reporte de contrato.

Generar reporte de contrato (proceso 7).

Gestion social, casa matriz y presidencia.

Estadisticas de contratos realizados en CADAFE region 1.
Cantidad de contratos, cantidad de cooperativas contratadas,

modalidad del contrato, zona donde se realiz6 el contrato.



APENDICE C

Descripcion de procesos del nuevo sistema



Referencia: 1

Proceso: Registrar empresa.

Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Empresa.

Obijetivos: La empresa ingresa datos generales y datos legales, estos se

encuentran distribuidos en seis ventanas las cuales se activan

progresivamente.

Operacion normal
El sistema verifica la validez de los datos ingresados por el usuario y presenta

mensaje de error cuando la ocasion lo amerite.

Cuando los datos son ingresados correctamente el usuario procede a pulsar el boton

guardar, que inmediatamente guarda los datos.

Facilidades adicionales
El sistema brinda facilidades a la empresa para modificar la informacion que ha
ingresado, cuando éste determina que se ha cometido algdn error (omision o inclusion

incorrecta de algin dato).

Referencia: 2

Proceso: Inscribir empresa.

Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Consultoria Juridica.
Objetivos: Asignar codigo correlativo.

Operacion normal
Una vez verificados los datos registrados (a través de documentos consignados), el
abogado (gestor que esta inscribiendo a la cooperativa o empresa) presiona el boton



inscribir, el sistema asigna el codigo correlativo que es el identificativo Unico como

empresa afiliada a CADAFE, almacena fecha y hora de inscripcion.

Facilidades adicionales
Al momento de la inscripcion el sistema brinda la facilidad de modificar la
informacidn que ha ingresado, cuando éste determina que se ha cometido algun error

(omisidn o inclusion incorrecta de algln dato).

Referencia: 3

Proceso: Registrar cooperativa.

Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Cooperativa.

Obijetivos: La cooperativa ingresa datos generales y datos legales, estos se

encuentran distribuidos en seis ventanas las cuales se activan

progresivamente.

Operacion normal

El sistema verifica la validez de los datos ingresados por el usuario y presenta
mensaje de error cuando la ocasion lo amerite. Cuando los datos son ingresados
correctamente el usuario procede a pulsar el boton guardar, que inmediatamente

guarda los datos.

Facilidades adicionales
El sistema brinda facilidades a la cooperativa para modificar la informacion que ha
ingresado, cuando éste determina que se ha cometido algun error (omisién o inclusién

incorrecta de algin dato).

Referencia: 4

Proceso: Inscribir cooperativa.



Tipo de proceso: En linea.
Usuarios: Consultoria Juridica.

Objetivos: Asignar cddigo correlativo.

Operacion normal

Una vez verificados los datos registrados (a través de documentos consignados), el
abogado (que lo esta inscribiendo) presiona el boton inscribir, el sistema asigna el
cddigo correlativo que es el identificativo como cooperativa afiliada a CADAFE,

almacena fecha y hora de inscripcion.

Facilidades adicionales
Al momento de la inscripcion el sistema brinda facilidades para modificar la
informacidn que ha ingresado, cuando éste determina que se ha cometido algun error

(omision o inclusion incorrecta de algln dato).

Referencia: 5

Proceso: Registrar actividad de cooperativa.

Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Gestion social

Objetivos: Ingresa el tipo de actividad a realizar, fecha, hora, lugar, tema a
tratar.

Operacion normal

Presiona la opcion de registrar actividad, se abre un formulario donde debe ingresar
los datos de actividad que se realizd, el sistema verifica la validez de los datos y
presenta mensaje de error cuando la ocasién lo amerite. Cuando los datos son
ingresados correctamente el usuario procede a pulsar el boton guardar, que

inmediatamente guarda los datos.



Facilidades adicionales

Una vez pasada la fecha establecida de la actividad, se podra agregar detalles de la
misma como, cooperativas asistentes, observaciones, acuerdos y propuestas.

El sistema brinda facilidad de modificar la informacién que ha ingresado, cuando éste

determina que es necesario (cambiar fecha de actividad, lugar, hora).

Referencia: 6

Proceso: Generar reporte de actividad.

Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Gestion social

Objetivos: Generar un informe de las actividades realizadas mensual,

trimestral, semestral o anual, segun sea el caso.

Operacion normal
El operador selecciona el rango de tiempo y el sistema genera un informe con los
datos de las actividades, fecha, hora y cooperativas asistentes.

Facilidades adicionales

El sistema divide la informacion detalladamente en actividades, cooperativas, entre

otros.

Referencia: 7

Proceso: Registrar comportamiento de cooperativa.

Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Gestion social

Obijetivos: Gestion social ingresa el comportamiento de la cooperativa

segun el contrato realizado, tomando en cuenta el tiempo de

ejecucion, porcentaje de completitud, calidad del trabajo.



Operacion normal

Presiona la opcion de registrar comportamiento, se abre un formulario donde debe
ingresar los datos de comportamiento, el sistema verifica la validez de los datos y
presenta mensaje de error cuando la ocasion lo amerite. Cuando los datos son
ingresados correctamente el usuario procede a pulsar el boton guardar, que

inmediatamente guarda los datos.

Referencia: 8

Proceso: Calcular rendimiento de cooperativa.

Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Gestion social.

Objetivos: Para medir de forma objetiva el rendimiento de las

cooperativas, y de esta forma hacer comparaciones entre las

mismas, proporcionando un apoyo a la toma de decisiones.

Operacion normal
Al momento de realizar la preseleccion, el sistema automaticamente realiza el calculo

del rendimiento.

Facilidades adicionales
Presiona el botén calcular rendimiento, el usuario ingresa nimero de RIF, y el
sistema muestra el valor en porcentaje del rendimiento a lo largo de su desempefio en

la empresa.

El sistema daré la opcion de ver detalles, si es necesario, mostrandole los contratos

realizados y su comportamiento en cada uno de ellos.

Referencia: 9
Proceso: Registrar solicitud de cooperativa.



Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Logistica.

Objetivos: Ingresar datos de solicitud de cooperativa, objeto social,
cantidad, trabajo a realizar.

Operacion normal
Presiona la opcidn de registrar solicitud, se abre un formulario donde debe ingresar
los datos de la solicitud, el sistema verifica la validez de los datos y presenta un

mensaje de error cuando la ocasion lo amerite.

Cuando los datos son ingresados correctamente el usuario procede a pulsar el boton
guardar, que inmediatamente guarda los datos.

La solicitud sera recibida como un mensaje, el cual podra ser respondido de la misma

forma.

Referencia: 10

Proceso: Preseleccion de cooperativa.

Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Gestion social, logistica.

Objetivos: Responder las solicitudes recibidas, dando apoyo a la toma de

decisiones para nuevos contratos.

Operacion normal
Gestidn social presiona la opcién preseleccidn de cooperativa, se abre un formulario
donde debe ingresar los datos de solicitud, el sistema verifica la validez de los datos y

presenta mensaje de error cuando la ocasion lo amerite.



Una vez validados los datos, el sistema realiza una bldsqueda donde selecciona las
cooperativas que cumplen con los requerimientos, luego ejecuta el calculo de

rendimiento de las mismas, mostrando los resultados.
Facilidades adicionales
La lista de preseleccionados, podrd ordenarse en forma ascendente o descendente.

Podran ver detalles de la preseleccion de cooperativa.

Al presionar el botdn mostrar todos, se mostraran subrayadas en rojo las cooperativas

que podrian ser preseleccionas pero tienen documentos vencidos.

La informacion podréa ser guardada, impresa y/o enviada a la Gerencia de Logistica.

Referencia: 11

Proceso: Registrar contratos.

Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Logistica.

Obijetivos: Ingresar datos de contratos realizados por cooperativas o
empresas.

Operacion normal
Presiona la opcidn de registrar contrato, se abre un formulario donde debe ingresar
los datos del contrato realizado, el sistema verifica la validez de los datos y presenta

mensaje de error cuando la ocasion lo amerite.

Cuando los datos son ingresados correctamente el usuario procede a pulsar el boton

guardar, que inmediatamente guarda los datos.

Facilidades adicionales



El sistema brinda facilidades para modificar la informacion que ha ingresado, cuando

éste determina que se ha cometido algun error (omision o inclusién incorrecta de

algun dato).

Referencia: 12

Proceso: Reporte de contrato.

Tipo de proceso: En linea.

Usuarios: Gestion social, casa matriz, presidencia.

Objetivos:  Generar informe de contrataciones realizadas mensual, trimestral,

semestral o anual, segln sea el caso.

Operacion normal
El operador selecciona el rango de tiempo y el sistema genera un informe mostrando

los contratos realizados, a quienes se le realizd, modalidad y zona, entre otros.

Facilidades adicionales
El sistema filtra la informacion detalladamente en zonas, contratos, modalidad, entre

otros.



APENDICE D

Descripcion de flujo de datos del nuevo sistema



Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:
Contenido:

Datos de empresas.

Empresa (entidades externas).

Registrar empresa (proceso 1).

Documentos personales y legales de la empresa.

Datos personales: RIF, nombre, siglas, direccion, teléfono fijo,
teléfono movil, fax; datos legales: denominacion comercial,
objeto principal, descripcion de acta, registro de acta, numero
de registro de acta, tomo, folio y fecha de acta, direccion fiscal,
fecha de emision de RNC, fecha de vencimiento RNC, fecha de
emision de solvencia laboral, fecha de vencimiento solvencia
laboral, fecha de emisién de seguro social, fecha de
vencimiento seguro social, (Numero de identificacion laboral)
NIL.

Datos de empresa a inscribir.

Datos de empresa a inscribir (entidad externa).
Inscribir empresa (proceso 2).

Informacion de la empresa a inscribir.

RIF de empresa.

Datos de empresa registrada.

Registrar empresa (proceso 1).

Inscribir empresa (proceso 2) y Empresa afiliada (almacén 1).
Informacion de la empresa registrada.

Datos personales: RIF, nombre, siglas, direccion, teléfono fijo,
teléfono movil, fax; datos legales: denominacion comercial,
objeto principal, descripcion de acta, registro de acta, numero
de registro de acta, tomo, folio y fecha de acta, direccion fiscal,
fecha de emision de RNC, fecha de vencimiento RNC, fecha de



Nombre:
Fuente:
Destino:

Definicion:

inscripcion.

Contenido:

Nombre:
Fuente:
Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

emision de solvencia laboral, fecha de vencimiento
solvencia laboral, fecha de emisién de seguro social, fecha de
vencimiento seguro social, (NUmero de identificacion laboral)

NIL, fechay hora de registro.

Datos de empresa inscrita.
Inscribir empresas (proceso 2).
Empresa (agente externo) y Empresa afiliada (almacén 1)

Cambiar estatus de la empresa y registrar detalles de

fecha y hora de inscripcion, codigo correlativo, nombre del
abogado que llevo a cabo la inscripcion.

Cadigo correlativo de empresa.

Consultoria Juridica (agente externo).

Inscribir empresa (proceso 3).

Asignar codigo Unico que identifica a la empresa como afiliada
a CADAFE Regién 1.

Cadigo correlativo empresa.

Cadigo correlativo de cooperativa.

Consultoria Juridica (agente externo).

Inscribir cooperativa (proceso 4).

Asignar cédigo Unico que identifica a la cooperativa como
afiliada a CADAFE Region 1.

Cadigo correlativo cooperativa.

Datos de cooperativa.
Cooperativa (entidades externas).



Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:

Registrar cooperativa (proceso 3).

Documentos personales y legales de la cooperativa.

Datos personales: RIF, nombre, siglas, direccion, teléfono fijo,
teléfono movil, fax; datos legales: denominacion comercial,
objeto principal, descripcion de acta, registro de acta, numero
de registro de acta, tomo, folio y fecha de acta, direccion fiscal,
fecha de emision de RNC, fecha de vencimiento RNC, fecha de
emision de solvencia laboral, fecha de vencimiento solvencia
laboral, fecha de emision de seguro social, fecha de
vencimiento seguro social, (NUmero de identificacién laboral)
NIL, SUNACOOQOP, datos de socios (numero de socios, nombre
y apellidos, nimero telefdnico, cantidad de acciones que posee

cada socio).

Datos de cooperativa registrada.

Registrar cooperativa (proceso 1).

Inscribir cooperativa (proceso 4) y cooperativa afiliada
(almacén 2).

Informacion de la cooperativa a inscribir.

RIF de cooperativa.

Datos de cooperativa inscrita.

Inscribir cooperativa (proceso 4).

Cooperativa (agente externo) y Cooperativa afiliada (almacén)
Cambiar estatus de la cooperativa y registrar detalles de
inscripcion.

fecha y hora de inscripcion, codigo correlativo, nombre del

abogado que llevo a cabo la inscripcion.

Datos de actividad de cooperativa.



Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

asistentes.

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:
Destino

Definicion:

Contenido:

trabajo.

Gestion social (entidad externa).
Registrar actividad de cooperativa (proceso 2).
Informacion detallada de la actividad a realizarse.

Fecha, hora, lugar, tipo de actividad, tema, cooperativa

Datos de actividad registrada.

Registrar actividad de cooperativa (proceso 5)

Actividad (almacen 3), generar reporte de actividad de
cooperativa (proceso 6).

Proporcionar informacién detallada para los reportes.

Fecha, hora, lugar, tipo de actividad, tema tratado, cooperativa

asistentes, fecha de publicacion de la actividad.

Reporte de actividad de cooperativa.

Generar reporte de actividad de cooperativa (proceso 4).
Presidencia y casa matriz (entidades externas).

Son los datos que necesitan los gerentes para la toma de
decisiones con respecto a las cooperativas afiliadas a
CADAFE.

Fecha, lugar, cooperativas asistentes.

Datos de comportamiento de cooperativa.

Gestion social (agente externo)

Registrar comportamiento de cooperativa.

Son los datos que muestran el desempefio de las cooperativas
en las obras asignadas.

completitud de la obra, tiempo de ejecucién, calidad del



Nombre:
Fuente:
Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:
Destino:
A5).

Definicion:

Contenido:

fecha

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Nombre:
Fuente:
Destino:

Definicion:

de

Contenido:

Datos de solicitud de cooperativa.

Logistica (entidades externas).

Registrar solicitud de cooperativa (proceso 9)

Datos de cooperativas solicitadas para realizar contratos.

Razon social, objeto social, capital, estatus de documentos.

Datos de solicitud de cooperativa registrada.
Registrar solicitud de cooperativas (proceso 9).

Preseleccion de cooperativa (proceso 10), solicitud (almacén

Son los datos que identifican los requerimientos de cooperativa.
Razon social, objeto social, capital, estatus de documentos,

de solicitud.

Datos de cooperativa a verificar.

Gestion social y comunicacion (agente externo).

Calcular rendimiento de cooperativa.

Son los datos necesarios para conocer el rendimiento de alguna
cooperativa.

RIF.

Datos de rendimiento de cooperativas.

Calcular rendimiento (proceso 8).

Preseleccion de cooperativa (proceso 10).

Son los datos que identifican cuantitativamente el desempefio
una cooperativa en los contratos realizados.

rendimiento.



Nombre:
Fuente:

Destino

Definicion:

de

Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:
Contenido:

Nombre:
Fuente:

Destino:

Definicion:

Contenido:

Datos de cooperativa preselecciona.

Preseleccion de cooperativa (proceso 10).

Gestion social y comunicacion y logistica (agente externo).

Datos de cooperativas preseleccionas, para el apoyo a la toma
decisiones.

RIF, objeto social, teléfono, nombre del representante legal.

Datos de contrato.

Logistica (agente externo).

Registrar contrato (proceso 11).

Datos de contratos firmados.

Cddigo de contrato, modalidad del contrato, fecha inicio, fecha
finalizacion, monto, tipo de trabajo asignado, RIF de la

cooperativa.

Datos estadisticas de contratos.

Reporte de contrato (proceso 12).

Gestion social, casa matriz y presidencia.

Estadisticas de contratos realizados en CADAFE region 1.
Cantidad de contratos, cantidad de cooperativas contratadas,

modalidad del contrato, zona donde se realiz6 el contrato.



APENDICE E

Descripcion de almacenes de datos del nuevo sistema



Caodigo:

Nombre:

Descripcion:

Cadigo:
Nombre:

Descripcion:

Cadigo:
Nombre:

Descripcion:

Cadigo:

Nombre:

Descripcion:

Codigo:

Nombre:

Descripcion:

Cadigo:
Nombre:

Al

Empresa afiliada.

Se almacena toda la informacion referente a las empresas
inscritas en CADAFE.

A2.
Cooperativa afiliada.
En este almacén se guarda toda la informacion referente

cooperativas inscritas en CADAFE.

A3.
Actividad
Aqui se almacena la informacidn referente a las actividades de

adiestramiento realizada a cooperativas afiliadas a CADAFE

A4,

Comportamiento

Se almacena informacion sobre el desempefio que ha tenido
una cooperativa 0 empresa en los contratos que le han sido

asignados.

Ab.

Solicitud.

Aqui se almacena informacion relacionada con todas las
solicitudes de cooperativas y/o empresas para realizar cierto

contrato.

AG.

Preseleccién



Descripcion: En este almacén de datos se guarda todo lo referente a las

preselecciones realizadas de cooperativas y/o empresas.

Codigo: AT.
Nombre: Contrato.
Descripcion: Se almacena informacion referente los contratos realizado en

CADAFE.



APENDICE F

Diccionario de datos



Tabla F1. Descripcion de tabla analista.

Nombre: analista

Descripcion: contiene informacion de los diferentes analistas que pueden hacer uso

del sistema.
Campo Tipo Longitud Descripcion
cedula texto 9 Cédula del usuario en el sistema.
nomb_ana. texto 20 Nombre del analista.
ape_ana. texto 20 Apellido del analista.
tel texto 15 NUmero telefonico del analista.

Tabla F2. Descripcion de tabla contrato.

Nombre: contrato

Descripcion: contiene informacion de los contratos realizados.

Campo Tipo Longitud Descripcion

Es el numero que identifica un
cod _contrado  Numero 12 contrato.

RIF de la contratista que realizo el

rif Texto 12 contrato.
_ Flotante Es el precio por el cual fue realizado
monto Dinero el contrato.
largo

La modalidad con la que fue asignado
modalidad Texto 40 el contrato.

Fecha de inicio de la obra, segun el
fecha_ini Fecha Fecha contrato.
fecha_fin_pro Fecha Fecha Fecha de culminacion de la obra

segun el contrato.




Tabla F2. Descripcion de tabla contrato (Continuacion).

Nombre: contrato

fecha fin_r Fecha

tiemp_eje Numero
cal_obra Numero
porc_comp Numero

Fecha

Entero largo

Entero corto

Entero corto

Fecha real en la que culmino.

El tiempo total en el que ejecuto la
obra (expresado en cantidad de dias).

Calidad del trabajo (Deficiente=0,
Normal=1, Excelente=2).

Porcentaje de completitud de la obra.

Tabla F3. Descripcion de la tabla preseleccion.

Nombre: preseleccion

Descripcion: contiene informacion de las cooperativas y empresas candidatas para

realizar cierto contrato.

Campo Tipo
cod_pre Numero
rif Texto
cod_sol Numero

fecha_pre Fecha

Longitud

Entero largo

12

Entero largo

Fecha

Descripcion

NUmero Unico de preselecciones.

RIF de la contratista que fue
preseleccionada.

Caodigo de la solicitud realizada.

Fecha en la que se realizo la
preseleccion.




Tabla F4. Descripcion de la tabla contratista.

Nombre: contratista

Descripcion: contiene informacion de las cooperativas y empresas aspirantes a

prestar servicio.

Campo Tipo Longitud
rif Texto 12
nom_cont Texto 15
siglas Texto 10
desc_acta Texto 100
tomo Numero  Entero corto

nro_reg_acta Numero  Entero largo

folio Texto 20

fecha_acta Fecha Fecha
fecha_em_rnc Fecha Fecha
fecha_ve rnc Fecha Fecha

fecha_em_sol Fecha Fecha

Descripcion

RIF de la contratista que fue
preseleccionada.

Nombre de la cooperativa 0 empresa
aspirante a prestar servicio en la
Region 1 de CADAFE.

Iniciales de la contratista.

Descripcion del acta.

NUmero del tomo en el que se registro
la contratista.

NuUmero de registro de acta.
NUmero del folio.

Fecha del acta constitutiva de la
empresa.

Fecha de emision del registro nacional
de contratista.

Fecha de vencimiento del registro
nacional de contratista.

Fecha de emision de la solvencia
laboral.




Tabla F4. Descripcion de la tabla contratista (Continuacion).

Nombre: contratista

fecha_ve_sol

fecha_em_seg

fecha_ve_seg

ciudad

Estado

municipio

parroquia

direccion

tIf_fijo

fax

pag_web

fecha_inscrip

Estatus

Fecha

Fecha

Fecha

Texto

Texto

Texto

Texto

Texto

Texto

Texto

Texto

Fecha

NUmero

Fecha

Fecha

Fecha

50

50

50

50

200

15

15

30

Fecha

Fecha de vencimiento de la solvencia
laboral.
Fecha de emision del seguro social.

Fecha de vencimiento del seguro
social.

Ciudad donde se encuentra la
direccion fiscal de la contratista.

Estado donde se encuentra la
direccion fiscal de la contratista.

Municipio donde se encuentra la
direccion fiscal de la contratista.

Parroquia donde se encuentra la
direccion fiscal de la contratista.

Direccion fiscal de la empresa.
Numero telefonico de la empresa.
Numero de fax de la empresa.

Pagina Web de la empresa.

Fecha de inscripcion de la contratista
a CADAFE.

Estado de afiliacion (desactivado=0,

Entero corto  Activo=1, Inactivo=2).




Tabla F5. Descripcion de datos de la tabla empresa.

Nombre: empresa

Descripcion: contiene informacién de las empresas que las diferencian de las

cooperativas.

Campo Tipo Longitud Descripcion
fif Texto 13 RIF de la empresa.

Cadigo correlativo unico de
cod_ce Texto 25 inscripcion de empresa.
nom_soc_may Texto 20 Nombre del socio mayoritario.

. Cantidad de socios.
can_soc Numero  Entero largo

Ndmero telefonico del socio
tIf_soc_may Texto 15 mayoritario.

Tabla F6. Descripcion de datos de la tabla cooperativa.

Nombre: cooperativa

Descripcidn: contiene informacion de las cooperativas que las diferencian de las

empresas.
Campo Tipo Longitud Descripcion
fif Texto 13 RIF de la empresa.
Cadigo correlativo unico de
cod_cc Texto 25 inscripcion de cooperativa.

, NUmero sunacoop de cooperativa.
sunac NUumero  Entero corto P P




Tabla F7. Descripcion de datos de la tabla actividad.

Nombre: actividad

Descripcion: contiene informacion de las actividades realizadas para las

cooperativas
Campo Tipo Longitud Descripcion
cod_act NGmero  Entero largo Caodigo de la actividad realizada.
Tipo de actividad realizada (taller=0,
tipo Numero  Entero corto induccién=1, asamblea=2, actos=3).
Zona donde se realizo la actividad
zona Numero  Entero corto (sucre=0, anzoategui=1).
Cédula del analista que organizo la
ced_ana Texto 9 actividad.

Tabla F8. Descripcidn de datos de la tabla asisten.

Nombre: asisten

Descripcion: contiene informacion de las cooperativas que asisten a las actividades

realizadas.
Campo Tipo Longitud Descripcion
cod_act Nimero  Entero largo Caodigo de la actividad realizada.
RIF de la contratista que asisti6 a la
rif Texto 12 actividad.
Fecha en la que se realizé la
fecha Fecha Fecha actividad.

hora Date Date Hora en la que se realizo la actividad.




Tabla F9. Descripcion de datos de la tabla solicitud.

Nombre: solicitud

Descripcion: contiene informacion de las solicitudes de cooperativas y empresas

para realizar cierto contrato.

Campo Tipo Longitud Descripcion

Caodigo de solicitud de contratista
aspirante a prestar servicio en

cod_sol Numero  Entero corto CADAEE.

Cédula del analista que realizo la
ced_ana texto 9 solicitud.
Cant NGmero  Entero largo Cantidad de solicitudes.

Objeto social de la contratista
Obj Texto 100 seleccionada.
fecha_ sol Fecha Fecha Fecha de la solicitud.

Caodigo de preseleccion que se hizo de
cod_pre Numero  Entero largo acuerdo a esa solicitud.

Tabla F10. Descripcion de datos de la tabla nombre representante.

Nombre: nombre representante

Descripcion: contiene informacion de los nombres del representante legal de una

empresa.

Rif

Campo Tipo Longitud Descripcion

Texto 12 RIF de la contratista.

nomb_rep Texto 20 Nombre del representante legal.




Tabla F11. Descripcion de datos de la tabla apellido representante.

Nombre: apellido representante

Descripcion: contiene informacion de los nombres del representante legal de una

empresa.
Campo Tipo Longitud Descripcion

Rif Texto 12 RIF de la contratista.

ape_rep Texto 20 Nombre del representante legal.

Tabla F12. Descripcion de datos de la tabla teléfono representante.

Nombre: telefono representante

Descripcion: contiene informacion de los teléfonos del representante legal de una

empresa.
Campo Tipo Longitud Descripcion
Rif Texto 12 RIF de la contratista.
NUmero telefonico del representante
tif _rep Texto 15 legal.

Tabla F13. Descripcion de datos de la tabla correo representante.

Nombre: correo representante

Descripcion: contiene informacion de los correos del representante legal de una

empresa.

Campo Tipo Longitud Descripcion



Rif Texto 12 RIF de la contratista.

Correo electronico del representante

email_rep Texto 50 legal

Tabla F14. Descripcion de datos del objeto social de la contratista.

Nombre: objeto

Descripcion: contiene informacion del objeto social de la contratista.

Campo Tipo Longitud Descripcion
Rif Texto 12 RIF de la contratista.

Es la naturaleza juridica de la empresa
es decir su funcion, trabajos que

obj_soc Texto 100 puede realizar.




APENDICE G

Manual de usuarios



INTRODUCCION

GECOEM, es una aplicacion Web para la Gestién de cooperativas y empresas
aspirantes a prestar servicio en la Region 1 de CADAFE, que permite agilizar los

procesos que se llevan acabo en la misma.

GECOEM es un sistema de entorno amigable que tiene como objetivo primordial
satisfacer las necesidades de informacion y control de los procesos de inscripcion y
seleccion de cooperativas y empresas candidatas a prestar servicio en la Institucion.
Permite registrar informacion de manera rapida y segura, también brinda facilidad

para realizar consultas y generar reportes de una manera sencilla y casi instantanea.

Para facilitar el uso de esta aplicacion se presenta a continuacion un manual de uso,
que servira de instrumento a los usuarios que manejaran esta aplicacion. este manual
indica e ilustra los pasos a seguir para hacer posible una operacion efectiva del

sistema.



REQUERIMIENTOS MINIMOS DE HARDWARE Y SOFWARE

Para la instalacién del nuevo sistema la Institucion debe tomar en cuenta los
requerimientos en cuanto a hardware y software se refiere para el funcionamiento
completo de la aplicacion desarrollada. Ademas, se requiere de un usuario disponible
y que este directamente relacionado con los procesos automatizados por el sistema.

Este usuario debe estar previamente adiestrado para trabajar con la aplicacion.

REQUISITOS DE HARDWARE (MINIMOS)
— Microprocesador Pentium de 333 MHz o superior.
— Un disco duro con espacio disponible de 800 Megabytes.
— 128 MB de memoria RAM.
— Una Unidad de CD-ROOM.

— Teclado en espariol.

REQUISITOS DE SOFTWARE (MINIMOS)
— Sistema operativo GNU/Linux.
— Apache2.
— PHPS5.
— Postgresql 8.3.
— php5-gd.
— php5-psql.

PASOS PARA LA INSTALACION
Copie la carpeta que se encuentra en el cd en el directorio raiz de apache.
Modifique el archivo conexion.php con los parametros de conexion con la base de
datos.



// Datos de conexion a la base de (datos postgresgl)
<7

$conexion=pg_connect("host=localhost user=postgres port=5432 dbname=cadafe password=1234");
P

Figura 1. Parametros de conexién a la base de datos del GECOEM.

INICIANDO EL SISTEMA

Para acceder al sistema debe realizar los siguientes pasos:
1. Primeramente encienda el computador.
2. Inicie el navegador Web.

3. Ingrese la url del sistema (generalmente http://ip-servidor/gecoem),

aparecera algo parecido a la siguiente figura (Ver figura 2).



Ministerio dal Padar Papular

Gobierno Bolivariano
“ de Venezuela para la Energia Eléctrica

CADAFE

Filial de la Cs racion
Eléctrica mml

Regién 1

Iniciar Sesidn

Contrasefia

—

£0lvido Su Contrasefia?
GECCOEM
&5 un sistema que permite
| realizar tramites de
' cooperativas y/o empresas

Reqistrar Contratista

Afilialiacidn a CADAFE

Consulta de Estatus RIF/Cédula
Ver Actividades v
Contraciones

Mombra

Corren Electronico

Tipo de contratista | --Selecciona-- v|
Guardar || Limpiar

Figura 2. Ventana de Presentacion del SISTEMA

4. Seguidamente, se mostrard una ventana donde el usuario debera introducir
el nombre de usuario y su respectiva clave (Ver figura 3).
5.

[niciar Sesidon

Usuario !

Contrasena

dOlvidao Su Contrazefa?



Figura 3. Formulario para introducir la clave de acceso.

6. Teclee los datos solicitados y oprima el boton aceptar para entrar al
sistema.

7. Si los datos de identificacion de usuario son validos se carga en pantalla la
ventana principal de la sesion correspondiente.

8. De no estar registrado tendra la opcion de hacerlo llenando los campos que

aparecen en el formulario de registro que se muestra en la figura 4.

Registrar Contratista

RIFfCEdula | -- |%
Mambre
Correo Electronico
Tipo de contratista | --Seleccione-- [
l Guardar II Lim piar

Figura 4. Formulario de registro.
Una vez completados los campos del formulario de registro de contratista mostrado
en la figura 5, el sistema mostrara un mensaje indicando a la contratista que debera
revisar su correo electronico donde le sera enviado su respectivo usuario y contrasefia
para ingresar al sistema cuando lo desee para poder realizar los tramites
correspondiente segun sea el caso. En la figura 5 se puede observar el mensaje

presentado al usuario una vez realizado su registro.



La pagina en http://localhost dice: "8 [x]

'y

,-f'ﬁ'x_ Su "Usuario" y "Contrasefia" seran enviada a su correo electronico.
=3

< aceptar

Figura 5. Mensaje indicador de revisidn de correo electronico.

Hay diferentes sesiones para cada tipos de usuarios, los cuales tienen diversas
opciones segun su necesidad y requerimiento entre los cuales tenemos las
cooperativas y empresas que desean prestar servicio en la empresa y para ello deben
estar inscritos, otra sesion para a los gestores legales encargados de las inscripciones
y actualizaciones de documentos, los gestores sociales, logistica y administrador las

cuales seran explicadas a continuacion:

SESION DE COOPERATIVAS

Una vez que la cooperativa inicia sesion (como se mostro en la figura 3), se carga en
pantalla la pagina principal de su sesion (Ver figura 6), alli se encuentra el menu de
opciones (Ver figura 7) donde el usuario puede escoger la opcidon que necesita entre
las que se encuentra inicio, mi afiliaciéon, mis contratos, actividades, cambiar
contrasefia y cerrar sesion que seran explicadas a continuacion:

Inicio: esta opcidn le permite al usuario volver a la pagina principal de su sesion cada

vez que lo desee.



Gobierno Bolivariano

Ministerio del Poder Popular
de Venezuela

para la Energia Eléctrica

CADAFE
Fimg.cmﬂﬁn

Mi Afiliacion 1

BOSQUE 2003
J310631891

| Miernes, 05/03/2010

Figura 6. Pagina principal de sesion cooperativa.

Mi Afiliacian Mis Contratos Actividades Cambiar contrasefia | Cerrar Sesion

Figura 7. Menu de opciones de sesion cooperativa.

Mi afiliacion: esta opcidn le permite al usuario insertar sus datos generales y legales

para realizar su preinscripcion en la empresa.



Esta conformado por seis (6) formularios pequefios donde se agrupan los datos para
facilitar el proceso de inscripcion, en la figura 8 se muestra el primer formulario que
se presenta al entrar en la opcién “Mi afiliacion”, donde puede ingresar los datos
generales, luego se presenta el segundo formulario (ver figura 9) que trata del objeto
social de la empresa es decir el area en el cual trabaja o se desempefia la empresa,
seguido aparece el tercer formulario datos del domicilio principal (ver figura 10), en
el cuarto formulario agrupa los datos del representante legal (ver figura 11), el quinto
formulario (ver figura 12) solicita datos del acta constitutiva de la empresa y por
ultimo el sexto formulario (ver figura 12) los datos legales aqui el usuario tiene la

opcién de guardar o volver a los formularios anteriores para verificar la informacion

registrada.
DATOS GENERALES
Siglas
Denominacion Comercial | - - Seleccione uno - - v
Telefono Fijo Fax
Pagina Web

Figura 8. Formulario | de preinscripcion.

>



DATOS DE OBJETO SOCIAL

Puade zeleccionar mas de uno

[] Mantenimiento [] Aseo y [] Transporte [] vigilancia [] Serv. de

de Pica ¥y Poda Limpieza Reproduccion
. Serv. de
Mantenimiento aA Serv. Serv.
O en general [l construccién [] Computacion O Eléctrico O E;e:.r&;purte de
Otro f Mas descricion
&4 ‘:}}.
Figura 9. Formulario 11 de preinscripcion.
DOMICILIO PRINCIPAL
SectorfUrbanizacidn Estado | - - Selacciona - - [w
CallefAvenida Municipio | - - Seleccione - - [w
Edif./Residencia Parroquia | - - Seleccione - - ¥
NiamerofPiso Ciudad
&4 ‘:}}.

Figura 10. Formulario I11 de preinscripcion.

Mis contratos: muestra los contratos que ha realizado o esta realizando para la
empresa.



Actividades: muestra la informacion de las actividades a realizarse, el tipo de

actividad (taller, induccion, entrenamiento, entre otros), hora, fecha y lugar.

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nombre y Apellido Correo Electronico
Teléfono Movil Teléfono Fijo
Nimero de socios | --- |«
4 >

Figura 11. Formulario IV de preinscripcion.

ACTA CONSTITUTIVA Y MODIFICACIONES
Mimero de Registro Tomo

Fecha D Folio

Descripcion

&4

Figura 12. Formulario V de preinscripcion.

Cambiar contrasefia: al presionar esta opcion el usuario tiene la posibilidad de

cambiar la contrasefia y colocarle una nueva, podra renovarla las veces que lo



considere necesario en la figura 14 se muestra la imagen del formulario utilizado para

dicha accion.

Cerrar sesion: al presionar esta opcion el sistema cierra su sesion.

DOCUMENTOS LEGALES

SUNACOOQP

Registro Macional de Contratista {(RNC)
Fecha de Emision Fecha de ¥Yencimiento

Solvencia Laboral
Fecha de Emisidn Fecha de Yencimiento

Seguro Social

Fecha de Emision Fecha de ¥encimiento

£4

Figura 13. Formulario VI de preinscripcion.

Cambiar Contrasefia

Contrazefia Acual

Mueva Contrasefia

=

Figura 14. Cambiar contrasefia.



SESION DE EMPRESA

Una vez que la empresa inicia sesion (como se mostro en la figura 3), se carga en
pantalla la pagina principal de su sesion (Ver figura 15), alli se encuentra el menu de
opciones (Ver figura 16) donde el usuario puede escoger la opcion que necesita entre
las que se encuentra inicio, mi afiliacion, mis contratos, noticias, cambiar contrasefia

y cerrar sesion que seran explicadas a continuacion:

Gobiemo Bolivariano

Ministario del Poder Popular
de Venezuela

para la Energia Eléctrica

ST

Inido | MiAfiiacén

VENEZOLANA DE MONTAJES ELECTRICOS
1306737499

Viernes, 05/03/2010

Figura 15. Pagina principal de sesién empresa.



| Inico | MiAfiiacion Mis Contratos Noticias | Cambiar contrasefia | Cerrar Sesion

Figura 16. Menu de sesion empresa.

Inicio: esta opcidn le permite al usuario volver a la pagina principal de su sesion cada

vez que lo desee.
Mi afiliacion: esta opcidn le permite al usuario insertar sus datos generales y legales

para realizar su preinscripcion en la empresa.

Esta conformado por siete (7) formularios pequefios donde se agrupan los datos para
facilitar el proceso de inscripcion, es muy parecida a “Mi afiliacion” que se encuentra
en cooperativa solo que en esta sesion existe un formulario més que es acerca del

socio mayoritario, se presenta en la figura 16.

DATOS DEL SOCIO MAYORITARIO

Nombre y Apellido Correo Electronico
Teléfono Cant. de Acciones Bs,
Capital de la Empresa
Bs.
4 »

Figura 16. Formulario de datos del socio mayoritario.

Mis contratos: muestra los contratos que ha realizado o esta realizando para la

empresa.



Noticias: muestra informacion de convocatorias o licitaciones a realizar.

Cambiar contrasefia: al presionar esta opcion el usuario tiene la posibilidad de
cambiar la contrasefia y colocarle una nueva, podrd renovarla las veces que lo

considere necesario.

Cerrar sesion: al presionar esta opcion el sistema cierra su sesion.



SESION DE CONSULTORIA JURIDICA

Una vez que el operador de consultoria juridica inicia sesion, se carga en pantalla la
pagina principal de su sesion (Ver figura 17), alli se encuentra el menu de opciones
(Ver figura 18) donde el usuario puede escoger la opcion que necesita entre las que se
encuentra inicio, inscribir/actualizar, reportes, cambiar contrasefia y cerrar sesion

alguna de ellas seran explicadas a continuacion:

Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministario d&l Podar Popular
para |3 Energia Eléctrica

CADAFE

Filial de la Corporacion
Iéctrica Nacional
Regian 1

Inido | Inscribir / Actualizar Reportes Cerrar Sesion
Sébade, 06/03/2010 Hector Bastardo
V8484154

Figura 17. Pagina principal de consultoria juridica.



| Inicio | Inscribir / Actualizar Reportes Cambiar contrasefia | Cerrar Sesidn

Figura 18. Menu de sesion consultoria juridica.

Inscribir/actualizar: el gestor podrd inscribir y/o actualizar las contratistas,
ingresando su numero de RIF (ver figura 19), el sistema verifica si la contratista
realizd la preinscripcién, o si estad inscrito y tiene algun documento vencido (ver
figura 20). Se mostrardn los datos de la contratista que se esta consultando para

modificar o verificar los datos segun sea el caso.

Figura 19. Formato para introducir RIF.

iAUN MO SE EMCUEMTRA AFILIADD A CADAFE!

Figura 20. Aviso de verificacion de usuario.

Reportes: se escoge el tipo de reporte que se desea procesar, puede ser en pantalla o

impreso, cuantitativo o cualitativo.



RECOMENDACIONES

Mantener actualizada la fecha y hora del Servidor, para evitar inconsistencia con la

informacion de fecha obtenida para la aplicacion para su posterior uso.

Realizar mantenimientos periddicos al equipo de computacion donde esté instalado el

sistema.
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