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RESUMEN

El portal vertical para la gestion de la informacién de la Fundacion Regional el
Nifio Simén Sucre, fue desarrollado utilizando la metodologia de Ingenieria Web
propuesta por Pressman [1], la cual consta de las fases de formulacion, planificacion,
modelado de analisis, modelado de disefio, construccion y despliegue. En la fase de
formulacién se efectud un estudio de la Fundacidn, para establecer las razones por las
cuales era necesaria la creacion de un portal vertical, para ello se identificaron un
conjunto de metas para su construccion, las categorias de usuarios que la utilizarian y
se fijo el ambito del esfuerzo de desarrollo que permitié delimitar el sistema. En la
planificacion se definieron las actividades a realizar en cada una de las fases y el
tiempo necesario para su realizacion. Seguidamente, se inicié el modelado de analisis
en donde se empleo el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para diagramar los
requisitos de contenido, interaccion, funcional y de configuracion del portal. En el
modelado de disefio del portal, se describieron los elementos de contenido,
arquitectura, rutas de navegacion e interfaz de usuario. En la fase de construccion se
llevd a cabo la codificacion del portal utilizando herramientas en software libre,
como: Quanta Plus 3.5 como editor HTML, PHP 5 como lenguaje de programacion,
Apache 2 como servidor Web, PostgreSQL 8.3 como manejador de base de datos. En
la dltima fase se realizaron las pruebas de contenido, navegacion, configuracion e
interfaz de usuario para obtener un portal libre de errores. Obteniéndose como
resultado el portal vertical, el cual tiene como fin garantizar de manera oportuna y
veraz la informacion referente a los pacientes atendidos, la recepcién de solicitudes
de empleo a traves de la Web, el control de los viaticos otorgados al personal de la
Fundacién y ademas brindar asesoramiento para un mejor bienestar de los nifios,
nifias y adolescentes.



INTRODUCCION

Las sociedades estan expuestas a constantes innovaciones. Se habla de la
informacion y el conocimiento como un nuevo modelo en el que cobra importancia la
incorporacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC), que se
constituyen en un instrumento fundamental para gestionar la informacion a nivel
mundial y en una herramienta que facilita los procesos de comunicacion entre las

personas, las organizaciones y las redes [2].

Las TIC son herramientas teérico-conceptuales, soportes y canales que procesan,
almacenan, sintetizan, recuperan y presentan informacién de forma variada. Los soportes
han evolucionado en el transcurso del tiempo, ahora en esta era cobran mayor

importancia la computadora e Internet [2].

Internet se ha convertido en un factor preponderante y bésico para la movilizacion
de capitales, el trabajo en red y el aprovechamiento a distancia del factor de produccion

mas importante en la nueva economia: el conocimiento [2].

El componente més usado en Internet es el World Wide Web (WWW), el cual
ofrece una interfaz simple y consistente para acceder a la inmensidad de recursos que
alli se encuentran. La forma mas comun en que la WWW ofrece informacion es a través
de paginas Web que son documentos cuya informacion es especifica en un tema; tienen
la caracteristica de fusionar texto con imagenes, video, para asi crear un documento que
permita ejecutar diferentes acciones [3]. Anteriormente, estos sitios eran estaticos, lo que
significaba que cuando las condiciones comerciales de la empresa cambiaban, se
afiadian nuevos productos o servicios, debia llamarse nuevamente a quien desarrollo la
pagina original para que hiciera los cambios y ajustes necesarios. Ante esta situacion

nace la idea de portal Web o portal de Internet [4].

Un portal Web es un conjunto de paginas Web dindmicas e interactivas, y son la

1



via principal para ofrecer servicios electronicos eficientes, facilitando al usuario un uso
amplio de servicios en linea; estan basados en los sistemas de administracion de
contenidos, los cuales permiten publicar informacion en la Web de manera facil y rapida,
sin tener conocimientos de programacion ni de disefio de paginas Web [5]; éstos ayudan
a mejorar la productividad de la organizacion, generando una imagen integrada de la
misma en cualquier entorno, ya sea Intranet que es la red de equipos internos de una
organizacion o Extranet que es una red privada de una compafiia compartida con sus
clientes, proveedores o socios, para compartir informacion critica y confidencial o

aplicaciones Web [6].

Segun el tipo de contenido que poseen e independientemente de su estructura
interna, los portales Web se clasifican en: horizontales o geneéricos y verticales o
tematicos. Los primeros muestran una gran cantidad de informacion sobre diferentes
temas (noticias informativas, acontecimientos, deportes, el tiempo, estado de las
carreteras, juegos, mensajes a moviles, entre otros) y los portales verticales proveen
informacion y servicios a un sector en particular, con contenidos concretos y centrados
en un tema y estan destinados a un segmento de publico muy especifico. A través de
éstos, sus usuarios pueden desarrollar un trabajo de manera eficiente, accediendo
rapidamente, de forma segura, centralizada, ordenada y dirigida a los servicios y

recursos de informacion que ponen a su disposicion [7].

Muchas empresas, instituciones y fundaciones venezolanas se identifican con los
portales Web por la versatilidad y ventajas que éstos ofrecen en la publicacion y
actualizacion de la informacién; como es el caso de la Fundacion Regional el Nifio
Simén Sucre, a quien la Fundacion para el Desarrollo de la Ciencia y Tecnologia
(FUNDACITE-SUCRE) presta servicios a través del Centro de Desarrollo de Software
Libre (CDSL), impulsando la migracion a software libre contemplado en el decreto
3.390, el cual establece que todos los 6rganos y entes de la Administracion Publica
Nacional iniciardn procesos de migracién gradual y progresiva de éstos hacia el

Software Libre desarrollado con estandares abiertos [8].
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La Fundacion Regional el Nifio Simon Sucre, ubicada en la quinta transversal de la
av. Santa Rosa c/calle Urdaneta, Cumana, estado Sucre, y tiene por objeto atender de
modo integral a los nifios, nifias y jovenes en todas sus etapas de desarrollo humano, a
través de la implementacion de planes y programas de asistencia integral, dirigidos al
mejoramiento de su calidad de vida, actuando conjuntamente con los 6rganos y entes

competentes [9].

En el presente trabajo de grado se desarrolla un portal vertical para la gestion de la
informacién de la Fundacion Regional el Nifio Simon Sucre, que permitird mejorar su
productividad y administrar el contenido de forma automatica, y esta estructurado en tres

capitulos:

El primer capitulo, referido a la presentacién del trabajo, contiene el planteamiento
del problema, el cual se explica la problemética existente en la Fundacion. Luego, se

resaltan los alcances y limitaciones presentes durante el desarrollo de la investigacion.

El segundo capitulo se refiere al marco de referencia, el cual consta de dos
secciones: el marco teorico, que incluye los fundamentos tedricos que soportan la
investigacion por medio de los antecedentes de la organizacion y las areas de estudio e
investigacion, en las que se enmarca el trabajo propuesto. La segunda seccion esta
referida al marco metodologico, en el que se explica la metodologia utilizada para el

desarrollo del trabajo.

El tercer capitulo corresponde al desarrollo del trabajo, alli se detalla la
metodologia utilizada, explicando cada uno de los pasos realizados para el desarrollo del
sistema, acompariando dichas descripciones con figuras y diagramas que permiten una

mejor visualizacion y entendimiento de la estructura del sistema realizado.

Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones y la bibliografia

utilizada, asi como los apéndices del trabajo.



CAPITULO I. PRESENTACION

1.1 Planteamiento del problema

La Fundacion Regional el Nifio Simon Sucre, tiene como finalidad ofrecer
atencion a nifios, nifias y adolescentes para contribuir a su desarrollo integral y, en
especial, brindarles oportunidades para que disfruten y ejerzan progresivamente todos

sus derechos, a traves de la implementacion de programas.

Esta fundacion ofrece diversos programas en el area de salud y asistencia social,
entre los que se encuentra: el programa prevencion de enfermedades (a través de talleres
y sesiones educativas), atencion buco-dental que otorga asistencia médica-odontoldgica
en el ambito escolar y comunitario, el programa de centros educativos hospitalarios los
cuales son aulas educativas, recreativas y de orientacion, con la finalidad de asegurar la
continuidad escolar y facilitar la adaptacion de los pacientes en el medio hospitalario y
el programa de asistencia social que contribuye en intervenciones quirdrgicas, medicinas
u otros servicios que puedan ofrecer para ayudar a mejorar la calidad de vida y esta

dirigido a nifios, nifias y adolescentes, en edades comprendidas entre 0 y 17 afios.

Para el cumplimiento de sus objetivos la fundacion realiza internamente una serie
de actividades y tareas administrativas de control y seguimiento de los nifios(as) y
adolescentes atendidos, asi como las instituciones, comunidades u hospitales, donde se
realizaron. En el desarrollo de estas actividades se presentan deficiencias entre las que se
encuentran:

Falta de divulgacion efectiva de la informacion pertinente a las jornadas.

Desorganizacion en el cronograma mensual de actividades para la realizacion de

jornadas, lo que ocasiona que una institucion pueda ser visitada mas de una vez en

el mismo mes y que otros sitios no sean visitados.

Dificultad en el seguimiento de los nifios, nifias y adolescentes que han sido

atendidos en las diferentes jornadas.



Lentitud en la elaboracién del informe de los casos de asistencia social que han
sido entregados 0 que estan en proceso.

Retardo a la hora de suministrar informacion precisa y actualizada sobre las
jornadas realizadas, los casos atendidos y entrega de los reportes mensuales y
trimestrales a la Fundacién para la Salud del Estado Sucre o a la Fundacion para el

Desarrollo Social del Estado Sucre.

Para la realizacion de los programas de la Fundacién, se debe gestionar la solicitud
de viaticos, otorgados al personal para facilitar el transporte y alimentacion cuando éstos
se encuentran en representacion de la Institucién dentro o fuera de la region o del pais;
estas solicitudes son una tarea frecuente dentro del Departamento de Recursos Humanos,
su evaluacion y aprobacion genera retrasos, por lo que el personal debe buscar
alternativas que le permitan asistir a dichos eventos o en el peor de los casos perder la

asistencia a estos.

Esta Fundacién también se encarga de promover y defender los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes a través del programa Defensoria del Nifio, Nifia y del
Adolescente; brindando orientacion y asesoramiento al nucleo familiar, a la comunidad e
instituciones, de acuerdo a los lineamientos de la Ley Orgéanica para la Proteccion del
Nifio y del Adolescente (LOPNA). También ofrece servicios en cuanto a la obligacién
alimentaria, régimen de visitas, intervencidbn como defensor, asistencia juridica,
fortalecimiento de lazos familiares, entre otros. La falta de informacion sobre los
servicios ofrecidos trae como consecuencia que los nifios, nifias, adolescentes y
poblacion en general desconozcan las actividades llevadas a cabo en la fundacion;
ocasionando que éstos puedan ser afectados por alguna situacion que viole 0 amenace

sus derechos.

Ademas, esta fundacion gestiona la recepcion de documentos de las personas que
aspiran un cargo, los cuales son almacenados en archivos para su posterior consulta y

seleccion del personal; el tratamiento de ésta informacion es realizada manualmente,
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generando retraso en la eleccion del personal, debido a la alta demanda de solicitudes
ocasionadas por los eventos realizados en distintos lugares del estado Sucre.

Para solventar la problematica planteada se propuso el desarrollo de un portal
vertical que permitira mejorar la productividad de la Fundacién y administrar el
contenido de forma automatica: publicar, editar, borrar, otorgar permisos de acceso o
establecer los mddulos visibles para el visitante, realizar asesoria legales a través de
Internet, recepcion de solicitudes de empleo y de viaticos, difusion sobre los programas,
eventos, noticias, revistas que alli se ofrecen, entre otros. Ademas, gestionar los
programas de prevencion de enfermedades y atencion buco-dental, asistencia social y
centros educativos hospitalarios; para realizar su trabajo de forma eficiente, centralizada

y ordenada.

1.2 Alcance

El portal vertical surge como alternativa para mejorar la divulgacion y gestion de
la informacion de la Fundacion Regional el Nifio Simén Sucre, y consta de dos (2)
modulos. El primer médulo esté dirigido a los empleados(as) de la fundacion, con el fin
de administrar los datos relacionados con los expedientes de los programas de
prevencion de enfermedades y atencidn buco dental, asistencia social, centros educativos
hospitalarios y las solicitudes de viaticos del personal, para asi proveer informacién
inmediata, oportuna y clara, ademas obtener una comunicacion mas directa con sus
beneficiarios(as). El segundo modulo abarca la informacion general de la fundacion,
noticias, eventos, galerias, enlaces, denuncias virtuales, entre otras; la cual puede ser
accedida por la comunidad en general, usando un navegador estandar desde cualquier

lugar con acceso a Internet.

1.3 Limitaciones

La elaboracion de los viaticos estan limitadas a lo que se realiza en el
6



Departamento de Recursos Humanos, datos del personal y calculo de los montos; no
incluye la asignacion a un presupuesto o especificaciones del método de pago u otros

requisitos administrativos.



CAPITULO II: MARCO DE REFERENCIA

2.1 Marco tedrico

2.1.1 Antecedentes de la investigacion

En el origen de Internet, sus paginas Web presentaban contenidos estaticos y no
eran mas gue documentos electronicos que contenian informacion especifica de un tema
en particular; posteriormente con el transcurrir del tiempo aparecieron los portales, que
ofrecen los servicios de buscador, informacién, e-mail, espacio Web, agendas, alertas,
descargas, chat, foros, entre otros.

En la actualidad las organizaciones utilizan los portales como un medio para la
divulgacién de la informacion, puesto que permiten darse a conocer a nivel nacional e
internacional. Es por esto, que en muchas universidades los estudiantes han realizado
portales Web como trabajos de grado, para que de esta manera dichas organizaciones

puedan mostrarle al mundo los servicios que ofrecen.

En la Universidad Nacional Abierta por ejemplo, se desarrollé una tesis de grado
en el afio 2008 intitulada “Portal Web para la informacion turistica de Caicara del
Orinoco, Estado Bolivar”, realizada por la estudiante Fadia Halabi de El Halabi. Dicho
portal permite divulgar la informacidn turistica de la region, de manera que el turismo,
tenga influencia en los resultados de otros sectores, en el aumento de la actividad

econdmica de los habitantes y en la conservacion del medio ambiente.

Por otra parte en la Universidad de Oriente, se elabord una tesis de grado en el afio 2006
intitulada “Portal Vertical para el Instituto de Prevision Social del Personal Docente y de
Investigacion de la Universidad de Oriente (IPSPUDO)”, realizada por la estudiante
Ariana Del Carmen Andrade Coronado, la cual presenta informacion general del

Instituto, noticias y herramientas de busqueda en la Web; y una parte privada para cada
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afiliado, que incorpora caracteristicas como: datos personales, carga familiar, estado de
cuenta, deducciones de ndmina, relacion de ahorros, emision de reclamos, solicitud de
préstamos y de retiros de ahorros, ademas del acceso a un foro de conversaciones y una
zona de descargas que contiene la informacion mensual que se envia a las distintas sedes
del IPSPUDO.

Es de hacer notar que en Venezuela, existen varias fundaciones encargadas de
velar por el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes que cuentan con un portal para
informar sobre los programas que alli se realizan como es el caso de la Fundacién
Regional el Nifio Simon Bolivar, Fundacion Regional el Nifio Simon Aragua, Fundacion

Regional el Nifio Simon Carabobo y la Fundacion Regional el Nifio Siméon Mérida.

2.1.2 Antecedentes de la organizacion

Los estatutos de la Fundacion del Nifio establecen que en cada estado del pais,
habrd una Fundacion del Nifio Estadal, que cumplira las directrices y planes aprobados

por la junta Directiva Nacional.

La Fundacién del Nifio de cada estado, funcionara como ente autonomo, sin
personalidad juridica, dotado de autonomia de gestion financiera, presupuestaria,
administrativa y contable y estardn sometidas a control por parte de la Contraloria

Interna da la fundacion.

La Fundacion del Nifio Sucre, fue creada en el afio de 1970, su presupuesto
inicialmente era recibido de la Fundacion del Nifio Nacional, luego recibié su

presupuesto tanto de esta institucion como del Ejecutivo del Estado Sucre.

En 1975, en el mes de febrero, la Fundacion del Nifio Sucre recibe su presupuesto
de la Gobernacién del estado Sucre, aporte de otros ingresos como son: aportes de

representantes y donaciones de empresas; por lo que somete a la aprobaciéon de la
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Gobernacion su presupuesto anual.

Corresponde a la Fundacion del Nifio Sucre ejecutar los programas y planes
emanados a nivel nacional y, en la actualidad cuenta con 16 Centros de Asistencia
Social, ubicados en los diferentes Municipios del Estado Sucre, en los cuales se ejecutan
los programas: Preescolares, Casa de los Nifios, Cultura, Turismo y Recreacion, Salud y
Asistencia Social.

Actualmente, la Fundacion esta presidida por la Abog. Elisa Alejandra Vallejo de
Maestre, acompanada de un Tren Ejecutivo conformado por los Gerentes de los distintos
Departamentos y tiene como objeto ofrecer atencion a la infancia para contribuir a su
desarrollo integral y en especial brindarles oportunidades para que disfruten de su
derecho a la formacion y a la recreacion. La Junta Directiva, formulara las politicas
necesarias para el cumplimiento de sus fines, prestando especial atencion a la infancia de

menos recursos.

2.1.3 Area de estudio

El proyecto se encuentra enmarcado en el area de aplicaciones Web, porque
consiste en un conjunto de componentes como programas, documentos, paginas Web,
procesos, entre otros, que permiten tanto la generacion automatica de contenido como el
procesamiento de datos. A continuacion, una serie de conceptos enmarcados dentro del
area de estudio:

Las aplicaciones Web son un conjunto de archivos de hipertexto ligados que
presentan informacion mediante texto y algunas graficas. Estas, no sélo proporcionan
caracteristicas, funciones de computo y contenidos independientes al usuario final, sino

que estan integradas con bases de datos coorporativas y aplicaciones de negocio [1].

Las aplicaciones Web se conforman en gran parte por paginas Web, que estan
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desarrolladas con lenguajes de marcado como el HTML, que pueden ser interpretados
por los navegadores. De esta forma, las péaginas pueden presentar informacion en
distintos formatos (texto, imagenes, sonidos, videos, animaciones), estar asociadas a

datos de estilo o contar con aplicaciones interactivas [10].

Un conjunto de paginas web que estan relacionadas entre si, y que por lo general
se ingresan desde un mismo dominio (0 porque mantienen constante la raiz de la
direccion URL), se conocen como sitios Web La pagina Web principal de un sitio Web

suele llamarse index, que puede tener la extension .htm, .php, .asp, entre otras [11].

Los sitios web estan escritos en lenguaje HTML, cuyo acronimo es HyperText
Markup Language (Lenguaje de Marcado de Hipertexto) y representa un lenguaje de
marcas orientado a la publicacion de documentos en Internet. Ademas es un conjunto de
convenciones que marcan las partes de un documento, que le informa a un navegador

que formato distintivo debe aparecer en cada parte de la pagina [12].

Un navegador o explorador Web (conocido en inglés como Web browser) es un
programa o software, por lo general gratuito, que nos permite visualizar paginas web a
través de Internet, ademas de acceder a otros recursos de informacion alojados también

en servidores Web, como pueden ser videos, imagenes, audio y archivos XML [13].

Internet es una red de redes que permite la interconexion descentralizada de
computadoras a través de un conjunto de protocolos denominado TCP/IP, los cuales
sirven para establecer una comunicacion entre dos puntos remotos mediante el envio de
informacion en paquetes. Al transmitir un mensaje, el bloque completo de datos se
divide en pequefios blogues que viajan de un punto a otro de la red, siguiendo cualquiera
de las posibles rutas. La informacién viaja por computadoras intermedias a modo de
repetidores hasta alcanzar su destino, lugar en el que todos los paquetes se reunen,

reordenan y convierten la informacion original [15].
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Uno de los servicios que mas éxito ha tenido en Internet ha sido la World Wide
Web (WWW, o "la Web"), hasta tal punto que es habitual la confusion entre ambos
términos. La WWW es una idea que se construy6 sobre la Internet, pero introduce una
serie de ideas nuevas, y hereda las ya existentes. Antes de la Web, la manera de obtener
los datos por la Internet era cadtica: habia un sinfin de maneras posibles y con ello habia
que conocer multiples programas y sistemas operativos. La Web introduce un concepto
fundamental: la posibilidad de lectura universal, que consiste en que una vez que la
informacion esté disponible, se pueda acceder a ella desde cualquier ordenador, desde

cualquier pais y por cualquier persona autorizada [16].

El funcionamiento de la WWW se da por iniciado cuando un usuario ingresa una
direccion (URL) en su navegador o cuando sigue un enlace de hipertexto incluido en una

pagina.

El hipertexto es un documento que relne iméagenes, textos, sonidos o videos
relacionados entre si por medio de enlaces, de tal modo que al sefalar una palabra o
grafico se pasa de uno a otro [17]. El hipertexto es una de las formas de la hipermedia
que se define como un conjunto de métodos para escribir, disefiar, o componer
contenidos que tengan texto, video, audio, mapas, entre otros, y que poseen
interactividad con los usuarios. Ejemplos de hipermedia pueden ser la WWW, las

peliculas en DVD, las presentaciones en Flash, entre otros [18].

1.4 Area de investigacion

El desarrollo de este trabajo se centro en el disefio de un portal vertical para la
Fundacion Regional el Nifio Simon Sucre, el cual permita apoyar y facilitar las
actividades de gestion y control de los programas que se realizan y difundir a través de
Internet la informacion general de la Fundacion. Los siguientes conceptos pertenecen al

area establecida:
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Un portal Web es basicamente la “portada” de un grupo de sitios Web individuales
que comparten la temética de su contenido, resumiendo la méas relevante informacion de
cada uno de éstos y permitiendo tener un panorama global de lo que sucede. También es
considerado como la “portada” para un grupo de internautas que estdn buscando
informacion precisa sobre algin tema [19]. Segln su contenido o en funcién de los
objetivos del usuario, se pueden clasificar en:

Portales horizontales o genéricos que son de caracter general orientado a todo tipo

de usuario, ofreciendo contenidos que son demandados por el publico. Incluye

servicios como comunidades virtuales, chat, e-mail, espacio Web gratuito, grupos
de discusion, noticias, informacién, buscadores, entre otros. Son portales para
usuarios no muy experimentados en el mundo de Internet, de esa forma le das

todas sus necesidades en un solo sitio teniéndolos cautivos [20].

Portales verticales o tematicos denominados como sitios Web que proveen

informacién y servicios a un sector en particular, con contenidos concretos y

centrados en un tema [20].

Existen varios leguajes de programacion que permiten el desarrollo de portales,
uno de ellos es PHP, lenguaje de programacién, concebido principalmente como
herramienta para el desarrollo de aplicaciones Web. EIl acronimo de PHP es Hypertext
Pre- Processor y permite disefiar paginas dinamicas de servidor, es decir, generar
paginas bajo peticion capaces de responder de manera inteligente a las demandas del
cliente y que nos permitan la automatizacion de gran cantidad de tareas. En este lenguaje
se combinan muchas caracteristicas que contribuyen notablemente a su masiva
utilizacion; entre otras, estd el hecho de ser un software de libre distribucion y

multiplataforma que sigue la filosofia Open Source [21].

Otro lenguaje utilizado para definir la presentacion de los portales es CSS
Cascading Style Sheets (Hojas de Estilo en Cascada) que describe la presentacion de los
documentos estructurados en hojas de estilo para diferentes métodos de interpretacion,

es decir, describe como se va a mostrar un documento en pantalla, por impresora, por
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voz (cuando la informacion es pronunciada a través de un dispositivo de lectura) o en

dispositivos tactiles basados en Braille [22].

Para la creacion de portales méas interactivos también se puede emplear AJAX
(Asynchronous JavaScript And XML), el cual es la unién de varias tecnologias, cada una
floreciendo por su propio mérito, uniéndose en poderosas nuevas formas. AJAX
incorpora la presentacion basada en estandares usando XHTML y CSS, exhibicion e
interaccion dindmicas usando el Document Object Model, intercambio y manipulacion
de datos usando XML y XSLT, recuperacion de datos asincrénica usando

XMLHttpRequest y JavaScript poniendo todo junto [23].

JavaScript. es un lenguaje de "scripting” (una programacion ligera) interpretado
por casi todos los navegadores, que permite afadir a las paginas Web efectos y funciones

adicionales a los contemplados en el estandar HTML [24].

Por otra parte, los portales brindan un servicio integral que no sélo satisface a los
usuarios sino que le brinda a las empresas las posibilidades de actualizar datos de forma

sencilla y de forma automatica; para éstos se emplean las bases de datos.

Las bases de datos son una coleccion integrada de datos almacenados en distintos
tipos registros, de forma que sean accesibles para maultiples aplicaciones. La
interrelacion de los registros se obtiene de las relaciones entre los datos, no de su lugar
de almacenamiento fisico. Los registros para distintas entidades se almacenan
comunmente en una base de datos (mientras que los archivos almacenan registros para

una unica entidad) [25].
Existen programas que sirven de interfaz entre la base de datos, el usuario y las

aplicaciones; los cuales son denominados sistemas gestores de bases de datos, como es

el caso de PostgreSQL.
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PostgreSQL es un sistema de codigo abierto que ofrece caracteristicas como las
consultas complejas, las claves externas, los disparadores, las vistas, la integridad
transaccional y el control de concurrencia de varias versiones. PostgreSQL junto con
MySQL son los dos sistemas de bases de datos relacionales de codigo abierto mas
utilizados. La licencia de PostgreSQL es la licencia BSD, que concede libre de cargo
permiso para el uso, modificacion y distribucion del cddigo y de la documentacion de
PostgreSQL con cualquier proposito [26].

Para la creacién de portales Web, se pueden emplear lenguajes que permitan
especificar, visualizar, construir y documentar los artefactos de los sistemas software, asi
como para el modelado del negocio y otros sistemas no software [27], que contienen las
actividades de analisis y disefio, una de ellas es el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML).

El Lenguaje Unificado de Modelado, posee distintos modelos, en el desarrollo de
este portal vertical se emplearon los siguientes:

Diagrama de casos de uso que representan graficamente el conjunto de casos de
uso de un sistema, los actores y la relacion entre éstos. Un caso de uso es un
documento narrativo que describe la secuencia de eventos de un actor (agente
externo) que utiliza un sistema para completar un proceso y un actor es una
entidad externa del sistema que de alguna manera participa en la historia del caso
de uso. Por lo regular estimula el sistema con eventos de entrada o recibe algo de
él [27].

En la figura 1 se especifican los elementos que se utilizan en un diagrama de casos
de uso, en donde los casos de usos se muestran en dvalos y los actores son figuras
estilizadas. Hay lineas de comunicaciones entre los casos y los actores; las flechas

indican el flujo de la informacion o el estimulo [27].
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Sistema

Cormnicacion
caso de usc-actor
Casode —

uso

Actor Actor

Figura 1. Elementos de un diagrama de casos de uso.

Diagrama de clases que representa las especificaciones de las clases e interfaces
software en una aplicacion. Entre la informacion general encontramos: clases,
asociaciones, atributos, interfaces, métodos, navegabilidad, dependencias, entre
otros. Este diagrama muestra las definiciones de las clases software en lugar de los
conceptos del mundo real [27].

Diagrama de secuencia es una representacion gréafica que muestra, en determinado
escenario de un caso de uso, los eventos generados por actores externos, su orden
y los eventos internos del sistema. A todos los sistemas se les trata como una caja
negra; los diagramas se centran en los eventos que trascienden las fronteras del
sistema y que fluyen de los actores a los sistemas [27].

El diagrama de secuencia los cuales ilustran las interacciones en un tipo de
formato con el aspecto de una valla, en el que cada objeto nuevo se afiade a la

derecha, como se muestra en la figura 2.

InstanciaClaseA InstanciaClaseB

mensajel() l I

mensaje2()

L 2

mensaje3()

v

—_
Figura 2. Diagrama de secuencia.
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Los diagramas de despliegue muestran a los nodos procesadores la distribucion de
los procesos y de los componentes [27].

2.2 Marco metodoldgico
2.2.1 Metodologia de la investigacion

La metodologia de la investigacion a emplear es la propuesta en [28].
2.2.1.1 Forma de investigacion

La investigacion realizada se considera de forma aplicada, porque comprendio el
estudio y la puesta en préactica de la investigacion a problemas reales y caracteristicas
concretas, debido a que el objetivo primordial fue el desarrollo de una solucidn
informética para la Fundacion Regional el Nifio Simon Sucre, basandose en el estudio de
problemas, circunstancias y caracteristicas especificas.
2.2.1.2 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion se define como descriptiva, debido a que se busco alcanzar
fines directos e inmediatos, teniendo como finalidad describir los procesos y actividades
llevadas a cabo en la Fundacién Regional el Nifio Simon Sucre.

2.2.1.3 Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion de este proyecto fue de campo, ya que la informacion
fue recaudada directamente de los usuarios del portal vertical.

2.2.1.4 Técnicas para la recoleccion de datos
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En la recoleccion de la informacion se realizo entrevistas no estructuradas a los
diferentes funcionarios pertenecientes a la Fundacion Regional el Nifio Simon Sucre, de
igual manera se utilizd las técnicas de observacion directa para buscar informacion de
primera mano sobre la forma como se efectlan las actividades. Adicionalmente, se
realizd la revision de consultas bibliograficas y de Internet, lo cual permitié establecer el

soporte tedrico de la investigacion.

2.2.2 Metodologia del area aplicada

Para el desarrollo de este trabajo se utilizd la metodologia de ingenieria Web
planteada por [1] la cual consta de las siguientes fases:

2.2.2.1 Formulacion

En esta fase se recopila la informacion necesaria sobre el problema planteado. Para
lograr esto se comienza con la identificacion de las metas informativas y aplicables del
sistema. Las metas informativas indican una intencién de proporcionar contenido de
informacion especifica a los usuarios finales y las metas aplicables indican la habilidad
para realizar una tarea dentro del portal vertical. Se establece la comunicacion con los
usuarios finales para recolectar informacion relevante y se identifican los perfiles de
usuario, para dar paso al desarrollo de los casos de uso del sistema que permite describir

como interactda el portal vertical con un tipo de usuario especifico.

2.2.2.2 Planificacion

En esta fase se establece el ambito del proyecto, se deben considerar y estudiar los
riesgos asociados al desarrollo de la aplicacion, se crea un plan de proyecto para la

realizacion de la aplicacion Web.

2.2.2.3 Modelado de Anélisis
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Esta fase tiene como base la informacion recopilada en las fases previas, se
identifica el contenido a presentar en la aplicacion, se extraen las funciones que se
desarrollaran y se modelan los requisitos de la implementacion de modo que la
infraestructura de la aplicacion pueda construirse. EI modelado de andlisis se centra en

cuatro actividades principales, que se definen a continuacién:

Anélisis de contenido: se realiza la definicion de los objetos de contenido que se
mostrard en el portal. Ademas, el analisis de contenido incluye todas las clases de
analisis: entidades visibles para el usuario que se crean o manipulan conforme esté

interact(a con el portal.

Analisis de interaccion: se hace un analisis de la interaccion de los usuarios con el
portal vertical, para describir esto se puede hacer uso de los diagramas de secuencia o

colaboracion.

Analisis funcional: permite identificar las funciones que se deben desarrollar para
darle funcionalidad al sistema, las actividades a desarrollar seran la descripcion de los

métodos identificados para cada clase del sistema.

Analisis de configuracion: se describe la arquitectura en la que residira el sistema

para lo cual se pueden utilizar los diagramas de despliegue.

2.2.2.4 Modelado de Disefio

El disefio de la aplicacion Web permite crear un modelo que sirva de soporte a la
hora de generar el contenido y el codigo de la misma. Esta fase comprende seis grandes
pasos que son alimentados por la informacion obtenida en el modelado de analisis, estos

son:

Disefio de interfaz: en esta actividad se pretende describir la estructura,
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organizacion y presentacion de la interfaz de tal manera que cumpla con las siguientes
caracteristicas: facil de usar, aprender y navegar, intuitiva, consistente, eficiente, libre de

errores y funcional.

Disefio estético: se debe describir la apariencia del portal vertical, esquemas de
color, tamafio del texto, fuente y ubicacion, uso de gréaficos y decisiones estéticas

relacionadas.

Disefio de contenido: se define la estructura y el bosquejo de todo el contenido que
se presenta en el portal vertical. Esta actividad se ocupa de la representacion de la
informacion dentro de un objeto de contenido especifico tomando como base el

resultado obtenido en el analisis del contenido.

Disefio arquitectonico: se identifica la estructura hipermedia global del portal
vertical. La arquitectura del portal aborda la forma en que ésta se estructura para
gestionar la interaccion del usuario, manejar las tareas de procesamiento internas,

efectuar la navegacion y presentar el contenido.
Disefio de navegacion: se determina la semantica y la sintaxis de navegacion
permiten definir las rutas de navegacion e indicar el acceso de los diferentes usuarios al

contenido y funcionalidades del portal.

Disefio de componentes: se deben definen los diferentes componentes del portal

vertical de tal manera que permita facilitar las tareas de codificacion de la misma.

2.2.2.5 Construccion

En esta fase se utilizan las herramientas y tecnologias para la codificacion de las

paginas del portal y se realiza la documentacion del cédigo.
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2.2.2.6 Despliegue

En esta fase se llevan a cabo un conjunto de pruebas para asegurar que se
descubran errores existentes en el portal construido, configurar el portal vertical para el
ambiente operativo y crear la documentacion de los usuarios. Entre las pruebas que se

realizan en esta fase se encuentran:

Las pruebas de contenido tienen como finalidad descubrir errores tanto semanticos
como sintacticos que afecten la precision del contenido o la forma en la que se presenta

al usuario final.

Las pruebas de navegacion garantizan que todos los mecanismos que permiten al
usuario del portal vertical navegar a través de ella sean funcionales y validan que cada

funcionalidad pueda ser alcanzada por la categoria de usuario adecuada.
Las pruebas de configuracion intentan descubrir los errores o problemas de
compatibilidad especificos de un ambiente en particular, por lo que se hacen pruebas

para descubrir los errores asociados con cada posible configuracion.

Las pruebas de interfaz de usuario tienen como objetivo principal asegurar que los

usuarios aprueben la interfaz y funcionalidades del portal vertical.
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CAPITULO Ill: DESARROLLO

3.1 Formulacién
3.1.1 Identificacion de las metas
3.1.1.1 Metas informativas

Difundir, a través de la Web, informacién referente a la Fundacion Regional el
Nifio Simén Sucre, tales como: programas, noticias, eventos, galerias, estructura
organizativa y ubicacion.

Mostrar a los usuarios del modulo administrativo los datos relacionados a los
pacientes del programa del area de salud y asistencia social, entre los que se encuentra:
el programa prevencion de enfermedades, atencion buco-dental, asistencia social y

centros educativos hospitalarios.

Mostrar a los usuarios del modulo administrativo los datos de las victimas de las
denuncias realizadas en el programa de Defensoria del Nifio, Nifia y Adolescentes.

Proporcionar la informacion de los viaticos que les fueron asignados a los

empleados de la fundacién.

Permitir a los usuarios descargar recursos de interés para nifios, nifias, adolescentes

y padres.

3.1.1.2 Metas aplicables

Registrar los datos referentes a los pacientes que son atendidos en la Gerencia de
Salud.
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Administrar los viaticos del personal que laboran en dicha Fundacion.

Registrar los datos referentes a las victimas que son atendidos en el programa de

Defensoria del Nifio, Nifia y Adolescentes.

Administrar los nuevos perfiles de usuarios.

Administrar las asesorias legales a través de internet.

Gestionar las solicitudes de empleo en la Fundacidn para nuevos ingresos.

Enviar sugerencias al equipo de trabajo de la Fundacion Regional el Nifio Simén

Sucre.

Registrar los programas, galerias, noticias y eventos que seran mostrados en el

portal sin que sea necesario la presencia del desarrollador Web.

3.1.2 Comunicacién con los clientes

La comunicacion con los clientes se hizo utilizando diversos mecanismos para el
levantamiento de la informacion, para ello se realizaron entrevistas no estructuradas al
personal que labora en la fundacion para asi obtener informacion de las actividades que
alli se realizan y observacion directa para identificar los procesos realizados y algunos

requisitos adicionales necesarios para el desarrollo del portal vertical.

3.1.3 Definicion de las categorias de usuario

El portal vertical desarrollado se orienta a diferentes tipos de usuarios
(Coordinador de Salud, Coordinador de Recursos Humanos, Coordinador de Defensoria

y Coordinador de Informatica), en la tabla 1 se muestran los perfiles orientados a las
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funciones que puede ejercer cada uno.

Tabla 1. Perfiles de usuarios del portal.

Usuario Perfil

Denunciante 0  Este usuario tendra acceso a las asesorias legales a través de

Usuario registrado  una cuenta de usuario que podra utilizar para solicitar

del portal asesoria legal.

Coordinador de  Este usuario tiene como objetivo utilizar la aplicacion para

Salud registrar, consultar y actualizar la informacion del programa
de sesiones educativas, atencion buco-dental, centros
educativos hospitalarios y asistencia social, para asi llevar el
control de los pacientes atendidos.

Coordinador de El objetivo de este usuario se centra en asignarle los viaticos

Recursos Humanos

Coordinador de
Defensoria
Coordinador de
Informatica

al personal que labora en la fundacion y llevar un control de
dichas asignaciones. Ademas recibir las solicitudes de
empleo que las personas realizan a través del portal que

luego son evaluadas para contrataciones posteriores.

Este usuario tiene como objetivo ingresar, consultar y
actualizar datos de las denuncias que alli se realizan y
asesorar a las personas que hacen peticion de asesoria por

medio del portal

Este usuario administra la informacion contenida en el portal
como noticias, eventos, galerias, entre otros y las cuentas de
usuario para los empleados de la fundacion, encargados de

suministrarle informacion al portal.
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Tabla 1. Continuacion.

Usuario Perfil

Visitante o Usuario  Este tipo de usuario podra tener acceso a la informacion
no registrado general de la fundacién, a las noticias, eventos, programas,
entre otros. No poseen privilegios y son manejados como

visitantes.

3.1.4 Desarrollo de los casos de uso

En esta actividad, se elabord el diagrama de casos de uso con la finalidad de
describir la interaccién de cada categoria de usuario con el portal. En la figura 3, se
muestra el diagrama de casos de uso de alto nivel del portal, sus respectivas

descripciones se encuentran en el apéndice A.

Administrar Deficiones de Defensoria

Admministrar Definiciones de Salud

. % ) .| Administrar Denuncia
Coordinador de Defensoria I
Adrministrar Atenciones B
[ Coordinador de Salud
— X

% % ‘Administrar Definiciones de Recursos Humanos
Visitante Denunciante Visualizar Informacion del Portal = .
Xj / ’ Administrar Solicitudes de Empleo ymum“ Humanos
¥ ff,
Usuario
% Generar Reporte de Informatica
Coordinador de Informdtica ,_

Figura 3. Diagrama de casos de uso de alto nivel del portal.

Generar Reportes de Defensoria

Administrar Solicitudes de Asesoria

Administrar Vidticos

. ) . Generar Reportes de Recursos Humanos
Administrar Informacidn del Portal
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3.2 Planificacién

3.2.1 Establecimiento del &mbito

El portal vertical esta dividido en dos médulos: un mddulo publico y uno privado,
y estd dirigido a diferentes perfiles de usuarios. EI mddulo publico esta orientado a
usuarios registrados y visitantes, de manera que permite dar a conocer a la Fundacion
Regional el Nifio Simén Sucre, mediante la descripcion de caracteristicas propias, tales
como: origen, objetivos, mision, vision, estructura organizativa y ubicacion. Ademas,
informacion de los programas que alli se realizan, noticias, eventos y sitios de interés,

envio de solicitudes de empleo y asesorias legales, a través, de cuentas de usuarios.

El modulo privado, esta dirigido al personal que labora en la fundacion y permite
administrar la informacion del portal, como lo son: noticias, eventos, sitios de interés,
descargas, entre otros. Por otro lado, la administracion de los expedientes de los
pacientes atendidos en las sesiones educativas, asistencia social, atencion hospitalaria y
atencion odontoldgica, el registro y seguimiento de las denuncias y las asesorias legales,
el control de los viaticos y la agilizacion de las solicitudes de empleo; para asi facilitar y
mejorar el desarrollo de las actividades internas de la fundacion.

3.2.2 Evaluacién de riesgos

El anélisis y la gestion de riesgo ayudo a comprender y manejar la incertidumbre,
puesto que un riesgo es un problema que puede ocurrir sin importar el resultado, por tal
motivo se identificaron, se estimo su probabilidad de ocurrencia y se establecié un plan

de contingencia.

Para la identificacion de los riesgos, se creo una lista tal como se muestra en la
tabla 2, que permitio identificar y enfocarse en algin subconjunto de riesgos conocidos y

predecibles en el desarrollo del portal vertical para la Fundacion Regional el Nifio Simon
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Sucre.

Tabla 2. Riesgos identificados durante el desarrollo del portal vertical.

Riesgo Probabilidad Plan de contingencia
El dmbito de la aplicacion 30% Realizar reunion con clientes, usuarios
crece a medida que avanza el finales y personal de desarrollo para
proyecto. definir de manera precisa el ambito y

los limites del sistema.

Falta de participacion de los 30% Realizar reuniones regularmente con los
usuarios en el proceso de usuarios finales para presentarle los
desarrollo. avances y tomar nota de sus opiniones.
Falta de experiencia en el 20% Solicitar asesoria a personas con mayor
manejo de las herramientas experiencia y buscar documentacion
utilizadas. con libros o usando Internet.
No se comprenden con 40% Aplicar entrevistas no estructuradas

precision los requerimientos

de los usuarios finales.

para aclarar dudas en los requerimientos

recaudados.

3.2.3 Desarrollo de un plan de proyecto

Se elabord un plan de proyecto para plasmar el conjunto de tareas que deben
sequirse y controlarse a medida que se desarrolla el portal, identificando también el
esfuerzo estimado a lo largo de la duracion prevista; y asi tener un mayor control del
inicio y culminacion de cada actividad. Para esto se realiz6 un diagrama Gantt que se

muestra en el apéndice B.
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3.3 Modelado de analisis

3.3.1 Analisis de contenido

El analisis de contenido cubri6 la definicion de objetos de contenido y del modelo
de datos el cual es un enfoque utilizado para describir los datos y las relaciones que
existen entre ellos.

Definicion de objetos de contenido: en esta actividad se identificaron los requisitos
de contenido del portal vertical, tomando como base la especificacion de los diferentes
casos de uso y las funcionalidades asociadas. El resultado de estos requisitos se explican
de manera detalla en la actividad de disefio de contenido en la fase de Modelado de

Disefio.

Identificacion del modelo de datos: para obtener el modelo de datos del portal se
examinaron los casos de usos desarrollados para asi obtener las clases de analisis que
definen las entidades dentro de la base de datos, como también los atributos y
operaciones. En las figuras 4, 5, 6 y 7 se muestran los diagramas para las sesiones de
recursos humanos, salud, defensoria e informatica.

Denuncia
+ codigo_denuncia :

Victima

Motivoe_Denuncia

+ codigo_motive_denuncia :
+ nombre_motivo_denuncia :

+ caracteristica_motivo_denuncia :

+ observacion_motivo_denuncia :

+ fecha_denuncia :

+ denunciante_denuncia :
+ estado_caso_denuncia :
+ observacion_denuncia :
+ codigo_motivo_denuncia :
+ cedula_victima :

+ guardar_motive_denuncial)
+ modificar_motive_denuncial)
~+ eliminar_motivo_denuncial)
+ consultar_motivo_denuncia()
+ listar_motive_denuncial)

Denunciante

+ guardar_denuncial)

+ eliminar_denuncial)

+ modificar_denuncial)

+ listar_denuncia()

+ consultar_denuncial)

+ consultar_pacientes()

+ consultar_gestion_mensual()
+ nueva_operacion()

+ consultar_denuncias()

+ cedula_wvictima :

+ nombre_victima :
+ apellido_victima :
+ telefono_victima :
+ direccion_victima :
+ sexo_victima

+ fecha_victima :

+ municipio_wvictima :

+ guardar_victimal)
=+ eliminar_wvictimal)
+ consultar_victimal)
+ modificar_victimal)
+ listar_victima()

+ Togin_denunciante :

+ contrasefia_denunciante :
+ cedula_denunciante :

+ nombre_denunciante :
+ correo_denunciante ;

+ telefono_denunciante :
+ centinela_denunciante :
+ direccion_denunciante :
+ guardar_denunciante(]
+ modificar_denunciante()
+ elimininar_denunciante()
+ listar_denunciante()

Asesoria

+ codigo_asesoria :

+ contenido_asesoria :
+ destinatario_asesoria :
+ remitente_asesoria :
+ asunto_asesoria :

+ centinela_destinatario :
+ centinela_remitente :
+ fecha_asesoria :

+ guardar_aseserial)
+ listar_asesoria()

+ consultar_asesorial)
+ eliminar_asesorial)

Figura 4. Diagrama de clases de la sesion de defensoria.
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Informacion_Fundacion

+ codigo_informacion_fundacion :
+ contenide_jnformacion_fundacion :

Gestion_Social

+ guardar_informacion_fundacion()
+ modificar_informacion_fundaciont)

+ codigo_gestion_social :
+ foto_gestion_social :

+ descripcion_gestion_social :

Sugerencia

organigrama

+ codigo_organigrama !
+ nombre_organigrama :

+ guardar_gestion_sociall]

+ modificar_gestion_social()

+ eliminar_gestion_social()
+ listar_gestion_social()

+ consultar_gestion_social()

+ codigo_sugerencia !

+ correo_sugerencia :

+ telefono_sugerencia :
+ contenido_sugerencia :
+ fecha_sugerencia :

+ guardar_sugerencial)
+ eliminar_sugerencia()
+ listar_sugerencia()

Programa

+ codigo_programa :

+ titule_programa :

+ contenide_programa :
+ foto_programa :

+ guardar_programal]
+ eliminar_programal)
+ modificar_programal)
+ consultar_programal)

+ foto_organigrama :

+ modificar_organigramal)
+ guardar_organigrama()

Noticia

+ codigo_noticia !

Enlace

Galeria

+ codigo_enlace :

+ codigo_galeria

+ nombre_galeria

+ descripcion_galeria :
+ categoria_galeria :
+ foto_galeria :

+ titulo_enlace :

+ direccion_enlace :
+ foto_enlace :
+ publicar_enlace :

+ descripcion_enlace :

+ fecha_noticia :

+ titulo_noticia :

+ periodista_noticia :
+ fotografo_noticia :
+ resurmen_noticia :
+ publicar_noticia :

+ guardar_galerial)
+ modificar_galeria()
+ eliminar_galeria()
+ listar_galeria()

+ consultar_galerial)

+ guardar_enlacel]
+ modificar_enlace()
+ consultar_enlace()
+ eliminar_enlace()
+ listar_enlace()

+ foto_noticia :

+ informacion_noticia

+ descripcion_noticia :

+ guardar_noticial]
+ modificar_noticia()
+ eliminar_noticial)

+ listar_noticia()
+ consultar_noticia()

+ listar_programal)

Evento

+ codigo_evento :

+ nombre_evento :

+ fecha_inicio_evento :
+ lugar_evento :

+ hora_inicie_evento :

+ descripcion_evento
+ finalizacion_evento !

+ fecha_finalizacion_evento :
+ persona_encargada_evento :

+ hora_finalizacion_evento :

+ guardar_eventol)
+ maodificar_evento()
+ eliminar_evental)
+ listar_ewventol()

+ consultar_eventol()

Programa_Emisora

Usuario

Emisora

+ codigo_emisora :

+ nombre_emisora :
+ sintonia_emisora :
+ consugna_emisora :

+ guardar_emisora()
+ modificar_emisoraf()

+ codigo_programa_emisora :

+ titulo_pregrama_emisora :

+ infermacion_programa_emisora :
+ locutor_programa_emisora :

+ responsable_programa_emisora :
+ pni_programa_emisora :

+ codigo_emisora

+ hora_inicio_programa_emisora :
+ hora_fin_programa_emisora :

+ dia_programa_emisora :

+ guardar_programa_emisora()
+ modificar_programa_emisora()
+ eliminar_programa_emisora()
+ consultar_programa_emisora()
+ listar_programa_emisora()

+ login_usuario :

+ contrasefia_usuario :
+ fote_usuario :

+ recurso_humano :

+ cuenta_usuario !

+ portal !

+ defensoria :

+ salud :

+ cedula_personal :

+ guardar_usuariol)
+ modificar_usuario()
+ eliminar_usuario()
+ listar_usuario()

+ consultar_usuario()

Figura 5. Diagrama de clases de la sesion de informatica.

Familia

+ codigo_familia :

+ nombre_familia :

+ instruccion_familia :
+ fecha_familia :

+ parentesco_familia :
+ ocupacion_familia :
+ codigo_persona :

T guardar_familial)
+ consultar_familia()
+ eliminar_familia()

Persona

+ codigo_persona :

+ cedula_persona :

+ nombre_persona :

+ apellido_persona :

+ fecha_persona :

+ estado_persona :

+ municipio_persona

+ nacionalidad_persona :

+ telefonol_persona :

+ telefono2_perseona :

+ direccionl_persona :

+ direccion2_persona :

+ sueldo_solicitado_persona :
+ licencia_persona :

+ estado_civil_persona :

+ profesion_persona

+ grado_persona :

+ correo_persona :

+ fecha_solicitud_persona :

+ foto_persona :

+ lugar_nacimiento_persona :
+ sexo_persona !

+ cargo_anterior_persona :

+ sueldo_anterior_persona :
+ institucion_anterior_persona :
+ codigo_carga

+ guardar_personal)
+ modificar_persona()
+ eliminar_personal)
+ listar_personal)

+ consultar_persona()

+ codigo_asignaciones :

+ nembre_asignaciones :
+ monto_asignaciones :

+ otros_asignaciones !

+ cantidad_asignacicnes :
+ guardar_asignaciones(]
+ modificar_asignaciones()
+ eliminar_asignacionesl)
+ listar_asignaciones()

co

+ codigo_viatico

+ objetivo_viatico :

+ tipo_salicitud_viatico :

+ destino_viatico :

+ fecha_inicio_viatico :

+ fecha_finalizacion_viatico :
+ fecha_elaboracion_viatico :
+ total_wiatico :
+ codi 1_viatico :

+ consultar_asignaciones()

Empleado
+ cedula_empleado :
+ nombre_empleado :
+ apellido_empleado :
+ codigo_cargo :
+ sueldo_empleado: 1
+ correc_empleado :
+ telefono_empleado :
+ guadar_empleadol] | f\41
+ modificar_empleado()
+ consultar_empleado()
+ listar_empleado()

Cargo
+ codige_cargo :
+ nombre_cargo :
+ observacion_cargo :
+ codigo_categoria :
+ modi cargo
+ listar_cargo()
+ consultar_cargo()

+ dias_viatico :
+ unidad_viatico :
+ cedula_empleado :

+ guardar_viatico(]

+ modificar_viatico()

+ listar_viatico()

+ consultar_viatico()

+ eliminar_viatico()

+ calcular_viatico()

+ listar_asignaciones()

+ gastos_viaticos_mensual(}
+ gastos_viaticos_trimestral()

cuenta_usuario
+ cedula_empleado :
+ login_usuario :

+ contrasenia_usuario :
+ foto_usuario :

+ recurso_humano :

+ salud :

+ portal :

+ defensoria :

+ cuenta :

Categoria_Personal
+ codigo_categoria :

+ nombre_categoria :

+ monto_categoria :

+ guardar_categorial)

+ modificar_categorial)
+ eliminar_categoria()

+ listar_categoria()

+ consultar_categoria()

+ consultar_visitas()

+ guardar_usuario()

+ modificar_usuariol)
+ listar_usuariol)

+ eliminar_usuario()

+ consultar_usuario()

Figura 6. Diagrama de clases de la sesion de recursos humanos.
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Al HospItalara ]
T Eedine_wuln
¥ hambra_auia hosptalana
+ ubicacion_sula_hospalana :
+ ebiservacion_aula_haspitalaria
+ activo_aula_hosptalana
+ guacdar_acls_Fospalarial]
+ consular_aula_hospitalarial)
+ lige: n_houg
+ el aula_h
+ rrodificar_mda

ArthAdad Mega Jarmads
T eodige_acidad_mega_jomada T
+ arnbra_actridad_mage_jorrads :
+ descrprion_acthidad_mega_jornada :

+ radificar_a
+ hrminar_ae

N |+ obseracicn mags_jsmads :
|+ aetive_rmega jermada @ = true
+ guardar_megn_jornada]

+ consultar_acthidad_meqa_jornadal)

Atenchin Haspltalarda
F cedige_sencion_hosptalana ©

+ fncha_stancion_hesptalans !

+ disgnosteco_stencion_hospitalaria © Aslstoncla Soclal
+ tratareento_atencion_hospitalana T Eodigo_asstancin_socil
+ cama_stencion_hospitalana + dagrastico_asistancia_social
+ habitazion_atersion_hosptalania ; + witado_cano_asmtencia_social |
+ abaarvicion_atancicn_heiptaladin + Fecha_asistarcia_so<ial

pitalaria : = true T

+ cadula_rasponsable_asistencia_social :
+ rambea_rasporsabls_ssistarsis_sceial
heipralanall + cedula_pacents

+ Frodificar_atenticn_hosptatansl] al
+ abminar_stencion_hospitalanal)
+ consultar_atention_hospitatatiall \
+ listar_atencion_hospitalarial)

+ reporte_stencion_hospitalana_mes()

+ reporte_atencion_hospiatana_timestred]
+ raperte_stencion_hospitalaria_techal)

+ reporte_atencion_hospitalaria_codigol}

+ reporta_stencion_haspitalaria_paciernal) | | + raporte_asistencia_soc

+ generar_cadigo_atencion_odontologicall | | 4 raparte_asistencin_social_eodigel]
+ genarar_cadigo_atencicn_hoipralanall + reporte_asistencia_social_paciertell
Seslbn Educativa
T eedige_nevien_aducatia
i + terna_sesion_sducative |
+ nifios_sesion_educativa |
Afenclan Odantolbglca + neerbra_pacients P o

+ ab _atencion < + apalido_pacierte

+ fucha_atencicn_odantologica + ditncesan_pacsnte ;

+ tiarnan_inie_stancion_sdontelegies : + muniipio_paciente |

+ tierngo_fin_stencion_odontologica : + fazha_nac_paciaree :

+ codigo_instiucian_comunidad ©
v coud.,; atercion_gdontalogica :
Car_atencion admoogmr\

Fmo seian_sducatival)

+ rrodificar_seman_sducatval)
S + reporte_sasion_edutataa_rmes(]

¥ qarurar.cadkga. atencion ndonealagical) + alirvrar_paiertal)

+ raperta st cenaloges_rmavl] + modficar_paciente() 4

+ reports, cdontologica_trimestre(} / ¥ reporta_sesion_educative,_paciantel]
+ reporty Codentalogca_fachal] / i n edncatival
+ reporte_stencion_odontalogica_codigol) 4 Fonerar_radge ree

+ ragorte_atencion_odoatal pacintad] /

+ modficar_institision_comuridach]

Figura 7. Diagrama de clases de la sesion de salud.

A continuacion se presenta la tabla 3 con la descripcion de las clases de analisis
identificadas y desarrolladas para el portal vertical.

Tabla 3. Clases del portal vertical y su descripcion.

Clase Descripcion

Institucion_Comunidad Instituciones o comunidades en donde se realizan las

jornadas.
Aula Hospitalaria Aulas ubicadas en los hospitales.

Paciente Pacientes atendidos por la Gerencia de Salud en las
Jornadas,  Asistencias  Sociales 'y  Atenciones

Hospitalarias.

Actividad Mega Jornada Actividades que se realizan en las megas jornadas.
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Tabla 3. Continuacién.

Clase

Descripcion

Tipo Atencion

Atencion Hospitalaria

Asistencia Social

Sesion Educativa

Atencion Odontologica

Mega Jornadas

Informacion_Fundacién

Sugerencia
Programa

Galeria

Enlace

Noticia

Evento
Programa_Emisora
Asignaciones
Empleado

Cargo

Viéatico

Persona

Tipos de tratamientos odontoldgicos que se realizan en
las jornadas de Atencion Odontoldgica.

Es donde se imparte conocimiento a los pacientes en las

aulas hospitalarias.

Donaciones que se les realizan a los pacientes para

tratamientos médicos.

Charlas que se les realizan a los pacientes para tener una

mejor salud bucal.

Tratamientos odontoldgicos que se les realizan a los

pacientes.
Jornadas donde se realizan varias actividades.

Informacion general de la Fundacion Regional el Nifio

Simon Sucre.
Sugerencias de las personas que han ingresado al portal.
Programas que se realizan en la fundacion.

Galeria de fotos de la fundacion.

Enlaces para conectarse a otros sitios de interés.
Noticias de la fundacion.

Eventos realizados y por realizar en la fundacion.
Programas que se transmiten en la emisora.

Pagos adicionales que se le asignan a los viaticos.
Personas que laboran en la fundacion.

Cargos que desempefian los empleados en la fundacion.
Viéticos otorgados a los empleados.

Personas que ingresan su hoja de vida a traveés internet.
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Tabla 3. Continuacién.

Clase Descripcion
Motivo_Denuncia Motivos de las denuncias.
Categoria_Cargo Categorizacion de los cargos para la asignacion de los
viaticos.
Denunciante Personas que piden asesoria legal via internet.
Usuario Usuarios que tienen acceso al portal.
Asesoria Asesoria legal para las personas que acceden a internet.

Después de crear el diagrama de clases se establecié el modelo fisico de la base de
datos, para ello se realizaron y normalizaron las tablas correspondientes a las clases,
declarando sus atributos, claves principales y foraneas. En el apéndice C se muestra el

modelo fisico de la base de datos.
3.3.2 Analisis de interaccion

En esta actividad se desarrollaron los diagramas de secuencia para reflejar la
interaccion entre los actores y las clases que intervienen en cada de caso de uso. Para
ello se realizé los casos de usos expandidos de los procesos reflejados en el diagrama de

casos de uso de alto nivel; tal como se muestran en las figuras 8, 9, 10, 11y 12.

Administrar Actividad Mega Jornada
Administrar Institucién
Administrar Aula Hospitalaria

Administrar Tipo Atencién

Administrar Paciente

Figura 8. Diagrama de caso de uso de Administrar Definiciones de Salud.

ﬁ

Coordinador de Salud ™
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Administrar Motive Denuncia

\

A

Coordinador de Defensoria - _
Administrar Victima

Figura 9. Diagrama de caso de uso de Administrar Definiciones de Defensoria.

Administrar Asignacidn

Administrar Empleado
|
Coordinador de Recursos Humanos Administrar Cargo
—
Administrar Categoria Personal

Figura 10. Diagrama de caso de uso de Administrar Definiciones de Recursos Humanos.

Administrar Atencién Hospitalaria
Administrar Asistencia Social

Administrar Mega Jornada

Adrinistrar Sesién Educativa
Administrar Atencién Cdontologica

Figura 11. Diagrama de caso de uso de Administrar Atenciones.

X

—
—
Coordinador de Salud —]
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Coordinador de Informéatica

-
— Administrar Enlace

Administrar Quienes Sonos
Administrar Galeria

Administrar Evento

Administrar Moticia
Administrar Programa

Figura 12. Diagrama de caso de uso de Administrar Informacion del Portal.

Después de elaborar los casos de usos expandidos se realizaron los diagramas de

secuencia, tal como se muestra en la figura 13 el diagrama de secuencia del caso de uso

Administrar Paciente, y los restantes se ilustran en el apéndice D.

: Seleccionar la operacion Paciente |

t Ingresa informacién

[]

Coord d% de Salud | :Pamente| | :ConexmnBDH : BaseDato
: Coordinador de Salu —ALETEE T

H 1

i i

H H

: quardar_paciente()i

- guardar_paciente() | : guardar() '
] - consultar() |

Figura 13. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Paciente.

3.3.3 Anélisis funcional

En esta actividad se describieron los métodos y operaciones de la clase de analisis

identificadas en el desarrollo del portal vertical (apéndice E), estas operaciones

implementan comportamientos asociados con las clases y colaboran entre si para lograr

algln requerimiento.
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3.3.4 Anadlisis de configuracion

Se realiz6 un diagrama de despliegue UML que permitid disefiar e implementar la
arquitectura de configuracion del portal y en donde se especifico la distribucion fisica de

los componentes, tal como se muestra en la figura 14,

1 7
Servidor Web TCRIP o
Conexién conexién local Servidor de Base de Datos
Interfaz HTTP ConexionBD
Servidor de Basg
> e EE—
de Datos
Navegador Web| Posgresq|
Portal Vertical

Figura 14. Diagrama de despliegue del portal vertical.

3.4 Modelado de disefio

3.4.1 Disefio de interfaz

El disefio de la interfaz del portal vertical desarrollado, se establecié siguiendo
algunos principios planteados por Theo Mantel, citado por [1], que permite que la
interfaz sea efectiva para asi darle un control al usuario, reducir la carga en la memoria
del usuario y lograr que la interfaz sea consistente. Entre los aspectos considerados se
encuentran:

Proporcionar una interaccion flexible: el portal posee distintas preferencias de

interaccion para que el usuario pueda manipularlo de una manera eficiente.

Ocultar al usuario los elementos técnicos internos: la interfaz del portal vertical

lleva al usuario a un mundo virtual en donde no es necesario que conozca el

sistema operativo, las funciones de administracion de archivos u otros secretos de

la tecnologia de cémputo.
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Formato visual: la interfaz posee iméagenes tomadas de la realidad, que le permite
al usuario depender de pistas visuales, en lugar de memorizar una misteriosa
secuencia de interacciones.

Consistencia: se establecieron fuentes, colores y elementos de navegacion

consistentes de tal manera que el usuario se adapte a la aplicacion con facilidad.

Luego de establecer los criterios para el disefio de la interfaz se procedio a disefiar,
de manera general, el formato fisico de las pantallas del portal y del modulo

administrativo del portal tal como se muestra en las figuras 15, 16, 17 y 18.

3.4.2 Disefio estético

En esta actividad se establecieron los tipos y tamafios de letra a utilizar en el portal
vertical y en el modulo administrativo, asi como la combinacién de colores para las

pantallas y elementos de navegacion.

Para ello se utilizo diversos tipos de fuentes (Lucida Grande, Verdana, Helvética 'y
sans-serif) y tamafos considerables, que sean agradables a la vista y legible al usuario y
se combinaron los colores de la fundacion (amarillo, azul y rojo) para que el usuario se

sienta a gusto mientras interactua con el portal.

36



Encabezado

Contrasefia: | |

- [nicio de Sesidon

LIMPIAR ENTRAR

L vy

Figura 15. Disefio del formato fisico para la pantalla de inicio de sesion del mddulo

administrativo.

Encabezado

[— Botones de accesos
a los modulos

. S/

Figura 16. Formato fisico establecido para la pantalla principal de acceso a los médulos.
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Menn principal

-
Encabezado
» Datos de sesion
N v

Figura 17. Formato fisico establecido para las pantallas principales de cada médulo para

la administracion del portal.

Men principal

A
' N
Encabezado
—tppe- Tiras de noticias
—H-Imagenes
Menii -1
—te- Calendario
Zona de i
vinculos T~ —H Vinculo
\_ .

v

Area de contenido

Figura 18. Formato fisico establecido para todas las pantallas del portal.
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3.4.3 Disefio de contenido

En esta actividad se definio la estructura y bosquejo de todo el contenido que se
presenta en el portal vertical, mostrando la relacién entre los objetos de datos, los de
contenido y su funcionalidad para cada caso de uso, tal como se muestra en el apéndice
F.

3.4.4 Disefio arquitectonico

La arquitectura de contenido del portal vertical y del mddulo administrativo
desarrollado, estd constituida por una estructura de tipo jerarquica. Esta estructura se
establecio con el propdsito de alcanzar un equilibrio funcional que permita ajustar el
contenido a los requisitos de los usuarios. En las figuras 19, 20, 21, 22, 23 y 24 se

presentan los diagramas arquitecténicos para cada perfil de usuario.

Ademas, se establecio la arquitectura de la aplicacion que describe una
infraestructura que permite a un sistema o aplicacién basados en Web lograr sus
objetivos de negocios [1], para ello se empleo la arquitectura de disefio de tres capas
modelo-vista-controlador, que desacopla la interfaz de la navegacion y del
comportamiento de la aplicacién, y argumentan que mantener la separacion de la

interfaz, aplicacion y navegacion simplifica la implementacion y mejora la reutilizacion.

L

Pagina principal

—I Sesion Coordinador de Recurso HuInan_c:sJ
4' Sesion Coordinador de Salud _I
4' Sesion Coordinador de Defensoria_l
4' Sesion Coordinador de Informética_J

Figura 19. Diagrama arquitectonico general del médulo administrativo.
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Sesion Coordinacdor de Detfensoria

Definicion Procesos [ Reportes

—[Motivo Denuucia] —[ Denumcia ]
—[ Wictima ] —[ Correo l

Figura 20. Diagrama arquitectonico para la sesion de defensoria.

I Sexidn Coordinador de Recurso Humanos I

[ Definiciones ] [ Procesos ] [ Reportes ]

— rFewoumat | b “idticos |
—{  ssignacion | —SolicituaEmpleo]
—_co=e |
—f~arezorin Perronal

Figura 21. Diagrama arquitectonico para la sesion de recursos humanos.

2l

Pagina principal

[Fl.lll.(l-a.clﬁ'll][ Noticias ] [Progn‘llmvs] [ Eventos ][ Enlages ][De-scar;anis][ Galeria ] [Aislr#orin ][ Emplec ]

o Quidmer
Somos™

Hiatoria

Figura 22. Diagrama arquitectonico para la sesion de usuario.
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I Ses16n Coordinador de Salud ]

Definiciones Procesos Reportes
Paciente Sesion Educativa
— Atencién
Institucion Odontolégica
Anla Hospitalaria Mega Jornada
Atencien AsistenciaSocial
Odontologica
— Atencion
Actividad Hospitalaria
Nega Jomada

Figura 23. Diagrama arquitectdnico para la sesion de salud.

Sesion Coordmador de Intormatica

[Fundmiﬁn] [ Pruniciag ] [Novedatles] [ TTranario ][ Eepartes ]

oCQuiénes —[ Noticia ] —[ Descarga l

Somos”

- - Servidor Galeria
—' Historia I Noticia

—(Grzmizna)
Ciestion Social
——
Evento

—_—— Programa
_I ontactanos I Enmigora

Figura 24. Diagrama arquitectonico para la sesion de informatica.

i
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3.4.5 Disefio de navegacion

Después de haber establecido la arquitectura de contenido y de la aplicacion se
determind la semantica y la sintaxis de navegacion que hacen posible definir las rutas de

navegacion, que indican el acceso de los diferentes perfiles de usuarios al contenido.

En la semantica de navegacion se tomd en consideracion la jerarquia de los
usuarios tanto para el portal como para el médulo administrativo, para asi establecer el
flujo de navegacion y determinar las paginas a las que tienen acceso cada tipo de
usuario. En el apéndice G se muestran los diagramas de navegacion del portal vertical
por cada perfil definido.

La sintaxis de navegacion para el mdédulo administrativo estd constituido
principalmente por una barra horizontal, ubicada en la parte superior, que contiene el
men0 principal del modulo, donde se encuentran cuatro acciones bésicas: definiciones,
procesos, reportes y graficas e iconos que representan el inicio, ayuda y cerrar sesion. La
opcidén inicio enlaza al menu principal, el cerrar termina una sesion de un usuario
especifico, finalizando asi el uso del médulo administrativo y el resto de las opciones
despliegan la informacién en la parte central, la cual posee acciones bien definidas,
logrando una navegacion uniforme y agradable al usuario. En cambio el portal vertical
esta constituido por una barra de navegacion vertical, ubicada en la parte izquierda, que
contiene el menu principal, donde los enlaces estan constituidos por botones que
permiten desplazarse y facilitan la interaccion del usuario. En el apéndice H se muestra

se muestra la sintaxis de navegacion utilizada.

3.4.6 Disefio de componentes

Se establecieron de manera detallada los componentes del portal y del modulo
administrativo, para asi facilitar las tareas de codificacion. Para realizar esta actividad se

hizo uso de los diagramas de paquetes, identificando los mddulos y los diagramas de
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componentes de cada paquete, detallando asi los componentes funcionales del portal
(apéndice I).

3.5 Construccion

3.5.1 Codificacién de las paginas Web

En esta actividad se realizé la codificacion de las paginas que conforman el portal
y el modulo administrativo, para ello se usé herramientas de software libre. Las paginas
con contenido html y php se realizaron con el Editor Quanta Plus 3.5, se utiliz6 PHP5
como lenguaje de programacion en el lado del servidor y se utilizaron rutinas Javascript
para dar dinamismo a las paginas en el cliente; como manejador de base de datos se
utilizé PostgreSQL 8.3 y pgAdmin 3 para su administracién; la edicién y manipulacién

de las imégenes se realizd con Gimp 2.6.

3.5.2 Tipos de paginas elaboradas

Paginas de acceso
Las péginas de acceso se crearon para que los usuarios puedan iniciar sesion en el
modulo administrativo, y asi acceder a los diferentes médulos que lo conforman y a las

operaciones correspondientes (figuras 25, 26 y 27).

Paginas de entradas de datos
Se disefiaron para registrar los datos en el mdédulo administrativo, contienen los

formularios necesarios para ingresar datos en el sistema (figura 29).

Péaginas de blsqueda y consulta de registros guardados
Son aquellas paginas disefiadas para listar y buscar registros guardados (figura 29);
para consultar algun registro es necesario seleccionar un elemento de la lista y los

detalles se reflejan en el formulario de la pestafia entrada de datos (figura 30).
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Paginas de blsqueda y consulta de registros guardados
Son aquellas paginas disefiadas para listar y buscar registros guardados (figura 29);
para consultar algin registro es necesario seleccionar un elemento de la lista y los

detalles se reflejan en el formulario de la pestafia entrada de datos (figura 30).

S
R |

d d%muﬂg'aivaﬁmn l :Iggsrgr.!c sl Poder Populsr

Martes, 05 de Abril de 2011

19:13:07

T

Figura 25. Pagina de inicio de sesion.

. =
Gabiemo Boli\larianai iy . %
dde Venezuela e o

Martes, 13 de Marzo de 2012

x Cerrar Sesion

ADMINISTRADOR
MENU PRINCIPAL o
"a RECURSOS HUMANOS
@ CUENTAS DE USUARIO

4 DEFENSORIA

K=

qﬁ GERENCIA DE SALUD
(8,04

@ PORTAL

Figura 26. Pagina de acceso a los médulos.
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Winisterio del Podsr Papular %

| &
‘ ngl\J}emo Bolivariano |

para = Educacion

DEFINICIONES REPORTES Administrador | Recursos Humanos |
DEFINICIONES | Cargo

ENTRADA DE DATOS [ uisTa |

CARGOS

Cadigo: [cA000006 |

Nombre | | Ejm; Asistente.

| [ nuevo H 1 cuaroan || I moniFican ‘

Figura 27. Pagina principal de los médulos.

; " 7
d ngte,'em Bolivariano I Wit dol o Popul ﬁ

Sabado, 07 de Abril de 2012

13:27:12

REFORTES Administrador | Recursos Humanos |

DEFINICIONES | Empleado

ENTRADA DE DATOS | LISTA ‘

Cédula: 17624762 Ejm: 15436268,

Mombres: JHURCARYS PAOLINA

Apalcos
Cargo: | COORD DE RECURSOS HUMANOS ~|
Sueldo: Ejm: 4000, (Bs.)
Correo: Ejm: nombreusuario@gmail.com
Telsfono: Eim: 04142341987,

‘ [ nuevo H b cuaroar H Ef mobirican

Figura 28. Ejemplo de pagina de entrada de datos.
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d c(';.?eremo Bolivariano I

Ministerio del Padar Fopular
pars = Educacién

DEFINICIONES

Administrador | Recursos Humanos

DEFINICIONES | Empleado

[ ENTRADA DE DATOS | LISTA

Buscar |1| |

CEDULA APELLIDOS CARGO
19446946 |maria eugenia rivas coord de informatica
18916031 |carlos javier butts lopez director ejecutiva

; ; ; coord de recursos
17624762  |jhurcarys paclina  |vina rivas s

Figura 29. Ejemplo de pagina de busqueda.

Gabiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministeno del Poder Popular
ara = Educacion

13:15:07

Administrador | Recursos Humanos |
DEFINICIONES | Empleado

ENTRADA DE DATOS LISTA

EMPLEADO

Cédula: 17624762

| Ejm: 15436268,

Nombres: JHURCARYS PAOLINA |

Apellidos: [MINA RIVAS

Cargo: [COORD DE RECURSOS HUMANOS +|

Sueldo: [4000

| jm: 4000. (Bs.)

Caorren: UHURCAHYS@GMA\L.CQM ‘ Ejm: nombreusuario@gmail.com

Teléfono: (04121896997

‘ Ejm: 04142341887,

| r“ NUEVO || HGUARDRR || 1%MDDIFICAR ‘

Figura 30. Ejemplo de consultar datos guardados.
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Fudsitn Regional

F Niiio Simon

INFORME DE GESTION DEL MES DE FEBRERO DISTRIBUCION DE POBLACION
ATENDIDA POR GENERO, SEXO Y EDAD

Pagina 1 de 1

/1

DISTRIBUCION POBLACION POR GENERO
monvo N° CASOS . . ADOLESCENTES | TOTAL
NINOS NINAS
HOMBRES | MUJERES
Obligacion Alimentaria 2 0 3 0 0 3
TOTAL 2 0 3 0 0 3
meses DISTRIBUCION POBLACION POR EDADES
monvo N°CAS0S
0 [1]|2f3|a|5|6|7|8|9][10]11|12]13|14]15/16[17
Obligacion Almentaria 2 0 dlofojojofofojojojojofofo]jojolo|o
TOTAL 2 0 3|ojojofofofojojojojofofojojO[0|0
momnvo N°CASOS | REMITIDOS | RESUELTOS | DESISTIDOS | TRAMITES
Obligacion Alimentaria 2 0 0 0 2
TOTAL 2 0 0 0 2

Figura 31. Ejemplo de pagina de reporte.

Paginas de contenido

Las péaginas de contenidos se disefiaron con el objetivo de mostrar la informacion

de la Fundacién a los usuarios. Son paginas donde el contenido basicamente son textos,

imagenes y enlaces a otras paginas.

Fundacién W |
rer—— NOTICIAS
Noticias’ Eseep ]

Programas

Eventos

servicio ambulatorio de
fisiatria huapa y fundacion “el
nifio simon”.

Enlaces
Descargas
Ga

un dia especial disfrutaron los
nifios del servicio ambulatorio de
fisiatria del haspital antania

Rse

i VISITANTE N# |
793

comunidad fundacién “el

rechaza bases nifio simén”

militares en celebrd dia del 4

colombia niiio en varios

servicios del

huapa

el gobernador socialista enrique 'la presidenta de la fundacion "el |
maestre de la mano con el nific simén” primera dama soci

consejo com

Eventos

o i [ o 97 e o
O
EEREEFE
e e
e
1 2 o
o

Emisora

Figura 32. Ejemplo de paginas de contenido del portal.
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3.5.3 Archivos empleados en el portal y en el modulo administrativo

Para especificar las caracteristicas del portal y del mddulo administrativo se

identificaron los siguientes tipos de archivos necesarios para el desarrollo del sistema.

Tabla 4. Archivos utilizados en el médulo administrativo y el portal.

Tipo de archivo Descripcion

*.php Archivo cuyo contenido es html y secuencias de
comando PHP.

*Js Archivos que contienen secuencia de comandos
javascript.

*.CSS Archivos que contienen informacion de hojas de
estilo en cascadas.

*jpg, *.gif, *.png Archivos de imégenes y graficos.

*.pdf Archivos de reportes.

Los archivos .php pueden incluir elementos como: botones, radio botones, casillas
de verificacion, listas desplegables, cajas de texto, areas de texto, marcos y capas
flotantes.

3.5.4 Parametros de la aplicacion

A continuacién, se indican los parametros de creacion del portal y del mddulo

administrativo.

Tabla 5. Parametros del portal y del médulo administrativo.

Parametro Valor

Servidor Web Fajds

Directorio fisico local var/iwww/FAJDSUCRE
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Tabla 5. Continuacion.

Parametro Valor
Nombre de la base de datos Fajdsucre
Usuario de la base de datos Administrador

3.6. Despliegue

En esta fase se abarcoé la realizacidn de pruebas, para la deteccion y correccion de

los errores encontrados.

3.6.1 Pruebas de contenido

Estas pruebas permitieron revisar y corregir el contenido textual del mddulo
administrativo y del portal, como errores sintacticos, tipograficos o gramaticales
presentados al usuario final; también se determinaron errores en la informacion
resultante de la interaccion de la aplicacion con la base de datos. En el apéndice J se

muestran los errores encontrados al realizar este tipo de pruebas.

3.6.2 Pruebas de configuracion

Se probaron un conjunto de diferentes entornos, para garantizar que la experiencia
del usuario seréd la misma en todos ellos y para aislar errores que puedan ser especificos
de una configuracion particular. Para llevar a cabo esta prueba, se visualizé el modulo
administrativo y el portal en diferentes contextos, a través de las cuales, se verificd la
integridad de la interfaz y funcionalidad de la aplicacion (tabla 6). En el apéndice K, se
muestran ejemplos de las pruebas realizadas en esta parte.
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Tabla 6. Contextos en los cuales se verificd la integridad del médulo administrativo y del
portal.

Contexto Descripcion

Sistemas operativos Linux Debian Lenny
Microsoft Windows XP

Navegadores Internet Explorer
Iceweasel 3.0
Iceape 1.1.13
Google Chrome 6.0

Resoluciones de pantalla 1280x800 - 1024x768

3.6.3 Pruebas de navegacion

Estas pruebas se hicieron para garantizar que todos los mecanismos de navegacion
tienen alguna funcionalidad asociada y que cada una realiza su funcion correctamente.
Ademas, que los usuarios del modulo administrativo y del portal, viajaran por cada una
de sus funcionalidades y validaran que cada unidad seméantica de navegacion pueda ser

alcanzada por la categoria de usuario adecuada.

3.6.4 Pruebas de interfaz de usuario

Estas pruebas se realizaron con el objetivo de asegurar que la interfaz sea
aceptable para los usuarios del portal. En esta actividad se aplicaron encuestas a los
usuarios finales del sistema, donde fueron evaluados criterios como interactividad,
organizacion de la informacion, legibilidad, estética, accesibilidad, entre otros, lo que

permitié mejorar aspectos de interfaz considerando lo planteado por los usuarios.

La encuesta fue realizada a 10 personas y estuvo constituida por preguntas que se
muestran en la tabla 7. Segun los resultados mostrados en esta tabla, se puede observar
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la aceptacion del portal por parte de los usuarios.

Tabla 7. Resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los usuarios del portal.

Preguntas 3 2 1
1. Los botones, mends y otros mecanismos de navegacion son
faciles de entender y utilizar roe
2. Lanavegacion a través del portal es facil 9 1 0
3. Los contenidos del portal estdn organizados de tal forma que el
usuario pueda encontrarlos facilmente. | 2 0
4. Eldisefio y la disposicion de los contenidos es concisa y clara, no
hay sobrecarga de informacion. ? Lo
5. Laorganizacién de la pagina posee una estructura constante. 8 1 1
6. El texto esta bien escrito y es comprensible. 8 2 0
7. Eltamafio y color de las letras utilizados son adecuados 8 1 1
8. Los colores utilizados son agradables a la vista. 7 2 1
9. La apariencia del portal hace que el usuario se sienta comodo
usandola. ° ot
10. El portal cumple con el propésito para el cual fue desarrollado. 8 2 0
Total 80 15 5

3: Totalmente de acuerdo 2: Medianamente de acuerdo 1: Totalmente desacuerdo

En los resultados mostrados en la tabla, se puede observar que la mayoria de las

preguntas fueron respondidas a favor del portal.

El 80 % de las respuestas obtenidas corresponden a estar “Totalmente de acuerdo”

con lo que se planteaba en las preguntas, el 15% se relacionaban con la opcion

“Medianamente de acuerdo” con lo que se planteaba y el 5% corresponde a estar en

“Totalmente desacuerdo” con lo que planteaba la pregunta. Esta distribucion de

resultados se puede expresar graficamente de la siguiente manera:
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M Totalmente
deacuerdo

B Medianamente de
acuerdo
Totalmente
desacuerdo

Figura 33. Resultados gréaficos de la encuesta.

De acuerdo a los resultados obtenidos se realizaron los ajustes pertinentes para
mejorar el portal en aquellos aspectos en los cuales los usuarios indicaron estar en total
desacuerdo y luego se procedié a elaborar el manual de usuario del portal vertical
(apéndice L).
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CONCLUSIONES

La metodologia de Ingenieria Web utilizada permiti6 mediante sus fases la
identificacién de los requisitos del portal, ademas crear las bases del disefio y el
desarrollo del sistema organizadamente, lo que dio como resultado un portal que cumple
con las necesidades y expectativas de la Fundacion.

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) utilizado en las fases del desarrollo
permiti6 modelar, construir y documentar los elementos del portal vertical de manera
sencilla y clara, a través de diagramas que permitieron establecer los requerimientos y

las necesidades de los usuarios finales.

El portal desarrollado permite realizar la administracion y control de los
expedientes de los pacientes y la generacion de reportes, convirtiéndose en una
herramienta Util para la Gerencia de Salud de la Fundacion Regional el Nifio Simon
Sucre, logrando la difusion, a través de la Web, de los programas, noticias, eventos y

ademas, la asesoria legal y recepcion de solicitudes de empleo.
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RECOMENDACIONES

Realizar planes de formacion que permitan adiestrar a los usuarios en el manejo

del portal vertical y dilucidar cualquier duda que puedan tener al momento de utilizarla.

Monitorear constantemente el funcionamiento del portal vertical, para la

correccion de fallas.

Realizar una campafa informativa dirigida a difundir la disponibilidad del portal y

las funciones ofrecidas.

Revisar periddicamente las asesorias para asi dar una respuesta inmediata a los

denunciantes.

Renovar continuamente los contenidos del portal vertical para ofrecer informacion

actualizada a los usuarios.
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ESPECIFICACIONES DE LOS CASOS DE USO

Caso de Uso: 01

Nombre: Administrar Definiciones de Salud.

Actores: Coordinador de Salud.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor Coordinador de Salud administrar
los valores de apoyo necesarios para comenzar a utilizar el médulo de salud (Paciente,
Tipo Atencidn, Institucidn, Aula Hospitalaria y Actividad mega Jornada).

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Salud debe haber iniciado sesién correctamente.

2.- El actor debe acceder al médulo salud.

Post-condiciones:

1.- Sistema con la base de datos actualizada.

Flujo normal de los eventos:

El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Salud selecciona una de las
opciones del menu Definiciones.

El sistema muestra por pantalla varias pestafias (Entrada de Datos y Lista),
seleccionada en la pestafia Entrada de Datos que contiene el formulario; junto
con las operaciones permitidas (nuevo, guardar, modificar y eliminar), pre-
seleccionada en la opcion “Nuevo”.

El actor introduce los datos requeridos en el formulario y hace clic sobre el boton
Guardar.

El sistema guarda los datos en la base de datos y muestra un mensaje indicando que
la operacion se realizo con éxito.

Flujos alternativos:
3. El actor hace clic sobre la pestafa Lista.
El sistema muestra por pantalla un listado con los datos que se encuentran
registrados.
El actor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que desea.
El sistema muestra la pestafia Entrada de Datos con los datos correspondientes al
registro seleccionado.
4a. El actor hace clic sobre el boton Modificar.
1. El sistema habilita el formulario.
2. El actor modifica la informacidn existente en la pestafia correspondiente
y luego hace clic sobre el boton Guardar.
3. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.
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4. El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
5. El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacidn se realizo con éxito.
4b. El actor hace clic sobre el botdn Eliminar.
1. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.
2. El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
3. El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la eliminacion se realizo con éxito.
4. El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos
no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos que ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.

Caso de Uso: 02

Nombre: Administrar Atenciones.

Actores: Coordinador de Salud.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor Coordinador de Salud ingresar,
consultar, modificar y eliminar informacion de las diferentes areas de la gerencia de
Salud como lo son: asistencia social, atencion hospitalaria, mega jornadas, atencion
odontologica y sesiones educativas realizadas en el Estado Sucre.

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Salud debe haber iniciado sesién correctamente.

2.- El actor debe acceder al médulo salud.

3.- Deben existir las aulas hospitalarias definidas en el sistema.

4.- Debe estar registrado el paciente en el sistema.

Post-condiciones:

1.- Sistema con informacion actualizada.

Flujo normal de los eventos:

1. El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Salud selecciona una de las
opciones del menu Procesos.

2. EIl sistema muestra por pantalla varias pestafias (Entrada de Datos y Lista),
seleccionada en la pestafia Entrada de Datos que contiene el formulario; junto
con las operaciones permitidas (nuevo, guardar, modificar y eliminar), pre-
seleccionada en la opcion “Nuevo”.

3. El actor ingresa la informacion correspondiente a la atencion y los pacientes en
ésta y hace clic sobre el boton Guardar.

4. El sistema guarda los datos en la base de datos y muestra un mensaje indicando
que la operacion se realizd con éxito.

60



Flujos alternativos:
3. El actor hace clic sobre la pestafa Lista.
1. El sistema muestra por pantalla un listado de las Atenciones Hospitalarias
gue se encuentran registradas.
2. Elactor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que desea.
3. El sistema muestra la pestafia Entrada de Datos con los datos
correspondientes al registro seleccionado.
4a. El actor hace clic sobre el boton Modificar.
1. El sistema habilita el formulario.
2. El actor modifica la informacidn existente en la pestafia correspondiente
y luego hace clic sobre el botén Guardar.
3. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.
4. El actor hace clic sobre el botdn aceptar de la ventana.
5. El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacién se realizo con éxito.
4b. El actor hace clic sobre el boton Eliminar.
1. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.
2. El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
3. El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la eliminacion se realizo con éxito.
4. El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos
no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos que ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.

Caso de Uso: 03

Nombre: Generar Reporte de Salud.

Actores: Coordinador de Salud.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor visualizar los reportes
correspondientes al médulo de salud.

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Salud debe haber iniciado sesion correctamente.

2.- El actor debe acceder al modulo salud.

3.- Deben existir los valores en la base de datos para generar el reporte.

Post-condiciones:

1. Reporte con la informacion acerca del tipo de atencion (jornada, asistencia
social, mega jornada o atencion hospitalaria).
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Flujo normal de los eventos:

1. El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Salud selecciona una opcién
del mend Reportes.

2. El sistema muestra por pantalla un formulario en donde solicita las caracteristicas
del reporte que desea consultar.

3. El actor selecciona los datos en el formulario correspondiente y hace clic en el
boton Buscar.

4. El sistema genera el reporte correspondiente en formato pdf.

Caso de Uso: 04

Nombre: Administrar Informacion del Portal.

Actores: Coordinador de Informatica.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor Coordinador de Informatica
administrar los datos del Portal (Noticias, Eventos, Programas, Enlaces, Galerias,
Historia, Quienes Somos y Gestion Social).

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Informatica debe haber iniciado sesion correctamente.

2.- El actor debe acceder al modulo portal.

Post-condiciones: Portal con informacion actualizada.

Flujo normal de los eventos:

1. El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Informatica selecciona una
de las opciones del menl Fundacion, Novedades o Primicias.

2. El sistema muestra por pantalla varias pestaiias (Entrada de Datos y Lista),
seleccionada en la pestafia Entrada de Datos que contiene el formulario; junto
con las operaciones permitidas (nuevo, guardar, modificar y eliminar), pre-
seleccionada en la opcion “Nuevo”.

3. Elactor introduce los datos requeridos en el formulario y hace clic sobre el boton
Guardar.

4. El sistema guarda los datos en la base de datos y muestra un mensaje indicando
que la operacion se realizd con éxito.

Flujos alternativos:
3. El actor hace clic sobre la pestafia Lista.
1. El sistema muestra por pantalla un listado con los datos que se encuentran
registrados.
2. Elactor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que desea.
3. El sistema muestra la pestafia Entrada de Datos con los datos
correspondientes al registro seleccionado.
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4a. El actor hace clic sobre el boton Modificar.
1. El sistema habilita el formulario.
2. El actor modifica la informacion existente en la pestafia correspondiente
y luego hace clic sobre el boton Guardar.
3. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.
4. El actor hace clic sobre el botdn aceptar de la ventana.
5. El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacién se realizo con éxito.
4b. El actor hace clic sobre el boton Eliminar.
1. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.
2. El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
3. El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la eliminacion se realizo con éxito.
4. El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos
no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos que ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.

Caso de Uso: 05

Nombre: Visualizar Informacién del Portal.

Actores: Usuario.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor usuario leer la informacion publica
relacionada con la Fundacién Regional el Nifio Simoén Sucre.

Flujo normal de los eventos:

1. El caso de uso comienza cuando el usuario ingresa al portal de la Fundacion
Regional el Nifio Simon Sucre.

2. El portal muestra la pagina de inicio; con un menu de opciones.

3. El actor hace clic sobre la opcidn que le interesa leer.

4. El sistema muestra la informacion.

5. Sale del portal.

Caso de Uso: 06

Nombre: Administrar Usuario.

Actores: Coordinador de Informatica.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor Coordinador de Informatica
administrar los datos de los usuarios administradores del portal.
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Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Informatica debe haber iniciado sesién correctamente.
2.- El actor debe acceder al modulo cuentas de usuario.

3.- El usuario debe pertenecer a la Fundacion Regional el Nifio Simon Sucre.
Post-condiciones:

1. Sistema con informacién actualizada.

Flujo normal de los eventos:
1. El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Informatica selecciona la
opcion Usuario.

El sistema muestra por pantalla varias pestaiias (Entrada de Datos y Lista),

seleccionada en la pestafia Entrada de Datos que contiene el formulario; junto
con las operaciones permitidas (nuevo, guardar, modificar y eliminar), pre-
seleccionada en la opcidn “Nuevo”.

El actor introduce en el formulario los datos del usuario y selecciona los

privilegios que tendréd y luego hace clic sobre el botén Guardar.

El sistema guarda los datos en la base de datos y muestra un mensaje indicando

que la operacion se realizd con éxito.

Flujos alternativos:
3. El actor hace clic sobre la pestafia Lista.
1. El sistema muestra por pantalla un listado con los usuarios que se encuentran
registrados.
2. El actor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que desea.

3. El

sistema muestra la pestaiia Entrada de Datos con los datos

correspondientes al registro seleccionado.

1.
2.

1.

2.

4a. El actor hace clic sobre el botén Modificar.

El sistema habilita el formulario.

El actor modifica la informacion existente en la pestafia correspondiente
y luego hace clic sobre el boton Guardar.

El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.

El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.

El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacion se realizo con éxito.

4b. El actor hace clic sobre el botén Eliminar.

El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.
El actor hace clic sobre el botdn aceptar de la ventana.
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3. El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la eliminacion se realizo con éxito.
4. El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos

no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos que ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.

Caso de Uso: 07

Nombre: Generar Reporte de Informatica.

Actores: Coordinador de Informatica.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor visualizar los reportes

correspondientes a la administracion del portal.

1.

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Informatica debe haber iniciado sesion correctamente.
2.- El actor debe acceder al modulo Cuentas de Usuario.

3.- Deben existir los valores en la base de datos para generar el reporte.
Post-condiciones:

1. Reporte con la informacion del acceso a la administracion del portal.

Flujo normal de los eventos:
El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Informatica selecciona una
opcion del menu Reportes.
El sistema muestra por pantalla un formulario en donde solicita las caracteristicas
del reporte que desea consultar.
El actor selecciona los datos en el formulario correspondiente y hace clic en el
bot6n Buscar.
El sistema genera el reporte correspondiente en formato pdf.

Caso de Uso: 08

Nombre: Registrar Hoja de Vida

Actores: Usuario

Descripcion: Este caso de uso permite al usuario ingresar su hoja de vida para

solicitar empleo.

Pre-condiciones:
1.- El usuario debe acceder al portal de la Fundacion Regional el Nifio Simén

Sucre.

Post-condiciones:
1. Sistema con informacién actualizada.

Flujo normal de los eventos:
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1. El caso de uso comienza cuando el usuario selecciona la opcién Empleo del
menu del portal.

2. EIl sistema abre otra pagina con varias pestafias (Entrada de Datos, Datos
Adicionales y Carga Familiar), seleccionada en la pestafia Entrada de Datos que
contiene el formulario; junto con las operaciones permitidas (guardar y limpiar).

3. El actor ingresa sus datos personales y hace clic en las otras pestafias para
introducir la informacion de los otros formularios y luego hace clic en el botdn
Guardar.

4. El sistema guarda los datos en la base de datos y muestra un mensaje indicando
que la operacion se realizd con éxito.

Flujos alternativos:
4a. El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los
datos no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos que
ingresar, para asi permitirle corregir la situacion.

Caso de Uso: 09

Nombre: Administrar Definiciones de Recursos Humanos.

Actores: Coordinador de Recursos Humanos.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor Coordinador de Recursos Humanos
administrar los valores de apoyo necesarios para comenzar a utilizar el modulo de
recurso humano (Asignaciones, Categoria de Personal, Cargo, y Empleado).

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Recursos Humanos debe haber iniciado sesion
correctamente.

2.- El actor debe acceder al médulo recursos humanos.

Post-condiciones:

1.- Sistema con la base de datos actualizada.

Flujo normal de los eventos:

1. El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Recursos Humanos
selecciona una de las opciones del mena Definiciones.

2. El sistema muestra por pantalla varias pestaiias (Entrada de Datos y Lista),
seleccionada en la pestafia Entrada de Datos que contiene el formulario; junto
con las operaciones permitidas (nuevo, guardar, modificar y eliminar), pre-
seleccionada en la opcion “Nuevo”.

3. Elactor introduce los datos requeridos en el formulario y hace clic sobre el botén
Guardar.

4. El sistema guarda los datos en la base de datos y muestra un mensaje indicando
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que la operacion se realizé con éxito.

Flujos alternativos:
3. El actor hace clic sobre la pestafia Lista.
1. El sistema muestra por pantalla un listado con los datos que se encuentran
registrados.
2. El actor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que desea.
3. El sistema muestra la pestaiia Entrada de Datos con los datos
correspondientes al registro seleccionado.
4a. El actor hace clic sobre el boton Modificar.
1. El sistema habilita el formulario.
2. El actor modifica la informacion existente en la pestafia correspondiente
y luego hace clic sobre el boton Guardar.
3. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.
4. El actor hace clic sobre el botdn aceptar de la ventana.
5. El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacion se realizo con éxito.
4b. El actor hace clic sobre el boton Eliminar.
1. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.
2. El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
3. El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la eliminacion se realizo con éxito.
4. El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos
no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos que ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.

Caso de Uso: 10

Nombre: Administrar Viatico.

Actores: Coordinador de Recursos Humanos.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor Coordinador de Recursos Humanos
administrar los datos del viatico.

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Recursos Humanos debe haber iniciado sesién
correctamente.

2.- El actor debe acceder al modulo recursos humanos.

3.- Deben existir las asignaciones definidas en el sistema.

4.- Debe estar registrado el personal en el sistema.
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Post-condiciones:
1. Sistema con informacién actualizada.

Flujo normal de los eventos:

1. El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Recursos Humanos
selecciona la opcidn Viaticos del meni Procesos.

2. El sistema muestra por pantalla varias pestaiias (Entrada de Datos y Lista),
seleccionada en la pestafia Entrada de Datos que contiene el formulario; junto
con las operaciones permitidas (nuevo, guardar, modificar y eliminar), pre-
seleccionada en la opcion “Nuevo”.

3. El actor introduce el nimero de cédula del empleado de la Fundacion y le da la
opcién Buscar.

4. El sistema muestra los datos del personal y activa el formulario.

5. El actor ingresa la informacion correspondiente al viatico y hace clic sobre el
botén Guardar.

6. El sistema guarda los datos en la base de datos y muestra un mensaje indicando
que la operacion se realizd con éxito.

Flujos alternativos:
3. El actor hace clic sobre la pestafa Lista.
1. El sistema muestra por pantalla un listado con los viaticos que se encuentran
registrados.
2. El actor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que se desea.
3. El sistema muestra la pestaiia Entrada de Datos con los datos
correspondientes al registro seleccionado.
4a. El actor hace clic sobre el botén Modificar.
1. El sistema habilita el formulario.
2. El actor modifica la informacion existente en la pestafia correspondiente
y luego hace clic sobre el boton Guardar.
3. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.
4. El actor hace clic sobre el botdn aceptar de la ventana.
5. El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacién se realizo con éxito.
4b. El actor hace clic sobre el boton Eliminar.
1. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.
2. El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
3. El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
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indicando que la eliminacion se realizo con éxito.
6. El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos
no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos que ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.

Caso de Uso: 11
Nombre: Administrar Solicitudes de Empleo
Actores: Coordinador de Recursos Humanos.
Descripcion: Este caso de uso permite al actor Coordinador de Recursos Humanos
administrar los expedientes de las solicitudes de empleo.
Pre-condiciones:
1.- El Coordinador de Recursos Humanos debe haber iniciado sesion
correctamente.
2.- El actor debe acceder al médulo recursos humanos.
Post-condiciones:
1. Sistema con informacién actualizada.
Flujo normal de los eventos:
1. El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Recursos Humanos
selecciona la opcion Solicitudes de Empleo del mend Procesos.
2. El sistema muestra por pantalla una bandeja de entrada con una lista de hojas de
vidas de los postulantes.
3. El actor hace doble clic sobre la fila correspondiente a la hoja de vida a consultar.
El sistema genera un reporte con los datos del postulante.
5. Elactor lo clasifica en leido, aceptado y rechazado.

&

Caso de Uso: 12

Nombre: Generar Reportes de Recursos Humanos.

Actores: Coordinador de Recursos Humanos.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor visualizar los reportes
correspondientes al médulo de recursos humanos.

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Recursos Humanos debe haber iniciado sesion
correctamente.

2.- El actor debe acceder al modulo recursos humanos.

3.- Deben existir los valores en la base de datos para generar el reporte.

Post-condiciones:

1. Reporte con la informacion acerca de los viaticos o las solicitudes de empleo.

Flujo normal de los eventos:
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1. El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Recursos Humanos
selecciona una opcién del menu Reportes.

2. El sistema muestra por pantalla un formulario en donde solicita las caracteristicas
del reporte que desea consultar.

3. El actor selecciona los datos en el formulario correspondiente y hace clic en el
boton Buscar.

4. El sistema genera el reporte correspondiente en formato pdf.

Flujos alternativos:
4. Si el sistema no tiene registros asociados a ese tipo de reporte muestra un
mensaje indicandolo.

Caso de uso: 13

Nombre: Administrar Definiciones de Defensoria.

Actores: Coordinador de Defensoria.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor Coordinador de Defensoria
administrar los valores de apoyo necesarios para comenzar a utilizar el modulo de
defensoria (Motivo de Denuncia y Victima).

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Defensoria debe haber iniciado sesion correctamente.

2.- El actor debe acceder al modulo defensoria.

Post-condiciones:

1. Sistema con la base de datos actualizada.

Flujo normal de los eventos:

1. El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Defensoria selecciona una de
las opciones del menu Definiciones.

2. EIl sistema muestra por pantalla varias pestafias (Entrada de Datos y Lista),
seleccionada en la pestafia Entrada de Datos que contiene el formulario; junto
con las operaciones permitidas (nuevo, guardar, modificar y eliminar), pre-
seleccionada en la opcidn “Nuevo”.

3. Elactor introduce los datos requeridos en el formulario y hace clic sobre el boton
Guardar.

4. El sistema guarda los datos en la base de datos y muestra un mensaje indicando
que la operacion se realizd con éxito.

Flujos alternativos:
3. El actor hace clic sobre la pestafia Lista.
1. El sistema muestra por pantalla un listado con los datos que se encuentran
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registrados.
2. El actor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que desea
modificar.
3. El sistema muestra la pestafia Entrada de Datos con los datos
correspondientes al registro seleccionado.
4a. El actor hace clic sobre el boton Modificar.
1. El sistema habilita el formulario.
2. El actor modifica la informacion existente en la pestafia correspondiente
y luego hace clic sobre el boton Guardar.
3. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.
4. El actor hace clic sobre el botdn aceptar de la ventana.
5. El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacidn se realizo con éxito.
4b. El actor hace clic sobre el boton Eliminar.
1. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.
2. El actor hace clic sobre el botdn aceptar de la ventana.
3. El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la eliminacion se realizo con éxito.
4. El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos
no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos que ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.

Caso de Uso: 14

Nombre: Administrar Denuncia.

Actores: Coordinador de Defensoria.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor Coordinador de Defensoria
administrar las denuncias.

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Defensoria debe haber iniciado sesion correctamente.

2.- El actor debe acceder al modulo defensoria.

3.- Deben existir los motivos de denuncia definidas en el sistema.

4.- Deben estar definidas las victimas en el sistema.

Post-condiciones:

1. Sistema con informacién actualizada.

Flujo normal de los eventos:
1. El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Defensoria selecciona la
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opcion Denuncia del mend Procesos.

2. El sistema muestra por pantalla varias pestafias (Datos de la Denuncia, Datos de
la Victima y Lista), seleccionada en la pestafia Datos de la victima que contiene
el formulario; junto con las operaciones permitidas (nuevo, guardar, modificar y
eliminar), pre-seleccionada en la opcién “Nuevo”.

3. El actor introduce los numeros de cédulas de las victimas y le da la opcién
Buscar.

4. El sistema muestra una lista con los datos de la victima y activa el formulario.

5. El actor ingresa la informacién correspondiente a la denuncia de la victima y
hace clic sobre el boton Guardar.

6. EI sistema guarda los datos en la base de datos y muestra un mensaje indicando
que la operacion se realizo con éxito.

Flujos alternativos:
3. El actor hace clic sobre la pestafia Lista.
1. El sistema muestra por pantalla un listado con las denuncias que se
encuentran registradas.
2. El actor hace clic sobre la fila correspondiente al registro que se desea.
3. El sistema muestra la pestaiia Entrada de Datos con los datos
correspondientes al registro seleccionado.
4a. El actor hace clic sobre el boton Modificar.
1. El sistema habilita el formulario.
2. El actor modifica la informacion existente en la pestafia correspondiente
y luego hace clic sobre el boton Guardar.
3. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
modificar.
4. El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
5. El sistema modifica los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la operacidn se realizo con éxito.
4b. El actor hace clic sobre el botén Eliminar.
1. El sistema muestra una ventana para confirmar si el actor esta seguro de
eliminar.
2. El actor hace clic sobre el boton aceptar de la ventana.
3. El sistema elimina los datos en la base de datos y muestra un mensaje
indicando que la eliminacion se realizo con éxito.
6. El sistema comprueba que todos los datos hayan sido insertados, si los datos
no estan completos, se muestra un mensaje indicando que faltan datos que ingresar,
para asi permitirle corregir la situacion.
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Caso de Uso: 15

Nombre: Administrar Solicitudes de Asesoria.

Actores: Coordinador de Defensoria o Denunciante.

Descripcion: Este caso de uso permite a los actores administrar las solicitudes de

asesoria hechas via internet.

Pre-condiciones:
1.- El Coordinador de Defensoria debe haber iniciado sesién correctamente.
2.- El Coordinador de Defensoria debe acceder al médulo defensoria o el actor

Denunciante al portal de la Fundacion Regional el Nifio Simén Sucre.

1.

© o N O

Post-condiciones:
1. Sistema con informacién actualizada.

Flujo normal de los eventos:
El caso de uso comienza cuando el actor selecciona la opcion Asesoria del menu
Procesos o del menu del Portal.
El sistema muestra por pantalla un formulario que solicita el nombre de usuario y
contrasefa.
El actor introduce los valores y hace clic en el boton Ingresar.
El sistema abre otra pagina dividida en Bandeja de Entrada, de Enviados y de
Eliminados, ubicada en la Bandeja de Entrada; la cual posee una lista con las
asesorias.
El actor hace clic sobre la asesoria a revisar.
El sistema muestra la informacidn de la solicitud de la asesoria.
El actor hace clic sobre el botén Responder.
El sistema muestra un formulario.
El actor introduce los valores y hace clic en el boton Enviar.

10 El sistema envia la informacion.

Flujos alternativos:
2. Si el usuario no esta registrado.
1. El actor hace clic sobre el boton registrarse.
2. El sistema muestra un formulario para crear la cuenta de usuario.
3. Elactor ingresa los datos correspondiente y hace clic sobre el boton Enviar.
4. El sistema guarda los datos en la base de datos.
5a. El usuario desea crear una nueva asesoria.
1. El actor hace clic en el botén Nuevo e ingresa los datos del formulario y
luego hace clic en el boton Enviar.
2. El sistema envia la informacion.
5b. El usuario desea eliminar las asesorias.
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1. El actor selecciona las asesorias a eliminar y luego hace clic sobre el boton
Eliminar.

2. El sistema elimina las asesorias de la bandeja de entrada y las almacena en la
Bandeja de Eliminados.

Caso de Uso: 16

Nombre: Generar Reportes de Defensoria.

Actores: Coordinador de Defensoria.

Descripcion: Este caso de uso permite al actor visualizar los reportes

correspondientes al médulo de defensoria.

1.

Pre-condiciones:

1.- El Coordinador de Defensoria debe haber iniciado sesion correctamente.
2.- El actor debe acceder al modulo defensoria.

3.- Deben existir los valores en la base de datos para generar el reporte.
Post-condiciones:

1. Reporte con la informacion acerca de las denuncias.

Flujo normal de los eventos:
El caso de uso comienza cuando el Coordinador de Defensoria selecciona una
opcion del menu Reportes.
El sistema muestra por pantalla un formulario en donde solicita las caracteristicas
del reporte que desea consultar.
El actor selecciona los datos en el formulario correspondiente y hace clic en el
boton Buscar.
El sistema genera el reporte correspondiente en formato pdf.
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DIAGRAMA DE GANTT
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OBJETIVOS/ACTIVIDADES

Formular el problema

Identificacion de las metas

Comunicacion con los clientes

Definicidn de las categarias de usuario

Desarrolla de los casos de uso
Planificar el provecto

Establecimiento del ambito

Evaluacion de los riesgos

Desarrollar el plan de provecio
Analizar los requerimientos del portal vertical

Analisis de contenido

Analisis de interaccion

Analisis funcional

Analisis de configuracion
Diseiar el portal vertical

Disenio de la interfaz

Disefio estético

Disenio del contenido

Disefio arguitectdnico

Disefio de navegacion

Disefio de componentes
Generar las paginas del portal vertical

Codificacion de las paginas del portal
Realizar pruebas al portal vertical

Pruebas de contenido

Pruebas de configuracion

Pruebas de navegacion

Pruebas de interfaz de usuario
Realizacion del informe final

1234567 89101112131415161718192021222324

Figura B1. Diagrama de Gantt utilizado en la planificacion del proyecto.
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atencion,

fundacinn

ofros_dalos_programas ¥ codigo_atencion

YARCHAR(T D)

ub_fipo_atencion
¢ sub tipo_atencion: SET

paleria

¥ codigo

fundacion: VARCHAR

W idotros datos programas. VARCHAR

W codigo galetia VARCHAR

@ contenido_infartacion_fundacion: TEXT

@ nombre_galeria: VARCHAR
_galeria: VARCHAR

¥ codign organigrana; INTEGER

@ programa_codign_programa: YARCHAR (FK) @ observacion_atencion_odontologica: TEXT

@ institucion_camunidad_codigo_institucion_co... (FK)

@ fipo_atencion_id_tipo_atencion: ARCHAR(15) (FK)
@ nombre_sub_tipo_atencion: TEXT

@ apoyo_i |_atencion_

@ nombre_ofros: ¥ ARCHAR
i @ fecha_atencion_odontologica: DATE

atras: VARCHAR

@ foto_galeria: INT
@ categoria_galeria: VARCHAR

@ nombre_ VARCHAR

festion_social

% toto_organigrama; YARCHAR

# codign gestion social: INTEGER

descamga =

¥ codigo descarga: VARCHAR

@ foto1_gestion_social: VARCHAR
@ fatz_gestion_social: YARCHAR
@

13 otros_datos_programas._ Frindert
@ programa, ‘:UWBU programa

@ tiempo atencion

@ fiempo_inicio_atencion_odontologica: YARCHAR

@ abrev sub lipo atencion; VARCHAR(20)
18 sup)_nipo_stencion_Frinaext

@ tipo_atencion_id_tipo_atencion

fipo_atencion
¥ codigo tipn atencion: YARCHAR(IS)

|18 srencion_odontoiogics FKindexT

<P

institucion, 4

programa

1_gestion_social_: VARCHAR

@ titulo_descarga TEXT
@ descripcion_tescarga: TEXT
@ recurso: TEXT

@ foto3_gestion_social: VARCHAR

@ descripcion2_gestion_social: VARCHAR

@ descripciond_gestion_social: YARCHAR

codigo_institucion WARCHAR(10)
@ nombre_institucion_comunidad: TEXT
@ municipio: TEXT

 codigo_programa: VARCHAR
@ titulo_programa: TEXT

@ insfitucion_comunidad_codigo_institucion_comuni

@ nombre_tipo_atencion: TEXT

< abrev_fipn_atencion; YARCHARZD:

ad

atencion has_sub_lipo_atencion
¥ sub_tipo_atancion_id_suh_tipo_atencian: SET (FK)

¥ atencion_odontologica_codign_atencion_odont.. (FK)
¥ paciente cedula paciente: VARCHAR(15) (FK)

@ contenido_programa: TEXT

paciente

|8 stencion_odonstogics_has_sub_tipo_stencion_ FHinaexT

@ fatg programa: INT @ fipo_lugar. VARCH‘ARps;

i _cedula_paciente; VARCHAR(1S)

atencion_odontologica_codigo_atencion_odontalogica.

esion_sducativa

codigo sesion_educativa: VARCHAR(10}

@ urk TEXT
noficia. 1 1@

- enlace.
@ codigo noficia: VARCHAR ¥ codigo_evenio: VARCHAR T codi

@ facha_noticia: VARCHAR

@ informacion_noticia: TEXT

@ publicar_noticia: BOOL

@ fitula_naticia: TEXT

@ petindista_noticia: WARCHAR
@ fotografo_naticia: VARCHAR
@ resumen_noficia: TEXT

@ foto_noticia: INT

@ descripcion_noficia: TEXT

@ des

@ facha_inicio: DATE

@ fecha_finalizacion: DATE

@ lugar_evento: TEXT

@ persona_encargada: TEXT

@ nombre_evento: TEXT

@ hora_inicio_evento: VARCHAR

@ hora_finalizacion_evento: VARCHAR

igo_enlace: YARCHAR @ institucion_comunidad_codigo_institucion_co... (FK)

@ fitulo_enlace: TEXT

@ descripcion_enlace: TEXT
@ direcrion_enlace: VARCHAR
@ foto_enlace: VARCHAR

@ publicar_gnlace: VARCHAR

@ cantidad_ninos: NUMERIC

@ fecha_sesion_educativa: DATE

@ tiempo_inicio: VARCHAR(10)

@ tiempo_finalizacion; Y ARCHAR(10)

@ nambre_paciente: TEXT

@ apellido_paciente: TEXT

@ direccion_paciente: TEXT

@ municipio_pacients: TEXT

@ fecha_nac_paciente: DATE

@ graco_pacients: VARCHAR(ZD)
@ sexo_paciente: VARCHAR(T)

=} glencion_cdontologica_nas_sub_tipo_alencion_FKindexe
¥ sup_tipo_atencion_id_sub_tipn_atencion
|3 atencion_cdoniningica_tas_sub_tips_atencion. FRinderd

 paciente_cedula_paciente

@ tema sesion_educativa: YARCHAR

cripcion_gvento: TEXT emigara.

|3 jomacta FKindext

@ institucion_comunidad_cadiga_institucion_camuni

lad

¥ codigo emisora Y ARCHAR

@ sinto

persona

cargo_antarior

W cedula per. YARCHAR

codign_ant YARCHAR

@ cargo_codigo_cargo: YARCHAR (FK)
@ nombre_per. VARCHAR

@ apellido_per. VARCHAR

@ facha_nac: WARCHAR

@ estado: VARCHAR

@ persona_cedula_per: VARCHAR (FK)
@ nombre_ant: VARCHAR

@ duracion: YARCHAR

@ sueldo: VARCHAR

9 institucion; YARCHAR

@ municipio: Y ARCHAR
@ nacionalidad: VARCHAR
@ telefonal: VARCHAR
@ telefonoz: VARCHAR
@ direccion: VARCHAR
@ direccion2: VARCHAR
@ licencia: VARCHAR

@ estado_civil VARCHAR
@ profesion: VARCHAR
@ grado: YARCHAR

@ lugar_nac: YARCHAR
@ sexo: VARCHAR

@ fecha_sol: VARCHAR
< fota: INT

@ @_mail: VARCHAR

@ sueldo_sol: NUMERIC
I3 persong_ FRindexT

@ cargo_codign_cargo

@

catye_antenor FRindexT

@ persona_cedula_per

@ nombre_emisora: YARCHAR

@ consigna_emisora: YARCHAR

o

actividad_mega_jomada
¥ codigo actividad mega jomada VARCHAR
@ nombre_actividad_mega_jornada: VARCHAR

atencion
¥ id atencion VARCHAR(ID)
@ paciente_cedula_paciente: VARCHAR(1E) (FK)

©

nia_emisora: VARCHAR

]

esion_educativa_has_paciante agistencia_social

@ descripcion_actividad_mena_jomada: YARCHAR

@ aula_hospitalaria_id_aula_hospitalaria: VAR... (FK)

% sesion_sducativa_codiga_sesion_sducativa: V.. (FK)

W codige asistencia social: VARCHAR(I0)

@ fecha_ingreso: DATE

# paciente_cedula_paciente: YARCHAR(15) (FK)
|8 secion_saueativa nas pacierve FiingexT

@ paciente_cedula_paciente: VARCHAR(1S) (FK)
@ diagnostico: TEXT
9 estado case TEXT

@ fecha_egreso: DATE
@ diagnostico_hospitalaria: TEXT
< nat TEXT

aclividad mega_jornada_has_mega_jomads
T actividad_mega_jomada_codigo_actividad_meq... (FK)

¥ sesion_educativa_codign_sesion_sducativa
|8 sesion_eaticativa_as_paciente_ FKindes?
T paciente_ceduls_pacients

>

jtograms,_emisora.

|3 asistenciz_socizt FRindext

paciente_cedula_paciente

I3 atencion_rospitalana_Frinext
@ aula_hospitalaria_id_aula_hospitalaria

¥ mega jomada codigo mega jomada: VARCHAR (FK)
< personas atendidas: INTEGER

|8 srencion mospitaians Frimaese

@ paciente_cedula_paciente

3 golividad_mega_formada_fas_megs_fomads_Fiindex
activitad_mega_jormada_codigo_actividad_mega_jon

codigo_programa_emisora. Y ARCHAR

atica

I8 actividad mega_jomada_pas_mega jomads_ FKindex?

@ emisora_codigo_emisara: VARCHAR (FK) ¥ cod oo, VARCHAR
codigo +ialico:

¥ mega_jomada_codigo_mega_jomada

@ titulo_programa_emisora VARCHAR
@

programa_ensota: TEXT @ empleadn_cedula_empleado: VARCHAR (FK)

familia
i codigo fam: SET

@ abjetivo_comision; TEXT

9 |ocutor_programa_emisora: WARCHAR
Ps @ tipo_solicitud: ¥ARCHAR

_programa_emisora: YARCHAR

@ persona_cedula_per YARCHAR (FK)
@ nambre_fam: WARCHAR

% instruccion: VARCHAR

@ facha_fam: VARCHAR

@ parentesca: VARCHAR

L VARCHAR

@ destino: TEXT

@ fecha_inicio: DATE

@ fecha_finalizacion: DATE
@ fecha_elaboracion: DATE
@ fotal_viatico: NUMERIC
@ codificacion: VARCHAR

@ pni_programa_gmisora: YARCHAR

@ hora_inicio_programa_emisora: WARCHAR

< dia programa_emisora: VARCHAR
PrOgrama_emisora_FRARERT

@ emisora_codigo_emisora

|3 raruina_Fringext
@ persona_cedula_per

@ dias_solicitud: NUMERIC

>

mega_jormada

# codign mega jomada: VARCHAR
@ nombre_mega_jomada: VARCHAR
@ viatico_mega_jomada: YARCHAR
@ municipio_mega_jomada: VARCHAR
@ sector_mega_jomada: VARCHAR

@ fecha_mega_jomada VARCHAR

@ observacion_mega_jornada: YARCHAR

aula, =
W id aula VARCHAR( D
@ nombre_aula_hospitalaria: TEXT

@ _ubicacion: TEXT

etipleado
¥ cedula empleado: VARCHAR

|3 saricitud_Fiimgent

@ cargo_codigo_cargo: VARCHAR (FK)
@ nombre_empleado: VARCHAR
@ apellido_empleado: VARCHAR

©

cargo

@ empleado_cedula_smpleado

YARCHAR (FK)

fastn_ha:

9 activo_mega_jomara: Y ARCHAR
_codigo_: -
# gasto_codigo_gasto: YARCHAR (FK)
@ monto_variable: INTEGER
@ cantidad: INTEGER

¥ codign YARCHAR
@ nombre_asignaciones: TEXT

o

< sueldo_persanal: NUMERIC()

i codigo cargo: VARCHAR

gasta

< codigo cargo; VARCHAR

categoria

¥ codign_calegoria: YARCHAR
@ notmbre_sategonia YARCHAR
2 monto_categoria: NUMERIC

cuenta_usuario

T nombre usuatio. ¥ARCHAR
@ recursa_humano: Y ARCHAR
@ cuenta: VARCHAR

@ salud: VARCHAR

< defensoria: VARCHAR

@ contrasenia: VARCHAR

@ informatica: YARCHAR

@ categoria_codigo_categoria VARCHAR
@ nombre_cargo: VARCHAR
@ observacion cargo: TEXT

¥ codigo gasto: VARCHAR
@ viatico_codigo_viatico: VARCHAR (FK)
@ fotal_gasto: NUMERIC

13 empreaan_Fringent

(F19
@ cargo_codigo_cargo

I3 caryo_Fiindex?

@ categoria_codign_categoria

@ dias_completo: NUMERIC
@ dias_mitad: NUMERIC
|3 gasto_Frimgext

@ viatico_codigo_viatico

Figura C1. Diagrama fisico
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@ monto_asignacianes: NUMERIC
@ cantidad_asignacion: NUMERIC

@ canfidad, multiplo: NUMERIC

qasto_nas_asignaciones_Frinaext
gasto_codigo_gasto
|8 qasts_tzs_asigraciones_ Frindexs

¥ asignaciones_codigo_asignacianes

de la base de datos.
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% : Interfaz ‘ : Control | : Paciente | | : ConexionBD | ‘ : BaseDato
: : !

: Coordinador de Salud

: Selecciona la opcion Paciente

tIngresa Informacicn X d . | |
i uardar_paciente | . g ardar_paciente() | . dar() i
— guardart! ¢ consultar()

Figura D1. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Paciente.

Figura D2. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Atencion
Hospitalaria.

s Informacién Fundacic'm| ‘ :ConexwonBD| ‘ : BaseDato

: Coordinador de Informética

: Selecciona la opcion Quienes Somos |

:Ingresa informacion ! . 1 | 1
i guardar_quienes_somos() | : guardar_informacion_fundacion() |+ guardar() H

: 4ﬂ: consultar() !

} T '

Figura D3. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Quiénes Somos.

: Usuario

: Selecciona una opcidn del portal |
) consultar_informacion() | ) | H H
_ 1 consultar_opcidn() b consultarl) | consultar() :

% | : Portal | ‘ : ConexionBD | | : BaseDato |
H H T H H
H | H H

Figura D4. Diagrama de secuencia para el caso de uso Visualizar Informacion del
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Portal.

~ ul

.

+Coardinaday da I nterfaz  cContral iEmpleado]| [icuems usuario] [iconexensp] [iZasenate]

Figura D5. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Usuario.

% ‘ : Control | | : Persona ‘ ‘ : ConexionBD | ‘ : BaseDato |
: Usuario . . .

' Selecciona la opcion Empleo del portal

—— guardar_personal) |} :
— guardar_persona() |

s guardar()

' '
A consultar() |

Figura D6. Diagrama de secuencia para el caso de uso Registrar Hoja de Vida.

X % | : Control ‘ | : Empleado | | : ConexionBD | | : BaseDato
: Coordinador de Recurses Humanos . . .

: Selecciona la opcién Empleado H

e guardarﬁemp‘eadu()i: guadar_empleado()

: Ingresa informacion

Lo guardar()i

H
s consultar() |

Figura D7. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Empleado.
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% | : Control | : Tipo Atencidn | ‘ ; ConexionBD ‘ | : BaseDato
: Coordinador de Salud - . - -

: Selecciona la opcion Tipo Atencion

s gquardar_tipo_atencion()

: Ingresa informacién

: guardar_tlpo_atencmn()i, quardar()

: consultar()

e — -

Figura D8. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Tipo de Atencion.

. : Interfaz : Control ‘ : Empleado | | : Widtico | ‘ : ConexionBD ‘ ‘ : BaseDato ‘
: Coordinador de Recursos Humanos - -
T

i Selecciona la opcidn vidtico

tIngresa el numero de cédula !

' cunsultarﬁempleadu()i: consultar_empleadal)

s consultar() : consultar()

‘ Ingresa informacion
9 : guardar_viatico()

—— guardar_viatico()

- guardar{)

- consultar()

| : Personal | : ConexionBD | ‘ : BaseDato

: Coordinador de Recursos Humanos

~ listar_personal)

—: consultar()

1 consultar()

: Selecciona la hoja de vida

-
}ored

: consultar_personal()

: consultar_persona()

. )
 consultarl) —i: consultar()

-}

Figura D10. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Solicitudes de

Empleo.
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) . :Interfaz | : Control ‘ | Victima | | : ConexionBD H : BaseDato
: Coordinador de Defensoria - -
1

: Selecciona la opcidn Victima

tIngresa informacién . i
9 o guardar_victimal) ! -
w1 quardar_victimal)

_: guardar()

s consultar()

J

Figura D11. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Victima

. ( ) . | Victima ‘ ‘ : Denuncia | | : ConexionBD || : BaseDato
: Coordinador de Defensoria .

: Selecciona la opcion denuncia |

(]

| consultar_victima() | i
—: consultar_victima() |
- —: consultar()

:Ingresa el namero de cédula

] consultar()

: Ingresa informacion H H
9 i guardar_denuncial) |

) guardar_denuncia(}

L guardar)

: consultar()

Intarfaz [Cantral| Denungiante| [ .iAsesoria | [ iCanesantn Daselate

Coardinader de Defensaria o Denunciants .

| oomaccions In opcion stesoris | ] | ]

b ing H

¥ o] CONSUtar A

H Iistar_asesona

H - Lar

H L)

H - i

: : ]

i P 51 ases: H n

H . COnsuitan

i 1 e censultard)

i et —

Figura D13. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Solicitudes de

Asesoria.
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Coord d% de salud : Control : Actividad Mega \umada| ‘ : ConexionBD : BaseDato
: Coordinador de Salu H :

: Selecciona la opcién Actividad Mega Jornada |

——: guardar_actividad()

: Ingresa informacion

) guardar_actividad_mega_jornnada()i : guardar() | : consultar()

Figura D14. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Actividad Mega

Jornada.

% | Interfaz . Aula Hospitalaria | ‘ : ConexionBD || : BaseDato
: Coordinador de Salud .
: Selecciona |a opcidn Aula Hospitalaria 1 1

i

B quardar_aula_hoaplta\arla()__: guardar_aula_hospitalaria()

: Ingresa informacion

¢ guardar()

1 consultar) |

Figura D15. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Aula

Hospitalaria.
E ! Interfaz | | : Control | | : Cargo || : ConexionBD || : BaseDato
: Coordinador de Recursos Humanos ‘ - . .
1 1 1
: Selecciona la opcién Cargo
..—:|

tIngresa informacién

Nt d | |
guar arﬁ(argoi)_‘_: guardar_cargo() | : guardar() |

!
s consultar() |

Figura D16. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Cargo.
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! Institucion Cemunidad H : ConexionBD | | : BaseDato
' Coordinador de Salud - n .

' Selecciona la opeidn Institucién}

i

—

' Ingresa informacién

. guardar_institucion()

1: guardar_institucion_comunidad() | : guardar()

s consultar()

L
T

Figura D17. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Institucion.

% . : Control . Motive Denuncia ” : ConexionBD | | : BaseDato
: Coordinador de Defensoria - - ‘
i i

! Selecciona la opcién Motive Demunclai

i Ingresa informacion P i i |
< i guardar_motive_denuncial) | : guardar_motivo_denuncial) | . guardar()

- - T

scomsultar() |

e SR

L

Figura D18. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Motivo

Denuncia.

| : Interfaz ‘ ‘ : Control | : Sesién Educativa | ‘ : ConexionBD ‘ | : BaseDato

: Coordinador de Salud
: Selecciona la opcién sesién educativa |

]

: Ingresa informacion | : quardar_sesion() |
— - it guardar_sesion_educativa()

A quardar() L: consultar() i

Figura D19. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Sesion

Educativa.

85



rpacientel) | congyitar()

| —— ==

al) | ,
o '.-n-|:quardar_as-ster;la_ss;lalf.-

I —

Figura D20. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Asistencia

Social.

Coordinador de Salud

Figura D21. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Atencién
Odontologica.

: Selecciona la opcién mega jornada !

L guardar_mega_jornada() |

% : mega jornada ‘ ‘ : ConexicnBD ‘ | : BaseDato
: Coordinador de Salud - . .
i i i i

:Ingresa informacion

. guardar_mega_jornadal) . H
- guardar() i consultar()

Figura D22. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Mega Jornada.
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% : Interfaz | : Control | | : Programa | ‘ : ConexionBD | ‘ : BaseDato

. Coordinador de Informatica

: Selecciona la opcion Programa
i_]

tIngresa informacién

+ guardar_progranal) ;| guardar_programal) | ; guardar{)

1 consultar()

Figura D23. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Programa.

) % L. | : Control | | : Noticia | | : ConexionBD | | : BaseDato
: Coordinador de Informaética — —

;
) . o
' Selecciona la opcidn Moticia !

: Ingresa informacién

™. guardar_noticia()_il q icial)
» | guardar_noticial); | quardar()

——: consultar()

Figura D24. Diagrama de secuencia para el caso de uso Administrar Noticia.
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Tabla E1. Descripcion de los métodos de la clase Informacion_Fundacién.

Meétodo

guardar_informacion_fundacion()

Descripcion

Guarda los datos del objeto en la base de datos.

modificar_informacion_fundacion() Modifica los datos que estan en la base de datos.

Tabla E2. Descripcion de los métodos de la clase Sugerencia.

Meétodo

guardar_sugerencia()
eliminar_sugerencia()

listar_sugerencia()

Descripcion
Guarda los datos del objeto en la base de datos.
Elimina los datos del objeto.

Lista las aulas hospitalarias que estan en la base de

datos.

Tabla E3. Descripcion de los métodos de la clase Paciente.

Meétodo

guardar_paciente()

consultar_paciente()

eliminar_paciente()
listar_paciente()
reporte_datos_paciente()

modificar_paciente()

Descripcion
Guarda los datos del objeto en la base de datos.

Consulta en la base de datos y carga los datos en el
objeto.

Elimina los datos del objeto.
Lista los pacientes que estan en la base de datos.
Genera un reporte pdf de los datos del paciente.

Modifica los datos que estan en la base de datos.

Existen otras clases como lo son: Tipo Atencion, Institucion_Comunidad, Aula
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Hospitalaria, Actividad Mega Jornada, Atencion Hospitalaria, Asistencia Social, Sesién

Educativa, Atencién Odontoldgica, Mega Jornada, Programa, Galeria, Enlace, Noticia,

Evento, Programa Emisora, Empleado, Asignaciones, Cargo, Viatico, Persona, Categoria

Personal, Motivo Denuncia, Victima, Denuncia, Denunciante, Usuario y Denuncia; las

cuales poseen los mismos métodos aplicados a la clase Paciente, pero adaptados a los

datos que cada una de ellas maneja.

Las clases Atencion Hospitalaria, Asistencia Social, Sesion Educativa, Atencién

Odontoldgica, Mega Jornada, viatico, empleado y denuncia; ademas poseen otros

métodos como lo son:

Tabla E4. Descripcion de los métodos de la clase Atencion Hospitalaria, Asistencia

Social, Sesion Educativa, Atencion Odontoldgica y Mega Jornada.

Método
generar_codigo()

reporte_mensual()

reporte_trimestral()

reporte_fecha()

reporte_codigo()

Descripcion
Genera el codigo de una atencion en especifico.
Busca los registros de las atenciones realizadas en

un determinado mes de un afio en especifico y

muestra un reporte en pdf.

Busca los registros de las atenciones realizadas en
un determinado trimestre de un afio en especifico y

muestra un reporte en pdf.

Busca los registros de las atenciones realizadas en
un determinado rango de tiempo y muestra un

reporte en pdf.

Busca un registro de una atencion en especifico y
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Tabla E5. Descripcion de los métodos de la clase Denuncia.

Meétodo

consultar_denuncia_victima()

generar_codigo_denuncia()

consultar_gestion_mensual()

Descripcion

Busca las denuncias que se le han realizado a una

victima y muestra un reporte en pdf.
Genera el cddigo de una denuncia en especifico.

Busca las denuncias que se han realizado en un

mes y en un afio especifico.

Tabla E6. Descripcion de los métodos de la clase Denuncia.

Método

gastos_viaticos_mensual()

gastos_viaticos_mensual()

Descripcion

Busca los gatos de los viaticos que se han realizado
en un mes y un afio especifico y muestra un reporte

en pdf.

Busca los gatos de los viaticos que se han realizado
en un mes y un afio especifico y muestra un reporte

en pdf.
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Tabla F1. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar Definiciones de
Salud”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Paciente, Tipo Registrar, consultar, Formulario de datos.
Atencion, Institucion, maodificar, eliminar y Tabla de resultados.

Aula Hospitalaria y listar.
Actividad mega
Jornada.

Tabla F2. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar Atencion”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Atencion Hospitalaria, Registrar, consultar, Formulario de datos.
Asistencia Social, modificar, eliminar y Tabla de resultados.

Mega Jornada, listar.

Asistencia Social 'y

Sesion Educativa.

Paciente. Consultar y visualizar. Tabla de resultados.

Tabla F3. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar Informacion del

Portal”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Noticias, Eventos, Registrar, consultar, Formulario de datos.
Programas, Enlaces, modificar, eliminar y Tabla de resultados.
Galerias, Historia, listar.

Quienes Somos Yy

Gestion Social.
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Tabla F4. Disefio de contenido para el caso de uso “Visualizar Informacion del
Portal”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Noticias, Eventos, Consultar y Tabla de resultados.
Programas, Enlaces, visualizar.

Galerias, Historia,

Quienes Somos 'y

Gestion Social.

Tabla F5. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar Usuario”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Usuario. Registrar,  consultar, Formulario de datos.
modificar, eliminar y Tabla de resultados.
listar.

Tabla F6. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar Definiciones de
Recursos Humanos”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Asignaciones, Registrar, consultar, Formulario de datos.
Categoria de modificar, eliminar y Tabla de resultados.

Personal, Cargo vy listar.
Empleado.
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Tabla F7. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar Viatico”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Viatico. Registrar, consultar, Formulario de datos.
modificar, eliminar y listar. Tabla de resultados.
Asignaciones. Listar y seleccionar. Tabla de resultados.
Empleado. Consultar y visualizar. Tabla de resultados.

Tabla F8. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar Solicitudes de
Empleo”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Solicitudes de Consultar, visualizar y Tabla de resultados.
Empleo. listar.

Tabla F9. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar Definiciones de
Defensoria”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Motivo de Registrar, consultar, Formulario de datos.
Denuncia y modificar, eliminar y Tabla de resultados.
Victima. listar.

Tabla F10. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar Denuncia”.

Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido

Denuncia. Registrar, consultar, Formulario de datos.
modificar y eliminar. Tabla de resultados.

Motivo de Denuncia. Listar y seleccionar. Tabla de resultados.
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Tabla F11. Disefio de contenido para el caso de uso “Administrar Solicitudes de

Asesoria”.
Objeto de datos Funcionalidad Objeto de contenido
Hoja de vida. Consultar y Visualizar. Tabla de resultados.
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index php

vista_rhvindex_recurso_humano.php vista_saludnndex_salud php vista_usuario/index_usuario.php

vista_defensoriafindex_defensoriaphp yista_partalfindex_portalphp

Figura G1. Diagrama de navegacion para el archivo index.php del mend

principal del médulo administrativo.

personal.php

asignacion.php reporte_cargos_solicitados.php

reporte_viatico.php

- 7

cargo.php - index_recurso_humano.php el T€p OIte_g astos.php

/ \\A reporte_hoja_vida.php

categoria_personal.php

solicitud_empleo.php grafica_gastos.php

viatico.php
Figura G2. Diagrama de navegacion para el archivo index_recurso_humano.php

del modulo recursos humanos.

reporte_asistencia_social.php reporte_paciente_atencion_hospitalaria.php
paciente.php

reporte_atencion_odontologica.php
atencion_odontologica. php

) ) . sesion_educativa.php
reporte_atencion_hospitalariaphp
reporte_paciente_sesion_educativa.php
‘x ﬂl('_5Fhi[]]I_F(llIl'ﬂ[i\u'd.|]]I1I

mega_jornada. php-sg—————— index_salud php ——————3 tipo_atencion.php

/ \k grafica_paciente.php
instimucion.php

. . ) . aula_hospitalariaphp
reparte_paciente_asistencia_social. php

asistencia soc1.-']Iphpil[E[1l.'iUJ]_llubpilalﬂ.rid.pllp
actividades_mega_jornada.php

Figura G3. Diagrama de navegacion para el archivo index_salud.php del

maddulo salud.
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motivo_denuncia.php

denuncia.php reporte_victima.php

NS

corre0_denincia. php ei— index_defensoriaphp —=——f@=reporte_correo_denuncia php

\ grafica_vicrimas_atendidas.php

reporte_denuncia.php

reporte_gestion_mensual. php grafica_casos_atendidos.php

victima.php
Figura G4. Diagrama de navegacion para el archivo index_defensoria.php del

moddulo defensoria.

informacion_fundacion.php reporte_eventos.php
servidor_enlac

e.php
programa_emisora.php
organigrama.php
emisora.php
contactanos. php /

\ reporte_usuario.php
reporlefacceso.php‘-______ /
sugerenciaphp -egp————— index_informaticaphp ——— enlace.php

noticia.php “%/ \ -
galeria. php
evento.php

servidor_ncticia.php programa. php
descarga.php

gestion_social.php
usuario.php

Figura G5. Diagrama de navegacion para el archivo index_informatica.php del

modulo informatica.

usuario.php

reporte_usuario.php «—— index_usuario.php ~——mTeporte acceso.php

Figura G6. Diagrama de navegacion para el archivo index_usuario.php del

modulo informatica.
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publicar_quienes_somos.php publicar_historia. php

enviar_denuncia.ph
publicar_programa_emisora.php
pubfiicar_organigrama.ph
publicar_emisora.php

publicar_contactanos.php

publicar_sugerencia.php -gp——— Pégina principal del portal ——— publicar_enlace.php

publicar_noticia.php / \ publicar_galeria.php

publicar_programa.php

publicar_evento.php publicar_descarga.php

registrar_hoja_vida.php

Figura G7. Diagrama de navegacion para la pagina principal del portal.
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Tabla H1. Botones del médulo administrativo.
Medio de navegacion Accion

Boton de acceso al mdédulo de recursos humanos.

- V4
"’ S RECURSOS HUMA
>

Boton de acceso al moédulo de cuentas de usuario.

é};’:\ CUENTAS DE USUARIO
L 4

Ay Botdén de acceso al modulo de defensoria.

*‘iﬁl DEFENSORIA

Boton de acceso al médulo de gerencia de salud.

' lﬂ GERENCIA DE SALU

L3

Boton de acceso al modulo de informatica.
PORTAL

% Cerrar Sesién Boton para cerrar sesion desde el mend principal del

modulo administrativo.

Boton para modificar un elemento seleccionado de

=21 MODIFICAR

la lista.

X Boton para eliminar un elemento seleccionado
ELIMINAR

de la lista.

102



Tabla H1. Continuacion

Medio de navegacion

Accioén

MUEVO

V ENTRAR

H GUARDAR

W Aceptar

9 cancelar

}_3'

L LIMPIAR

Boton para limpiar y restaurar los valores

predeterminados del formulario.

Boton para entrar o iniciar sesion.

Boton para guardar los datos del formulario.

Boton para aceptar alguna accion.

Boton para cancelar o rechazar alguna accion.

Permite buscar los datos de un elemento.
Permite ir al menu principal de seleccion de médulos.

Permite cerrar la sesion actual desde cualquier

modulo.

Muestra la ayuda para cada médulo.

Boton para limpiar el campo de texto buscar y

recargar la lista de elementos guardados.

Boton para desplegar el calendario de fechas.
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Tabla H2. Pestafias del médulo administrativo.

Medio de navegacion

104

ENTRADA DE DATOS LISTA

ENTRADA DEDATOS | DATOS DEL PACIENTE | LISTADE PACNTES | LISTA |
ENTRADA DE DATOS DATOS ADICIONALES | LISTA
ENTRADADEDATOS | DATOSDELPACENTE | LSTA |

ENTRADA DE DATOS | DATOS DEVICTIMA | LISTA

Accion
Pestaia general para
introducir datos en el

formulario o listar los

elementos guardados.

Pestafas ubicada en
atencion odontoldgica para
ingresar los datos de la
atencion y de los pacientes

y la lista de los elementos.

Pestafias ubicada en las
noticias y programas para
ingresar los datos
adicionales y la lista de los

elementos guardados.

Pestafias ubicada en sesion
educativa para ingresar los
datos de la sesion y de los
pacientes y la lista de los

elementos guardados.

Pestafias ubicada en Ila
denuncia para ingresar los
datos de la victima, de la
denuncia y la lista de los

elementos guardados.



Tabla H3. Menu de navegacion para los modulos desarrollados.

Medio de navegacion

DEFINICIONES PROCESODS REPORTES

USUARIO REPORTES

FUNDACION PRIMICIAS NOVEDADES

REPORTES

PROCESOS

Solicitudes de Empleo

DEFINICIONES

Motivo De Denuncia

Victima

Accidn
Menu principal para los
moédulos de  recursos

humanos, defensoria vy

salud.

Menud principal para el
modulo de cuentas de

usuario.

Menu principal para el

modulo de Informética.

Muestra el formulario para
la  seleccion de los

reportes.

MenU procesos del
moddulo recursos humanos.

Menl  definiciones

del modulo defensoria.
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Tabla H3. Continuacion.

Medio de navegacion

Accion

FUNDACION

<Quienes Somos?
Historia
Organigrama
Sugerencias

Contactanos

PRIMICIAS

Servidor de Noticia
Programa

Gestion Social

DEFINICIONES
Empleado
Asignacion
Cargos

Categoria Personal

HOVEDADES

‘Servidor De Enlaces

Programas De Emisora

Muestra el formulario para
la ingresar las cuentas de

usuarios.

Menu fundacion del

moddulo informatica.

Menu primicias  del

modulo informatica.

MenlU definiciones del

modulo recursos humanos.

Ment  Novedades del
moddulo informaética.
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Tabla H4. Botones del Portal.

Medio de navegacion

Accioén

AQUiénes Somos?

Historia

Ormanigrama

Contactanos

Sugerencias

Moticias

Programas
Eventos
Eﬁlaces

Deﬁca rgas
Gé leria

Den-u nclas

Empleo

Boton para visualizar el documento en formato pdf.

Boton para visualizar el ¢Quienes Somos? de la fundacion.

Boton para visualizar la historia de la fundacion.

Boton para visualizar el organigrama de la fundacion.

Boton para visualizar donde contactar a la fundacion.

Boton para ingresar las sugerencias de los usuarios.

Boton para visualizar las noticias de la fundacion.

Boton para visualizar los programas de la fundacion.
Boton para visualizar los eventos de la fundacion.

Botdn para visualizar los enlaces.

Boton descargar informacion de la fundacion.

Boton para visualizar las galerias de fotos de la fundacion.
Boton para que los usuarios ingrese su denuncia.

Boton para que los ingrese sus datos personales para optar

por un empleo.
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I |

|

—

Moédulo Administrativo

— o

Vista Recurso Humano Vista Defensoria

Vista Portal Vista Salud Vista Infor matica

% Definiciones

Figura 11. Diagrama de paquete de los modulos desarrollados.

_E Paciente

—E Institucidn

Auln
Huspitalaria

Atencidn
Odontologica

Actividad
Mega Jornada

index_salud.php

l

% Procesor % Reportes

Sezién
Educativa
—El\lega Jormada

Atencion
Odontoligica
Atencién
Hespitalario
Asistencia
Social

Figura 12. Diagrama de componentes del paquete Médulo de Salud.
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index_detensoria.php

pd
Definiciones Procesos Reportes
-—E Victima Denuncia
Motivo Correo
Denuncia

Figura 13. Diagrama de componentes del paquete Médulo de Defensoria.

Definiciones

Personal

Asignacion

Cargo

C'atezoria
Personal

{0l

index recurso_hnmano php

l

Procesos

I

% Reportes

Vidticos

Solicitud
Empleo

Figura I14. Diagrama de componentes del paquete Médulo de Recursos
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Humanos.

index_informatica.php

L J

E Fundacién E Primicias

% Novedades

Cuuenez E Noficia
Somos

L Servidor
_E Historia _ENotil:in

—E Organigraimn —E Programa

. Clestion
—E Sugerencia Social

—E C'ontactenos —E Eventos

Servidor
Enlace

_E -

Figura 15. Diagrama de componentes del paquete Médulo de Informatica.

/I index_usuario.php l\

Usnario

Reportes

Figura 16. Diagrama de componentes del paquete Mddulo de Usuario.
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E Enlaces Descargas
E Eventos l\ ‘ E Chaleria

index_portalphp  |=—""

e —
E Programas l g ﬁ Aseworin
E Noticias E Fundacion Empleo

v

Quienes

i

Historin
rEOnigrome

Sugerencin

i

= Contoctenocs

Figura 17. Diagrama de componentes del paquete del Portal.

112



APENDICE J
PRUEBAS DE CONTENIDO

113



es, 13 de Marzo de 2012

OINEREGEINA

Bl NINOSS TVEONYSTIER!

PROCESOS REPORTES

Administrador | Recursos Humanos |

DEFINICIONES | Cargo

ENTRADA DE DATOS [ usta

CARGOS

@Mwuuuus |

Nombre: | | Ejm: Asistente,

| | nuevo || Hnuaunan || & mobiFican |

Figura J1. Ejemplo de error gramatical encontrado.

Martes, 13 de Marzo de 2012
14:02:11

Administrador | Gerencia de Salud | = ? b 4
PROCESOS | Asistencia Social

ENTRADA DE DATOS LISTA

INFORMACION DEL PACIENTE

Nombre y Apellido: JHURCARYS PAOLINA VINA RIVAS |

INFORMACION DE LA ASISTENCIA SOCIAL
Cadige:
Fecha de Soluﬂ!‘lzoll—o
Cédula del Responsable: (3881194 Ejm: 25678098,

MNombre del Responsable: |GUSTAVOVINA |
Estado del Caso: [EN PROCESO |
Diagnastico: [CARDIOPATIA

Ohservaciones:

Figura J2. Ejemplo de error de recuperacion de datos desde la base de datos.
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—BUSCAR VIATICO

VISUALIZAR

Ceodigy: |

ENTRADA DE DATOS DATOS ADICIONALES " LISTA |

vmmoos

Fecha: 8j0o4j2012

Cédula: I:I ,D Nombres y Apellidos: | |

Cargo: | | Unidad:| |

Chbjetive de la Comisidn o Viaje

DATOS DE LA SOLICITUD

Tipo de Solicitud Destino Desde Hasta

Fuera del Estado:| ¢ |:| | | | |

Dentro del Estado:| ¢

ESPECIFICACION DE GASTOS

CATEGORIA VIATICOS DIARIOS  100% 50% DiAS TOTAL BS

| | | | | O o |
Figura J3. Ejemplo de error de inconsistencia de contenido.
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Lunes, 21 de

Fundacion

— NOTICIAS

Programas

Eventos

De Fundacién “El Nifio Simén”
Enlaces CAl y Casa Abrigo celebraron
Descargas dia del nifio.

Galeria Con el apoyo de la primera dama
Benuncias socialista del Estado  Sucre
Empies Doctora  Alejandra  Vallejo  de
Maestre la

Eventos Marzo 2011
VISITANTE N#
7a7 Servicio

Fundacién “El

[cu [ il i [5a [P

ambulatorio de Nifio Simén” M EEEE E
fisiatria HUAPA , celebré dia

v Fundacién “El del nifio en

Hifio Simén”. varios

servicios del
HUAPA

Un dia especial disfrutaron los [La presidenta de la fundacién
nifios del servicio ambulatorio de “El Nifio Simén" primera dama
fi... Soci

v
/ PROGRAMAS
R 7 O —

Figura K1. El Portal visto desde Iceweasel bajo Debian Lenny con resolucion
de 1280x800.

IN REGIONAL EL NINO SIMON - Microsoft Internet Explorer

én  wer Favoritos  Herramientas  Ayuda

© RNE Q| Onre oo @22 &-LEH B

4pi1/10.0.2 2ffundacion/Portsl_indexfindex. php

“ Gabiemo Bolivariano

Ministerio del Poder Popular
de Venezuela | ara - Educacien

Martes, 22 de Febrero de 2011
16:26:36

BIENYENIDOS AL PORTAL DE LA FUN

Fundacion

m— NOTICIAS
Noticias

Programas

Eventos

De Fundacién “El Nifio
¢ 8imén" CAl y Casa Abrigo
Descargas ! celebraron dia del nifio.

Galeria :

Enlaces

: Con el apoyo de |3 primera
Denuncias : dama socialista del Estado
Empleo I Sucre Doctora Alejandra

vallejo de Maestre la ...

VISITANTE N# Eventos

et " servicio | Fundacion
B i ambulatario “El Nifio :
:  de fisiatria : 6n” ¢ |LuMa Mibu i [5a Do
H I MuAPA v Irelahed dia TR B R kR R

Figura K2. El Portal visto desde Internet Explorer bajo Microsoft Windows XP

Febrero 2011

con resolucion de 1024x768.
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N
Programas
Eventos
Enlaces

Descargas

Galeria
Denuncias

Empieo

VISITANTE N#

759

| RABIEENG SOUVRRING B SOCRE

D e [

Domingo, 10 de Abril de 2011

De Fundacién “El Nifio Simén™
CAl y Casa Abrigo celebraron
dia del nifio.

Con el apoyo de la primera dama |
socialista del Estado  Sucre
Alejandra

Doctara Vallejo  de

Maestre la

Servicio
ambulatorio de
fisiatria HUAPA

¥ Fundacién “El

Hifio Simén".

Un dia especial disfrutaron los
nifios del servicio ambulatorio de
fi

Fundacién “El
Hifio Simén”
celebré dia

del nifio en
varios

servicios del

HUAPA

La presidenta de la fundacién
“El Nifio Simén" primera dama
Soci

20:38:12

Gestién Social

PROGRAMAS

&

Figura K3. El Portal visto desde Google Chrome bajo Debian Lenny con
resolucion de 1024x768.

¢ httpi/flocalhost fundacionfindex/index.php

Domingo, 08 de Abril de 2012

PROCESOS

REPORTES

Bienvenido a la sesién de Recursos
Humanos para realisar alguna operacién
dirijase al menu superior

Figura K4. EI mddulo administrativo desde Iceape bajo Debian Lenny con
resolucion de 1280*800.
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Gobiemo Bolivariano |
de Venezuela P

Ve
inisterio el Poder Popular
s = Educacién B

Rienvenido a la sesién de Recursos

Humanos para realizar alguna operacién
dirijase al menu superior

Figura K5. EI mddulo administrativo visto desde Iceweasel bajo Debian Lenny
con resolucion de 1280*800.
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MODULO ADMINISTRATIVO DEL PORTAL

INICIANDO DEL SISTEMA

Para acceder al médulo administrativo del portal, el usuario debe abrir el
explorador del equipo y cargar el sistema a traveés de la direccion asignada. A

continuacion se cargaré la pagina principal del sistema.

Mombre

Contragefia:

7 LIMPIAR b \4 ENTRAR

Figura L1. Pantalla de inicio de sesion al modulo administrativo.

Esta pagina inicial contiene en la parte central un formulario, donde el usuario del
modulo administrativo, ingresa en la casilla identificada como “nombre”, su cuenta
de usuario y en la otra identificada como “contrasefia”, su contrasefia de usuario.
Luego oprima el botdn “entrar” para entrar a la sesion correspondiente. Luego de

iniciada la sesidn se mostrara una pantalla como la que se muestra a continuacion:
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ADMINISTRADOR

MENU PRINCIPAL

Pl
a'[ RECURSOS HUMANOS

m CUENTAS DE USUARIO
o )
g

é "*ﬁ,‘ DEFENSORIA
"

o3 GERENCIA DE SALUD

Figura L2. Menu principal del médulo administrativo.

En la figura anterior se puede observar que se tiene un menu central con
diferentes opciones para navegar dentro del modulo administrativo, cada una de estas
opciones representan el modulo de Recursos Humanos, Cuentas de Usuario,
Defensoria, Gerencia de Salud y Portal. Cada una de estas las explicaremos a

continuacion:

Moddulo Recursos Humanos

En este modulo podemos definir el personal de la fundacion, los cargos, las
asignaciones de los viaticos, la categoria del personal, los viaticos, la recepcién de
solicitudes de empleo, los reportes de viaticos, gastos y hojas de vida de las personas

que solicitan empleo y las graficas de los gastos de viaticos.

Para acceder a este modulo hacemos clic sobre el boton Recursos Humanos en
el menu principal del médulo administrativo y se observara un mend superior con
diferentes opciones para navegar dentro del modulo. En la figura L3, se muestra las

opciones disponibles respectivamente:
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" ;
Gobjemo Bolivariano |, _... P ;ﬂ
de Venezuela pore - Educacin sroustlesonen

Martes, 13 de Marzo de 2012

o

13:58:55

Bienvenido a la sesién de Recursos

Humanos para. realizr alguna. operacién
diri jase al menu superior

Figura L3. Opciones del menu e iconos de navegacion del médulo de recursos
humanos.

Menu Definiciones:

Para acceder al menu Definiciones se debe pulsar el boton en la barra de
navegacion. Este menud contiene un submenu para registrar los datos que deben estar
pre-cargados para realizar las solicitudes de viaticos y las de empleo. En la figura L4

se muestra el submenu del menu Definiciones.

" Empleado

Categoria Personal

Figura L4. Opciones del submenu del ment Definiciones del médulo de

Recursos Humanos.

Empleado: permite definir los empleados que laboran en la fundacion. Ejemplo:
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empleados fijos, empleados contratados, obreros, entre otros. Al hacer clic sobre esta

opcidn del menu aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

ENTRADA DE DATOS LISTA

Cédula: | Ejm: 15436268,

|
Mombres: | |
|

Apellidos: |

Cargo: | <--SELECCIONE-—> |

Sueldo: | m: 4000, (Bs.)

| &
Correo: | | Ejm: nombreusuario@gmail.com
| &

Teléfono: | m: 04142341987,

| NUEVO || b cuanoan H |

Figura L5. Pantalla de definiciones de los Empleados (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

e Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los diferentes
botones para el manejo de los datos del empleado que laboran en la fundacion
y en la parte central se presenta un formulario para introducir los datos del
empleado que se va a definir o bien para mostrar los datos de un empleado ya
definido.

e Lista, presenta una tabla con los diferentes empleados que estan registrados y
un campo buscar a través del cual se puede filtrar la informacién presentada

en la lista, tal como se muestra en la figura L6.
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| ENTRADA DE DATOS | LISTA

Buscar: |1| |
CEDULA NOMBRES APELLIDOS CARGO
19446946 |maria eugenia rivas coord de informatica
18916031 |carlos javier buttd lopez director ejecutivo
coord de recursos

17624762  |jhurcarys paclina  |vina rivas e —

Figura L6. Pantalla de definiciones de los Empleados (Lista).

Ademas, de los empleados existen otros elementos de los diferentes menis que
poseen la pestafia lista, en la cual se puede seleccionar un registro para ser

modificado.

Asignacion: permite definir las asignaciones de los viaticos que le son
asignados a los empleados que laboran en la fundacion. Ejemplo: traslado, gasolina,
hospedaje, entre otros. Al hacer clic sobre esta opcion del menl aparece una pantalla

como se muestra a continuacion:

ENTRADA DE DATOS LISTA

ASIGNACION VIATICO

Cédigo: [CADDD00S |

MNombre: | | Ejm: hospedaje.
Monto Fijo:
Cantidad Bs: | | Ejm: 400. (Bs.)

El monto es multiplicado por una

cantidad mayor a uno:

>
| [ nuevo || b1 cuarpar || = mobiFicaR || XEeumimar |

Figura L7. Pantalla de definiciones de las Asignaciones (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
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diferentes botones para el manejo de los datos de las asignaciones de los viaticos y en
la parte central se presenta un formulario para introducir los datos de dichas
asignaciones que se van a definir o bien para mostrar los datos de asignaciones ya

definidas.

Cargos: permite definir los cargos que les son asignados a los empleados que
laboran en la fundacion. Ejemplo: Presidente, Directora Ejecutiva, Consultor Juridico,
entre otros. Al hacer clic sobre esta opcién del mend aparece una pantalla como se

muestra a continuacion:

Cadigo: |CADDODOE
Mombre: Ejm: Asistente,

Categoria: | --- j
NUEVO H GUARDAR

Figura L8. Pantalla de definiciones de los Cargos (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de los cargos y en la parte central se
presenta un formulario para introducir los datos de los cargos que se van a definir o

bien para mostrar los datos de un cargo ya definido.
Categoria Cargo: permite definir las categorias que posee cada cargo al asignar

los viaticos. Ejemplo: A, B, C, entre otros. Al hacer clic sobre esta opcion del mend

aparece una pantalla como se muestra a continuacion:
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ENTRADA DE DATOS | LISTA |

Cadigo: |CCO0O0005

‘ | wuevo H bl Guaroar H = mopiFicar ‘

Figura L9. Pantalla de definiciones de la Categoria Cargo (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de la categoria del personal y en la
parte central se presenta un formulario para introducir los datos de la categoria que se

va a definir o bien para mostrar los datos de un a categoria ya definida.

Menu Procesos:
Para acceder al menu Procesos se debe pulsar el boton en la barra de
navegacion. Este mend contiene un submenu para registrar los datos de los viaticos y

revisar las solicitudes de empleos que fueron ingresadas por la Web. En la figura L10

se muestra el submeni del menu Procesos.

PROCESOS

iy’
“

Solicitudes de Empleo

Figura L10. Opciones del submend del mend Procesos del médulo de Recursos

Humanos.

Viatico: permite asignar a un empleado los viaticos para su traslado dentro o
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fuera de la ciudad. Al hacer clic sobre esta opcién del mend aparece una pantalla

como Se muestra a continuacion:

ENTRADA DE DATOS | DaTOS ADICIONALES | LISTA |

SWP M SW000006
Fecha: 8j04/2012

DATOS DEL PERSONAL
Cédula l:l /‘j Nombres y Apellidos | |

Cargo: ‘ | Unidad:| |

Ohbjetivo de la Comisidn o Viaje

DATOS DE LA SOLICITUD

Tipo de Solicitud Destino Desde Hasta

Fuera del Estado:| l:l ‘ | ‘ |

Dentro del Estado:|

ESPECIFICACION DE GASTOS

CATEGORIA VIATICOS DIARIOS  100% 50% DiAS TOTAL BS

|| | | o |

& ™
| [ nuevo H b cuaroan || = mopiFicar H KeLmman | $

Figura L11. Pantalla de procesos de los Viaticos (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta tres pestafias como son: Entrada de datos, Datos
adicionales y Lista.

e Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los diferentes
botones para el manejo de los datos de los viaticos y en la parte central se
presenta un formulario para introducir los datos de los viaticos que se va a
definir o bien para mostrar los datos de un viatico ya definido.

e Datos Adicionales, permite seleccionar las diferentes asignaciones que se le
van a pagar al empleado para el traslado a su destino, tal como se muestra en

la figura L12.
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[ ENTRADA DE DATOS [ DATOS ADICIONALES | LISTA |

[ |traslado terrestre |E:5.‘ |0

I |
[ |gasolina [Bs. [ao ||| | o |
[ |hospedaje |E'5‘ |0 ‘ ‘ | ‘0 |
[ traslado aerec |E |0 ‘ ‘ | ‘0 |
TOTAL VIATICOS Bs, [ ]

\é NUEVO H HGUARDAR || EfmopiFicar H XELII-IIIIAR |

Figura L12. Pantalla de procesos de los viaticos (Datos Adicionales).

Solicitudes de Empleo: permite visualizar las hojas de vida que fueron
ingresadas por las personas a través de la Web y categorizarlas en leidas, aceptadas,
rechazadas y eliminarlas dependiendo del caso para asi llevar un control a la hora de
seleccionar un personal. Al hacer clic sobre esta opcion del mend aparece una

pantalla como se muestra en la figura L13.

Menu Reportes:

Para acceder al menu Reportes se debe pulsar el boton en la barra de
navegacion. Este menu contiene un submenu para visualizar los viaticos, los gastos y
los cargos que fueron solicitados a través de la Web. En la figura L14 se muestra el

submenu del menu Reportes.
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Marcar como: Leido Aceptado Rechazado Eliminado

Entrada
. . [ 17624762 JHURCARYS VIMA
Leido;

Aceptado

Rechazado

Mota: Seleccione en el menu izquierdo las hojas de vidas recibidas (Entrada), leidas, aceptadas y rechazadas. Haga click sobre
las hojas de vida para leerlas. Luego seleccionelas y margue como leidas, aceptadas, rechazadas o eiminadas.

Figura L13. Pantalla de procesos de las solicitudes de empleo.

REPORTES
De Viaticos

De gastos
De Cargos Solicitados

Figura L14. Opciones del subment del menu Reportes del modulo de Recursos

Humanos.

Reportes de viaticos: permite realizar reportes de los viaticos que se le han
hecho al personal que alli labora. Al hacer clic sobre esta opcion del menu aparece

una pantalla como se muestra en la figura L15.

—BUSCAR VIATICO

=

—
VISUALIZAR

Codigo: |
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Figura L15. Pantalla para buscar los viaticos.
Se debe introducir el cddigo del viatico (svp) y luego hacer clic sobre el boton
imprimir para visualizar el reporte en formato pdf. En la figura L16, se muestra un

ejemplo de reportes.

SOLICITUD DE VIATICOS ¥ PASAJE

5ta. Tranv. Av. Santa Rosa c/c Urdaneta.
1
QUINTA ELBA

TELEFAX: 02934332969

CODIGO N° : 000001
FECHA ELABORACION: 15/02/2011.

CEDULA DE IDENTIDAD NOMERES ¥ APELLIDOS

18 carlos butto

DENOMINACION DEL CARGO SUELDO UNIDAD

Prasidente 4000 UNIDAD

OBJETIVO DE LA COMISION O VIAJE

wisitar a los pre-ascolares

TIPO DE SOLICITUD DESTINO DESDE HASTA

FUERA DEL ESTADO x
cumani 21/02/2011 23/02/2011

DENTRO DEL ESTADD

ESPECIFICACION DEL GASTO / ASIGNACIONES

CATEGORIA VIATICOS DIARIOS 100% 50% DiAS EN COMISION [OTAL DE BOLIVARES
a Bs. 230 2 1 3 690
ASIGNACION MONTO CANTIDAD TOTAL
traslado 300 1 300
gasolina [1] 1] 1]
TOTAL VIATICOS BS. 290
CODIFICACION DATOS DEL CHEQUE FIRMAS CONFORME BE NEFICIARIO
zz Ne.:
FIRMA CLNE

Figura L16. Ejemplo del reporte de un viatico.

Reportes de gastos: permite realizar reportes de los gastos de los viaticos que se
han realizado en un determinado mes, trimestre 0 rango de fechas, en un afio
especifico. Al hacer clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla como se

muestra en la figura L17.

Se debe seccionar el periodo de tiempo y luego hacer clic sobre el boton
imprimir para visualizar el reporte en formato pdf. En la figura L18, se muestra un
ejemplo de reportes.
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—BUSCAR REPORTE DE LOS GASTOS DE LOS VIATICOS

Periodo de Tiempo:

O Mes:
C Trimestre:

C'Rango: |

_
= ‘

=

VISUALIZAR

Figura L17. Pantalla para buscar los gastos de los viaticos.

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO POPULAR PARA LA EDUCACION
SOLICITUD DE VIATICOS Y PASAJE
CUMANA - ESTADO SUCRE

GASTO DE VIATICOS DEL MES DE FEBRERD 2011

Pagina 1de 1

/3

CODIGO Cl NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DESTINO TOTAL BS
000001 18 carlos butto Presidente cumanad 575,00
TOTAL 575,00

Figura L18. Ejemplo del reporte de los gastos de los viaticos.

aparece una pantalla como se muestra en la figura L19.

Reportes de cargos solicitados: permite realizar listado de las personas que han

aspirado un cargo, a través de la Web. Al hacer clic sobre esta opcion del menu

—BUSCAR CARGO SOLICITADO

| s

codigo: | ---

=

VISUALIZAR
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Figura L19. Pantalla para buscar las personas que han aspirado un cargo.




Se debe introducir el codigo del cargo y luego hacer clic sobre el boton

imprimir para visualizar el reporte en formato pdf. En la figura L20, se muestra un

ejemplo de reportes.

Pagina 1 de 1
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA EDUCACION
SOLICITUDES DE EMPLEQ

CUMANA - ESTADO SUCRE m

LISTADO DE SOLICITUDES DE CARGO DE SECRETARIO

CEDULA

17446946

NOMBRE

MARIA RIVAS

INSTRUCCION

BACHILLER

PROFESION CARGO ANTERIOR INSTITUCION Bs. Anterior DURACION Bs. ASPIRA
ESTUDIANTE
UNIVERSITARIO

1500

Figura L20. Ejemplo del reporte de las personas que aspiran el cargo.

Moédulo Gerencia de Salud

En este modulo podemos definir los pacientes, los tipos de atencion, las

instituciones o comunidades, las aula hospitalaria, actividad mega jornada, las

atenciones odontoldgicas, las sesiones de educativas, mega jornada, asistencia social,

atencion hospitalaria, los reportes de las atenciones odontoldgicas, las sesiones de

educativas, mega jornada, asistencia social, atencion hospitalaria; en un periodo de

tiempo, por registro o por pacientes y las graficas de las cantidades de pacientes

atendidos en un periodo de tiempo.

Para acceder a este médulo hacemos clic sobre el botén Gerencia de Salud en el

menu principal del mddulo administrativo y se observara un menud superior con

diferentes opciones para navegar dentro del modulo. En la figura L21, se muestra las

opciones disponibles respectivamente:
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DEFINICIONES PROCESOS

Bienvenido a la sesién de Gerencia de
Salud para realizar alguna operacién
diri jase al menu superior

Figura L21. Opciones del mend e iconos de navegacion del modulo de gerencia
de salud

Menu Definiciones:

Para acceder al menu Definiciones se debe pulsar el boton en la barra de
navegacion. Este menud contiene un submenu para registrar los datos que deben estar
pre-cargados para realizar las atenciones odontoldgicas, las sesiones educativas, las
megas jornadas, las asistencias sociales y las atenciones hospitalarias. En la figura

L22 se muestra el submenu del mend Definiciones.

Figura L22. Opciones del submenu del mend Definiciones del modulo de
Gerencia de Salud

Paciente: permite definir los pacientes que se han atendido en la atencion
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odontolégica, sesion educativa, mega jornada, asistencia social o atencion
hospitalaria. Ejemplo: nifios, nifias o adolescentes. Al hacer clic sobre esta opcion del

menu aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

ENTRADA DE DATOS | LISTA

PACIENTE

Cédula: | Ejm: 25678088,

Nombre ‘

|
|
Apellido: | |
-
Fecha de Mac ‘ |'_‘
Grado ‘ | Ejm: Tercer grado,
Direccidn ‘ |
Municipio: | SELECCIONE |
Sexo. F (@ M
| [ wuevo H I cuaroan H = mobiFicar H Keminan |

Figura L23. Pantalla de definiciones de los Pacientes (Entrada de Datos).

Tipo Atencion: permite definir los tipos de atenciones que se le pueden realizar
a los pacientes en la atencion odontoldgica y los sub tipo de atenciones asociadas a
ellas. Ejemplo: emergencias, operatorias, entre otros. Al hacer clic sobre esta opcion

del men( aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

ENTRADA DE DATOS | LISTA ]
—TIPO DE ATENCION
Céadigo: Atencidn: Abreviatura
TA000003 || I
—SUB TIPO ATENCION
Para agregar un sub tipo de atencién presione el icono (+) e ingrese los datos,
Sub Tipo de Atencién Abreviatura ok

5 5
‘ " nuevo H ke cuaroan || = mobiFicar H Kevmman |
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Figura L24. Pantalla de definiciones de los Tipos de Atenciones (Entrada de
Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de los tipos de atencion y en la parte
central se presenta un formulario para introducir los datos de dichos tipos de atencion
que se van a definir o bien para mostrar los datos de los tipos de atencion ya

definidos.

Institucion: permite definir las instituciones o comunidades donde se realizan
las atenciones odontoldgicas o sesiones educativas. Ejemplo: Carupano, Cumanacoa,
La Llanada, U. E. “Estado Anzoategui”, entre otros. Al hacer clic sobre esta opcion

del mend aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

Cddigo: ICO00008
Institucian/Comunidad:
Municipio: | SELECCIONE j

Tipo de Lugar: | SELECCIONE d

NUEVO H GUARDAR | x

Figura L25. Pantalla de definiciones de las Instituciones o Comunidades
(Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
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diferentes botones para el manejo de los datos de las instituciones o comunidades y
en la parte central se presenta un formulario para introducir los datos de dichas
instituciones o comunidades que se van a definir o bien para mostrar los datos de las

ya definidas.

Aula Hospitalaria: permite definir los sitios donde se realizan las atenciones
hospitalarias a los nifios, nifias y adolescentes. Ejemplo: Hospital Antonio Patricio de
Alcald, Hospital Santos Anibal Dominicci, entre otros. Al hacer clic sobre esta opcion

del mend aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

Cadigo: |AUO0D0004A
Nombre
Ubicacian

Observacién

NUEVO H GUARDAR : X

Figura L26. Pantalla de definiciones de las Aulas Hospitalarias (Entrada de
Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de las aulas hospitalarias y en la parte
central se presenta un formulario para introducir los datos de dichas aulas

hospitalarias que se van a definir o bien para mostrar los datos de las ya definidas.

Actividad Mega Jornada: permite definir las actividades que se pueden realizar
en las megas jornadas. Ejemplo: Mamografia, Mercal, PDVAL, entre otros. Al hacer
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clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

Cédigo: |AMO0DO11
Mombre

Descripeidn

NUEVO H GUARDAR | X
Figura L27. Pantalla de definiciones de las Actividades Mega Jornadas (Entrada
de Datos).
Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de las actividades mega jornadas y en
la parte central se presenta un formulario para introducir los datos de dichas
actividades mega jornadas que se van a definir o bien para mostrar los datos de las ya

definidas.

Menu Procesos:

Para acceder al menu Procesos se debe pulsar el botdon en la barra de
navegacion. Este menu contiene un submenu para registrar los datos de las atenciones
odontoldgicas, las sesiones educativas, las asistencias sociales, las megas jornadas y
las atenciones hospitalarias. En la figura L28 se muestra el submen( del menu
Procesos.
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Figura L28. Opciones del submend del mend Procesos del médulo de Gerencia
de Salud.

Atencion Odontologica: permite asignar a una atencion odontologica los
pacientes atendidos y los tipos de atenciones que se le han realizado. Al hacer clic

sobre esta opcidn del menu aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

ENTRADA DE DATOS | DATOS DEL PACIENTE | LISTA DE PACIENTES || LISTA ]

e
Hora Inicio: EE
Hora Culminacién: EE
Apoyo Institucional: l:l

Comunidad/Institucion: | [ e

‘ HUEVO H bl cuaroar H & mopIFIcAR H XKeumner ‘ 3

Figura L29. Pantalla de procesos de las Atenciones Odontoldgicas (Entrada de
Datos).

Esta pantalla presenta cuatro pestafias como son: Entrada de datos, Datos del
Paciente, Lista de Pacientes y Lista.

e Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los diferentes
botones para el manejo de los datos de las atenciones odontolégicas y en la
parte central se presenta un formulario para introducir los datos de las

atenciones odontoldgicas que se va a definir o bien para mostrar los datos de
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las ya definidas. Para ingresar la comunidad o institucion se debe presionar en
la imagen de buscar para que se abra una ventana y asi seleccionar la

comunidad.

Datos del Paciente, permite ingresar un paciente ya pre-cargado y asignarle
los tipos de atenciones que se le realizaron en la atencion odontoldgica, para
ello se ingresan los datos y luego se hace clic en el boton Agregar, tal como se

muestra en la figura L30.

Lista de Pacientes, presenta una tabla con los diferentes pacientes que se han
ingresados y un boton quitar para eliminar algin paciente de la lista; ademas
si se desea modificar algun paciente se hace doble clic sobre el registro del

paciente, tal como se muestra en la figura L31.

ENTRADA DE DATOS | DATOS DEL PACIENTE | LISTA DE PACIENTES | LISTA |

AGREGAR

PACIENTE

e | p

MNombre y Apellido: |

emergencias
mom: fluor:

rtratamiento

flu: ama:

Ingrese el Nro de Cédula y presione el boton Buscar, para luego colocar el tipo de atencién
que se realizo y después Agregar.

; | NUEVOD ‘ | H cusroar ‘ | 5 | |X ‘

Figura L30. Pantalla de procesos de las Atenciones Odontoldgicas (Datos del

Paciente).
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ENTRADA DE DATOS | DATOS DEL PACIENTE | LISTA DE PACIENTES | LISTA |

CEDULA NOMBRE APELLIDO SEXO
[T ] 17624762 |jhurcarys paolina vina rivas f
7] 18916031 |carlos javier butto lépez m
[7| 19032456 |maria rivas f

Figura L31. Pantalla de procesos de las Atenciones Odontoldgicas (Lista de

Pacientes).

Sesién Educativa: permite asignar a una sesién educativa los pacientes
atendidos que deben estar previamente cargados. Estas sesiones son charlas que se
realizan en una institucion o comunidad. Al hacer clic sobre esta opcion del menu

aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

ENTRADA DE DATOS | DATOS DEL PACIENTE | LISTA

ver calendario
SESION EDUCATIVA
.
Fecha 12
Hora Culminacidn EE

Tema ‘ ‘

Comunidad/Institucién ‘ I ‘/‘

Figura L32 Pantalla de procesos de las Sesiones Educativas (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta tres pestafias como son: Entrada de datos, Datos del
Paciente y Lista.

e Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los diferentes
botones para el manejo de los datos de las sesiones educativas y en la parte
central se presenta un formulario para introducir los datos de las sesiones

educativas que se van a definir o bien para mostrar los datos de las ya
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definidas. Para ingresar la comunidad o institucion se debe presionar en la
imagen de buscar para que se abra una ventana y asi seleccionar la

comunidad.

e Datos del Paciente, para ello hay dos opciones, si se posee el listado de los
pacientes se deben ingresar cada uno y hacer clic sobre la imagen de
“aceptar”; de lo contrario solo se ingresan la cantidad de pacientes atendidos,

tal como se muestran en la figura L33 y L34.

ENTRADA DE DATOS | DATOS DEL PACIENTE | LISTA

iPosee el listado de Pacientes?:
Cantidad de Pacientes:

Figura L33. Pantalla de procesos de las Sesiones Educativas sin lista de

pacientes (Datos del Paciente).

ENTRADA DE DATOS | DATOS DEL PACIENTE | LISTA |
i Posee el listado de Pacientes?:

Cédula | | p
Ingrese el Nro, de Cédula del Paciente y marque la imagen de Buscar. Si no se encuentra
presicne el botén Agregar.

LISTA DE PACIENTE
Cédula Nombre y Apellido
o 18916031 carlos javier butto lopez
[u 17624762 jhurcarys paolina vina rivas
o 12345 pablo rojas

Figura L34. Pantalla de procesos de las Sesiones Educativas con lista de

pacientes (Datos del Paciente).

Mega Jornada: permite definir las actividades que se realizaron en una mega
jornada y la cantidad de pacientes que se atendieron en ella. Al hacer clic sobre esta

opcion del mena aparece una pantalla como se muestra a continuacion:
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ENTRADA DE DATOS DATOS ADICIONALES | LISTA

Cadigo: [Mjoooo07

Municipio: [ SELECCIONE |
Solicitud l:l

Observacidn

‘ NUEVO || HGUARDAR H ! H X | :

Figura L35. Pantalla de procesos de las Mega Jornadas (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta tres pestafias como son: Entrada de datos, Datos

Adicionales y Lista.

e Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los diferentes
botones para el manejo de los datos de las mega jornadas y en la parte central
se presenta un formulario para introducir los datos de las mega jornadas que

se van a definir o bien para mostrar los datos de las ya definidas.

e Datos Adicionales, permite seleccionar las diferentes actividades que se han
realizado en una mega jornada e ingresar la cantidad de pacientes atendidos,

tal como se muestran en la figura L36.

Asistencia Social: permite definir la asistencia social realizada a un paciente;
para ello se debe ingresar la cédula del paciente y hacer clic sobre el icono de buscar,
para desactivar el formulario y luego ingresar los datos de la asistencia social. Al
hacer clic sobre esta opcion del mend aparece una pantalla como se muestra a

continuacion:

143



ENTRADA DE DATOS | DATOS ADICIONALES | LISTA
CcODIGO NOMBRE CANT

(| 000001 mamografia

C 000002 mercal

(| 000003 pdval

(| 000004 aplicacion de fluor

(| 000005 ginecologia

(| 000006 oftalmologia

(| 000007 gas

(] 000008 hortalizas

(| 000009 pedriatria

C 000010 medicina general
ﬁ ‘ | nuevo H H || ¥ MobiFicar H XELIMINAR |
Seleccione las actividades mega jornadas e ingrese la cantidad de personas atendidas.

Figura L36. Pantalla de procesos de las Mega Jornadas (Datos Adicionales).

ENTRADA DE DATOS | LISTA

Nombre y Apellida: ‘

Codigo: |AS00D006

Fecha de Solicitud l:l
Cédula del Responsable l:l Ejm: 25678098,

Mombre del Responsable | |

Estado del Caso | |

Diagndstico

Observaciones

) 5,
| [ nuevo H I cuaroar H % mopiFicAR H Kewmmar |

Ingrese el nro de cédula del paciente y haga click en el icono de lupa o presione enter,

Figura L37. Pantalla de procesos de la Asistencia Social (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

e Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los diferentes
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botones para el manejo de los datos de la asistencia social y en la parte central
se presenta un formulario para introducir los datos de la asistencia social que
se van a definir o bien para mostrar los datos de las ya definidas.

Atencion Hospitalaria: permite definir la atenciéon hospitalaria realizada a un
paciente; para ello se debe ingresar la cédula del paciente y hacer clic sobre el icono
de buscar, para desactivar el formulario y luego ingresar los datos de la atencion
hospitalaria. Al hacer clic sobre esta opcion del mena aparece una pantalla, tal como

se muestra en la figura L38.

ENTRADA DE DATOS LISTA

cedula:[ ] ) e 2567805,

Mombre y Apellido: |

Fecha de Ingreso I:|
N Habitacidn I:l
N® de Cama I:|

Aula Hospitalaria: | SELECCIONE |

Diagndstico

Tratamiento Pedagdgico

Observaciones

| NUEVO H b cuaroan || ! || X |

Ingrese el nro de cédula y haga click en el icono de lupa o presione enter.

Figura L38. Pantalla de procesos de la Atencion Hospitalaria (Entrada de
Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

e Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los diferentes
botones para el manejo de los datos de la atencion hospitalaria y en la parte
central se presenta un formulario para introducir los datos de la atencion

hospitalaria que se van a definir o bien para mostrar los datos de las ya
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definidas.

Menu Reportes:

Para acceder al men( Reportes se debe pulsar el botén en la barra de
navegacion. Este menu contiene un submenu para visualizar los diferentes reportes de
las atenciones odontoldgicas, sesiones educativas, mega jornadas, asistencia social y
atenciones hospitalarias; en un periodo de tiempo, por cédigo o por pacientes
atendidos. En la figura L39 se muestra el submenu del menu Reportes.

Figura L39. Opciones del submend del mend Reportes del modulo de Gerencia
de Salud.

Reportes por codigo: permite realizar un reporte detallado de una atencién
odontoldgica, asistencia social, mega jornada, atencién hospitalaria o sesion
educativa. Al hacer clic sobre esta opcion del mend aparece una pantalla como se
muestra en la figura L40.

-BUSCAR REPORTE POR CODIGO

=

VISUALIZAR

Tipo de Atencion: | ATENCION ODONTOLOGICA j

codigo: | --- |2 |

Figura L40. Pantalla para buscar los reportes por codigo.

Se debe introducir el codigo de la atencion a buscar y seleccionar el tipo de
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atencion (atencion odontoldgica, sesion educativa, mega jornada, asistencia social y
atencion hospitalaria) y luego hacer clic sobre el boton imprimir para visualizar el
reporte en formato pdf. En la figura L41, se muestra un ejemplo de un reporte de

asistencia social.

Reportes por periodos de tiempo: permite realizar un reporte de una atencion
odontoldgica, asistencia social, mega jornada, atencién hospitalaria o sesion
educativa; en un periodo de tiempo dado. Al hacer clic sobre esta opcion del menu

aparece una pantalla como se muestra en la figura L42.

. Pagina 1 de 1
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA EDUCACION
GERENCIA DE SALUD m
CUMANA - ESTADO SUCRE

ASISTENCIA SOCIAL

DATOS DE LA ASISTENCIA SOCIAL

Cddigo: 000001
Fecha de Soliciutd: 10/03/2011
Cedula del Responsable: 16
Nombre del Responsable: KKA
Estado del caso: EN
Diagnostico: SS
Observaciones: NHHA

DATOS DEL PACIENTE:

Cédula: 18916031
Nombre: CARLOS
Apellido: BUTTO LOPEZ
Direccion: BELLO MONTE
Municipio: ANDRES MATA
Sexo: BACHILLER
Fecha de Nacimiento: 03-08-10

Edad: 14 anos

Figura L41. Ejemplo del reporte de asistencia social.

Se debe seleccionar el periodo de tiempo (mensual, trimestral o por rango de

fechas) en que se va a realizar el reporte y seleccionar el tipo de atencion (atencion
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odontoldgica, sesion educativa, mega jornada, asistencia social

y atencion

hospitalaria); para luego hacer clic sobre el boton imprimir para visualizar el reporte

en formato pdf. En la figura L43, se muestra un ejemplo de un reporte de mega

jornada.

-BUSCAR REPORTE POR PERIODOS

(=
VISUALIZAR

Periodo de Tiempo:

CMes:
C Trimestre:

C Rango:| | 4 |

Tipo de Atencion: | - j

Figura L42. Pantalla para buscar los reportes por periodos de tiempo.

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

ad 1 GERENCIA DE SALUD
El Nifio Siraén. CUMANA - ESTADO SUCRE
[ ______sucRe ]

MEGA JORNADA DE FEBRERO 2011

MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA EDUCACION

Pagina 1 de 1

e

JORNADAS DE N2 DE BENEFICIARIO
PDVAL 12
MAMOGRAFIA 13

TOTAL 25

Figura L43. Ejemplo del reporte de mega jornada.

Reportes por pacientes: permite realizar un reporte de los pacientes atendidos
en una atencion odontologica, asistencia social, atencion hospitalaria o sesion

educativa. Al hacer clic sobre esta opcion del mend aparece una pantalla como se

muestra en la figura L44.
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Se debe ingresar el nimero de cédula del paciente y seleccionar el tipo de
atencion (atencién odontoldgica, sesion educativa, asistencia social y atencion
hospitalaria); para luego hacer clic sobre el boton imprimir para visualizar el reporte
en formato pdf. En la figura L45, se muestra un ejemplo de un reporte de sesion

educativa.

~BUSCAR REPORTE POR PACIENTE

=

VISUALIZAR

Tipo de Atencion: | SESION EDUCATIVA |

Cédula: | --- |2 |

Figura L44. Pantalla para buscar los reportes por pacientes.

) Pagina 1 de 1
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA EDUCACION -
GERENCIA DE SALUD m
CUMANA - ESTADO SUCRE

Fundagion Regonal
El Nifio Simén
T

SESION EDUCATIVA Y APLICACION DE FLUOR

DATOS DEL PACIENTE:

Cédula: 17624762

Nombre: JHURCARYS PAOLINA

Apellido: VIA RIVAS

Direccion: SECTOR BELLO MONTE

Municipio: ANDRES MATA

Sexo: F

Fecha de Nacimiento: 16/06/1987

Edad: 1 afos

DATOS DE LAS SESIONES EDUCATIVAS

CODIGO FECHA INSTITUCION/COMUNIDAD TEMA SESION

000011 07/02/2011 |SAN LAZARO APLICACI&6N DE FLUOR
0000186 09/05/2011 |SAN LAZARO CEPILLADO DE DIENTES
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Figura L45. Ejemplo del reporte de sesion educativa.

Modulo Defensoria

En este modulo podemos definir las victimas, los motivos de denuncias, las
denuncias y las asesorias legales a través de la Web, los reportes de las denuncias,

pacientes y gestion mensual y las graficas de las victimas atendidas.

Para acceder a este mddulo hacemos clic sobre el boton Defensoria en el menu
principal del médulo administrativo y se observara un menu superior con diferentes
opciones para navegar dentro del modulo. En la figura L46, se muestra las opciones
disponibles respectivamente:

Venszuela

Gobiemo Bolivariano | | oo oo
de Venezuela pra = Educacion

Domingo, 08 de Abril de 2012
16:08:53

N DAV CAOINT 1R0EGE (ONTAL
S NN ORS TNV NN S GIRIES

suritieissat Lot | 0 N

Bienvenido a la sesién de Defensoria
para realizar alguna operacién dirijase al

menu guperior

Figura L46. Opciones del menu e iconos de navegacion del médulo de
defensoria.

MenU Definiciones:

Para acceder al menu Definiciones se debe pulsar el botdén en la barra de
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navegacion. Este menud contiene un submenu para registrar los datos que deben estar
pre-cargados para realizar las denuncias. En la figura L49 se muestra el submenu del

menU Definiciones.

Figura L49. Opciones del submenu del mend Definiciones del médulo de
Defensoria.

Victima: permite definir las victimas de algun maltrato fisico o psicoldgico o la
violacion de alguno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Ejemplo:
nifios, nifias y adolescentes. Al hacer clic sobre esta opcion del men( aparece una

pantalla como se muestra a continuacion:

ENTRADA DE DATOS | LISTA

VICTIMA

Cédula: | | Ejm: 14678203,
Mombre |
Apellido: |

Fecha de Nac: |

r
Grado: | Ejm: Primer Grado,

Direccidn: |

|
|
|
|
|
Municipio: | SELECCIONE -

Sexo: F @& M

- -
| " nuevo H Il cuaroar H 5 mobiFicar || Kevmmman ‘

Figura L50. Pantalla de definiciones de las victimas (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los diferentes
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botones para el manejo de los datos de las victimas y en la parte central se presenta un
formulario para introducir los datos de las victimas que se van a definir o bien para

mostrar los datos de las ya definidas.

Motivo de denuncia: permite definir los motivos que afectan a un nifio, nifia o
adolescentes; para que éstos u otras personas puedan realizar una denuncia. Ejemplo:
Maltrato, violacion, manutencion, entre otros. Al hacer clic sobre esta opcion del

menu aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

Cadigo: (MDODODOT
Mombre: Ejrm: Obligacién Alimentaria.

Caracteristicas:

HNUEVO H GUARDAR E: X

Figura L51. Pantalla de definiciones de los motivos de denuncias (Entrada de
Datos).
Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de datos y Lista.

Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los diferentes
botones para el manejo de los datos de los motivos de denuncias y en la parte central
se presenta un formulario para introducir los datos de los motivos de denuncias que se

van a definir o bien para mostrar los datos de las ya definidas.

Menu Procesos:
Para acceder al menu Procesos se debe pulsar el boton en la barra de

navegacion. Este menud contiene un submenu para registrar los datos de las denuncias
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y abrir el correo para revisar las asesorias que se han enviado a traves de la Web. En

la figura L52 se muestra el submend del mend Procesos.

-: " .'.l | l
: e

Figura L52. Opciones del submend del mend Procesos del modulo de

Defensoria.
Denuncia: permite registrar algin abuso que se le haya causado a un nifio, nifia

0 adolescente. Al hacer clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla como se

muestra a continuacion:

Fecha: |B/04/2012

MUFVO Llc:umm.\l MODIFICAR X LIMINAR ﬁ

Figura L53. Pantalla de procesos de las Denuncias (Entrada de Datos).
Esta pantalla presenta tres pestafias como son: Entrada de datos, Datos

Adicionales y Lista.

e Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los diferentes
botones para el manejo de los datos de las denuncias y en la parte central se
presenta un formulario para introducir los datos de las denuncias que se van a

definir o bien para mostrar los datos de las ya definidas.

153



e Datos Adicionales, permite ingresar las victimas ya pre-cargadas, para ello se
ingresa el ndmero de cédula de la victima y se hace clic en el botdn
“Agregar”; asi sucesivamente hasta agregar todas las victimas; si se desea
eliminar alguna de las victimas se selecciona y se hace clic en el boton

“Quitar”, tal como se muestra en la figura L54.

Cédula: 9  AGREGAR

17624762 jhurcarys vina
24763589 jhurcarelys vina

Figura L54. Pantalla de procesos de las Denuncias (Datos Adicionales).

Correo: permite ingresar a consultar las asesorias legales que fueron ingresadas

a través de internet.

Figura L55. Pantalla principal para revisar las asesorias legales.

En esa pantalla se encuentra un menu superior en donde se puede crear una
nueva asesoria o eliminar una existente y una barra de navegacion vertical, ubicada
en la parte izquierda, que contiene el mend principal, donde los enlaces estan
constituidos por botones que permiten revisar las asesorias que se encuentran
registradas, cada enlace tiene un funcion la cual es: el boton bandeja de entrada,

posee las asesorias que se le han enviado a un determinado usuario; el boton
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enviados, poseen las asesorias que se le han enviado a un usuario; los eliminados,
poseen las asesorias que han sido eliminadas y el boton contactos, posee la lista de

usuarios al que se le puede enviar una asesoria.

MenU Reportes:
Para acceder al menu Reportes se debe pulsar el boton en la barra de
navegacion. Este menu contiene un submenu para visualizar los diferentes reportes de

las denuncias. En la figura L56 se muestra el subment del mend Reportes.

REPORTES

Figura L56. Opciones del submenu del menu Reportes del mddulo de

Defensoria.

Reportes de Denuncia: permite realizar un reporte detallado de una denuncia. Al
hacer clic sobre esta opcion del menU aparece una pantalla como se muestra en la
figura L57.

BUSCAR DENUNCIA

=

VISUALIZAR

Ccodigo: | --- | 2 |

Figura L57. Pantalla para buscar los reportes de denuncia.

Se debe introducir el codigo de la denuncia y luego hacer clic sobre el boton
imprimir para visualizar el reporte en formato pdf. En la figura L58, se muestra un
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ejemplo de un reporte de la denuncia.

Pagina 1 de 2
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA EDUCACION
DEFENSORIA DEL NINO, NINA Y DEL ADOLESCENTE m

CUMANA - ESTADO SUCRE

DENUNCIA N2 000003

DATOS DE LA DENUNCIA

Cadigo: 000003

Fecha de la denuncia: 2010-02-02

Denunciante: MARIA RIVAS

Motivo de la denuncia: OBLIGACIoN ALIMENTARIA

Observacion: PADRE NO PASA PENSION ALIMENTARIA

DATOS DE LAS VICTIMAS:

Cadigo: 000005
Ceédula: 17562772
Nombre: MARTHA
Teléfono: 2943450064
Direccion: CUMANA
Sexo: F

Fecha de Nacimiento: 10/06/2007
Edad: 3 AROS

Figura L58. Ejemplo del reporte de la denuncia.

Reportes de Gestion Mensual: permite realizar el reporte de los casos y
pacientes atendidos en un determinado mes y afio. Al hacer clic sobre esta opcion del

menu aparece una pantalla como se muestra en la figura L59.
Se debe seleccionar el mes y el afio, para luego hacer clic sobre el boton

imprimir para visualizar el reporte en formato pdf. En la figura L60, se muestra un

ejemplo de un reporte de gestién mensual.
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BUSCAR REPORTE DE GESTON MENSUAL

=

VISUALIZAR

m

INFORME DE GESTION DEL MES DE FEBRERO DISTRIBUCION DE POBLACION
ATENDIDA POR GENERO, SEXO Y EDAD

DISTRIBUCION POBLACION POR GENERO

MOTIVO N° CASOS " " ADOLESCENTES TOTAL
NINOS NINAS
HOMBRES | MUJERES
Obligacion Alimentaria 2 0 3 0 0 3
TOTAL 2 0 3 0 0 3
meses DISTRIBUCION POBLACION POR EDADES
MOTIVO N° CASOS
0 112(3|4(5(6|7(8|9(10|11(12|13(14|15(16(17
Chligacién Alimentaria 2 (] ajofojojojojojofjofojofo|jajOjO0|O|O
TOTAL 2 [] a|ofojojofojojo|OfOD|O|O|O|OD|O|OfO
MOTIVO N°CASOS | REMITIDOS | RESUELTOS | DESISTIDOS | TRAMITES
Obligacion Alimentaria 2 0 0 0 2
TOTAL 2 0 [] ] 2

Figura L60. Ejemplo del reporte de gestion mensual.

Reportes de Victima: permite realizar el reporte de los casos asociados a una

victima. Al hacer clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla como se

muestra en la figura L61.

-rBUSCAR REPORTE POR VICTIMA

Cédula: | ---

-
-

=

IMPRIMIR

Figura L61. Pantalla para buscar los reportes de victima.
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Se debe introducir el numero de cédula, para luego hacer clic sobre el boton

imprimir para visualizar el reporte en formato pdf.

Moddulo Cuentas de Usuario

En este modulo podemos definir las cuentas de usuarios para el acceso al
modulo administrativo del portal.

Para acceder a este médulo hacemos clic sobre el boton Cuentas de Usuario en
el mend principal del modulo administrativo y se observara un menu superior con
diferentes opciones para navegar dentro del modulo. En la figura L62, se muestra las
opciones disponibles respectivamente:

- Vi ola
Gobjemo Bolivariano | il %
de Venezuela pa

Rienvenido a la sesién de Cuentas de

Usuario para realimr alsuna operacién
dirijase al menu superior

Figura L62. Opciones del mend e iconos de navegacion del médulo de cuentas

de usuario.

Menu Usuario:
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Para acceder al ment Usuario se debe pulsar el boton Usuario en la barra de

navegacion y aparece una pantalla como se muestra en la figura L63.

Figura L63. Opciones del submen( del menu Usuario del médulo de Cuentas de

Usuario.

Usuario: permite definir los distintos accesos que puede poseer un usuario al
maodulo administrativo del portal. Al hacer clic sobre esta opcion del menu aparece

una pantalla como se muestra a continuacion:

USUARIOS LISTA DE USUARIOS
cédula: | ye
MNombre | |
Apellido | |
Login | |
Contrasefia | |
Verificar Contrasefia | |
Foto ‘
Privilegios
" Recurso Humano [T Cuenta de Usuario M Portal 7 Salud [T Defensaria
| HUEVO H I cuaroar H = || X ‘

Figura L64. Pantalla para definir los usuarios (Entrada de Datos).
Esta pantalla presenta dos pestarias como son: Entrada de datos y Lista.
En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de los usuarios y en la parte central se

presenta un formulario para introducir los datos de los usuarios que se van a definir o

bien para mostrar los datos de los ya definidos.
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Menu Reportes:

Para acceder al menu Reportes se debe pulsar el boton en la barra de
navegacion. Este menu contiene un submenu para visualizar los diferentes reportes de
los accesos de los usuarios. En la figura L65 se muestra el submend del menu

Reportes.

AL T R e S

Figura L65. Opciones del submend del mend Reportes del modulo de Cuentas

de Usuario.

Reportes de Acceso: permite realizar un reporte detallado de los accesos que
han tenido los usuarios en un mes y afio determinado. Al hacer clic sobre esta opcién

del mend aparece una pantalla como se muestra en la figura L66.

rBUSCAR ACCESO DE LOS USUARIOS

=
VISUALIZAR

Figura L66. Pantalla para buscar los reportes de los accesos de los usuarios.

Se debe seleccionar el mes y el afio, para luego hacer clic sobre el boton
imprimir para visualizar el reporte en formato pdf. En la figura L67, se muestra un

ejemplo de un reporte de los accesos de los usuarios.

Reportes de Usuarios: permite realizar un reporte con los privilegios que tiene
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el usuario en el modulo administrativo. Al hacer clic sobre esta opcién del menu

aparece una pantalla como se muestra en la figura L68.

: i VISITAS DE MARZO 2012
Fundacitin Regiomal
El Niiio Simén

CUMANA - ESTADO SUCRE

Pagina 1 de 2

/3

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO POPULAR PARA LA EDUCACION

01/03/2012| 03:14:05 PM | 17624762 Jhurcarys Paoclina Vina Rivas  |Ingreso al sistema
01/03/2012| 04:23:58 PM | 17624762 Jhurcarys Paoclina Vina Rivas | Medifico en la tabla Descarga
01/03/2012| 04:52:08 PM | 17624762 Jhurcarys Paoclina Vina Rivas | Guardo en la tabla Descarga
01/03/2012| 09:14:35 PM | 17624762 Jhurcarys Paoclina Vina Rivas  |Ingreso al sistema
01/03/2012 | 09:53:04 PM | 17624762 Jhurcarys Paolina Vina Rivas | Modifico en la tabla Galeria
01/03/2012| 10:30:46 PM | 17624762 Jhurcarys Paoclina Vina Rivas | Guardé en la tabla Enlace
01/03/2012| 10:31:12 PM | 17624762 Jhurcarys Paoclina Vina Rivas | Medifico en la tabla Enlace
01/03/2012| 10:31:21 PM | 17624762 Jhurcarys Paoclina Vina Rivas | Medifico en la tabla Enlace
01/03/2012| 10:31:42 PM | 17624762 Jhurcarys Paclina Vina Rivas | Eliming en la tabla Enlace
01/03/2012| 11:25:16 PM | 17624762 Jhurcarys Paclina Vina Rivas | Medificé en |a tabla Programa Emisora
01/03/2012| 11:45:57 PM | 17624762 Jhurcarys Paoclina Vina Rivas | Medifico en la tabla Evento
01/03/2012| 11:46:08 PM | 17624762 Jhurcarys Paolina Vina Rivas | Modifico en la tabla Evento
01/03/2012| 04:19:59 PM | 17624762 Jhurcarys Paoclina Vina Rivas | Guardo en la tabla Descarga
01/03/2012| 04:24:04 PM | 17624762 Jhurcarys Paoclina Vina Rivas | Medifico en |a tabla Descarga
01/03/2012| 04:53:30 PM | 17624762 Jhurcarys Paclina Vina Rivas | Guardd en la tabla Descarga

Figura L67. Ejemplo del reporte de los accesos de los usuarios.

—BUSCAR REPORTE DE USUARIO

Cédula: | ---

=

VISUALIZAR

| -
-

Figura L68. Pantalla para buscar el reporte de usuario.
Se debe introducir el nimero de cédula del usuario y luego hacer clic sobre el

botdn imprimir para visualizar el reporte en formato pdf. En la figura L69, se muestra

un ejemplo de un reporte de usuario.
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Pagina 1de 1
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

i MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA EDUCACION
‘ ADMINISTRACION DEL PORTAL m
it

Funda
El Nifio Siméi

N CUMANA - ESTADO SUCRE
DATOS DEL USUARIO
Cédula: 17624762
Nombre: JHURCARYS
Apellido: VINA
PRIVILEGIOS
Recurcos Humanos: 1
Portal: 1
Usuario: 1
Gerencia de Salud: 1
Defensoria: 1

Figura L69. Ejemplo del reporte de usuario.

Modulo Portal

En este modulo podemos definir la informacion que va a estar contenida en el
portal, como lo son: noticias, galeria, programas, eventos, emisora, gestion social,

entre otros.

Para acceder a este modulo hacemos clic sobre el boton Portal en el menu
principal del mdédulo administrativo y se observara un mend superior con diferentes
opciones para navegar dentro del modulo. En la figura L70, se muestra las opciones

disponibles respectivamente:
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_ Domingo, 08 de Abril de 2012

NERI AL

SRR SICTRIE

Bienvenido a 3. sesién del Portal para
realizar alguna operacién diri jase al
enu superior

Figura L70. Opciones del mend e iconos de navegacion del moédulo de portal.
Menu Fundacién:
Para acceder al menu Fundacion se debe pulsar el botdén en la barra de
navegacion. Este mend contiene un submenu para registrar los datos de la fundacion
como lo son: ;Quienes Somos?, Organigrama, Historia, Contactanos y Sugerencias.

En la figura L71 se muestra el submenu del mend Definiciones.

Figura L71. Opciones del submend del mend Fundacion del modulo de Portal.
¢Quienes Somos?: permite definir los objetivos por los cuales fue creada la

fundacion. Al hacer clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla como se

muestra a continuacion:
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QUIENES SOMOS

iribuir a sy

| b cuanoan H "/ MoDIFICAR |

Figura L72. Pantalla para registrar el ¢(Quienes Somos? de la Fundacion.

Para ello se presiona el boton “Modificar”, se hacen los cambios y luego se
hace clic sobre el botén “Guardar”.
Historia: permite definir la historia de como fue creada la Fundacion. Al hacer

clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

HISTORIA

del Nifin establecen gue en cada Estado del
el stadal, gue cumplira las directrices y
a junta Directiva Macional

| I cusronn H %/ mobIFicaR ‘

Figura L76. Pantalla para registrar la historia de la Fundacion.

Para ello se presiona el boton “Modificar”, se hacen los cambios y luego se
hace clic sobre el botén “Guardar”.
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Organigrama: permite definir la estructura organizativa de la Fundacion. Al
hacer clic sobre esta opcion del menlu aparece una pantalla como se muestra a

continuacion:

Mombre: [EUNDAGION REGIONAL EL MIFIQ SIMON SLCRE ‘

Organigrama ‘ Examinar...
—m

=
‘ I cuanoar || " mobiFicar ‘

Figura L77. Pantalla para registrar el Organigrama de la Fundacion.
Para ello se presiona el boton “Modificar”, se hacen los cambios y luego se
hace clic sobre el botén “Guardar”.

Sugerencias: permite revisar las sugerencias que las personas han hecho a
través de la Web. Al hacer clic sobre esta opcidn del mend aparece una pantalla como

se muestra a continuacion:

LISTA DE SUGERENCIAS SUGERENCIAS
Buscan|
cODIGO FECHA SUGERENCIA
4 09/02/2012 |esta muy bonito

Figura L78. Pantalla de la Lista de Sugerencias.
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Si hacemos clic sobre alguna de las Sugerencias que se encuentran en la lista

podemos ver su contenido en la pestafia Sugerencias.

Contéctanos: permite definir la ubicacion de la fundacion regional el nifio
Simon Sucre. Al hacer clic sobre esta opcidn del mena aparece una pantalla como se

muestra a continuacion:

CONTACTANOS

i H SUA || " mopiFicar |

Figura L79. Pantalla para registrar el Contactanos de la Fundacion.
Para ello se presiona el boton “Modificar”, se hacen los cambios y luego se

hace clic sobre el boton “Guardar”.

Menu Primicias:

Para acceder al menu Primicias se debe pulsar el boton en la barra de
navegacion. Este menl contiene un submenu para registrar las noticias, eventos,
programas y gestion social de la fundacion. En la figura L80 se muestra el submenu

del mend Primicias.
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Figura L80. Opciones del submenu del mend Primicias del médulo de Portal.

Noticia: permite definir las noticias sobre los eventos y acontecimientos de la
Fundacion. Al hacer clic sobre esta opcion del mend aparece una pantalla como se

muestra a continuacion:

ENTRADA DE DATOS [ DATOS ADICIONALES | LISTA

Cddigo: |NOODD0OE

Periodista | ‘

Fotégrafo: | ‘

Titulo:

Resumen

Foto ‘ Examinar...

Descripcidn: | ‘

= o
‘ " nuevo H I cuanoan H = mopiFicar H Kevmman | @

Figura L81. Pantalla para definir las noticias (Entrada de Datos).
Esta pantalla presenta tres pestafias como son: Entrada de datos, Datos
Adicionales y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos y Datos Adicionales, en la parte superior
derecha se muestran los diferentes botones para el manejo de los datos de los usuarios
y en la parte central se presenta un formulario para introducir los datos de los usuarios

que se van a definir o bien para mostrar los datos de los ya definidos.
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Servidor de Noticia: permite activar las noticias que van a aparecer en el portal.
Al hacer clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla como se muestra en la
figura L82.

Para ello se debe presionar el boton modificar y seleccionar las noticias, para

luego hacer clic en el botdn guardar.

SERVIDOR DE NOTICIAS

de fundacion "el nifio simén" cai y
no000005|24/01/2011 |casa abrigo celebraron dia del I @
nifio,
servicio ambulatorio de fisiatria
AOLPDEDAI2S/0 /200 huapa y fundacion "el nifio simén”,
fundacion "el nifio simén" celebra
no000003|24/01/2011 |dia del nifio en varios servicios del
huapa
comunidad rechaza bases militares . .
no000002§24/01/2011 AR ™ ¥
con broche de oro cerré la
no000001 |24/01/2011 (fundacién el nifio simén sucre su
semana aniversaria,

‘ e ; | I/ MODIFICAR :

Figura L82. Pantalla del servidor de noticia.

Programa: permite definir los programas de ayuda que les ofrecen a los nifios,
nifias y adolescentes. Ejemplo: Casa Abrigo, Defensoria del Nifio, Nifia y
Adolescentes, entre otros. Al hacer clic sobre esta opcion del mend aparece una

pantalla como se muestra a continuacion:
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ENTRADA DE DATOS | patos apicionaLEs I LISTA

Cadigo: |PRODD0O0OS

Titulo

Foto Examinar. ..

Infarmacian

| NUEVO H bl cuaroar || 1% mobiFicar H KeLmman | =;

Figura L83. Pantalla para definir los programas (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta tres pestafias como son: Entrada de datos, Datos

Adicionales y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos y Datos Adicionales, en la parte superior
derecha se muestran los diferentes botones para el manejo de los datos de los usuarios
y en la parte central se presenta un formulario para introducir los datos de los usuarios

que se van a definir o bien para mostrar los datos de los ya definidos.

Gestion Social: permite definir las fotos que aparecen en el portal, sobre la
primera dama realizando ayudas beneficas. Al hacer clic sobre esta opcion del mend

aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

Foto N°1: |
[ENTREGA DE GBSEQUIOS |
[

. DA DE LA MUJER |

LA PRIMERA DAMA ¥ LOS NIRIOS |

Descripcion Foto N®

Foto N*®

Descripcién Foto N*®

Foto N®

woow o = =

Descripcion Foto N®

‘ b cuanonn || I mopiFicar |
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Figura L84. Pantalla para definir las fotos de la gestion social.
Evento: permite definir los eventos y acontecimientos de la Fundacién. Al hacer

clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

ENTRADA DE DATOS I TsTA |

Evento |
Fecha de Inicio I:l
Fecha de Culminacidn l:l
Haora de Inicio: EE
Hora de Finalizacian: EE

Lugar | |

~ B |

Persona Encargada | |

Descripcion:

| HNUEVO H HGUARDAI\ || | || y ‘

Figura L85. Pantalla para definir los eventos (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de Datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de los eventos y en la parte central se
presenta un formulario para introducir los datos de los eventos que se van a definir o

bien para mostrar los datos de los ya definidos.

Menu Novedades:

Para acceder al meni Novedades se debe pulsar el botén en la barra de
navegacion. Este menu contiene un submenu para registrar las descargas, galerias
enlaces y los programas de la emisora. En la figura L86 se muestra el submenu del

menU Novedades.

170



Programas De Emisora

Figura L86. Opciones del submenu del ment Novedades del médulo de Portal.

Descarga: permite definir las revistas que se realizan en la fundacion; para ser
descargadas por los usuarios a través de la Web. Al hacer clic sobre esta opcion del

menu aparece una pantalla como se muestra a continuacion:

DESCARGAS LISTA DESCARGAS

Cadigo: [DCOO0003 |
Tltu\o:l ‘

Descripcidn:

Adjuntar archivo Examinar... | adjuntar

Archivos Adjuntos:

| | nuevo || I cuaroar || = mopIFIcAR H XKeumman |

Figura L87. Pantalla para definir las descargas (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de Datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de las descargas y en la parte central se
presenta un formulario para introducir los datos de las descargas que se van a definir

0 bien para mostrar los datos de las ya definidas. Para adjuntar los documentos se
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presiona el boton examinar y se busca el documento; para luego hacer clic en el boton

adjuntar y asi sucesivamente para la cantidad de documentos que se deseen adjuntar.
Galeria: permite definir las fotos de los actos de la Fundacion, categorizadas

por eventos y jornadas. Al hacer clic sobre esta opcidn del menu aparece una pantalla

COmo Se muestra a continuacion:

Cédigo: |GAD0D0O3
MNombre

Descripcidn

Categoria: | SELECCIONE =
Adjuntar foto Examinar... adjuntar

Archivos Adjuntos

E X,

NUEVO H GUARDAR

Figura L88. Pantalla para definir las galerias (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de Datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de las galerias y en la parte central se
presenta un formulario para introducir los datos de las galerias que se van a definir o
bien para mostrar los datos de las ya definidas. Para adjuntar las fotos se presiona el
botdn examinar y se busca la foto; para luego hacer clic en el botén adjuntar y asi

sucesivamente para la cantidad de fotos que se deseen adjuntar.

Enlace: permite definir los enlaces a los que se puede acceder a través del
portal. Al hacer clic sobre esta opcidn del menu aparece una pantalla como se muestra

a continuacion:
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ENLACES LISTA ENLACES

Cédigo: [ENO000OS
Titulo | |

Enlace |H'I'H=‘:f,l |

Foto ‘ Examinar...

Descripcidn

e

‘ HUEVO H GUARDAR H

Figura L89. Pantalla para definir los enlaces (Entrada de Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de Datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de los enlaces y en la parte central se
presenta un formulario para introducir los datos de los enlaces que se van a definir o
bien para mostrar los datos de los ya definidos. Para adjuntar la imagen del enlace se

presiona el boton examinar y se busca la imagen.
Servidor de Enlace: permite activar los enlaces que van a aparecer en la pagina

de inicio del portal. Al hacer clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla

COmo Se muestra a continuacion:
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en000004 |ministerio del poder popu.., hittp: /. me, gob.ve
en000003 |fundacion venezuela sin|... http:/fwww.venezuelasinli..
&n000002 |invedin hittp:/twww.invedin,org
en000001 |unicef http:/www.unicef.com

| H | | 5“7 mopiFicar ‘

Figura L90. Pantalla del servidor de enlace.
Para ello se debe presionar el boton modificar y seleccionar las noticias, para

luego hacer clic en el botdn guardar.

Emisora: permite definir los datos de la emisora como: el nombre, la sintonia y
la consiga. Al hacer clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla como se

muestra a continuacion:

Nombre: [FUNDACION |

Sintonia |104.3 FM |

Consigna’ INFORMAR A LAS COMUNIDADES.

| % H % mobIFicar |

Figura L91. Pantalla para registrar la Emisora de la Fundacion.

Para ello se presiona el boton “Modificar”, se hacen los cambios y luego se

hace clic sobre el botén “Guardar”.
Programa Emisora: permite definir los programas que se trasmiten en la

emisora. Al hacer clic sobre esta opcion del menu aparece una pantalla como se

muestra a continuacion:
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ENTRADA DE DATOS LISTA ‘

Cédigo: PEO000O3
Tilulu.‘

Lucutul.‘

Respnnsahle"
PNI: |

Hora Inicio EE
Hora Fin: EE

Dias de Transmisidn

[l Lunes [ Martes [ | Miercoles [ Jueves [ Wiernes [| Sabado [ Domingo

Informacidn:

NUEVO GUARDAR ‘ | ‘

Figura L92. Pantalla para definir los programas de la emisora (Entrada de
Datos).

Esta pantalla presenta dos pestafias como son: Entrada de Datos y Lista.

En la pestafia Entrada de Datos, en la parte superior derecha se muestran los
diferentes botones para el manejo de los datos de los programas de la emisora y en la
parte central se presenta un formulario para introducir los datos de los programas de
la emisora que se van a definir o bien para mostrar los datos de los ya definidos.
PORTAL DE LA FUNDACION REGIONAL EL NINO SIMON SUCRE
INICIANDO DEL SISTEMA
Para acceder al portal, el usuario debe abrir el explorador del equipo y cargar el

sistema a través de la direccion asignada. A continuacion se cargara la pagina

principal del portal.
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Gabiemo Bolivariano
finiterio del Poder P
de Venezuela :Sa'ra CEducacian T

BIENVENIDOS AL PORTAL DE 1

Fundacion v

TS NOTICIAS Gestion Social
Programas
Evenios servicio ambulatorio de
Enlaces fisiatria huapa y fundacion “el
Descargas nifio simén™.
Galerla un dia especial disfrutaron los b :
Asesorias nifios del servicio ambulatorio de ¥ :
Empleo fisiatria del hospital antonio ... g
Eventos
VISITANTE N# comunidad ¥ fundacién “el iy ; ]
795 : rechaza bases “ nifio simén”  EEECMG Y | jcw [al i ju i B oo |
B militares en celebro dia del SRS o |—|_’_|—|—,_,1_
) colombia nifio en varios ‘EE EEEFE |
: servicios del [ [to i1 Rz p3Ra fs)
huapa ;. |EmEmEE R
el gobernador socialista enrique 'la presidenta de la fundacidn “el ,EEE%E,E,E

maestre de la mano con el ‘nifio simén" primera dama soci.. Eﬁrrr’i’i

consejo com...

Figura L93. Pantalla de inicio del portal.

El portal esta constituido por una barra de navegacion vertical, ubicada en la
parte izquierda, que contiene el mend principal, donde los enlaces estan constituidos
por botones que permiten desplazarse y facilitan la interaccién del usuario.

Las secciones referidas al portal estan formadas por la siguiente informacion de
la Fundacion: ¢Quiénes Somos?, Historia, Organigrama, Contactanos, Sugerencias,
Enlaces, Eventos, Noticias, entre otros. Para ingresar a la informacién anterior, el
usuario debe seleccionar la opcion deseada (en el mend principal) y posteriormente

hacer clic con el mouse.

Para estas paginas se elabor6 una barra de navegacion inferior con el boton para
imprimir el documento y al final de cada pagina un boton para ir atras. A
continuacion se muestran algunas de las paginas relacionadas con el portal (ver

figuras L94 - L102, respectivamente):
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4Quiénes Somos?

4 oo

Fundacion w

Minisi
para

terio del Poder Popular
s Educacion

IELOTINT DIACENICQINT 1R3!

BIENVENIDOS AL PO

TAL DE LA FUNDACION REGIONAL EL NINO SIMON SUCRE :

Historia

Organigrama

Contactanos

Sugerencias

Noticias
Programas
Eventos

Enlaces

Descargas

Galerla

Asesorias

Empleo

¢QUIENES SOMOS?

Ofrecer atencidn a nifios, nifias y adolescentes para contribuir
a integral vy, especial,
oportunidades para que disfruten y ejerzan progresivamente
todos los derechos contemplados en la Constitucion de la
Repdblica Bolivariana de Venezuela, la Ley Organica para la
Proteccién del Nifio y del Adolescente, la Convencidn sobre
los derechos del Mifio y demas Tratados Internacionales que
haya suscrito y ratificado |a Repablica Bolivariana.

su desarrollo en brindarles

16 17 [i8l 8l [e0 1 22|

Figura L94. Pantalla de ;Quiénes Somos?

BIENVENIDOS AL PORTAL DE LA FUNDA(

Fundacion v

¢Quiénes Somos?

Historia

|

HISTORIA

Organigrama

Contactanos

Sugerencias

Noticlas

Programas

Eventos
Enlaces
Descargas
Galeria
Asesorias

Empleo

VISITANTE N#
798

Los estatutos de la Fundacion del Mifio establecen que en
cada Estado del pais, habra una Fundacidn del Nifio Estadal,
gque cumplird las directrices y planes aprobados por la junta
Directiva Macional. La Fundacidn del Nifio de cada Estado,
funcionard como ente auténomo, sin personalidad juridica
dotado de autonomia de gestidn financiera, presupuestaria,
administrativa y contable y estaran sometidas a control por
parte de la Contralorfa Interna da la Fundacidn. La Fundacidn
del Nifio Sucre, fue creada en el afio de 1970, su presupuesto
inicialmente era recibido de la Fundacién del Nifio Nacional,
luego recibid su presupuesto tanto de esta institucién como
del Ejecutivo del Estado Sucre. En 1975, en el mes de
febrero, la Fundacion del Nifio Sucre recibe su presupuesto de
la Gobernacién del estado Sucre, aporte de otros ingresos

como san: aportes de representantes y donaciones de
empresas; por lo que somete a la aprobacién de la
Gobernacién  su  presupuesto  anual. Corresponde a la

Fundacién del Mifio Sucre ejecutar los programas y planes
emanados a nivel nacional y, en la actualidad cuenta con 16
Centros de Asistencia Social, ubicados en los diferentes
Municipios del Estado Sucre, en los cuales se ejecutan los
programas: Preescolares, Casa de los Mifios, Cultura, Turismo
y Recreacién, Salud y Asistencia Social. Actualmente,

la

fundacidn esta presidida por la Abog. Elisa Alejandra Vallejo
de Maestre, acompafiada de un Tren Ejecutivo conformado por
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Figura L95. Pantalla de la historia.

BIENVENIDOS AL PORTAL DE LA FUNDACION REGIONAL EL NINO SIM
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SUGERENCIAS

¢ Quienes Somos?

Historia

QOrganigrama

Programas Sugerencia:

Eventos

Enlaces

Descargas

Galeria
[Cenviar |

Asesorias

Empleo

Figura L96. Pantalla para ingresar las sugerencias.

Se debe introducir la informacion en el formulario y luego hacer clic en el
boton “ENVIAR”.

Noticlas NOTICIAS:
Programas

Eventos

Enlaces
Descargas
Galerla Fecha: 24/01/2011

Asesorias i K~ T 4 f
de fundacién “el nifio simén" caiy casa abrigo celebraron dia

Empleo
Fecha: 24/01/2011 s
fremrnnrnrrsrnre s ) ) ) Eanisn
b i servicio ambulatorio de fisiatria huapa y fundacion “el nific sim
VISITANTE N#
798 i Fecha: 24/01/2011 Cu [Ma i o 7[5 [pal
con broche de oro cerrd la fundacién el nifio simén sucre su I
-------- semana | 2 e
§ |B e s e s
Fecha: 24i01/2011 ¢ |6 17 |[rel s 2o o1 2
comunidad rechaza bases militares en colombia EWEEE’EE
T
Fecha: 24/01/2011
fundacidn "el nifio simén" celehrd dia del nifio en varios ser Emisora

Figura L97. Pantalla con la lista de noticias.
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Las noticias se pueden filtrar por mes y afio y si se desea visualizar con detalle,

se hace clic sobre el titulo de la noticia; tal como se muestra a continuacion:

EWNIDAGLONSRIE
' EID S NITNIOFSTTIN () N

VENIDOS AL PORTAL DE LA FUNDACION R

Fundacion &

¢Quiénes Somos?

Historia 24/01/2011
Organigrama de fundacion “el nifio simén” cai y casa abrigo celebraron
- dia del nifio.
Contactanos
Sugerencias Prensa Fundacion Regional el Nifio &

Simén Sucre

Noticias
Programas
Eventos Periodista: fanny gomez e —
Enlaces Foto: gabriel graii
Bessaga - SR
e con el apoyo de la primera dama 5nc:\ei::m::dl::l::: A
SISCHEN sucre duztgra a\e}aana vallejo de maestre |a direccion ggyg;—:ggg
e del centro de asistencia integral "el nific simon" celebrd 6 7 |[t8 ps 20 1 pz]
................ ayer el dia del nifio [23][2 |[25 26 [27f2s a5
VISITANTE N# ﬁ,_’—’—’—'_’_
f % en esta oportunidad los nifios, nifias y adolescentes de la
798 institucion y las nifias de cass abrigo de "nuestra sefiora i

del valle" fueron espectadores del fantastico show del
---------------- payasito perkin a la ves que disfrutaron de refrigerios,
golesinas, cotillones, misica y canciones infantiles,

el momento fue agradable y los nifies y nifias sonreian
demostrando que estaban felices por ser el centro de
interés de maestros y representantes en ese dia tan

Figura L98. Pantalla de la noticia.

Fundacion v

Noticlas PROGRAMAS
Programas

Eventos

Enlaces
defensoria del nifio(a) y del adolescente
Descargas

Galerla promovemos y defendemos los derechos de

Asesorias &' los nifos, nifas y adolescentes como
Empleo - p prioridad absoluta. brindamos orientacién y
asesoramiento al nicleo f.

Eventos
VISITANTE N# :
798 : Unidad d:dAtTncmnilntegral al ICa a7 B4 oo
f b olescente i
Promover |la Salud Sexual y Reproductiva BB IR IB 6 1R 1B ]|
de adolescentes y adulto joven( hasta 23 [ e pTp2ps falfs]]
afios), en especial a los habitantes de 617 1613 ool 21 22]] :
comunida des rurales del Esta lﬁ’g’gﬁ’ﬁfﬁlﬁ i

™

2 o o
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Figura 99. Pantalla de la lista de programas.

Al hacer clic sobre el titulo del programa; nos muestra una pantalla como se

muestra a continuacion:

Fundacion v |
Noticlas

Programas

defensoria del nifio{a) y del adolescente

e —————————————— —

Enlaces

promovemos y defendemos los
derechos de los nifios, nifias y
adolescentes  como  prioridad
absoluta. brindamos orientacian
y asescramiento al  noclen
familiar, la comunidad B

Descargas

Galeria

Asesorias

Empleo

instituciones de acuerdo a los -&
VISITANTE N# ' ! :
e lineamiento de la ley organica £ f
793 para la proteccidn del nifio y del EWWE[WEE
adolescente (lopna). 8 | O e

8 o o

C|B o Pz s A s

Principios de la Defensoria ;|87 e s o1z | -

¢éQuienes pueden acudir? i |P3Ra R e 7 el
I O

¢ Qué es Defensoria?

Servicios de la Defensoria
Fmienra

Figura L100 Pantalla del Programa.
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Fundacion

Noticlas
Programas
Eventos
Enlaces
Descargas
Galeria
Asesorias

Empleo

© VISITANTE N#
795

Gestién Social

EVENTOS
————————————————————
Del 10/06/2011 al 10/06/2011 desde 9:00 AM hasta 10:00 AM
entrega de triptico
Del 03/06/2011 al 11/06/2011 desde 3:30 AM hasta 5:00 PM
misa Eventos
Lu [Ma [Mi i [Sa D
Del 31/01/2011 al 31/01/2011 desde 10:00 AM hasta 11:00 AM I a1 V1 52 oo
O
charla de pandemia IR FEEF [
{5 |po L1/p2fs s 5]
[16/[L7 L8 [19/ 20 21 o2
Del 18/01/2011 al 27/01/2011 desde 10:00 AM hasta 11:00 AM [3/p4_[25/[26 2725 25
E2] I
actividades culturales T
Fmisora

Al hacer clic so

para que el usuario introduzca los datos en las diferentes pestafias y luego haga clic

Figura L101. Pantalla de la lista de eventos.

bre el botén “Empleo” del menl principal, se abre otra pagina

sobre el botén “Enviar”.

by 4 el
LIMPIAR ENVIAR

ENTRADA DE DATOS DATOS ADICIONALES CARGA FAMILIAR

Fecha: [8/04/2012
Cedula I:l Méximo 8 caracteres.

Mombres |

Estado |

|
Apellidos | ‘
|
|

Municipio: [

Direccion de Habitacian | ‘

Teléfono de Habitacion: [ ] () Ejm: 02034518997

Ctra Direccion | ‘ it

Telgfono Mévil: [ ] (%) Ejm 04124518097

Nacionalidad: Vv @& EC

Sexo: F @ M O

Estado Civil: | SELECCIONE =

(*) Datos adicionales

Figura

L102. Pantalla para ingresar las solicitudes de empleo.
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PORTAL VERTICAL PARA LA GESTION DE LA
Titulo INFORMACION DE LA FUNDACION REGIONAL EL
NINO SIMON SUCRE.

Subtitulo

Autor(es)

Apellidos y Nombres Codigo CVLAC / e-mail

CVLAC 17624762

Vifa Rivas Jhurcarys

. - i jhurcarys@gmail.com
Paolina e-mail J ys@g

e-mail
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e-mail

e-mail

CVLAC

e-mail

e-mail
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e-mail

e-mail
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Lineas y sublineas de investigacion:

Area Subarea

Ciencias Informéatica

Resumen (abstract):

El portal vertical para la gestion de la informacion de la Fundacion Regional el Nifio
Simon Sucre, fue desarrollado utilizando la metodologia de Ingenieria Web propuesta
por Pressman [1], la cual consta de las fases de formulacion, planificacion, modelado
de analisis, modelado de disefio, construccion y despliegue. En la fase de formulacion
se efectud un estudio de la Fundacion, para establecer las razones por las cuales era
necesaria la creacion de un portal vertical, para ello se identificaron un conjunto de
metas para su construccion, las categorias de usuarios que la utilizarian y se fijo el
ambito del esfuerzo de desarrollo que permitié delimitar el sistema. En la
planificacion se definieron las actividades a realizar en cada una de las fases y el
tiempo necesario para su realizacion. Seguidamente, se inicié el modelado de analisis
en donde se empled el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para diagramar los
requisitos de contenido, interaccion, funcional y de configuracion del portal. En el
modelado de disefio del portal, se describieron los elementos de contenido,
arquitectura, rutas de navegacion e interfaz de usuario. En la fase de construccion se
llevé a cabo la codificacion del portal utilizando herramientas en software libre,
como: Quanta Plus 3.5 como editor HTML, PHP 5 como lenguaje de programacion,
Apache 2 como servidor Web, PostgreSQL 8.3 como manejador de base de datos. En
la dltima fase se realizaron las pruebas de contenido, navegacion, configuracion e
interfaz de usuario para obtener un portal libre de errores. Obteniéndose como
resultado el portal vertical, el cual tiene como fin garantizar de manera oportuna y
veraz la informacion referente a los pacientes atendidos, la recepcion de solicitudes
de empleo a través de la Web, el control de los viaticos otorgados al personal de la
Fundacion y ademas brindar asesoramiento para un mejor bienestar de los nifios,
nifias y adolescentes.
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