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RESUMEN

El sistema Laboratorio aplicado para el &rea bacterioldgica, se realizé con la finalidad de
apoyar los servicios que se tramitan dentro del mismo, asi como también, facilitar las
gestiones, haciendo asi las tareas mas rapidas, capaz de adaptarse a las exigencias de
todo laboratorio clinico bien sea publico o privado, y al correcto manejo de la
informacion. Cabe destacar que éste sistema se desarrolld utilizando la metodologia del
Proceso Unificado (UP) de Desarrollo de Software, planteado por Jacobson, Booch y
Rambaugh, el cual constdé de cuatro fases que hicieron que los artefactos que se
desprenden de ellos se realizaran de una manera mas sencilla; estas fases son iniciacion,
elaboracion, construccion y transicion (obviandose esta dltima). La codificacion y
construccion del sistema, se hizo utilizando PHP como lenguaje de programacion,
PhpMyAdmin como manejador de base de datos (BD), Dreamweaver para la creacion y
disefio de paginas, servidor WampServer y Microsoft Windows como sistema operativo
(SO). A través de este software prototipo los laboratorios bacteriolégicos tendran una
herramienta que les facilitara a los usuarios internos sus labores diarias dentro del mismo
y a los externos tener a la mano informacion y respuestas veraz y confiable.



INTRODUCCION

Desde el punto de vista historico, el 17 de marzo de 1904, se creo la comision de higiene
publica, la cual puede considerarse como el inicio de las instituciones sanitarias en
Venezuela. El 10 de abril de 1906, se creo el dispensario de la liga contra la tuberculosis
donde funciond un laboratorio clinico. Es a partir del afio 1911, que en Venezuela
comienzan a funcionar Laboratorios de Bacteriologia en los Puertos de La Guaira y
Puerto Cabello durante las epidemias de Paludismo y Anquilostomiasis que azotaban al
pais, y con ella también se inicia la profesién de Bioanalisis. Ese mismo afio se realiza
el primer congreso venezolano de medicina y una de sus conclusiones es la
recomendacion al gobierno nacional de crear laboratorios de bacteriologia en las

capitales de estado (Garcia y col., 1987).

Para 1930, es la Oficina Central de Sanidad, creada por el Ejecutivo Nacional, quien se
encargaria de entrenar al personal requerido para cubrir los programas de diagndstico y
tratamiento de estas afecciones. En 1945 se crea la Sociedad de Técnicos de
Laboratorios Clinicos y en 1949 se funda la primera Escuela de Laboratorio Clinico en
Universidad Central de Venezuela ante la demanda del gremio por personal mejor

capacitado para atender el desarrollo de los laboratorios de la época (Navas, 2008).

Pero, la implementacion de los primeros sistemas informaticos en los centros
hospitalarios se inici6 en los laboratorios de anélisis clinicos a finales de la década de los
70. La cantidad de datos analiticos que se trataba de forma general era entonces, lo
suficientemente grande para exigir procesos mecanizados de tratamiento de los mismos,

en paralelo a las exigencias de su automatizacion (Gaya, 1999).

En los afios 90, esta disposicion fue reforzada por el desafio que implica la aparicion de
enfermedades emergentes y re-emergentes (infeccién por hantavirus, dengue, influenza
aviar, infeccion por virus del Nilo Oeste, infeccién por virus de inmunodeficiencia

humana, fiebre amarilla, etc.). (Garcia y Heitmann, 2008).



Actualmente, las exigencias para un sistema informatico de laboratorio son superiores,
tendiéndose a unificar las tareas de gestion del laboratorio con el tratamiento de los
datos analiticos. El nucleo de éstos sigue siendo el mismo que se asentd en los primeros
afios de su expansion, pero con el tiempo se han afiadido determinadas prestaciones en
respuesta a la mayor complejidad de los laboratorios actuales, promovida por factores
adicionales, entre los que se pueden citar: la mayor automatizacion, la inclusién de
técnicas nuevas con mayor complejidad de tratamiento de la informacion que generan
las nuevas exigencias de calidad y protocolizacion, la consideracion de la gestion
administrativa como tarea basica, y la integracién de datos clinicos en la historia clinica
informatizada (Gaya, 1999), y como ejemplo de lo anteriormente dicho se puede
mencionar el “Sistema de Informacion de Laboratorio en la Atencion Publica de Salud”,
disefiado por Ablameyko S. Moszheyko D. Este ofrece tareas reales de automatizacion
de los laboratorios e instrucciones para su solucién (Karell, 2008).

La divisién de un sistema de trabajo tan complejo como es un laboratorio clinico
bacteriolégico, es correcta y adecuada para la delimitacion de ambitos de
responsabilidad, para el andlisis de su funcionamiento y para la aplicacion de
indicadores de calidad, pero no es adecuado si representa una disgregacion de la
globalidad de éstos en un conjunto de unidades o departamentos yuxtapuestos sin una
integracién conjunta y una coordinacion global. La informéatica cumple papel
importante en la conjuncién de todos los elementos que integran a los ya mencionados,

convirtiéndose en herramienta fundamental para su gestion global correcta (Gaya, 1999).

Segun Fernandez (1999), un sistema de informacion de laboratorio deberia estar
compuesto de tres herramientas informéticas independientes, pero inter-relacionadas: la
BD, el programa o aplicacion informatica y la aplicacion general de consulta e
impresion. Si la informacion es el producto final, el sistema debe ser el centro y el eje
sobre todo el laboratorio. La amplitud de las posibilidades de la aplicacion de consulta e
impresion, proporcionaré al laboratorio las posibilidades de obtencién de informacion,

de su presentacion o de su exportacion a otras aplicaciones informaticas para su



explotacion. Condiciona, por tanto, las posibilidades de explotacion de la BD y por ende,
las posibilidades de informacidn, comunicacion, gestion integral y de participacion en la
gestién sanitaria. En definitiva, condiciona la labor asistencial y la integracion en su

entorno.

En Venezuela existen laboratorios con equipos automatizados de alta tecnologia, pero
son muy pocos los que emplean sistemas de informacion (SI) que cumplen con las tres
herramientas informaticas exigidas para su buen funcionamiento, y esto trae como

consecuencia la presencia de errores en el laboratorio clinico.

Los errores encontrados en los laboratorios clinicos pueden dividirse en tres grupos:
errores administrativos, errores de la muestra y los errores analiticos. Los errores
administrativos son aquellos errores que no tienen nada que ver con el manejo de la
muestra o con el analisis, se originan por confusion en el ingreso o en los pacientes. Los
errores de la muestra se originan durante el procesamiento de las muestras en las pruebas
analiticas. Los errores analiticos se presentan en la realizacion de las pruebas analiticas
(Dharan, 1982).

Debido a lo expuesto anteriormente, se propuso desarrollar un software prototipo, que
permitiera acceder a la informacién relacionada con los servicios de laboratorio de una
manera rapida, ordenada, clasificada y segura para el usuario, ademas de mostrar

informacion de los servicios que presta a través de Internet.

El trabajo esta estructurado en tres capitulos, como se especifica a continuacion:

Capitulo I. Presentacion

Esta formado por dos aspectos: el planteamiento del problema, describe el problema
planteado y proposito de la investigacion. Luego el alcance y limitaciones, establece lo
que el sistema seré capaz de hacer y los inconvenientes u obstaculos presentes durante el

desarrollo de la investigacion.



Capitulo Il. Marco de referencia

Esta conformado por dos secciones principales: el marco tedrico, presenta los
fundamentos teoricos necesarios para soportar la investigacion, describiendo los
antecedentes de la investigacién y la organizacién, ademas del area de estudio e
investigacion, en el cual estd enmarcado el trabajo propuesto. EI marco metodolégico,
presenta la metodologia aplicada para el desarrollo del trabajo propuesto y esta formado

por la metodologia de la investigacion y del area aplicada.

Capitulo Il1. Desarrollo

En este capitulo se presenta la aplicacion de la metodologia propuesta. Se describe la
informacidn obtenida de las fases de iniciacion y elaboracion, la programacion de las
paginas, la descripcion de la BD, los diagramas de casos de uso y de clases de analisis,
asi como también los resultados de las pruebas realizadas.

Finalmente, se presentan las conclusiones obtenidas durante el desarrollo y las
recomendaciones para mejorar el desempefio del sistema, ademas se presenta la

bibliografia consultada para complementar las bases de la investigacion.



CAPITULO I. PRESENTACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Son muy pocos los laboratorios en la ciudad de Cumana que poseen Sl, y aun menos son
los que tienen incorporada la aplicacion de consulta, dado que complica y encarece
dichos sistemas, esto quiere decir que no se aprovecha a cabalidad la informacion que se

registra diariamente.

La mayoria de los laboratorios operan en MS-Dos, y solo sirve para registrar los
resultados de los examenes bioanaliticos realizados, situacion que se repite en muchos

laboratorios de esta y otras ciudades de Venezuela.

En la busqueda del desarrollo de la economia y ahorro de un mundo globalizado, surge
como primera necesidad en el mundo informatico el desarrollo de aplicaciones que sean
flexibles, que tengan la capacidad de adaptarse a cualquier plataforma, procesar los
resultados de los andlisis que en ellos se realizan y generar estadisticas de estos para
poder dar respuestas al Ministerio del Poder Popular para la Salud (MPPS), y se pueda
Ilevar un control de posibles virus, epidemias y peligros bacterioldgicos que se puedan
presentar, poseer utilidades que permitan controlar (monitorear) los exdmenes realizados
mensual y anualmente a los pacientes. Es imprescindible que se les brinde una historia
médica a cada uno de éstos, que permita la busqueda de datos oportuna, y muestre sus
antecedentes, para esto debe existir una BD donde se pueda ir almacenando dicha
informacidn o cualquier otra que pueda surgir y sea relevante. El sistema en el caso
privado debe ofrecer a las empresas afiliadas un descuento, y esta informacion debe ser
guardada en el archivo.

Es importante tomar en cuenta que el universo de examenes posibles a realizar en un
laboratorio clinico bacterioldgico es basto o extenso, pero en todos no se realizan a
cabalidad puesto que dependen de reactivos, maquinarias, entre otros, pero se puede



presentar el caso de que a medida que pase el tiempo estos evolucionen y consigan el
material que se necesita para ese nuevo examen. El sistema debe contar con los formatos
de cada examen que se pueda presentar y realizar. Cada examen tiene un formato y se
dividen en pruebas sencillas que requiere un solo formato, es decir, no necesita ser
combinada con ninguna otra prueba o pruebas multiples, esta posee méas de un formato

que pueden combinarse de manera transparente y cooperativa.

Es conveniente que los Sl de los distintos &mbitos que abarcan los laboratorios clinicos
bacterioldgicos estén integrados globalmente en uno solo, por esto se propuso la
realizacion de un sistema prototipo que sea capaz de adaptarse a caracteristicas propias
de cualquier laboratorio que lo adopte, brindandole una herramienta sencilla, amigable,
confiable, que permita agilizar sus procesos y mantenerse a un nivel de vanguardia en su

ambito.

ALCANCE Y LIMITACIONES

Alcance
El trabajo estd enmarcado en el desarrollo de un software prototipo, que apoye los
servicios de laboratorios clinicos bacterioldgicos, y estd en capacidad de realizar lo

siguiente:

Registrar y efectuar las solicitudes de servicios de los usuarios.

Ingresar, actualizar, consultar y/o eliminar informacién relacionada con los usuarios,
examenes, materiales y equipos.

Mantener la informacion de usuarios y examenes en una base de datos central.

Generar estadisticas sobre el nimero de usuarios, deudas de los mismos, examenes
realizados.

Realizar operaciones de administracion y mantenimiento del sistema, a través de un
moédulo que permita modificar y eliminar informacion de los usuarios, examenes,

materiales y equipos, asi como también realizar respaldos de la base de datos.



Limitaciones
Se presento un retraso considerable de tiempo durante la elaboracion del proyecto, y por

consiguiente, del sistema. Esto es debido a problemas en el nicleo de sucre y cambios en

el programa de licenciatura en informatica.



CAPITULO Il. MARCO DE REFERENCIA

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

El Laboratorio clinico es el lugar dénde se realizan andlisis clinicos que contribuyen al
estudio, prevencion, diagnostico y tratamiento de los problemas de salud de los
pacientes. El paciente o usuario llega al Laboratorio para realizarse sus examenes
clinicos, del profesional en bioanalisis y del Auxiliar depende que este usuario reciba el
servicio adecuado en todo sentido, ya sea cientifico o humano, el profesional de la salud

debe estar en condiciones de proporcionar una ayuda integral (Pacheco, 2008).

Inicialmente, en Venezuela se cred, por sugerencia del Dr. Enrique Tejera, una escuela
para la preparacion de oficiales de sanidad y técnicos de laboratorio. Puede considerarse
a esta escuela como el primer intento de crear técnicos de laboratorio en Venezuela, y
fueron sus egresados los iniciadores del laboratorio clinico en gran escala (Garcia y col.,
1987).

Hoy dia, el laboratorio clinico bacterioldgico se encuentra centralizado, tanto para las
pruebas de rutina, analisis de emergencia y urgencias y para los analisis de pruebas

especializadas (Loreto, 2008).

Servicios del laboratorio clinico

Cada examen de laboratorio clinico debe ser realizado a los pacientes de forma
individual, guidndose siempre por los pardmetros profesionales y éticos. Basicamente, el
trabajo en el laboratorio clinico se lleva a cabo en cuatro etapas consecutivas: recepcion
de pacientes, toma de muestras, analisis de las muestras y entrega de resultados. En cada
una de estas etapas, se requiere de numerosas medidas de atencion y cuidado, con el fin
de minimizar al maximo los errores factibles de ser cometidos en la practica diaria. Se
debe enfatizar que el trabajo en el laboratorio clinico, como cualquier tipo de trabajo, es

realizado por seres humanos y no se esta exento de cometer equivocaciones. Pero estas



equivocaciones pueden ser erradicadas de los laboratorios clinicos, si se mantienen

eficientes actitudes éticas, profesionales y de procedimiento (Pefia, 2008).

Tipos de laboratorios clinicos:

Los laboratorios clinicos, de acuerdo con sus funciones, se pueden dividir en:
laboratorios de rutina y laboratorios de especialidad, que pueden ser publicos y privados.
Laboratorios de rutina o de seguimiento: Estos tienen cuatro departamentos basicos:
Hematologia, Inmunologia, Microbiologia y Quimica Clinica (o Bioquimica). Este tipo
de laboratorios pueden encontrarse dentro de un hospital o ser externos a este. Los
laboratorios hospitalarios, con frecuencia tienen secciones consideradas de urgencia,
donde se realizan estudios que serviran para tomar decisiones criticas en la atencion de
los pacientes graves. Estudios tales como citometria hemaética, tiempos de coagulacion,
glucemia, urea, creatinina y gases sanguineos.

Laboratorios de especialidad: En los laboratorios de pruebas especiales se realizan
estudios mas sofisticados, utilizando metodologias como amplificacion de &cidos
nucleicos, estudios cromosomicos, citometria de flujo y cromatografia de alta
resolucidn, entre otros. Estas pruebas requieren instalaciones y adiestramiento especial
del personal que las realiza. Con frecuencia, estos laboratorios forman parte de

programas de investigacion (Pacheco, 2008).

Antecedentes de la organizacion

Un laboratorio es un lugar equipado con diversos instrumentos de medida o equipos
donde se realizan experimentos o investigaciones diversas, segun la rama de la ciencia a
la que se dedique. También puede ser un aula o dependencia de cualquier centro docente
acondicionada para el desarrollo de clases practicas y otros trabajos relacionados con la
ensefianza (Pefia, 2008).

Un laboratorio ente prestador de servicios de salud, tiene como mision principal,
colaborar en el diagnostico y prevencion de las enfermedades a través de un servicio al
publico eficiente, entregando resultados confiables con sentido de responsabilidad y
ética en el ejercicio de la profesion (Parra, 2001).
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Organizacién del laboratorio
El laboratorio cuenta con varios ambientes, tales como: sala de espera, toma de
muestras, secretaria, archivo, depdsito, jefatura del laboratorio, ambiente de descanso
para el personal de guardia, preparacion de medios de cultivos, zona de lavado-
esterilizacion (Parra, 2001).

Secciones de laboratorio:

Hematologia: En este se efectian diversas pruebas que se resumen para el objeto que
persigue este estudio en tres: pruebas de coagulacion, pruebas de contabilidad sanguinea
y morfologia.

Quimica Clinica: Aqui se realizan andlisis que se clasifican de la siguiente forma:
guimica sanguinea de rutina, examenes generales de orina, determinaciéon de reserva
electrolitica y bioxido de carbono en la sangre

Microbiologia: Las diversas labores que se realizan aqui pueden clasificarse en la
siguiente forma:

Coproparasitologia: Tiene por objeto investigar la presencia de parasitos en materias
fecales.

Bacteriologia: Consiste en examinar directa o indirectamente la presencia o actividad de
organismos microscopicos en sangre, orina, materia fecal, jugo gastrico y exudados
organicos.

Inmunologia: Realiza pruebas sobre los anticuerpos que revelan la presencia y actividad
de agentes infecciosos en el cuerpo humano

Se tendré el area de Preparacion de medios de cultivo, que por si sola se define, ademas,

la zona de lavado y esterilizacion de material (Pacheco, 2008).

Obijetivos
Realizar examenes rutinarios y especializados tomando, preparando y analizando
muestras, a fin de generar los resultados requeridos por los usuarios que acuden al
laboratorio.

Transcribir informes de resultados de los examenes practicados.
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Llevar registro y control de los usuarios que se atienden y de los distintos examenes que
se realizan dia a dia.

Mantener en orden equipos Y sitio de trabajo.

Area de estudio

El area de estudio estd enmarcada en los Sl, los cuales son una disposicion de personas,
actividades, datos, redes y tecnologia integrados entre si, con el propdsito de apoyar y
mejorar las operaciones cotidianas de una empresa, asi como de satisfacer las
necesidades de informacion para la resolucion de problemas y la toma de decisiones por

parte de los directivos de la empresa (Whitten y col., 1996).

Los Sl son desarrollados con propdsitos diferentes dependiendo de las necesidades del
negocio (Kendall y Kendall, 1997).

Sistemas de procesamientos de transacciones (TPS)

Son Sl computarizados desarrollados para procesar gran cantidad de datos para
transacciones rutinarias de los negocios, tales como némina e inventarios (Kendall y
Kendall, 1997).

Analisis y disefio de sistemas

El andlisis y disefio de sistemas es un procedimiento para la resolucion de problemas.
Cuando se trata del disefio de Sl, busca analizar sisteméaticamente la entrada o flujos de
datos, la transformacion de los datos, el almacenamiento de datos y la salida de

informacion en el contexto de una organizacion particular.(Senn, 1992).

Anélisis y disefio de sistemas orientado a objetos

La esencia del andlisis y el disefio orientado a objetos consiste en situar el dominio de un
problema y su solucién Idgica dentro de la perspectiva de los objetos (cosas, conceptos o
entidades), como se detalla en la figura 2.1 (Larman, 1999).
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Durante el analisis orientado a objeto se procura ante todo identificar y describir los

objetos - o conceptos — dentro del dominio del problema (Larman, 1999).

Investzacion Soluciin Codigo
del problema ldeica =

Figura 2.1. Significado de las actividades de desarrollo.

Modelado de datos

Los modelos de datos aportan la base conceptual para disefiar aplicaciones que hacen
uso intensivo de datos, asi como la base formal para las herramientas y técnicas
empleadas en el desarrollo y uso de SI. Con el respecto al disefio de BD, el modelado de
datos puede ser descrito como: dados los requerimientos de informacion y proceso de
una aplicacion de uso intensivo de datos (por ejemplo, un Sl), construir una
representacion de la aplicacion que capture las propiedades estaticas y dindmicas
requeridas para dar soporte a los procesos deseados (por ejemplo, transacciones y
consultas). Ademas de capturar las necesidades dadas en el momento de la etapa del
disefio, la representacion debe ser capaz de dar cabida a eventuales futuros
requerimientos (Moreno, 2000).

BD

Es un conjunto de datos relacionados entre si. Por datos se entiende aquellos hechos
conocidos que pueden registrarse y que tienen un significado explicito. Toda BD se
puebla con datos para un proposito especifico. Una BD es un conjunto de datos
I6gicamente coherente, con cierto significado inherente. Una coleccion aleatoria de

datos no puede considerarse propiamente una BD (Elmasri y Navathe, 1997).

SGBD
Se puede definir el SGBD (Sistema de Gestion de Bases de Datos) como un conjunto

coordinado de programas, procedimientos, lenguajes, etc, que suministra a los distintos
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tipos de wusuarios los medios necesarios para describir y manipular los datos
almacenados en la BD, garantizando su seguridad. Sus funciones esenciales son la

descripcion, manipulacion y control de los datos (Elmasri y Navathe, 1997).

E B B E
ER R T

<_%pli+:acic'nll> (éplicacién_ :;> <ip1icacid_1}_?> 'Q%plicaciéu 11>
T w — P o
SGBD
1T
Base de
Datos
Figura 2.2.Sistema de BD.

Se denomina Sistema de Bases de Datos a la unién de una BD, un SGBD mas las

aplicaciones que acceden a la BD.

UML

UML (Lenguaje Unificado de Modelado) es un lenguaje estandar que sirve para escribir
los planos del software, puede utilizarse para visualizar, especificar, construir y
documentar todos los artefactos que componen un sistema con gran cantidad de
software. UML puede usarse para modelar desde sistemas de informacion hasta
aplicaciones distribuidas basadas en Web, pasando por sistemas empotrados de tiempo
real. UML es solamente un lenguaje por lo que es s6lo una parte de un método de
desarrollo software, es independiente del proceso aunque para que sea Optimo debe
usarse en un proceso dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura, iterativo e

incremental (Alarcon, 2000).

Diagramas

Los diagramas se utilizan para representar diferentes perspectivas de un sistema de
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forma que un diagrama es una proyeccion del mismo. UML proporciona un amplio
conjunto de diagramas que normalmente se usan en pequefios subconjuntos para poder

representar las cinco vistas principales de la arquitectura de un sistema (Alarcén, 2000).

Diagrama de casos de uso

El diagrama de casos de uso es una técnica de representacion del UML que explica
graficamente un conjunto de casos de uso de un sistema, los actores y la relacién entre
éstos y los casos de usos. Estos Ultimos se muestran en Gvalos y los actores son figuras
estilizadas. Hay lineas de comunicaciones entre los casos y los actores; las flechas

indican el flujo de informacidn o el estimulo (Larman, 1999).

El diagrama tiene por objeto ofrecer una clase de diagrama contextual que permite
conocer rapidamente los actores externos de un sistema y las formas basicas en que lo
utilizan (Larman, 1999).

Casos de uso

El caso de uso es un documento narrativo que describe la secuencia de eventos de una
actor (agente externo) que utiliza para completar un proceso. Los casos de uso son
historias o casos de utilizacion de un sistema; no son exactamente los requerimientos ni
las especificaciones funcionales, sino que ejemplifican e incluyen tacticamente los

requerimientos en las historias que narran (Larman, 1999).

Nombre del caso de uso

Figura 2.3.1cono del lenguaje UML para un caso de uso.

Actores

El actor es una entidad externa del sistema que de alguna manera participa en la historia
del caso de uso. Por lo regular estimula el sistema con eventos de entrada o recibe algo
de él. Los actores estan representados por el papel que desempefian en el caso (cliente,
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cajero u otro). Conviene escribir su nombre con mayuscula en la narrativa del caso para

facilitar su identificacion (Larman, 1999).

CTOR
Figura 2.4. Icono del lenguaje UML que representa a un actor de casos de uso.

Los actores suelen ser los papeles representados por seres humanos, pero pueden ser

cualquier tipo de sistema, como un sistema computarizado externo.

Los actores llevan a cabo casos de uso. Un mismo actor puede realizar muchos casos de

uso; y a la inversa, un caso de uso puede ser realizado por varios actores (Fowler, 1999).

Relaciones

UML define cuatro tipos de relacion en los diagramas de casos de usos: comunicacion,
inclusion, extensién y herencia.

En la inclusién, una instancia del caso de uso origen incluye también el comportamiento
descrito por el caso de uso destino. Las relaciones de inclusién se identifican como
<<include>>.

En la extension, el caso de uso origen extiende el comportamiento del caso de uso
destino. Se identifican como <<extend>>.

En la herencia, el caso de uso origen hereda la especificacion del caso de uso destino y
posiblemente la modifica y/o amplia.

La figura 2.5 muestra la notacion del lenguaje UML para los diagramas de casos de uso.

.
<<mnclude==/<<gxtend>>

——————— »  » Relaciones

Hesencia

—_— -
Figura 2.5. Notacion del lenguaje UML para los diagramas de casos de uso.
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Clases

Una clase es una descripcion de un conjunto de objetos que comparten los mismos
atributos, operaciones, relaciones y semantica. Una clase implementa una 0 mas
interfaces. Graficamente se representa como un rectangulo que incluye su nombre, sus

atributos y sus operaciones (figura 2.6) (Alarcén, 2000).

Yentana

Ongen
Tamafio

Adbrir()
Cerrar)

Figura 2.6. Icono del lenguaje UML para una clase.

Interfaz

Una interfaz es una coleccion de operaciones que especifican un servicio de una
determinada clase o componente. Una interfaz describe el comportamiento visible
externamente de ese elemento, puede mostrar el comportamiento completo o s6lo una
parte del mismo. Una interfaz describe un conjunto de especificaciones de operaciones
(su signatura) pero nunca su implementacién. Se representa con un circulo, como se
observa en la figura 2.7, y rara vez se encuentra aislada sino que mas bien conectada a la

clase o componente que realiza (Alarcéon, 2000).

Ortografia

Figura 2.7. Interfaz.

Diagramas de Clases

Muestran un conjunto de clases, interfaces y colaboraciones, asi como sus relaciones.
Estos diagramas son los mas comunes en el modelado de sistemas orientados a objetos y
cubren la vista de disefio estatica o la vista de procesos estatica (si incluyen clases
activas) (Alarcén, 2000).

Arquitectura
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El desarrollo de un sistema con gran cantidad de software requiere que este sea visto
desde diferentes perspectivas. Diferentes usuarios (usuario final, analistas,
desarrolladores, integradores, jefes de proyecto...) siguen diferentes actividades en
diferentes momentos del ciclo de vida del proyecto, lo que da lugar a las diferentes
vistas del proyecto, dependiendo de qué interese mas en cada instante de tiempo
(Alarcon, 2000).

vecabularie, . . Ensamblado del
Funcionalidad Vista de Vista de sistema,

disenn Tmplementacion sestion de las

confizuraciones
comportamiento Vista de los
. » casos de usos Topologia del
uncionanmiento, . i istribuio

capacidad de Vista de Vista de Eﬁﬁ:ﬁt ribucion, entre
crecimiento, Procesos despliegue
rendimiente

Figura 2.8. Modelado de la arquitectura de un sistema

Area de investigacion

Debido a que se desarrollard una aplicacion transaccional, esta investigacion se sitta en
el area de los sistemas de procesamiento de transacciones (TPS), los cuales son sistemas
computarizados que efectian y registran las transacciones diarias y/o rutinarias,

necesarias para el funcionamiento del negocio (Laudon y Laudon, 2002).

Muestreo
El objetivo del disefio de encuesta por muestreo es maximizar la cantidad de

informacidn para un coste dado (Pérez, 2000).

Muestreo estratificado

Este tipo de muestreo en muchas ocasiones incrementa la cantidad de informacion para
un coste dado. En el muestreo estratificado, una poblacion heterogénea con N unidades
{ui}ti=12....n Se subdivide en L subpoblaciones lo mas homogéneas posibles no solapadas

denominadas estratos {Unith=12,...Li=1.2...nL de tamafios Ni,Na,...,N.
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La muestra estratificada de tamafio n se obtiene seleccionando n, elementos (h=1,2,...,
L) de cada uno de los L estratos en que se subdivide la poblacion de forma
independiente. Si la muestra estratificada se obtiene seleccionando una muestra aleatoria
simple en cada estrato de forma independiente, el muestreo se denomina muestreo

aleatorio estratificado (Pérez, 2000).

MARCO METODOLOGICO

Metodologia de la investigacion

La estrategia metodoldgica de la investigacion comprende varios elementos: el
planteamiento del modelo o los principios tedricos dentro de los cuales se va a manejar
el problema; la definicion de los conceptos que se van a usar (til sobre todo cuando no
existe una acepcion univoca de ellos); la especificacion de las hipdtesis que se indagaran
como posibles pistas de solucion; la delimitacion de los parametros de la investigacion y
la seleccion de las técnicas de recoleccion y procedimientos de analisis de la
investigacion (Tamayo y Tamayo, 2003).

Forma de investigacion

La investigacion se considera de tipo aplicada, porque comprende el estudio y la puesta
en préctica de la investigacion a problemas reales y caracteristicas concretas (Tamayo y
Tamayo, 2003).

Nivel de investigacién

Segun el nivel de conocimiento, la investigacion puede definirse como descriptiva, ya
que comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion del estado de la
naturaleza actual, representada por el sistema en funcionamiento y la composicion de
los procesos que alli ocurren. La investigacion descriptiva trabaja sobre realidades de
hechos, y su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion correcta

(Tamayo y Tamayo, 2003).
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Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion es de campo porque “los datos se recogen directamente de
la realidad” (Tamayo y Tamayo, 2003), es decir, se utilizaran técnicas para la
recoleccion de datos como entrevistas y observacion directa que permitiran obtener la

informacidn necesaria para el desarrollo de la aplicacion.

Técnicas para la recoleccion de datos

En la recoleccidon de la informacion necesaria para desarrollar esta investigacion, se
realizaran entrevistas no estructuradas con el personal del laboratorio, de igual manera se
utilizaran las técnicas de observacion directa, técnicas de muestreo estratificado,
consultas bibliograficas y consultas en Internet, lo cual permitird establecer el soporte

tedrico de la investigacion.

Metodologia del area aplicada

Para el desarrollo de ésta aplicacion, la metodologia utilizada es el UP de Desarrollo de
Software propuesta por Booch, Rumbaugh y Jacobson, compuesta por fases para medir
la evolucion del desarrollo e implementa tareas iterativas. El proceso esta centrado en
los casos de uso y en la arquitectura del sistema y su caracter iterativo e incremental,
ayuda a disminuir riesgos al hacer lanzamientos preliminares del producto desarrollado
(Citado por Castillo y De Freitas, 2005).

Dirigido por casos de uso: Basandose en los casos de uso, los desarrolladores crean una
serie de modelos de disefio e implementacion que los llevan a cabo. Ademas, estos
modelos se validan para que sean conformes a los casos de uso. Finalmente, los casos de
uso también sirven para realizar las pruebas sobre los componentes desarrollados
(Orallo, 2007).

Centrado en la arquitectura: En la arquitectura de la construccidn, antes de construir un

edificio éste se contempla desde varios puntos de vista: estructura, conducciones



20

eléctricas, fontaneria, etc. Cada uno de estos aspectos esta representado por un grafico
con su notacion correspondiente. Siguiendo este ejemplo, el concepto de arquitectura
software incluye los aspectos estaticos y dinamicos mas significativos del sistema
(Orallo, 2007).

Iterativo e incremental: Todo sistema informéatico complejo supone un gran esfuerzo que
puede durar desde varios meses hasta afios. Por lo tanto, lo mas practico es dividir un
proyecto en varias fases. Actualmente se suele hablar de ciclos de vida en los que se
realizan varios recorridos por todas las fases. Cada recorrido por las fases se denomina
iteracion en el proyecto en la que se realizan varios tipos de trabajo (denominados
flujos). Ademas, cada iteracion parte de la anterior incrementado o revisando la

funcionalidad implementada. Se suele denominar proceso (Orallo, 2007).

Las fases dentro del proceso unificado son las siguientes:
Iniciacion. Establecer la planificacion del proyecto:
Se describe el producto final y se realiza el analisis del negocio, se identifica los riesgos

mas importantes para decidir si se continuara con el proyecto.

Elaboracion. Establecer un plan para el proyecto y una arquitectura correcta:
Se establece un plan y una arquitectura estable. Al final de esta fase se debe poder
planificar las actividades y estimar los recursos para poder completar el proyecto.

Construccion. Desarrollar el sistema:

Se construye el producto. En esta fase la arquitectura se completa para construir un
sistema bien cimentado, la visién evoluciona hasta convertirse en un producto preparado
para los usuarios, y es donde se gastan la mayoria de los recursos. La arquitectura del

sistema es estable. Sin embargo, se pueden realizar cambios minimos a la misma.

Cada fase se divide en iteraciones y cada iteracién en mini proyectos (en cascada) que

ejecuta flujos de trabajo y produce un incremento en el producto tal y como estaba.
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Ademas, se reduce el riesgo, es decir, se puede perder solo lo realizado en esa iteracion.

Como se puede ver en la figura 2.9, el UP de Desarrollo de Software incluye actividades

correspondientes a un Proceso de Gestion de Proyectos.

> ITERACION >

A AAE R oo

PLANIFIC ACION DE
LA ITERACION
> REQUISITOS >>"s NALISIS

Figura 2.9. Actividades del proceso de gestion de proyectos.

EVALUACION DE
LAITERACION

Flujos de trabajo.
Captura de requisitos: Se identifican los requisitos del sistema y se construye un modelo
del mismo (modelo de casos de uso).

Analisis: Se especifican los requisitos y se construye el modelo del analisis.

Disefio: Se debe encontrar la forma del sistema (solucion) y construir el modelo del

disefio.

Implementacion: Se codifica el disefio de la solucion y se construye el modelo de

implementacion.

Pruebas: Se verifica la implementacion y se construye el modelo de pruebas.
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Figura 2.10. Fases y flujos de trabajo propuestas por el UP.
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CAPITULO IIl. DESARROLLO

FASE INICIACION

En esta seccion se describe el producto final por medio de actividades y tareas
planificadas en la primera fase del UP de Desarrollo de software, en donde se realiz6 un
estudio de la situacion actual del Laboratorio prueba para determinar las necesidades que

plantearon realizar la aplicacion.

Planificacion de la fase iniciacién

Para llevar a cabo esta primera fase, se realizd un anélisis del sistema, que se vera
representado en el modelo del negocio y el modelo del dominio para asi comprender el
problema planteado. También se buscaron los posibles riesgos mas relevantes del
sistema, para desarrollar una arquitectura apropiada con el fin de asegurar el éxito del
sistema propuesto; ademas, se capturaron los requisitos y se describio la interaccion de
los actores implicados en el sistema a través del diagrama de casos de uso; luego se
realizo el diagrama de clases para el flujo de trabajo de andlisis para finalmente concluir

con la evaluacion de la fase iniciacion.

A continuacion se muestra la tabla 3.1, donde se ve més detalladamente la planificacion

de esta fase.

Tabla 3.1. Actividades y artefactos planificados para la fase iniciacion.

Actividad Artefactos

Analisis del negocio Modelo del negocio.

Modelo del dominio

Glosario de términos
Riesgos del sistema Lista de riesgos méas importantes.

Requisitos Funcionales y no funcionales.




Tabla 3.1. Continuacion.

Actividad

Artefactos

Anélisis

De software y hardware.

Captura de requisitos como casos de USO:

identificacion de actores y casos de uso.

Modelo de casos de uso.

Descripcion de casos de uso.

Identificacion de clases de analisis.

Diagrama de clases de analisis.

Analisis del negocio

Modelo del negocio

Consiste en comprender el dominio de la aplicacion antes de proseguir con las fases de

definicion y especificaciones de requerimientos (Abreu, 2007).

En la siguiente figura 3.1, se muestra el modelo del negocio que describe los procesos de

una manera general del laboratorio.

Planificacion

Coordinacion

Recepeidn

Administracion

Gestion de Laboratorio

Roles: Atencion al usuario.

Responsabilidades:

- Identificar ¢l tipo de
usuario e ingresar sus datos.
- Ingresar los exdAmenes que
solicita el paciente.
- Transcribir los resultados
de los exdamenes solicitados.
- Entregar resultados.
- Organizar informacion.

Roles: Controlar estado del
laboratorio.

Responsabilidades:

- Realizar y verificar los
estados estadisticos de los
examenes realizados dentro
del laboratorio y posibles
deudas de nsuarios.
- Organizar informacion.

Roles: Realizar examenes.

Responsabilidades:

- Tomar las muestras de los
examens solicitados.
- Yerificar los resultados de
dichos eximenes.
- Cuantificar los eximenes
realizados en un lapso de
tiempo determinado.
- Notificar alguna anomalia
epidémica al MPPS.

- Organizar informacion.

Figura 3.1. Modelo del negocio del laboratorio.
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Modelo del dominio

Firesmith [FIR93] describe el analisis del dominio del software de la siguiente manera:
“El analisis del dominio del software es la identificacion, analisis y
especificacion de requisitos comunes de un dominio de aplicacion
especifico, normalmente para su reutilizacion en multiples proyectos
dentro del mismo dominio de aplicacion ... (el analisis orientado a objetos
del dominio es la identificacion, analisis y especificacion de capacidades
comunes y reutilizables dentro de un dominio de aplicacion especifico, en
términos de objetos, clases, submontajes y marcos de trabajo comunes...”
(Pressman, 2002).

En la figura 3.2 se muestran los objetos del dominio que representan las cosas que

existen o los eventos que suceden en el entorno en el que trabaja el sistema.

Laboratorio
compuesto 1 compuesto
| [ ® > |

1 |

compuesto

1 ‘ 1 1 ‘
Administracion Recepcion Resultados Bioanalista 1.%
1 elabora
|
1 1 1 1.
1“*
0..* \maneja 0..* | atiende 1 realiza
Inventario y estadgisticas Usuario . Examenes
despachados | aroja | |
l”-k
1.*
manifiesta
1”*
Necesidades .
1.* atendidas

Figura 3.2. Modelo del dominio del laboratorio.
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Glosario de términos del modelo del negocio del laboratorio

A continuacion en la tabla 3.2 se presenta una lista de términos empleados en el entorno

del sistema.

Tabla 3.2. Glosario de términos del modelo del dominio del laboratorio.

Término

Definicion

Laboratorio

Bioanalista

Recepcidn

Administracion

Usuario

Necesidad

Examen médico

Resultados

Inventario y estadisticas

Es el lugar en donde se realizan las distintas pruebas
y/o examenes clinicos que solicita un usuario.

Es aquel que se encarga de realizar, analizar y/o
estudiar las muestras tomadas para un examen
determinado.

Es el departamento en donde se lleva el control de los
distintos usuarios que llega al laboratorio y los
examenes que éste se realiza, para luego ser
transcritos.

Es el departamento en donde se lleva el control de
inventarios y estadisticas de materiales y equipos, y de
todos los examenes realizados.

Es aquel que llega al laboratorio y manifiesta una
necesidad.

Es la carencia de un wusuario u organizacion
manifestada para cumplir o alcanzar un objetivo
determinado.

Es aquel que presenta un usuario y arroja un resultado.

Son aquellos que arroja un examen determinado
después de un estudio o analisis previo.

Son aquellos que se muestran por medio de graficos y
ecuaciones y con ello se busca mantener un control de
todo lo que entra o sale de un sitio especifico.




27

Riesgos del sistema

Un riesgo es una variable del proyecto que pone en peligro o impide el éxito del
proyecto. Una vez que se han identificado los riesgos, pueden ser tratados de diferentes
maneras. Algunos pueden ser evitados llevando a cabo acciones como re planificar el
proyecto, o haciendo cambios en los requisitos. A continuacion se muestran algunos de

los riesgos identificados durante el desarrollo del software:

Requisitos mal definidos: no disponer de requisitos claros puede significar un riesgo
importante para el sistema. Se deben recolectar todas las necesidades que requieran los
usuarios.

Desconocimiento del &mbito del sistema: el no conocer el &mbito del sistema, significa
un riesgo critico en el sistema, que debe ser aminorado en esta primera fase.

Falta de robustez en la arquitectura del sistema: éste debe poseer una arquitectura
potente, que le permita adaptarse a los cambios y al mantenimiento de una manera

elegante y poco traumatica.

Por medio de la siguiente tabla 3.3 se verifican los riesgos que fueron identificados, y se

planted un plan de prevencion.

Tabla 3.3. Plan de prevencion para los riesgos identificados.

Riesgos Plan de Prevencion

Requisitos mal definidos. Interactuar con los usuarios finales del
sistema para aclarar toda duda.

Desconocimiento del ambito del Aplicar un levantamiento exhaustivo de

sistema. informacién 'y chequear los distintos
diagramas.

Falta de robustez en la arquitectura Realizar un disefio modular en el proceso

del sistema. del desarrollo.

Flujo de trabajo: captura de requisitos

Los requisitos se establecen mediante un acuerdo con los usuarios involucrados en el
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sistema. En esta primera fase se requiere un trabajo arduo, debido a que se confronta un

proyecto novedoso. A continuacion se describe los requisitos mas relevantes:

Requisitos funcionales

De acuerdo a la informacién reunida para la realizacion de este sistema, se establecio:
Registrar datos de usuarios, examenes y equipos/materiales que se presenten en el
laboratorio, asi como efectuar actualizaciones, consultas y eliminaciones de estos.
Consultar y solicitar servicios por la Web.

Realizar busquedas en la base de datos.

Generar reportes estadisticos de las gestiones del laboratorio.

Requisitos no funcionales

Poseer una interfaz grafica, amigable y minimalista, que permita la facil interaccion con
el usuario.

Disefar una arquitectura que pueda adaptarse facilmente a cualquier cambio, plataforma

y mejora estructural.

Requisitos de Software

Sistema Operativo Microsoft Windows.

P.H.P. como lenguaje del lado del servidor.
Servidor WampServer.

Manejador de la base de datos PhpMyAdmin.
Dreamweaver para la creacion y disefio de paginas.

Powerdesigner 12.5 para la realizacion de diagramas y analisis.

Requisitos de hardware

Procesador Intel® Pentium® Dual CPU E2180 @2.00GHz 2,00 GHz.
1 GB de memoria RAM.

Disco Duro de 140 GB.

Teclado.
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Raton.
Monitor de 17” PnP genérico.
Impresora.

Disponibilidad para internet.

Captura de requisitos como casos de uso
Los requisitos plasmados seran representados como casos de uso, mediante la utilizacion

del lenguaje UML.

Identificacion de actores
Los actores son aquellas personas, maquinas o software que ejecutan los procesos de una
organizacion, éstos se agrupan en unidades organizativas, dando asi lugar a lo que se

Ilama estructura organizativa jerarquica de una organizacion o empresa (Abreu, 2007).

Descripcion de Actores del laboratorio
Con la finalidad de definir a los diferentes actores que participan en la ejecucion del
sistema, asi como sus roles y responsabilidades; se presenta a continuaciéon la

descripcién de actores en la tabla 3.4:

Tabla 3.4. Descripcion de los actores de los casos de uso del sistema Laboratorio.

Actor Rol Responsabilidad

Bioanalista Analista, investigador Capacidad gerencial y de liderazgo,
administrador, agente Capacidad de analisis e interpretacion de la
de cambio social. politica de salud, jerarquizar problemas,

manejar recursos humanos, capacidad para
comunicarse, realizar planes operativos,
presupuesto, administrar y gerenciar de
manera integral el servicio del laboratorio,
control de gestion y debe tomar decisiones
enmarcadas en tres racionalidades que son
politicas, técnicas y administrativas.

Secretaria Agente de cambio Capacidad para comunicarse. Capacidad de
social desarrollar actitudes hacia el cambio,
manejar recursos humanos Yy relaciones

humanas.




Tabla 3.4. Continuacion.
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Actor Rol

Responsabilidad

Administrador  Administrador

Usuario Usuario

Realizar planes operativos, presupuesto,
capacidad para realizar un trabajo
sistematico.

Ser amable a la hora de comunicar sus
necesidades, capacidad para comunicarse.

Modelo de casos de uso

En la figura 3.3 se puede observar que el bioanalista posee un rol importante en el

sistema laboratorio, gestionando, administrando y procesando informacion referente a

los exdmenes y a todo lo que concierne en el sistema. A continuacion se muestra el

diagrama de casos de uso del sistema laboratorio.
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LABORATORIO

Iniciar sesion

Realizar movimientos

Q
N\

Secretaria

AN

gestionar Laboratorio

<Include>

Generar reportes

Administrar sistema

Usuario -

Serviciosy utilidades

Figura 3.3 Diagrama de casos de uso del sistema Laboratorio.

Descripcion de casos de uso
El modelo de casos de uso general del sistema es un diagrama que muestra las acciones
principales que realizara el sistema que se esta representando, es decir, proporciona una

vision muy general que muchas veces resulta ser bastante compleja y dificil de entender.

En tal sentido, es necesario abordar cada caso de uso detalladamente, de tal forma, que
se pueda descomponer en las distintas acciones que el sistema pueda llevar a cabo al

interactuar con sus actores y describir cada una de ellas. En el apéndice B se presentan
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en detalle las descripciones de casos de uso del sistema

Flujo de trabajo: analisis

Durante este flujo se analizan los requisitos estructurandolos en un modelo preliminar de
clases de analisis, con el que se obtiene una primera impresion del modelo del disefio del
sistema. El propdésito de este andlisis es resolver los casos de uso analizando sus

requisitos.

Identificacion de clases de analisis.
En la identificacion de las clases de analisis, se especifican las clases de interfaz, de
control y entidad, necesarias para realizar los casos de uso y esbozar sus nombres y

responsabilidades.

Clases de interfaz: se utilizan para especificar cierto aspecto de la funcionalidad entre el

sistema y el actor. A continuacidn se mostrara las clases de interfaz del sistema:

Tabla 3.5. Clases de interfaz del sistema en la fase iniciacion.

Clases Definicion

:1U Realizar movimientos. Permite al actor seleccionar la accion que
desea ejecutar.

:1U Generacion de reportes. Permite al actor verificar las operaciones y

visualizar resultados.

:1U Procesamiento de pruebas. Permite al actor ingresar examenes que se
manejaran en el sistema.

:1IU Administrar sistema. Le permite al actor interactuar con el
sistema para identificar el mismo.

:1U Consultar servicios. Permite al actor consultar por medio de la
Web precios, disponibilidad de examenes,
entre otros.

Clases de control: representan las transacciones y control de otros objetos y encapsulan
las acciones de un caso de uso.

Tabla 3.6. Clases de control del sistema en la fase iniciacion.
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Clases

Definicion

:Gestor de movimientos.

:Gestor de reportes.

:Gestor de pruebas.

:Gestor de administracion.

:Gestor de servicios.

Esta clase permite gestionar la carga,
modificacion, eliminacion y consulta.

Se encarga de generar resultados y célculos,
y verifica y lleva el control de las
estadisticas e inventarios del laboratorio de
forma numérica.

Esta clase permite realizar la carga,
visualizacion, modificacion o eliminacién
de examenes.

Se encarga de asociar el sistema con el
laboratorio.
Esta clase permite gestionar las consultas
realizadas.

Clases de entidad: modelan la informacién y el comportamiento asociado de un

concepto, como personas, objetos o sucesos.

Tabla 3.7. Clases de entidad del sistema en la fase iniciacion.

Clases Definicion

:Movimientos. Representa los datos relacionados a la gestion
de laboratorio en el area de movimientos.

‘Reportes. Representa el control de los datos
relacionados a la generacién de reportes.

:Pruebas. Representa los datos relacionados a la
recepcion de pruebas.

:Sistema. Representa los datos relacionados con el
sistema.

:Servicios. Representa los datos relacionados a la gestion

de laboratorio en el area de servicios y
utilidades.
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Diagrama de clases de analisis.

Los diagramas de clases de analisis (DCA) plasman las posibles clases de disefio del
sistema encajandolo en los tres estereotipos basicos: de interfaz, de control y de entidad.
Una vez identificados y detallados los casos de uso del sistema, se procedié a realizar los
diagramas de clases de analisis correspondiente a cada uno de ellos mostrados a

continuacion:

Diagrama de clases de analisis para el caso de uso realizar movimientos.
En el caso de uso realizar movimientos, se llevan a cabo funciones para agregar, ver,
modificar y eliminar datos de pacientes y/o empresas, ademas de transcribir y despachar
resultados de pruebas realizadas en el laboratorio. En el siguiente diagrama mostrado en
la figura 3.4, se pude observar que el/los actor/es inicia/n la interaccion con el sistema a
través de la interfaz realizar movimientos, para realizar las funciones anteriormente
sefialadas. Estos son procesados en la clase de control gestor de movimientos. Los datos

manejados en este gestor seran almacenados en la clase entidad: movimientos.

Bicanalista

U Realear movimienitos :Gestor de movimienios :Movimien tos

Seoretaria

Figura 3.4. DCA de andlisis para el caso de uso realizar movimientos.

Diagrama de clases de analisis para el caso de uso generar reportes.
En el caso de uso generar reportes, se llevan a cabo funciones de inventario, se realizan
estadisticas y se verifican facturaciones. En el siguiente diagrama mostrado en la figura
3.5, se pude observar que el/los actor/es inicia/n la interaccidn con el sistema a traves de
la interfaz generacién de reportes, para realizar las funciones anteriormente sefialadas.
Estos son procesados en la clase de control gestor de reportes. Los datos manejados en

este gestor seran almacenados en la clase entidad: reportes.
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Bioanalista

(AU Generacion de reportes  :Gestor de reportes :Reportes

Administrador

Figura 3.5. DCA de analisis para el caso de uso generar reportes.

Diagrama de clases de analisis para el caso de uso procesar pruebas.
En el caso de uso procesar pruebas, se llevan a cabo funciones para agregar, ver,
modificar y eliminar datos de examenes que se realizan en el laboratorio, y de posibles
que pueden ingresar. En el siguiente diagrama mostrado en la figura 3.6, se pude
observar que el/los actor/es inicia la interaccion con el sistema a través de la interfaz
procesamiento de pruebas, para realizar las funciones anteriormente sefialadas. Estos son
procesados en la clase de control gestor de pruebas. Los datos manejados en este gestor

seran almacenados en la clase entidad: pruebas.

Bicanalista

(AUProcesamiento de prucbhas Gestor de proehas :Pruchas
Secretaris
Figura 3.6. DCA de analisis para el caso de uso procesar pruebas.
Diagrama de clases de analisis para el caso de uso administrar sistema.
En el caso de uso administrar sistema, se llevan a cabo funciones para identificar y
agregar datos al laboratorio. En el siguiente diagrama mostrado en la figura 3.7, se
pude observar que el/los actor/es inicia la interaccion con el sistema a través de la
interfaz administrar sistema, para realizar las funciones anteriormente sefialadas. Estos
son procesados en la clase de control gestor de administracion. Los datos manejados en

este gestor seran almacenados en la clase entidad: sistema.
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Bicanalista

AU Adminisivar sistema  cGestor de Adminsiracion  Ssiema

Administrador

Figura 3.7. DCA para el caso de uso administrar sistema.

Diagrama de clases de analisis para el caso de uso consultar servicios y
utilidades.
En el caso de uso consultar servicios y utilidades, se llevan a cabo funciones para
consultar datos del laboratorio, precios, disponibilidad de exdmenes, entre otros. En el
siguiente diagrama mostrado en la figura 3.8, se pude observar que el actor inicia el caso
de uso interactuando con la interfaz :1U Consultar servicios por medio de la Web. Esta
opcidn es capturada desde la interfaz por medio de la clase de control :Gestor de
servicios. La clase de control invoca la creacion de un objeto tipo identidad. EIl objeto
es devuelto a la clase de control y posteriormente se hace un llamado a la funcion que
permite realizar la consulta, funcion que es propia de la clase de control anteriormente
sefialada. Una vez hecha la consulta, el resultado es devuelto a la clase de control y esta
se encarga de enviarlo a la interfaz :1U consultar servicios para que pueda ser visto por

el usuario.

o |
N

Usuario

AU Consultar servicios slaestor de servicios sServicios

Figura 3.8. DCA para el caso de uso consultar servicios y utilidades.

Evaluacion de la fase iniciacion
En esta primera fase se realiz6 un analisis de las necesidades del laboratorio y se
identificd una lista de requisitos funcionales indispensables, un modelo del negocio y del

dominio. En el glosario de términos se definieron las palabras o expresiones
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relacionadas al sistema y al negocio, y se determind una lista de los riesgos mas
relevantes del proyecto. Luego se construyo6 el modelo de casos de uso para la captura de
los requisitos funcionales, con la identificacion de actores, casos de uso y relaciones
existentes entre ellos. En la siguiente tabla se muestra el estatus del desarrollo de los
artefactos planificados para la fase iniciacion.

Tabla 3.8. Estatus de los artefactos de la fase iniciacion.

Artefactos Estatus
Modelo del negocio. Culminado.
Modelo del dominio y Glosario de términos. Culminado.
Lista de riesgos mas importantes. Culminado.
Requisitos funcionales y no funcionales. En desarrollo.
Requisitos de software y hardware. En desarrollo.
Modelo de casos de uso. En desarrollo.
Descripcion de los casos de uso. En desarrollo.
Identificacion de clases de analisis. En desarrollo.
Diagrama de clases de analisis. En desarrollo.

Después de examinar los objetivos de esta fase, el &mbito del sistema, los riesgos y la
arquitectura candidata, se logro establecer que el proyecto es viable y por tanto se

decidié continuar con el desarrollo del sistema.
FASE ELABORACION
En esta seccidn se describe la segunda fase del UP de Desarrollo de software, en donde

se establece un plan para el proyecto y una arquitectura correcta que pueda guiar el

desarrollo del sistema en su totalidad.
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Planificacion de la fase elaboracion

Para llevar a cabo esta segunda fase y cumpliendo con el ciclo iterativo de UP, se
desarrollaron los flujos de trabajo de requisitos, analisis, disefio, implementacion y
pruebas, tomando como guia los modelos construidos en la primera fase. En el flujo de
trabajo de disefio, se elaboraron los diagramas de secuencia en donde se visualiza el
orden de iteracion entre los objetos del sistema, se disefio la BD para manejar y
almacenar toda la informacidn necesaria, se creo la interfaz de usuario; por altimo, se
llevo a cabo el flujo de trabajo de implementacion, donde se procedio a transformar el
modelo de disefio en cddigo ejecutable, asi como la aplicacién de las pruebas respectivas
al flujo de trabajo de pruebas, para finalmente concluir con la evaluacion de la fase

elaboracion.

A continuacion se muestra la tabla 3.9, donde se ve mas detalladamente la planificacion

de esta fase.

Tabla 3.9. Actividades y artefactos planificados para la fase elaboracion.

Actividad Artefacto

Requisitos Funcionales y no funcionales.
De software y hardware.

Captura de requisitos como casos de uso:
identificacion de actores y casos de uso.

Modelo de casos de uso.
Descripcion de casos de uso.

Prototipos de interfaz de usuario.

Analisis Identificacion de clases de analisis.

Diagrama de clases de analisis.
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Tabla 3.9.Continuacion.

Actividad Artefacto
Pruebas Casos de pruebas.
Disefio Disefio de la arquitectura.

Modelo del disefio.
Diagrama de secuencia.

Disefio fisico de la BD

Implementacion Interfaz gréfica y formulario de carga para la
realizacion de los casos de uso.

Flujo de trabajo: captura de requisitos
En esta segunda fase la captura de requisitos se lleva a cabo con la finalidad de
completar el trabajo realizado en la fase anterior, contemplando nuevos requisitos que

habian sido obviados.

Requisitos funcionales

No surgieron requisitos durante la elaboracion de esta fase.

Requisitos no funcionales
Mostrar de manara entendible el historial estadistico para darle un resultado confiable al
MPPS.

Requisitos de Software y hardware

Para esta fase no se hubo ningin cambio con respecto a estos.

Captura de requisitos como casos de uso

En vista de que han surgido nuevos requisitos a los ya capturados en la fase anterior, se
han identificado nuevos casos de uso para el disefio del sistema, para completar
totalmente la descripcion del sistema en cuanto a operabilidad.
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A continuacion en la tabla 3.10, se presentan los actores y casos de usos identificados

para esta fase.

Tabla 3.10. Descripcion de los actores de los casos de uso del sistema Laboratorio.

Actor Rol Responsabilidad

MPPS Externo. Capacidad de tomar decisiones con
las respuestas obtenidas por parte del
laboratorio.

Modelo de casos de uso
En esta segunda fase se puede observar la inclusién de los nuevos actores por la adicién
del caso de uso emitir reportes. En el apéndice A se muestra los expandidos de cada

caso de usos del sistema laboratorio.



LABORATORIO

Iniciar sesién

Secretaria

gestionar Laboratorio

<<Include>>

Bioanalista \

Procesar pruebas

Administrador

Administrar sistema

Usuario

Serviciosy utilidades

Realizar movimientos

Generar reportes

<<Extend>>

41

Emitir reportes

Figura 3.9 Diagrama de casos de uso del sistema Laboratorio.

Descripcion de casos de uso

MPPS

En el apéndice B se presentan en detalle las descripciones de casos de uso del sistema

Prototipos de interfaz de usuario

El prototipo de interfaz de usuario es un acercamiento al esquema que tendra la

aplicacion y de cémo deben ser las interfaces principales. Como se han capturado la

mayoria de los requerimientos del sistema y se han definido todos los casos de uso, es

conveniente el modelado de interfaz de usuario en este flujo de trabajo.

Prototipo de la interfaz principal
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En este prototipo se ubican los bloques principales que van a componer la interfaz
principal del sistema. La finalidad de esta interfaz es enlazar todas las demas interfaces

que se disefiaran para representar la actividad de los casos de uso.

Encabezado
Fecha

Contenido

Pie
Figura 3.10. Prototipo de interfaz inicial del sistema.

Encabezado
Fecha

Menu de navegacion principal

Contenido

Pie
Figura 3.11. Prototipo de interfaz principal del sistema.

Flujo de trabajo: andlisis

En la primera fase, en este flujo se analizaron los requisitos estructurandolos en un
modelo preliminar de clases de anélisis, con el que se obtuvo el modelo del disefio del
sistema. Para esta segunda fase, se analizo el caso de uso emitir reportes, incluido en el
caso de uso generar reportes capturado en la primera fase.

Identificacion de clases de andlisis.

En la fase iniciacion, fueron identificados las clases de andlisis para la realizacion de los
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casos de uso: realizar movimientos, generar reportes, procesar pruebas, administrar
sistema y consultar servicios y utilidades (tablas 3.5, 3.6 y 3.7); dichas clases no han
sido modificadas y se seguiran considerando para la fase elaboracion. Sin embargo, las
clases de andlisis para la realizacion del caso de uso emitir reportes no fueron
identificadas inicialmente. A continuacion se muestra las clases de andlisis de este caso

de uso:

Tabla 3.11. Clases de interfaz del sistema en la fase elaboracion.

Clases Definicion

:1U Emitir reporte. Permite al actor informar por medio de los
resultados emitidos estadisticamente al
MPPS.

Tabla 3.12. Clases de control del sistema en la fase elaboracion.

Clases Definicidn

:Gestor de emision. Esta clase permite gestionar los resultados
emitidos por el sistema.

Tabla 3.13. Clases de entidad del sistema en la fase elaboracion.

Clases Definicion

:Emisiones. Representa los datos relacionados a la gestion
de laboratorio en el area de reportes
estadisticos.

Diagrama de clases de analisis.
Para la realizacion de los diagramas de las clases de andlisis de esta fase se consideraron
los requisitos que se habian dejado pendientes. A continuacion, se muestran los
diagramas de clases de andlisis en donde se describird la realizacion del caso de uso
faltante.

Diagrama de clases de analisis para el caso de uso emitir reportes.

En el caso de uso emitir reportes, se llevan a cabo la transformacién de informacién
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para ser entregadas al MPPS. En el siguiente diagrama mostrado en la figura 3.12, se
pude observar que el/los actor/es inician la interaccion con el sistema a través de la
interfaz :IU Emision de reportes, para realizar las funciones anteriormente sefialadas.
Estos son procesados en la clase de control :Gestor de emision. Los datos manejados en

este gestor seran almacenados en la clase entidad :Emisiones .

Bicanalista ‘

o

=
b
&

(U Emisidn de reportes tGestor de emision :Emisiones

Administrador

Figura 3.12. DCA para el caso de uso emitir reportes.

Flujo de trabajo: disefio
El resultado del andlisis del sistema ya completo, es el disefio. Mediante éste se
adquiere una detallada comprension de todos los requisitos, componentes, tecnologias,

etc.

Esta fase tiene como objetivo obtener el disefio base del sistema a través del modelo del

disefio, para esto se toma como entrada la vista de la arquitectura del modelo de analisis.

Disefio de la arquitectura

El disefio de la arquitectura estd conformado por cuatro capas, cada una de ellas
formadas por los paquetes de analisis, que representan los subsistemas que se identifican
a continuacion:

Capa especifica de la aplicacién: conformada por los paquetes de analisis iniciar sesion,
administrar sistema, realizar movimientos, generar reportes, emitir reportes y consultar
servicios y utilidades.

Capa general de la aplicacion: contiene el paquete de analisis sistema de laboratorio.
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Capa intermedia: esta integrada por el subsistema navegador Web que permite cargar las
paginas Web, incorporando en ellas el codigo del usuario; el lenguaje de programacion
P.H.P. que es el motor de scrip para desarrollar la aplicacion y ejecutarla en el servidor
Web; Servidor WampServer, que permite la administracion de los sitios Web.

Capa del software: representada por el subsistema TCP/IP, que es el protocolo mediante
el cual los datos se envian por la red que conecta al usuario con el servidor. El sistema
operativo Microsoft Windows, encargado de coordinar, administrar y gestionar los
recursos del sistema, para dar soporte a las actividades realizadas por los subsistemas. El
manejador de la BD PhpMyAdmin, que es el encargado de atender de forma transparente

las solicitudes realizadas sobre la BD.

En la figura 3.13 se muestra la relacion entre las capas anteriormente descritas.

Iniciar sesén | Administrar istema | Realizar movimientos | Generar reportes | Emitir reportes | Consultar sewviciosy utilidades

Capa especifica
de la aplicacion

Gestion de Laboratorio

Capa general
de la aplicacion

PHP
Servidor Wamp server Navegador Web
Capa
intermedia
S.0. Microsoft Windows TCP/IP Manejador de la BD PHP MyAdmin
Capa del
software

Figura 3.13. Vista logica de las capas de la arquitectura del sistema.



46

Modelo del disefio

El modelo del disefio es un modelo de objetos que describe la realizacién fisica de los
casos de usos, centrandose en como los requisitos funcionales y no funcionales tienen
impacto en el sistema en estudio. Todo esto sirve de abstraccion para la implementacion
del sistema y es utilizada como entrada fundamental en las actividades de

implementacion.

En este modelo, los casos de uso son reutilizados por las clases de disefio y sus objetos;
esto se representa por colaboraciones en el modelo de disefio y denota la realizacion de

caso de uso-disefio.

Identificacion de las clases de disefio
En este paso se convierten las clases del analisis para la arquitectura en clases de disefio,
y se eshozan las clases activas, considerando como entrada los resultados obtenidos del

analisis, para determinar la correspondencia entre los disefios de las respectivas clases.

Las clases del disefio se identifican a partir de las clases del anélisis interfaz (tablas 3.5y
3.11), control (tablas 3.6 y 3.12) y entidad (tablas 3.7 y 3.13) de las realizaciones de los
casos de uso mas relevantes para la arquitectura. La identificacion de las clases de
disefio del sistema se realizd tomando en cuenta las clases del andlisis previamente
identificadas en las fases iniciacion y elaboracién. A continuacion se presentan las

clases del disefio del sistema, asi como las trazas con sus respectivas clases de analisis.

Clases de disefio a partir de las clases de interfaz
En la figura 3.14 se muestran las clases del disefio identificadas a partir de las clases de

interfaz.

IU realizar movimientos
a <<fraces>>

U realizar movimientos

Figura 3.14 Clases de disefio a partir de las clases de interfaz.
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4@ e _ <<traces>>  [IU Generacion de reportes
4@ - <<traces>> _IU procesamiento de pruechas

c<traces>> IU administrar sistema
(a——
4@ e iq_mﬂ‘ﬁi}_ ] IU consultar servicios

U consultar servicios

<<traces>> IU Emision de reportes

.

U Emision de reportes
Figura 3.14 Continuacion.

Clases de disefio a partir de las clases de control

En la figura 3.15 se muestran las clases del disefio identificadas a partir de las clases de

@ £ _<<traces>> _(.cstlun de mm’lmlenms‘

:Gestor de movimientos

@ o _ <<traces>> | Gestion de reportes

:Gestor de reportes

control.

Figura 3.15 Clases de disefio a partir de las clases de control.
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<<traces=> Gestion de pruebhas
¢ Zdtraces>> |
@ e _ <<traces>> _(.estmn de administracion

:zestor de administracion

e iraree Gestion de servicios

O

:Gestor de servicios

<<traces>> Gestion de emision

O

:Gestor de emision

Figura 3.15 Continuacién.

Clases de disefio a partir de las clases entidad
En la figura 3.16 se muestran las clases del disefio identificadas a partir de las clases
entidad.

e _ _<<traces>> | Movimientos
:Movimientos
P _ <<traces>> | Reportes
:Reportes
—— | <<traces>> | Pruebas
:Pruebas

Figura 3.16 Clases de disefio a partir de las clases entidad.
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<etracess> Sistema
¢ —_Sctraces>> |
tNistema
- <<tracesss Servicios
:Servicios
. <<tracpss> Emisiones
:Emisiones

Figura 3.16 Continuacion.

Diagrama de clases del disefio
Las clases de disefio definen los atributos y métodos con que debe contar cada clase de
analisis para llevar a cabo sus responsabilidades, asi como las relaciones existentes entre

ellas.

El diagrama del disefio permite visualizar las clases que componen el sistema, reflejando
las relaciones entre ellas; lo que permitira visualizar lo que el sistema puede hacer,

ademas de como puede ser construido.

Las clases del disefio son el resultado de la trazabilidad de las clases del analisis. Para la
realizacion del diagrama de clases de disefio se tomo como base las clases de analisis del
modelo de analisis. En el apéndice C se ilustra el diagrama de clases del disefio

planteado.

Diagrama de secuencia (DC)

El DC describe cémo interactian sus correspondientes objetos del disefio y se observan
las instancias de los actores, los objetos del disefio, y las transmisiones de mensajes entre
ellos. Estos representan de forma jerarquica el orden en el cual se activan los objetos

mediante los mensajes. En estos se pueden observar el flujo de control del regreso
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cuando se activa un objeto mediante la instancia de una clase, asi como también la
destruccion de los objetos cuando no son utilizados. En el apéendice D se muestran los

DC correspondientes a los casos de uso estudiados.

Disefio de la BD del sistema

Para el disefio de la BD se crea un esquema conceptual. Este esquema es una descripcién
de la informacidén segun los requerimientos previamente estudiados. Se determinaron las
posibles estructuras de las tablas que requiere el sistema, tipos de datos, vinculos y
restricciones. En el apéndice E se muestra el disefio fisico de la BD resultante.

Flujo de trabajo: implementacion
En este flujo de trabajo se implementd los archivos de cddigo fuente, scripts y
ejecutables a partir de los elementos de disefio mas importantes para la arquitectura.

Las paginas disefiadas se implementaron haciendo uso del lenguaje de programacion
PHP.

Caodigos ejecutables para realizar los casos de uso.
Interfaz grafica y formulario de carga para el caso de uso realizar movimientos

(agregar paciente):
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Laboratorio Clinico Bacteriologico

20 de juliode 2011
Hospital Luis Mariano Rivera

Agregar datos del paciente

Cedula:

Numero de
llegada:

Node

Historia:

Empresa: —— 'v| N° de orden:
Nombre:

Apellido:
Direecion:

Fecha de
nacimiento:

Edad:

Sexo:

Teléfono:

Referencia:

Descuento: %. A pacientes particulares solamente.
Fecha: 20 julio 2011

Enviar || Borrar

©2011.Universidad de Oriente - Venezuela. ® Todos los Derechos Reservados.

¥

Figura 3.17. Formulario de carga agregar paciente.

Caso de uso relacionado: realizar movimiento
Nombre de archivos involucrados: agregar_paciente.php0l, agregar_paciente02.php,
agragar_paciente.php.

Caodigo ejecutable: Apéndice F.



Interfaz grafica y formulario del caso de uso reporte estadistico:
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s

Laboratorio Clinico Bacteriologico

20 de julio de 2011

Hospital Luis Mariano Rivera

Reporte estadistico de examenes realizados mensualmente en el afio 2011

&

©2011.Universidad de Oriente - Venezuela. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura 3.18. Interfaz grafica del reporte estadistico.

Caso de uso relacionado: generar reportes

Nombre

de

archivos

relacionados o

examenes_realizados01.php.

involucrados:

Codigo ||Enero|Febrero||Marzo||Abril|[Mayo||Junio|Julio||Agesto||Septiembre| Octubre||Noviembre||Diciembre| Total
ACU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AMI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ANA-1| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ATPO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lav o o JJofJofofofoffo o [ o o || o Joj
[ Bt Jof o JofofofoJoffo o [ ol o | o Jo]
[ B2 o o JofofofoJoffo o [ ol o | o Jo]
[ B2 Jof o JofofofoJoffo o [ o o | o Jo]
| B3 Jof o JofofofoJofo o [ ol o | o Jo]
BacTER| 0 | o [ o fofofojJofo o [ o o | o Jo]
[ BEN [ o o JofJofofoJoffo o [ o o | o Jo]
(BN o o Jofofofofoffo o [ ol o | o Jo]
LcoL [of o JJofofofoJoffof o [ of o | o Jo]
|crea o] o JoJoJofofJofof o Jof o || o Jo]
[ Ese JoJ o JJoJoJofofJofof o Jof o || o J[o]
L Hc JoJ o JJoJoJlofofJofof o J of o || o Jo]
[ Bs JoJ o JofJoJofofJofof o Jof o || o J[o]
[McoJ o o JoJoJofofJofof o Jof o || o Jo]
L or o o JofJoJlofoJofof o J of o || o Jo]
(P | o o Jofofofojofof o JolJ o | o Joj
[ psa o o Jofofofojojof o [JolJ o | o Joj
| RF Jof o Jofofofojojfof o [ ol o | o Joj
| Toxt | o o Jofofofojojof o [JolJ o | o Joj
(roxo of o Jofofofofoffof o [ol o f o ffoj

examenes_realizados.php,
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Interfaz grafica y formulario del caso de uso procesar pruebas:

Laboratorio Clinico Bacteriologico %

20 dejuliode 2011
Hospital Luis Mariane Rivera

Agregar examen especial

NOTA: iInserte la cantidad de sub_examenes antes de ingresar el codigo!

Codigo:
Nombre:
Unidades:
Valores:
Costo:
Tipo: | —— [~
Sub - examenes: 0
Nombre: Valores N, ™ ales
©2011.Universidad de Oriente - Venezuela. ® ;1 los Derechos Reservados.
6

Figura 3.19. Interfaz grafica del formulario de carga agregar examen especial.

Caso de uso relacionado: procesar pruebas
Nombre de archivos involucrados: agregar_examen_especial.php, agregar_

examen_especialOl.php

Flujo de trabajo: pruebas
El objetivo principal de llevar a cabo un flujo de trabajo de pruebas es asegurarse de que
todos los subsistemas de todos los niveles hasta las capas especificas de la aplicacion

funcionen y no presenten ningn problema.

Particion equivalente
Una particion equivalente es un método de prueba de caja negra que divide el dominio
de entrada de datos de un programa en clases de datos. El disefio de casos de prueba para

la particion equivalente se basa en la evaluacion de las clases de equivalencia.
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Identificacion de las clases de equivalencia: las clases de equivalencia a estudiar,
se encuentran divididas en las siguientes clases de datos:
Sélo numeros.
Sélo caracteres.
Caracteres y nimeros.

Ningun caréacter.

Grupo de tipos de entrada:

Cédula (1): identidad unica perteneciente a un paciente determinado.

Numero de llegada (2): nimero que se le da al paciente para llevar un orden de llegada.
Numero de historia (3): nimero que se la asigna a un paciente al llegar al laboratorio, el
cual hara referencia a su archivo de examenes.

Empresa (4): lugar de donde puede ser mandado o no el paciente.

Numero de orden (5): numero que guarda la empresa, de las ordenes que envia al
laboratorio, para la facturacion.

Nombre (6): identificacion del paciente.

Apellido (7): identificacion del paciente.

Direccion (8): Lugar de residencia donde se localiza el paciente.

Fecha de nacimiento (9).

Edad (10).

Sexo (11).

Telefono (12): numero con el que se puede localizar al paciente.

Referencia (13): orden que indica el porqué el paciente se va a realizar un examen.

Fecha (14): dia en que el paciente solicito servicios en el laboratorio.

Aplicacion de casos de prueba

En la taba 3.14, se detallan los casos de pruebas aplicados a los grupos seleccionados.

Tabla 3.14. Aplicacion de casos de prueba de la fase elaboracion.

Grupo Caso de prueba Vélido No valido Clase de equivalencia




Tabla 3.14. Continuacion.
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Grupo

Caso de prueba

Valido

No vélido

Clase de equivalencia

o o o o o g oo o bh B B D W W W WRNNNNRNRPR P R

553356
ABCdef
459gh46

553356
ABCdef
45ggh46

553356
ABCdef
459gh46

553356
ABCdef
45ggh46

553356
ABCdef
45ggh46

553356
ABCdef
459gh46

X

1

B~ W N PR R, D,OWDN

A W N PR ODN

A W N




Tabla 3.14. Continuacion.
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Grupo Caso de prueba Vélido No valido Clase de equivalencia
7 553356 X 1
7 ABCdef X 2
7 459gh46 X 3
7 “ “ X 4
8 553356 X 1
8 ABCdef X 2
8 45ggh46 X 3
8 “ “ X 4
9 553356 X 1
9 ABCdef X 2
9 459gh46 X 3
9 “ “ X 4
10 553356 X 1
10 ABCdef X 2
10 45ggh46 X 3
10 “ “ X 4
11 553356 X 1
11 ABCdef X 2
11 45ggh46 X 3
11 “ “ X 4
12 553356 X 1
12 ABCdef X 2
12 45ggh46 X 3
12 “ “ X 4
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Tabla 3.14. Continuacion.

Grupo Caso de prueba Vélido No valido Clase de equivalencia
13 553356 X 1
13 ABCdef X 2
13 459gh46 X 3
13 “ “ X 4
14 553356 X 1
14 ABCdef X 2
14 45ggh46 X 3
14 “ “ X 4

Grupo de tipos de entrada:

Caodigo (1): identidad unica que se le asigna a un examen.
Nombre (2): es como se le llama al examen.

Unidades (3): como es medido los valores de un examen.

Valores (4): rango en el que debe estar el resultado de un examen.
Costo (5): precio que se le asigna a un examen.

Nombres (6): son los derivados del examen seleccionado especial.

Valores normales (7): rango en el que debe estar expresado el resultado del examen.

Aplicacion de casos de prueba.

Tabla 3.15. Aplicacion de casos de prueba de la fase elaboracion.

Grupo Caso de prueba Valido No valido Clase de equivalencia

1 553356 X 1
ABCdef X
459gh46 X

A W DN

1
1
1 “ “ X
2 553356 X
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Tabla 3.15. Continuacion.

Grupo Caso de prueba Vélido No valido Clase de equivalencia
2 ABCdef X 2
2 459gh46 X 3
2 “ “ X 4
3 553356 X 1
3 ABCdef X 2
3 45ggh46 X 3
3 “ “ X 4
4 553356 X 1
4 ABCdef X 2
4 459gh46 X 3
4 “ “ X 4
5 553356 X 1
5 ABCdef X 2
5 459gh46 X 3
5 “ “ X 4
6 553356 X 1
6 ABCdef X 2
6 459gh46 X 3
6 “ “ X 4
7 553356 X 1
7 ABCdef X 2
7 45ggh46 X 3
7 “ “ X 4

Casos de pruebas basados en los casos de uso
Los casos de prueba especifican una forma de probar los escenarios de los casos de uso
que conforman la arquitectura, incluyendo la entrada o resultado con la que se ha de

probar y las condiciones bajo las cuales han de probarse.



Identificacion de los casos de pruebas
Caso de prueba para el caso de uso realizar movimientos (verificar)
Entrada:
Movimientos: Paciente
Cédula: 16106157
Numero de llegada: 01
NUmero de historia: 01
Empresa: paciente particular.
Ndmero de orden: -
Nombre: Johana
Apellido: Suniaga
Direccion: Cartpano
Fecha de nacimiento: 02-02-85
Edad: 25
Sexo: F
Teléfono: -
Fecha: 28-octubre-2010

Resultados: Los datos son validados y guardados en la base de datos.
Condiciones: El paciente debe ser usuario del laboratorio.

Procedimiento: Se sigue con la carga de informacion segln sea el caso.

Caso de prueba para el caso de uso procesar pruebas (agregar examen especial)
Entrada:

Movimientos: Agregar examen

Seleccione el tipo de examen a agregar.

Agregar examen especial:

Cadigo: PSA

Nombre: AEP total y libre.

Unidades: ug/It

59
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Costo: 90 Bs.

Sub exdmenes: 2

Nombre 1: PSA total.

Nombre 2: PSA libre.

Valore normales 1: hombres: menores a 50 afios 2.5, mayores a 60 afos 4.5.
Valores normales 2: 0.12 — 0.92.

Resultados: Los datos son validados y guardados en la base de datos.
Condiciones: Los datos de los examenes deben ser escritos sin ningan error.

Procedimiento: Se sigue con la carga de informacion segun sea el caso.

Caso de prueba para el caso de uso generar reportes (examenes realizados)

Entrada:

Reportes: Estadisticas: Examenes realizados.

Resultados: Se muestra la cantidad de examenes realizados mensualmente en un afio
especifico por codigos.

Condiciones: deben ser examenes realizados dentro del laboratorio.

Evaluacion de la fase elaboracion
Durante la esta fase se llevo a cabo la recopilacion de nuevos requisitos, y se obtuvo
todos los casos de usos arquitectonicamente importantes para el sistema de laboratorio.

Ademas, se obtuvo una vision ejecutable de la arquitectura del sistema.

Con el fin de visualizar la estructura del sistema y de las clases que lo componen, se
realizo el diagrama de clases de disefio, mostrando las relaciones de dichas clases; y los
DC, indicando la secuencia de acciones que llevan a cabo y las interacciones reales entre

las clases y los objetos del sistema.

Una vez obtenidas las vistas arquitectonicas de los modelos de casos de usos, analisis y

disefio, se realizo el disefio fisico de la BD del sistema, describiéndose las tablas
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correspondientes asi como sus atributos y respectivamente se aplicaron los casos de

pruebas de caja negra y de los casos de uso.
Como producto final de la fase elaboracion, obtuvo la linea base de la arquitectura del
sistema de laboratorio. En la tabla 3.16 se muestra el estatus de desarrollo de los

artefactos generados en esta fase.

Tabla 3.16. Estatus de los artefactos de la fase elaboracion.

Artefactos Estatus
Requisitos Funcionales y no funcionales. Culminado.
Requisitos de software y hardware. Culminado.
Modelo de casos de uso. Culminado.
Descripcion de los casos de uso. Culminado.
Identificacion de clases de analisis. Culminado.
Diagrama de clases de analisis. Culminado.
Disefio de la arquitectura. Culminado.
Diagrama de clases de disefio. Culminado.
Diagramas de secuencia. Culminado.
Disefio fisico de la BD. Culminado.
Flujo implementacion. En desarrollo.
Flujo pruebas. En desarrollo.

FASE CONSTRUCCION.
En esta seccion se abordara la tercera fase del UP, donde se culminan todos aquellos
artefactos pendientes de la fase anterior, para dar asi con el desarrollo del sistema en su

totalidad, generando como resultado la primera version de la aplicacion.
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Planificacion de la fase de construccion
Cumpliendo con el ciclo iterativo del UP, en esta fase se desarrollaron los flujos de
trabajos implementacion y prueba, tomando como guia los modelos construidos en la

fase de elaboracion.

En esta fase, se realizd una Unica iteracion, conformada por los flujos de trabajo

mencionados. En la siguiente tabla se muestra lo anteriormente expuesto.

Tabla 3.17. Actividades y artefactos planificados para la fase construccion.

Artefactos Estatus

Implementacion Interfaz grafica y formulario de carga
para la realizacion de los casos de uso.

Pruebas Casos de pruebas

Flujo de trabajo: implementacion
En este flujo de trabajo se implemento los archivos de codigo fuente, scripts y
ejecutables correspondientes a los modelos de navegacién y gestion de contenidos que

no fueron implementados en la fase anterior.

Caodigos ejecutables para realizar los casos de uso.
Interfaz grafica y formulario de carga para el caso de uso administrar sistema

(identificar laboratorio, configurar red):
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A‘ Laboratorio Clinico Bacteriologico

Juan Ramén Figueroa Borra, C.A. 13 de mayode 2011

Utilidades ~ | Mantenimiento v | Salir dela sesion
_ Configuracion

Lo Agregar datos del Laboratorio
Nombre:
RIF:
NIT:

Direccion:

Teléfono:

Fax:

Enviar Borrar

©2011.Universidad de Oriente - Venezuela. ® Todos los Dereches Reservados.

Figura 3.20. formulario de carga para identificar al laboratorio.

A‘ Laboratorio Clinico Bacteriologico

Juan Ramén Figueroa Borra, C.A. 13 de mayo de 2011

Utilidades = | Mantenimiento~ | Salir de la sesién
Identificacion _

L0 Crear intranet:

Dependiendo de la cantidad de PCs que se tenga, por ejemplo: se tiene
3 PCs, en PC1 esta instalado el Servidor (WAMPS5) en el puerto por
defecto (80)

Configurar la red interna con direcciones fijas, por ejmplo
PC1 = 102.168.1.5
PC2 =192.168.1.10
PC3 = 102.168.1.15

(Esto asumiendo que el router esta en 192.168.1.1 (si no se modifica
los valores de arriba en un rango de direcciones validas)

Una vez instalado el servidor, desde la PC1 se accede por
http://localhost
http://127.0.0.1
http://192.168.1.5

Desde las restantes PCs
se accede al servidor en PC1 por
102.168.1.5

Hay que asegurarse de que el firewall no esta bloqueando el acceso y

en la configuracion del router hace el "Port Fordwarding” o " Nat"
para que el Port 80 esté direccionado a 192.168.1.5

©2011.Universidad de Oriente - Venezuela. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura 3.21. formulario de carga para configurar red.
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Caso de uso relacionado: administrar sistema

Nombre de archivos involucrados: configurar_laboratorio.html,
identificar_laboratorio.php, datos_laboratorio_creado.html.

Interfaz gréfica y formulario de carga para el caso de uso administrar sistema.
A‘ Laboratorio Clinico Bacterioldgico
Juan Ramén Figueroa Borra, C.A. 13 de mayo de 2011

Movimientos ~ | Reportes - | Utilidades ~ | Mantenimiento~ | Salir de la sesion

) Agregar Informacion a la pagina de los usuarios.

Quienes
Somos:

Mision:

Noticias:

Enviar Baorrar

©2o11.Universidad de Oriente - Venezuela. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura 3.22. Interfaz de carga: agregar informacion de la pagina de los usuarios.

Caso de uso relacionado: servicios y utilidades

Nombre de archivos involucrados: agregar_pag_usuario.html, agregar_pag_usuario.php

Documentacion del sistema

Incluye la realizacion del manual de usuario, como soporte para el sistema desarrollado.
En el apéndice G se describe la forma de 6ptimo uso del sistema de laboratorio.
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Flujo de trabajo: pruebas
En este flujo se prueban los escenarios mas importantes de todos los casos de uso
restantes del sistema, incluyendo la entrada y las condiciones bajo las cuales han de

probarse.

Particion Equivalente

En esta fase se llevo a cabo el método de prueba de caja negra de particiones
equivalentes para todos aquellos campos de entrada y clases de equivalencias que no
fueron llevadas a cabo en la fase anterior por no disponer de un componente codificado

para probar.

La identificacion de las clases de equivalencia: las clases de equivalencia a estudiar, se
encuentran divididas en las siguientes clases de datos:

S6lo nimeros.

Solo caracteres.

Caracteres y numeros.

Ningun carécter.

Grupo de tipos de entrada de datos

Nombre (1): identidad Unica perteneciente a un laboratorio determinado.

RIF (2): numero legal del laboratorio.

NIT (3): nimero legal del laboratorio.

Direccion (4): lugar donde se encuentra ubicado el laboratorio.

Teléfono (5): nimero donde se puede llamar externamente al laboratorio.

Fax (6): numero donde se le puede mandar un mensaje fisico externamente al

laboratorio.

Aplicacion de casos de prueba.

Tabla 3.18. Aplicacion de casos de prueba de la fase elaboracion.

Grupo Caso de prueba Valido No valido Clase de equivalencia




Tabla 3.18. Continuacion.
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Grupo Caso de prueba Vélido No valido Clase de equivalencia
1 553356 X 1
1 ABCdef X 2
1 459gh46 X 3
1 “ “ X 4
2 553356 X 1
2 ABCdef X 2
2 45ggh46 X 3
2 “ “ X 4
3 553356 X 1
3 ABCdef X 2
3 459gh46 X 3
3 “ “ X 4
4 553356 X 1
4 ABCdef X 2
4 45ggh46 X 3
4 “ “ X 4
5 553356 X 1
5} ABCdef X 2
5 459gh46 X 3
5 “ “ X 4
6 553356 X 1
6 ABCdef X 2
6 459gh46 X 3
6 “ “ X 4
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Tabla 3.18. Continuacion.

Grupo Caso de prueba Vélido No valido Clase de equivalencia
7 553356 X 1
7 ABCdef X 2
7 459gh46 X 3
7 “ “ X 4

Casos de pruebas basados en los casos de uso

Caso de prueba para el caso de uso administrar sistema (identificar al laboratorio)
Entrada:

Utilidades: identificar laboratorio.

Nombre: laboratorio clinico bacterioldgico Juan Ramon Figueroa Borra, C.A.
RIF: J-08025666-2. NIT: -

Direccion: centro profesional la copita, piso 3, local 38 y 39.

Teléfono: 0293-4324477. Fax: 4312121

Resultados: Los datos son validados y guardados en la base de datos.
Condiciones: Los datos deben ser reales y sin ningun error.

Procedimiento: Se sigue con la carga de informacion segun sea el caso.

Evaluacion de la fase construccion
La fase de construccion fue ejecutada de manera satisfactoria, abarcando solo los flujos
de trabajo de implementacion y pruebas. Durante la implementacion se realizé la

codificacion efectiva del sistema y los distintos componentes que conforman el software.

En el flujo de trabajo de prueba fueron validadas y solventadas las fallas que surgieron,
haciendo pruebas de caja negra, con el método de particiones equivalentes. Ademas,

fueron realizadas satisfactoriamente los casos de uso de prueba.

Todo este proceso tuvo como resultado la culminacion de los artefactos planificados
para el desarrollo del sistema laboratorio.



CONCLUSIONES

Mediante la realizacién de este software, la UDO ofrece a la comunidad del sector salud,
en especial a los laboratorios clinicos bacteriologicos, una herramienta que les permite

integrarse a sus labores cotidianas.

El UP de Desarrollo de Software proporciond un marco de trabajo ideal para la
construccién paso a paso del sistema. El resultado de cada fase sirvié de entrada a la
proxima, por lo que se podia revisar y completar los artefactos ya creados sin retroceder

a la fase anterior.

La utilizacién de los diagramas de casos de uso y el modelo de analisis, permitio tener
una vision clara y coherente de los procesos del sistema propuesto, en el desarrollo de la

aplicacion.

La naturaleza iterativa de la metodologia empleada permitio la constante comunicacion e
interaccion con el usuario, involucrado desde el principio del desarrollo de la aplicacion,
lo que permitié el éxito de las fases en cuanto a deteccion y correccion de fallos o
riesgos en tempranas iteraciones, alcanzandose un producto suficientemente estable y

préximo a lo esperado.



RECOMENDACIONES

Realizar un plan de implementacion para los usuarios del sistema, con la finalidad de

que puedan utilizarlo en su totalidad sin ningun tipo de problemas.

Para ejecutar el sistema en laboratorios clinicos bacteriologicos hospitalarios, se requiere
de un servidor que les permita mostrar informaciones de resultados de examenes al piso

donde se encuentra hospitalizado el paciente.
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APENDICE A

Expandidos del caso de uso general.



Expandido del caso de uso “Gestionar laboratorio”:

LABORATORIO

Realizar movimientos

recepcion de pacientes

>o

Secretaria ~

<<Include>>

<<Include>> <<Ext§pd>>

gestionar Laboratorio despacho de resultados verificar existencia y si pertenece a empresa

o -

sta

Bioanal

AN
7 <<Ex§\r\1d>>
| \ ~\
<<Include>> <<Extend>> <<Extend>>
“ N

mostrar empresa

Generar reportes

ingresar examenes a realizar

buscar cedula e historia del paciente

o

Administrador

\

<<Extend>> <<Extend>>

facturar a paciente particular

Emitir reportes generar estadisticas facturar a paciente asegurado

>o

<
o
o
n

<<Include>>

<<Include>>

aplicar descuento

verificar deudas consultar examenes realizados




Expandido del caso de uso “Iniciar sesion - Administrar Sistema”:

LABORATORIO

Q

administrar sistema sinclude
bioanalista / !
_—
- 7 <<include>>
/ e <<include>>
y / y

configurar usuario

realizar mantenimiento de informacién
administrador

ingresar datos del laboratorio

verificar existencia de logo

Expandido del caso de uso “Iniciar sesion - Procesar pruebas”:

/ LABORATORIO

% procesar pruebas

X ) _ <<extend>>
bioanalista

mostrar listado de pruebasy/o exdmenes
<<include>’
— pa

<<in¢lude>>

<<include>>
agragar pruebas \

secretaria

consultar pruebas

actualizar pruebas

<<include>>
N

eliminar pruebas

Expandido del caso de uso “Servicios y utilidades”:

% / LABORATORIO

Bioanalista

s

Administrador

X

Ingresar consulta

<<extend>>
Serviciosy utilidades

<<extend>>

Mostrar consulta

Usuario

A-2



APENDICE B

Descripciones de los casos de usos.



Caso de Uso ID: | 001

Nombre: | Iniciar sesion.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga

Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010

Creacion: Fecha:
Actores: | Bioanalista, Administrador y Secretaria.
Aqui los actores relacionados podran entrar al sistema seguramente

Descripcion: | introduciendo un login y un password personalizado.

Precondiciones:

El bioanalista tiene todo el acceso principal a esta opcion, y tiene un
login y un password.

Para que otro usuario (secretaria, administrador) puedan entrar al
sistema deberdn poseer un login y password creado por el
bioanalista.

El bioanalistas es el creador de usuarios del sistema.

Pos condiciones:

El sistema guardara la informacion en la base de datos.

Flujo Normal:

5.

El caso de uso se inicia cuando el bioanalista introduce su login y su
password.

El bioanalistas crea los usuarios secundarios.

El sistema muestra los botones con todas las opciones
correspondientes.

El bioanalista escoge la opcion con el tipo de accion a realizar sobre
la misma.

Finaliza el caso de uso.

Flujos
Alternativos

En el punto 2 del flujo normal:

2.1. Se les asignara un login y un password personalizados a los

actores secundarios.
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Caso de Uso ID:

002

Nombre: | Realizar movimientos.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga

Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010

., Fecha:
Creacion:
Actores: | Bioanalista y Secretaria.
o Aqui los actores relacionados realizan tareas importantes de distintos tipos

Descripcion: | que se presentan en el laboratorio.

4. El bioanalista tiene todo el acceso a esta opcion y la secretaria del
laboratorio solo maneja pocas acciones.

5. Para efectuarse las opciones de modificar, eliminar y ver listados

Precondiciones: deben existir datos previamente cargados.

6. Para el despacho de examen debe estar el usuario en el sistema y
presentar el nUmero que se le asigno en el laboratorio para poder ser
buscado dicho en el sistema.

Pos condiciones: 2. El sistema guardara la informacion en la base de datos.

6. El caso de uso se inicia cuando el bioanalista y/o la secretaria desean
cargar datos de un usuario asistente al laboratorio solicitando los
servicios requeridos.

7. El sistema muestra los botones con todas las opciones
correspondientes.

8. EIl bioanalista y/o la secretaria escogen la opcién con el tipo de

Flujo Normal: ) ) ) )
accion a realizar sobre la misma (paciente, empresa, resultados)

9. El sistema muestra el formulario correspondiente a la opcién
seleccionada por el bioanalista y/o la secretaria.

10. El bioanalista y/o la secretaria selecciona “paciente”.

10.1 Aparecerd un ment de opciones donde el bioanalista y/o la

secretaria podran agregar, ver, modificar y eliminar los datos de
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un usuario del laboratorio.
10.2 El sistema indicara si la operacion resulto exitosa.
11. El bioanalista y/o la secretaria selecciona “resultados”.

11.1 Aparecera un menu de opciones donde el bioanalista y/o la
secretaria podran transcribir los resultados de los examenes
analizados también por un bioanalista y posteriormente
despacharlos al usuario del laboratorio.

12. El bioanalista y/o la secretaria selecciona “empresas”.

12.1 Aparecerd un ment de opciones donde el bioanalista y/o la
secretaria podran agregar, ver, modificar y eliminar los datos de
la empresa.

12.2  El sistema indicara si la operacién resulto exitosa.

13. Finaliza el caso de uso.

Flujos

Alternativos

En el punto 5.1 del flujo normal:
5.1.1 El usuario puede ser asegurado o no, dependiendo de los
datos que suministre al bioanalista y/o la secretaria en el
laboratorio.
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Caso de Uso ID:

003

Nombre: | Generar reportes.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga

Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010

. Fecha:
Creacion:
Actores: | Bioanalista y Administrador.
o Aqui los actores relacionados verifican y controlan las opciones estadisticas

Descripcion:

importantes del laboratorio.

1. Para la generacion de reportes estadisticos se deben tener datos

previamente cargados.
Precondiciones:

2. Para poder agregar un formato de examen debe pre disefiar el
mismao.

Pos condiciones: 1. El sistema guardara la informacion en la base de datos.

1. El caso de uso se inicia cuando el bioanalista y/o el administrador
desean verificar los reportes que arroja el sistema.

2. ElI sistema muestra los botones con todas las opciones
correspondientes.

3. El bioanalista y/o el administrador escogen la opcién con el tipo de
accion a realizar sobre la misma (inventario, estadisticas, facturas,
formatos de examenes.)

Flujo Normal:

4. El sistema muestra el formulario correspondiente a la opcion
seleccionada por el bioanalista y/o el administrador.

5. El bioanalista y/o el administrador selecciona “inventario”.

5.1 Aparecera la opcion donde el bioanalista y/o el administrador
podran verificar la cantidad de materiales y/o equipos que hayan
en el laboratorio.

6. El bioanalista y/o el administrador selecciona “estadisticas”.




B-5

6.1 Aparecerd un menu de opciones donde el bioanalista y/o el
administrador podran verificar la cantidad de examenes
realizados en un tiempo determinado y constatar las deudas
presentes en el laboratorio.

7. El bioanalista y/o el administrador selecciona “facturas”.

7.1 Aqui el bioanalista y/o el administrador solo podran ver y
eliminar las facturas que se hayan almacenado en el sistema.

8. El bioanalista y/o el administrador selecciona “formatos de
examenes”.

8.1 El bioanalista solo podran ver, agregar Yy eliminar los formatos
de exdmenes del sistema.

9. Finaliza el caso de uso.

] En el punto 5.1 del flujo normal:
Flujos 3 . . ) ,
) 5.1.1 En la opcién materiales y equipos también se podran
Alternativos

agregar, eliminar y modificar (costo).




B-6

Caso de Uso ID:

004

Nombre: | Procesar pruebas.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga

Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010

. Fecha:
Creacion:
Actores: | Bioanalistay Secretaria.
o Aqui los actores relacionados se encargar de realizar las operaciones mas

Descripcion:

importantes del laboratorio, como lo es procesar pruebas.

Precondiciones:

1.

Para efectuarse las opciones de modificar, eliminar y ver listados

deben existir datos previamente cargados.

Pos condiciones:

El sistema guardard la informacion en la base de datos.

Flujo Normal:

El caso de uso se inicia cuando el bioanalista y/o la secretaria

selecciona la opcidn “examenes” en el sistema.

El bioanalista y/o la secretaria escogen la opcion con el tipo de

accion a realizar sobre la misma (ver listado, agregar, modificar,

eliminar)

El sistema muestra el formulario correspondiente a la opcién

seleccionada por el bioanalista y/o la secretaria.

El bioanalista y/o la secretaria selecciona “ver listado”.

4.1 Aparecera el listado de exdmenes que estén disponibles en el
laboratorio.

El bioanalista y/o la secretaria selecciona “agregar”.

5.1 Aparecerd un menu de opciones donde el bioanalista y/o la
secretaria seleccionara el tipo de examen que sea cargar
(sencillo, especial, otros).

5.2 El sistema indicara si la operacién resulto exitosa.

El bioanalista y/o la secretaria selecciona “modificar”.
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6.1 El bioanalista y/o la secretaria ingresara el codigo del examen
que desee modificar.
6.2 El sistema indicara si la operacién resulto exitosa.
7. El bioanalista y/o la secretaria selecciona “eliminar”.
7.1 El bioanalista y/o la secretaria ingresara el cddigo del examen
que desee eliminar.
7.2 El sistema indicara si la operaciéon resulto exitosa.

8. Finaliza el caso de uso.

Flujos | En el punto 6.1 del flujo normal:

Alternativos 6.1.1 No se podra modificar el codigo el examen.




Caso de Uso ID:

005

Nombre: | Administrar sistema.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga
Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010
. Fecha:
Creacion:
Actores: | Bioanalista y Administrador.
Descripcion: | En este caso de uso se identificara el laboratorio.

Precondiciones:

1.

Para la generacion de reportes estadisticos se deben tener datos
previamente cargados.

Para poder agregar un formato de examen debe pre disefiar el
mismo. El laboratorio debe estar registrado para poder identificarse.
Los equipos que se deseen configurar en el sistema debe estar en

buen funcionamiento.

Pos condiciones:

1. El sistema guardaréa la informacidn en la base de datos.

El caso de uso se inicia cuando el bioanalista y/o administrador
deseen identificar en el sistema el laboratorio y/o configurar alguna

Flujo Normal: impresora y/o fecha y hora.
2. El sistema se identifica con los siguientes datos: logo y nombre del
laboratorio, direccion, teléfono y RIF
Flujos | En el punto 1 del flujo normal:

Alternativos

1.1 Se puede configurar varias impresoras dependiendo el tipo.




B-9

Caso de Uso ID:

006

Nombre: | Consultar servicios y utilidades.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga

Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010

. Fecha:
Creacion:
Actores: | Usuario.
o Se llevan a cabo funciones para consultar datos del laboratorio, precios,

Descripcion:

disponibilidad de exdmenes, entre otros.

1. LaPC debe tener acceso a internet.
Precondiciones: 2. Para que el usuario pueda verificar si sus resultados estan listos,
debe poseer historia en el laboratorio.
Pos condiciones: 1. Las consultas que se realizan deben estar en la BD del sistema.
1. El caso de uso se inicia cuando el usuario quiere consultar alguna
informacion del laboratorio.
Flujo Normal: 2. El usuario ingresa su nimero de cedula y nimero de historia.
3. El usuario consulta los precios y/o disponibilidad de algun examen
presente en el laboratorio.
En el punto 2 del flujo normal:
Flujos

Alternativos

2.1 El usuario puede consultar, si se hizo algun examen, cuando

puede ir a retirar los resultados al laboratorio.
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Caso de Uso ID:

007

Nombre: | Listar materiales y equipos.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga

Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010

. Fecha:
Creacion:
Actores: | Bioanalista y Administrador.
o En este caso de uso se verifica la cantidad de materiales y equipos que

Descripcion:

existen en el laboratorio.

Precondiciones:

1. Para la generacion de reportes se deben tener datos previamente

cargados.

Pos condiciones:

1. Elsistema guardara la informacion en la base de datos.

1. El caso de uso se inicia cuando el bioanalista y/o administrador

Flujo Normal: deseen contabilizar y llevar el control de lo que exista, falte, este en
funcionamiento o no dentro del laboratorio.
] En el punto 1 del flujo normal:
Flujos

Alternativos

1.1 Los resultados se mostraran en pantalla de manera

cuantificada y grafica.
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Caso de Uso ID:

008

Nombre: | Verificar facturas.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga

Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010

. Fecha:
Creacion:
Actores: | Bioanalista y Administrador.
o En este caso de uso se llevara el control del dinero que entra y sale del

Descripcion:

laboratorio.

Precondiciones:

1. Para la consulta de alguna factura se deben tener datos previamente

cargados.

Pos condiciones:

1. Elsistema guardara la informacion en la base de datos.

1. El caso de uso se inicia cuando el bioanalista y/o administrador

Flujo Normal: deseen verificar y llevar el control del dinero que se genera y se
gasta dentro del laboratorio.
] En el punto 1 del flujo normal:
Flujos

Alternativos

1.1 EIl bioanalista y/o administrador pueden borrar las facturas

ya revisadas si asi lo desean del sistema.
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Caso de Uso ID:

009

Nombre: | Verificar formatos de examenes.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga
Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010
. Fecha:
Creacion:
Actores: | Bioanalista y Administrador.
Descripcion: | En este caso de uso se identificara y/o anexara algun formato de examen.

Precondiciones:

1. No debe existir formatos de examenes repetidos en el sistema.

Pos condiciones:

1. El sistema guardara la informacidn en la base de datos.

1. El caso de uso se inicia cuando el bioanalista y/o administrador

Flujo Normal: deseen identificar, agregar, modificar o eliminar algin formato de
examen en el laboratorio.
) En el punto 1 del flujo normal:
Flujos

Alternativos

1.1 Los formatos de exadmenes se registran en el sistema

dependiendo el tipo.
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Caso de Uso ID:

010

Nombre: | Verificar deudas.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga

Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010

. Fecha:
Creacion:
Actores: | Bioanalista y Administrador.
o En este caso de uso se verifica si algin usuario o el laboratorio tienen un

Descripcion:

adeudo pendiente.

Precondiciones:

1. Para la generacion de reportes estadisticos se deben tener datos

previamente cargados.

Pos condiciones:

1. Elsistema guardara la informacion en la base de datos.

1. El caso de uso se inicia cuando el bioanalista y/o administrador

deseen verificar si el laboratorio y/o algin paciente asegurado o no,

Flujo Normal: ) ) o
tiene alguna deuda, para asi llevar un control y tomar decisiones
posteriormente.

) En el punto 1 del flujo normal:
Flujos

Alternativos

1.1 El resultado se mostrara en pantalla de manera cuéntica y/o

grafica.
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Caso de Uso ID:

011

Nombre: | Recepcidn de pacientes.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga

Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010

., Fecha:
Creacion:
Actores: | Bioanalista y secretaria.
o En este caso de uso se registrara todo lo concerniente a los pacientes que se

Descripcion:

realizan algun examen, o solicitan algun servicio en el laboratorio.

Precondiciones:

1. El paciente debe ingresar todos sus datos personales.

Se le asignara un numero de historia al paciente

Pos condiciones:

2

1. Elsistema guardara la informacion en la base de datos.

1. El caso de uso se inicia cuando un paciente solicita los servicios al
laboratorio.

2. EIl bioanalista y/o secretaria lo registra en el sistema solicitando

Flujo Normal: todos sus datos personales.
3. Se verifica si el paciente es asegurado o no.
4. Se le realiza una factura con todas sus solicitudes.
5. Se le da una fecha tentativa de entrega de resultados
En el punto 2 del flujo normal:
1.1 Se le asigna un namero de historia al paciente.
Flujos | En el punto 3 del flujo normal:

Alternativos

3.1 Si el paciente es asegurado se verifica si los datos de la
empresa a la que pertenece estan en el sistema y sean

correctos.
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Caso de Uso ID:

012

Nombre: | Despacho de resultados.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga
Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010
. Fecha:
Creacion:
Actores: | Bioanalista y secretaria.
Descripcion: | En este caso de uso se le entregara los resultados al paciente.

Precondiciones:

1. El paciente debe haberse realizado algun examen en el laboratorio.

2. Para la entrega de un resultado, el paciente debe entregar el

comprobante de los examenes realizados.

Pos condiciones:

1. Elsistema guardara la informacion en la base de datos.

1. El caso de uso se inicia cuando el paciente solicita el despacho de

los exdmenes que alli se realizo.

2. El bioanalista y/o secretaria le solicita el comprobante de los

Flujo Normal: ) ) ) o
examenes realizados y su nimero de historia para buscarlo en el
sistema.
3. Se le entrega los resultados al paciente.
] En el punto 3 del flujo normal:
Flujos

Alternativos

3.1 Solo el bioanalista le dara alguna recomendacién al paciente

si es necesario, dependiendo los resultados de los examenes.
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Caso de Uso ID:

013

Nombre: | Emitir Reportes.
Creado Por: | Johana Suniaga Actualizado Por: | Johana Suniaga

Fecha de | 01/09/2010 01/09/2010

. Fecha:
Creacion:
Actores: | MPPS, bioanalista y administrador.
o El sistema genera los diferentes reportes segun los criterios dados por el

Descripcion:

usuario y se les emite a brevedad al MPPS.

Precondiciones:

1. Que el usuario esté registrado como usuario del sistema.

2. Que exista informacidn previamente cargada.

Pos condiciones:

Ninguna

1. El caso de uso empieza cuando el usuario selecciona en el menu

principal la opcién “Reportes”.

Flujo Normal: ) ) ] o .
2. El sistema lista al usuario los criterios para emitir el reporte.
3. Se muestra el resultado para posteriormente ser imprimido.
Flujos | Ninguno.

Alternativos




Apéndice C

Diagrama de clase del disefio.



Movimientos Reportes Examen
Cedula : String - Codigo_Exam : String caodigo : String
N° de llegada :int - Codigo_E : String Nombre : String
N° de historia : int - Codigo_M/E  : String Unidades : String
N° de orden  :int 1 - Cant_Exam  :int L. Genera - Valores nomales : String
Nombre : String " Gestiona-_| - Cant_M/E tint 1+ |- Precio : double
Apellido : String g+ - N°_facturas  :int B Tipo_formato : String
Direccion : String - Calcular_deudas () Cargar_examen ()
Tif : String + Consultar_exan_realizados () Modificar_examen ()
Edad sint + Consultar_facturas () Eliminar_examen ()
Sexo - String + Consultar_formatos () Consultar_examen ()
F_Nacimiento : String + Consultar_pacientes () =
RIF : String + Consultar_M/E () 11
NIT : String + Consultar_empresas () 1.x
Codigo_E : String
Nombre_E : String 1> Realizan
Direccion_E : String Posee
TIf_E : String 0..%]
Codigo_M/E : String \I
Nombre_M/E : String Ser&icios Sistema - Utilidades
alomie sl — - - Nombre_Lab : String
Cargar_paciente ( S ST - RIF_lab : Stiing
Cargar_empresa () - Vision : String 1.*  Brinda - NIT_lab : String
Cargar_M/E () - Noticias : String 1 - Direcci6n_lad : String
Ingresar_Valor_IVA () - precios_exam : double v - TIflab : String
Transcripcion_resultados () - disponibilidad_exam : String - Fax lab  String
Despacho_resultados () + Consultar () - logo_lab : short
’ 1..% - Identificar_lab ()
1.1 - modificar_lab ()
- Ingresar_claves ()
Consulta - Modificar_claves ()
1 - Configurar_sistema ()
Usuario
- Cédula : String
1.* + Consultar_precios ()
+ Consultar_disponibilidad_exam ()
+ Visualizar_informacion ()




Apéndice D

Diagramas de secuencia.



Diagrama de secuencia para el caso de uso "administrar sistema"

N
I\ //,‘
j< IU administrar sitema | | Gestién de administracién Sistema BD
Bioanalista/Administrador | | | |
I I I I I
~ Entrada Agregar(datos) | - | |
| = . Verificar(datos) | |
| ‘ Busca()
I 1
I Entrega() |
I
! Guarda() !
l oK oK oK
I . |
[ _I_ Mofificar(datos,claves) . f [
- L Verifi
! L e | erificar() - ! Busca() |
| —  —1
| Entrega() |
| 1
| Guarda()
I OK 1
l E OK oK |
I T 1A I e —|
| L Configuracién() - Verificar() - |
| Ll Busca()
| —  —
| Entrega() |
I =
| Guarda() |
I — _—1
| Salida() OK OK OK !
< — — 1L B | B | I
I I i i I
| Destructor() | | |
% I I I
I I I I I
I I I I I
I I I I I
I I I I I
I I I I I
I I I I I
I I I I I
Diagrama de secuencia para el caso de uso "Serviciosy utilidades"
‘/777\\
U
j< IU consultar servicios Gestién de servicios Servicios BD
[ T T T T
Usuario E dag I | | |
! ntrada ! ! ! !
! ‘ Consultar(inf) _ Realizar(consulta) | 1
3 — Busca() |
I —
1
I
Salida() OK OK m

Destructor()




[

Bioanalista/Se
I
I

Diagrama de secuencia para el caso de uso "realizar movimientos"

IU realizar movimientos

Gestién de movimientos

Movimientos

cretaria
Entrada()

-t

Seleccionar(operacidn)

Realizar(operacién)

OK

Busca()
=
I
Gestiona(operacion) Entrega() |
I
Verifica() |
I
I
Guarda() |
oK l
-

OK L]

Diagrama de secuencia para el caso de uso "procesar pruebas’

’//n\\
\\ //,‘
j< IU procesar pruebas Gestién de pruebas Pruebas BD

Bioanalista/Secretaria | | | |

I I I I I

| Entrada() | | | |

f b = . ——— B ‘

1 Ingresar(prueba) Verificar(Datos) LO:

! Entrega() |

: Guarda() :

I

| OK OK |

| Modificar(datos) 7OK7 | |

| e i Verijcar(datos) Guarda()

| IR

l OK ok oK

I

: Eliminar(prueba) Verificar(prueba) Busca()

| Salida() OK OK OK

_

I | — L

| Destructor(); | \/




Diagrama de secuencia para el caso de uso ""generar reportes

j— IU generar reportes Gestiéon de reportes reportes

Bioanalista/Administrador

Entrada() ‘Selecmonar(operacmn)‘ Gestlonar(operacmn)‘

! Busca()

‘ Verlflca()

| Entregal()

| Realnza(operacnon) Guarda()

| oK

| Salida() 7

‘ Destructoroz | |




Apeéndice E

Diseno fisico de la BD.



Laboratorio

Nombre_lab  Variable characters (25) Servicios
RISt Var!able CRETEETES @) . Disponibilidad_exam Variable characters (30)
NIT_lab Variable characters (15) 1, . el
Direccién_lab Variable characters (30) Infor lab Variable characters (50)
Fax Variable characters (10) =
Logo Image
Tipo_lab Boolean
Respaldos <Undefined>
1%
11 Sencillo
11 Codigo Variable characters (20)
o Formatos
aciente
- - Sanch Sencillo <Undefined>
Cédula Variable characters (15) Codigo Variable characters (20) Especial <Undefined> Especial
N°_llegada  Integer 1 Nombre Variable characters (30) General <Undefined> 11 e "
N°_historia Intgger Unidades Variable characters (20) 1,1 Hematologia <Undefined> ' Cédigo Var!able characters (20)
Empresa Variable characters (30) Valores normales Variable characters (30) Heces <Undefined> Nombres Variable characters (30)
N°_orden Integer Precio Decimal Orina <Undefined> Valores Variable characters (30)
Nombre Variable characters (30) Tipo_formato Variable characters (15) Toxicologico <Undefined>
Apellido Variable characters (30) Resultado Variable characters (50) Micolégico <Undefined>
Direccion Variable characters (50) Screenig prenatal  <Undefined>
F_nacimiento Variable characters (15) Espermocitograma <Undefined>
Edad Integer; Bacteriologia <Undefined>
Sexo Variable characters (10)
TIf Variable characters (15)
Referencia Variable characters (30) 1% Otros
Cédigo Variable characters (20)
11 Método Variable characters (50)
1 Valores Variable characters (30)
Reportes
Empresa = =
- Cédigo Variable characters (20)
Nombre_E  Variable characters (30) Nombre Variable characters (30)
RIF Variable characters (15) Cantidad  Integer
NIT Variable characters (15) Valor IVA Decimal
Cédigo Variable characters (20) -
Direccion_E Variable characters (50)
TIf Variable characters (15)
1,
1* 1*
1%
Estadisticos Facturas MaterialesEquipos
Codigo Variable characters (20) N°_factura  <Undefined> Codigo  Variable characters (20)
Deudas X " - Cantidad Int
. Nombre Variable characters (30) Razon_social <Undefined> antidad  Integer
1, Cantidad Integer_ Total_mensual <Undefined> Cantidad Integer Nom_bre Vari_able characters (30)
Fecha  <Undefined> Total_anual  <Undefined> Total <Undefined> Precio  Decimal




Apéndice F

Cadigos fuentes de la aplicacion.



Cadigo fuente del formulario de carga agregar paciente

Caso de uso asociado: realizar movimientos.
Nombre del archivo: agragar_paciente01.php.
Fuente:

<?php
$copy = 1000;
class listado

{

private function conexion()

{

$bd=mysql_connect("localhost","root","");

if(!$bd)

die("<h3>*** Error al conectarse con la base de datos");
if(!mysql_select_db("laboratorio",$bd))

die("<h3>Error al seleccionar la base de datos</h3>".mysql_error());
$this->buscar_rif($bd);//llamada a la funcién

}icierra la funcion conexién
T L T
private function buscar_rif($bd)

{

$busca="SELECT empresa.RIF, empresa.nombre_E FROM empresa";
$busc = mysqgl_query($busca,$bd);
if($tabla=mysql_fetch_array($busc))

{ $i=0;

do

{ $RIF[$i]=$tabla["RIF"T;

$nombre_E[$i]=$tabla["nombre_E"];

Si++;

}while($tabla=mysql_fetch_array($busc));

}

$this->cerrando_conexion($bd);
include("agregar_paciente02.php");

}
T ||
private function cerrando_conexion($hd)

{
mysql_close($hd);

T L |
public function constructor()

{
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$this->conexion();

}

¥
T T T ]
if($copy = NULL)

{

$objeto=new listado;

$objeto->constructor();

}

else

{include("../cuerpo.html™);}
7>

Nombre del archivo: agragar_paciente02.php.

Fuente:

<IDOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Transitional/EN"

"http://lwww.w3.0rg/TR/xhtmlI1/DTD/xhtml1-transitional.dtd">

<html xmlIns="http://www.w3.0rg/1999/xhtm|">

<head>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" />

<title> Laboratorio Bacterioldgico </title>

<style type="text/css">

<l--

Estilol { font-family: Georgia, "Times New Roman", Times, serif;
font-weight: bold;

¥

.Estilo2 {font-family: Georgia, "Times New Roman", Times, serif}
-->
</style>
<script type="text/javascript">
<l--
function MM _validateForm() { //v4.0
if (document.getElementByld){
var i,p,g,nm,test,num,min,max,errors=",args=MM _validateForm.arguments;
for (i=0; i<(args.length-2); i+=3) { test=args[i+2];
val=document.getElementByld(args]i]);
if (val) { nm=val.name; if ((val=val.value)!="") {
if (test.indexOf('isEmail’)!=-1) { p=val.indexOf('@";
if (p<1 || p==(val.length-1)) errors+="- "+nm+" must contain an e-mail address.\n’;
} else if (test!="R") { num = parseFloat(val);
if (isNaN(val)) errors+="- Inserte sélo numeros en '+nm+'\n’;
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if (test.indexOf('inRange’) 1= -1) { p=test.indexOf(":");
min=test.substring(8,p); max=test.substring(p+1);
if (num<min || max<num) errors+="- '+nm+' must contain a number between
'+min+' and '+max+'.\n’;
} } }else if (test.charAt(0) == 'R’) errors +="-Se necesita ('+nm+").\n"; }
} if (errors) alert('Error:\n'+errors);
document.MM _returnValue = (errors ==");
+}
function MM _preloadimages() { //v3.0
var d=document; if(d.images){ if('d.MM_p) d.MM_p=new Array();
var i,j=d.MM_p.length,a=MM _preloadlmages.arguments; for(i=0; i<a.length; i++)
if (a[i].indexOf("#")!'=0){ d.MM_pl[j]=new Image; d.MM_p[j++].src=a[i];}}
}

function MM_findObj(n, d) { //v4.01

var p,i,x; if(1d) d=document; if((p=n.indexOf("?"))>0&&parent.frames.length) {
d=parent.frames[n.substring(p+1)].document; n=n.substring(0,p);}

if(1(x=d[n])&&d.all) x=d.all[n]; for (i=0;!x&&i<d.forms.length;i++) x=d.forms[i][n];
for(i=0;!'x&&d.layers&&i<d.layers.length;i++)

x=MM _findObj(n,d.layers[i].document);
If('x && d.getElementByld) x=d.getElementByld(n); return x;

}

function MM_nbGroup(event, grpName) { //v6.0
var i,img,nbArr,args=MM_nbGroup.arguments;
if (event == "init" && args.length > 2) {
if ((img = MM_findObj(args[2])) != null && limg.MM _init) {
img.MM _init = true; img.MM _up = args[3]; img.MM _dn = img.src;
it ((nbArr = document[grpName]) == null) nbArr = document[grpName] = new
Array();
nbArr[nbArr.length] = img;
for (i=4; i < args.length-1; i+=2) if ((img = MM _findObj(args[i])) !'= null) {
if (!img.MM_up) img.MM_up = img.src;
img.src = img.MM_dn = args[i+1];
nbArr[nbArr.length] = img;
}}
} else if (event == "over") {
document.MM_nbOver = nbArr = new Array();
for (i=1; i < args.length-1; i+=3) if ((img = MM _findObj(args[i])) = null) {
if (Yimg.MM_up) img.MM_up = img.src;
img.src = (img.MM_dn && args[i+2]) ? args[i+2] : ((args[i+1])? args[i+1] :
img.MM_up);
nbArr[nbArr.length] = img;

} else if (event == "out" ) {
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for (i=0; i < document.MM_nbOver.length; i++) {
img = document.MM_nbOver[i]; img.src = (img.MM_dn) ? img.MM_dn

img.MM_up; }
} else if (event == "down") {
nbArr = document[grpName];
if (nbArr)

for (i=0; i < nbArr.length; i++) { img=nbArr[i]; img.src = img.MM_up; img.MM_dn
document[grpName] = nbArr = new Array();
for (i=2; i < args.length-1; i+=2) if ((img = MM _findObj(args[i])) !'= null) {
if (Yimg.MM_up) img.MM _up = img.src;
img.src = img.MM_dn = (args[i+1])? args[i+1] : img.MM_up;
nbArr[nbArr.length] = img;
+}

}
/-->

</script>
</head>

<body  topmargin="0" leftmargin="0"  rightmargin="0"  bottommargin="0"
onload="MM_preloadimages('../../Imagenes/botton_inicio_f3.gif',"../../Imagenes/botton_
inicio_f2.gif")">
<form action="../paciente/agregar_paciente.php" method="post"
name="agregar_paciente" id="agregar_paciente"
onsubmit="MM _validateForm(‘cedula’,”,’R",'/nombre’,",'R",'apellido’,",'R’,'f_nacimiento',",
'R''edad’,",'RisNum’,'sexo",",'R",'cant_exam',",'RisNum’,'direccion’,",'R");return
document.MM_returnValue">
<table width="700" border="0" align="center">

<tr>

<td width="22"><a href="../cuerpo.html|" target="main"
onmouseout="MM_nbGroup('out’);"
onmouseover="MM_nbGroup(‘over','botton_inicio',"../../Imagenes/botton_inicio_f2.gif",".
/../Imagenes/botton_inicio_f3.gif',1);"
onclick="MM_nbGroup('down’,'navbarl','botton _inicio',"../../Imagenes/botton_inicio_f3.
gif',1);"><img name="botton_inicio™ src="../Imagenes/botton_inicio.gif" width="17"
height="17" border="0" id="botton_inicio" alt="Ir a la pagina principal" /></a></td>

<td width="668"><div align="center"><span class="Estilol">Agregar datos del
paciente</span></div></td>

</tr>
<tr>
<td colspan="2"><table width="533" border="0" align="center">
<tr>
<td width="149"><span class="Estilo2">Cédula:</span></td>
<td  colspan="4"><input = name="cedula"  type="text" id="cedula"

onblur="MM _validateForm(‘cedula’,",'R");return document.MM_returnValue" size="48"
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value="<?php echo "$cedula"; ?>"/></td>
</tr>
<tr>
<td class="Estilo2">Numero de llegada:</td>
<td colspan="4"><input name="N_llegada" type="text" id="N_llegada"
size="5" /></td>
<ftr>
<tr>
<td class="Estilo2">N° de Historia:</td>
<td colspan="4"><label>
<input name="N_historia" type="text" id="N_historia" size="48" />
</label></td>
<ftr>
<tr>
<td class="Estilo2">Empresa:</td>
<td colspan="2"><select name="RIF" id="RIF">

<option value="<?php echo"$RIF[$j]™; ?>">&lIt;?php echo
&quot;$nombre_E[$j]&quot;; ?&gt;</option>
<?php
for($j=0; $j<$i; $j++)
{
7>
<?php
}
IS

</select></td>
<td class="Estilo2">N° de orden:</td>
<td width="135"><input name="N_orden" type="text" id="N_orden" size="5"
[></td>
</tr>
<tr>
<td><span class="Estilo2">Nombre:</span></td>
<td colspan="4"><input = name="nombre"  type="text"  id="nombre"
onblur="MM _validateForm('"nombre',",'R");return document. MM _returnValue"
size="48" [></td>
</tr>
<tr>
<td><span class="Estilo2">Apellido:</span></td>
<td colspan="4"><input name="apellido” type="text" id="apellido"
onblur="MM _validateForm(‘apellido',",'R");return document. MM _returnValue"
size="48" [></td>
</tr>
<tr>
<td><span class="Estilo2">Direccion:</span></td>
<td colspan="4"><textarea  name="direccion”  cols="45"  rows="5"



F-6

id="direccion" onblur="MM _validateForm(‘direccion’,”,'R");return
document. MM _returnValue"></textarea></td>

<ftr>

<tr>

<td><span class="Estilo2">Fecha de nacimiento:</span></td>

<td colspan="4"><input name="f nacimiento" type="text" id="f nacimiento"
onblur="MM _validateForm('f_nacimiento',",'R");return document. MM _returnValue"
size="48" [></td>

<ftr>
<tr>
<td><span class="Estilo2">Edad:</span></td>
<td colspan="4"><input name="edad" type="text" id="edad"
onblur="MM _validateForm(‘edad’,",'NisNum’);return document. MM _returnValue"
size="48" /[></td>
<ftr>
<tr>
<td><span class="Estilo2">Sexo:</span></td>
<td colspan="4"><input name="sexo" type="text" id="sexo0"

onblur="MM _validateForm('sexo',",'R");return document.MM _returnValue" size="48"
[></td>

<ftr>
<tr>
<td><span class="Estilo2">Teléfono:</span></td>
<td colspan="4"><input name="tlf p" type="text" id="tlf_p"

onblur="MM _validateForm('sexo',",'R");return document. MM _returnValue" size="48"
[></td>
<ftr>
<tr>
<td class="Estilo2">Referencia:</td>
<td colspan="4"><input name="Referencia" type="text" id="Referencia"
size="48" [></td>
</tr>
<tr>
<td class="Estilo2">Fecha:</td>
<td width="58">
<input name="dia" type="text" id="dia" size="15" value="<?php
echo"$dia";?>"/> </td>
<td width="58"><input name="mes" type="text" id="mes" size="15"
value="<?php echo"$mes";?>"/></td>
<td width="113"><input name="anio" type="text" id="anio" size="15"
value="<?php echo"$anio";?>"/></td>
<td>&nbsp;</td>
<ftr>
</table>
<table width="124" border="0" align="center">
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<tr>
<td  width="59"><input type="submit" name="button"  id="button"
value="Enviar" /></td>
<td  width="55"><input type="reset" name="button2" id="button2"
value="Borrar" /></td>
</tr>
</table>
</td>
</tr>
</table>
<table width="700" border="0" align="center">
<tr>
<td><div align="center">&copy;2010.Realizado por Johana Suniaga. &reg; Todos
los Derechos Reservados.</div></td>
</tr>
</table>
<input  type="text"  name="va" id="va"  value="<?php  echo"$va";?>"
style="visibility:hidden" />
<input type="text" name="RIF" id="RIF" value="<?php echo"$RIF";?>"
style="visibility:hidden" />
</form>
</body>
</html>

Nombre del archivo: agragar_paciente.php.

Fuente:

<?php

$cedula=$_POST["cedula™]; //datos del paciente
$N_historia=$ POST["N_historia"];
$nombre=$_POST["nombre"];
$apellido=$_POST["apellido"];
$direccion=$_POST["direccion"];
$f_nacimiento=$_POST["f_nacimiento"];
$edad=$_POST["edad"];
$sexo=$_POST["sex0"];
$tIf_p=$_POST["tif_p"];
$dia=$_POST["dia"];

$mes=$ POST["mes"];
$anio=$_POST["anio"];
$va=$_POST["va"];
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class conectar{

private function

conexion($cedula,$N_historia,$nombre,$apellido,$direccion,$f nacimiento,$edad,$sexo
$tIf_p,$va,$dia,$mes,$anio){

$bd=mysql_connect("localhost","root","");

if(1$hd)

die("<h3>*** Error al conectarse con la base de datos");
if("mysql_select_db("laboratorio”,$bd))

die("<h3>Error al seleccionar la base de datos</h3>".mysql_error());

$this->
paciente($bd,$cedula,$N_historia,nombre,$apellido,$direccion,$f_nacimiento,$edad,$s
exo,$tIf_p,$va,$dia,$mes,$anio);}//cierra la funcion conexion

private function
paciente($bd,$cedula,$N_historia,$nombre,$apellido,$direccion,$f_nacimiento,$edad,$s
exo,$tIf_p,$va,$dia,$mes,$anio){

$grabar = "INSERT INTO paciente
VALUES('$cedula’,'$N_historia’,'$Snombre’,'$apellido’,'$direccion’,'$f_nacimiento',$edad
,'$sexo','$tIf_p")";

$resp = mysql_query($grabar,$bd);

if($resp

$this->cerrando_conexion($bd);

include("../paciente_examen/lista_examenes.php");}

else{echo "Error, no esta en el sistema.”,mysql_error();}

private function cerrando_conexion($hd){mysql_close($bd);}

public function
constructor($cedula,3N_historia,$nombre,$apellido,$direccion,$f _nacimiento,$edad,$se
x0,$tif_p,$va,$dia,$mes,$anio){

$this->

conexion($cedula,$N_historia,$nombre,$apellido,$direccion,$f nacimiento,$edad,$sexo
S$tIf_p,$va,$dia,$mes,$anio);}//cierra la funcion constructor

}I/fin de la clase conectar

if($cedula '=NULL and $N_historia '=NULL and $nombre '=NULL and $apellido
I=NULL and $direccion '=NULL and $f nacimiento '=NULL and $edad '=NULL and
$sexo I=NULL and $dia!=NULL and $mes!=NULL and $anio!=NULL) {

$objeto=new conectar;

$objeto->
Constructor($cedula,$N_historia,$nombre,$apellido,$direccion,$f _nacimiento,$edad,$se
x0,$tIf_p,$va,$dia,$mes,$anio); //se llama al constructor y se comienza a ejecutar los
metodos de la clase}

else{include("../cuerpo.html"); }
7>



Apéndice G

Manual de usuario del sistema.



Introduccion
El software prototipo para la gestion de laboratorios bacterioldgicos es un sistema que
esta dirigido para facilitar las gestiones a los usuarios internos (bioanalista, secretaria,

administrador) y externos (pacientes, MPPS, otros) del mismo.

Los administradores, seran los encargados de la coordinacién y mantenimiento de la
misma. A continuacién se muestra un manual dirigido a los usuarios del sistema, en
donde se especifican las formas correctas de uso y utilizacion. En este manual, se
detallan las caracteristicas relacionadas a la gestion del contenido presentes en el mismo,
ademas de explicar la forma de acceder, introducir y obtener informacion de forma

eficaz y sencilla; esto para hacer posible una efectiva administracion de éste.

Requerimientos minimos para utilizar el sistema

Requisitos de Software

Sistema Operativo Microsoft Windows.

P.H.P. como lenguaje del lado del servidor.
Servidor WampServer.

Manejador de la base de datos PhpMyAdmin.
Dreamweaver para la creacion y disefio de paginas.
Navegador de Internet

Requisitos de hardware

Procesador Intel® Pentium® Dual CPU E2180 @2.00GHz 2,00 GHz.
1 GB de memoria RAM.

Disco Duro de 140 GB.

Teclado.

Raton.

Monitor de 17” PnP genérico.

Impresora y disponibilidad para internet.
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Parametros de instalacion

Para la instalacion del sistema y su correcto desempefio, la organizacion debe disponer
de los equipos de computacion y el software indispensable para el funcionamiento
completo del sistema desarrollado. Ademas se requiere de un usuario disponible y que
este directamente relacionado con los procesos automatizados por el sistema. Este

usuario debe ser previamente adiestrado para trabajar con el sistema.
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Iniciando el sistema
Para acceder al sistema el usuario debe ingresar al escritorio del equipo y cargar el

sistema a través del icono asignado, luego aparecera la pagina principal del sistema.

Laboratorio Bacterioldgico

28 de febrern de 2011

"
i
I
A
gy
1]
i

Introduzca su fogm ysu ord

Login:

Password:

o=

©2010. Realizado por Johana Suniaga. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G1. Pantalla de inicio de sesion a los modulos.

Esta pagina inicial contiene en la parte central un formulario, donde el usuario
bioanalista ingresa en la casilla identificada como “Login”, la clave inicial 1234 y otra
identificada como “Password”, su contrasefia de usuario que también es 1234, las cuales
le sera facilitada iniciar su sesion para comenzar a trabajar. Los usuarios restantes
también tienen su sesion con la claves iniciales 123 para secretaria y 12 para
administrador, claves que solo puede ser modificada por el bioanalista después de haber
creado sus sesiones. Luego oprima el botén “Enviar” para entrar al sistema. Luego de
iniciada su sesion (dependiendo el usuario) se mostrara una pantalla como la que se

muestra a continuacion:
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Laboratorio Bacteriologico

izdermarzode 2011
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Figura G2. Pagina principal de la sesion bioanalista.

En la figura anterior se puede observar que se tiene un menu superior con diferentes

opciones para trabajar dentro del sistema.

Opcién Movimientos

Modulo encargado de agregar, modificar, eliminar y ver listado de pacientes; agregar,
modificar, eliminar y ver listado de empresas afiliadas; agregar, modificar, eliminar y
ver listado de examenes sencillos, especiales y otros, transcribir y despachar resultados.
Al presionar este vinculo, se visualizard la pantalla siguiente en la figura G3, con un

grupo de pestafias que indican las distintas actividades disponibles:



A‘ Laboratorio Bacteriol6gico e
Lrommints oot L oremies L

|| Paciente

{ Examen _‘2
Empresa *ﬂ:':“
Materiales/Equipos
IVA
Resultados Transcripcion -

‘ Despacho !
s e f" -

a . A

3 =
y PN i

©2010. Realizado por Johana Suniaga. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G3. Pantalla de opciones de movimientos.

Al presionar las pestafias con las opciones del modulo movimientos, se visualizaran las
pantallas que correspondan, segun sea la opcion elegida por el bioanalista. Descritas a
continuacion:

*Agregar: formulario para ingresar la informacion sobre un paciente 0 empresa que
ingrese al laboratorio. Dependiendo de la opcion se va a la pagina correspondiente. En

las siguientes figuras se muestra las pantallas descriptivas:

1z de marzode 2011

Verificar datos

AJ Laboratorio Bacteriol6gico

Cédula:

Enviar Borrar

©2010 Realizado por Johana Suniaga B Todos los Derechos Reservados.

Figura G4. Formulario de opcion “verificar datos” si la opcion es no.
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Laboratorio Bacterioldgico

1z de mareode 2011

Agregar datos del paciente

Cédula:

MNamero de
llezada:

Mo de
Historia:

Empresza: v MO de orden:
Nombre:

Apellide:
Direccién:

Fecha de
nacirmiento:

Edad:
Sexo:
Teléfono:
Referencia:
Fecha:

| Enviar | | Borar |

©2010 Eealizado por Johana Sumaga. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G5. Formulario de opcion “agregar paciente”.

Se deben llenar todos los campos del formulario, para luego pulsar el botén del envio de
datos. Si todos los campos del formulario han sido correctamente colocados la
validacion y el procesamiento de los mismos resultara exitoso y por lo tanto mostrara un
la siguiente pantalla, en donde se seleccionara los examenes que solicita el paciente, para
luego facturar los mismos y al final, reflejar un mensaje de operacion realizada

correctamente., esto se ve reflejado en las siguientes figuras:
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Laboratorio Bacteriolégico

12z de marzo de 2011

L0 Escoger Codigo Nombre Costo  Cant.
ACU ACIDO URICO 11
AMI AMITASAS 38
ANA-1 ANTICUERPOS ANTINUCLEARES 66
BACTER BACTERIOLOGIA Y ANTIBIOGRAMA 0
COL COLESTEROL TOTAL 13
CREA CREATININA 11.5
ESP ESPEEMOCITOGEAMA 57
HC HEMATOLOGIA COMPLETA 27
HS HECES 14
MICO MICOLOGICO 0
OR ORINA 14
PLIP PERFIL LIPIDICO 91
PSA AEP TOTAL Y LIBRE a0
RF SCREENING PRENATAL 0
TOXI TOXICOLOGICO 0
TOXO TITULO DE TOXOPLASMOSIS 34

I Enviar J I Borrar I

£2010 Realizado por Johana Suniaga. B Todos los Derechos Reservados.

Figura G6. Pantalla de “imprimir lista de exdmenes”.

A Laboratorio Bacteriologico
1z demarzode 2011
Ciininia | epris ] withies i sida———

L0 Operacion realizada correctamente.
©2010 Realizado por Johana Suniaga. B Todos los Derechos Reservados.

Figura G7. Pantalla de “correctamente”.



Las mismas operaciones se realizan si el paciente es asegurado, solo se tiene que cargar
una pagina mas que es agregar los datos de la empresa afiliada, que se muestra a

continuacion:

Laboratorio Bacteriologico

i1zdernarzo de zo11

Agregar datos de la empresa

RIF:
NIT:
Codigo:

Nombre:

Direccion:

Teléfono:

Enviar Borrar

©2010 Realizado por Johana Suniaga. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G8. Pantalla de “agregar empresa”.

* Modificar: para modificar informacion existente sobre pacientes, examenes o0
empresas, se debe ingresar el codigo o RIF de los mismos a modificar y se procede la
busqueda y posterior muestra de los resultados de la busqueda. En la figura G9 se
muestra la pantalla modificar examen, como ejemplo de lo que pueden ser las demas

pantallas que modifican.



Laboratorio Bacteriologico

1zdemarzode 2011

Modifique los datos del examen

Codigo:
Nombre: PERFIL LIPIDICO
Unidades: Mg/dl
Valores
normales:
Costo: 91
Tipo:
Nombre COLESTEROL
Especial:
Valores Hasta 200
normales:
Nombre TRIGLICERIDOS
Especial:
Valores Hasta 170
normales:
Nomblre CHDL
Especial:
Valores
normales: Mayor a 35
Nombre

. C-LDL
Especial:
Valores Menor a 190
normales:
Nombre

. WVLDOL
Especial:
Valores .
normales: (0 40) mg%
Nomblre RC.
Especial:
Valores Hasta 6.7
normales:

Enviar Borrar

©2010 Realizado por Johana Suniaga. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G9. Formulario de opcion “modificar examen especial”.
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Una vez modificados los datos se procede a presionar el botdn “enviar” para registrar los
nuevos datos. Y el sistema mostrara un mensaje de operacion exitosa similar al de la

figura G7.

* Eliminar: para eliminar informacion existente sobre pacientes, examenes 0 empresas,
se debe ingresar el codigo o RIF de los mismos a eliminar y se procede la busqueda y
posterior muestra un mensaje de operacion exitosa similar al de la figura G7 y se elimina
la informacion introducida del sistema. En la figura G10 se muestra la pantalla eliminar

empresa, como ejemplo de lo que pueden ser las demas pantallas que eliminan.

AJ‘ Laboratorio BaCteri016giCO 1z de marzode 2011
| ovinientes -] Reportes -] vtlidades - f antenimiento - f salita |

Introduzca el codigo de la empresa a eliminar

Cadigo:

Enviar || Borrar

©2010 Realizado por Johana Suniaga. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G10. Formulario de opcion “Eliminar empresa”.

Para transcribir o despachar resultados de exdmenes al paciente, se introduce su nimero
de cedula y la fecha el cual se realizo el examen, posteriormente aparece la pagina de los
examenes seleccionados y vea al formato correspondiente al tipo de examen. A

continuacion, las pantallas que las especifican:
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Laboratorio Bacteriologico

12 de marzode 2011

Transcripcion de resultados
Ingrese los siguientes datos:
Cédula:

Dia: Mes: Ano:

2UE| Febrero E -----
(Emiar | [(Bomar | 19

©2010 Realizado por Johana Suniaga. ® Todos 2012 thos Reservados.

Figura G11. Formulario de opcidn “transcripcion y despacho de resultados”.

Laboratorio Bacteriologico

12 demarzo de 2011

Cédula: 16106157
NOTA: Seleccione un examen a la vez.

Lista de examenes solicitados por el paciente:
Escoger Nombre del examen:
CREATININA

HEMATOLOGIA COMPLETA
PERFIL LIPIDICO

Enviar || Borrar

©2010 Realizado por Johana Suniaga. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G12. Formulario de opcidn “transcripcion y despacho de resultados”.
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Laboratorio Bacteriologico

iz demarzode 2011

Transcripcion de resultados

Ingrese los siguientes datos:
Cédula:

Dia: Mes: Afio:

Este paciente NO esta en el
sistema.

Enviar Borrar

©2010 Realizado por Johana Suniaga ‘B Todos los Derechos Reservados.

Figura G13. Formulario de opcidn “transcripcion y despacho de resultados” y el paciente
no se encuentra en el sistema.

Laboratorio Bacteriol6gico

1z de marzo de 2011

Nombre del
paciente:

cC.I.:
Nro de historia:

Fecha:

EYAMEN RESULTADOS UNIDADES VALORES NORMALES

Enviar Borrar

©2010 Realizado por Johana Suniaga ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G14. Formulario de llenado del examen segun el tipo de formato.
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Opciodn reportes

Maodulo encargado de mostrar las deudas y descuentos de empresas afiliadas, mostrar el
reporte estadistico de los examenes realizados en el laboratorio mensual y anualmente,
cargar y modificar el valor del IVA si lo utilizan en la facturacién (tiene como valor
inicial 0) y los materiales y/o equipos que se utilizan en el laboratorio, consultar alguna
factura o formato de examen existente en el sistema. Al presionar este vinculo, se
visualizara la pantalla siguiente en la figura G15, con un grupo de pestafias que indican
las distintas actividades disponibles y a continuacion las pantallas que contiene esta

opcion:

‘ Laboratorio Bacterioldgico
28 de febrero de 2011
3 TS T

) ? Estadisticas * | Deudas de empresas

-

[ =]
Historial Examenes realizados Q==

3‘ | &* Facturas P

:} Formatos i
.,( L4

q
Al
]

Consulte los examenes realizados en el laboratorio
mensual y anual.

|

) y .

¥ AEYTwY =

©2010. Realizado por Johana Suniaga. ® Todos los Derechos Reservados.

{,

£
[}

Figura G15. Pantalla de opciones de reportes.
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A Laboratorio Bacteriologico

Juan Ramén Figueroa Borra, C.A.

Utilidades Mantenimiento v | Salir de la sesion

Calcular deudas de empresas
3576951 - LABORATORIO SANTA ANA E

Desde: 27|v| Marzo [+]| 2010[+]
Hasta: 27[v] Mayo ] E-=]

Enviar

©2011.Realizado por Johana Suniaga. & Todos los Derechos Reservados.
Figura G16. Pantalla para seleccionar fecha para facturar deudas de una empresa.

Laboratorio Bacteriologico

Juan Ramdn Figueroa Borra, C.A.

Utilidades Mantenimiento~ | Salir dela sesion

Deudas de la empresa:

13 demayode 2011

Cédula Nombre Paciente N?0Orden Examenes realizados Fecha Monto
11 111t 11 HECES 31/3/2011 14

11 ORINA 31/3/2011 28

11 AEP TOTAL Y LIBRE 31/3/2011 270

Monto P. 312

16106157 Johana Suniaga 11 HECES 31/3/2011 14
11 ORINA 31/3/2011 28
11 AEP TOTAL YLIBRE 31/3/2011 270

Monto P. 312

TOTAL
BRUTO

[ Imprimir H Facturar l

©2011.Realizado por Johana Suniaga. (8 Todos los Derechos Reservados.

Figura G17. Pantalla que muestra las deudas Yy total a pagar de una empresa.
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L

1z demarzo de 2011

Reporte estadistico de examenes realizados mensualmente en el afio 2011

G-15

[Codigo

||Enero| |Febrero||}larzo||Abr1'l||}Ia\-'o| |Junio||Ju11'o||Agosto||Sepﬁembre||0ctubre||.\70\iembre||D1'ciembre||Total|

ACU

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

ANI

ANA-1

BACTER

COL

CREA

| EsP

| HC

HS

MICO

[l Il | R | e ) | o) | e 0 | Qo ) (om0 | Qo)

[l Il | R | e ) | o) | e 0 | Qo ) (om0 | Qo)

OR

PLIP

PSA

TOXI

TOXO

[l | el | ol | ol | eal | o | only | R | Ko | o | oo 2y | N | Qe | T | Bane)

collo||e||<||<= || —

[a=ly | el | el | R} | Ry | QR | ey | Rlanc ) | o ) | L) | o | Bl | Rlane Ry G | o)

[snly | Renely | o | W) | (oo | Qoo R | el | o | Mo 3y | o ) | Qo | s I | Qe | s B | R | e }

[l | el | ol | ol | eal | o | only | R | Ko | o | oo 2y | N | Qe | T | Bane)

Qlle|e||<ll=||= (|||l <||<||=||<||=|<

[su | Rene Ry | N | Nl | ooy | Qe R | el | o | oy | R ) | Bame 3 | R N | By | s | Bwne)

[a=ly | el | ey | Qo | ) | QR | ey | Rlanc ) | oy | L) | Qo | ol | Rlane | Gl | o)

[su | Rene Ry | N | Nl | ooy | Qe R | el | o | oy | R ) | Bame 3 | R N | By | s | Bwne)

[su | Rane iy | N | Nl | Reon-y | Qo T | el | o | oo | o ) | Bame 3 | s N | By | s | Bwne)

Qlle|e||<ll=||= (|||l <||<||=||<||=|<

(=) | el | ey | R | Q) | QR | o | Nlanc ) | o ) | L) | o | Qo | Name Ry | B | oy | B )

o ||lo|lo||l<o||<= || —

Figura G18

Imprimir

©2010 Realizado por Johana Suniasa. ® Todos los Derechos Reservados.

. Pantalla que muestra los reportes estadisticos de los examenes realizados.

Cabe resaltar que para las opciones restantes del mend de reportes “materiales y

equipos” y “IVA”, se conserva la misma forma de proceder en cada una de sus

funciones a las de movimientos.

Opcion utilidades

Madulo encargado de crear las sesiones los usuarios internos restantes del sistema, y a

su vez modificar claves, identificar al laboratorio y cargar informacion de la pagina que

les prestara el servicio a los usuarios externos por medio de la Web. Al presionar este

vinculo, se visualizara la pantalla siguiente en la figura G18, con un grupo de pestafias

que indican las distintas actividades disponibles y a continuacion las pantallas que

contiene esta opcion:
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‘ Laboratorio Bacteriol6gico
i . . [

28 de febrerode 2011

Utilidades | Mantenimiento~ m

Crear Usuario * | Administrador

- : e, Ol - Modificar claves v | Secretaria
‘-g\ Identificar Lab.

Ident. Pag. Usuario

| Cree el login y el password del usuario secretaria,

#
=

£
i
L

2 DU Aﬂf’

©2010. Realizado por Johana Suniaga. B Todos los Derechos Reservados.

L

Figura G19. Pantalla de opciones de utilidades.

Para las opciones restantes del menu de utilidades “crear usuarios”, “identificar
laboratorio” e “identificar pagina de usuario”, se conserva la misma forma de proceder
en cada una de sus funciones a las de movimientos, exceptuando a la opcién de
configura informacion del laboratorio, debido a que alli se manejan los IP de las PC que

se comunicaran mediante un servidor. A continuacion, las pantallas que las especifican:

A Laboratorio Bacteriolégico é

Juan Ramon Figueroa Borra, C.A.

Utilidades v | Mantenimiento~ | Salir de la sesién
_ Configuracion

) Agregar datos del Laboratorio
Nombre:
RIF:
NIT:
Direccion:
Teléfono:
Fax:

©2011.Realizado por Johana Suniaga. & Todos los Derechos Reservados.

Figura G20. Pantalla de carga para identificar al laboratorio.
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Laboratorio Bacteriologico &

Juan Ramén Figueroa Borra, C.A.

Utilidades ~ | Mantenimiento~ | Salir de la sesion
Identificacion _

Lo Crear intranet:

Dependiendo de la cantidad de PCs que se tenga, por ejemplo: se tiene
3 PCs, en PC1 esta instalado el Servidor (WAMP5) en el puerto por
defecto (80)

Configurar la red interna con direcciones fijas, por ejmplo
PC1=192.168.1.5
PC2 = 192.168.1.10
PC3 = 192.168.1.15

(Esto asumiendo que el router esta en 192.168.1.1 (i no se modifica
los valores de arriba en un rango de direcciones validas)

Una vez instalado el servidor, desde la PC1 se accede por
http://localhost
http://127.0.0.1
http://192.168.1.5

Desde las restantes PCs
se accede al servidor en PC1 por
192.168.1.5

Hay que asegurarse de que el firewall no esta bloqueando el acceso v
en la configuracién del router hace el "Port Fordwarding” o " Nat”
para que el Port 80 esté direccionado a 192.168.1.5

©2011.Realizado por Johana Suniaga. & Todos los Derechos Reservados.

Figura G21. Pantalla de informacion para configurar IP de PC.

Para cargar el logo del laboratorio, se debe guarda la imagen en la carpeta Imagenes de
www del servidor bajo el nombre “Logo.png” para que pueda ser mostrado en el

encabezado del sistema.
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©2011.Realizado por Johana Suniaga. & Todos los Derechos Reservados.

Figura G22. Logo y nombre del laboratorio.

Laboratorio Bacteriol6gico

08 de diciembre de 2010

Consulta de exdmenes: A-B-C [~|

{QUIENES SOMOS? NUESTRA MISION:
<QUIENES SOMOS? NUESTRA MISION

NOTICIAS:

q Logo del _ =
) laboratorio

Laboratorio Clinico Bacterioldgico Juan Ramén Figuerca Borra, C.A. RIF J-08o25666-2 Centro profesional La copita -
Pizo 3 -local 38 v 39. 0293-4324477, 431050 Fax: 4312121
©2010. Realizado por Johana Suniaga. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G23. Pantalla inicial de usuarios externos mostrada por la Web.
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A Laboratorio Bacteriologico
¥ Consulta de examenes: A-B-C |Z|

08 de diciembre de 2010

Examen: Precio:
ACIDO URICO 11
AMILASAS 38

ANTICUERPOS ANTINUCLEARES 66
BACTERIOLOGIA Y ANTIEIOGRAMA 0

COLESTEROL TOTAL 13
CREATININA 115
AEP TOTAL Y LIBRE 90

Disponibles en el Laboratorio.

©2o10. Realizado por Johana Suniaga. B Todos los Derechos Reservados.

Figura G24. Pantalla de exdmenes disponibles del laboratorio seleccionados del mend

consulta de examenes.

‘ Laboratorio Bacteriologico
o8 de diciembre de 2010

¥} Consulta de exdmenes:

NO esta Disponible en el Laboratorio.

©2010. Realizado por Johana Suniaga. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G25. Pantalla de examenes NO disponibles del laboratorio seleccionados del

menu consulta de examenes.

Otros iconos de navegacion

Continuando con la descripcion de los vinculos de acceso, a continuacion se muestran
las opciones restantes de navegacion:
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Laboratorio Bacteriologico

08 de diciembre de 2010

@nsultadeexinlenes: ABLC [r] Buscar

Examen: Precio:
ACIDO URICO 11
AMILASAS 38

ANTICUERPOS ANTINUCLEARES 66
BACTERIOLOGIA Y ANTIBIOGRAMA ©

COLESTEROL TOTAL 13
CREATININA 11.5
AEP TOTAL Y LIBRE S0

Disponibles en el Laboratorio.

©2010. Realizado por Johana Suniaga. ® Todos los Derechos Reservados.

Figura G26. Iconos de acceso dentro de la pagina de consulta en la Web.

Icono Descripcion

Icono de acceso directo al “Inicio” o home del sistema.
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ANEXO A.

Cartas de aceptacion para realizar pruebas del sistema



ANEXO B.

Cartas de solicitud para realizar pruebas del sistema



Cumana, 08 de febrero de 2011

Ciudadana
Licda. Belkis medina
Laboratorio Bacterioldgico del HUAPA

Presente

Quien suscribe, Bachiller Johana Suniaga Quintero, C.l.: 16106157, tesista de la
Licenciatura en Informatica de la Universidad de Oriente, NGcleo de Sucre.
Respetuosamente me dirijo a usted y a los integrantes del Laboratorio Bacterioldgico del
HUAPA, para solicitarles su permiso y colaboracion para realizar las pruebas requeridas
dentro de sus instalaciones de mi proyecto de tesis de pregrado titulado “SOFTWARE
PROTOTIPO PARA LA GESTION DE LABORATORIOS BACTERIOLOGICOS”.

Agradeciendo su atencion a la presente y sin otro particular a que hacer referencia,

queda de usted,

Atentamente

Br. Johana Suniaga



ANEXO C.
Cuestionario dirigido a los (as) usuarios (as) internos de laboratorios

bacterioldgicos.
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UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE SUCRE
ESCUELA DE CIENCIAS
DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS
PROGRAMA DE LA LICENCIATURA EN INFORMATICA

Cuestionario dirigido a los (as) usuarios (as) internos de laboratorios bacterioldgicos.
Estimado(a) usuario(a), el presente instrumento tiene como finalidad recopilar
informacion para la elaboracion de mi trabajo de grado, modalidad investigacion,
titulado SOFTWARE PROTOTIPO PARA LA GESTION DE LABORATORIOS
BACTERIOLOGICOS.

La informacién que usted suministre sera utilizada solo para fines de estudio, razon por

la cual su sinceridad es lo més valioso.

Se le agradece que:
1) Lea cuidadosamente cada item y las alternativas contenidas en el cuestionario.
2) Utilice una equis (x) para seleccionar la alternativa, que de acuerdo con su
criterio sea la propuesta mas apropiada. (items de preguntas cerradas )
3) Escriba claramente cuando se le pida especificar.
4) Se le agradece no dejar items sin contestar.
5) Recuerde que sus juicios y opiniones adicionales son de gran importancia para
los fines de este estudio.
Gracias por su colaboracion.

Atentamente:

Br. Johana Suniaga.

Cumana, febrero 2011.



ASPECTOS PROFESIONALES.

Titulo que posee:

a. () Bachiller.

b. ()T.S.U.

c. () Licenciado. Especifique:

d. () Otro. Especifique:

. Cargo que desempefia dentro del laboratorio
a. () Bioanalista

b. () secretaria

c. () Administrador

d. () Otro. Especifique:

. Tiempo desempefiando ese cargo

Especifique:

. Tareas que realiza dentro del laboratorio

. ¢ Tiene algin conocimiento de manejo del computador?

Si: _ No:__

. ¢Conoce las definiciones basicas sobre sistemas informaticos?

Si: _ No:__

INFORMACION A CERCA DE LA USABILIDAD DEL SISTEMA ANTERIOR.
. ¢Existe algun medio de automatizacion de la informacion que se maneja dentro del

laboratorio?



Si: _ No:___
8. Tipo de plataforma que posee el sistema

a. () Ms-Dos

b. () Excell

c. ()Ctt

d. ( ) Explorador Web

e. () Otro. Especifique:

9. ¢Su sistema realiza todas las funciones que se requieren en el &ambito?
Si: No:

10. Especifique las funciones faltantes

11. ¢ Usted estd conforme con el sistema que posee?
Si: No:

12. ;Qué quisiera automatizar de sus labores?

I11- INFORMACION SOBRE EL SISTEMA PROPUESTO.
13. ¢Los colores que se encuentran en el sistema propuesto son agradables para su
visualizacion?

Si: No:



14.

15

16.

17.

18.

¢Qué opina sobre las imagenes presentes en el sistema propuesto?

o))

. () Son muy grandes

(o

. () Son muy pequefios

1

( ) Se acoplan muy bien

o

. () Otros. Especifique:

. ¢ Es coherente el contenido con el contexto del sistema?

Si: No:

¢El sistema cumple con todas las funciones que se requiere?
Si: _ No:___

¢Usted estéd conforme con el sistema propuesto?

Si No:

Si tiene alguna observacion, especifiquelas a continuacion:
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