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RESUMEN

La planificacion fiscal es una herramienta utilizada por los gerentes para establecer
las condiciones de liquidacion de la carga tributaria a través de un estudio anticipado
de los hechos tributarios que ocurrirdn en un periodo determinado, tiene como
objetivo prevenir sobre cualquier evento fiscal que ocurra y tenga consecuencias
importantes en el normal desarrollo empresarial, evitando la aplicacion y el pago de
impuestos innecesarios. Una adecuada planificacion fiscal permite reducir la carga
tributaria, aprovechando los incentivos, al mismo tiempo que evita la aplicacion de
sanciones por el incumplimiento de las obligaciones. La presente investigacion tiene
como objetivo analizar la incidencia de la planificacion Fiscal sobre el pago y
aprovechamiento de incentivos tributarios de los Impuestos Municipales en la
empresa “Comercial Marin Morales C.A”, ubicada en CarGpano, Municipio
Bermudez, Estado Sucre, afio 2011. Dedicada a la compra — venta de productos
agricolas y ferreteros. Para logar los objetivos fue necesario describir los aspectos
generales de la planificacion fiscal, potestad tributaria, impuestos, municipio e
incentivos tributarios, identificar los elementos de los impuestos municipales, bases
legales y los elementos generales de la entidad. Se llevo a cabo una investigacion
documental y de campo, con niveles descriptivos, la fuente primaria de informacion
fue la empresa y la secundaria la bibliografia, se aplico el cuestionario y la entrevista
no estructurada para la recoleccion de datos, se analiz6 mediante tabulacion y analisis
cuantitativo. Se concluyd que la empresa no verifica conveniencia o no de aprovechar
los incentivos, que le permitan disminuir el monto a pagar, solo cancela para evitar
sanciones. Se recomienda un analisis de razones macroeconomicas que determine el
camino mas adecuado para el pago de la obligacion tributaria municipal. Palabras
claves: Planificacion e Incentivo Fiscal, Municipio, Impuestos Municipales.
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INTRODUCCION

La dindmica empresarial presente en el mundo moderno, ha obligado a los
gerentes y administradores de las empresas, a mantenerse actualizados, para enfrentar
los cambios, producto de la aplicacion de nuevas politicas y lineamientos, que se
generan dentro del ambito politico, econdmico y social en el cual se desenvuelven,
con la finalidad de alcanzar los objetivos organizacionales y garantizar la vigencia en
el transcurso del tiempo evitando liquidacion y/o cierre. El proceso administrativo
organizacional es una herramienta necesaria dentro de una entidad, para llevar a cabo
la actividad economica a la cual se dedica, facilitando la toma de decisiones, asi como
la ejecucion y control de las tareas realizadas para el logro del propdsito previamente
establecido.

La etapa inicial del proceso administrativo, es la planeacion, la cual implica
actividades futuras y concierne a las decisiones que se proponen, y al futuro resultado
de las decisiones del presente, alli se determinan los objetivos y eleccion de los cursos
de accién para lograrlos. Esta fase se puede dividir en varias areas de accion, la
encargada del area tributaria se denomina planificacion fiscal, esta es una herramienta
utilizada por los gerentes empresariales para establecer las condiciones de liquidacion
de la carga tributaria a través de un estudio anticipado de los hechos tributarios que
ocurrirdn en un periodo fiscal determinado, permitiéndole a las organizaciones
disminuir el monto a incurrir por concepto de impuestos sin interferir en el
desenvolvimiento cotidiano de sus actividades y sin cometer ningun tipo de

infraccion.

El Estado Venezolano, asi como las Gobernaciones y Alcaldias, estan dotadas
de una potestad tributaria, que le permiten crear, modificar y eliminar tributos, de
acuerdo a las necesidades y ajustada a las normas vigentes Venezolanas, evitando
violar los principios que regulan el &rea, de esta manera obtener los recursos

necesarios para cumplir con su funcion social. Toda persona, sea natural o juridica,
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estd en la obligacion de pagar tributos de acuerdo a la Constitucion Nacional. Los
tributos pueden ser: impuestos, tasas o contribuciones; existen los impuestos
Nacionales, Estadales y los administrados por la municipalidad. Los impuestos
municipales son aplicados a las personas que habitan en un ambito geografico

especifico, destinados a cubrir los gastos publicos de un determinado municipio.

Las empresas como sujeto pasivo, tienen la necesidad de planificar su actividad
en materia tributaria que le permita un manejo adecuado de los recursos disponibles
para el pago de la obligacion. Los impuestos vigentes en el municipio Bermudez son:
impuestos sobre patente de vehiculo, actividad econémica de industria, comercio,
servicios o de indole similar, inmuebles urbanos, sobre espectaculos publicos, juegos
y apuestas licitas, expendio de bebidas alcoholicas, propaganda y publicidad
comercial. Una persona puede cancelar uno o varios de estos, de acuerdo a las

actividades realizadas y a su capacidad econdmica.

La empresa “Comercial Marin Morales, C.A”, ubicada en Cartipano Municipio
BermUdez, estado Sucre, dedicada a la compra — venta de productos ferreteros y
agricolas, estd obligada a cancelar varios impuestos municipales, en los que se
destacan: sobre actividad econdémica, patente de vehiculo, publicidad comercial e
inmueble urbano. Estos impuestos estan regulados por ordenanzas emitidas por la
camara municipal, donde especifican los aspectos generales y legales por el cual se
rigen los sujetos que intervienen en la relacion tributaria. Un factor que debe tomarse
en cuenta en el momento de elaborar una planeacion fiscal son los incentivos
tributarios que ofrecen las ordenanzas, debido a que estos influyen en el monto que
debe pagar el sujeto pasivo a la administracion tributaria municipal.

El objetivo fundamental de la investigacion es analizar la incidencia de la
planificacion Fiscal sobre el pago y aprovechamiento de incentivos tributarios de los
Impuestos Municipales en la empresa “Comercial Marin Morales C.A”, ubicada en

Carupano, Municipio Bermudez, Estado Sucre, afio 2011, para lo cual se indagd sobre



los aspectos generales de la planeacidn fiscal, los elementos que se hallan presente en
los distintos tipos de impuestos municipales, su forma de planificacion y pagos,
ademas de determinar los posibles incentivos que puede aprovechar la empresa,
mediante la preparacion una adecuada planificacion tributaria. En busca de alcanzar
los objetivos planteados en este estudio, el presente trabajo se estructura de la

siguiente manera:

Capitulo I: Esta conformado por el Planteamiento del Problema, Objetivos de

la investigacion y factibilidad de la misma.

Capitulo 11: Se desarrollo el marco tedrico, Referencial y legal de la
investigacion, el cual contiene: Antecedentes de la investigacion, las Bases Teoricas:
aspectos generales de la planificacion fiscal, potestad y principios tributarios,
impuestos municipales, ordenanzas, incentivos tributarios, impuesto sobre actividades
econdémicas, de industria, comercio, servicio o de indole similar, sobre publicidad
comercial, inmuebles urbanos y patente de vehiculos. Asi como las bases legales:
preceptos constitucionales, leyes, reglamentos, ordenanzas normas y politicas,

ademas de la definicion de términos basicos.

Capitulo I11: Define los aspectos generales de la empresa “Comercial Marin
Morales C.A”, el cual contiene: resefia historica, mision, vision, objetivos, estructura

organizativa y funciones de los trabajadores.

Capitulo 1V: Se determina, el marco metodologico el cual estd compuesto por:
disefio y nivel de la investigacion, fuentes de informacion, técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, poblacion, muestra, técnicas de procesamiento y analisis de la

informacidn y el mapa de variables.

Capitulo V: Presentacion y analisis de los resultados, a través de tablas,
gréficos y analisis detallados de la informacién obtenida mediante la aplicacién del

instrumento disefiado para tal fin.



Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones, derivada del

estudio practicado a la muestra seleccionada.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

La planificacion fiscal es una herramienta que permite conocer con anticipacién
las consecuencias de las decisiones organizacionales en materia tributaria, con la
finalidad de crear acciones conducentes a cumplir las metas propuestas, como es
reducir la carga fiscal a declarar ante la administracion tributaria considerando la
normativa legal vigente, y evitar sanciones. Su objetivo fundamental es calcular la
distribucion de la carga impositiva durante un periodo determinado, en aras de
obtener el recurso monetario y cumplir con los montos y plazos previstos para la

extincion de la obligacion apegados a las normas juridicas vigentes.

La planificacion fiscal ha cobrado una importancia mucho mayor a medida que
se ha perfeccionado la administracién financiera, debido al amplio campo de control
de la actividad fiscal generado por dicha planificacion, por lo tanto, también se
encuentra presente en la organizacion de los estados. Esta pretende estudiar la
incidencia de la diversidad de tributos presentes en la legislacion de cualquier pais, en
los gastos y costos con el propdsito de establecer el margen de utilidad, previniendo
pérdidas economicas en las diferentes operaciones realizadas. Para preparar una
planificacion fiscal, se debe tomar en cuenta, la situacion actual de la nacion y sus
prondsticos, su posicion en el mercado, el régimen laboral, las expectativas de los
inversionistas, su capacidad de endeudamiento, los activos en los que se apoya, entre
otros datos, condicionado a la naturaleza del negocio, a la cantidad de trabajadores, a

los objetivos de sus inversionistas, entre otros aspectos.

Es importante resaltar que la planificacion fiscal es una actividad empresarial
Ilevada a cabo en todo el mundo, y como consecuencia la credibilidad de las finanzas
publicas tiene cada vez mucho mas peso en la mayoria de los paises, especialmente

en Latinoamérica. El fin ultimo de toda organizacién con fines lucrativos y sus



accionistas o socios, es maximizar los beneficios, de tal forma, la planificacion fiscal
bien elaborada esta orientada al alcance de este objetivo, debido a que evita multas,
sanciones y permite el aprovechamiento de los incentivos tributarios ofrecidos por la

administracién tributaria.

Aunque los impuestos son algo inevitable, una prevision adecuada puede
permitir ahorros sustanciales en la cuantia de las obligaciones tributarias, asi como
diferir el momento en que su pago ha de hacerse efectivo. Por eso, a la hora de
emprender cualquier actividad econémica, o incluso al tomar otras decisiones de tipo
gerencial, deben ponderarse las consecuencias fiscales, para asi elegir la alternativa
mas ventajosa. La consideracion de los incentivos tributarios, resulta de vital
importancia al momento de preparar la planificacion tributaria, ya que las exenciones
y exoneraciones fiscales, son dispensas totales o parciales de la obligacidn tributaria,
representando en ocasiones ahorros importantes para el contribuyente, quien puede

utilizar esa cantidad en la multiplicacion de su inversion.

Venezuela hasta finales de la década de los 80 fue conocida en el mundo como
un paraiso fiscal, por ende resultaba atractivo para aquellos inversionistas que
deseaban multiplicar sus ganancias a cambio de muy pocos impuestos. No obstante, a
partir de 1993 comenz6 a deslumbrarse situaciones en la economia venezolana las
cuales conllevaron a sus gobernantes a realizar cambios en el ambito econémico
apoyandose en el marco tributario. A partir de entonces todos los ciudadanos se
encuentran en la obligacion de colaborar con las cargas publicas del estado,
recayendo la mayor responsabilidad en las personas juridicas. En la actualidad se
hace indispensable que las organizaciones realicen una adecuada planeacion en
materia fiscal, permitiendo cumplir con la responsabilidad de ayudar al Estado con la
carga social del pais, pero sin descapitalizar ni sancionar la empresa, por
incumplimiento de las normas establecidas por los 6rganos rectores venezolanos en

materia tributaria.



En Venezuela, producto de la descentralizacion, existen impuestos de caracter
nacional, estadal y los cobrados por los municipios que conforman la nacion. Estos
impuestos municipales estan establecidos en las ordenanzas, que regulan el cobro y
demas aspectos normativos de dichos impuestos, creados por el érgano legislativo
municipal. EI Municipio, es una persona juridica de caracter publico, que tiene como
propdsito satisfacer las necesidades de los habitantes de su jurisdiccion. EI Municipio
tiene la facultad de auto dirigirse, de dictar su propio ordenamiento juridico en
materias de su competencia, a la administracion, uso de sus bienes e ingresos sin la
participacion de otros poderes y la recaudacion de los tributos que son propios como
resultado del poder originario por atribucion de la Constitucion Bolivariana de

Venezuela.

El Municipio Bermudez, del estado Sucre obtiene ingresos mediante el cobro
de los distintos impuestos vigentes, en los que se mencionan: Impuestos sobre patente
de vehiculo, actividad econdmica de industria, comercio, servicios o de indole
similar, inmuebles urbanos, sobre espectaculos publicos, juegos y apuestas licitas,
expendio de bebidas alcohdlicas, propaganda y publicidad comercial. Dichos
impuestos estan regulados mediante ordenanzas, por las cuales los sujetos pasivos
(persona natural o juridica) deben regirse al momento de realizar su pago, por lo
tanto, se hace necesario que conozcan los elementos que lo conforman, como son:
Hecho Imponible, Tarifas, Base Imponible, Periodo de Pago, Incentivos tributarios,

entre otros.

Las empresas, tomando en cuenta los elementos del tributo, y demas
condiciones econémicas y sociales del pais, estdn en capacidad de elaborar planes
fiscales, mediante los cuales, les permita maximizar los beneficios, sin incurrir en los
delitos de elusion y evasion de impuestos. La empresa “Comercial Marin Morales
C.A”, ubicada en Carlpano, Municipio Bermudez, Estado Sucre, es una persona
juridica con fines de lucro dedicada a la compra - venta de materiales de

construccion, productos agropecuarios y ferreteria en general, que por su actividad



econémica incurre en el hecho imponible de ciertos Impuestos Municipales, que
genera la obligacion tributaria con el ente municipal, donde el medio mas comun para
la extincion es el pago, ocasionando desembolso de efectivo por parte de dicha

empresa.

Segun informacion suministrada por la Division de Liquidacion Tributaria de la
Alcaldia del Municipio Bermudez, para el afio 2011, existe un total de 2.675
contribuyentes inscrito, correspondiente al area de industria, comercio servicios e
indole similares. Aproximadamente un 80% de las empresas de la jurisdiccién
presentaron la declaracion jurada de ingresos en el periodo correspondiente, y de esta
manera pudieron obtener los beneficios que ofrece la ordenanza de impuestos sobre
inmuebles urbanos. Del total de empresas inscritas, alrededor de 668 aprovecharon el
10% de incentivo ofrecido por la ordenanza de impuestos sobre actividad comercial
industrial, de servicios o de indole similar, lo cual representa un 25 %, y el otro grupo
de empresa, que representa aproximadamente un 75%, no aprovecho dicho incentivo,
lo cual puede ser por desconocimiento del beneficio o por falta de una planificacion
fiscal adecuada. De acuerdo a esta informacion se puede decir, que existe un gran
namero empresas en el municipio Bermidez, que no utilizan razonablemente los
incentivos fiscales ofrecidos, razon por la cual se hace necesario analizar la
incidencia de la planificacion fiscal sobre el pago y aprovechamiento de los
incentivos tributarios de los impuestos municipales, en la empresa “Comercial Marin
Morales C.A”, ubicada en Carupano, Municipio Bermudez, estado Sucre. El analisis
da respuestas a las siguientes interrogantes:

¢Cudles son los aspectos generales de la planificacion fiscal que se pueden

evidenciar en la empresa “Comercial Marin Morales C.A”?

¢Cuales son los elementos de los Impuestos Municipales, que son del
conocimiento del personal del area administrativa de la empresa “Comercial Marin
Morales C.A”?



¢Cuales son los Impuestos Municipales a los que esta sujeta la empresa

“Comercial Marin Morales C.A”?

¢Cuél es la forma de planificacion fiscal en relacion a los Impuestos

Municipales que lleva a cabo la empresa “Comercial Marin Morales C.A”?

¢Podréa la empresa obtener incentivos tributario, si realiza una planificacion

fiscal adecuada de los impuestos Municipales?

1. 2 Objetivos de la Investigacion

1.2.1 Objetivo General

Analizar la incidencia de la planificacion Fiscal sobre el pago vy
aprovechamiento de incentivos tributarios de los Impuestos Municipales en la
empresa “Comercial Marin Morales C.A”, ubicada en CarGpano, Municipio

Bermudez, Estado Sucre, afio 2011.

1.2.2 Objetivos Especificos
1. Identificar los aspectos generales de la planificacion fiscal evidenciados en la
empresa “Comercial Marin Morales C.A”,

2. Identificar los elementos de los Impuestos Municipales, que son del
conocimiento del personal administrativo de la empresa “Comercial Marin
Morales C.A”.

3. Determinar los distintos tipos de Impuestos Municipales, a los cuales esta sujeta
la empresa “Comercial Marin Morales C.A”.

4. Describir la forma de la planificacion y pago, llevada a cabo por la empresa
“Comercial Marin Morales C.A”, en relacion a los impuestos Municipales.

5. Analizar la posibilidad de que la empresa obtenga incentivos Tributarios, Si



realiza una planificacion adecuada, relacionada con los Impuestos Municipales.

1.3 Factibilidad

El objetivo principal de esta investigacion es analizar la incidencia de la
planificacion Fiscal sobre el pago y aprovechamiento de incentivos tributarios de los
Impuestos Municipales en la empresa “Comercial Marin Morales C.A”, durante el
periodo 2011, y de esta forma determinar el comportamiento de la entidad en el
manejo de las obligaciones tributarias, a las cuales esta sujeta, especialmente a las de
tipo municipal, con la finalidad de obtener beneficios economicos que le permitan
incrementar las utilidades, evitando las sanciones derivadas del incumplimiento de las

normativa vigente en esta materia.

Para realizar una investigacion en cualquier ambito, es importante contar con
los recursos necesarios que faciliten el desarrollo y aplicacion del método cientifico
en la recoleccidn, andlisis e interpretacion de la informacion. El estudio llevado a
cabo en la empresa “Comercial Marin Morales C.A”, donde se analiza la incidencia
de la Planificacion fiscal en el pago y aprovechamiento de incentivos tributarios de
los impuestos Municipales, fue posible, debido a que se obtuvo informacion confiable
de los distintos tipos de impuestos que cobra la municipalidad, a través de las
ordenanzas suministradas por la Division de Hacienda de la Alcaldia de Bermudez.
Estos datos, proporcionaron una parte fundamental de las bases teoricas y legales,

sobre la cual se sustenta el trabajo.

En el desarrollo de la investigacion, se obtuvo informacion importante
relacionada con los antecedentes relevantes que sustentan el marco teérico, a través
de consultas de trabajos elaborados anteriormente, asi como los textos bibliograficos
de autores especialistas en materia tributaria y de planificacion gerencial. Otra fuente

de informacion, para el apoyo de la investigacion son las redes sociales, como el
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Internet, donde se encuentra gran cantidad de material relacionado con el tema. Para
analizar el comportamiento de la entidad estudiada, se obtuvo informacion del
personal responsable del area administrativa de la empresa “Comercial Marin
Morales C.A”, lo cual facilité el estudio, con la finalidad de alcanzar los objetivos
planteados, y de esta forma emitir las conclusiones y recomendaciones, de acuerdo a
las evidencias obtenidas, mediante los instrumentos de recoleccion de datos aplicados

y analizadas con las técnicas de procesamientos y analisis de datos.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO - REFERENCIAL

El presente capitulo expone los aspectos conceptuales que sustentan
significativamente la investigacion, la cual constituye la etapa del método cientifico,
en la que los investigadores reinen los antecedentes de la investigaciones, las bases

teoricas y legales que orientan el estudio.

2.1 Antecedentes

Como parte de la investigacion fue necesaria la revision de literatura, etapa en
la que los investigadores retnen los antecedentes tedricos y las investigaciones
anteriores existentes de un problema dado, para lo que se procedi6 a documentarse en
el area objeto de estudio. A continuacion se hace referencia a trabajos realizados con

anterioridad, que guardan relacion con el tema tratado.

2.1.1 Antecedentes de la investigacion

Brito, Centeno y Freites (2010), en su trabajo de grado para optar al titulo de
licenciatura en contaduria publica, titulado “Planificacion fiscal y conocimiento de
los incentivos para la reduccion de las cargas tributarias a través del impuesto sobre
actividades econdmicas de industria comercio, servicios o de indole similar de la
empresa “CABANAS MARECA” ubicada en el municipio Bermldez, Cartpano
estado Sucre, para el periodo 2010”, llegaron a la conclusién que la empresa posee
poco conocimiento sobre lo que es una planificacion fiscal, los aspectos generales, 10s
objetivos y los beneficios que brinda la misma, sin embargo reconocen que es
conveniente la aplicacion de la planificacion tributaria ya que permite a la
organizacion prevenir, ahorrar y reducir sus cargas u obligaciones tributarias. Por otra
parte, el personal encuestado conoce lo que es una carga tributaria, mas desconoce los
aspectos importantes en cuanto al porcentaje de pago por carga tributaria, pues no

saben con exactitud a qué tipo de cargas estan sujetos y mucho menos conocen los
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clasificadores econdmicos a las cuales hacen referencias dichas cargas tributarias. Los
investigadores recomendaron, que el tren ejecutivo de la empresa “Cabafias Mareca,

C.A”, debe conocer y profundizar en todo lo referente a la planificacion fiscal.

Campos, Gil y Rodriguez (2010), en su trabajo de grado para optar el titulo de
licenciatura en contaduria publica, titulado “Incidencia que tienen los impuestos
Municipales en la planificacion fiscal de la empresa productos piscicola S.A
(propisca) Carupano, Estado Sucre afio 2010”. Concluyeron que la planificacién
fiscal es una herramienta administrativa de gran ayuda, la misma contribuye a lograr
una mejor distribucion de los recursos econdémicos con los que cuenta, siempre y
cuando este contenida en el marco legal, es decir, dando cumplimiento a las normas
establecidas en las ordenanza municipales, segin sean los impuestos aplicables a la
empresa. A traves de ella la empresa Propisca puede visualizar de manera mas clara y
dar cumplimiento a los objetivos planteados por la empresa. Los investigadores
detectaron que la empresa cancela oportunamente y acorde con lo establecidos en las

ordenanzas respectivas los impuestos municipales.

Franco y Gonzalez (2007), desarrollaron un trabajo de investigacion para
obtener el titulo de Técnico Superior Universitario, enfocados sobre “Anélisis de las
incidencias en la evasion del impuesto a la actividad econdmica en la alcaldia de
BermuUdez, estado Sucre, afio 2007”, donde concluyeron que los registros llevados por
la Division de Hacienda de la alcaldia, quien es la encargada del cobro de los tributo
en el municipio, son manuales, para el proceso de cobranza, lo que hace tedioso el
proceso de planificacion de cobro y posteriores fiscalizaciones, por lo tanto no logra
los resultados al maximo de su capacidad, y se necesita realizar ajuste para optimizar
y llevar eficazmente sus resultados. Es sumamente grave el porcentaje de abstencion
que se maneja en el aflo 2007, en comparacion con los afios anteriores, en vista de
gue no todos los contribuyentes pagan sus impuestos, el hecho que la abstencién haya
aumentado de 21% a 40%, es evidente, y la fuga de ingreso por este concepto va en

detrimento de todo el municipio Bermudez. Existe ademas desfase entre lo que son
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los procedimientos de pago del impuesto a la actividad Econdémica, Comercial y de
indole similar y la realidad actual que vive la nacién; son procedimientos obsoletos

que se tienen que verificar.

Tomando en cuentas sus conclusiones, los investigadores recomendaron crear
un sistema de informacion digital capaz de aglutinar a todos los contribuyentes del
Municipio Bermudez, para optimizar el uso de la informacion, obteniendo de manera
inmediata y actualizada, garantizando asi una informacion real de la situacion de pago
de cada contribuyente, considerar la necesidad de actualizar los folletos instructivos e
informativos y de formar grupos de facilitadores que divulguen informacion referente
al impuesto sobre actividad Econ6mica, ademas comenzar a sancionar legalmente a
quienes incurran en evasion de impuestos, creando una conciencia social y mayor

presion, aparte de la permanente fiscalizacion.

Campos, Jiménez y Simone (2006), en su trabajo de grado para optar al titulo
de Técnico Superior Universitario titulado “ Disefio de un instructivo para la
declaraciéon definitiva y estimada del Impuesto sobre Actividad Econémica de la
alcaldia del Municipio Bermudez, para el afio 2006”, determinaron que los
contribuyentes no poseen un conocimiento pleno acerca de la teoria y aspectos
legales que validan el proceso de declaracion del impuesto sobre actividad
econdmica, industrial, comercial y de servicios, ademas no existe un personal técnico
capacitado que permita una orientacion para mejorar la relacion entre la alcaldia y los
contribuyentes, lo que ocasiona una baja recaudacion del impuesto, también falta un
registro eficiente que permita de una manera répida y eficaz saber el nimero de

contribuyentes que cancelan este impuesto y asi estar al dia con el pago.

Los investigadores consideraron la necesidad de crear un instructivo de
capacitacion al contribuyente de los aspectos legales y tedricos del impuesto sobre la
actividad econdmica, ademas que se contrate personal capacitado que mejore la

relacion entre el fisco municipal y el contribuyente y asi incentivar a los sujetos
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pasivos a la cancelacion del impuesto.

Rodriguez y Malavé (2007), elaboraron un trabajo de grado para optar al
titulo de Técnico superior Universitario titulado “Analisis de la recaudacion de los
impuestos sobre inmuebles urbanos y su incidencia en el factor impositivo municipal
de la alcaldia de Bermudez, afio 2007”, donde evidenciaron que la alcaldia no cuenta
con un departamento de asistencia al contribuyente, suponiendo que cuando un
contribuyente va a realizar cualquier procedimiento, ya sea para registrar su
inmueble, saber cual es su deuda y lugar de cancelacion, no cuenta con una unidad

que lo asista, lo cual es una debilidad que presenta la recaudacion de este impuesto.

Los investigadores recomendaron la creacion o habilitacion de un departamento
de asistencia al contribuyente, para que le suministre informacién sobre todo lo
referente a este impuesto, actualizar el registro de inmuebles, de igual manera se hace
necesario que se realicen inspecciones en los diferentes centros urbanos del
municipio, para evitar que existan inmuebles que no estén registrados y por ende no

cancelen el impuesto respectivo.

2.1.2 Anédlisis de los antecedentes

Luego de la revision realizada a las conclusiones y recomendaciones de los
trabajos realizados anteriormente, relacionados con el tema estudiado, se puede
deducir que la mayoria de los contribuyentes del municipio Bermudez no tienen
conocimiento de las bases tedricas y legales que sustentan los diferentes impuestos, a
los cuales estan sujetos. Esto conlleva, a los sujetos pasivos de los impuestos
municipales, incurrir en faltas y errores que sean causales de multas y sanciones,
ocasionandole desembolsos de dinero extra y como consecuencia disminucion de sus

utilidades.

Los drganos competentes en materia tributaria municipal, tienen el deber de

orientar a los contribuyentes, para que estos conozcan los beneficios y sanciones
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estipuladas en las diferentes ordenanzas, permitiéndole realizar una adecuada
planificacion fiscal, donde pueda escoger la mejor manera y momento de la

liquidacién del impuesto respectivo.

2.2 Bases Tedricas

Las bases tedricas representan los fundamentos conceptuales sobre los cuales se

sustentd esta investigacion.

2.2.1 Aspectos Generales de la Planificacion
2.2.1.1 Definicion de Planificacion

La planeacion es una actividad universal. La planeacion implica actividades
futuras y concierne a las decisiones que se proponen, y al futuro resultado de las
decisiones del presente. Los prondsticos y la investigacion realizados cuidadosamente
son las claves de la planeacion correcta, y la seleccion final de un plan especifico
debe basarse en criterios que tengan validez en el presente y en el futuro. La
planeacion, por ser un trabajo mental, es de indole intelectual. Los hechos
correspondientes a la situacion que se considera se relacionan con la experiencia y el
conocimiento de quien hace uso de ella. Se necesita reflexionar y ayudar a la

imaginacion para elaborar un modelo completo de actividades a desarrollar.

Munch y Garcia (2003), definen la planeacién como: "La determinacion de los
objetivos y eleccion de los cursos de accién para lograrlos, con base en la
investigacion y elaboracion de un esquema detallado que habra de realizarse en un
futuro” (p. 64)

Segun Ponce citado por Gémez (2004),

Planeacion es la funcion que tiene por objetivo fijar el curso concreto
de accion que ha de seguirse, estableciendo los principios que habran
de orientarlo, la secuencia de operaciones para realizarlo, y la
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determinacion de tiempo y numeros necesarios para su realizacion (p.
63)
2.2.1.2 Elementos del Concepto de Planificacion

El concepto de planeacién comprende los siguientes elementos:

e Objetivo: El aspecto fundamental al planear es determinar los resultados

deseados.

e Cursos alternos de accion: Al planear es necesario determinar diversos caminos,

formas de accidn o estrategias, para conseguir los objetivos.

e Eleccion: la planeacién implica la determinacion, el analisis y seleccién, de la

decision mas adecuada.

e Futuro: La planeacion trata de prever situaciones futuras y de anticipar hechos

inciertos, prepararse para contingencias y trazar actividades futuras.

2.2.1.3 Importancia de la planeacion

La planeacidn es esencial para el adecuado funcionamiento de cualquier grupo
social, ya que a través de ella se prevén las contingencias y cambios que puede
deparar el futuro, y se establecen las medidas necesarias para afrontarlas. Por otra
parte; el reconocer hacia donde se dirige la accion, permite encaminar y aprovechar

mejor los esfuerzos.

La Planeacion es una funcion fundamental del proceso administrativo. Es
bésica para otras funciones administrativas; es decir, para la organizacion, la
ejecucion y el control. Sin la previa determinacion de las actividades por medio de la
Planeacién, no habrd nada que organizar, nadie para ejecutar y nada que necesite

control.
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2.2.1.4 Etapas de Planeacion

La planeacidn es bésica ya que es el punto de partida y directriz primordial de

toda actividad administrativa. Esta integrada por las siguientes etapas:

¢ Proposito: La Planeacidn, se inicia a partir de la definicion de los propdsitos.
Los propdsitos son los fines esenciales o directrices que definen la razén de ser,

naturaleza y caracter, de cualquier grupo social.

e Investigacion: La investigacion es el proceso que, mediante la aplicacion del
método cientifico, procura obtener informacion relevante y fidedigna con el fin

de explicar, describir y predecir la conducta de los fendmenos.

e Fijacion de Obijetivos: Una vez que se han establecidos los propdsitos e
investigado las premisas que pueden afectar su realizacion, se determinan los
objetivos, que indican los resultados o fines que la empresa desea lograr en un
tiempo determinado y que proporcionan las pautas o directrices basicas, hacia

donde dirigir los esfuerzos y recursos.

e Seleccion y Evaluacion de las Alternativas: Se debe hacer un estudio especial
y evaluar las alternativas existentes. una vez identificadas éstas, determinadas
las restricciones de cada una de ellas y habiendo establecido algin criterio
sobre los valores relativos que se les podrian aplicar, la persona que toma las
decisiones procede a analizar las consecuencias que traeria la aplicacion de
cada una de esas alternativas. una vez estudiados estos criterios, se toma una

decision para darle curso a la alternativa que proporcione el valor que se juzga
mas positivo.

e Estrategias: Son cursos de accion general o alternativas, que muestran la
direccion y el empleo general de los recursos y esfuerzos, para lograr los

objetivos en las condiciones mas ventajosas.

e Politicas: Las politicas son criterios generales de ejecucion que auxilian el logro
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de los objetivos y facilitan la implementacion de las estrategias, habiendo sido
establecidas en funcién de éstas. Las politicas son guias para orientar la accion;
son criterios, lineamientos generales a observar en la toma de decisiones, sobre

problemas que se repiten una y otra vez dentro de la organizacion.

e Programas: Una vez que se han determinado las anteriores etapas de la
planeacion, es necesario elaborar un programa, el cual es un esquema en donde
se establecen: la secuencia de actividades especificas que habran de realizarse
para alcanzar los objetivos, y el tiempo requerido para efectuar cada una de sus

partes y todos aquellos eventos involucrados en su consecucion.

¢ Presupuesto: Es un plan de todas o algunas de las fases de la actividad de la
empresa expresado en términos econdmicos (monetarios) junto con la
comprobacion subsecuente de la realizacion de dicho plan.

e Procedimientos: Los procedimientos permiten establecer la secuencia para
efectuar las actividades rutinarias y especificas; se establecen de acuerdo con la
situacién d cada empresa, de su estructura organizacional, clase del producto,
turnos de trabajo, disponibilidad del equipo y material, incentivos y muchos
otros factores.

2.2.1.5 Tipos de Planeacion

1. Planeacion Estratégica: Establece los lineamientos generales de la Planeacion,
sirviendo de base a los demaés planes. Es disefiada por los miembros de mayor
jerarquia de la empresa y su funcién consiste en regir la obtencion, uso y
disposicidn, de los medios necesarios para alcanzar los objetivos generales de la

organizacion. esta es a largo plazo y comprende toda la empresa.

2. Planeacion Tactica o Funcional: Determina planes mas especificos, que se
refieren a cada uno de los departamentos de la empresa y que se subordinan a

los planes estratégicos. es establecida y coordinada por los directivos de nivel
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medio, con el fin de poner en préactica los recursos de la empresa. Los planes
Tacticos, por su establecimiento y su ejecucion, se dan a mediano y corto plazo,

y abarcan un area de actividad especifica.

3. Planeacion Operativa: Se rige de acuerdo a los lineamientos establecidos por
la planificacion tactica, y su funcién consiste en la formulacion y asignacion de
actividades mas detalladas que deben ejecutar los ultimos niveles jerarquicos de
la empresa. Los planes operativos son a corto plazo y se refieren a cada una de

las unidades en que se divide un area de actividad.

2.2.2 Aspectos Generales de la Planificacion Fiscal
2.2.2.1 Definicion de Planificacion Fiscal.

La planificacion tributaria es una herramienta utilizada por los gerentes
empresariales para establecer las condiciones de liquidacion de la carga tributaria a
través de un estudio anticipado de los hechos tributarios que ocurrirdn en un periodo
fiscal determinado. La planificacion fiscal permite a las organizaciones disminuir el
monto a incurrir por concepto de impuestos sin interferir en el desenvolvimiento

cotidiano de sus actividades y sin cometer ningun tipo de infraccion.

La planificacion tributaria persigue aprovechar cualquier opcion ofrecida por el
estado para convertir un efecto fiscal en una forma de ahorro, como producto de una
decision adoptada al implementar estrategias para lograr una amortizacién en el pago
de tributos, cuyo beneficiado sea la empresa. El aspecto econdémico de la
planificacion se centra en las actividades de la empresa, con el objetivo de ajustar
nuevas inversiones a los requisitos especificos contenidos en la ley; de esta manera,
se asegura que el comprobante fiscal como compromiso empresarial sea mucho

menor a traves del plan fiscal. Lopez (2001), afirma que:
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La planificacion fiscal es una estrategia de aprovechamiento tributario
que permite indagar con antelacion los efectos fiscales en la toma de
decision individual para obtener ventajas en la forma de elegir los
impuestos a satisfacer de la manera mas adecuada (p. 27)

2.2.2.2 Importancia de la Planificacion Fiscal

La planificacion fiscal como herramienta de la administracion tiene gran
importancia, dado que, proporciona gran informacion sobre la carga tributaria de las
empresas, por lo que los gerentes y administradores podran hacer los correctivos
necesarios, en las decisiones tomadas o tomar nuevas decisiones para maximizar la

eficiencia de la empresa.

La planificacion fiscal, es de gran importancia para las empresas y la economia
del pais, hasta tal punto que las empresas han llegado a conformar departamentos
especializados con el propoésito de planificar la optimizacion en el pago de dichos
tributos, obtener aprovechamiento de los beneficios consagrados en la ley, cumplir
oportunamente los deberes fiscales inherentes, conseguir los recursos necesarios e

interpretar y aplicar debidamente las normas que los rigen.

2.2.2.3 Objetivos de la Planificacion Fiscal
Los principales objetivos de la planificacion fiscal son:

¢ Prevenir sobre cualquier suceso o evento fiscal que ocurra y tenga consecuencias

importantes en el normal desarrollo empresarial.

e Seleccionar la mejor alternativa para optar por la aplicacion del régimen

tributario que permita lograr ahorros financieros y respiro fiscal.
e Evitar la aplicacion y el pago de impuestos innecesarios.

e Obtener una mejor capacidad de adaptacion de la empresa a las nuevas

legislaciones fiscales.

21



e Conocer el efecto de los impuestos en las probables decisiones gerenciales.

e Medir el ahorro y costos fiscales de operaciones econdmicas futuras.

Asimismo, tiene como proposito coordinar los esfuerzos y recursos dentro de
la empresa a través de la organizacion, direccion y control de las actividades, para asi
conocer la situacion actual y los factores internos y externos que influyen en el logro
de los objetivos. Esta a su vez implica una forma de influir sobre cualquier ente
competente, realizar acciones con miras a reducir la factura fiscal, la carga tributaria
que representa uno de los mas importantes costos a la hora de hallar un resultado final

favorable, desde el punto de vista de la rentabilidad.

2.2.2.4 Estrategias de la Planificacion Fiscal

Las estrategias son un proceso seleccionado mediante el cual se espera lograr
alcanzar un estado futuro. En el &mbito de la administracion de empresa es posible
referirse a la “consistencia estratégica”, cuando las acciones de un organizacion son
coherentes con las expectativas de la direccion, y estas a su vez lo son con el mercado
y su entorno, es decir son acciones que se llevan a cabo para lograr un determinado

fin dentro de las empresas.

Los procedimientos utilizados por la planificacion fiscal estdn basados en la
evaluacion del caso bajo analisis, para luego con los datos obtenidos, profundizar su
estudio y desarrollar esquemas de ahorro fiscal con total cumplimiento de las normas
legales. Todo esto es aplicable para personas naturales o juridicas, nacionales o

extranjeras.

2.2.2.5 Caracteristicas de la Planificacién Fiscal

La planificacion fiscal posee caracteristicas prioritarias las cuales pueden

resaltar las siguientes:
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e Esta intimamente relacionada con el principio de legalidad tributaria.

e El hecho gravado nunca acontece, a diferencia de la evasion donde el hecho

gravado ocurre y dicha ocurrencia da origen al nacimiento del impuesto.

o Libertad para elegir la forma de organizacion o de contratacion al momento de

desarrollar una actividad comercial o econémica.

2.2.2.6 Ventajas de la Planificacion Fiscal

e Permite a las empresas mejorar su gestion fiscal al generar nuevas y mejores
fuentes de ahorro por medio de la adecuada estimacion de ingresos y gastos

provenientes de las operaciones normales de la empresa.

e Por medio de la planificacion fiscal se pueden conocer y aplicar las técnicas e
instrumentos necesarios para estimular la cantidad de impuestos que deben

pagar las empresas de acuerdo con las operaciones que se hayan incurrido.

e Los resultados de la planificacion fiscal no son siempre de realizacion
inmediata, por lo que existe la oportunidad de plantear a mediano o largo plazo,
con base a estimulaciones de cambios en la ley y la seguridad juridica que

pudiera emanar de la misma.

¢ La planificacion fiscal no tiene limites en si, lo que pudiera estar limitado es la
capacidad de creatividad técnica del especialista de la materia, el cual ante todo

debe tener una actitud inquisitiva, ética profesional y pro- activa.

e A través de la planificacién fiscal los administradores pueden conocer y

entender las funciones y atribuciones del estado sobre los contribuyentes.

e Con la planificacion tributaria se puede obtener una estimacion sobre la cantidad
de impuestos que deben pagar, de acuerdo con las operaciones que se hayan

dado lugar durante el ejercicio econémico.
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2.2.3 Potestad Tributaria

Moya, E. (2004), define la Potestad Tributaria como: “la facultad que tiene el
Estado de crear unilateralmente tributos, cuyo pago sera exigido a las personas
sometidas a su competencia tributaria espacial” (p 170).

Se considera, la potestad tributaria como el poder, que tiene el estado
venezolano que crear o modificar los tributos que crea conveniente, con la finalidad
de obtener recursos que le permitan cumplir su funcién, de satisfacer las necesidades

colectivas de los habitantes.

2.2.4 Definicion de Impuestos

Ruiz, J. (1998), define a los impuestos como: “el tributo exigido por el ente
publico correspondiente a quienes se hallan en la situacion considerada por le ley
como hecho imponible, siendo estos hechos imponibles ajenos a toda actividad

relativa al obligado” (p. 319).
Moya, E. (2004), citando a Giuliani, define los impuestos como:

Las prestaciones en dinero o especie, exigidas por el estado en virtud
de su poder de imperio, a quienes se hallen en las situaciones
consideradas por la ley como hecho imponible. El impuesto es la
prestacién pecuniaria que una entidad puablica tiene el derecho de
exigir en virtud de su poder de imperio, originario o derivado, segun
los casos, en las medidas y formas establecidas por la ley con el
propdsito de obtener un ingreso (p. 201).

Los impuestos son tributos, cuya obligacion tiene como hecho generador una
situacion independiente de toda actividad estatal relativa al contribuyente, es decir, el
estado no realiza ninguna actividad para beneficio del contribuyente, sino que
producto de su actividad econdmica este incurre en hecho que estan gravados, como

generadores de la obligacion tributaria.
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2.2.5 Impuestos Municipales
2.2.5.1 Definicion de Impuestos Municipales

Son prestaciones en dinero o en especies que fija la ley con caracter general y
obligatorio, a cargo de las personas fisicas 0 morales para cubrir con los gastos

publicos de un determinado municipio.

2.2.5.2 Importancia de los Impuestos Municipales

El pago de los impuestos municipales es de vital importancia para el eficiente
funcionamiento de los servicios publicos de una ciudad y en especial del municipio,
los impuestos municipales, permiten desarrollar programas y proyectos para mejorar

la calidad de vida de los habitantes de un municipio.

2.2.5.3 Caracteristicas de los Impuestos Municipales

e Es obligatorio

e Esunilateral

e Son establecidos por una ley

¢ Constituye una obligacion para el sujeto pasivo
e Deben ser proporcional y equitativo

e Deben destinarse a cubrir los gastos publicos

2.2.6 Ordenanza
2.2.6.1 Definicion de Ordenanza

Una ordenanza es un tipo de norma juridica, que se incluye dentro de los
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reglamentos, y que se caracteriza por estar subordinada a la ley.

Son normas generales que regulan la organizacién, administracion o prestacion
de los servicios publicos locales, el cumplimiento de las funciones generales o
especificas de las Municipalidades o establecen las limitaciones y modalidades de

impuestos a la propiedad privada.

La Ley Organica del Poder Publico Municipal, define las Ordenanzas como:
“los actos que sanciona el Concejo Municipal para establecer normas con caracter de
ley municipal, de aplicacion general sobre asuntos especificos de interés local” (art.
54).

2.2.6.2 Clasificacién de las Ordenanzas

1. Ordenanzas de Servicios: Son aquellas ordenanzas que tienen por objeto la
regulacion de los distintos servicios publicos considerados por la ley como tal

0 de competencia local o municipal.

2. Ordenanzas Hacendisticas: Son aquellas ordenanzas que regulan la materia
relacionadas con la Hacienda Publica Municipal, es decir, el conjunto de bienes,

ingresos y obligaciones del municipio.

3. Ordenanzas Urbanisticas: Son aquellas ordenanzas que regulan la actividad
urbanistica, o el desarrollo urbano del Municipio, y dentro de estas se suelen
incluir también las ordenanzas que regulan el uso y administracion de ciertos
inmuebles municipales, como son los ejidos y terrenos propios, para fines

urbanisticos.

4. Ordenanzas Administrativas: Son ordenanzas que regulan determinadas
actividades de orden puablico e interés social como el Catastro Urbano,

certificaciones.
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2.2.7 Incentivos Tributarios
2.2.7.1 Definicion de Incentivos Tributarios

Son beneficios fiscales que el gobierno puede conceder a los sujetos pasivos en
forma de subsidio o como exenciones tributaria, con la finalidad de incentivar la
inversion y el pago de los tributos causados. Los incentivos tratan de afectar el
comportamiento de los sujetos obligados por la administracion tributaria. Estos estan

estipulados en las leyes que regulan los distintos tributos.

2.2.7.2 Objetivos de los Incentivos Tributarios

La racionalidad de los incentivos tributarios, se sustenta en lograr impactos

significativos sobre la economia, por ejemplo:

e Desarrollo de ciertas regiones atrasadas
e Aumento de inversién

e Promocién de exportacion

¢ Industrializacion

e Generacion de empleo

e Transferencia de tecnologia

2.2.8 Impuesto Sobre Actividad Econdmicas, de Industria, Comercio, Servicio o de

Iindole Similar

Este impuesto, es conocido anteriormente como Patente de Industria y
comercio. Moya, E. (2004), lo define como:

Un impuesto que grava los ingresos brutos que se originan de toda
actividad econdémica de industria, comercio, servicios o de indole
similar; realizada en forma habitual en la jurisdicciébn de un
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determinado Municipio y sometido a un establecimiento comercial,
local, oficina o lugar fisico y cuyo fin sea el lucro (p. 400).

2.2.8.1 Caracteristicas

Las caracteristicas del Impuesto sobre actividad econémica de industria y

comercio son las siguientes:

1. Es un impuesto municipal, local o territorial, aplicable en el &mbito espacial de

un municipio determinado.

2. Impuesto que grava la actividad lucrativa que produce el ejercicio de la

industria, servicio, comercio o de indole similar. Grava la actividad onerosa.

3. No es un impuesto a las ventas o al consumo aun cuando grava los ingresos
brutos producto de las ventas.

4. Es un impuesto indirecto, ya que grava manifestaciones mediatas de riquezas.

Es un impuesto trasladable al costo del producto.

5. Ejercido en forma habitual, no en forma ocasional. El ejercicio de la industria,
comercio, servicio o indole similar tiene que ser realizado en forma habitual, ya
que los ingresos brutos de las ventas obtenidas en forma ocasional o eventual,

no configura el hecho imponible de este impuesto municipal.

6. Es un impuesto proporcional. La tarifa aplicable es constante, y el monto de los
impuestos se determina sobre la base de los ingresos brutos, aun cuando se fija

un minimo tributable para cada actividad econdémica, industrial, servicios.

2.2.8.2 Base Imponible

La base imponible aplicable al ejercicio de toda actividad industrial, comercial,

de servicios o de indole similar es el monto de las ventas o ingresos brutos obtenidos
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por el contribuyente durante el periodo que abarca la correspondiente declaracion.

2.2.8.3 Hecho Imponible

El impuesto sobre las actividades econdmicas se causa anualmente y el
nacimiento de la obligacion tributaria es el ejercicio de una actividad comercial,

industrial, de servicios o de indole similar.

2.2.8.4 Sujeto Activo

El sujeto activo o ente acreedor del Impuesto es la Administracion Tributaria

Municipal.

2.2.8.5 Sujeto Pasivo

El contribuyente y/o el responsable del pago del impuesto, en calidad de
industrial o comerciante, siempre y cuando realice una actividad comercial, industrial,
de servicios o de indole similar con fines de lucro en el municipio, de manera habitual

en una industria, comercio, local u oficina.

2.2.8.6 Determinacion y Liquidacion

Los contribuyentes o responsables estan obligados a presentar la declaracion
jurada mensualmente correspondiente al monto de los ingresos obtenidos en el mes
anterior, dentro de los treinta (30) dias continuos o el dia siguiente inmediato,
determinando, autoliquidando y pagando el impuesto por ante la Administracion

Tributaria Municipal.

2.2.8.7 Alicuota

La alicuota o tarifa aplicable a los ingresos brutos obtenidos, se encuentra
establecida en el clasificador de actividades econémicas, que va a variar, dependiendo
de la actividad o actividades desarrolladas.
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2.2.8.8 Exenciones y Exoneraciones

Estan establecidas en el articulo 170 de la Ley Organica del Poder Publico

Municipal y en la ordenanza respectiva, y puede concederse a:

1. Los Institutos Autbnomos.

2. Personas con discapacidad que ejerzan el comercio eventual o ambulante en
nombre propio y en pequefia escala, los vendedores de periédicos ambulantes,

revistas y libros.
3. Quienes ejerzan actividades artesanales en su propia residencia o domicilio.

4. Quienes explotan pensiones familiares cuya capacidad maxima sea de tres (3)
habitaciones.

5. Los contribuyentes cuyas actividades tengan por objeto la construccion y ventas
de viviendas enmarcadas dentro de lo previsto en la Ley del Régimen

Prestacional de Vivienda y Habitad.
2.2.8.9 Incentivos Tributarios

En caso de que el contribuyente pague el total de los impuestos sobre
Actividades Econdmicas liquidados, dentro de los primeros treinta (30) dias del
segundo Trimestre del Ejercicio Fiscal correspondiente, gozara de una rebaja del

diez por ciento (10%) del monto del mismo.

2.2.9 Impuesto Sobre Inmueble Urbano

El Cadigo Civil Venezolano en su articulo 527, define lo que es un inmueble, de
la manera siguiente: “Son inmuebles por naturaleza los terrenos, las minas los
edificios, y, en general toda construccion. Se consideran igualmente inmuebles los
arboles que no hayan sido derribados... las lagunas, los estanques, manantiales y toda

agua corriente” (Art. 527)
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2.2.9.1 Caracteristicas

1. Es un impuesto local o municipal, ya que solamente tiene vigencia en la

jurisdiccién de un determinado municipio.

2. Es un impuesto real, ya que no toma en cuenta la capacidad contributiva o

econdmica del contribuyente.

3. Es un impuesto al capital, ya que grava el patrimonio del contribuyente. Es el
Unico impuesto al capital en materia municipal. Es la excepcion, ya que el

impuesto al capital es competencia del Poder Nacional.

4. Impuesto directo, ya que grava manifestacion inmediata de riqueza o capacidad

contributiva.

5. Es proporcional, ya que la aplicacion de la alicuota, va a determinar el valor del
impuesto a pagar. Sobre este punto caracteristico tenemos nuestras reservas, por

considerarlo atentatorio al derecho de propiedad llegando a ser confiscatorio.
2.2.9.2 Hecho Imponible

El hecho imponible o generador de este tributo consiste en la situacion de ser
propietario o titular de un derecho real que permite el disfrute de la renta. Entendido
que dicho inmueble sea urbano y ubicado en la jurisdiccion de un determinado

municipio.
2.2.9.3 Base Imponible

La base imponible o de calculo es la valuacion fiscal del bien, que surge como
consecuencia de la operacion de catastro. Esta valuacion suele ajustarse mediante los

coeficientes de actualizacién que se fijen en forma periddica.
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2.2.9.4 Sujeto Pasivo

Los sujetos pasivos del impuesto, son los contribuyentes o responsables
obligados al pago del impuesto y al cumplimiento de las disposiciones establecidas en

la respectiva ordenanza, propietaria de un inmueble sea persona natural o juridica.

2.2.9.5 Alicuota o Cuota Impositiva

La alicuota, cuota impositiva o tarifa aplicable, es el porcentaje que se aplica

sobre el valor del inmueble para establecer o calcular el impuesto a pagar.

2.2.9.6 Fijacion, Liquidacion y Recaudacion del Impuesto

El impuesto se fija por anualidades, se exigira por trimestres y sera pagado en
las Oficinas recaudadoras de la Gerencia de Hacienda Municipal y/o Administracion
Tributaria Municipal o en cualquier otro ente que ella determine. Los contribuyentes
que cancelen el impuesto anual completo, durante el primer trimestre de cada afio,
gozaran de un descuento del quince por ciento (15%) sobre el impuesto a pagar. el
Alcalde por Decreto, podra extender el plazo antes indicado, mas alla del primer
trimestre del mismo afio, para otorgar un descuento no mayor del diez por ciento
(10%) del monto del impuesto a pagar, a los contribuyentes que deseen pagar la

totalidad de los impuestos que le resta del Ejercicio Fiscal.

2.2.9.7 Exenciones y Exoneraciones

So6lo estan exentos de pagos, los inmuebles que pertenezcan al dominio pablico
0 privado de la Republica o cualquier ente publico y que sean utilizados para
actividades de servicios publicos. También estan exentos los que sean propiedad del
municipio y sus institutos autobnomos, las embajadas o misiones diplomaticas, los de

propiedad privada dedicada al deporte o parque de recreacion sin fines de lucro.
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2.2.9.8 Rebaja

Los inmuebles registrados como vivienda principal gozaran de una rebaja o
descuento especial, equivalente al veinte cinco (25%) del impuesto a pagar. Esta
rebaja o descuento se otorgard a peticién de la parte interesada, para lo cual ésta
debera presentar a la Gerencia de Hacienda Municipal y/o Administracion Tributaria
Municipal, la respectiva solicitud, debiendo acompafiarla de los recaudos vy
documentos donde conste la propiedad, el registro de su vivienda principal y su
condicion de residente de dicho inmueble.

2.2.10 Impuesto Sobre Propaganda y Publicidad Comercial

Se entiende por publicidad comercial todo anuncio 0 mensaje destinado a dar a
conocer, informar promover o divulgar productos, articulos, servicios, empresas 0
establecimientos mercantiles similares; con el fin de atraer, de manera directa o

indirecta a consumidores, usuarios o compradores de l1os mismos.

2.2.10.1 Caracteristicas

Las caracteristicas del impuesto sobre propaganda o publicidad comercial son

las siguientes:

1. Impuesto al consumo, su finalidad es el consumo o compra de un determinado

producto publicitario.

2. Impuesto municipal. Tiene caracter territorial, aplicable en el territorio de un

determinado municipio.

3. Establecido en una ley local (Ordenanza). Es l6gico, ya que ésta es su principio

de reserva legal.
4. Es periddica. Va a depender del tiempo de la publicidad (dias, meses o afios).

5. Impuesto indirecto, ya que grava manifestaciones mediata de capacidad
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contributiva. Es un impuesto al gasto o consumo.
6. Impuesto de caracter real, ya que no toma en cuenta la capacidad econémica o

contributiva del contribuyente, ni sexo, ni nacionalidad.

2.2.10.2 Hecho Imponible

El ejercicio de la actividad publicitaria. Se entiende por publicidad la
comunicacion de un mensaje destinado a informar al publico sobre la existencia de
productos o servicios, divulgado por un medio pagado y emitido con fines

comerciales.

2.2.10.3 Base Imponible

Va a depender de lo que escoja el legislador local, puede ser medida en
cualquier magnitud o parametro de calculo, ya sean unidades, metros cuadrados,

tiempo de ejecucién y la periodicidad.
2.2.10.4 Alicuota

La cuota se establece en cantidades fijas diarias, mensuales o anuales segln el
caso, contadas éstas que seran de mayor o0 menor monto de acuerdo al tamafio, tiempo

y tipo de publicidad.
2.2.10.5 Liquidacion y Pago

Se calcula por anualidades, su liquidacion se hara por afio civil; pero cuando la
publicidad se inicie durante el curso de éste, se pagara proporcionalmente, hasta el

final del mismo.

2.2.10.6 Sujetos Pasivos

Toda persona juridica o natural que realice, transmita, distribuya, anuncie y/o

exhiba publicidad comercial, en calidad de contribuyente. Igualmente son sujetos
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pasivos en calidad de responsables (personas naturales o juridicas no contribuyentes),
quienes realicen, ordenen, paguen o0 promuevan a nombre de terceros alguna

actividad publicitaria.

2.2.10.7 Exoneraciones y Exenciones

Estan exoneradas del pago del impuesto sobre propaganda o publicidad

comercial:

1. La publicidad contenida en mapas y planos de bolsillo, asi como la contenida en

folletos de informacién turistica e historica.

2. La publicidad de prevencion de accidentes o consumo de drogas y otras

sustancias nocivas a la salud.
3. Medidas o actividades relacionadas con la salud.

4. Las de eventos deportivos o beneficios sin fines de lucro.

Estan exentos del pago del impuesto:

1. Los anuncios de profesionales donde sefialen nombre, teléfono, profesion,
especialidad y direccion, instalados en el inmueble donde ejercen su profesion,

cuyo tamarfio no exceda de dos metros cuadrados.
2. Las marcas de fabrica cominmente utilizadas en los vehiculos automotores.

3. Los carteles, anuncios y demas publicaciones de oferta o demanda de trabajo,

referidos exclusivamente a ese fin.

4. La publicidad sobre prevencion de accidentes o de consumo de drogas y otras

sustancias nocivas a la salud.

5. Las destinadas a las campafias de la salud y prevencién de la enfermedad

Para obtener la exoneracion del impuesto deberd hacerse la solicitud ante la
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Camara Municipal.

2.2.11 Impuesto Sobre Patente de Vehiculos
2.2.11.1Caracteristicas

Las caracteristicas del impuesto sobre patente de vehiculos son las siguientes:

1. Impuesto real: no toma en cuenta las circunstancias personales, sino su
capacidad contributiva.

2. Indirecto: para su determinacion toma en cuenta una manifestacion indirecta de
capacidad contributiva, como lo es el uso, peso o cargo de los vehiculos.

3. periodico: su determinacién es anual y su pago suele fraccionarse por trimestres

0 semestre con el objeto de facilitar el flujo de caja de los contribuyentes.
2.2.11.2 Hecho Imponible

El impuesto de patente de vehiculo tiene como hecho generador la propiedad de
vehiculos o posesion efectiva de vehiculos destina al uso, transporte o circulacion
habitual de personas o cosas en jurisdiccion del Municipio, estén estos vehiculos,

propulsados por traccién humana, animal o de motor.

2.2.11.3 Base Imponible y alicuota

La base imponible sobre vehiculos la constituye el nimero de ejes, el peso del
vehiculo y para los vehiculos de transporte publico de pasajeros, el numero de
puestos, asi segun el tipo de vehiculo se le asigna un monto fijo anual, segln el tipo,
uso, cargo y peso. Esta cantidad fija que va a ser aplicado al tipo de vehiculo de que
se trate, debe ser expresado en unidades tributarias a los fines de que el impuesto se

actualice anualmente y no sea necesario reformar la respectiva ordenanza.
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2.2.11.4 Liquidacion y Pago

El impuesto de patente sobre vehiculo se determina anualmente y se liquida o
paga dentro del primer trimestre de cada afio en las oficinas recaudadoras de fondos
municipales o en los lugares y mediante el procedimiento que determine la alcaldia

del municipio.

2.2.11.5 Sujetos Pasivos

Los sujetos pasivos en calidad de contribuyentes de este impuesto, son las
personas naturales o juridicas residenciales o domiciliadas en el Municipio
propietarias o poseedores efectivos de Vehiculos que circulen en forma habitual en la

jurisdiccion municipal.
2.2.11.6 Exenciones y Exoneraciones

Generalmente, se exceptla del pago del impuesto a los vehiculos propiedad de
la Nacion, del Estado o del Municipio. Respecto a las exoneraciones del impuesto,
éstas proceden previo cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 170 ley Organica
del Poder Publico Municipal y generalmente son concedidas a las instituciones de
asistencia social o de beneficencia publica, y a entidades universitarias autonomas o

de caréacter oficial, asi como los del cuerpo diplomatico y consular.

2.2.11.7 Sanciones

El incumplimiento de la obligacion de inscribir los vehiculos automotores en el
registro de contribuyentes, alterar o falsificar las solvencias, que utilicen las
solvencias o los distintivos correspondientes a otros vehiculos, y los propietarios de
vehiculos automotores domiciliados en este Municipio, que los matriculen en otra
jurisdiccion, sera sancionado con multa de diez por ciento (10%) al veinte por ciento
(20%) del impuesto a pagar en el ejercicio en que se imponga la sancién, sin que ello
los excluya de la obligacion de cancelar el monto del impuesto correspondiente

37



La falsedad en las declaraciones o la alteracion de los documentos requeridos
para determinar el impuesto que deba corresponder, serd penado con multa del quince
por ciento (15%) al veinticinco por ciento (25%) del impuesto a pagar en el ejercicio

en que se imponga la sancion.

2.3 Bases Legales

En el marco legal se incluye todas las disposiciones legales que soportan la
investigacion realizada, generalmente se especifican leyes y normativas que estan
vinculadas con el objeto de estudio, donde la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela se ubica en la maxima jerarquia, para luego, continuar con

los diferentes cadigos, leyes y normas, que fundamentan y apoyan el estudio.

2.3.1 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

Articulo 133. Toda persona tiene el deber de coadyuvar a los gastos publicos
mediante el pago de impuestos, tasas y contribuciones que establezca la ley.

Titulo 1V: Del Poder Publico.

Capitulo 1V: Del Poder Publico Municipal.

Articulo 168. Los Municipios constituyen la unidad politica primaria de la
organizacion nacional, gozan de personalidad juridica y autonomia dentro de los

limites de esta Constitucion y de la ley. La autonomia municipal comprende:

1. La eleccion de sus autoridades.
2. La gestion de las materias de su competencia.
3. La creacion, recaudacion e inversion de sus ingresos.
Las actuaciones del Municipio en el ambito de sus competencias se cumpliran

incorporando la participacion ciudadana al proceso de definicion y ejecucion de la

gestion puablica y al control y evaluacion de sus resultados, en forma efectiva,
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suficiente y oportuna, conforme a la ley.

Los actos de los Municipios no podran ser impugnados sino ante los tribunales

competentes, de conformidad con esta Constitucion y con la ley.

Articulo 179. Los Municipios tendran los siguientes ingresos:

1. Los procedentes de su patrimonio, incluso el producto de sus ejidos y bienes.

2.

Las tasas por el uso de sus bienes o servicios; las tasas administrativas por
licencias o autorizaciones; los impuestos sobre actividades econdémicas de
industria, comercio, servicios, o de indole similar, con las limitaciones
establecidas en esta Constitucion; los impuestos sobre inmuebles urbanos,
vehiculos, espectaculos publicos, juegos y apuestas licitas, propaganda vy
publicidad comercial; y la contribucion especial sobre plusvalias de las
propiedades generadas por cambios de uso o de intensidad de aprovechamiento

con que se vean favorecidas por los planes de ordenacion urbanistica.

. El impuesto territorial rural o sobre predios rurales, la participacién en la

contribucion por mejoras y otros ramos tributarios nacionales o estadales,

conforme a las leyes de creacion de dichos tributos.

. Los derivados del situado constitucional y otras transferencias o subvenciones

nacionales o estadales.

. El producto de las multas y sanciones en el ambito de sus competencias y las

demas que les sean atribuidas.

. Los demas que determine la ley.

Articulo 180. La potestad tributaria que corresponde a los Municipios es distinta y

autonoma de las potestades reguladoras que esta Constitucion o las leyes atribuyan al

Poder Nacional o Estadal sobre determinadas materias o actividades.

Las inmunidades frente a la potestad impositiva de los Municipios, a favor de
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los demas entes politico territoriales, se extiende so6lo a las personas juridicas estatales
creadas por ellos, pero no a concesionarios ni a otros contratistas de la

Administracion Nacional o de los Estados.

Titulo VI

Capitulo Il: Del Régimen Fiscal y Monetario

Seccidn Segunda: Del Sistema Tributario

Articulo 316. El sistema tributario procurara la justa distribucion de las cargas
publicas segun la capacidad econdmica del o la contribuyente, atendiendo al principio
de progresividad, asi como la proteccion de la economia nacional y la elevacion del
nivel de vida de la poblacion; para ello se sustentara en un sistema eficiente para la

recaudacion de los tributos.

Articulo 317. No podran cobrarse impuestos, tasas, ni contribuciones que no
estén establecidos en la ley, ni concederse exenciones o rebajas, ni otras formas de
incentivos fiscales, sino en los casos previstos por las leyes. Ningun tributo puede
tener efecto confiscatorio.

2.3.2 Codigo Organico Tributario

Titulo I1: De la Obligacién Tributaria

Capitulo I: Disposiciones Generales

Articulo 13. La obligacion tributaria surge entre el estado en las distintas expresiones
del Poder Publico y los sujetos pasivos en cuanto ocurra el presupuesto de hecho
previsto en la ley. Constituye un vinculo de caracter personal aunque su cumplimiento

se asegure mediante garantia real o con privilegios especiales.

Seccion Segunda: De los Contribuyentes
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Articulo 22. Son contribuyentes los sujetos pasivos respecto de los cuales se verifica

el hecho imposible. Dicha condicidn puede recaer:

1. En las personas naturales, prescindiendo de su capacidad segun el derecho

privado.

2. En las personas juridicas y en los demas entes colectivos a los cuales otras

ramas juridicas atribuyen calidad de sujeto de derecho.

3. En las entidades o colectividades que constituyan una unidad econdmica,

dispongan de patrimonio y tengan autonomia.

2.3.3 Ley Organica del Poder Publica Municipal

Titulo I11: De la Competencia de los Municipios y deméas Entidades Locales

Capitulo I: Competencia de los municipios

Articulo 54. ElI Municipio ejercerd sus competencias mediante los siguientes

instrumentos juridicos:

1. Ordenanzas: son los actos que sanciona el Concejo Municipal para establecer
normas con caracter de ley municipal, de aplicacion general sobre asuntos
especificos de interés local. Las ordenanzas recibirdn por lo menos dos
discusiones y en dias diferentes, deberdn ser promulgadas por el alcalde o
alcaldesa y ser Publicadas en la Gaceta Municipal o Distrital, segun el caso, y
prever, de conformidad con la ley o si lo ameritare la naturaleza de su objeto, la
vacatio legis a partir de su publicacion. Durante el proceso de discusion y
aprobacién de las ordenanzas, el Concejo Municipal consultara al alcalde o
alcaldesa, a los otros 6rganos del Municipio, a los ciudadanos y ciudadanas, a la
sociedad organizada de su jurisdiccién, y atendera las opiniones por ellos

emitidas..........
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Capitulo V: De la Potestad Tributaria del Municipio

Seccién Primera: Disposiciones Generales

Articulo 162. EI Municipio a través de ordenanzas podra crear, modificar o suprimir
los tributos que le corresponden por disposicion constitucional o que les sean
asignados por ley nacional o estadal. Asimismo, los municipios podran establecer los

supuestos de exoneracion o rebajas de esos tributos.

Articulo 163. En la creacién de sus tributos los municipios actuaran conforme a lo
establecido en los articulos 316 y 317 de la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela. En consecuencia, los tributos municipales no podran tener efecto
confiscatorio, ni permitir la multiple imposicién interjurisdiccional o convertirse en

obstaculo para el normal desarrollo de las actividades econdmicas.

Articulo 165. No podra cobrarse impuesto, tasa, ni contribucién municipal alguna
que no esté establecido en ordenanza. Las ordenanzas que regulen los tributos

municipales deberan contener:

1. La determinacion del hecho imponible y de los sujetos pasivos.

2. La base imponible, los tipos o alicuotas de gravamen o las cuotas exigibles, asi

como los demas elementos que determinan la cuantia de la deuda tributaria.
3. Los plazos y forma de la declaracién de ingresos o del hecho imponible.

4. El régimen de infracciones y sanciones. Las multas por infracciones tributarias
no podran exceder en cuantia a aquéllas que contemple el Codigo Organico

Tributario.
5. Las fechas de su aprobacion y el comienzo de su vigencia.

6. Las demés particularidades que sefialen las leyes nacionales y estadales que
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transfieran tributos.

Los impuestos, tasas y contribuciones especiales no podran tener como base

imponible el monto a pagar por concepto de otro tributo.

Articulo 170. El Municipio s6lo podré acordar exenciones, exoneraciones o rebajas
de impuestos o contribuciones municipales especiales, en los casos y con las
formalidades previstas en las ordenanzas. La ordenanza que autorice al alcalde o
alcaldesa para conceder exoneraciones especificara los tributos que comprende, los
presupuestos necesarios para que proceda, las condiciones a las cuales esta sometido

el beneficio y el plazo maximo de duracion de aquél.

En todos los casos, el plazo maximo de duracion de las exoneraciones o rebajas
sera de cuatro afios; vencido el término de la exoneracion o rebaja, el alcalde o
alcaldesa podra renovarla hasta por el plazo maximo fijado en la ordenanza o, en su

defecto, el previsto como maximo en este articulo.

2.3.4 Ordenanza de Impuesto Sobre Actividades Econdmicas de Industria, Comercio

o de Indole Similar.

Capitulo I: Disposiciones Generales

Articulo 1. La presente Ordenanza establece los requisitos y procedimientos que
deben cumplir las personas naturales y juridicas que ejerzan actividades econdmicas
de industria, comercio, financieras, de prestacion de servicios o de indole similar, de
manera eventual o ambulante con fines de lucro, residentes o no en el Municipio
Bermudez del Estado Sucre, sujetas al pago del impuesto sobre la actividad

econémica.

Articulo 3. A los efectos de esta Ordenanza se consideran sujetos pasivos los
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obligados al pago del impuesto sobre Actividades Econdmicas de Industria,
Comercio, Servicios o de Indole Similar, establecidas en esta Ordenanza, al
cumplimiento  de sus disposiciones, sea en calidad de Contribuyentes o
responsables.

Articulo 4. A los fines de esta Ordenanza se considera que las Actividades
Economicas de Industria, Comercio, Servicios o de indole Similar, son ejercidas en el
Municipio Bermudez, cuando una de las operaciones o actos fundamentales que la
determine ha ocurrido en o desde su jurisdiccion. EI hecho imponible del impuesto
sobre la actividad econdmica es el ejercicio de la actividad Industrial, comercial,

financiera o de servicio con fines de lucro.

Articulo 5. La base imponible que se tomara para la determinacién y liquidacién del
impuesto sobre Actividades Econémicas de Industria, Comercio, Servicios o de
indole Similar, seran los ingresos brutos percibidos del Ejercicio Civil anterior
representado por cada una de las actividades u operaciones ejercidas en o desde la

jurisdiccion del Municipio Bermudez.

Capitulo V: De las declaraciones con fines fiscales

Articulo 22. Los contribuyentes sujetos al pago de los impuestos establecidos en esta
Ordenanza presentaran a la Administracion Tributaria Municipal, entre el 2 de Enero
al 15 de Febrero de cada afio, la declaracion jurada definitiva, por duplicado, del
monto de sus ventas o ingresos brutos obtenidos en cada uno de los ramos que
explotan, por las actividades realizadas en el periodo comprendido entre el 1 de Enero

y 31 de Diciembre del afio anterior a la declaracion.

Articulo 23. La Administracion Tributaria Municipal, asumira como Declaracion
Anticipada el siguiente mecanismo: EI monto del impuesto a cancelar en el Primer

Trimestre de cada afio, serd igual al monto del Cuarto Trimestre del afio anterior,
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considerandose el mismo como un anticipo del monto definitivo, el cual debera ser
cancelado dentro del periodo establecido en el articulo 30, fundamentado en la base
de los ingresos brutos percibidos en el afio anterior al gravado, que ya han sido
debidamente presentados en la Declaracion de Ingresos Brutos de cada contribuyente

del aflo inmediato anterior.

Capitulo VI: Su Fijacién y Recaudacién

Articulo 29. El impuesto a pagar por los contribuyentes de Actividades Econdmicas,
de Industria, Comercio, Servicios o de indole Similar consiste en una cantidad
proporcional a los ingresos brutos obtenidos en cada ejercicio econdmico por las
personas naturales o juridicas con ocasion del ejercicio de actividades Comerciales,
Industriales, Financieras o de Servicios o de indole similar, realizadas en forma
habitual con intencion lucrativa, en jurisdiccion del Municipio Bermddez, o en una
cantidad fija como minimo tributable, determinada sobre la base de los ingresos
brutos percibidos. Todo conforme a lo especificado en el Clasificador de Actividades

Econdmicas que como Anexo "A" es parte integrante de esta Ordenanza.

Articulo 30. El impuesto se liquidard por anualidades en el primer trimestre de cada

afio, de la siguiente forma:

Paragrafo Primero: El monto del impuesto a cancelar en el Primer Trimestre de
cada afo, sera igual al monto del Cuarto Trimestre del afio anterior, considerandose el
mismo como un anticipo del monto definitivo, el cual debera ser cancelado dentro del
periodo establecido en el articulo 22 referente al plazo dispuesto para la presentacion
de la Declaracién Jurada de Ingresos Brutos y en el supuesto de hecho de solicitar el
contribuyente su solvencia en el referido periodo, debe ser cancelado el primer
trimestre de forma inmediata, con la excepcion de aquellos contribuyentes que deban

cancelar el minimo tributable de conformidad con lo dispuesto en los articulos 29 y
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34 de la presente Ordenanza, que se le exigira la solvencia al 31 de diciembre del afio

inmediato anterior

Articulo 39. Los periodos normales de pago de impuestos sobre Actividades
Econémicas de Industria, Comercio, Servicios o de indole Similar, seran de treinta
(30) dias continuos contados a partir de la fecha en que comienza cada trimestre, con
exencion del Primer Trimestre de cada afio que deberd ser cancelado dentro del
periodo establecido en el Articulo 22 referente al plazo dispuesto para la presentacion
de la Declaracion Jurada de Ingresos Brutos, se abrira un segundo periodo durante el
cual los contribuyentes deberan pagar sus obligaciones en la Oficina Receptora de
Fondos Municipales, con un recargo del ocho por ciento (8%) sobre el monto

adeudado.

Articulo 40. En caso de que el contribuyente pague el total de los impuestos sobre
Actividades Econdmicas liquidados, dentro de los primeros treinta (30) dias del
segundo Trimestre del Ejercicio Fiscal correspondiente, gozara de una rebaja del

diez por ciento (10%) del monto del mismo.

Capitulo IX: De las Sanciones

Articulo 52. Seran sancionados los contribuyentes que:

a) Iniciaren 0 ejercieren actividades generadoras del impuesto, sin haber
obtenido Licencia de impuestos sobre Actividades Econdmicas de Industria,
Comercio, Servicios o de indole Similar, con multa cuyo monto oscilara entre
un veinte por ciento (20%) a un cincuenta por ciento (50%) del monto del
impuesto que le hubiere correspondido cancelar por todo el tiempo que hubiese
estado funcionando, en esta situacion, en este Municipio. Si transcurrieran

sesenta (60) dias continuos desde la fecha de la imposicion de la sancion a que
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se refiere este articulo, sin que el contribuyente haya obtenido la Licencia de
Actividades Econdmicas de Industria, Comercio, Servicios o de indole Similar,
la Administracion Tributaria Municipal ordenara el cierre inmediato del

establecimiento comercial hasta que se obtenga la Licencia respectiva.

b) Dejaren de presentar dentro de los plazos previstos, la declaracion jurada de
ingresos  brutos de su establecimiento, negocio o actividad, con multa del
quince por ciento (15%) del ultimo impuesto determinado si la presentare
dentro del mismo Ejercicio Fiscal, veinte por ciento (20%) el afo siguiente y

treinta por ciento (30%) después de dos (02) periodos.

c) Dejaren o se negaren a presentar los libros o documentos necesarios para la
verificacion y/o fiscalizacion de los ingresos declarados, dentro del plazo
establecido en la respectiva acta de requerimiento, con multa representativa del
veinte por ciento (20%) de la cantidad que le hubiere correspondido pagar por
los impuestos sobre Actividades Econdmicas Actividades Econdmicas de
Industria, Comercio, Servicios o de Indole Similar, en el ejercicio en que se

cometio la infraccion.

d) Presentaren la declaracion con omisiones y/o datos falsos de sus ventas o
ingresos  brutos, con multa equivalente al veinte por ciento (20%) de la
cantidad que le hubiere correspondido pagar por el tributo de Actividades
Econdmicas de Industria, Comercio, Servicios o de Indole Similar, en el

ejercicio en que se cometio la infraccion.

Los agentes de retencidén o percepcion a que se refiere el Articulo 44 de esta
Ordenanza, que no retuvieren o percibieren los correspondientes tributos, seran
sancionados sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal correspondiente, con
multa equivalente al cien por ciento (100%) de la cantidad del tributo dejado de

retener.

47



Iniciaren o ejercieren actividades generadoras del impuesto, sin haber obtenido
Licencia de impuestos sobre Actividades Economicas de Industria, Comercio,
Servicios o de Indole Similar en este Municipio y cuando de conformidad con
informe debidamente motivado emanado de la Gerencia de Planeamiento y
Desarrollo Urbano no es conforme su uso o zonificacion, en este caso la
Administracion  Tributaria Municipal ordenara la clausura definitiva del

establecimiento hasta que obtengan su reubicacion.
2.3.5 Ordenanza de Impuestos sobre Inmuebles Urbanos

Capitulo I: Disposiciones Generales

Articulo 1. La presente Ordenanza tiene por objeto establecer el Impuesto sobre
Inmuebles Urbanos y regular su aplicacién en la jurisdiccion del Municipio
BermUdez del Estado Sucre de conformidad con lo previsto en el Ordinal 2° del
Articulo 179 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en
concordancia con lo dispuesto en la Ley Organica del Poder Publico Municipal en su
Titulo V, Capitulo V, Seccidn Ill, Ingresos Tributarios de los Municipios, Subseccion

Primera: Impuestos sobre Inmuebles Urbanos.

Articulo 3. Serdn gravados con este impuesto los Inmuebles Urbanos ubicados en la
jurisdiccion del Municipio Bermudez del Estado Sucre, entendiéndose por tal, todos
aquellos inmuebles ubicados en éareas acondicionadas para la realizacion de
actividades urbanas o en areas susceptibles a ser acondicionadas en forma inmediata

para la realizacion de estas actividades.

Articulo 5. El hecho imponible del impuesto a que se contrae esta Ordenanza, grava
a toda persona que detente derechos de propiedad u otros derechos reales sobre bienes
inmuebles ubicados en areas urbanas del Municipio o los beneficiarios de

concesiones administrativas sobre los mismos bienes.
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Capitulo I11: De la Base Imponible y del Monto del Impuesto

Articulo 8. La base imponible de este impuesto serd el valor de los inmuebles

establecido por la Division de Catastro.

Articulo 9. EI monto del impuesto anual para los Inmuebles Urbanos lo determinara
la Gerencia de Hacienda Municipal y/o la Administracion Tributaria Municipal,

tomando como base el valor del Inmueble realizado por la Division de Catastro.

Capitulo 1V: De las Exenciones, Exoneraciones y Rebajas

Seccion I11: De las Rebajas

Articulo 18. Los inmuebles registrados como vivienda principal gozaran de una
rebaja o descuento especial, equivalente al veinticinco por ciento (25%) del
impuesto a pagar. Esta rebaja o descuento se otorgard a peticion de la parte
interesada, para lo cual ésta debera presentar a la Gerencia de Hacienda Municipal
y/o Administracion Tributaria Municipal, la respectiva solicitud, debiendo
acompariarla de los recaudos y documentos donde conste la propiedad, el registro de

su vivienda principal y su condicion de residente de dicho inmueble
Seccion 1V: De la Fijacion, Liquidacion y Recaudacion del Impuesto

Articulo 19. El Impuesto sobre Inmuebles Urbanos se fijard por anualidades, se
exigira por trimestres y serd pagado en las Oficinas recaudadoras de la Gerencia de
Hacienda Municipal y/o Administracion Tributaria Municipal o en cualquier otro ente
que ella determine. Los contribuyentes que cancelen el impuesto anual completo,
durante el primer trimestre de cada afio, gozaran de un descuento del QUINCE POR
CIENTO (15 %) sobre el impuesto a pagar.
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Capitulo VI: De las Sanciones

Articulo 32. Vencido el periodo de pago de este impuesto los contribuyentes deberan
pagar sus obligaciones en la Oficina Receptora de Fondos Municipales, con un
recargo del ocho por ciento (8%) sobre el monto adeudado.

2.3.6 Ordenanza de Impuesto sobre Publicidad Comercial

Capitulo |

Seccidon I: Disposiciones Generales

Articulo 1. La Publicidad Comercial instalada, transmitida o distribuida en la
jurisdiccion del Municipio Bermudez del Estado Sucre, queda sometida al pago del

impuesto y a las disposiciones establecidas en esta Ordenanza.

Articulo 2. A los efectos de esta Ordenanza se entiende por Publicidad Comercial
todo anuncio o mensaje difundido por cualquier medio destinado a dar a conocer,
promover, informar o divulgar productos, espectaculos, servicios, empresas 0
establecimientos mercantiles y similares, con el fin de atraer, de forma directa o

indirecta, a consumidores, compradores o usuarios de 1os mismos.

Seccién 11: De los Permisos

Articulo 6. No podra realizarse ninguna clase de Publicidad Comercial, sin que el
contribuyente haya obtenido el permiso respectivo, cancelado el monto del impuesto
y de la tasa, en los casos especialmente previsto en la presente Ordenanza. Una vez
vencido el permiso, el contribuyente no podra continuar realizando la publicidad sin
antes proveerse de un nuevo permiso, para lo cual debe formalizar su solicitud de

renovacion ante la Direccion de Hacienda con por lo menos diez (10) dias habiles
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antes de la extincion del permiso anterior.

Seccion I11: De los Sujetos Pasivos

Articulo 11. A los fines de esta Ordenanza es contribuyente toda persona natural o
juridica que realice, promueva o pague la publicidad por su cuenta o cuenta de
terceros. Cuando la publicidad se haga a cuenta de terceros, estos seran
solidariamente  responsables ante el Municipio del pago del impuesto vy del

cumplimiento de las normas establecidas en esta Ordenanza.

Seccion 1V: Del Monto del Impuesto y de la Oportunidad de su Pago

Articulo 13. Los contribuyentes a que se refiere el Articulo 7° de la presente
Ordenanza, quedaran sometidos a las siguientes  disposiciones relativas a
determinacidn, liquidacion y pago del impuesto a que se contrae la presente

Ordenanza:

1. Dentro del mes de Diciembre de cada afio, deberan presentar una Declaracién
Jurada, en la cual indicaran el tipo de publicidad que explotaran en el afio civil
siguiente, y la determinacion del impuesto a pagar. Los contribuyentes que
inicien la publicidad durante el curso del afio estdn obligados a realizar la
Declaracion Jurada y pagar el impuesto correspondiente al semestre respectivo

dentro de los quince (15) dias siguientes a la obtencién del permiso.

2. La liquidacién del impuesto sera por anualidades, tomado como base el afio
civil y las Declaraciones Juradas. Su pago sera semestral. Cuando la publicidad
se inicie durante el curso del afio, pagaran proporcionalmente hasta el final del
mismo. A tales efectos las fracciones de tiempo equivalen a semestres

completos.
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3.

Cuando la liquidacion del impuesto sea inferior a diez (10) Unidades
Tributarias el pago se hara en una sola porcién dentro de los primeros quince
(15) dias del primer semestre o de la fecha en que se obtuvo el permiso

respectivo.

El periodo normal de pago sera de treinta dias continuos contados a partir de
la fecha en que se inicia cada semestre. Vencido el mismo se abrird un
segundo periodo de igual término, durante el cual los contribuyentes
cancelardn sus obligaciones con un recargo del veinte por ciento (20%)

calculado sobre el monto adeudado.

Transcurrido el segundo periodo de pago, a que se refiere el Articulo anterior,
los contribuyentes que no hayan cancelado sus obligaciones estaran obligados
a pagar adicionalmente intereses de mora calculados con base a lo establecido
en el Codigo Organico Tributario. Quedando obligada la Direccion de
Hacienda a dar inicio al procedimiento de apremio, para el cobro de lo

adeudado maés los gastos del procedimiento.

Capitulo VI: De las Exenciones y Exoneraciones al Impuesto sobre Publicidad

Articulo 78. Estan exentos del pago de los impuestos a que se refiere esta Ordenanza:

1.

Los anuncios fijos de personas naturales indicativos de su profesion, arte y
oficio, siempre que solo indiquen el nombre, profesion, arte, oficio o
especialidad y direccion; que estén colocados en el inmueble en la cual la

ejercen y no excedan de un metro cuadrado (1,00 M2).

Los carteles, anunciosy demas publicaciones de ofertas o demandas de

trabajo, referidos exclusivamente a este fin.
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4. Las marcas de fabricas comuUnmente usadas en los vehiculos automotores,

como también los distintivos del concesionario.

5. Las inscripciones de autores, fabricantes y fundidores de monumentos,
pedestales, lapidas, cruces mortuorias, alegorias y figuras religiosas, artisticas o
decorativas, siempre que la superficie utilizada para tal fin no exceda de

doscientos centimetros cuadrados (200 cm2).

6. Las placas indicadoras de los profesionales participantes en edificaciones o
autores de otro tipo de obras, siempre que ocupen una superficie no mayor de

cincuenta centimetros cuadrados (0.50 cm2).

7. Los letreros que solo indiquen la firma, razén social, denominacién comercial
0 los ramos de una oficina, empresa 0 negocio cuando hayan sido esculpidos,
pintados, o colocados en planos sobre la fachada del edificio que se encuentren
situados en el negocio, oficina 0 empresa y siempre que su superficie no exceda
de un metro cuadrado (1,00 M2), debiendo en todo caso cumplir con todos los

requisitos previstos en la presente Ordenanza.

8. La publicidad sobre prevencion de accidentes o de consumo de drogas y otras

sustancias nocivas a la salud.

9. Las destinadas a las campafias de la salud y prevencion de la enfermedad.

Capitulo VII1: De las Sanciones

Articulo 85. Se impondrd multa de cuarenta y seis unidades tributarias (46 U.T.) y

remocion del medio publicitario a costa del infractor:

1. Si el mensaje es contrario al orden publico, a la seguridad y defensa nacional, a

la moral o a las buenas costumbres.
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2. Si el mensaje contenido en el medio publicitario no se ajusta a la verdad.

3. Que presente o pretenda demostrar como inofensivo a la salud el consumo de

bebidas alcohodlicas o utilice la actividad deportiva para promover su consumo.
4. Que emplee la simbologia de las sefiales de transito.

5. Que utilice materiales que a juicio de las autoridades de transito, representen

peligro para la visibilidad de los conductores.

6. Que se instale en cualquier inmueble de propiedad particular, sin autorizacion

de su propietario.
7. Que distribuya hojas volantes o impresas en la via publica.

8. Si ejerce actividades publicitarias en el Municipio sin estar inscritas en el

Registro de Empresas al que se refiere el Articulo 8 de esta Ordenanza.
9. Si se incumple con la obligacién de mantener los medios publicitarios en buen

estado y retirarlos en los casos que indica esta Ordenanza.

Articulo 86. El que efectuare publicidad comercial sin habérsele otorgado el permiso
correspondiente, se sancionara por cada uno de los elementos o medios publicitarios

exhibidos, con multa que sera determinada de la siguiente manera:

e Por la exhibicion de hasta 10 mts2 o fraccion de publicidad comercial, la

cantidad de cuarenta y seis unidades tributarias (46 U.T.)

e Por la exhibicién de entre 11 mts2 a 20 mts2 o fraccion de publicidad
comercial, la cantidad de sesenta unidades tributarias (60 U.T.)

e Por la exhibicion de un espacio o superficie superior a 21 mts2 o fraccién de
publicidad comercial, la cantidad de ochenta unidades tributarias (80 U.T.)
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2.4 Definicion de Términos Basicos

Alicuota: Tarifa porcentual que deba aplicarse a la base imponible para determinar el
tributo. (Moya, E. 2006. Pag. 131).

Actividad Comercial: Toda actividad que se realiza intermediando entre quienes
producen y quienes consumen a través de la concurrencia de actos de comercio en

forma profesional, independiente y con animo de lucro. (Ruiz, J. 1998. Pag. 394).

Actividad Industrial: Toda actividad dirigida a producir, obtener, transformar o
perfeccionar uno o varios productos naturales o sometidos a otros procesos

industriales preparativos. (Ruiz, J. 1998. Pag. 394).

Actividad de Servicios: Toda aquella que comporte, principalmente, prestaciones de
hacer, sea que predomine una labor fisica o la intelectual. Quedan incluidos en este
renglon los suministros de agua, electricidad, gas, telecomunicaciones y aseo urbano,
entre otros, asi como la distribucion de billetes de loteria, los bingos, casinos y demas
juegos de azar. A los fines de este gravamen sobre actividades econdémicas no se
consideraran servicios, los prestados bajo relacion de dependencia. (Ordenanza
Municipal de Impuesto sobre Actividades Econdmicas, de Industria Comercio,

Servicio o de indole Similar. Articulo 4 Paragrafo 1).

Base Imponible: Cantidad calculada a la cual se aplica la alicuota para determinar el

monto del tributo a liquidar.

Contribuciones: Es una especie tributaria independiente del impuesto y de la tasa, y
estd constituida por la actividad que el estado realiza con fines generales, que
simultdneamente proporciona una ventaja particular al contribuyente. (Moya E, 2004
Pag. 210).
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Exencion: Es la dispensa total o parcial del cumplimiento de la obligacion tributaria,
otorgada por la ley. (Moya E, 2004 Pag. 240).

Exoneracién: Es la dispensa total o parcial de la obligacién tributaria, concedida por
el ejecutivo nacional.
Hecho Imponible: Es el presupuesto establecido por la ley para tipificar el tributo y

cuya realizacion origina el nacimiento de la obligacion. (Moya E, 2004 Pag. 179).

Impuesto: Los impuestos son el tributo exigido por el Estado a quienes se hallan en
las situaciones consideradas por la ley como hechos imponibles, siendo estos hechos
imponibles ajenos a toda actividad estatal relativa al obligado. (Moya E, 2004 Pag.
200).

Inmueble: Son inmuebles por naturaleza los terrenos, las minas los edificios, y, en
general toda construccién. Se consideran igualmente inmuebles los arboles que no
hayan sido derribados... las lagunas, los estanques, manantiales y toda agua corriente
(CCV Art. 527)

Incentivos Tributarios: Instrumento a través de los cuales se pretende estimular,
beneficiar e incentivar a determinados agentes econdmicos con el fin de que realicen
determinadas actividades orientadas a ordenar a un sector especifico o sencillamente
desarrollar todas aquellas actividades que contribuyan al mejoramiento de la
estructura productiva del pais. (Glosario Tributos Interno Seniat).

Municipio: EI Municipio constituye la unidad politica primaria de la organizacion
nacional de la Republica, goza de personalidad juridica y ejerce sus competencias de
manera autonoma, conforme a la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela y la ley. Sus actuaciones incorporan la participacién ciudadana de manera
efectiva, suficiente y oportuna, en la definicion y ejecucion de la gestion publica y en
el control y evaluacion de sus resultados. (Art 2; LOPPM).
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Ordenanzas: Son los actos que sanciona el Concejo Municipal para establecer
normas con caracter de ley municipal, de aplicacion general sobre asuntos especificos
de interés local. (LOPPM Art 54).

Pago: Es el cumplimiento de la prestacion que constituye el objeto de la relacién
juridica tributaria principal, lo que presupone la existencia de un crédito por suma

liquida y exigible a favor del fisco. (Villegas, H. 2002. Pag. 375).

Planificacion: Es un proceso de toma de decisiones para alcanzar un futuro deseado,
teniendo en cuenta la situacién actual y los factores internos y externos que pueden

influir en el logro de los objetivos. (www.monografias.com/trabajos34/planificaci)

Planificacién Fiscal: Es una actividad empresarial que se lleva a cabo en todo el
mundo, ya que la credibilidad de las finanzas pablicas tiene cada vez mucho mas peso

en la mayoria de los paises. (www.gestionyadministracion.com/planificacion-fiscal)

Potestad Tributaria: Es la facultad que tiene el estado de crear unilateralmente
tributos, cuyo pago sera exigido a las personas sometidas a su competencia tributaria
espacial. (Moya E, 2004 Pag. 170).

Publicidad Comercial: Todo anuncio o mensaje difundido por cualquier medio
destinado a dar a conocer, promover, informar o divulgar productos, espectaculos,
servicios, empresas 0 establecimientos mercantiles y similares, con el fin de atraer, de
forma directa o indirecta, a consumidores, compradores 0 usuarios de los mismos.

(Ordenanza de Impuesto sobre Publicidad Comercial, Articulo 2)

Tasas: Son el tributo cuya obligacion esta vinculada juridicamente a determinadas
actividades del Estado, relacionadas directamente con el contribuyente. (Moya E,
2004 Pag. 203).
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Tributos: Ha sido definido genéricamente como una prestacion obligatoria,
comunmente en dinero, exigida por el estado en virtud de su poder de imperio y que

da lugar a una relacion juridica de derecho publico. (Ruiz, J. 1998. Pag. 394).

Vallas: Se entiende por valla toda publicidad en forma de cartel, anuncio similar,
impreso, pintado o formado por materiales que representen letras, figuras, simbolos o
signos permanecen a la vista del publico, para publicitar un bien o servicio. (Moya E,
2004 Pag. 425).
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CAPITULO I1l: GENERALIDADES DE LA EMPRESA
“COMERCIAL MARIN MORALES C.A”

3.1 Resefa Histoérica

La empresa “Comercial Marin Morales C.A”, fue fundada como una sucursal
de la Empresa comercial Marin, en octubre de 1970; ubicandose en calle Acosta
sector Mercado Municipal. Para el 20 de Abril del afio 1983 cambia su nombre a
Comercial Marin Morales y pasa a ser Sociedad de Responsabilidad Limitada
(S.R.L), anombre de Claudio Marin y Marvelis de Marin.

Debido a los cambios econémicos del pais y el gran volumen de ventas se
vieron en la necesidad de transformarla en Compafiia Anénima (C.A), aumentando el
capital. Luego de su fundacion el 20 de abril de 1983, Comercial Marin Morales C.A,
cuenta con una capacidad de 900 mt* de piso y mas de 500 mt* en el area de mesanina
y una capacidad de mercancias de 800 mil bolivares.

3.2 Mision

Comercial Marin Morales C.A, es una empresa ferretera y agropecuaria,
comprometida en satisfacer las expectativas y las necesidades de los clientes a nivel
Regional, ofreciendoles productos de excelente calidad a través de un personal
altamente competitivo, mostrando una imagen de credibilidad e interaccidn a nuestro

entorno.
3.3 Vision

Ser la empresa ideal y preferida en el area de productos ferreteros y
agropecuarios para la industria, la construccion y el hogar orientados hacia la

excelencia Regional y la proyeccion Nacional; propiciando la maxima integracion del

cliente con la empresa en un &mbito personal y profesional.
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3.4 Objetivos

Dentro de los objetivos de la empresa Comercial Marin Morales C.A, se

encuentran:

e Mejorar la eficiencia y productividad en los servicios de la empresa a fin de

mantener los niveles 6ptimos de calidad.

o Satisfacer las necesidades de los clientes en el area ferretera y agropecuaria.
3.5 Estructura Organizativa

Toda empresa, independientemente de su entorno y campo de trabajo, necesita
de una estructura organizativa para funcionar, que sirva de apoyo a la direccion,
permitiendo el desarrollo continuo y constante de sus diferentes dependencias, a
través de ella se delega la autoridad, se establece las responsabilidades y se canalizan
los esfuerzos de acuerdo con los fines y objetivos de la organizacion. La empresa
Comercial Marin Morales C.A, estd conformado por cuatro (4) departamentos que
son: Departamento de Recursos Humanos, Departamento de Contabilidad,
Departamento de Control e Inventario, Departamento de Crédito y Cobranza. A

continuacion se sefialan las funciones inherentes a cada cargo:

3.5.1 Gerente General

Es el maximo cuerpo decisorio. Por tener el nivel jerarquico méas alto es el
responsable de velar por el cumplimiento de las normas y politicas de la empresa.

Entre sus funciones se tienen:

e Controlar y supervisar las actividades que se realizan en la empresa.
¢ Realizar las negociaciones de las compras.

e Nombrar y remover libremente a los empleados, y encargados de la gestion
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diaria de los negocios de la compafiia.

o Practicar el corte de cuentas, revisar el Inventario General y Balance General de

la compaifiia.

e Planificar, coordinar y controlar los programas a desarrollar en la

administracion de la empresa.

e Supervisar constantemente las fuentes de ingresos y egresos de la empresa.

3.5.2 Departamento de Contabilidad

Este departamento se encuentra a cargo de un Contador Publico y su objetivo
principal es suministrar la informacion contable requerida por el Gerente, para la
administracion, control y supervision de los servicios y bienes de la empresa. Entre

sus funciones se tienen:

e Coordinar el registro contable de activos fijos y el inventario a objeto de

controlar su ubicacion y cuantia.
¢ Revisar facturas de ventas.
e Cuadre de caja diaria y mensual.
¢ Realizar las conciliaciones bancarias.
e Preparar facturas para el pago del IVA.
e Archivar las copias de las facturas.
¢ Revisién de chequera.
¢ Revisidn de caja chica.

e Coordinar y controlar la elaboracion y presentacion de los informes de los
estados financieros (Balance General y Estados de Resultados) y de costos,

requeridos por la Sub Gerencia.
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e Llevar el Libro de Inventario, Diario, Mayor Compra y de Venta.

¢ Realizar las distintas operaciones financieras de la empresa, para cumplir con

las obligaciones tributarias exigidas por la ley.

¢ Realiza la Planificacion Tributaria de la empresa.

3.5.3 Departamento de Recursos Humanos

Esta adscrito al Gerente. Su objetivo principal es desarrollar las politicas de
recursos humanos establecidas por la empresa, y realizar registros, control, seleccion

y evaluacion del personal. Entre sus funciones se tienen:

e Planificar, organizar, dirigir y controlar todo lo concerniente al registro,

reclutamiento, seleccion y evaluacion del personal de la empresa.

e Realizar el calculo de vacaciones, fideicomisos y prestaciones sociales del
personal.

e Elaborar la nomina de pago.
¢ Planificar y programar cursos de mejoramiento al personal.
e Implementar técnicas motivacionales al personal para mejorar su rendimiento

en el trabajo.

3.5.4 Departamento de Almaceén

Este departamento se encarga de recibir, dotar y controlar las entradas y salidas
de la mercancia. Este departamento depende del Gerente. Entre sus funciones se

tienen:

¢ Recibiry chequear la mercancia.

¢ Distribuir y ordenar los productos en los diferentes estantes.
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Llevar un control de las entradas y salidas de los productos.

Mantener el stock de materiales.

Prever futuras pérdidas o reposiciones.

Conocer el movimiento o rotacion de la mercancia.

3.5.5 Departamento de credito y cobranza

Este departamento se encarga de integrar todas las acciones necesarias para la
recepcion efectiva de los derechos adquiridos por la empresa. Estos derechos tienen
su origen en las ventas efectuadas y estan representadas por cuenta o derecho por

cobrar.
3.5.6 Supervisor

Es la persona que se encarga de inspeccionar a los trabajadores diariamente con

el fin de que se cumplan las normas de la empresa. Entre sus funciones tiene:

e Dar ingreso del personal a la empresa.
e Supervisar el desenvolvimiento del personal en sus puestos de trabajo.
¢ Vigilar el cumplimiento de los horarios y asistencias a los puestos de trabajo del

personal.

3.5.7 Secretaria

El puesto de Secretaria de Gerencia es un puesto de alta confianza ya que sus
funciones son basicamente de apoyo a la direccion de la empresa, ademas es como un
puesto de caracter coordinador entre la direccion y todo el personal que conforma la

empresa. Entre sus funciones se tienen:

e Asume las gestiones de facturacion, archivo, correspondencia.
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e Realiza manejo y custodia de caja principal.
e Atiende a los clientes.
e Realizay atiende llamadas telefdnicas.

e Archiva documentos de pago detallado.

3.5.8 Cajero

Son los responsables de los movimientos de ingreso de caja por concepto de las
ventas del dia y de los egresos de caja chica para adquisicion de servicios o compras
menores necesarias para el funcionamiento de la empresa, asi como elaborar las
plantillas de depdsitos bancarios diarios y arqueo de caja al final de la jornada del

trabajo. Entre sus funciones se tienen:

e Responsabilidad sobre el dinero de caja.

e Coordinar acciones de cobro a los clientes.

e Emision de facturas de clientes en general.

e Emitir las boletas de venta y las facturas.

e Emitir reporte diario de caja.

e \rificar los pagos con tarjeta de crédito y debito.

e \frificacion de dinero recibido.

3.5.9 Personal de planta

Dentro del personal de planta se encuentran los choferes, despachadores y

obreros. Entre sus funciones se tienen:

e Encargarse de la limpieza del &rea fisica de la empresa.

e Elaborar requisicion de compra de articulos de limpieza, lenceria, papeles
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sanitarios y otros articulos de uso personal

Chequear y revisar contra factura la mercancia correspondiente.
Mantener el area de trabajo despejado y en bien estado.
Trasladar la mercancia desde el depdsito hasta el cliente.
Responsable del mantenimiento y buen estado del vehiculo.

Mantenimiento y revision general de los equipos de la empresa.
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CAPITULO IV: MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se indic6 la metodologia a seguir para la ejecucién del estudio,
sefialandose, el nivel y el tipo de la investigacion, las fuentes de informacion, técnicas

e instrumentos de recoleccion de datos, la poblacién y la muestra.

4.1 Disefio de Investigacion

El estudio se considera una investigacion Documental y de Campo. Es
documental debido a que se utilizaron como basamentos textos bibliograficos tales
como: tesis, guias, leyes, ordenanzas y ademas un medio de informacion tan
importante como es el Internet en el cual se encuentra diversidad de informaciones.
Segun Bernal C. (2000),

La investigacion Documental consiste en un analisis de la formacion
escrita sobre un determinado tema con, el propdsito de establecer
relaciones, diferencias, etapas posturas o estado actual del
conocimiento respecto al tema que es objeto de estudio (p. 111).

Es de campo, ya que se obtuvo la informacion directamente de la realidad,
dirigiéndose hasta el lugar de los hechos, la empresa Comercial “Marin Morales
C.A”, se realizaron entrevistas, ademas se observo y se aplico el instrumento, lo cual

garantiza un mayor nivel de confianza en los datos obtenidos.

En tal sentido Sabino, C. (2002), define a la investigacion campo como: "los
métodos a emplear cuando los datos de interés se recogen en forma directa de la

realidad, mediante el trabajo concreto del investigador y su equipo” (p. 64).

La investigacion de campo es un analisis sistematico de problemas con el
propdsito de descubrirlo, explicar sus causas y efectos, entender su naturaleza y

factores constituyentes o producir su concurrencia. Los datos de interés son recogidos
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en forma directa de la realidad.

4.2 Nivel de la Investigacion

La investigacion es de nivel descriptivo, debido a que se describe la
informacion recopilada, se analiza e interpreta, detallando los factores que influyen
en el proceso investigativo, los basamentos tedricos y legales que soportan el estudio.
En este sentido Bernal C. (2000), sefiala:

La investigacidn descriptiva es aquella que comprende la descripcion,
registro, anlisis e interpretacion de la naturaleza actual de los hechos,
asi mismo la composicion o proceso de los fendmenos los cuales
recogen a traves de la tabulacion o gréficas (p.111)

Segun, Sabino C. (2002) refiriéndose al tema de la investigacion descriptiva,

sefiala;

Su preocupacién primordial radica en describir algunas caracteristicas
de conjuntos homogéneos de fendmenos, utilizando criterios
sistematicos que permiten poner de manifiesto su estructura o
comportamiento, de esta forma se pueden obtener las notas que
caracterizan a la realidad estudiada. (p. 43)

4.3 Fuentes de Informacion

La informacion necesaria para el desarrollo de esta investigacion, se obtuvo
utilizando los instrumentos y técnicas de recoleccién de datos, aplicados al personal
administrativo de la empresa Comercial Marin Morales C.A, los cuales representaron
las fuentes primarias y como fuentes secundarias se tienen la bibliografia consultada
y otros materiales necesarios para cumplir el objetivo de la investigacion. Sabino, C.
(2002), sefala:
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Los datos primarios son aquellos que el investigador obtiene
directamente de la realidad, recolectdndolos con sus propios
instrumentos....... Los datos secundarios, por otra parte, son registros
escritos que proceden también de un contacto con la practica, pero que
ya han sido recogidos y muchas veces procesados por otro
investigador. (p. 100)

4.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccién de Datos

El instrumento aplicado fue un cuestionario donde se realizaron preguntas
abiertas o cerradas sobre un tema del cual se desea conocer uno 0 méas aspectos, con
el prop6sito de obtener datos. Esta resulta apropiada para el estudio de tipo
descriptivo. Sabino C. (2002), expone que: "Un instrumento es en principio cualquier
recurso de que pueda valerse el investigador para acercarse a los fendmenos y extraer

de ellos informacion™. (p. 74).
Tamayo y Tamayo, (2005), Sefiala que:

"El cuestionario contiene los aspectos del fenbmeno que se considera
esenciales; permite, ademas, aislar ciertos problemas que nos interesa
principalmente; reduce la realidad a cierto nimero de datos esenciales
y precisa el objeto de estudio™ (P. 185).

Ademaés, de la aplicacion del instrumento del cuestionario, se utilizo la técnica
de la entrevista no estructurada, realizada al duefio, al contador y al encargado del
area tributaria de la empresa, esto con la finalidad de obtener informacion relevante
relacionadas con el proceso de cobro, determinacion, y liquidacién de los diferentes
tributos, a los cuales esta obligada la entidad, como sujeto pasivo del tributo. Sabino

(2002), se refirid a la entrevista no estructurada, asi:

Una entrevista no estructurada o no formalizada es aquella en que
existe un margen mas o menos de libertad para formular las preguntas
y las respuestas, no se guian; por lo tanto, por un cuestionario o medio
rigido, sino que discurren con cierto grado de espontaneidad. (p. 108)
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4.5 Poblacién

La poblacién objeto de estudio estd compuesta por Ocho (8) Directivos y
empleados que laboran en el area administrativa de la empresa “Comercial Marin
Morales C.A”, e intervienen directa o indirectamente en las planificacion y ejecucion

de la materia tributaria en la empresa.

Segun Tamayo y Tamayo (1995), indica que:

La poblacion es la totalidad de un fendmeno de estudio, incluye la
totalidad de unidades de analisis o entidades de poblacion que integran
dicho fendmeno y que debe cuantificarse para un determinado estudio
integrado en conjunto N de entidades que participan de una
determinada caracteristica. (p. 176).

4.6 Muestra

La muestra es la parte de la poblacion, a la cual se le aplico el instrumento de
recoleccion de datos, para obtener la informacion que permitié a los investigadores,
tomar decisiones, que conlleve a alcanzar el objetivo propuesto. Segun Bernal (2000),
“la muestra es la parte de la poblacion que se selecciona, y de la cual realmente se
obtiene la informacion para el desarrollo del estudio, y sobre la cual se efectuaran la

medicion y la observacion de las variable objeto de estudio” (p. 159)

Debido a lo pequefio de la poblacion se tom6 la misma como muestra para
realizar el estudio planteado en esta investigacion. Balestrini (2006), refiriéndose al

tamafio de la muestra, sefiala:

Dadas las caracteristicas de esta poblacion pequefia y finita, se tomaran
como unidades de estudio e indagacion a todos los individuos que la
integran. Por consiguiente, en esta investigaciobn de caracter
organizacional, no se aplicaran criterios muéstrales, a objeto de extraer
una muestra reducida del mismo, y extender la indagacion a esta parte
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elegida de la poblacion. (p. 145)

4.7 Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Luego de aplicar, a la muestra seleccionada, las técnicas e instrumentos
disefiados para la recoleccion de informacion, se procedié al procesamiento de los
mismos para analizar los datos obtenidos durante la ejecucion del estudio. En la
presente investigacion, debido al caracter de la informacion recopilada, se presentd en
forma tabulada y se hizo un analisis cuantitativo. Sabino (2002), refiriendo a la

técnica de tabulacion sefiala:

La técnica de la tabulacion, significa hacer tablas, estados de datos que
los muestren agrupados y contabilizados. Para ello es preciso contar
cada una de las respuestas que aparecen distribuyéndola de acuerdo a
la categoria o cddigos previamente definidos. (p. 124)

Igualmente Sabino (2002), se refiere al andlisis cuantitativo de los datos

obtenidos en una investigacion, de la siguiente manera:

Este tipo de operacion se efectlia, naturalmente, con toda la numérica
resultante de la investigacion. Esta, luego del procesamiento que ya se
le habia hecho, se nos presentard como un conjunto de cuadros, tablas
y medidas, a las cuales se le han calculados sus porcentajes y
presentado convenientemente (p. 134)
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4.8 Mapa de variable

Objetivos Variables Dimensiones Indicadores
1. Identificar los aspectos e Objetivos
generales de la planificacion | Aspectos generales o Metas
fiscal evidenciados en la|de la Planificacion | Formulacion e Estrategias
empresa “Comercial Marin | Fiscal e \kntajas (1-5)
Morales C.A”. e Caracteristicas
Hecho Imponible |® Accion que origina la
2. Identificar los elementos obligacion
de los Impuestos Base Imponible e Monto
Municipales, que son del|Elementos de los|Alicuotas e Porcentaje
conocimiento del personal | Impuestos Liquidacion e Periodo
administrativo de la empresa | Municipales Declaracion jurada | e Presentacion de | (6-12)
“Comercial Marin Morales declaracion
C.A”. Sanciones e Recargos
Incentivos Descuentos
3. Determinar los distintos
tipos_ _ de Impuesto§ Tipos de Impuestos o . Lista_ _ de  Impuestos
Municipales, a los cuales esta Munici Clasificacion Municipales ™
. B . unicipales
sujeta la empresa “Comercial
Marin Morales C.A”.
4. Describir la forma de la
planificacién y pago, llevada Forma de o o
a cabo por la empresa Planificacion Definitiva e Lapso de liquidacion y
‘ : . y -
Comercial Marin Morales 200 de Impuestos Estimada pago (%)
C.A”, en relacion a los Pag P
impuestos Municipales.
3 iﬁnalli;ar ei?]pfg:ailb”i)dbﬁngg ¢ Incentivos ofrecidos
incentivos  Tributarios, si | Incentivos Beneficios : {;lecr:etr;t_;\gos aprg(\a/echadlc())ss (13-16)
realiza una planificacion | Tributarios ventaj
adecuada, relacionada con Incentivos

los Impuestos Municipales.

Reduccion de carga

(*) Se da respuesta, mediante la aplicacion de la entrevista no estructurada.
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CAPITULO V: PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS
RESULTADOS

En el siguiente capitulo se aborda el Analisis y Presentacion de los Resultados,
en funcién del instrumento de recoleccion de datos, previamente aplicado a la
muestra seleccionada para el estudio realizado en la empresa “Comercial Marin
Morales C.A”, tomando en cuenta cada uno de los objetivos, y por ende las variables

de la investigacion que estan representadas en el mapa respectivo.

5.1 Analisis de la Variable Aspectos Generales de la Planificacion Fiscal

Comprendido entre los ITEMS nimero (1-5), los cuales permiten abordar las

dimensiones de la investigacion. (\er anexo, “Encuesta”).
Presentacion y Analisis de los resultados, con base en los Aspectos Generales de
la Planificacion Fiscal

ITEM N° 1 ;Sabe usted cuales son los Objetivos de la Planificacion Fiscal?

Tabla N° 1: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacion, al conocimiento de los Objetivos de la Planificacion Fiscal,
en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Si 5 62%

NO 3 38%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzalez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.
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Grafica N° 1: Conocimiento de los Objetivos de la Planificacion Fiscal, en
“Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011.

asi
ENO

62%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 1, el 62% de los encuestados tiene
conocimiento de cual es el objetivo de la planificacion fiscal, mientras el 38%
restante dice no conocerlo. En tal sentido, se observa que la mayoria de los
trabajadores conocen que se busca alcanzar cuando se lleva a cabo un proceso de
planeacion tributaria dentro de una organizacion. Sin hacer afirmaciones, se puede
deducir que el porcentaje que respondié negativo a la interrogante son los que estan
ubicado en los niveles operativos de la empresa; los nivel gerenciales, son los que
tienen mayores conocimiento de esta area, debido a la necesidad de prevenir sobre
cualquier suceso o evento fiscal que ocurra y tenga consecuencias importantes en el
normal desarrollo empresarial y de esta forma evitar la aplicacion y el pago de
impuestos innecesarios, cancelando los compromiso fiscales en el momento mas

adecuado, para reducir las cargas fiscales y lograr aumentar la utilidad de la entidad.
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ITEM N° 2 ;La empresa alcanza las metas establecidas en la planificacion fiscal?

Tabla N° 2: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacién, al alcance de las Metas establecidas en la Planificacion

Fiscal, de la “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Sl 5 62%

NO 3 38%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.

Grafica N° 2: Alcance de las Metas establecidas en la Planificacion Fiscal, de la
“Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011

asi
B NO

62%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 2, el 62% de los encuestados
afirman que la empresa alcanza las metas establecidas en la planificacién fiscal,
mientras el 38% niegan que estas metas sean alcanzadas satisfactoriamente. Los

planes deben ser elaborados con el mayor cuidado y objetividad posible, y deben
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estar relacionados directamente con los recursos disponibles, que permitan cumplir
las metas establecidas, sino en un 100%, en un alto porcentaje. Es importante, que la
empresa realice la planificacion fiscal, que pueda cumplir en un porcentaje mayor al
62% evidenciado en este estudio, de lo contrario, no cumple con los objetivos, lo que
ocasiona pérdida de tiempo y dinero. La planificacion debe ser un instrumento
flexible que permita hacer las correcciones, si son necesarias, durante su ejecucion

para lograr su maximo cumplimiento.

ITEM N° 3 ;La empresa utiliza varias alternativas que le permitan alcanzar las metas

establecidas en Planificacion Fiscal?

Tabla N° 3: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacion, a la utilizacion de alternativas que permitan alcanzar las
metas establecidas en la Planificacion Fiscal, de la “Comercial Marin Morales C.A”,
para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Sl 2 25%

NO 6 75%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzalez Luis, Mata Yolimar. Ao 2011.

Grafica N° 3: Utilizacion de estrategias que permitan alcanzar las metas establecidas
en la Planificacion Fiscal, de la “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011

25%

Osi
ENO

Fuente: Barreto Olys, Gonzalez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011
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Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 3, el 25% de los encuestados
afirman que la empresa utiliza varias alternativas para lograr las metas establecida en
la planificacion fiscal, mientras que el 75% niega su uso. Las estrategias son los
distintos posibles caminos que se puede recorrer para alcanzar las metas establecidas
dentro de un plan, esta se logra mediante la evaluacion del caso bajo andlisis, para
luego con los datos obtenidos, desarrollar esquemas con total cumplimiento de las
normas legales. Cuando se planifica se debe conocer con anticipacion los diferentes
escenarios que se pueden presentar para determinar la accion a seguir, de acuerdo a
las eventualidades. En este aspecto, al no utilizar estrategias bien planificadas para
lograr sus metas, a la entidad se le hace mas dificil llevar a cabo de manera exitosa el

plan elaborado para el &rea tributaria.

ITEM N° 4 ;Conoce las ventajas que genera preparar una Planificacion fiscal

adecuada?

Tabla N° 4: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacion, al conocimiento de las Ventajas de la Planificacion Fiscal, en
“Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Sl 2 25%

NO 6 75%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.
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Grafica N° 4: Conocimiento de las Ventajas de preparar una Planificacion Fiscal
adecuada, en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011

25%

Osli
ENO

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 4, el 25% de los encuestados tienen
conocimiento sobre las ventajas que proporciona elaborar una planificacion adecuada,
mientras el 75% no las conoce. La planificacion tributaria permite obtener una
estimacion sobre la cantidad de impuestos que deben pagar, de acuerdo con las
operaciones que se hayan dado lugar durante el ejercicio econdmico y generar fuentes
de ahorro por medio de un adecuado manejo de ingresos y gastos. Es importante que
la mayoria de los empleados de la empresa conozcan las ventajas que le proporciona
la elaboracion de una adecuada planificacion fiscal, con el fin de lograr el objetivo

final de la entidad.
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ITEM N° 5 ;Esta usted de acuerdo, que la planificacion Fiscal permite elegir la

forma de organizacion al momento de desarrollar una actividad comercial o

economica?

Tabla N° 5: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacion, a las Caracteristicas de la Planificacion Fiscal, en
“Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Si 7 87%

NO 1 13%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.

Gréafica N° 5: Caracteristicas de la Planificacion Fiscal, en “Comercial Marin

Morales C.A”, Afio 2011

13%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y gréafica N° 5, el 87% de los encuestados estan

de acuerdo que la planificacion fiscal permite elegir la forma de organizacion al
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momento de desarrollar una actividad comercial o econdémica, mientras que el 13%
no esta de acuerdo. La planificacién fiscal, bien elaborada es una guia que facilita a la
entidad, llevar a cabo los demas pasos del proceso administrativo, como son: la
organizacion, la ejecucion y el control, por lo tanto, se puede decir, que la planeacion
es la base para la toma de decisiones en toda entidad que desee realizar una actividad

econémica con éxito.

5.2 Andlisis de la Variable Elementos de los Impuestos Municipales

Comprendido entre los ITEMS namero (6-12), los cuales permiten abordar las

dimensiones de la investigacion. (\er anexo, “Encuesta”).

Presentacion y Analisis de los resultados, con base en los elementos de los

Impuestos Municipales

ITEM N° 6 ¢ Tiene conocimiento sobre cuéles son los Hechos Imponibles que incurre

la empresa, que la obliga a pagar Impuestos Municipales?

Tabla N° 6: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacion, al conocimiento de los Hechos Imponibles de los Impuestos
Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Si 4 50%

NO 4 50%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.
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Grafica N° 6: Conocimiento de los Hechos Imponibles de los Impuestos
Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011

Osli
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50% 50%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y gréafica N° 6, el 50% de los encuestados tienen
conocimiento de los hechos imponibles en que incurre la empresa, que los obliga a
pagar impuestos municipales, mientras que el restante 50%, lo desconoce. El hecho
imponible es el presupuesto que tipificar la ley como actividad generadora de la
obligacion tributaria. Todo tributo tiene establecido en la ley que lo sustenta, cual es
el hecho imponible que debe incurrir el sujeto pasivo para estar obligado a pagarlo.
Es necesario que los empleados de la empresa tengan pleno conocimiento de todas las
actividades que realiza la entidad y estan gravada por los diferentes impuestos, esto

con la finalidad de evitar evasion, por desconocimiento de los aspectos tributarios.
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ITEM N° 7 (Cudl es la base imponible sobre la cual se determina el impuesto sobre

actividades econémicas?

Tabla N° 7: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacién, a la Base Imponible del Impuesto sobre Actividades
Economicas, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
INGRESOS BRUTOS 4 50%

UTILIDAD NETA 2 25%

UTIL. BRUTAVENTAS |0 0

UTIL. DESPUES ISLR |2 25%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.

Gréfica N° 7: Base Imponible del Impuesto sobre Actividades Econémicas, en
“Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011

25%

O Ing. Brutos

M@ Util. Neta

0O util. Bruta Ventas
0O util. D/ISLR

0% 50%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 7, el 50% de los encuestados
afirmé que la base imponible utilizada para determinar el impuesto sobre actividades

econdmica, son los ingresos brutos obtenidos por la empresa durante el ejercicio
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fiscal, mientras 25% cree que es la utilidad neta, y el restante 25% que es la utilidad
después de impuestos. Se observa que no hay un conocimiento claro sobre la base
imponible que se debe utilizar para determinar el impuesto sobre la actividad
econdmica, esto puede generar confusiones al momento de realizar la planificacion
fiscal, porque no existe un criterio uniforme sobre cual es el monto que se le aplicara

la alicuota correspondiente.
ITEM N° 8 ;Conoce las alicuotas impositivas que tienen los Impuestos Municipales?
Tabla N° 8:Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los

encuestados en relacion, al conocimiento de las Alicuotas Impositivas de los
Impuestos Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Sl 3 38%

NO 5 62%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.

Grafica N° 8: Conocimientos de las Alicuotas Impositivas de los Impuestos
Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011

ENO

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011
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Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 8, el 62% de los encuestados
desconocen cudles son las alicuotas impositivas que se aplican a los impuestos
municipales y el restante 38%, afirmd si conocerla. Para preparar una planificacién
fiscal acorde con la realidad, se debe poseer los conocimientos basico,
correspondiente a area tributaria, entre las que se encuentran las distintas alicuotas
que le son aplicadas a las bases imponibles para determinar los impuestos a liquidar.
A través de este estudio se evidencia que existe un bajo conocimiento, de las alicuotas
aplicables a los impuestos municipales, lo que puede generar una mala aplicacion en
el momento de elaborar la planificacion fiscal, que puede traer como consecuencia la

determinacion de un impuesto sobre o subestimado.

ITEM N° 9 ;La empresa cumple con los periodos de pago de los Impuestos

Municipales?

Tabla N° 9: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacion, al cumplimiento de los periodos de pago de los Impuestos
Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Sl 5 62%

NO 3 38%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.
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Grafica N° 9: Cumplimiento de los Periodos de Pago de los Impuestos Municipales,
en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011

asi
ENO

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 9, el 62% de los encuestados
afirman que la empresa cumple con los periodos de pagos de los impuestos
municipales, mientras que el 38% restante lo niega. Los periodos de pagos son las
fechas establecidas por las leyes, como el momento en el cual los contribuyentes
estdn obligados a hacer la erogacion correspondiente para liquidar el impuesto
determinado. Es necesario que los trabajadores de la empresa tengan conocimiento
absoluto de estos lapsos, porque de no pagar en el momento indicado, la entidad
puede ser sancionada, ya sea con cierre 0 multas en efectivo, lo que conllevaria a
realizar desembolso extraordinario que afectan el rendimiento econdémico de la

misma.
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ITEM N° 10 ¢La empresa cumple con la Declaracion Jurada, que requiere la

Hacienda Municipal?

Tabla N° 10: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacion, al cumplimiento con la Declaracion Jurada, que requiere la

hacienda Municipal, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Sl 3 38%

NO 5 62%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.

Gréfica N° 10: Cumplimiento con la Declaracion Jurada, que requiere la Hacienda
Municipal, en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011
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Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 10, el 38% de los encuestados
afirman que la empresa cumple con la declaracion jurada de los ingresos brutos
obtenidos durante el periodo inmediato anterior, requerido por la Hacienda
Municipal, mientras que el 62% niega que esta declaracion sea presentada en el

momento establecido en las ordenanzas que regulan los impuestos municipales. Los
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contribuyentes sujetos al pago de los impuestos sobre actividades econdémicas deben
presentar a la Administracion Tributaria Municipal, entre el 2 de Enero al 15 de
Febrero de cada afio, la declaracion jurada definitiva, del monto de sus ventas o
ingresos brutos obtenidos en cada uno de los ramos que explotan, por las actividades
realizadas en el periodo comprendido entre el 1 de Enero y 31 de Diciembre del afio
anterior a la declaracion. Con esta declaracién se determina la base imponible para la
aplicacion de las alicuotas correspondiente segun la actividad econémica que realiza
la entidad. Cuando la declaracion jurada no es presentada en el lapso indicado la
Administracion Tributaria Municipal procede a realizar una declaracién de oficio con
el doble de impuesto declarado en el ultimo ejercicio, y el momento que la entidad
presente la declaracion, se ajusta el impuesto liquidado y se impone las multa
correspondiente. Cuando ocurre esta situacion la entidad tiene que hacer erogaciones

de dinero para cancelar las multas impuestas.

ITEM N° 11 ;La empresa ha recibido sanciones por la no cancelacién de algun

Impuesto Municipal, lo que ha traido como consecuencia pago de multa?

Tabla N° 11: Distribucién absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacion, a las sanciones recibidas por la no cancelacién de los
Impuestos Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Sl 2 25%

NO 6 75%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.
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Grafica N° 11: Sanciones recibidas por la no cancelacion de los Impuestos
Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011

25%
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ENO

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 11, el 25% de los encuestados
expresaron que han recibido sanciones por la no cancelacién de los impuestos
municipales en los lapsos indicado, mientras que el 75% niega haber recibido tales
sanciones. La administracion tributaria, tiene la potestad de aplicar medidas a los
sujetos pasivos que incumplan con las normas tributarias, que pueden ser cancelados
en efectivo o cierre temporal o definitivo de la empresa. La empresa debe evitar, por
todos los medios legales posibles, ser sancionada, porque esto conlleva a la
generacion de gastos o pérdidas innecesarias, ya que debe hacer un pago que no
corresponde a sus actividades normales o dejar de vender sus productos por estar

cerrada, lo que disminuye los ingresos por ventas.
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ITEM N° 12 ;Cual es el porcentaje de descuento que ofrece la administracion
tributaria municipal, como incentivo, en la ordenanza del impuesto sobre actividades

econdmicas?

Tabla N° 12: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacién, al porcentaje de descuento ofrecido por la Administracion
Tributaria Municipal, como incentivo, en la ordenanza del impuesto sobre actividades
econdmicas, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
15 % 0 0

14 % 0 0

10 % 7 87%

12 % 1 13%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.

Grafica N° 12: Porcentaje de descuento ofrecido por la Administracion Tributaria
Municipal, como incentivo, en la ordenanza del impuesto sobre actividades
economicas, en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011
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Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 12, el 87% de los encuestados
expresaron que el porcentaje de descuento, como incentivo, es de 10%, mientras que
el 13%, afirm6 que es 12%. Los incentivos son mecanismos que aplica la

Administracion Tributaria, con la finalidad de lograr que los contribuyentes paguen
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los impuestos en los lapsos establecidos y evitar llegar a morosidad, para esto le
ofrece descuentos por pronto pago. En el caso del impuesto sobre actividades
economica, la ordenanza establece un descuento del 10% si el sujeto pasivo cancela
la totalidad del impuesto dentro de los treinta dias del segundo trimestre del afio
correspondiente. Es importante que los trabajadores de la empresa tengan
conocimiento sobre esta rebaja para cuando preparen la planificacion tributaria

analicen la posibilidad de aprovechar o no estos beneficios.

5.3 Andlisis de la Variable Tipos de Impuestos Municipales

Se da respuesta, mediante la aplicacion de la entrevista no estructurada.

Presentacion y Analisis de los resultados, con base en los Tipos de Impuestos

Municipales

Segln la informacion obtenida mediante la aplicacion de una entrevista no
estructurada a la licenciada Gladys Marin Morales, encargada del manejo de la
materia tributaria de la empresa “Comercial Marin Morales C.A”, Carupano, se
identificaron los impuestos municipales pagados por la empresa, los cuales son:
Patente de Vehiculo, Actividades Econdmicas de Industria, Comercio, Servicios o de
indole Similar, Inmuebles Urbanos y Publicidad Comercial. El impuesto
correspondiente a Patente de Vehiculo, su hecho imponible, es que la empresa posee
vehiculos para el reparto de su mercancia a los clientes; el de actividad econdmica,
estd obligada debido a que se dedica a una actividad comercial con fines lucrativos,
sujeta al pago de este impuesto. Estd sujeta al pago del impuesto sobre Inmueble
Urbano, por el local donde funciona la entidad; y al de Publicidad Comercial, por los
anuncios publicitarios realizados, con la finalidad de atraer la clientela, ya sea, a
través de vallas, avisos por radios, television y medios impresos, asi como los carteles

y murales.
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5.4 Forma de Planificacion y pago de los Impuestos Municipales

Se da respuesta, mediante la aplicacion de la entrevista no estructurada.

Presentacion y Analisis de los resultados, con base en la forma de planificacion y

pago de los Impuestos Municipales

Segun la informacion obtenida mediante la aplicacion de una entrevista no
estructurada a la licenciada Gladys Marin Morales, encargada del manejo de la
materia tributaria de la empresa “Comercial Marin Morales C.A”, Carlpano, se puede
deducir que la misma realiza una declaracion definitiva de los impuestos municipales,
es decir, no hace estimacién, espera el momento establecido por la norma para
realizar dicha declaraciéon. Con relacion al pago de los impuestos municipales, no
aprovecha los incentivos por pronto pago, sélo cancela al final de los periodos para
evitar sanciones, que puedan generar desembolsos adicionales. No analiza la

conveniencia o no de cancelar con anticipacion y asi disminuir la carga tributaria.

5.5 Analisis de la Variable Incentivos Tributarios

Comprendido entre los ITEMS nimero (13-16), los cuales permiten abordar las

dimensiones de la investigacion. (\Ver anexo, “Encuesta”).

Presentacion y Analisis de los resultados, con base en los Incentivos Tributarios

gue puede obtener la empresa
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ITEM N° 13 ¢(Conoce usted los Incentivos Tributarios que ofrecen los Impuestos
Municipales?

Tabla N° 13: Distribucién absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacién, al conocimiento de los Incentivos Tributarios ofrecidos por
los Impuestos Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Sl 3 38%

NO 5 62%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.

Gréfica N° 13: Conocimiento de los Incentivos Tributarios ofrecidos por los
Impuestos Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011
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Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 13, el 62% de los encuestados
desconocen los incentivos tributarios ofrecidos por los impuestos municipales,
mientras que el 38% afirma conocerlos. Se hace necesario que los empleados que
tienen a su cargo la preparacion de la planificacion fiscal de la entidad, tenga pleno

conocimiento de los incentivos tributarios que establecen las normas que regulan los
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distintos tipos de impuestos, para que puedan analizar los beneficios que se logran

mediante el uso o no de los mismos.

ITEM N° 14 ;La empresa ha aprovechado los Incentivos Tributarios que ofrecen los

Impuestos Municipales?

Tabla N° 14: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacion, al aprovechamiento de los Incentivos Tributarios ofrecidos
por los Impuestos Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Sl 0 0%

NO 8 100%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.

Gréfica N° 14: Aprovechamiento de los Incentivos Tributarios ofrecidos por los
Impuestos Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011
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Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011
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Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 14, el 100% de los encuestados
expresaron que la empresa no ha aprovechado los incentivos tributarios que ofrecen
los impuestos municipales. Por el bajo conocimiento que tienen los trabajadores sobre
los beneficios fiscales, no hacen uso de los mismos, la entidad espera hasta Gltimo
momento para realizar el pago correspondiente a los impuestos a que estan obligados.
El no aprovechamiento de los incentivos puede generar el aumento de los gastos de la

empresa, y como consecuencia la disminucion de las utilidades finales.

ITEM N° 15 ;Sabe usted que por pagar los Impuestos Municipales a tiempo, puede

aprovechar Incentivos Tributarios, que favorecen el resultado final de la empresa?

Tabla N° 15: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacién, al conocimiento de las ventajas de los Incentivos Tributarios
ofrecidos por los Impuestos Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el
afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Si 3 38%

NO 5 62%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.
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Grafica N° 15: Conocimiento de las ventajas de los Incentivos Tributarios ofrecidos
por los Impuestos Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011
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Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 15, el 62% de los encuestados
desconocen que por pagar impuestos a tiempo pueden aprovechar incentivos
tributarios, mientras que el 38% si tiene conocimiento de estos beneficios. La
mayoria de los empleados de la entidad no tienen conocimiento de los descuentos que
se pueden obtener por el pronto pago de los impuestos, por lo tanto no hacen uso de
ellos, sino que pagan la totalidad, cuando le es requerido por la Administracion

Tributaria Municipal.

ITEM N° 16¢Considera usted que los Incentivos Tributarios ayudan a bajar la carga
fiscal de la empresa?

Tabla N° 16: Distribucion absoluta y porcentual de las opiniones emitidas por los
encuestados en relacion, a la reduccion de la carga fiscal por los Incentivos ofrecidos
en los Impuestos Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, para el afio 2011

OPCIONES VALOR ABSOLUTO PORCENTAJE (%)
Sl 6 75%

NO 2 25%

TOTAL 8 100%

Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011.
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Grafica N° 16: Reduccion de la carga fiscal por los Incentivos ofrecidos en los
Impuestos Municipales, en “Comercial Marin Morales C.A”, Afio 2011
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Fuente: Barreto Olys, Gonzélez Luis, Mata Yolimar. Afio 2011

Segun lo presentado en la tabla y grafica N° 16, el 75% de los encuestados
consideran que los incentivos tributarios permiten la disminucion de las cargas
tributarias, mientras que 25% no consideran que estos beneficios permitan la
reduccidn de dichas cargas. Un buen uso de los descuentos que ofrecen los impuestos
municipales, debe conllevar a una disminucién de las cargas tributaria, debido a que
el monto a cancelar sera menor, lo que tiene que analizarse es la conveniencia o no
aprovechar el beneficio, de acuerdo al costo del genera tomar un descuento y la
disponibilidad de recursos financieros para cubrir la erogacién en el momento

correspondiente.
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CONCLUSIONES

» Se evidencidé un elevado desconocimiento sobre los aspectos generales de la
planificacion fiscal, estos deben estar plenamente identificados por todos los
trabajadores de la organizacion, para lograr que se cumplan a cabalidad, los
objetivos y metas que posee, no aplican estrategias que le facilite el alcance de
dichas metas, y tienen poco conocimiento de las ventajas que la misma brinda,
sin embargo reconocen que la planificacion fiscal permite elegir la forma de
organizacion al momento de desarrollar una actividad comercial o econdémica.
Estos elementos deben estar claros al momento de la formulacion la
planificacion fiscal, de lo contrario el plan elaborado carecera de viabilidad y
aplicacion efectiva.

> El personal que labora en la “Comercial Marin Morales C.A”, tienen un bajo
conocimiento de los hechos imponibles en que la empresa incurre, y que la
obliga a pagar impuestos municipales, solo el 50% sabe que la base imponible
para el célculo del impuesto sobre las actividades econdmicas, industria,
comercio, servicios o de indole similar son los ingresos brutos o el monto de las
ventas. Existe un bajo porcentaje de conocimiento de las alicuotas aplicables a
los impuestos municipales, no realizan la declaracion jurada requerida por la
Administracion Municipal, entre el 2 de Enero al 15 de Febrero de cada afio,
del monto de sus ventas o0 ingresos brutos obtenidos en cada uno de los ramos
que explotan, ademas afirman no haber recibido sanciones por la no
cancelacion de la obligacién tributaria. La mayoria de los trabajadores saben
que el descuento ofrecido en la ordenanza del impuesto sobre actividades
econdémicas es de 10%, si cancela en los primeros treinta dias del segundo

trimestre del afio.

» La empresa “Comercial Marin Morales C.A”, CarUpano, estd obligada a
cancelar los impuestos: Patente de \Vehiculo, Actividades Econdmicas de

96



Industria, Comercio, Servicios o de indole Similar, Inmuebles Urbanos y
Publicidad Comercial. EI impuesto correspondiente a Patente de Vehiculo, su
hecho imponible, es que la empresa posee vehiculos para el reparto de su
mercancia a los clientes; el de actividad econdmica, esta obligada debido a que
se dedica a una actividad comercial con fines lucrativos, sujeta al pago de este
impuesto. Esta sujeta al pago del impuesto sobre Inmueble Urbano, por el local
donde funciona la entidad; y al de Publicidad Comercial, por los anuncios
publicitarios realizados, con la finalidad de atraer la clientela, ya sea, a través de
vallas, avisos por radios, television y medios impresos, asi como los carteles y

murales.

La empresa “Comercial Marin Morales C.A”, Carlpano, realiza una
declaracion definitiva de los impuestos municipales, es decir, no hace
estimacion, espera en momento establecido por la norma para realizar dicha

declaracién.

La mayoria de los empleados de la empresa no conocen los incentivos que
ofrecen los impuestos municipales, por lo tanto, nunca lo han aprovechado, no
saben que pagando a tiempo la obligacion, pueden recibir descuentos que
benefician a la entidad, sélo cancela al final de los periodos para evitar
sanciones, que puedan generar desembolsos adicionales, no analizan la
conveniencia 0 no de cancelar con anticipacién y asi disminuir la carga
tributaria, aunque consideran que si se aprovechan los incentivos, esto puede
ayudar a reducir las cargas tributaria, lo que traeria como consecuencia un

aumento en la utilidad neta de la organizacion.
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RECOMENDACIONES

Una vez presentada las conclusiones que se obtuvieron a través de la
investigacion, de acuerdo al andlisis de la informacion recopilada, mediante la
aplicacion del instrumento de recoleccion, a la muestra seleccionada, se derivaron las

siguientes recomendaciones:

» Todos los empleados de la empresa “Comercial Marin Morales C.A”, deben
poseer conocimiento de los elementos basicos, necesarios para formular una
planificacién fiscal adecuada, como son: objetivos, metas, estrategias, ventajas
y caracteristicas de la misma. El manejo de estos téerminos va a permitir la
preparacion de un plan acorde a las necesidades y oportunidades de la entidad,
facilitando el alcance del objetivo final de toda organizacion lucrativa;
aumentar las utilidades finales.

» La empresa “Comercial Marin Morales C.A”, debe adquirir las distintas
ordenanzas que regulan los impuestos municipales, a los cuales, esta sujeta, con
la finalidad de tener identificado los elementos basicos que poseen dichos
impuestos, como son: hecho y base imponible, alicuota, periodo de pago,
sanciones e incentivos, todo esto permite tener conocer derechos y deberes,
tanto, del sujeto pasivo como activo, asi se puede aprovechar los beneficios
ofrecidos y evitar las multas y sanciones por evasion o error en la declaracion
respectiva.

» La empresa debe de realizar la declaracién jurada requerida por la
Administracion Tributaria Municipal, asi como hacer una estimacion de los
impuestos a pagar, para incluir estas erogaciones en el presupuesto anual, que
permita llevar un control de los gastos ocasionados por dichos conceptos,
ademas preparar una planificacion fiscal, utilizando elementos financieros que

permitan analizar la conveniencia del uso de los incentivos fiscales. La
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elaboracion de una planificacion fiscal bien formulada va incidir en el pago y
aprovechamiento de los incentivos tributarios ofrecidos por los impuestos
municipales, ya que determinard el momento mas conveniente de liquidacion de
la obligacion, para disminuir el impacto que ocasiona la erogacion por este

concepto, asi como evitar sanciones que generen desembolsos adicionales.
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ANEXOS

QUIEN PUEDA INTERESAR

Quienes suscriben, licenciadas en Contaduria Publica: Mary Rodriguez y
Maria Luisa Rodriguez, docentes de la Universidad de Oriente, Campus Carupano,
adscritas al departamento de Contaduria, hacemos constar que hemos revisado el
cuestionario elaborado por los Bachilleres: Barreto Olys, Gonzélez Luis y Mata
Yolimar, para recolectar informacion necesaria en el desarrollo de su Trabajo de
Grado, modalidad Cursos especiales de Grado, titulado Incidencia de la
Planificacién Fiscal sobre el Pago y Aprovechamiento de Incentivos Tributarios
de los Impuestos Municipales, en la empresa “Comercial Marin Morales C.A”,
ubicada en Carupano, Municipio Bermudez, estado Sucre, afio 2011, presentado
por estos bachilleres, para optar al Titulo de Licenciados en Contaduria Publica.
Hacemos constar que el mismo permite el logro de los objetivos planteados en el

proyecto de Investigacion.

Sin otro particular.

Atentamente;

Lcda. Mary Rodriguez Lcda. Maria Luisa Rodriguez
C.1. N° V-9.453.182 C.1.LN° V-5.859.729



UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO SUCRE — CARUPANO
ESCUELA DE ADMINISTRACION
DEPARTAMENTO DE CONTADURIA

El siguiente cuestionario esta dirigido al personal administrativo que labora en
la empresa “Comercial Marin Morales C.A”, el objetivo de este instrumento es
recabar informacion para realizar el trabajo de grado titulado “Incidencia de la
planificacion fiscal sobre el pago y aprovechamiento de los incentivos tributarios de
los Impuestos Municipales en la empresa, la cual esta ubicada en CarUpano,
Municipio Bermudez, Estado Sucre, afio 2011”. Por esta razon es importante que la
informacion suministrada por Usted sea confiable y veraz, las preguntas presentadas a
continuacién deben ser respondidas con la mayor objetividad y sinceridad de su parte

a fin de lograr el cumplimiento del objetivo de la investigacion.

En este sentido, se garantiza que la informacion y/o datos recabados en este
cuestionario seran utilizados solamente con fines académicos e investigativo y bajo
estricta confiabilidad. Por tal motivo, damos las gracias anticipadamente por todo el
apoyo que a través de su colaboracién nos pueda brindar en la realizacion de esta

investigacion.

Barreto, Olys Gonzélez, Luis Mata, Yolimar



CUESTIONARIO
Instrucciones

A continuacion se le presenta una serie de interrogantes, las cuales deberd leer
detenidamente y responder marcando una equis (X), en la opcién que usted considere,

se adapte a su caso en particular.

1.- ¢Sabe usted cuales son los objetivos de la Planificacién Fiscal?
st [ No [

2.- ;La empresa alcanza las metas establecidas en la planificacion fiscal?

SII:| NO I:I

3.- ¢La empresa utiliza varias alternativas que le permitan alcanzar las metas

establecida en Planificacion Fiscal?

SII:| NO I:I

4.- ;Conoce las ventajas que genera preparar una Planificacion fiscal adecuada?

st ] no L]



5.- ¢Estd usted de acuerdo, gque la planificacion Fiscal permite elegir la forma de

organizacion al momento de desarrollar una actividad comercial o econémica?

st ] no [

6.- ¢Tiene conocimiento sobre cuéles son los Hechos Imponibles que incurre la

empresa, que la obliga a pagar Impuestos Municipales?

SII:I NO I:I

7.- ¢Cual es la base imponible sobre la cual se determina el impuesto sobre

actividades econémicas?

Ingresos Brutos I:I Utilidad Neta I:I

Utilidad Bruta en Venta |:| Utilidad después de ISLR |:|

8.- ¢Conoce las alicuotas impositivas que tienen los Impuestos Municipales?
st ] NO [ ]

9.- ¢La empresa cumple con los periodos de pago de los Impuestos Municipales?
st ] no L]

10.- ¢La empresa cumple con la Declaracion Jurada, que requiere la Hacienda

Municipal?



SI|:| NOI:|

11.- ¢;La empresa ha recibido sanciones por la no cancelacion de algun Impuesto
Municipal, lo que ha traido como consecuencia pago de multa?
st [ ] No [ ]

12.- ¢Cual es el porcentaje de descuento que ofrece la administracion tributaria
municipal, como incentivo, en la ordenanza del impuesto sobre actividades

econdémicas?

15% [ ] 14% [ ]
10% [ ] 12% [ ]

13.- ¢Conoce usted los Incentivos Tributarios que ofrecen los Impuestos

Municipales?

SII:I NO I:I

14.- ¢La empresa ha aprovechado los Incentivos Tributarios que ofrecen los

Impuestos Municipales?

s L] no L]

15.- ¢Sabe usted que por pagar los Impuestos Municipales a tiempo, puede

aprovechar Incentivos Tributarios, que favorecen el resultado final de la empresa?

SII:| NO I:I



16.- ¢Considera usted que los Incentivos Tributarios ayudan a bajar la carga fiscal de

la empresa?

SII:| NO I:I
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