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RESUMEN 

La empresa VENEPESCA se dedica a la extracción y distribución de especies 
marinas, comercializando sus productos tanto a nivel nacional como internacional, 
por lo que se requiere un minucioso control de todas las operaciones contables y 
administrativas que se realicen, con la finalidad de lograr una máxima eficiencia  y 
alcanzar los objetivos planteados. Por esta razón, y por medio de las entrevistas 
efectuadas al personal y la participación activa en dicha empresa, se analizaron los 
procedimientos establecidos por el Departamento de Contabilidad para el control y 
registro de las operaciones financieras ejecutadas por la misma, para lo cual 
primeramente se realizó una descripción de los procedimientos administrativos y 
contables de la compra y venta al contado y a crédito, registros contables, formatos 
que se utilizan para dichas operaciones, procedimientos para las conciliaciones 
bancarias y para la elaboración y registro de nómina. Este proyecto de pasantías está 
estructurado en los siguientes capítulos. Capítulo I: Se abarcan los aspectos generales 
de la empresa VENEPESCA, C.A. Capítulo II: Se describieron los procedimientos 
para el control y registro de las operaciones financieras de la Empresa. Capítulo III: 
Se analizaron los procedimientos para el control y registro de las operaciones 
financieras de la Empresa. 

Palabras Caves: Procedimientos, Control, Registro, Operaciones. 
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INTRODUCCIÓN OCUPACIONAL 
  

Venezuela, es un país con  una excelente  ubicación  desde el punto de vista 

pesquero debido a los kilómetros de costas que posee, además de una corriente 

ecuatorial que incita a un alto aprovechamiento en sus diversos ecosistemas y  de una 

variedad de especies de peces, crustáceos y moluscos. 

 

Las empresas comerciales pesqueras son entidades compuestas por 

agrupaciones de personas y capital dedicadas a la extracción, comercialización y 

distribución de especies marinas, dirigidos a satisfacer las necesidades humanas. 

 

En el estado Sucre hoy en día existen diversas empresas comerciales 

pesqueras, cuyo objetivo principal se basa en la captura y comercialización de 

especies marinas en cualquiera de sus presentaciones. Dentro de este sector se 

encuentra la empresa VENEPESCA, un grupo que se dedica a la extracción y 

distribución de especies marinas, comercializando sus productos tanto a nivel 

nacional como internacional. 

 

Esta es una empresa privada que busca promover y orientar sus actividades a 

través de su estructura organizativa, hacia la eficiencia y eficacia de sus procesos 

administrativos y contables, con la finalidad de alcanzar niveles superiores de 

excelencia. Esto la lleva a buscar y mantener un estricto registro y control de las 

operaciones financieras que se realizan en la organización, y así disponer de manera 

oportuna y confiable de la información que allí se maneja, lo que conllevara lograr el 

éxito de la misma. 
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En este orden de ideas, el Departamento de Contabilidad se encarga de 

organizar y aplicar las políticas, normas, sistemas y procedimientos necesarios para 

garantizar la exactitud y seguridad en la captación y registro de las operaciones 

financieras, sobre éste recae la responsabilidad de manejar y controlar de manera 

efectiva todas y cada una de estas operaciones que le permitan a través de un 

adecuado control y registro  proporcionar a la gerencia de la organización la 

información útil y oportuna que sirva para la toma de decisiones.  

 

A efectos de proporcionar la información necesaria, útil y oportuna que 

coadyuve a la toma de decisiones, así como promover la eficiencia y eficacia del 

control de gestión en la organización, se requiere la evaluación de las actividades y 

facilitar la inspección de sus operaciones, vigilando que dicha contabilización sea 

realizada con documentos probatorios y justificativos, y verificar el debido 

cumplimiento de las leyes, normas y reglamentos aplicables. Este se apoya a través de 

controles establecidos en el departamento que le permitan clasificar, controlar y 

registrar las actividades financieras para de esta manera tomar acciones preventivas y 

correctivas en el proceso. 

 

Según Chiavenato, el control es la fase del proceso administrativo que mide y 

evalúa el desempeño y toma la acción correctiva cuando se necesita. De este modo, el 

control es un proceso esencialmente regulador para las organizaciones, ya que les 

permite evaluar el desarrollo y comportamiento en sus actividades para verificar 

dónde y en qué pueden ser  modificados para llevarlos a cabo de manera correcta 

adaptado a sus necesidades.  
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 El registro de operaciones, se entiende como el proceso de asentar cada una de 

las operaciones financieras que realiza una empresa diariamente, valiéndose de 

instrumentos como comprobantes, registro de entradas y salidas de efectivo, facturas 

de compras, facturas de ventas, entre muchas otras operaciones que le dan vida a la 

continuidad de las operaciones financieras de la empresa. 

 

 Considerando lo anteriormente expuesto, es posible mencionar que estos 

procesos van de la mano y son de gran importancia para garantizar en una 

organización que las operaciones se lleven a cabo de una manera eficiente, al igual 

que certificar que la información que se mostrará a la gerencia será fiable y útil para 

las posteriores tomas de decisiones. No es posible mantener un excelente registro de 

las operaciones si no existe un debido control de las mismas.  

 

Desde el inicio de cualquier carrera universitaria, se van adquiriendo  

conocimientos que una vez culminada la carrera se esperan emplear en el ejercicio 

profesional de las mismas. En la formación como Contadores Públicos se requiere de 

una aplicación práctica donde se lleven a cabo todas y cada una de esas bases teóricas 

emprendidas en el transcurso de la formación como profesionales de la Contaduría 

Pública,  de allí se deriva la importancia de llevar a cabo una pasantía de grado que le 

permita al estudiante adquirir nuevos conocimientos y llevarlos a la práctica,  además 

la experiencia de desenvolverse en el ámbito laboral que de alguna u otra forma 

afianza y complementa la formación del estudiante como Contador Público. La 

pasantía más que una elección para optar al título de Contador Público, constituye un 

instrumento esencial y capaz de perfeccionar la formación académica porque como ya 

se había mencionado permite emplear todos los conocimientos teóricos adquiridos y 

así perfeccionarlos en la práctica. 
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Ahora bien, expuesta la importancia que asume realizar una pasantía en la 

formación como Contador Público, se hace necesario mencionar, de igual manera,  

aspectos referentes al departamento donde se llevará a cabo el proceso de pasantía 

para optar al título universitario. El Departamento de Contabilidad de la empresa 

VENEPESCA, C.A, posee la responsabilidad de manejar con eficiencia cada uno de 

los recursos financieros que recaen sobre el mismo, el cual se encarga de controlar, 

registrar y analizar, todas las operaciones financieras que realiza la empresa, con el 

fin de emitir a la gerencia  información fiable para la toma de decisiones y su 

participación en el mercado para obtener mayores beneficios que representa el 

objetivo primordial de toda organización. 

 

 El objetivo principal de llevar a cabo la pasantía en el Departamento de 

Contabilidad de la empresa VENEPESCA, C. además de emplear y fortalecer los 

conocimientos durante la formación universitaria, es participar en los procedimientos 

establecidos por el Departamento para el control y registro de las operaciones 

financieras que se manejan en la empresa, las cuales se derivan de la extracción de 

productos marinos a través de sus flotas pesqueras. 
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UBICACIÓN OCUPACIONAL 
 

ASPECTOS DEL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD. 
 

En este departamento es donde se recibe, clasifica y ordena la información 

contable proveniente de las operaciones mercantiles diarias realizadas por la empresa, 

para su correspondiente registro. 

 

Está bajo la responsabilidad de un Contador que le reporta directamente al 

Gerente de Finanzas. Además, cuenta con un personal especializado para cada fin, es 

decir; para desarrollar las actividades relacionadas con cada una de las especialidades 

(Contabilidad e Impuestos). 

 

Las actividades llevadas a cabo en este Departamento son: 

 

• Mantener actualizada la contabilidad de la empresa registrando diariamente 

las operaciones. 

• Suministrar información veraz y oportuna a la Gerencia Administrativa para el 

proceso de toma de decisiones y control de las actividades administrativas. 

• Verificar que la información contable sea la correcta y tenga sus documentos 

probatorios. 

• Informar a la Gerencia Administrativa sobre aspectos o situaciones legales o 

tributarias que puedan afectar a la situación operacional y financiera de la 

empresa. 
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• Revisar la correcta aplicación de los tratamientos contables provenientes de 

auxiliares y de la trascripción directa a la contabilidad de la empresa, en tal 

sentido deberá:  

1- Realizar cuadres de auxiliares vs. Mayores analíticos. 

2- Realizar asientos contables a fin de mes de todas las actividades 

contables. 

3- Realizar cierres contables mensuales y anuales. 

4- Elaborar análisis de las diferentes cuentas contables. 

5- Documentar los controles internos de la organización 

6- Análisis y cuadres de las cuentas de anticipo al personal, a 

proveedores, así como anticipos varios, ínter compañías, cuentas 

de socios y prepagadas. 

7- Mantener los registros contables de la información fiscal y legal de 

la empresa. 

8- Elaborar los análisis de las cuentas relativas a impuestos. 

9- Garantizar el cumplimiento de los deberes tributarios y legales en 

el tiempo establecido. 

10- Actualizar a la empresa en informaciones legales y tributarias. 

 

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEL DEPARTAMENTO DE 

CONTABILIDAD. 
 

El Departamento de Contabilidad de la empresa VENEPESCA, CA, no cuenta 

con Manuales de Procedimientos Contables y Administrativos que sirvan de apoyo 

para el cumplimiento de las actividades, es decir, estas son ejecutadas por el personal 

encargado del mismo de acuerdo a su experiencia y capacidades adquiridas a lo largo 

de sus profesiones, apoyados de un sistema automatizado de Contabilidad. 
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Cabe destacar, que el personal que labora en este departamento, cuenta  con la 

experiencia necesaria para realizar todas las actividades que corresponden al mismo, 

es decir, está conformado por un personal capacitado que le permite a la alta gerencia 

contar con información realmente efectiva, ya sea por el tiempo de experiencia con la  

empresa, por los estudios realizados en su preparación como profesionales, o bien por 

contar con la experiencia y estudios de los superiores (Contraloría y Gerencia 

Administrativa). 

 

Con la implementación en la empresa de un programa computarizado que 

contiene tres módulos entre los cuales se encuentran, el administrativo, el de nóminas 

y el contable, las actividades de la compañía se encuentran de manera sistematizadas, 

lo que permite mantener un control mejor diseñado para cada una de las operaciones 

que son desarrolladas por el departamento,  razón por la cual son creados nuevos 

procedimientos que al final de este proceso serán los ordenamientos escritos que 

regirán el curso de las acciones dentro de la compañía.  

  

Desde el inicio de la formación como Contador Público y hasta culminar la 

carrera, se van adquiriendo conocimientos teóricos que conducirán a formar la base 

de su preparación, estos serán necesarios en el ejercicio profesional de su carrera, es 

por ello que las pasantías representan un factor importante en dicha formación, puesto 

que al iniciarlas se van logrando alcanzar experiencias y metas propuestas a través de 

la aplicación de las bases teóricas adquiridas en el ejercicio de las actividades 

asignadas por los jefes de departamentos de las empresas en el cual las llevan a cabo.  

 

De allí también parte la importancia que tienen las empresas al aceptar a 

estudiantes en los últimos semestres de su carrera para iniciar su proceso de pasantías, 

tanto éstas como las estudiantes dan inicio a una retroalimentación, en el cual se 

intercambian ideas y conocimientos. 
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PROPÓSITOS 
 

AMPLIO 
 

Analizar los procedimientos establecidos por el Departamento de Contabilidad para el 

control y registro de las operaciones financieras ejecutadas por la Empresa 

VENEPESCA, C.A, ubicada en Cumaná, Estado Sucre. 

 

CONCRETOS 
 

• Identificar las facturas de Ventas a Crédito y al Contado. 

 

• Clasificar las facturas  por concepto de Ventas a Crédito y Contado. 

 

• Asentar las operaciones de Compra y Venta de Mercancía, con el propósito de 

facilitar el proceso de registro en los libros correspondientes. 

 

• Examinar las requisiciones de material. 

 

• Ordenar las órdenes de compras formuladas. 

 

• Cotejar facturas de los proveedores con los estados de cuentas enviados por 

los mismos para realizar posteriormente el pago de las mismas. 

 

• Comprobar la aprobación del pago de las facturas a los proveedores de la 

empresa para la emisión de los correspondientes cheques. 
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• Cotejar los estados de cuenta emitidos por la empresa y los enviados por el 

banco con el fin de facilitar el proceso de conciliación bancaria realizado 

por el Departamento. 

 

• Registrar los ajustes derivados de la conciliación bancaria. 

 

• Verificar la nómina de trabajadores con los comprobantes de pagos 

correspondientes. 
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CAPÍTULO I: ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA 

VENEPESCA, C.A., UBICADA EN CUMANÁ, ESTADO SUCRE 
 

1.1- RESEÑA HISTÓRICA 
 

Según documentos pertenecientes a la compañía y relatos de los mismos 

dueños, la empresa VENEPESCA, C.A. fue fundada en Punto Fijo, estado Falcón, el 

25 de noviembre de 1962 por los señores Doménico Spinali y Carmelo Pinto. En esa 

ciudad comenzaron trabajando con una flota de cuatro (04) barcos pequeños.  

 

El 15 de Octubre de 1974, deciden trasladar la empresa para la ciudad de 

Cumaná, donde continuaron con estos cuatros barcos, hasta que deciden adquirir dos 

(02) barcos más para la flota.  

 

Para el año de 1985, se toma la decisión de aumentar la flota pesquera y con 

ello una diversificación de capitales, para lo cual se crean nuevas empresas cada una 

con su capital propio, así comienzan a fabricar varios barcos en los astilleros de esta 

ciudad. En el año de 1986, se inaugura en la empresa el primer barco pesquero 

polivalente de Venezuela, es decir, cuya función es poder cambiar de modalidad de 

pesca y adaptarse a los recursos existentes. 

 

En la actualidad la empresa VENEPESCA, S.A., forma parte de un grupo 

empresarial constituido por cinco (05) compañías del mismo ramo pesquero, pero con 

cualidades diferentes, las cuales cuentan con una flota de dieciocho (18) barcos, que 

se encuentran en óptimas condiciones para la faena de pesca, y a la vez diversificando 

la producción, la cual está constituida por especies marinas tales como: variedad de 

pescados y mariscos.  
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1.2- OBJETIVO DE LA EMPRESA 
 

El objeto principal de esta compañía es la explotación de todas las especies de 

la fauna marina permitidas por la Ley, en su carácter de actividad agropecuaria, en 

especial la pesca de variedad de pescados y mariscos en los medios marítimos, 

fluviales y lacustres, a través de los métodos y sistemas comúnmente aceptados. 

Además de toda actividad afín o conexa con el objeto social que sea de interés de la 

compañía, a juicio de la junta administrativa.  

 

1.3- MISIÓN Y VISIÓN 
 

Misión 

 

La empresa VENEPESCA, C.A, tiene como misión lo siguiente: 

Ser una empresa competitiva capaz de suministrar los mejores productos 

marinos a nivel nacional, contribuyendo con el desarrollo del país, la comunidad, y 

sus trabajadores.  

 

Visión 

 

Lograr el abastecimiento de los mejores productos marinos a los más 

exigentes clientes en Venezuela y el mundo. 

 

1.4- ESTRUCTURA ORGANIZATIVA (VER ANEXO N° 2). 

1.4.1- Junta Directiva: 
 

Está integrada por los accionistas o dueños de VENEPESCA, C.A. y se 

12 
 



encargan de la dirección de la misma. 

1.4.2- Gerencia de Finanzas: 
 

Conformado por un Gerente Administrativo que desempeña las siguientes 

funciones: 

 

- Contratación y control de pólizas de seguros. 

- Tramitar financiamiento ante Bancos. 

- Elaborar informes financieros para entidades bancarias. 

- Atención a proveedores, clientes y bancos. 

- Analizar los reportes de costos. 

- Orientar a los accionistas a realizar inversiones. 

 

1.4.3- Contraloría: 
 

Es dirigido por un Contralor, y tiene como objetivo, implantar y  coordinar los 

sistemas de control interno, el mejoramiento continuo y la búsqueda de oportunidades 

potenciales que maximicen la rentabilidad de la empresa. Sus funciones son: 

 

- Propiciar los cambios de procedimientos del área contable. 

- Proporcionar informes y Estados financieros de la empresa. 

- Coordinar las actividades de las diferentes áreas a su cargo, (Contabilidad y 

Tributos, Tesorería, Cuentas por pagar, Cuentas por cobrar y Personal). 

- Atender requerimientos de Auditores. 

- Elaborar reportes Gerenciales de Ganancias y Pérdidas por barcos, por 

compañías. 

- Coordinar pagos a cuentas comerciales y trabajadores. 

- Coordinar elaboración de informes semanales de, cuentas por cobrar, cuentas 
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por pagar, disponibilidad bancaria. 

 

1.4.4- Tesorería: 
 

Está por debajo de la línea de mando de la Gerencia de Finanzas y está 

Integrado por un Economista (tesorero) y dos analistas. Este departamento se 

subdivide en cuentas por pagar y caja. 

 

Tiene como objetivo principal garantizar una correcta y eficiente 

administración de los recursos financieros de la empresa. Sus funciones son las 

siguientes: 

 

- Elaboración de pagos (cheques). 

- Reportar las disponibilidades. 

- Registrar movimientos bancarios en el sistema. 

- Practicar las retenciones correspondientes a las diversas transacciones 

comerciales que realiza la empresa. 

- Elaboración de flujos de efectivo. 

- Registrar las cuentas por pagar de la empresa. 

- Emitir reportes de las obligaciones de la empresa. 

- Atender a los proveedores. 

- Entregar las propuestas de pagos semanales de cuentas por pagar. 

- Realizar estadísticas financieras relacionados con las cuentas por pagar.  

- Elaborar reportes de caja principal. 

- Elaborar reportes de reposición de caja chica. 

- Archivar los comprobantes tanto de caja principal como caja chica. 

- Realizar arqueos de caja. 
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1.4.5- Facturación y cobranzas:  
 

Le rinde cuentas a la Gerencia de Finanzas y está integrado por un analista de 

cuentas por cobrar, y sus principales funciones son: 

 

- Facturar las ventas de la compañía. 

- Conciliar las notas de descargas de las embarcaciones. 

- Control de las existencias en frigoríficos. 

- Elaboración de informes de ventas y descargas. 

- Elaboración de informes mensuales de cuentas por cobrar. 

- Realización de las actividades de cobranzas. 

- Registro de las ventas y cobros en el sistema. 

- Elaborar Cierres Semanalmente de todo lo facturado y cobrado y entregarlo al 

Contralor. 

 

1.4.6- Gerencia de  Recursos Humanos: 
 

Ésta gerencia lleva a su cargo todas las operaciones relacionadas con el 

personal de la empresa, y está bajo el mando del departamento de contraloría. 

 

Por tratarse de una empresa dedicada a la explotación pesquera, el personal 

está dividido a su vez en: 

 

1.4.6.1- Personal Tierra: 
 

Constituido por todo el personal administrativo, obrero, empleado, que se 

encuentra en la sede del estado Sucre, en tierra firme y, 
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1.4.6.2-Personal Marino:  
 

Integrado por el personal que está constantemente en el trabajo de la pesca. 

 

Dicho Departamento tiene por objeto velar por la aplicación y cumplimiento 

de obligaciones laborales legales y contractuales de la empresa, manteniendo un 

clima laboral óptimo. Sus funciones son: 

 

- Elaborar nóminas de pagos del personal obrero, administrativo, 

directivo, contratados, eventuales y marinos atuneros. 

- Otorgar anticipos de prestaciones sociales del personal obrero, 

administrativo, directivo, contratados, eventuales y marinos atuneros. 

- Otorgar préstamos de personal obrero, administrativo directivo, 

contratados, eventuales y marinos atuneros. 

- Elaborar órdenes para asistencia médica para todo el personal. 

- Elaborar propuestas de costos de nóminas. 

- Documentar expedientes para casos de reclamos de los trabajadores ante 

la inspectoría del trabajo.  

 

1.4.7- Departamento de Contabilidad: 
 

Responde en la línea de mando de la Gerencia de Finanzas, y está integrado 

por un (01) analistas cuyas funciones son: 

 

- Revisión y análisis de los libros de compra y venta. 

- Análisis de las cuentas bancarias. 

- Elaboración de Estados Financieros. 
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- Control de amortizaciones de seguros. 

- Control de depreciaciones. 

- Control de las actividades realizadas de los demás departamentos de la 

compañía. 

- Registro de las actividades financieras de la compañía en los libros 

legales. 

- Cálculo y registro de los apartados de prestaciones sociales. 

- Revisión de las Conciliaciones Bancarias efectuadas por la  Tesorería. 

 

1.4.8- Gerencia de Informática: 
 

Es subordinado de la Gerencia General y está integrado por un Analista de 

Sistemas, éste proporciona soporte operativo y técnico a los usuarios de sistemas de 

la empresa y debe garantizar la transparencia, seguridad y operatividad de los 

sistemas de información utilizados en la misma. Sus funciones son: 

 

- Realizar el mantenimiento de programas y mejoramientos de los existentes, 

necesarios para atender los requerimientos del personal de administración. 

- Elaborar informes en Excel y herramientas de productividad de alta 

complejidad. 

- Corrige las irregularidades que se puedan presentar en los sistemas 

computarizados. 

- Desarrolla las nuevas propuestas y actualizaciones en los sistemas. 

- Realiza periódicamente al personal una inducción en cada departamento para 

el manejo de los programas y sistemas de la empresa. 

 

1.4.9- Gestión y Control:  
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Responde al Gerente de Operaciones; se encarga del control, dirección y 

planificación del mantenimiento de las flotas, naves y aeronaves que posee la 

empresa, así como también de coordinar todo lo referente a operaciones. 

 

Entre sus principales funciones están: 

 

• Velar por el mantenimiento de las embarcaciones y aeronaves. 

• Garantizar el suministro de los insumos consumibles en una embarcación. 

• Garantizar el suministro de combustible para las embarcaciones. 

• Realizar las compras necesarias para las actividades de tierra (administración). 

• Realizar las compras necesarias para las actividades de mar. 

• Coordinar las operaciones de carga y descarga de las embarcaciones. 

• Mantener el stock de los almacenes de repuestos. 

 

1.5- RELACIÓN DE VENEPESCA, C.A. CON OTRAS EMPRESAS. 
 

La empresa VENEPESCA, C.A., para ser operativa y realizar sus actividades 

diarias, debe mantener relaciones comerciales con diversas empresas, las cuales son 

proveedores de bienes y servicios necesarios para tal fin, así como también con 

instituciones gubernamentales, instituciones privadas, entre otras. Entre las empresas 

e instituciones que mantienen relaciones con VENEPESCA S.A., están: 

 

- Proveedores de repuestos y servicios de reparación para las embarcaciones de 

la compañía: 

TALLER ROMAN 

TALLER TRASA, C.A. 

R &&, C.A. 
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- Encargados del suministro de combustibles y lubricantes necesarios para el 

desplazamiento de las embarcaciones: 

 

DISTRIBUIDORA NATOLI, C.A. 

BP oil DE VENEZUELA, C.A. 

 

- Proveedores de los servicios básicos existentes dentro de la empresa: 

 

CORPOELEC 

HIDROCARIBE 

CANTV 

MOVISTAR 

 

- Entidades financieras que mantienen relaciones con la empresa: 

 

BANCO MERCANTIL 

BANCO DEL CARIBE 

CORP BANCA 

BANCO PROVINCIAL 

 

Existen otras empresas e instituciones que mantiene relaciones con 

VENEPESCA, S.A. entre las cuales están: Hospitales, Clínicas, Agencias de viajes, 

Aseguradoras, Seguro Social Obligatorio, Fondo de Ahorro Obligatorio para la 

Vivienda (FAOV),  SENIAT, entre otras. 
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CAPÍTULO II: DESCRIPCIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS 

ESTABLECIDOS POR EL DEPARTAMENTO DE 

CONTABILIDAD PARA EL CONTROL Y REGISTRO DE LAS 

OPERACIONES FINANCIERAS DE LA EMPRESA VENEPESCA, 

C.A.  
 

2.1- PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL CONTROL Y 

REGISTRO DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS DE LA 

EMPRESA. 
 

 El responsable de controlar, registrar y analizar con eficacia y eficiencia todas 

las operaciones que lleven a cabo las empresas, es el Departamento de Contabilidad, 

con el propósito de entregar a la gerencia información útil y confiable que le permita 

a la alta gerencia tomar decisiones en base a los resultados obtenidos y de esta manera 

permanecer en el mercado y obtener mayores ganancias. 

 

 La Empresa VENEPESCA, así como cualquier organización, por medio del 

Departamento de Contabilidad, busca registrar cada una de las operaciones 

financieras que se llevan a cabo en la misma producto de sus actividades. Dicho 

departamento aplica procedimientos a cada una de sus partidas dependiendo del tipo 

de cuenta y la importancia que esta representa.  
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2.2- PLAN DE CUENTAS DE LA EMPRESA VENEPESCA, C.A 

(VER ANEXO N°1) 
 

Un Plan de Cuentas consiste en un sistema contable, en donde las cuentas son 

ordenadas sistemáticamente mediante la asignación de un código para cada una de las 

cuentas, con el fin de ayudar a registrar hechos contables que se presenten en una 

empresa. Lo más común para este tipo de sistema, es que éste, sea complementado 

con un manual de cuentas que muestre las pautas e indicaciones necesarias para la 

utilización adecuada de  todas las cuentas que forman parte del sistema contable. 

 

Debido a que la empresa VENEPESCA, C.A, lleva sus operaciones de manera 

sistematizada, la misma cuenta con un Plan de Cuentas diseñado para el registro 

adecuado de sus operaciones y de esa manera  mantener un control apropiado de 

todos los movimientos contables producto de sus actividades. En él se encuentran 

codificadas todas y cada una de las cuentas que son utilizadas por la empresa, pero, 

para efectos de este trabajo, solo serán mostradas las cuentas convenientes para el 

tema en estudio.  

 

A continuación se presentan algunas de las partidas que se manejan con más 

frecuencia y son de más relevancia para la empresa. 
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2.3- VENTAS DE MERCANCÍAS 
 

2.3.1- Procedimientos administrativos y contables de las ventas a 

crédito: 
 

Las ventas a crédito son las transacciones comerciales por medio de las cuales 

una empresa entrega un bien o presta un servicio a terceros, obteniendo a cambio una 

promesa de pago en un determinado plazo. 

Hoy en día las empresas con el propósito de aumentar sus ventas implementan 

un sistema de ventas a crédito. Esta modalidad, amerita investigar los antecedentes de 

crédito de los clientes y el cobro de las cuentas vencidas, en caso de que estos posean 

cuentas pendientes con la empresa de periodos anteriores, para lo cual crean 

departamentos de cobranzas que se encarguen de esta tarea. Estas ventas a crédito dan 

inicio a las cuentas por cobrar, que  representan los montos que los clientes tienen 

pendientes por cancelar a una entidad por concepto de bienes o servicios prestados. 

Las ventas a crédito forman un rubro significante de las ventas totales, de allí 

se desprende la importancia que tiene para la empresa el control y registro de las 

mismas. 

La empresa VENEPESCA, C.A., aplica el siguiente procedimiento para el 

manejo de las ventas a crédito y de ésta manera tener controladas el registro de las 

mismas: 

 

• El cliente realiza la solicitud. 

 

• El Departamento de Operaciones pasa la comunicación al Departamento de 

Facturación y Cobranza sobre la solvencia del cliente. 
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• Este a su vez, por medio del sistema, verifica si el cliente está solvente, es 

decir, sino tiene facturas vencidas pendientes de cobro. Seguidamente, le 

responde o le notifica al Departamento de Operaciones. 

 

• El Departamento de Operaciones toma la decisión en base a la información 

que le fue proporcionada por el Departamento de Facturación y Cobranza 

sobre el despacho de la mercancía al cliente. Una vez que éste apruebe o 

niegue la Venta: 

 

• El Departamento de Facturación y Cobranza recibe las notas de entregas de 

mercancías que provienen de los barcos, autorizadas por el departamento de 

operación (en este caso el jefe de descarga), como es debido. 

 

• Luego que se revisa la nota de entrega, el Departamento de Facturación y 

Cobranza realiza la factura, la misma debe estar debidamente autorizada por 

Junta Directiva.  

 

• El analista de facturación y cobranza realiza la “factura”, en original y dos 

copias y la “nota de entrega” en original y copia, y luego las envía al 

presidente de la empresa para ser firmadas. 

 

• El presidente firma la documentación y las devuelve al Departamento de 

Facturación y Cobranza por la firma del cliente. 

 

• El Departamento de Facturación y Cobranza hace entrega al cliente de una 

copia de la “factura”, y la otra copia la envía al Departamento de Tesorería. 

El original de la factura es resguardada en el Departamento de Facturación y 

Cobranza y es entregada al momento del pago.  
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• El Departamento de Contabilidad prepara el asiento contable y lo archiva de 

manera temporal. 

 
2.3.1.1- Registro contable de las ventas a crédito: 

 

Cuando se realiza la venta: 

 

Cuando se realiza el cobro total: 

 

 

 

 

GRUPO VENEPESCA, C.A – PEZATUN 

Fecha:  

CODIGO CUENTAS Y EXPLICACIÓN DEBE HABER 

1.1.1.20.066 Banco XX  

1.1.2.30.100      Cuentas por Cobrar  XX 

CONCEPTO: Para registrar la cancelación de la Venta  a Crédito. 

GRUPO VENEPESCA, C.A – PEZATUN 

Fecha:  

CODIGO CUENTAS Y EXPLICACIÓN DEBE HABER 

1.1.2.30.100 Cuentas por Cobrar XX  

2.1.6.30.100      IVA-Débito Fiscal  XX 

4.1.1.20.100      Venta de Pescado  XX 

CONCEPTO: Para registrar la Venta  a Crédito. 
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2.3.2- Procedimientos administrativos y contables de las ventas al 

contado: 
 

Las ventas al contado, se definen como aquellas transacciones en las que el 

cliente compra y paga las mercancías cuando se coloca el pedido solicitado. No 

obstante, este tipo de ventas para la Empresa VENEPESCA, C.A., no es una 

actividad manejada por ellos, debido a que la metodología que se implementa es la de 

las ventas a crédito, por ser el método más práctico al momento de ofrecer la 

diversidad de especies, y atendiendo a los requerimientos de los clientes los cuales 

exigen facilidades de pago. 

 

Esto no quiere decir que no puedan existir de igual manera ventas al contado; en 

este caso el procedimiento a seguir es el siguiente:  

 

• El cliente efectúa la solicitud del pedido a los dueños o encargados de realizar 

la venta, en este caso al Jefe de Almacén. 

 

• La nota de entrega se lleva al Departamento de Facturación y Cobranza para 

elaborar la factura. 

 

• El encargado del Departamento de Tesorería exige el pago, bien sea en  

cheque, depósito o transferencia bancaria a nombre de VENEPESCA C.A. 

Luego el cliente entrega el monto acordado de la venta, y se le hace entrega 

de la factura original.  

 

• Finalmente de manera automatizada mediante un sistema de contabilidad, se 

procede a efectuar el asiento contable originado por la venta, la cual es 
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revisada posteriormente por los analistas de contabilidad para su 

aprobación, y se procede archivar la factura. 

 

2.3.2.1- Registro contable de las ventas al contado: 
 

El asiento que se debe realizar es el siguiente: 

 
 
2.4-  COMPRA DE BIENES Y SERVICIOS. 

 

La compra se define como todas aquellas obligaciones que se originan con 

terceros por la obtención de un bien o servicio. En el caso de las empresas, éstas 

generan obligaciones con proveedores comerciales, industriales y de servicios, con el 

propósito de abastecer cada uno de los departamentos que integran la empresa para 

garantizar su normal funcionamiento. 

 

2.4.1- Procedimientos administrativos y contables de las compras a 

crédito: 
Las compras a crédito son operaciones de compras en las que el precio se paga 

a un plazo y fecha determinados. En términos generales cabe destacar, que el crédito 

GRUPO VENEPESCA, C.A – PEZATUN 

Fecha:  

CODIGO CUENTAS Y EXPLICACIÓN DEBE HABER 

1.1.1.20.066 Banco XX  

2.1.6.30.100      IVA-Débito Fiscal  XX 

4.1.1.20.100      Venta de Pescado  XX 

CONCEPTO: Para registrar la Venta de Contado. 
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es indispensable para ayudar a los consumidores a obtener bienes que no podrán ser 

comprados de contado. 

 

En la empresa VENEPESCA, C.A., en el caso de una compra a crédito, el 

asistente contable recibe la factura y procede a codificar y registrar el pasivo en 

“Comprobantes de Cuentas por Pagar”, los cuales se codifican como se muestra en el 

registro contable de compras a crédito. 

 

2.4.1.1- Registro de la compra a crédito: 
 

El asiento correspondiente para el registro de la compra a crédito es el siguiente: 

 

Cuando se realice la cancelación de la Compra a Crédito, el asiento que se registra en 

el Departamento de Contabilidad es el siguiente: 

GRUPO VENEPESCA, C.A – PEZATUN 

Fecha:  

CODIGO CUENTAS Y EXPLICACIÓN DEBE HABER 

2.1.2.10.300 Cuentas por Pagar XX  

1.1.1.20.066      Banco  XX 

CONCEPTO: Para registrar la cancelación del pasivo por la Compra a Crédito. 

GRUPO VENEPESCA, C.A – PEZATUN 

Fecha:  

CODIGO CUENTAS Y EXPLICACIÓN DEBE HABER 

5.1.1.10.020 Suministro de materiales de ferretería XX  

1.1.4.10.001 IVA-Crédito Fiscal XX  

2.1.2.10.300      Cuentas por Pagar  XX 

CONCEPTO: Para registrar la Compra  a Crédito. 
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2.4.2- Procedimientos administrativos y contables de las compras 

al contado: 
 

Una compra al contado corresponde a la operación realizada cuando la 

mercancía o servicio requerido se cancela al momento de la operación, es decir, es 

básicamente una compra que no es “a plazo”. 

 

2.4.2.1- Registro contable de Compras al Contado: 
 

El asiento correspondiente para el registro de la compra al contado es el siguiente: 

 

2.5- FORMATOS UTILIZADOS EN LAS OPERACIONES DE 

COMPRAS: 
 

2.5.1- Requisición de materiales (Ver Anexo N°3): 
 

Es un documento de uso interno, en el que se detalla el material o servicio que 

va a ser solicitado por un departamento, al igual que la cantidad y condiciones del 

mismo. 

 

GRUPO VENEPESCA, C.A – PEZATUN 

Fecha:  

CODIGO CUENTAS Y EXPLICACIÓN DEBE HABER 

5.1.1.10.020 Suministro de materiales de ferretería XX  

1.1.4.10.001 IVA-Crédito Fiscal XX  

1.1.1.20.066      Banco  XX 

CONCEPTO: Para registrar la Compra de Contado. 
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2.5.2- Orden de compra (Ver Anexo N°4): 
 

Es el formato que se utiliza para realizar las solicitudes de compras de 

materiales a los distintos proveedores. En dicho formato se especifica la cantidad de 

artículos y el tipo de producto, y se emite siguiendo una numeración consecutiva (Se 

elabora en original y copia). 

 

2.5.3- Factura de proveedores:  
 

Es un documento en el cual se especifica el monto que se debe pagar al 

proveedor por concepto de la mercancía despachada a la compañía, de acuerdo a las 

especificaciones de la “Orden de Compra”, y en términos de cantidad y descripción 

de los artículos. 

 

2.6- PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LAS COMPRAS. 
 

Al momento de realizar una compra, los procedimientos que se siguen se 

mencionan a continuación: 

 

• El encargado de cada uno de los departamentos que requieran solicitar 

materiales o servicios, realiza una requisición de materiales o servicios, que 

luego se envía al Departamento de Compras para su análisis posterior. 

 

• El departamento de compras recibe la requisición y luego selecciona a los 

proveedores que mejores ofertas le otorguen en cuanto a calidad, precio y 

servicio se refiere. 
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• Luego se procede a enviar al presidente de la empresa, la lista o presupuesto 

emitido por el proveedor para ser aprobado. En caso de ser afirmativo, el 

encargado realiza la orden de compra, la cual debe estar firmada por los 

dueños de la compañía. 

 

• La orden de compra original es enviada al proveedor que haya sido 

seleccionado para que despache la mercancía solicitada. 

 

• La copia de la orden de compra (Color amarillo) se archiva de manera 

temporal con el presupuesto enviado por el proveedor, cuando llega la 

factura original de dicha compra y la orden de compra original al 

Departamento de Compras, se procede a realizar copia a la factura y se 

archiva junto con la copia de la orden de compra  (Color Amarillo) como 

control para la elaboración de los informes de marea. 

 

• Si todo está en concordancia, se registran los datos de la factura en el libro 

Auxiliar de Cuentas por Pagar, en el caso de que la compra sea a crédito. 

 

• Realizado el procedimiento anterior, se continúa con el envío de la factura 

original y la orden de Compra original al Departamento de Tesorería para 

que se realice el pago correspondiente. 

 

2.7- ELABORACIÓN DE LOS CHEQUES: 
 

Los procedimientos para el registro y control de los gastos se definen como 

aquellas erogaciones en que se incurre para el desarrollo normal de las operaciones de 

las empresas, y se efectúan mediante la elaboración de cheques.   
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En base al volumen de las operaciones que realiza la empresa, y de acuerdo a 

los requerimientos de sus clientes, la misma dispone de cuentas bancarias, las cuales 

son necesarias para el manejo de las transacciones que constituyen las actividades y 

objetivos que les son propios.  

 

Los procedimientos para el registro y control de pagos realizados mediante 

cheques, en la Empresa VENEPESCA, C.A., se realiza de la siguiente manera: 

 

• Una vez que el Departamento de Compras haya recibido la factura, se anexa a 

la orden de compra que corresponde y lo pasa al Departamento de 

Facturación y Cobranza, el cual tiene como objetivo la verificación de las 

facturas contra el informe de Cuentas por Pagar, para realizar la orden de 

pago.  

 

• El auxiliar del Departamento de Tesorería es el que se encarga de la emisión 

de cheques para cancelar a los proveedores. 

 

•  Una vez que se emite el cheque, lo descarga por proveedor o factura 

cancelada, creando un comprobante (registro de pago).  

 

• Luego que el Departamento de Tesorería efectúa el registro de cancelación de 

la factura, se procesa sistemáticamente para posteriormente sea revisado por 

el analista del Departamento de Contabilidad a través del sistema.  

 

• El proveedor debe firmar al recibir conforme. 
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2.8- PREPARACIÓN DE CONCILIACIONES BANCARIAS Y 

REGISTROS RELACIONADOS: 
 

La conciliación bancaria se define como la comparación que se hace entre los 

registros contables que lleva una empresa de sus cuentas bancarias, y los ajustes que 

el propio banco realiza sobre las mismas cuentas. 

 

Por tanto, los bancos tienen la obligación de enviar a sus clientes de manera 

periódica (Cada fin de mes), un estado donde se detallen todas las operaciones 

realizadas durante el período mensual, indicando el saldo de efectivo disponible para 

cada período correspondiente, de no ser así, el analista de tesorería es el encargado de 

hacer la descarga de los mismos por internet. Dentro de los movimientos continuos de 

cada cuenta bancaria, se debe reflejar el efectivo que contiene cada una, coincidiendo 

con el saldo en libros de las cuentas bancarias que se muestra en la contabilidad de la 

empresa. 

 

No obstante, pueden presentarse razones o hechos por las cuales estos saldos 

no coincidan, entre las que se pueden mencionar: los cheques pendientes, los 

depósitos en tránsito, entre otras, lo que da origen al proceso de conciliación bancaria, 

cuya finalidad es reflejar de manera clara los motivos por los cuales estos saldos no 

concuerdan. Por tanto, la conciliación bancaria representa una herramienta o 

mecanismo de control interno. 

 

Este proceso se lleva a cabo en la Empresa VENEPESCA, C.A, de la siguiente 

manera: 
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• El Departamento de Tesorería es el encargado mensualmente de la 

Elaboración de las Conciliaciones Bancarias, el analista de tesorería 

descarga vía internet los estados de cuenta correspondientes a las cuentas 

bancarias de la empresa en caso de que no hayan sido enviados por las 

mismas entidades bancarias, con la finalidad de que se realicen las 

conciliaciones correspondientes en las diferentes cuentas, verificando los 

cheques que se han pagado, los depósitos que se han realizado, las 

comisiones que se han cobrado y los intereses que le han pagado a la 

empresa. 

 

• El analista de tesorería debe comparar los Estados de Cuenta de los bancos 

contra los movimientos de banco en el sistema que lleva la empresa para 

constatar la existencia de alguna diferencia en los saldos. 

 

• Una vez que se efectúe este proceso, se debe realizar un “Resumen Mensual 

de las Conciliaciones Bancarias” (Ver Anexo N°5), que será enviado al 

Departamento de Contabilidad, para de esta manera llevar un control y 

registro adecuado. Este resumen deben contener lo siguiente: 

 

- Fecha en la que se realizó la conciliación. 

- El nombre de la empresa. 

- El nombre del banco donde se encuentra apertura de la cuenta corriente 

que se refleja en la conciliación. 

- El número correspondiente a la cuenta corriente al cierre del mes, de 

acuerdo al estado de cuenta bancaria correspondiente. 

- La resta del monto total de los cheques que durante el mes se emitieron, 

pero que aún no se han cobrado (cheques en tránsito). 
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- La suma total de los depósitos que durante el mes se emitieron, pero que 

aún no se han hecho efectivos en las cuentas de los beneficiarios. 

- El monto de cualquier ajuste que no haya sido reportado por el Banco. 

- La suma o resta del subtotal no registrado por el Banco. 

- El monto en bolívares del saldo según Banco conciliado. 

- El saldo en bolívares de acuerdo a los libros auxiliares de bancos y/o 

mayor analítico, teniendo en consideración el cierre del mes anterior. 

- La resta del total de las notas de débitos de las cuentas corrientes 

correspondientes al mes conciliado y los cheques no registrados aún en 

libros. 

- La suma del monto total de los depósitos y notas de créditos no 

registradas aún en libros. 

- Otras; se coloca en bolívares cualquier ajuste no registrado en libros. 

- La suma o resta del subtotal de las partidas no registrada en libros. 

- El monto en bolívares del saldo según libro conciliado. 

- En la línea donde se solicita quien elaboró el reporte, se coloca la firma 

del analista encargado de realizar la conciliación bancaria. 

 

En síntesis, es de suma importancia que las cuentas estén correctamente 

conciliadas, debido a que este proceso permite la determinación del saldo correcto de 

las cuentas bancarias y por lo tanto su disponibilidad en efectivo. 

 

2.9- PROCEDIMIENTOS PARA LA ELABORACIÓN Y REGISTRO 

DE LA NÓMINA: 
 

La nómina es un documento analítico de carácter contable que presenta cifras 

desglosadas de los ingresos y deducciones en efectivo de cada uno de los trabajadores 

de una organización por un determinado período. 
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En la empresa VENEPESCA C.A., la nómina constituye uno de los mayores 

desembolsos, por lo que los responsables de la realización de la misma deben 

dedicarle mayor atención por estar relacionado con la erogación de sueldos y salarios 

de sus trabajadores.  

 

Esta nómina está compuesta por la de empleados, personal obrero y personal 

marino, presentando a continuación los procedimientos establecidos por la empresa 

para la elaboración y registro de cada una de ellas: 

 

2.9.1- Elaboración y registro de la nómina de empleados: 
 

Este proceso se origina principalmente en el Departamento de Nómina, por lo 

general con tres (3) días de anticipación, y se cancela quincenalmente. El 

procedimiento establecido para la elaboración y registro de la nómina es el siguiente:  

 

• El Analista del Departamento de Nómina mediante el sistema de nómina 

empleado por la empresa (PREMIUN) realiza los diferentes cálculos al 

personal que integra la nómina, deduciendo de sus quincenas las retenciones 

obligatorias  por concepto de: Seguro Social Obligatorio, del Fondo de 

Ahorro Obligatorio para la Vivienda (FAOV), Paro Forzoso y préstamos 

personales solicitados por los trabajadores. Finalmente se emite los reportes 

correspondientes de nómina, un reporte se envía a tesorería y otro queda 

para el archivo de las nóminas. 

 

• El Analista de Nómina verifica que todo el procedimiento realizado 

anteriormente este correcto. 
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• El Asistente de Personal elabora un “Archivo TXT” (Ver Anexo N°6), el cual 

es enviado al Departamento de Tesorería para que verifique el archivo de 

nómina con el archivo TXT, en caso de ser correcto, se carga el mismo 

archivo en digital y se envía al banco. 

 

• Finalmente, se procede a pasar la nómina correspondiente al Sistema 

administrativo de la Empresa. (Ver anexo N°7) 

 

2.9.2- Elaboración y registro de la nómina de obreros: 
 

La empresa VENEPESCA, C.A, elabora la Nómina de Obreros en el 

Departamento de Personal con dos (2) días de anticipación y esta es cancelada  

semanalmente. Se utiliza el rubro "Cuentas por Cobrar" de cada trabajador para 

descontarle a este los préstamos solicitados a la empresa y otorgados por la misma  

durante el período que cubre la nómina, estos deben estar previamente cargados a sus 

cuentas personales, entre estos se pueden encontrar, facturas de medicinas, anticipos, 

préstamos personales, entre otros. El procedimiento que se emplea para elaborar la 

nómina en la empresa es el siguiente: 

 

• El Analista del Departamento de Nómina mediante el sistema de nómina 

empleado por la empresa (PREMIUN) realiza los diferentes cálculos al 

personal que integra la nómina, deduciendo de sus ingresos semanales las 

retenciones obligatorias  por concepto de: Seguro Social Obligatorio, del 

Fondo de Ahorro Obligatorio para la Vivienda (FAOV), Paro Forzoso y 

préstamos personales solicitados por los trabajadores. Finalmente se emite 

los reportes correspondientes de nómina, un reporte se envía a tesorería y 

otro queda para el archivo de las nóminas. 
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• El Analista de Nómina verifica que todo el procedimiento realizado 

anteriormente esté correcto. 

 

• El Asistente de Personal elabora un “Archivo TXT” (Ver Anexo N°8) el cual 

es enviado al Departamento de Tesorería para que verifique el archivo de 

nómina con el archivo TXT, en caso de ser correcto, se carga el mismo 

archivo en digital y se envía al banco. 

 

•  Finalmente, se procede a pasar la nómina correspondiente al sistema 

administrativo de la empresa. (Ver anexo N°9) 

 

2.9.3- Registro Contable 
 

 Cancelación de Nómina 

 

 

GRUPO VENEPESCA, C.A – PEZATUN 

Fecha:  

CODIGO CUENTAS Y EXPLICACIÓN DEBE HABER 

5.2.1.14.100 Sueldos Directores XX  

5.2.1.12.100 Sueldos Empleados XX  

5.2.1.10.100 Sueldos Obreros XX  

2.1.6.10.003      Retención S.S.O por pagar  XX 

2.1.6.10.005      Retención de Paro Forzoso por pagar  XX 

2.1.6.10.001      Retención de FAOV por pagar  XX 

1.1.1.20.066      Banco  XX 

CONCEPTO: Para registrar el pago de la Nómina. 
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Cancelación de aportes patronales: 

 

2.9.4- Procedimiento para el pago de la nómina del personal 

marino: 
 

El pago de nómina del personal marino corresponde a los desembolsos que se 

efectúan en el Departamento de Nómina, y se realizan cada vez que una embarcación 

culmina una temporada de pesca, cuyo período de tiempo comprende entre 90 días, 

dependiendo el tipo de producción. De igual manera, se procesan por medio de 

programas computarizados elaborados para que cumpla con éste fin. 

 

Los procedimientos que se emplean para la elaboración de ésta nómina son los 

siguientes: 

• Primeramente, antes de iniciar el proceso de esta nómina, es necesario recibir 

una autorización por parte de los dueños de la empresa del tonelaje a pagar, 

GRUPO VENEPESCA, C.A – PEZATUN 

Fecha:  

CODIGO  CUENTAS Y EXPLICACIÓN DEBE HABER 

5.2.5.10.103 Aporte de S.S.O XX  

5.2.5.10.101 Aporte de Paro Forzoso XX  

5.2.5.10.102 Aporte FAOV XX  

2.1.6.10.003 Retención S.S.O por pagar XX  

2.1.6.10.005 Retención de Paro Forzoso por pagar XX  

2.1.6.10.001 Retención de FAOV por pagar XX  

1.1.1.20.066      Banco  XX 

CONCEPTO: Para registrar el pago de los aportes patronales y retención. 
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debido a que se cuenta con 3 formas de pago (100%, 80% y 20%), los dos 

últimos representando el total del 100%. 

 

• Una vez que se recibe la autorización del porcentaje a pagar, se procede a 

verificar los anticipos recibidos por los tripulantes para contabilizar la deuda 

pendiente hasta esa fecha.  

 

• Se ubica el servidor “BackServer” (Ver anexo N°10), dependiendo del 

porcentaje autorizado para pagar, se inserta junto con las fechas de salidas y 

llegadas de las embarcaciones, seguido del nombre completo de los marinos 

y sus pagos en toneladas.  

 

• Una vez realizado el paso anterior, el sistema permite que automáticamente se 

reflejen los montos a cancelar a cada uno de estos. 

 

• Cabe destacar que si el porcentaje seleccionado es de 80% en principio, para 

luego completar con el otro 20%, es descontado lo correspondiente a ISLR 

y SSO, además de las deudas pendientes para esa fecha.  

 

• Como último paso para este procedimiento y procesada la nómina en el 

sistema, se procede a imprimir los recibos de pago para posteriormente ser 

cargados al “Administrativo8x” (Ver anexo N°11), donde será verificado 

en el Departamento de Contabilidad. 
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CAPÍTULO III: ANÁLISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS 

ESTABLECIDOS POR EL DEPARTAMENTO DE 

CONTABILIDAD PARA EL CONTROL Y REGISTRO DE LAS 

OPERACIONES FINANCIERAS DE LA EMPRESA VENEPESCA, 

C.A. 
 

3.1- VENTA DE MERCANCÍA 
La venta es una de las actividades más procuradas por las empresas, debido a 

que su éxito depende directamente de la cantidad de veces que realicen ésta actividad, 

de lo bien que lo hagan y de cuán provechoso les resulte hacerlo. 

La Empresa VENEPESCA, C.A, lleva a cabo tanto ventas a créditos y aunque 

poco comunes, también realiza ventas al contado. Estas operaciones son 

responsabilidad del departamento de Facturación y Cobranzas. 

• Se pudo constatar que la empresa no cuenta con un manual de contabilidad 

que presente en forma ordenada y sistemática las normas y procedimientos 

para registrar las operaciones financieras, ni donde se establezcan políticas 

claras para el otorgamiento de créditos, lo que trae como consecuencia que 

sean los mismos socios quienes ejecuten esta tarea basada en la experiencia, 

generándose deficiencia y la imposibilidad de verificar el procedimiento 

efectuado en un momento determinado. Estos procedimientos son 

realizados producto de la rutina, la experiencia de los trabajadores y por 

algunas instrucciones dadas por la gerencia. 

 

• Los procedimientos de despacho y facturación de las ventas tanto para clientes 

particulares como para las empresas relacionadas, se pudo observar que 

cumplen satisfactoriamente con los requerimientos y necesidades de  la 
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Empresa, en cuanto que se aplican las medidas de control necesarios para 

garantizar la protección de los activos, en lo que se refiere a la separación 

de funciones del Departamento de Despacho de las del Departamento de 

Facturación y Cobranzas, evitando de ésta manera que ninguno de los 

departamentos o personas en particular pueda efectuar una operación de 

manera completa. 

 

• Se observó que las Ventas al Contado son tratadas por la empresa como 

Ventas  a Crédito en el sistema de la empresa, para que una vez se verifique 

el cobro total de la misma y esté reflejado en las cuentas bancarias de la 

empresa,  se proceda a pasar al sistema finalmente el cobro de la misma. 

Esto como medida para que el saldo que se tengan en los bancos como 

depósitos provenientes de las ventas, coincidan con las facturaciones 

realizadas. 

 

3.1.1- Análisis del Registro Contable de las Ventas. 
 

En la empresa VENEPESCA, C.A las ventas se originan en el departamento 

de Facturación y Cobranzas, pero como es sabido, en toda empresa las operaciones 

producto de sus principales actividades finalizan en el Departamento de Contabilidad, 

aquí es donde finalmente se les da el tratamiento contable  necesario hasta ser 

reflejadas en sus estados financieros. Con la aplicación de programas computarizados 

los cuales  hacen que los procesos empleados se realicen de manera más rápida y 

efectiva. Se pudo observar que todo se lleva de manera automatizada, iniciando en el 

departamento de facturación y cobranzas que es el encargado de cargar todas las 

facturaciones realizadas en el sistema de la empresa y finalmente realizar un 

“Resumen mensual de Cuentas por Cobrar” (Ver anexo N°12), el cual es extraído del 

mismo  por un analista del departamento de contabilidad el cual va a cotejar la 
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información con el sistema contable de la empresa y lo reflejado en cada uno de sus 

registros. 

 

3.2- CUENTAS POR COBRAR 
 

Toda empresa que realiza ventas a crédito, trae consigo o genera una cuenta 

por cobrar, que no son más que aquellas obligaciones que terceros tienen con la 

misma por la prestación de un servicio o algún producto. 

En la empresa VENEPESCA, C.A, se pudo observar que las cuentas por 

cobrar son realizadas mensualmente efectuando un seguimiento a los análisis de 

antigüedad de saldos de los clientes, éste análisis, establecerá la cobrabilidad y la 

incobrabilidad  de las cuentas que tengan para ese momento, dando origen a una 

provisión para cuentas incobrables. 

A continuación se presenta el análisis, destacando las ventajas y desventajas 

observadas para el manejo de las cuentas por cobrar y su tratamiento contable: 

• Para llevar a cabo los procedimientos necesarios para el tratamiento de las 

cuentas por cobrar, no se cuenta con un manual de procedimientos que 

establezca los pasos y normas a seguir para cumplir con esta operación. 

 

• Las funciones de ventas se encuentran desligadas al registro de las cuentas de 

los clientes. 

 

• Todas las facturas emitidas por el departamento, cuentan con un orden o 

número de factura, que se lleva de manera estrictamente consecutiva, para 

de esta manera garantizar la organización y manejo de las mismas. 
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• Cuando las cuentas por cobrar son rebajadas al cliente por medio de una nota 

de crédito, el sistema no permite que se refleje en el sistema administrativo, 

por lo que el departamento de contabilidad recibe del departamento de 

facturación y cobranza un “Resumen de Cuentas por Cobrar”, el cual, es 

cotejado con el sistema contable de la empresa para luego realizar los 

ajustes necesarios de manera manual. 

 

• Mensualmente el encargado del departamento de Facturación y Cobranza 

realiza un resumen  de Cuentas por Cobrar que será enviado por el mismo al 

departamento de contabilidad para su respectivo análisis contable. 

 

3.3- ANÁLISIS PARA LA COMPRA DE BIENES Y SERVICIOS. 
 

A continuación se presentará un análisis aplicado a los procedimientos 

empleados en la empresa VENEPESCA, C.A para llevar a cabo las técnicas 

manejadas para las compras de bienes y servicios, resaltando específicamente desde 

los formatos utilizados  para  estas,  hasta los procedimientos administrativos y 

contables tanto para la Compras a Crédito como a Contado. 

 

3.3.1- Análisis de los formatos utilizados para las operaciones de 

Compras. 
En la actualidad, todas las empresas aplican formatos que le garanticen llevar 

a cabo el proceso de compras a crédito o de contado  de manera efectiva y así quede 

evidencia de cada paso que se da para el tratamiento de las compras. 

Para la empresa VENEPESCA, C.A aplicar este tipo de formato les permite 

reducir de una u otra manera que se presenten diferencias en cuanto a lo solicitado al 
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proveedor y lo despachado por el mismo, de la misma manera garantizar  registros de 

todas las compras realizadas y finalmente contrarrestar la carencia de los manuales de 

normas y procedimientos necesarios en todo tipo de empresa. 

 

3.3.1.1- Requisición de Materiales  
 

Es un formato utilizado en el Departamento de Compras de la empresa 

VENEPESCA, C.A  para solicitar materiales a sus proveedores cuando sean 

necesarios, son aplicados controles que no están reflejados en ningún manual de 

normas y procedimientos, puesto que no existen, se ha seguido por los encargados de 

ese departamento de acuerdo a su experiencia y su permanencia en la empresa. 

A continuación, se presenta detalladamente el tratamiento y uso que se le da a 

este formato: 

• Son realizados de acuerdo a un número de control que es especificado a un 

lado de este formato y que el departamento encargado vigila que sea de 

manera consecutiva. 

 

• Este formato es utilizado de acuerdo a mareas o por pesquera (Cada Barco 

Atunero) para garantizar de esta manera que se puedan realizar los informes 

de marea con mayor facilidad y eficiencia. 

 

• Con el fin de garantizar que no se cometa ningún tipo de fraude por medio de 

estos formatos, los encargados del departamento son cuidadosos en 

mantener solo un talonario en uso y que solo al finalizar el mismo, pueda 

ser utilizado el talonario que continúa en la serie de números de control. 
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• Finalmente, todos los talonarios que se han terminado quedan con una copia 

anexa (Color Rosa), que son archivados por un tiempo determinado de 

manera que quede más de una evidencia de las requisiciones realizadas por 

la empresa. 

 

3.3.1.2- Orden de Compra 
 

Una orden de compra, es una autorización de parte de la empresa hacia un 

proveedor, para que este haga entrega de algún pedido solicitado por medio de la 

misma. 

La empresa VENEPESCA, C.A como mucha de las empresas utilizan este 

formato como medida de control para sus compras, a continuación se resaltan los 

aspectos más importantes para el tratamiento de este formato en la empresa: 

 

• Este tipo de formatos, al igual que la requisición de materiales, son manejados 

por el Departamento de Compas de la empresa de manera consecutiva, 

cuidando un estricto orden en los números de controles de los talonarios. 

 

• Cabe destacar, que a pesar de la carencia de algún manual que dictamine los 

procedimientos para llevar esta operación, el departamento mantiene un 

estricto control en el manejo de este tipo de formatos. 

 

• Los mismos son llevados de manera manual y con un juego de talonarios para 

cada una de las mareas para garantizar el orden de los informes realizados 

mensualmente. 
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• Se pudo observar que este formato, es archivado junto con la copia de las 

facturas de los materiales despachados por los proveedores para que quede 

evidencia en este departamento de los materiales solicitados para luego 

enviar los originales al departamento de tesorería y este a su vez pase sus 

informes al Departamento de Contabilidad para que realice los análisis 

correspondientes. 

 

3.3.1.3- Factura de Proveedores 
 

Las facturas de proveedores, representan los  documentos que comprueban de 

que se adquirió algún producto o servicio y estos son los comprobantes para realizar 

la cancelación de  las obligaciones. Estas son enviadas por los proveedores hasta el 

departamento de compras de la empresa y éste a su vez se encarga de darle el 

tratamiento necesario para llevar a cabo el abono o pago de las mismas. A 

continuación se presenta un análisis proveniente de los métodos aplicados para este 

tipo de formato en la empresa VENEPESCA, C.A: 

 

• Las Facturas provenientes de Hoteles y Agencias de Viajes, son recibidas en 

la recepción de la empresa, pues el encargado de este departamento, es el 

que solicita este tipo de servicios cuando se le es requerido. 

 

• Recibido el documento, se procede a realizar una relación indicando, 

proveedor, Numero de factura, a nombre de quien se emitió dicha factura 

(Pesquera)  y finalmente el monto. Se realizan 2 copias de este con el fin de 

dejar una archivada como medida de control para el pago de estas y otra ser 

enviada con las facturas para el Departamento de Compras para proceder a 

realizar  la orden de compra correspondiente. 
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• Cuando se trata de cualquier otro tipo de facturas enviadas a la empresa, estas 

son recibidas en el Departamento de Compras para realizarle el tratamiento 

correspondiente y enviarlas al pago, finalmente reflejarlas en el sistema de 

la empresa y verificarlas en el Departamento de Contabilidad una vez hayan 

sido canceladas. 

 

3.4- ANÁLISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y 

CONTABLES DE LAS COMPRAS A CRÉDITO 
 

Las Compras a Crédito, no son más que aquellas en las cuales se adquiere un 

producto y éste no es cancelado al momento de la operación. En la actualidad todas 

las empresas llevan a cabo compras a crédito, por la facilidad de obtener créditos con 

los proveedores que mejores ofertas  y propuestas de pagos le garantizan a la 

empresa. 

 

Para este tipo de operación, la empresa VENEPESCA, C.A aplica un 

procedimiento, que de acuerdo a lo observado se detalla un análisis de los aspectos 

positivos y negativos para este tipo de operación: 

• Principalmente se pudo observar, que para esta operación no existe un manual 

de normas y procedimientos. 

 

• Se pudo observar que para cada operación,  este departamento cumplen con 

sus funciones de manera separada, es decir, el encargado de las 

requisiciones de material está desligado de las operaciones de compras. 

 

• Cabe destacar que la única manera posible para realizar una compra de 

materiales, es necesario que alguna dependencia de la empresa haya 
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solicitado algún material o servicio para poder proceder a realizar  la 

requisición de materiales y posteriormente elaborar la orden de compra 

respectiva una vez se haya seleccionado el proveedor. 

 

• A pesar de la carencia de un manual de normas y procedimientos para este 

tipo de operación, el departamento de compras posee un estricto control de 

sus compras, dejando evidencia (Copias de facturas y Formatos utilizados) 

para cada paso que dan en este departamento.  

 

• Luego de haber finalizado el proceso de compra, todas las copias de facturas y 

formatos utilizados en el transcurso de la operación son archivadas por 

periodos determinados, ubicándolos por pesqueras o mareas y las originales 

de estas enviadas al departamento de tesorería para su siguiente tratamiento 

de pago hasta que finalmente llegue al Departamento de Contabilidad. 

 

• Finalmente se observó, que todas las facturas que son enviadas al 

departamento de tesorería para realizar los pagos correspondientes, son 

adjuntadas con una “Relación de facturas enviadas al pago” (Ver anexo 

N°13), la cual contiene, nombre del proveedor, numero de la factura y el 

monto. 

 

3.5- ANÁLISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y 

CONTABLES PARA LAS COMPRAS DE CONTADO 
 

Las compras de contado son generadas producto de la adquisición de bienes o 

servicios y las mismas son canceladas al momento de la operación, la empresa 

VENEPESCA, C.A aunque en muy pocas ocasiones, también registra compras al 

contado.  
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Para este tipo de operación, la empresa emplea un procedimiento diferente al 

de las compras a crédito y que a continuación se refleja en un análisis, destacando sus 

aspectos más importantes para el tratamiento de las mismas: 

 

• Se observó, que al igual que para las compras a crédito, para este tipo de 

compras tampoco se cuenta con una manual de normas y procedimientos 

que sirva para el mejor manejo de las mismas, todo es realizado por los 

encargados del departamento de compras, de acuerdo a sus conocimientos y 

experiencia en la empresa. 

 

• Para este tipo de operación, también se utilizan los formatos de requisición de 

material y orden de compra, los cuales son anexados a la factura original 

presentada por el proveedor y son canceladas por la caja chica de la 

empresa, y se dejan estos formatos en la caja como soporte para la 

reposición de caja chica. 

 

• Si en algún caso, la caja chica carece de la cantidad disponible para cancelar 

dicha factura al proveedor, entonces se procede a cancelar por la caja 

general. 

 

3.6- ANÁLISIS DE LA ELABORACIÓN DE CHEQUES 
 

La emisión de cheques en una empresa viene dada principalmente con el pago 

de las obligaciones que la empresa tenga con terceros. Dada la importancia de 

mantener un estricto control en la elaboración de los cheques en la empresa 

VENEPESCA, C.A, no solo para el manejo de los mismo, sino de la importancia que 
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representan para la elaboración de las conciliaciones bancarias en la empresa, puesto 

que la mayor parte de los movimientos de bancos viene dada producto de estos, se 

presentara a continuación un análisis que refleje los puntos positivos y negativos 

encontrados en este tipo de procedimiento:  

POSITIVOS NEGATIVOS 
Esta operación es realizada por un analista 

del departamento de tesorería 
El departamento carece de un manual para la 

emisión de los cheques. 
Los cheques son emitidos una vez dada la 

autorización de los dueños de la empresa. 
Si en el momento de buscar la autorización 

no se encuentran los dueños, este proceso 

puede presentar demoras. 

Para proceder a realizar los cheques una vez 

dada la autorización, un encargado del 

departamento de tesorería, deberá consultar 

las cuentas bancarias de la empresa y 

constatar que cuenta con la liquidez 

suficiente para cumplir con sus obligaciones. 

 

 Se pudo observar que los cheques para la 

cancelación de obligaciones con terceros no 

son elaborados de acuerdo a una 

programación de cuentas por pagar, 

considerando el vencimiento de las mismas.  

Una vez elaborados todos los cheques 

correspondientes por el analista encargado, 

éste procede a buscar las firmas autorizadas, 

las cuales deberán ser  dos (2) para que 

puedan ser entregados. 

 

50 
 



Cuando los cheques están listos para su 

entrega, estos deben ser dirigidos a la caja 

junto con una relación que deberá indicar, el 

beneficiario, numero de cheque y monto, esta 

deberá ser verificada por el encargado de la 

caja y firmarla como recibida y conforme. 

 

 

3.7- ANÁLISIS DE LAS CONCILIACIONES BANCARIAS 
 

Dada la importancia que posee el efectivo en todas las empresas, pues 

representa el medio por el cual se logran obtener bienes y servicios, útiles y 

necesarios para el logro de sus objetivos y que generalmente se maneja por medio de 

la tenencia del mismo en cuentas bancarias, es importante la elaboración de 

conciliaciones bancarias que permitan reflejar a través de un estado de cuentas la 

movilización de su efectivo. 

 

La conciliación bancaria consiste en verificar que las cantidades contenidas en 

los estados de cuentas enviados por los bancos  al final de cada mes, coincidan con 

los resultados del registro contable de su cuenta de bancos, y viceversa. Se utiliza 

como  herramienta para comprobar contablemente la existencia de errores u 

omisiones en cuanto a cheques, notas de débito o de crédito, entre otros. 

 

Tanto los estados de cuentas bancarios como el libro mayor analítico de la 

empresa, representan  las  herramientas necesarias para la elaboración de las 

conciliaciones bancarias, por esta razón, al carecer de alguna de estas herramientas se  

conducen retrasos en la culminación del procedimiento y por ende del cierre contable. 
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El presente análisis está basado en cada uno de los aspectos observados en el 

proceso de la preparación de las conciliaciones bancarias, donde se destaca lo 

siguiente: 

• La ejecución de este procedimiento se realiza a final de cada mes por un 

analista del Departamento de Tesorería, los primeros cinco (05) días del 

mes siguiente, una vez que el asistente de tesorería haya descargado por 

internet los estados de cuenta bancarios correspondientes. 

 

• Una vez realizada la Conciliación bancaria y enviada al Departamento de 

Contabilidad,  este procede a imprimir a través de su sistema el libro mayor 

analítico de cuentas correspondientes a cada banco, y se continua 

comparando el saldo existente en bancos, con el que refleja el analítico de la 

empresa, a fin de comprobar que el saldo que arroja la empresa concuerde 

con el que muestran los bancos, dejando así solo las  diferencias en las  

transacciones que hayan quedado pendientes por cobrar como son los 

cheques y depósitos en tránsito. 

 

• Este departamento, así como cada de uno de los que conforman esta empresa 

cuentan con un sistema (PREMIUM), herramienta que ayuda al analista en 

el proceso de elaboración de las conciliaciones bancarias. 

 

• Para el manejo adecuado del sistema, el departamento de tesorería recibe una 

inducción que le permite llevar a cabo de manera adecuada y efectiva  cada 

uno de sus procedimientos, ligado a su experiencia, se puede decir que este 

personal se encuentra completamente capacitado para cumplir con sus 
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funciones. Esto no implica que sean necesarios manuales de normas y 

procedimientos para cada una de esas funciones.  

 

• Se evidenció, que en algunos aspectos y funciones de este departamento, no 

existe segregación de funciones, pues el encargado de elaborar los cheques 

es el mismo que realiza las conciliaciones, lo que podría ocasionar 

inconvenientes en el futuro para la misma. 

 

• La empresa VENEPESCA, C.A, lleva a cabo este proceso por el método de 

saldos ajustados. 

 

• La importancia de conservar un buen manejo y control en el proceso de 

elaboración de las conciliaciones bancarias, implica  estar al corriente de 

dónde proviene el efectivo de la empresa, cómo se gasta o se invierte y el 

saldo disponible. 

 

En el caso del análisis a los ajustes en libro y en banco no es tan sencillo su 

contabilización, ya que hay que determinar previamente la naturaleza de las 

diferencias, las causas que las originan y el alcance de las mismas. 

3.8- ANÁLISIS  DEL REGISTRO DE LAS OPERACIONES 

RELACIONADAS CON LA NÓMINA 
 

El proceso de elaboración de la nómina en una empresa, implica una serie de 

pasos secuenciados que finalizan con la elaboración del recibo de salario, 

conteniendo éste, los importes que cada trabajador debe percibir por la realización de 

sus actividades en un tiempo determinado, calculándola de forma eficiente y 

respetando las leyes que regulan las percepciones y deducciones que corresponden al 

trabajador. 
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Debido a  la importancia que implica dentro de cualquier organización la 

elaboración de la nómina de sus empleados y obreros por la suma de dinero que está 

relacionada con el pago de la misma, es prudente realizar un análisis en cuanto a los 

procedimientos llevados a cabo para la preparación de la nómina del personal. 

 

La empresa VENEPESCA, C.A,  realiza las operaciones de la misma 

dividiéndola en dos secciones, una para la nómina del personal tierra (Empleados y 

Obreros) y otra para el personal marino. Cabe destacar que para cada una de ellas la 

empresa cuenta con un analista que lleva a cabo sus operaciones por separado cada 

una de la otra. 

 

El siguiente análisis está preparado para resaltar cada uno de los aspectos 

positivos y negativos en el proceso de elaboración de la nómina de la empresa 

VENEPESCA, C.A donde se destaca: 

• Principalmente se pudo observar que  la sección de nómina  no cuenta con un 

manual de normas y procedimientos para la preparación de las nóminas que 

sirva de apoyo a los analistas encargados de las mismas. Sin embargo es 

importante mencionar que aunque no existe ningún manual, este personal si 

recibe una inducción de parte de los encargados de departamento de 

sistemas de la empresa para el manejo de los programas que sirven de ayuda 

para los analistas encargados. 

 

• Para la preparación de la nómina, cabe mencionar que el departamento 

encargado, toma como base las planillas de control de asistencia diaria de 

los trabajadores (Empleados y Obreros) encontradas en la entrada de la 

empresa, esto como medida de control interno. 
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• Es importante destacar que cada uno de los analistas encargados, cuenta con la 

capacitación necesaria para aplicar cada uno de los procedimientos 

necesarios para el logro de la misma. No obstante, es necesario de igual 

forma contar con un manual de normas y procedimientos. 

 

• En lo que respecta al cálculo de asignaciones y deducciones establecidas por 

la ley, la empresa tiene total apego a las mismas, por lo tanto cada uno de 

sus procedimientos son establecidos de acuerdo a lo estipulado en ellas. 

 

• Finalmente, se pudo observar que para la elaboración de la nómina existe  

segregación de funciones, lo que protege a la empresa para que no se 

cometan estafas con la misma.  
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CONCLUSIONES 
 

 Del análisis proveniente de los procedimientos establecidos por el 

Departamento de Contabilidad para el control y registro de la Operaciones 

Financieras ejecutadas por la empresa VENEPESCA, C.A, ubicada en Cumaná – 

Estado Sucre, surgen las siguientes conclusiones: 

 

• El Departamento de Contabilidad se encuentra apegado y cumple con los 

Principios de Contabilidad generalmente Aceptados, PCGA. 

 

• Todos los procedimientos para el registro de las operaciones se realizan de 

manera computarizada, facilitadas por un sistema con el que cuenta la 

empresa, excepto los asientos correspondientes de ajuste que se realizan de 

manera manual. 

 

• La empresa carece de un manual de normas y procedimientos que ayuda a la 

realización de las actividades. 

 

• No se elaboran programaciones de Cuentas por Pagar que reflejen el 

vencimiento de las mismas. 

 

• Se toman en cuenta todos los formatos necesarios para realizar las compras y 

son llevados de forma estrictamente consecutivos. 

 

• Todas las Ventas son tratadas como Ventas a Crédito, en el caso de las ventas 

al contado, hasta que se haya verificado el depósito correspondiente a la 

misma y registrar en el sistema que ha sido cancelada. 
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• Todas las facturaciones son elaboradas de manera satisfactoria, para ello se 

cuenta con facturas totalmente pre enumeradas consecutivamente y con el 

número de  copias suficientes para garantizar su demostración y traslado de 

un departamento a otro. 

 

• En todos los departamentos se pudo observar la segregación de funciones para 

la realización de las actividades, excepto en el departamento de tesorería 

donde la misma persona encargada de elaborar los cheques es el mismo que 

elabora las conciliaciones bancarias de la empresa. 

 

• El departamento de nómina se encuentra dividido, contando con un analista 

para cada una de las nóminas que allí se realizan. (Nómina Marina y 

Nómina Tierra). 
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RECOMENDACIONES 
 

 De acuerdo a las conclusiones anteriores y actividades llevadas a cabo en la 

empresa VENEPESCA, C.A, se he llegado a las siguientes recomendaciones: 

 

• Principalmente, elaborar Manuales de Normas y Procedimientos para cada 

uno de los departamentos que integran esta empresa. 

 

• Realizar Programaciones de Cuentas por Pagar, tomando en cuenta el 

vencimiento de las facturas entregadas por los proveedores. 

 

• Separar las funciones de elaboración de cheques y conciliaciones bancarias, es 

decir, se recomienda que estas operaciones no sean realizadas por la misma 

persona para un control interno más efectivo y eficiente. 

 

• Fiscalizar las actividades que se desarrolla en cada uno de los departamentos 

de la empresa, con el fin de garantizar que la información que se envía al 

departamento de Contabilidad sea la adecuada. 

 

• Supervisar cada una de las actividades que se llevan a cabo dentro del 

Departamento de Contabilidad y de esta manera evitar fallas que pongan en 

riesgo la credibilidad de los estados financieros. 
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ANEXOS 
Anexo N°1. Plan de Cuentas de la Empresa VENEPESCA, C.A 
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Anexo N° 2. Estructura Organizativa del Grupo VENEPESCA - PEZATUN 
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Anexo N°3. Formato utilizado para la Requisición de Materiales 
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Anexo N°4. Formato utilizado para la Orden de Compra 
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Anexo N°5. Resumen mensual de  Conciliación Bancaria 
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Anexo N°6. Archivo TXT (Nómina Empleados) 
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Anexo N°7. Administrativo de la Nómina Empleados 
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Anexo N°8. Archivo TXT (Nómina Obreros) 
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Anexo N°9. Administrativo de la Nómina Obreros 
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Anexo N°10. Blackserver (Cargas de los Marinos) 

 

 
 

 

 

 

 

74 
 



 
 

 

 

 

75 
 



Resumen Blackserver 
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Anexo N°11. Administrativo 8x (Nómina Marina) 

 

 
Anexo N°12. Resumen de Cuentas por Cobrar 
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Anexo N°13. Relación de facturas enviadas al pago 

 

83 
 



Anexo N°14. Resumen de Cuentas por Pagar 

84 
 



BIBLIOGRAFÍA 
Textos 

Fidias G, A. (1999). El Proyecto de Investigación. 3° Edición. Caracas, Venezuela: 

 Editorial Episteme. 

 

Fernando C. (1999). Sistemas y Procedimientos Contables. Editorial McGraw Hill. 

 Latinoamericana de Venezuela. 

 

Charles T. Horngren,Gary L. Sundem,John A. Elliott. (2000) Introducción a la 

Contabilidad Financiera.Pearson Educación. MEXICO 

 

Adalberto C. Administración: Proceso Administrativo. Tercera Edición. 
MakronBooks Do Brasil Editora, LTDA. COLOMBIA 

Trabajos de Grado 

García M. (2007). Procedimientos establecidos en el Departamento de Contabilidad 

para el Control y Registro de las Operaciones del Centro Médico Loira. CARACAS. 

Universidad de Oriente. 

Páginas Web 

http://www.unimar.edu.ve/portal/academico/proceso_pasantia.htm 

 

 

85 
 

http://www.unimar.edu.ve/portal/academico/proceso_pasantia.htm


HOJAS DE METADATOS 
 
Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso – 1/6 

 

Título 

 
Procedimientos establecidos por el Departamento de 
Contabilidad para el Control y Registro de las Operaciones 
Financieras ejecutadas en la Empresa VENEPESCA, ubicada 
en Cumaná – Estado Sucre. 
 

Subtítulo  
 

 
 

Autor(es) 
Apellidos y Nombres Código CVLAC  /   e-mail 

Mujica, S. Viliannys, G. del Valle 
 

 

CVLA
C V-20.345.810 

e-mail  
e-mail  

 
 
 

CVLA
C 

 

e-mail  
e-mail  

 
 
 

Palabras o frases claves: 

Procedimientos, Control, Registro, Operaciones. 

 

 

 

 

86 
 



Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso – 2/6 

 
Líneas y sublíneas de investigación: 
 

Área Subárea 
Administración Contaduría 

 
 

 
 
 
RESUMEN 

 

La empresa VENEPESCA se dedica a la extracción y distribución de especies 
marinas, comercializando sus productos tanto a nivel nacional como internacional, 
por lo que se requiere un minucioso control de todas las operaciones contables y 
administrativas que se realicen, con la finalidad de lograr una máxima eficiencia  y 
alcanzar los objetivos planteados. Por esta razón, y por medio de las entrevistas 
efectuadas al personal y la participación activa en dicha empresa, se analizaron los 
procedimientos establecidos por el Departamento de Contabilidad para el control y 
registro de las operaciones financieras ejecutadas por la misma, para lo cual 
primeramente se realizó una descripción de los procedimientos administrativos y 
contables de la compra y venta al contado y a crédito, registros contables, formatos 
que se utilizan para dichas operaciones, procedimientos para las conciliaciones 
bancarias y para la elaboración y registro de nómina. Este proyecto de pasantías está 
estructurado en los siguientes capítulos. Capítulo I: Se abarcan los aspectos generales 
de la empresa VENEPESCA, C.A. Capítulo II: Se describieron los procedimientos 
para el control y registro de las operaciones financieras de la Empresa. Capítulo III: 
Se analizaron los procedimientos para el control y registro de las operaciones 
financieras de la Empresa. 

 

 
 

87 
 



Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso – 3/6 

 
 
Contribuidores: 
 

Apellidos y Nombres ROL   /   Código CVLAC   /   e-mail 

Velásquez, Ramón. 
 

 

ROL 

         
C
A  A

S x T
U  J

U   

         
CVLAC V-12.198.509 
e-mail  
e-mail  

 
Narváez, Vicente. 

 
 

ROL 

         
C
A  A

S  T
U  J

U x  

         
CVLAC V-5.692.226 
e-mail  
e-mail  

 
Antón, Andrés. 

 
 

ROL 

         
C
A  A

S  T
U  J

U x  

         
CVLAC V-5.692.976 
e-mail  
e-mail  

 
Fecha de discusión y aprobación: 
     Año        Mes     Día 
Colocar fecha de discusión y aprobación: 

2013 06 21 
 
 
Lenguaje:  SPA 

 
 

88 
 



 

 
Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso – 4/6 

 
Archivo(s): 

Nombre de archivo Tipo MIME 
Tesis-Mujicav.doc Aplication/word 

  
  

 
 
 
Alcance: 
 
               Espacial:                                                                       
                 
                 Temporal:                                                                  

 
 
Título o Grado asociado con el trabajo: Licenciado en Contaduría Pública.  

 
Nivel Asociado con el Trabajo:   Licenciada            

 
Área de Estudio: Contaduría Pública 

 
 
 
Institución(es) que garantiza(n) el Título o grado: Universidad de Oriente  

 
 
 
 

89 
 



 

 

90 
 



 

91 
 


	AGRADECIMIENTOS
	INDICE DE ANEXOS
	RESUMEN
	INTRODUCCIÓN OCUPACIONAL
	UBICACIÓN OCUPACIONAL
	Aspectos del Departamento de Contabilidad.
	Normas y Procedimientos del Departamento de Contabilidad.

	PROPÓSITOS
	Amplio
	Concretos

	CAPÍTULO I: ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA VENEPESCA, C.A., UBICADA EN CUMANÁ, ESTADO SUCRE
	1.1- Reseña Histórica
	1.2- Objetivo de la Empresa
	1.3- Misión y Visión
	1.4- Estructura Organizativa (Ver Anexo N  2).
	1.4.1- Junta Directiva:
	1.4.2- Gerencia de Finanzas:
	1.4.3- Contraloría:
	1.4.4- Tesorería:
	1.4.5- Facturación y cobranzas:
	1.4.6- Gerencia de  Recursos Humanos:
	1.4.6.1- Personal Tierra:
	1.4.6.2-Personal Marino:

	1.4.7- Departamento de Contabilidad:
	1.4.8- Gerencia de Informática:
	1.4.9- Gestión y Control:

	1.5- Relación de Venepesca, C.A. con otras empresas.

	CAPÍTULO II: Descripción de los Procedimientos establecidos por el Departamento de Contabilidad para el Control y Registro de las Operaciones Financieras de la Empresa VENEPESCA, C.A.
	2.1- Procedimientos establecidos para el Control y Registro de las Operaciones Financieras de la Empresa.
	2.2- Plan de Cuentas de la Empresa VENEPESCA, C.A (Ver Anexo N 1)
	2.3- Ventas de Mercancías
	2.3.1- Procedimientos administrativos y contables de las ventas a crédito:
	2.3.1.1- Registro contable de las ventas a crédito:

	2.3.2- Procedimientos administrativos y contables de las ventas al contado:
	2.3.2.1- Registro contable de las ventas al contado:


	2.4-  Compra de Bienes y Servicios.
	2.4.1- Procedimientos administrativos y contables de las compras a crédito:
	2.4.1.1- Registro de la compra a crédito:

	2.4.2- Procedimientos administrativos y contables de las compras al contado:
	2.4.2.1- Registro contable de Compras al Contado:


	2.5- Formatos utilizados en las operaciones de compras:
	2.5.1- Requisición de materiales (Ver Anexo N 3):
	2.5.2- Orden de compra (Ver Anexo N 4):
	2.5.3- Factura de proveedores:

	2.6- Procedimientos para realizar las compras.
	2.7- Elaboración de los cheques:
	2.8- Preparación de Conciliaciones Bancarias y registros relacionados:
	2.9- Procedimientos para la elaboración y registro de la nómina:
	2.9.1- Elaboración y registro de la nómina de empleados:
	2.9.2- Elaboración y registro de la nómina de obreros:
	2.9.3- Registro Contable
	2.9.4- Procedimiento para el pago de la nómina del personal marino:


	CAPÍTULO III: ANÁLISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR EL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD PARA EL CONTROL Y REGISTRO DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS DE LA EMPRESA VENEPESCA, C.A.
	3.1- Venta de Mercancía
	3.1.1- Análisis del Registro Contable de las Ventas.

	3.2- Cuentas por Cobrar
	3.3- Análisis para la Compra de Bienes y Servicios.
	3.3.1- Análisis de los formatos utilizados para las operaciones de Compras.
	3.3.1.1- Requisición de Materiales
	3.3.1.2- Orden de Compra
	3.3.1.3- Factura de Proveedores


	3.4- Análisis de los procedimientos Administrativos y Contables de las Compras a Crédito
	3.5- Análisis de los procedimientos Administrativos y Contables para las Compras de Contado
	3.6- Análisis de la Elaboración de Cheques
	3.7- Análisis de las Conciliaciones Bancarias
	3.8- Análisis  del registro de las operaciones relacionadas con la Nómina

	CONCLUSIONES
	RECOMENDACIONES
	ANEXOS
	Anexo N 1. Plan de Cuentas de la Empresa VENEPESCA, C.A
	Anexo N  2. Estructura Organizativa del Grupo VENEPESCA - PEZATUN
	Anexo N 3. Formato utilizado para la Requisición de Materiales
	Anexo N 4. Formato utilizado para la Orden de Compra
	Anexo N 5. Resumen mensual de  Conciliación Bancaria
	Anexo N 6. Archivo TXT (Nómina Empleados)
	Anexo N 7. Administrativo de la Nómina Empleados
	Anexo N 8. Archivo TXT (Nómina Obreros)
	Anexo N 9. Administrativo de la Nómina Obreros
	Anexo N 10. Blackserver (Cargas de los Marinos)
	Anexo N 11. Administrativo 8x (Nómina Marina)
	Anexo N 12. Resumen de Cuentas por Cobrar
	Anexo N 13. Relación de facturas enviadas al pago
	Anexo N 14. Resumen de Cuentas por Pagar
	BIBLIOGRAFÍA
	HOJAS DE METADATOS

