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RESUMEN

Debido a las necesidades de eficiencias en la comunicacion es por lo que quizas
surge en la humanidad lo que hoy en dia se denomina tecnologia de la informacion y
comunicacion. Ella, pues, ha sido de gran importancia para el hombre desde sus
inicio hasta la actualidad. EI surgimiento del internet como tecnologia
comunicacional ha generado en las empresas ciertas innovaciones en cuanto al
funcionamiento que dentro de ellas se llevan a cabo, pues este le brida la posibilidad
de realizar sus operaciones de una manera mas actualizada e innovadoras. Es por ello
que la administraciéon tributaria, como ente supervisor, debe incorporar al
ordenamiento juridico normas expresas que regulen las nuevas formas de acceso en la
gestion de los tributos. Estos ultimos son impuestos con los que el estado se
beneficia, por lo tanto es prescindible que el SENIAT ensefie a sus benefactores las
pautas de como ingresar al sistema para efectuar la declaracion de Impuesto Sobre la
Renta de manera automatizada. El Impuesto Sobre la Renta grava toda ganancia o
incremento de patrimonio, producida por una inversion o la rentabilidad de un capital
por el trabajo bajo relacién de dependencia o el ejercicio libre de profesion. De alli
que, el objetivo de la presente investigacion es Evaluar el Proceso de Declaracion
Electronica del Impuesto Sobre la Renta Desde el Punto de Vista del Usuario, a través
de una investigacion de campo de tipo explorativo y la técnica que se utilizo fue una
entrevista semi-estructurada realizada a los profesionales en la udo Nucleo de Sucre.

Palabras claves: Tecnologia de la Informacion y Comunicacion, Usuario,

Seniat, Impuesto.
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INTRODUCCION

Para lograr eficiencia en la comunicacién el hombre ha venido inventando, a
través del tiempo, diversos medios que le han generado que la misma se produzca
favorablemente de acuerdo a sus necesidades. Por esas necesidades de eficiencia es
por lo que quizés surge en la humanidad lo que hoy en dia se denomina tecnologia de
la informacion y la comunicacion. Ella, pues, ha sido de gran importancia para el
hombre desde sus inicios hasta la actualidad. Esto por cuanto las tecnologias
comunicativas ayudan cabalmente a la mejora de los sistemas de comunicacion en

rapidez y eficacia.

El surgimiento del internet como tecnologia comunicacional ha generado una
gran influencia en todos los entes de la sociedad, como por ejemplo los empresariales.
El uso del internet en las empresas ha causado ciertas innovaciones en cuanto al
funcionamiento que dentro de ellas se llevan a cabo. Pues este le brinda la posibilidad

de realizar sus operaciones de una manera mas actualizada e innovadoras.

Como bien plantea (Laudon, Sistema de informacion gerencial, Administracion
de la Empresa Digital) la tecnologia de la informacion y comunicacion “son algunas
de las herramientas disponibles mas importantes para que los gerentes consigan
niveles de eficiencia y productividad mas alto en las operaciones empresariales (...)”.
Quiere decir ello, que a través de la tecnologia las organizaciones empresariales

alcanzan una mejor calidad en todas las actividades que a diario realizan.

En la pagina web (alfa-redi.org) se dice que el uso de avances tecnoldgicos
como el internet constituye “una politica prioritaria para el desarrollo y adaptacion de
la actividad administrativa”. Lo anterior hace referencia al hecho de que, el internet es

un medio de suma relevancia para la parte administrativa de una empresa porque



conlleva a que en la misma se produzcan cambios evolutivos que llegan a ser

significativos y positivos en pro del beneficio que la empresa busca tener.

Sin embargo, parafraseando informacion de la pagina (alfa-redi.org) considerar
el Internet como una herramienta para agilizar la gestion publica, es un asunto que
debe tratarse con sumo cuidado, en especial cuando se trata de relaciones entre
Administracion-administrados, pues, de no haber un conocimiento pertinente de parte
de los gerentes de la empresa en cuanto al uso de las pautas de como debe llevarse a

cabo el manejo del internet la administracion va a sufrir desmejoras.

Lo anterior lleva a determinar que de no hacerse un uso adecuado del internet
en la gestion publica es menester, en estos casos, la intervencion de la seguridad
juridica, ya que ésta actia como supervisora de que la labor empresarial se produzca
de manera correcta. Es por ello que la administracion tributaria, como ente
supervisor, debe incorporar al ordenamiento juridico normas expresas que regulen las

nuevas formas de acceso en la gestion de los tributos.

Como se sabe los tributos son impuestos con los que el estado se beneficia a
través de los aportes dados por las personas juridicas y naturales. Por lo tanto, es
prescindible que el sistema tributario ensefie a sus benefactores las pautas adecuadas
de como ingresar al sistema para efectuar la declaracion de impuesto de manera

automatizada.

En otro orden de idea se hace necesario hacer referencia a que, como es
conocido, el sistema tributario venezolano es manejado por un ente gubernamental
denominado SENIAT. Dicho ente nace con el propdésito de llevar acabo las gestiones
pertinentes que dentro del sistema tributario se desarrollan para beneficiar al gobierno

en cuestion.



El SENIAT, o mejor dicho, el Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria se cred en Venezuela el 10 de agosto de 1994, segun decreto
presidencial n° 310. EI mismo se caracteriza por ser un servicio autbnomo sin
personalidad juridica con autonomia funcional y financiera, organizado como entidad
de carécter técnico, dependiente del Ministerio de Hacienda, cuyo objetivo es la

administracion de los sistemas de ingresos tributarios nacionales.

El Servicio Nacional antes mencionado es dirigido y administrado por un
superintendente nacional tributario designado por el Ministerio de Hacienda.
Histéricamente, desde el afio de 1830, este Gltimo es el ente encargado de la
Administracion de Hacienda Publica Nacional. A partir del treinta (30) de agosto de
1999, mediante decreto presidencial con fuerza y rango de la Ley Orgéanica publicada
en gaceta oficial, se reforma la Ley Organica de Administracion Central y se le
cambia el nombre por Ministerio de Finanzas. EI mismo se credé para la
modernizacion y eficiencia de la Administracion Tributaria, es decir, en busca de
propuesta y alternativas que solventaran las crisis econémicas para asi construir una

Venezuela rentista por una tributaria.

En el Estado Sucre la Gerencia del Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y tributaria (SENIAT) ha implementado una serie de
acciones con el objeto de fomentar el conocimiento tributario a través de campafas
publicitarias, informandole al colectivo como tiene que llevar o elaborar la

declaracién de manera automatizada.

El uso del internet como red automatizada se ha venido realizando desde el afio
2008 cuando el sistema se modernizd6 mas. El colectivo se beneficia de este medio
tecnoldgico porque ya no tiene que ir a las oficinas a llenar ninguna planilla para

realizar la declaracion de Impuesto Sobre la Renta, pues ahora simplemente lo hacen



por medio de los sistemas online, a través del portal del SENIAT

(www.seniat.gob.ve).

La Ley de Impuesto Sobre la Renta de Venezuela, creada en el afio de 1943,
aun hoy permanece idéntica a pesar de todas las modificaciones, derogaciones y
reformas que ha sufrido desde entonces. Esta ha sido desde su creacion uno de los
instrumentos legales de mayor recaudacion de ingresos no petroleros por parte del

gobierno nacional.

El Impuesto Sobre la Renta grava toda ganancia o incremento de patrimonio,
producida por una inversion o la rentabilidad de un capital, por el trabajo bajo
relacion de dependencia o el ejercicio libre de la profesion, y en general, los
enriquecimientos derivados de la realizacion de cualquier actividad econémica o de la
obtencion de un privilegio. Este impuesto se rige por la Ley de Impuestos Sobre la
Renta, publicada en Gaceta Oficial N° 5566 el dia 28 de diciembre de 2001. La
administracion tributaria ha dispuesto en la providencia administrativa N°
0103(Gaceta Oficial N°39296del 30 de octubre de 2009), la obligatoriedad de la
presentacion de la declaracion definitiva del Impuesto Sobre la Renta y las
declaraciones que la sustituyan, a través del procedimiento electrénico, disponible en
el portal fiscal (WWW.SENIAT.GOB.VE). Esta declaracion es presentada por:

1.-Las personas juridicas y las entidades sin personalidad juridica.

2.-Las personas naturales cuya determinacion del Impuesto Sobre la Renta no

arroje impuesto a pagar, es decir pago cero.

3.-Las compafias anonimas y las sociedades de responsabilidad limitadas, es

decir, todas las sociedades de capitales.


http://www.seniat.gob.ve/�

4.-Las sociedades en nombre colectivo, en comandita simple, las comunidades, asi
como cualesquier otras sociedades de personas, incluidas las irregulares o de

hecho.

5.-Los titulares de enriquecimientos provenientes de actividades de hidrocarburos
y conexas, tales como la refinacion y el transporte, sus regalistas y quienes
obtengan enriquecimiento derivados de la exportacion de minerales,

hidrocarburos o de sus derivados.

6.-Las asociaciones, fundaciones, corporaciones y demas entidades juridicas o

econdmicas no citadas en los literales anteriores.

7.-Los establecimientos permanentes, centros o bases fijas situados en el territorio
nacional (Art. 7 LISLR).

La importancia que tiene la ley de impuesto sobre la renta de manera
sistematizada, es que facilita realizar las operaciones de manera facil, sencilla y
comoda. A demas de eso no requiere de especialista en el area de informatica, sino
mas bien crea confianza en el contribuyente por ser una herramienta nueva, ya que en
esta era cibernética la declaracion se ajusta al tiempo, por ser ella la primera en
evolucionar, es decir, la declaracion de impuesto sobre la renta online es el boom en

materia tributaria propiamente dicha.

Cabe considerar por otra parte que los procedimientos de impuesto sobre la
renta, desde el punto de vista del usuario, se hacen con la finalidad de informarles a
las personas la forma de declarar el impuesto de manera automatizada (online),
tomando en cuenta las posibles fallas que se pueden presentar al momento de hacer la

declaracion.

Dentro de las posibles fallas que se pueden presentar al momento de hacer la

declaracion de impuesto sobre la renta se encuentra:



1.-No saber cémo declarar.

2.-Que el usuario se equivoque en los pasos y no los corrija al momento de hacer

dicha declaracion.
3.-Que el usuario se le olvide la clave o contrasefia.
4.-Cuando en el portal del SENIAT no haya sistema de conectividad en la red.
5.-Cuando le hagan mantenimiento al sistema.

6.-La planilla de impuesto sobre la renta tiene muchos items, el cual no le permite

al contribuyente realizar su declaracion por el temor a equivocarse.

Asi como se presentan estas posibles fallas, también este sistema produjo

mejoras a los usuarios, dentro de estas se encuentran:

1.-Realizar la declaracion de manera mas eficiente.
2.-Los usuarios pueden hacer su declaracion desde su propia casa u oficina

3.-De igual manera le permite declarar desde el exterior, es decir, no

encontrandose en el pais donde se debe de hacer la declaracion.

4.-Facilita la entrada en el portal del SENIAT de manera mas efectiva.

Como puede determinarse este sistema permite realizar las declaraciones de
manera mas eficiente sin necesidad de salir de la propia casa u oficina. Este proceso
se ha hecho cada dia mas normal y usado por los contribuyentes. Ello porque les
brinda mejores manejos, los cuales han generado que en la actualidad los usuarios se
motiven méas hacer dicha declaracion y pago. Esta Gltima en el dia a dia es utilizada
de forma normal gracias a la tecnologia, y a la era cibernética. Asi mismo, la

tecnologia contribuye y ayuda a dar un paso esencial para los contribuyentes.



También es mas usada porque no le permite a éste realizar una cola en el SENIAT,
sino que lo hace de una manera méas directa. Dicho sistema arroja un resultado igual
como si estuviese en una oficina principal. Existe mas facilidad y acceso al sistema

donde le permite ganar tiempo y trabajo cuando se realiza una mejor declaracion.

Las personas naturales pueden realizar su pago de manera fraccionada como se

indica en la ley. Estas partes son:

e Al momento de realizar la declaracion definitiva, es decir, antes del 31 de
marzo de cada afio o al mismo dia.
e Antes del 20 de abril de ese afo.

e Antes del 10 de mayo de ese mismo afio.

A diferencia de las personas anteriores, las juridicas deben hacer su
cancelacion en un solo pago junto con la declaracion. El plazo para hacerlo es hasta el

31 de marzo, sin prorroga, también para las instituciones gubernamentales.

Retomando ideas anteriores cabe decir que el Sistema Nacional Integrado de la
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT) es una institucién modelo para el
progreso de transformacion del estado venezolano. Este brinda prestigio sélido,
confianza y credibilidad nacional e internacional, en virtud de su gestion transparente,
sus elevados niveles de productividad, la excelencia de sus sistemas y de su
informacién, el profesionalismo y sentido de compromiso de sus recursos humanos,
la alta calidad en la atencion y respeto a los contribuyentes, asi como también en su
contribucion a que Venezuela alcance un desarrollo sustentable con una economia
competitiva y solidaria. Incentiva ademas al contribuyente creandole conciencia,

cultura y por ultimo una disciplina en materia tributaria.



Este informe va dirigido a promover y evaluar el procedimiento de Impuesto
Sobre la Renta desde el punto de vista del usuario, con la finalidad de poner en
conocimiento de una manera sencilla, fluida y permanente, todos los procedimientos
para su elaboracion sin que el sistema la rechace al momento de ser introducido al

computador para su impresion.

El desarrollo del trabajo se estructur6 en cuatro (4):

El Capitulo 1 recoge la naturaleza de la investigacion. Alli se plantea el
problema, se indican los objetivos, la justificacion del estudio, la metodologia
empleada en el proceso y los fundamentos hipotéticos.

En el Capitulo 2 se desarrollan algunos aspectos tedricos sobre el tema, como
antecedentes de la investigacion, los fundamentos tedricos, las bases legales y la
definicion de términos.

Capitulo I11: Referido a los resultados

Capitulo IV: Conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |
Naturaleza del problema

1.1 Planteamiento del problema

A partir de la creacion del SENIAT, en el afio 1994, en donde se unifico
Tributos con Aduana, para ser coordinado por el Superintendente Aduanera y
Tributaria, este organismo de recaudacion de los Impuestos Nacionales, empezé un
proceso de modernizacion de su infraestructura tecnoldgica y asi adaptarla a los
nuevos estandares de calidad, ya que su antigua plataforma era arcaica y con esto se
evitaba pérdida de tiempo y tramites engorrosos a los contribuyentes a la hora de
cancelar sus impuestos. Existen referencias en todos los procedimientos de impuesto
sobre la renta de manera sistematizada, el cual les crea dudas a los contribuyentes,

COmMO son:
1.-Desconocimiento en el manejo del computador.
2.-Desconocimiento del manejo del internet.

3.-Desconocimiento al portal del SENIAT.

Es por ello que en el afio 2007 se automatiza la declaracion de impuesto sobre
la renta por medio del sistema (online) en donde este organismo va a dar un salto con
respecto a su plataforma de informacion al usuario y contribuyentes, pues a partir de
ese momento los contribuyentes ya pueden hacer sus tramites a través del portal del
SENIAT vy en vez de dirigirse a una oficina, podria realizar sus tramites desde la
comodidad de su casa u oficina, pudiendo revisar su estatutos a través de una cuenta
que el sistema le otorgaba con una clave de usuario personalizada, para entrar al
sistema y asi verificar su estados de créditos fiscales o deudas por pagar ya sea

personas juridicial o de su empresa, que tuviera con este organismo recaudador de los



impuestos. Para el afio 2008 se moderniza mas el sistema, pues ya la declaracion de
Impuesto sobre la Renta, puede hacerla por internet a través de la declaracion online,
con esto ya los contribuyentes no tienen que ir a las oficinas a llenar ninguna planilla
simplemente lo hacen a través del portal del SENIAT (WWW.SENIAT.GOV.COM)
y esta se carga al sistema automaticamente por la cuenta que ya los usuarios poseen al
momento de hacer dicha declaracion. Esto ha contribuido grandemente a evitar la
evasion de impuesto y ha subido la recaudacion de los impuestos, pues la
modernizacion de su plataforma ha logrado que suban los nimeros a la hora del
aporte del SENIAT.

Para Adam Smith el principio de comodidad dispone que todo impuesto debe
cobrarse en el tiempo y de la forma que sean mas comodos para el contribuyente, lo
cual significa que los plazos y fechas deben fijarse de modo que a los contribuyentes
les resulte practico y poco gravoso al cumplir con su obligacion tributaria.

Con respecto al presupuesto del Pais que practicamente su aporte es casi igual
al que se aporta por concepto del petréleo que es donde depende nuestra economia,
esto gracias a la modernizacion de sus plataforma de la informacion tecnoldgica, es
por ellos que vamos a verificar que logros se han alcanzado a partir de esta
modernizacion y compararlas con los afios cuando no estaba estos sistemas
tecnoldgicos y las mejoras que ha traido al desarrollo del pais. La vision del usuario
es gue sea un sistema que funcione de manera mas facil, comprensible, es decir, que
sea una institucion modelo para el progreso de transformacion, para los
contribuyentes de sdlidos prestigios, confianza y credibilidad nacional, donde
Venezuela alcance un desarrollo sustentable con una economia competitiva y

solidaria.

Fundamentos hipotéticos:
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El Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT) se creo con el fin de modernizar su sistema automatizado (online) en busca
de propuestas y alternativas para solventar la crisis econdmica y reconstituir la
Venezuela rentistas por una Venezuela tributaria. Este sistema debe ser amistoso,
tiene que brindarle a los contribuyentes confianzas, para que ello no se sientas
inseguros al momento de hacer la declaracion y tener suficientes conocimientos para
hacer dicha declaracion.

Formulacion:

Pregunta principal:
¢Como se evalua el proceso de la declaracion de impuesto sobre la renta de
manera sistematizada para que el usuario no tenga contratiempo al momento de

declarar?

Preguntas secundarias:
1.-,Cudl es el proceso de la declaracion de Impuesto Sobre la Renta?
2.-¢Cuéles son los niveles de aceptacion de los usuarios?
3.-¢Cuales son los puntos criticos o debiles?

4.-;Como se relaciona los diferentes puntos débiles de los usuarios?

1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo general

e Evaluar el Proceso de Declaracién del Impuesto Sobre la Renta desde el punto
de vista del usuario.
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1.2.3 Objetivos especificos

e Describir el proceso de la declaracién de Impuesto Sobre la Renta.
e Medir los niveles de aceptacion del usuario.

e Identificar los puntos débiles del sistema segun los usuarios.

1.3 JUSTIFICACION

Visto de esta forma, este trabajo radica en el aporte del conocimientos por parte
de los usuarios en el llenado de las planillas, ya que ellas pueden solicitarlas de la
mejor manera, es decir, a través del sistema automatizado (online) que tengan que ver

con este material. Es conveniente tener en cuentas las posibles fallas:
1.-No saber como declarar.

2.-Que el usuario se equivoque en los pasos y no lo corrija al momento de hacer

dicha declaracién.
3.-Que el usuario se le olvide la clave o contrasefia.
4.-Cuando en el portal del SENIAT no haya sistema de conectividad en la red.

5.-Cuando le hagan mantenimiento al sistema.

Asi como se presentan fallas en el sistema, también se presentan puntos criticos

cOmo son;
1.-Cuando se le hace mantenimiento al sistema.

2.-Cuando el contribuyente desconoce cémo hacer la declaracion de manera

automatizada.
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3.-La planilla de declaracion de Impuesto Sobre la Renta de forma

automatizada tiene muchos items.

Mediante la declaracion de impuesto sobre la renta de manera automatizada
(online) ha permitido crear conciencia dentro de la poblacién, el contribuyente debe
saber cuales son sus responsabilidades en caso de no realizar su declaracion. Este ha
mejorado la recaudacion del estado, ya que el sistema es mas factible y les brinda
confianza a los usuarios para que ellos realicen su declaracion en el momento
estipulado y construir la Venezuela rentista por una tributaria. EI contribuyente debe
tener conocimientos sobre el manejo préactico del computador para realizar la
declaracion y pago del Impuesto Sobre la Renta para los usuarios de manera
automatizada. Este permite identificar, que el contribuyente sepa cémo hacer la

declaracion y el tiempo estipulado para hacer dicha declaracion.

En cuanto a la declaracion y pago del impuesto sobre la renta para personas
naturales, la primera parte se debe hacer al momento de realizar la declaracion
definitiva, es decir, antes del 31 de marzo de cada afio o al mismo dia, la segunda
parte se debe hacer antes del 20 de abril de ese afio y por Gltimo la tercera porcién se
debe cancelar antes del 10 de mayo de ese mismo afo. De igual manera, las personas
juridicas y entes gubernamentales deben hacer su declaracion en un solo pago junto

con la declaracion. El plazo para hacerlo es hasta el 31 de marzo, sin prorroga.

Segun nuevas informaciones la declaracion se hara fraccionada, es decir,

trimestral con el fin de que el estado tenga una proyeccion a seguir.

En la actualidad el sistema automatizado en la declaracion de Impuesto Sobre la
Renta para los usuarios (online) tienen antecedentes de estudio, pero en virtud de que
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nuestro conocimientos son muy pocos ya que se nos han negado a dar informacién

mas detallada sobre el tema a investigar.

Los vinculos que existen entre la tributacion, tecnologia y el usuario es que
cada uno va de la mano con el otro, porque para poder realizar una declaracion
computarizada se debe conocer la tecnologia y el usuario tiene que tener

conocimientos sobre ambos, es por esa razén que se conceptualiza esa nueva relacion.

En el siguiente trabajo hemos recurrido al siguiente material.
1.-Se ha buscado informacion por medio de la pagina web.
2.-Se utilizaron libros de investigacion.

3.-Se visitaron empresas privadas para saber como se realiza una declaracion

de manera automatizada.

4.-Aplicacion de entrevistas al usuario.

1.4 Metodologia

1.4.1 Fase | Andlisis

1.4.1.1 Nivel de investigacion

Para Arias, (2006, 23) define el nivel de investigacion como “El grado de
profundidad con que se aborda un fendmeno u objeto de estudio” y la investigacion
explorativa “es aquella que se efectla sobre un tema u objeto desconocido o poco
estudiado, por lo que sus resultados constituyen una visién aproximada de dicho

objeto, es decir, un nivel superficial de conocimientos™.
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De acuerdo a lo citado anteriormente, la investigacion (El proceso de
declaracion electrénica del impuesto sobre la renta desde el punto de vista del
usuario) se situé en un nivel exploratorio, ya que la misma busca ampliar las
investigaciones y conocimientos de manera aproximada debido a que es un tema poco

estudiado.

1.4.1.2 Disefio de la investigacién

El disefio de la investigacion es la estrategia que adopta el investigador para

responder al problema planteado.

Sabino, (1992, p 122) define: La investigacion de campo como las que se
refiere a los métodos a emplear cuando los datos de interés se recogen en forma

directa de la realidad, mediante el trabajo concreto del investigador y su equipo.

La informacién se obtiene directamente del area de trabajo y del conocimiento
logrado mediante la investigacion de la problematica planteada, dicho de otra manera
consiste en la recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurre los
hechos, es decir, de la Gerencia del Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria.

1.4.1.3Fuentes de informacion
Segun Arias (2006, p.27) define la fuente “como todo lo que suministra datos o

informacion. Segun su naturaleza, la fuente de informacion puede ser documental

(proporciona datos secundarios), y vivas (sujetos que aportan datos primarios) .

15



Para la recoleccion de la informacion y de acuerdo al tipo de estudio, se

utilizaron las siguientes fuentes de investigacion: fuentes secundarias.

Fuentes Secundarias
Entre las fuentes secundarias se consiguen: Documentos, folletos, textos, tesis

de grado y otros.

La informacion se obtuvo mediante la revision de algunos textos de libros de
Kenneth Laudon, folletos del SENIAT, paginas de Internet y otros que sirvieron
como base al tema de estudio.

1.4.1.4Técnicas e instrumentos
Segun Arias (2006, p. 67) “se entendera por técnica, el procedimiento o forma

particular de obtener datos o informacion™.

Las técnicas que se utilizaron fueron: una entrevista semi-estructurada

Por otro lado Arias (2006, p, 74) la entrevista semi-estructurada, “aun cuando
existe una guia de preguntas, el entrevistador puede otras no contempladas
inicialmente. Esto se debe a que una respuesta puede dar origen a una pregunta

adicional o extraordinaria”.

1.4.1.5Instrumentos
Segun Arias (2006, p.69) “un instrumento de recoleccion de datos es cualquier
recursos, dispositivos o formatos (en papel o digital), que se utiliza para obtener,

registrar o almacenar informacion”.
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1.4.1.6 Observacion
Es un medio que se emplea para poder analizar cualquier trabajo a estudiar.

Lista de cotejo
También denominada lista de control o de verificacién, es un instrumento en el
gue se indica la presencia o ausencia de un aspecto o conducta a ser observada. Se

estructura en tres columnas:

1.-En la columna izquierda se mencionan los elementos 0 conductas que se

pretenden observar.

2.-La columna central dispone de un espacio para marcar en el supuesto que sea

positiva la presencia del aspecto o conducta.

3.-En la columna derecha se utiliza el espacio para indicar si el elemento o

conducta no estéa presente.

1.4.1.7Area de estudio

Es el punto o zona especifico a estudiar de un trabajo. Una vez realizado la
investigacion; es decir es alli donde se concentra el investigador.

El area de estudio es la Escuela de Administracion y Contaduria, sitio donde se
realizaran las entrevistas entre una pequefia poblacion de diez (10) personas con un
muestreo de la poblacion igual, esta entrevista se le realizo a los profesores
pertenecientes a la Universidad de Oriente, Nucleo Sucre de la carrera de
Administracion y Contaduria.

Arrojando un resultado favorable con relacién a lo antes planteado por los

investigadores al momento de haber realizado la entrevista no estructurada.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes

Vargas S. Osielsys E. (2005, 37) en su investigacion titulada Descripcion de los
procedimientos administrativo para el correcto llenado de las planillas para la
declaracion de Impuesto Sobre la Renta para las personas juridicas de forma
automatizada (online). El Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanero y
Tributario, no cuenta con suficiente personal capacitado para ayudar e informar a los
contribuyentes, asi mismo que el espacio fisico del departamento es muy pequefio
para atender a la cantidad de contribuyentes que se presentan en el sector para

requerir cualquier informacion.

Pérez F. Isbel (2005, 38) en su investigacion titulado Descripcion de los
procedimientos utilizados para la elaboracion y declaracion de Impuestos Sobre la
Renta para personas juridicas de forma automatizadas en el sector Tributos Interno
del SENIAT, el Nivel de procedimiento y de profesionalizacién de los Recursos
Humano que conforma el sector de Tributos Internos del SENIAT, es
considerablemente alto, ya que es una Institucion que amerita mucho dominio en
materia Tributaria. Asi mismo, que para la creacion de la declaracion de Impuesto

Sobre la Renta para personas juridicas.

2.2 Fundamentacion tedrica

2.2.1 Bases tedricas

Tributacion (gbmarketingcr.net)
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Significa tanto tributar, o pagar impuestos como el sistema o régimen tributario

existente en una nacioén.

Objeto de la tributacion (gbmarketingcr.net)
1.-Recaudar los fondos que el Estado necesita para su funcionamiento.
2.-Desarrollar ciertas ramas productivas.

3.-Redistribuir la riqueza.

Evolucién de la tributacion (Parra)

La mayoria de los Historiadores de Venezuela, estdn contestes en que la fecha
inicial de la Hacienda en Venezuela, se inicia con el reinado de Dofia Juana la Loca,
quien dicta las primeras instrucciones en “REAL CEDULA”, de 17 de febrero de
1531; donde se confirma la estructura organizativa de: Tesorero, Contador y Factor
Veedor; quienes eran nombrados por el Rey independientemente del Gobernador, a
su vez, en ese mismo instrumento legal, se establecen las regalias e impuestos a

cobrar, de las que destacamos los siguientes:

La Corona, por lo general concedia algunas de estas regalias, previo pago del
Quinto de los beneficios obtenidos, el llamado “Quinto Real”, sobre esto se basa el

sistema impositivo de la época.

El Quinto Real: Data de 1504, su cobro se realizd sobre el oro y las

transacciones esclavistas.
El Almojarifazgo: Se cobraba por todas las mercancias que entraban o salias

de los puertos y fue el primer impuesto Ad-Valoran; y represent6 entre un 5 % y un

15% para la entrada y 2,5% para la salida.
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Aramada y Armadillo: Estos derechos se cobraban para sufragar gastos
militares de la Marina Armada, lo que representaba un 2% de entrada o salida.

Corso o Averia: Se cobraba para atender a la Policia Maritima, y representaba

un 2% para la entrada o la salida.

Alcabalas: Impuesto de origen Musulman, que se comenzO a cobrar en
Venezuela, por toda compra o venta, con un 2%; este fue muy famoso en la época por

el odio que despertd en la poblacion porque lo pagaban todo el pueblo.

Tafias: Impuesto sobre la fabricacion de Aguardiente, de este se pagaba un

peso por cada barril.

Lanzas: Derecho pagado a la Corona por recibir Titulos Nobiliarios.

Media Anata: Se aplicaba a los empleados, debian pagar la mitad de lo que
ganaban en un afio; lo mismo de los oficios y mercedes; todo esto solo por el primer

afio de trabajo.

Diezmo: Su producto se destinaba para pagar el culto Catdlico, y representaba

entre el 5% y el 10% de la produccion agricola.

Como se puede apreciar, en virtud de lo anteriormente expuesto, las Aduanas
en Venezuela y los Impuestos, tienen su aparicion entre los afios 1551 y 1700, segun
lo plantea Rivas (2000), razon por la cual, a continuacion, se resumen algunos
aspectos que daran una idea cercana al origen y evolucién de la Tributacion en

Venezuela
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En el afio 1548 se fundd Borburata (Puerto Cabello), un pequefio poblado en la
costa de la region central, en la cual se inici6 cierto comercio acelerando el proceso
de poblamiento y conquista hasta entonces muy lento. Muy pronto, aun las naves
procedentes de Santo Domingo y de Margarita, prefirieron tomarlo como sitio de
arribada desde el cual a su vez distribuia la carga con destino a Coro y el Tocuyo,
fundada ésta apenas en 1545. Ademas por su ubicacién servia como un punto de

avanzada hacia varias direcciones.

Posteriormente Borburata (Puerto Cabello), se convirtio en el sitio mas
concurrido por los navios del trafico de cabotaje y de las islas antillanas, por la cual
decidieron residenciar a los “OFICIALES REALES” en Coro, mas que a un
Intendente del Tesoro y otro Contador, se establecen permanentemente hay, para que
realicen las funciones correspondientes a sus principales; pero solo habia transcurrido
un afio, luego de que se advirtiera, que esta organizacion de la Hacienda local no
dispondria de la cantidad cobrada por los negocios de ese puerto, debido a que con la
creciente del comercio maritimo se sumo el descubrimiento del oro en las regiones
vecinas; siendo este el sitio de partida y almacenamiento de la mercaderia, atrayendo

a los corsarios, piratas y contrabandistas.

Es importante resaltar, que entre el periodo colonial del 1551 al 1600 el mayor
indicador del flujo comercial fue el “ALMOJARIFAZGO”, el cual fue el primer
arancel ad-valorem aplicado en Venezuela; este se cre6 con el fin generar ingresos
publicos provenientes de la entrada y salida de las mercancias entre Venezuela y
Espafia, con un importe del 5% que se mantuvo hasta 1583 y que luego en 1584

pasaria hacer a 2,5 %.
En este sentido, Polanco (citado en Rivas, 2000), hace referencia que a

principios del siglo XVIII, en la estructura econémica de la colonia venezolana, se

observa un auge en la produccion de cacao, cafia de azlcar y tabaco, sin menoscabo
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de la industria pecuaria, que también incremento sus cifras, siendo el contrabando la

principal fuente de ingresos.

Aproximadamente dos siglos después, en la fecha del 25 de septiembre de
1728, el Rey Felipe V, expidié una cedula, para crear atribuciones y funciones a la
real Compafiia Guipuzcoana de Caracas, siendo la mision primordial de esta
compaiiia, la de eliminar el contrabando, combatir la pirateria, para de esta forma
hacer mas productivas las provincias conquistadas, cuyas actividades duraron

alrededor de unos sesenta afios.

En 1781, la llamada “Rebelion de los Comuneros”, se origind en la Villa del
Socorro, Virreinato de la Nueva Granada; en virtud de un impuesto al tabaco y al
Aguardiente, entre otras medidas impositivas, eso genero un contagio de acciones en
la provincia andina, especificamente en: La Grita, San Cristobal, Mérida y Trujillo;
por lo que al grito de: “Viva el Rey y Muera el Mal Gobierno”, se levanto la colonia
Espafiola en el nuevo mundo, contra un régimen impositivo cada vez mas estricto, lo
cual era efecto de la creacion del la Real Intendencia del Ejército y la Real Hacienda
de la Capitania General de Venezuela.

Tributo: (gcoccorese)
"Es todo pago o erogacion que deben cumplir los sujetos pasivos de la relacion
tributaria, en virtud de una ley formalmente sancionada pero originada de un acto
imperante, obligatorio y unilateral, creada por el estado en uso de su potestad y

soberania".

Tipos de tributos: (rincondelvago.com)

Impuestos
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Son una especie de Tributos. Como caracteristica fundamental se debe decir,
que no hay actividad administrativa directa (la administracién no da ni realiza nada

cuando paga el sujeto).

Tasas
Es otra especie de tributo. Como caracteristica fundamental se debe decir que

existe una actividad administrativa con el sujeto pasivo.

Contribuciones Especiales
En este tipo de tributo, vuelve a existir una actividad administrativa, pero no
directamente relacionada con el sujeto, sino que afecta a una comunidad de

individuos en la que esta el sujeto. Ejemplo: obras de pavimentacion.

Impuesto: (attlavides)

Los impuestos son prestaciones, hoy por lo regular en dinero, al Estado y demas
entidades de derecho publico, que las mismas reclaman, en virtud de su poder
coactivo, en forma y cuantia determinadas unilateralmente y sin contraprestacion
especial con el fin de satisfacer las necesidades colectivas. ElI impuesto es una
prestacion tributaria obligatoria, cuyo presupuesto de hecho no es una actividad del

Estado referida al obligado y destinada a cubrir los gastos publicos.

El impuesto es la prestacion de dinero o en especie que establece el estado
conforme a la ley, con caracter obligatorio, a cargo de personas fisicas y morales para
cubrir el gasto publico y sin que haya para ellas contraprestacion o beneficio especial,

directo e inmediato.

Tipos de impuestos: (Wikipedia)

Impuestos sobre la renta (ISLR), los beneficios y las ganancias de capital
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< Impuestos individuales sobre la renta, beneficios y ganancias de
capital
< Impuestos de sociedades sobre la renta, beneficios y ganancias de
capital
< Otros
Contribuciones a la seguridad social

< Trabajadores
< Empresarios

< Autonomos y empleados

Impuestos sobre ndminas de trabajadores y mano de obra

Impuestos sobre la propiedad

< Impuestos periddicos sobre la propiedad inmobiliaria
< Impuestos periddicos sobre la riqueza neta

< Impuestos sobre herencias, sucesiones y donaciones
< Impuestos sobre transacciones financieras y de capital

< Impuestos no periodicos.

Impuestos sobre bienes y servicios
< Impuestos sobre produccion, venta, transferencias, arrendamiento y
distribucion de bienes y prestacion de servicios.
< Impuestos sobre bienes y servicios especificos
< Impuestos sobre uso o permiso de uso o desarrollo de actividades
relacionadas con bienes especificos (licencias)

Otros impuestos

< Pagados exclusivamente por negocios

< Otros
Impuesto sobre la Renta

El impuesto sobre la renta (ISLR), grava toda ganancia o incremento de

patrimonio, producido por una inversion o la rentabilidad de un capital, por el trabajo
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bajo relacion de dependencia o el ejercicio libre de la profesion y en general, los
enriquecimientos derivados de la realizacion de cualquier actividad econémica o de la
obtencion de un privilegio. Este impuesto se rige por la ley de impuesto sobre la renta
(LISLR) publicada en la gaceta oficial N° 5566 de fecha 28 /12/2001 y su reglamento
publicado en gaceta oficial N° 5662 extraordinario de fecha 24/ 09/2003.

Impuesto Sobre la Renta
La definicion legal del ISLR se establecié desde 1943, en el primer articulo de
la Ley de Impuesto sobre la Renta de Venezuela, que hasta hoy permanece idéntico a
pesar de todas las modificaciones, derogaciones y reformas que ha sufrido desde
entonces. Causaran impuestos segun las normas establecidas en la ley del 1.S.L.R.,

segun el articulo 1°.

Ventajas del Impuesto Sobre la Renta (Morao)
Entre algunas de sus ventajas se pueden nombrar las siguientes:
1.-Es un impuesto productivo, ya que tiene un alto rendimiento.
2.-El aumento de su alicuota puede aumentar sus ingresos, sin necesidad de
echar mano a nuevos gravamenes.
3.-Se adapta a objetivos de justicia social mediante las deducciones personales,

su progresividad y la discriminacion de la fuente de ingreso.

Dificultades del Impuesto Sobre la Renta
Obstaculizacion del ahorro y la capitalizacion. Mas produce mas paga.

Inflacion: (Morao)

Funciona adecuadamente cuando la moneda esta estable.

Funciona de manera adversa cuando existe inflacion, debido a que las ganancias

obtenidas se deben principalmente a la depreciacion de la moneda.
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Incentivo a la fuga de capitales y obstaculizacion a la incorporacion de capitales

“ocultos” o invertidos en el exterior.

Exageracion de la progresividad y falta de adecuacion de las deducciones
personales. Esto se debe a problemas de técnica fiscal y que no afecta
fundamentalmente el tributo en si mismo.

Complejidad del impuesto, a medida que los impuestos se van perfeccionando y

tornando mas equitativos, la legislacion suele forzosamente volverse mas compleja.

Costo excesivo en la recaudacion. Se dice que el costo operativo es excesivo,

pero esto no es cierto, ya que actualmente existe mecanismo que abaratan los costos.

Estimula la evasion fiscal. Esto en cierta medida no es verdad, ya que la

evasion existe en todos aquellos tributos, que la misma hace posible.

Periodicidad del Impuesto Sobre la Renta
El impuesto sobre la renta sera liquidado sobre los enriquecimientos netos y
disponibles obtenidos durante el afio gravable, salvo disposicion legal, ya que el
reglamento de la ley de ISLR sefialara los casos y reglas pertinentes en que
excepcionalmente podra liquidarse el impuesto con base en enriquecimientos

obtenidos en periodos menores de un (1) afio.

Sujeto activo
Segun el articulo 156 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela es de la competencia del Poder Publico Nacional:
Segun Ordinal 12: La creacién, organizacion, recaudacion, administracion y
control de los impuestos sobre la renta, sobre sucesiones, donaciones y demas ramos

conexos, el capital, la produccion, el valor agregado, los hidrocarburos y minas; de
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los gravdmenes a la importacidn y exportacion de bienes y servicios; de los impuestos
gue recaigan sobre el consumo de licores, alcoholes y demas especies alcohdlicas,
cigarrillos y demas manufacturas del tabaco; y de los deméas impuestos, tasas y rentas
no atribuidas a los Estados y Municipios por esta Constitucion o por la ley.
Sujeto pasivo

Salvo disposicion en contrario de la ley del 1.S.L.R, el sujeto pasivo es toda
persona natural o juridica, residente o domiciliada en Venezuela, la cual pagaran
impuestos sobre sus rentas de cualquier origen, sea que la causa o la fuente de
ingresos esté situada dentro del pais o fuera de él. También las personas naturales o
juridicas no residentes o no domiciliadas en Venezuela estardn sujetas al impuesto
establecido en la ley del I.S.L.R, dicho de otra forma estdn sometidos al Impuesto

Sobre la Renta los siguientes:

Las personas naturales.

Las compariias anonimas y las sociedades de responsabilidad limitada.

Las sociedades en nombre colectivo, en comandita simple, las comunidades, asi
como cualesquiera otras sociedades de personas, incluidas las irregularidades o de
hecho.

Los titulares de enriquecimientos provenientes de actividades de hidrocarburos
y conexas, tales como la refinacién y el transporte, sus regalistas y quienes obtengan
enriquecimientos derivados de la exportacion de minerales, de hidrocarburos o de sus

derivados.

Las asociaciones, fundaciones, corporaciones y demas entidades juridicas o

econdmicas no citadas en los literales anteriores.
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Los establecimientos permanentes, centros o bases fijas situados en el territorio

nacional.

Las herencias yacentes se consideraran contribuyentes asimilados a las personas
naturales; y las sociedades de responsabilidad limitada, en comandita por acciones y
las civiles e irregulares o de hecho que revistan la forma de compafiia anénima, de
sociedad de responsabilidad limitada o de sociedad en comandita por acciones, se

consideraran contribuyentes asimilados a las compafiias anénima.

Los Sujetos se dividen en dos grupos
Personas Naturales y Asimilados

Los cuales estan obligados a declarar y pagar, todas las personas naturales y
herencias yacentes asimiladas a estas, que hayan obtenido durante el ejercicio
econdmico un enriguecimiento neto anual superior a mil unidades tributarias (1.000
U.T.) o ingresos superiores a mil quinientas unidades tributarias (1.500 U.T.).

De igual manera estan obligados las personas naturales que han obtenido
ingresos brutos superiores a dos mil seiscientos veinticinco unidades tributarias
(2.625 U.T.), los cuales se deriven unicamente de las actividades agricolas, pecuarias,
pesqueras o piscicolas a nivel primario, salvo lo dispuesto en el Decreto de
Exoneracion N° 838 del 31/05/2000.

Las personas naturales que tengan base fija en el territorio nacional, estan
obligadas a presentar declaracion definitiva conforme a los enriquecimientos
obtenidos dentro y fuera del pais atribuible a dicha base fija, en caso de las personas
naturales no residentes, estdn obligados al cumplimiento de este deber formal

cualquiera que sea el monto de sus enriquecimientos.

Personas Juridicas y Asimilados
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Al igual que las personas naturales, las personas juridicas incluyendo a las que
se dedican a actividades mineras y de hidrocarburos, estdn obligadas a presentar
declaracion definitiva por los enriquecimientos netos o pérdidas que obtengan durante
el ejercicio, estos son:

Compafiias Andnimas.

Sociedades de Responsabilidad Limitada.

Sociedades en Nombre Colectivo o0 en Comandita Simple.

Sociedades de Personas, Irregulares o de Hecho.

Comunidades.

Titulares de Enriquecimientos por actividades de Hidrocarburos y Conexas.

Asociaciones, Fundaciones y Corporaciones.

Establecimientos permanentes, centros o bases fijas.

Empresas Propiedad de la Nacion, los Estados y los Municipios

Persona Natural
A las personas individuales se les llama personas naturales, para diferenciarlas
de las sociedades, que son personas juridicas. Las personas naturales deberan declarar
en base a todos sus ingresos, tendran derecho a los desgravamenes establecidos en la
Ley de Impuesto Sobre la Renta, y se les aplicara la tarifa N° 1 igualmente
establecida en la Ley, al enriquecimiento global neto anual gravable obtenido por el

contribuyente, la ley le concede a las personas naturales rebajas al impuesto a pagar.

Entre las actividades realizadas por las personas naturales sujetas a impuesto,

destacamos las siguientes:

De indole profesional o bajo relacion de dependencia.
Sociedades de personas.
Arrendamientos.

Ganancias fortuitas.
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Regalias.
Enriquecimientos de herencias yacentes.

Firma unipersonal.

Persona Juridica
Es todo aquel sujeto o ente distinto de la persona natural, y, desde luego, capaz

de ser titular de derechos y obligaciones. Son personas juridicas:

La nacién, los estados, las municipalidades.
Las iglesias, universidades y demas entidades de caracter publico.
Las sociedades civiles y mercantiles.

Las asociaciones, fundaciones, corporaciones y comunidades.

Compafiias Anénimas
Son sociedades de capital y se caracterizan por ser entes juridicos diferentes de
las personas que la constituyen; por ello, los socios quedan obligados exclusivamente
por el monto de sus acciones. Las compafiias andnimas tienen personalidad juridica
con deberes y derechos propios, y pagaran impuesto por todos sus enriquecimientos
netos, con base en la tarifa N° 2, establecida en el Articulo 52 de la Ley de Impuesto

Sobre la Rentas.

Declaracion Estimada
Formalidades de la declaracion estimada
De acuerdo con lo previsto en la LISLR y su Reglamento General, estan
obligados a presentar declaracion estimada de sus enriquecimientos correspondientes
al afio gravable en curso, aquellos contribuyentes que se dediquen a realizar
actividades economicas distintas a la explotacion de minas e hidrocarburos, y que no
sean receptores de regalias por estos conceptos, que dentro del afio inmediatamente

anterior, hayan obtenido enriquecimientos netos superiores a 1500 U.T. a los fines de
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la determinacién y pago del anticipo de impuesto. En el caso de las personas

naturales, cuando el enriquecimiento neto sea proveniente:
a) De actividades mercantiles o crediticias.
b) Del libre ejercicio de profesiones no mercantiles.
c) Del arrendamiento o subarrendamiento de bienes muebles o inmuebles.

d) De la participacion en las utilidades netas de las sociedades de personas o

comunidades no sujetas al pago de ISLR.

Se exceptuan de la obligacion de presentar declaracion estimada a las
sociedades de personas y las comunidades, cuando sus enriquecimientos sean
gravables en cabeza de sus socios de comuneros.

Por su parte, los contribuyentes que se dediquen a realizar actividades mineras
0 de hidrocarburos y conexas, que dentro del afio inmediato anterior al ejercicio en
curso hayan obtenido enriquecimientos netos superiores a 1.000 UT, deberan

determinar y pagar el anticipo de impuesto.

Igual obligacién tendran los contribuyentes que hubiesen obtenido
enriquecimientos anuales netos superiores a 1.000 U.T., cuando su ejercicio
inmediato anterior haya sido menor de un afio, asi como dentro de alguno de los doce
(12) meses del afio gravable, obtengan un ingreso extraordinario y lo considere un

monto relevante.

El célculo del anticipo debe hacerse en base al enriquecimiento global neto
reflejado en la declaracion definitiva de rentas del ejercicio inmediatamente anterior,
en cuyo caso podra prescindirse de la presentacion de la declaracion estimada. El
monto del enriquecimiento estimado no podréa ser inferior al 80% del enriquecimiento

global neto obtenido en el ejercicio anterior. Asi mismo, el monto de las inversiones
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estimadas que sefale el contribuyente a los fines de las rebajas de impuesto, si las
hubiere, no podra ser mayor del 80% del costo de las inversiones declaradas para

iguales propositos en la declaracion definitiva de rentas del afio anterior.

Formularios para la declaracion estimada
La Administracion Tributaria ha dispuesto que la declaracion estimada del

ISLR, se efectle a través de los siguientes formularios impresos:

e Forma EPN - 29, para las personas naturales y las asimiladas a ellas.

e Forma EPJ — 28, para las personas juridicas y las asimiladas a ella
Estos formularios pueden adquirirse en las oficinas de IPOSTEL de todo el

pais, por un costo de Bs. 1.000.

El pago de los anticipos que resulten de la declaracion estimada, debe
efectuarse a traves de la Forma 02, que puede adquirirse igualmente en las oficinas de
IPOSTEL por un costo de Bs. 500.

Plazo para presentar la declaracion estimada

El lapso para presentar la declaracion estimada por parte de los contribuyentes
del impuesto, corresponde a la segunda quincena del sexto mes del ejercicio fiscal
correspondiente, y los que se dediquen a actividades mineras o de hidrocarburos y
conexas, dentro de los primeros cuarenta y cinco (45) dias continuos de cada ejercicio
anual, a excepcion de aquellos contribuyentes calificados como especiales, los cuales
deberan sujetarse al calendario de contribuyentes especiales que fija la
Administracion Tributaria.

Pago de la declaracion estimada
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El anticipo de impuesto de la declaracion estimada de rentas de los
contribuyentes que no se dediquen a realizar actividades mineras, de hidrocarburos y
conexas, podra ser cancelado hasta en seis (6) porciones de iguales montos,
pagandose la primera porcion conjuntamente con la presentacion de la declaracion y
las porciones restantes mensual y consecutivamente; en el caso de contribuyentes que
se dediquen a tales actividades, el pago debera fraccionarse en doce (12) porciones de
iguales montos, pagaderas mensual y consecutivamente, en donde la primera porcion
se cancela dentro de los primeros catorce dias (14) dias siguientes al vencimiento del
plazo para presentar la declaracion y las porciones restantes, dentro de los diez (10)
ultimos dias de cada uno de los once (11) meses calendarios siguientes al vencimiento

del plazo fijado para el pago de la primera porcion.

La presentacion de la declaracion estimada fuera del término establecido genera
el pago de las porciones vencidas, Yy las restantes, si las hubiere, deberan ser pagadas

segun el plazo previsto para las mismas.

Oficina para presentar la declaracién y pago
La declaracion estimada de rentas debe ser presentada ante las oficinas
receptoras de fondos nacionales, a saber las entidades bancarias autorizadas: Banco
de Venezuela, Banco Industrial de Venezuela, Banesco, Mercantil, Citibank, Banco
Provincial, Fondo Comdn, Banco Sofitasa, Banco Occidental de Descuento, Banco

Federal, Corpbanca, Banco Exterior y Banco Confederado.

Declaracion Definitiva
Formalidades de la declaracion definitiva
De acuerdo con lo previsto en la LISLR, estdn obligados a presentar la
declaracion definitiva de rentas:
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eLas personas naturales residentes en el pais y las herencias yacentes que
obtengan un enriquecimiento global neto anual superior a 1.000 U.T. o ingresos
brutos mayores de 1.500 U.T.

eLas personas naturales que se dediquen a la realizacion de actividades
agricolas, pecuarias, pesqueras o0 piscicolas a nivel primario y obtengan ingresos
brutos mayores de 2.625 U.T.

eLas personas juridicas domiciliadas en el pais y las asimiladas a ellas,

independientemente del monto de sus enriquecimientos o pérdidas.

eLas personas naturales o juridicas no residentes o no domiciliadas que

obtengan algun enriquecimiento en el pais, cualquiera que sea el monto del mismo.

eLas personas naturales o juridicas domiciliadas o residenciadas en el
extranjero, que tengan una base fija o establecimiento permanente en el pais, solo
por los ingresos de fuente nacional o extranjera atribuibles a los mismos.

Formularios para la declaracion definitiva.

La Administracion Tributaria ha dispuesto que la declaracion definitiva y pago

del ISLR, se efectle a traves del procedimiento electronico disponible en la pagina

web www.seniat.gov.ve o de los siguientes formularios impresos:

e Forma DPN - R - 25, para las personas naturales residentes y herencias

yacentes.
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e Forma DPN - NR - 25, para las personas naturales no residentes y herencias

yacentes.

e Forma DPJ 26, para las personas juridicas, comunidades y sociedad de

personas, incluyendo actividades de hidrocarburos y minas.

Estos formularios pueden adquirirse en las oficinas de IPOSTEL de todo el
pais, por un costo de Bs. 1.000. Las porciones deben pagarse utilizando la Forma 02,
gue puede adquirirse igualmente en las oficinas de IPOSTEL por un costo de Bs. 500.

Plazo para presentar la declaracion definitiva
La declaracion definitiva de rentas debe ser presentada dentro de los tres meses
siguientes a la terminacion del ejercicio gravable del contribuyente, salvo para
aquellos contribuyentes que tengan un calendario especial de actividades
debidamente notificado por la Administracion Tributaria. El ejercicio anual gravable,
en el caso de quienes se dediquen a actividades comerciales, industriales o de

servicios, puede ser el afio civil u otro periodo de doce meses elegido como ejercicio.

El ejercicio gravable de las personas naturales se corresponde con el afio civil,
por lo tanto el plazo para presentar la declaracion es del 1 de enero hasta el 31 de

marzo, ambos inclusive.

Pago del impuesto que resulta de la declaracion definitiva
El impuesto derivado de la declaracion de rentas de las personas naturales podra
ser pagado hasta en tres (3) porciones de iguales montos. Si la divisién en porciones
no es exacta, la diferencia se incluira en la primera porcion. Si el contribuyente opta
por pagar en una (1) sola porcién, el pago se realizard conjuntamente con la

presentacion de la declaracion definitiva. Si es en dos (2) porciones la primera
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porcion se pagara conjuntamente con la presentacion de la declaracion definitiva y la
segunda veinte (20) dias continuos después del vencimiento del plazo para la
presentacion de la declaracion de rentas respectiva. Y si opta por tres (3) porciones, la
primera se pagara conjuntamente con la declaracion definitiva, la segunda, veinte (20)
dias consecutivas después del vencimiento del lapso para la presentacion de la
declaracion de rentas respectiva, y la tercera cuarenta (40) dias continuos después del

vencimiento del citado plazo.

El contribuyente persona natural que no presente la declaracion definitiva
dentro del plazo establecido, debera pagar la totalidad del impuesto en una (1) sola

porcion, sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones correspondientes.

La falta de pago, el pago incompleto o el pago fuera del término del
vencimiento de alguna de las porciones, hara exigible la totalidad del saldo adeudado.

En los casos de declaracion definitiva de contribuyentes diferentes a las
personas naturales, el ISLR debera pagarse en una (1) sola porcion dentro del plazo
concedido para presentar la declaracién definitiva.

Oficina para presentar la declaracion y pago
La declaracion definitiva de rentas debe ser presentada ante las oficinas
receptoras de fondos nacionales, a saber las entidades bancarias autorizadas: Banco
de Venezuela, Banco Industrial de Venezuela, Banesco, Mercantil, Citibank, Banco
Provincial, Fondo Comdn, Banco Sofitasa, Banco Occidental de Descuento, Banco

Federal, Corp. Banca, Banco Exterior y Banco Confederado.

BASES LEGALES
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Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (Afio 1999.
Gaceta Oficial N° 5.453 de fecha 24 de marzo de 2000)

Art. 316: Segun lo establecido en este articulo, el sistema tributario procurara
la justa distribucion de las cargas publicas segun la capacidad econdmica del o la
contribuyente, atendiendo el al principio de progresividad, asi como la proteccion da
la economia nacional y la elevacion del nivel de vida de la poblacion, para ello se

sustentara en un sistema eficientes para la recaudacion de los tributos.

Art. 317: EIl presente articulo establece que no podran cobrarse impuestos,
tasas, ni contribuciones que no estén mencionadas o establecidas en la ley, ni
proceder a concederse exenciones o rebajas, ni otras formas de incentivos fiscales,
solo que estén sustentados por las leyes y que ningin tributo tenga efecto

confiscatorio.

Las Obligaciones tributarias no podran ser establecidas para generar pagos en
servicios personales. La evasion y elusion fiscal, sin perjuicio de otras sanciones

establecidas por la ley, podréa ser castigada penalmente.

Art. 133: Esta constitucion y la ley definen el deber que tiene toda persona
tiene el deber de coadyuvar a los gastos publicos mediante el pago de impuesto, tasas

y contribuciones que establezca la ley.

Cddigo Organico Tributario (Afio 2002. Gaceta Oficial N° 37.305 de fecha
17 de Octubre del 2001).

Art. 34: EIl articulo en cuestion expresa que cada contribuyente podra

registrarse a través de un mecanismo tecnoldgico (correo-e mail), para enviar sus

procesos administrativos; s6lo para un grupo especial de ellos (Contribuyentes
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Responsables, Sujetos Activos 0 Sujetos Pasivos) por razones de costo y eficiencia;
con éste método de envio de informacion administrativa, la Administracion Tributaria
estd en capacidad de dar respuesta inmediata a las actuaciones del contribuyente en
caso que vulneren sus derechos e intereses y devolver las mencionadas actuaciones

administrativas, por el mismo medio (e mail) si esta conforme o no.

Art. 35: El mencionado articulo hace referencia a que todos los “Sujetos
Pasivos”; tienen la obligacion de informar a la Administracion Tributaria, en un plazo

méaximo de un (1) mes, de producido los siguientes hechos:

1.- Cambio de directores, administradores, razon o denominacion social de la
entidad.

2.- Cambio del domicilio fiscal.
3.- Cambio de la actividad principal y

4.- Cesacion, suspension o paralizacion de la actividad econdémica habitual del

contribuyente.

Art. 41: El presente articulo hace mencién a la forma, lugar y fecha de la
cancelacion de las declaraciones de los tributos exponiendo claramente los
reglamentos para tales efectos; es asi que existen oficinas recaudadoras o receptoras
de fondos con caracter nacional, estatal y municipal y/o cualquiera sea el lugar, de

estas oficinas del Sujeto Activo.

Art. 94: Las sanciones aplicables son:
1.- Prision

2.- Multas
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3.- Comiso y destruccion de los efectos materiales objeto del ilicito o utilizados

para comentarlo.
4.- Clausura temporal del establecimiento.
5.- Inhabilitacion para el ejercicio de oficios y profesiones y.

6.- Suspensién o revocacion del registro y autorizacion de industrias y

expendios de especies gravadas Y fiscales.

Art. 99: Los ilicitos formales se originan por el incumplimiento de los

deberes siguientes:
1.- Inscribirse en los registros exigidos por las normas tributarias respectivas.
2.- Emitir o exigir comprobantes.
3.- Llevar libros o registros contables o especiales.
4.- Presentar declaraciones y comunicaciones.
5.- Permitir el control de la Administracion Tributaria.
6.- Informar y comparecer ante la Administracion Tributaria.

7.- Acatar las 6rdenes de la Administracion Tributaria, dictadas en uso de sus

facultades legales, y

8.- Cualquier otro deber contenido en este Codigo, en las leyes especiales, sus

reglamentaciones o disposiciones generales de organismos competentes.

Art. 107: De acuerdo con lo establecido en este articulo, el incumplimiento de
cualquier otro deber formal sin sancion especifica, establecido en las leyes y demas
normas de caracter tributario serd penado con multa de diez a cincuenta unidades
tributarias (10 a 50 U.T).
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Art. 146: Los deberes formales deben ser cumplidos:
En el caso de personas naturales, por si mismas o por representantes legales o
mandatarios.
En el caso de personas juridicas, por sus representantes legales o
convencionales.
En el caso de las entidades previstas en el numeral 3 del articulo 22 de éste
codigo, por la personas que administre los bienes, y en su defecto por cualquiera de

los integrantes de la entidad.

En el caso de sociedades conyugales, uniones estables de hecho entre un
hombre y una mujer, sucesiones y fideicomisos, por sus representantes,
administradores, albaceas, fiduciarios o personas que designen los componentes del

grupo y en su defecto por cualquiera de los interesados.

Ley de Impuesto Sobre la Renta I.S.L.R. (Gaceta Oficial 5.566 del
28/12/01).

Art. 7: Estan sometidos al régimen impositivo previsto en esta Ley:

Las personas naturales.

Las compariias anonimas y las sociedades de responsabilidad limitada.

Las sociedades en nombre colectivo, en comandita simple, las comunidades,
asi como cualesquiera otras sociedades de personas, incluidas las irregulares o de
hecho.

Los titulares de enriquecimientos provenientes de actividades de
hidrocarburos y conexas, tales como la refinacion y el transporte, sus regalistas y
quienes obtengan enriquecimientos derivados de la exportacién de minerales, de
hidrocarburos o de sus derivados.

Las asociaciones, fundaciones, corporaciones y demas entidades juridicas o

econdmicas no citadas en los literales anteriores.
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Los establecimientos permanentes, centros o bases fijas situados en el

territorio nacional.

Art. 9: Las compafias andnimas y los contribuyentes asimilados a éstas, que
realicen actividades distintas a las sefialadas en el articulo 11 de esta Ley, pagaran
impuesto por todos sus enriquecimientos netos, con base a la tarifa prevista en el
articulo 52 y a los tipos de impuesto fijados en sus paragrafos.

A las sociedades o corporaciones extranjeras, cualquiera sea la forma que
revistan, les sera aplicado el régimen previsto en este articulo.

Las entidades juridicas o econdmicas a que se refiere el literal del articulo 7 de
esta Ley, pagaran el impuesto por todos sus enriquecimientos netos con base en lo

dispuesto en el articulo 52.

Las fundaciones y asociaciones sin fines de lucro pagaran con base al articulo
50 de esta Ley.

Art. 50: Tarifa
Las tarifas constituyen los niveles de gravamen, que han sido establecidos por
la norma tributaria, para gravar el enriquecimiento de las personas, expresadas en
porcentajes, estas tarifas son progresivas, es decir, a mayor renta mayor porcentaje de

imposicion. Se han establecido tres grupos de tarifas:

La tarifa N° 1:
Se aplica a las personas naturales que no realicen actividades mineras o de
hidrocarburos y a las asimiladas a ellas, como son las herencias yacentes y las firmas

personales. Igualmente se aplica a las fundaciones y asociaciones sin fines de lucro.

Las tarifas constituyen los niveles de gravamen, que han sido establecidos por

la norma tributaria, para gravar el enriquecimiento de las personas, expresadas en
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porcentajes, estas tarifas son progresivas, es decir, a mayor renta mayor porcentaje de

imposicion. Se han establecido tres grupos de tarifas:

comprendida

TARIFAN°. 1

Por la fraccion
U e 6%

Por la  fraccion que  exceda
O 9%

Por la  fraccién gue  exceda
U 12%

Por la  fraccidn que  exceda
UT e, 16%

Por la  fraccién gue  exceda
UT. e, 20%

Por la  fraccidn que  exceda
UT e, 24%

Por la  fraccién gue  exceda
UT. e, 29%

Por la fraccion que
R 34%

Paragrafo Unico:

de 1.000
de  1.500
de 2.000
de 2500
de 3.000
de  4.000
exceda

hasta

hasta

hasta

hasta

hasta

hasta

hasta

de

1.000

1.500

2.000

2.500

3.000

4.000

6.000

6.000

En los casos de enriquecimientos obtenidos por personas naturales no

residentes en el pais, el impuesto sera del 34 %.

Art. 52: El enriquecimiento global neto anual obtenido por los contribuyentes

a que se refiere el articulo 9 de esta Ley, se gravara salvo disposicion en contrario,

con base en la siguiente tarifa expresada en unidades tributarias (U.T.):
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La tarifa N°. 2:
Se aplica a las sociedades de capitales como compafiias anénimas y a las

personas asimiladas a ellas.

Tarifa N° 2

Por la fraccion comprendida hasta
2.000,00... e 15%

Por la fraccion que exceda de 2.000,00 hasta 3.000,00
................................. 22%

Por la fraccion que exceda de 3.000,00

La tarifa N° 3:
Se aplica a los contribuyentes que solo perciban regalias o participaciones
mineras y demas participaciones analogas con un 60% vy a las que se dediquen a la

explotacion de hidrocarburos y de actividades conexas con un 50%.

Art. 80: (Tercer Parrafo): Las compafiias anonimas y sus asimiladas,
sociedades de personas, comunidades y demas entidades sefialadas en los literales ¢ y
e del articulo 7 de este Ley, deberdn presentar declaracion anual de sus

enriquecimientos o pérdidas, cualquiera sea el monto de los mismos.

Art. 83: El Ejecutivo Nacional podrd ordenar que ciertas categorias de
contribuyentes, que dentro del afio inmediatamente anterior al ejercicio en curso,
hayan obtenido enriquecimientos netos superiores a mil quinientas unidades
tributarias (1.500 U.T.), presenten declaracion estimada de sus enriquecimientos
correspondientes al afio gravable en curso, a los fines de la determinacién y pago de
anticipo de impuestos, todo de conformidad con las normas, condiciones, plazos y

formas que establezca el Reglamento.
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Igualmente podra acordar, que el anticipo de impuesto a que se refiere este
articulo se determine tomando como base los datos de la declaracion definitiva de los
ejercicios anteriores y que los pagos se efectien en la forma, condiciones y plazos
que establezca el Reglamento. En este caso podra prescindirse de la presentacion de
la declaracién estimada. Asimismo cuando cualquier contribuyente haya obtenido
dentro de alguno de los doce (12) meses del afio gravable en curso, ingresos
extraordinarios que considere de monto relevante, podra hacer una declaracion
especial estimada de los mismos distintas a la que se refiere el encabezamiento de
este articulo, practicando simultaneamente la autoliquidacion y pago de anticipos de
los impuestos correspondientes, en la forma y modalidades que establezca el

Reglamento.

Art. 91: Los contribuyentes estan obligados a llevar en forma ordenada y
ajustados a principios de contabilidad generalmente aceptados en la Republica
Bolivariana de Venezuela, los libros y registros que esta Ley, su Reglamento y las
demas leyes especiales determinen, de manera que constituyan medios integrados de
control y comprobacion de todos sus bienes activos y pasivos, muebles e inmuebles,
corporales e incorporales, relacionados o0 no con el enriquecimiento que se declara, a
exhibirlos a los funcionarios fiscales competentes y a adoptar normas expresas de

contabilidad que con ese fin se establezcan.

Art. 98: Los contribuyentes que se dediquen a realizar actividades
comerciales, industriales, de servicios y los titulares de enriquecimientos provenientes
del ejercicio de profesiones liberales, sin relacion de dependencia, deberan exhibir en
el lugar més visible de su establecimiento, oficina, escritorio, consultorio o clinica, el
comprobante numerado, fechado y sellado por la administracion respectiva, de haber

presentado la declaracion de rentas del afio inmediatamente anterior al ejercicio en
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curso. lgual requisito deberan cumplir las empresas agricolas y pecuarias cuanto

operen bajo forma de sociedades.

Art. 99: La Administracion Tributaria llevara un Registro de Informacion
Fiscal (RIF) numerado, en el cual deberan inscribirse las personas naturales o
juridicas, las comunidades y las entidades o agrupaciones sin personalidad juridica,
susceptibles, en razon de sus bienes o actividades de ser sujetos o responsables del

impuesto sobre la renta, asi como los agentes de retencion.

Providencia Administrativa N° SNAT/2009/103 (Publicada en Gaceta
Oficial N° 39.296 del SENIAT de fecha 30/10/2009. Presentacion Electronica de las

Declaraciones del Impuesto Sobre la Renta.

Articulo 1: Las personas juridicas y las entidades sin personalidad juridica,
deberdn presentar electronicamente sus declaraciones de impuesto sobre la Renta,
correspondiente a los periodos que se inicien el 01/01/2009, asi como las
declaraciones que las sustituyan siguiendo las especificaciones técnicas establecidas
por el Portal Fiscal.

Igualmente, las personas naturales cuya determinacion del Impuesto sobre la
Renta no arroje impuesto a pagar (pago) deberan presentar la declaracion definitiva
de Impuesto sobre la Renta, asi como las declaraciones que las sustituyan, siguiendo

las especificaciones técnicas establecidas en el Portal Fiscal.

Las personas naturales cuya determinacion del impuesto sobre la Renta arroje
impuesto a pagar podran optar por presentar su declaracion definitiva de Impuesto
sobre la Renta, asi como las declaraciones que las sustituyan electronicamente,
siguiendo las especificaciones técnicas establecidas en el Portal Fiscal, o a traves de
formularios y formas impresas por el Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT).
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Plazos para la Presentacion de la Declaracion:
Articulo 2: Las Declaraciones relativas al Impuesto sobre la Renta de los
sujetos a los que se hace referencia en el articulo anterior, deberan ser presentadas en

las fechas establecidas en la normativa legal vigente.

Formas de realizar el Pago:

Articulo 3: Efectuada la declaracion electronicamente, en los casos en que la
misma arroje impuesto a pagar, el contribuyente podra optar entre efectuarlo
electrénicamente o imprimir la planilla generada por el sistema, la cual sera utilizada
a los efectos del pago de las cantidades autodeterminadas, en las Oficinas Receptoras
de Fondos Nacionales. El pago se realizara bajo las condiciones establecidas en la

normativa vigente.

Efectuada la declaracion a través de formularios o formas impresas, en los
casos que la misma arroje impuesto a pagar, la persona natural debera realizar el pago

en las Oficinas Receptoras de Fondos Nacionales.

Obligacion de las Oficinas Receptoras de Fondos Nacionales:
Articulo 6: Las Oficinas Receptoras de Fondos Nacionales se abstendran de
recibir los formularios de los sujetos obligados a presentar la declaracion en medios

electronicos, conforme a lo dispuesto en esta Providencia Administrativa.

Definicion de Portal Fiscal:

Articulo 7: A los efectos de esta Providencia Administrativa se entiende por
Portal Fiscal la pagina web http/www.seniat.gob.ve o cualquiera otra que sea creada
por el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT).
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Incumplimiento:
Articulo 8: El incumplimiento de las disposiciones contenidas en esta
Providencia Administrativa, sera sancionado de conformidad con lo establecido en el

Caodigo Organico Tributario.

Vigencia:
Articulo 9: Esta Providencia Administrativa entrara en vigencia al dia
siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de

Venezuela.

Providencia Administrativo N° SNAT/2009/ N° 0002344. Que Establece La
Unidad Tributaria aplicada (Gaceta Oficial N° 39127 de fecha 26/02/2009. Caracas,
26 de febrero de 2009).

Art. 2: En los casos de tributos que se liquiden por periodos anuales, la
unidad tributaria aplicable serd la que esté vigente durante por lo menos ciento
ochenta y tres (183) dias continuos del periodo respectivo, y para los tributos que se
liquiden por periodos distintos al anual, la unidad tributaria aplicable seré la que esté
vigente para el inicio del periodo, todo de conformidad con lo establecido en el
Paragrafo Tercero del articulo 3 del Codigo Organico Tributario.

Providencia Administrativa N° SNAT/2004/0069. (Caracas, 26 de febrero de
2009).

Art. 1: Se modifica la Resolucién N° 904 del 14/03/2002 publicada en Gaceta
Oficial N° 37.409 del 21/03/2002, correspondiente al plazo para la presentacion de la
declaracion estimada y pago, de los contribuyentes sefialados del articulo 7 de la Ley

de Impuesto Sobre la Renta, en la forma que a continuacion se sefiala:
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Los contribuyentes sefialados en los literales a), b), c), €), y f) del articulo 7 de
la Ley, deberan presentar la declaracién anticipada dentro de la segunda quincena del
sexto mes posterior al cierre del ejercicio, de conformidad con lo sefialado en el

articulo 164 del Reglamento General de la Ley de Impuesto Sobre la Renta.

El anticipo de impuesto que resulte a pagar podra ser cancelado hasta seis (6)
porciones de iguales montos, mensual y consecutivamente. En el caso que la division
en porciones no sea exacta, la diferencia se incluira en la primera porcion, si opta por
pagar en una sola porcion ésta se pagara conjuntamente con la declaracion estimada.
Si opta cancelar en dos (2) o mas porciones, la primera porcion se pagara
conjuntamente con la presentacion de la declaracion estimada y las porciones

restantes se pagaran mensual y consecutivamente.

SENIAT (seniat.gov)
Resefa Historica:

En la actualidad los avances econdémicos y financieros que ha alcanzado la
economia Venezolana a través de los ingresos petroleros le ha permitido desarrollar
politicas sociales en beneficio del colectivo venezolano, pero aun asi no es suficiente
para cubrir el gasto publico y otorgarle mejores beneficios a la sociedad. Mencionado
de otra manera no cubre las necesidades que tiene la comunidad, es por ellos que el
gobierno se vio en la obligacion de crear diversos impuestos, que viene a
complementar a los ingresos petroleros, de igual manera el gobierno a través de una
politica descentralizada, se dio parte de ese poder de recaudacion tributario a las

diferentes Gobernaciones y Alcaldias.

El Cddigo Organico Tributario, faculto al Ejecutivo Nacional para otorgar a la
Administracion Tributaria la autonomia funcional y financiera en la recaudacion del
impuesto. Para lograr este objetivo, se le permitié al Ejecutivo Nacional la creacion,

restructuracion de servicio autonomo sin personalidades juridicas, por lo que
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anualmente se asignaria en la Ley de Presupuesto el monto equivalente al porcentaje
que este determine para cada servicio autbnomo que fue creado. Se ordeno asi mismo,
afectar directamente a los ingresos que se generen en un minuto de tres por ciento
(3%) hasta un maximo de cinco por ciento (5%), con la expulsion del producto
derivado de la explotacién de hidrocarburos y actividades conexas.

Para el logro de las metas propuestas por este organismo, mediante decreto del
Ejecutivo Nacional N° 67 con fecha 02 de Marzo de 1994, publicado en Gaceta
Oficial N° 35427 del 23 de Marzo de 1994, fue creado el Servicio Nacional Integrado
de Administracién Aduanero y Tributaria (SENIAT).

El Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria,
estaria bajo la responsabilidad de un director con facultades de actuacién en todo el
Territorio Nacional encargado no solo de la representacion de la entidad en los actos
y contratos relacionados con el cumplimientos de sus funciones, asi como de la
administracion y supervision del capital o factor humano, financieros, técnicos, sino
también de la recaudacion, Administracion, recaudacion, control y fiscalizacion de
todos los tributos de su competencia, el asesoramiento del Ministerio de Hacienda
(Hoy Ministerio de Finanzas), en todo lo concerniente a la materia Tributaria y su
divulgacién, el conocimiento y resolucion de las reclamaciones y recursos que
interpongan los interesados, asi como la evaluacion de las consultas de su
competencia.

Posteriormente mediante Decreto N° 310 de la fecha 10 de Agosto de 1994, fue
creado el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributario
(SENIAT), segun Decreto N° 67 de fecha 02 de Marzo de 1994, el Servicio
Auténomo sin personalidad juridica, dotado de autonomia funcional, financiera y con
su propio sistema profesional, cuyo objetivo principal es la Administracion de los
Tributos Internos y Aduaneros, el cual sustituyd al Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT).
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El nuevo servicio responde, pues a la fusion y restructuracion que, en
conformidad con el art 226 del Codigo Organica Tributario, se propone el Ministerio
de Hacienda, a objeto de cumplir con la Administracion eficiente de los ingresos
tributarios nacionales, no solo de los tributos internos, sino también de los tributos
aduaneros que hasta ese momento estaba siendo administrado por Aduanas de
Venezuela Servicios Auténomo (A.V.S.A).

De acuerdo al decreto N° 594 de fecha 21 de Diciembre de 1999 y publicada en
Gaceta Oficial N° 36863 de fecha 05 de Enero de 2000, el Servicio Nacional
Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria (SENIAT), constituye un érgano
de caréacter especial, dependiente del Ministerio de Finanzas.

Este impuesto inicialmente era recaudado por el Ministerio de Hacienda
posteriormente sefialado en el Cddigo Organico Tributario (COT) de 1994, cuando
faculta al Ejecutivo Nacional a crear un organismo auténomo funcional sin
personalidad juridica capaz de cumplir con la demanda de recaudacion de los tributos.

Es alli cuando nace el (SENIAT), publicado en Gaceta Oficial N° 37320 de
fecha 8 de Noviembre de 2001.

Objetivo:

1. Administrar el Sistema de los Tributos de la Competencia del Poder Publico
Nacional, en concordancia con la politica definitiva por el Ejecutivo

Nacional.

2. Administrar el sistema aduanero, en concordancia con la politica definitiva

por el Ejecutivo Nacional.

3. Elaborar propuestas para la definicion de las politicas tributarias y aduanera,
evaluar su incidencia en el comercio exterior y proponer las directrices para

su ejecucion.
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4. Ejecutar de forma integrada las politicas tributarias y aduaneras establecidas
por el Ejecutivo Nacional.

5. Elaborar y presentar al Ministerio de Finanzas anteproyectos de leyes

tributarias y aduaneras, y emitir criterios técnicos sobre sus implicaciones.

6. Emitir criterios técnicos sobre las implicaciones tributarias y aduaneras de las
propuestas legales o reglamentarias que se le presenten.

7. Recaudar los tributos de la Competencia del Poder Publico Nacional y sus
respectivos accesorios; asi como cualquier otro tributo cuya recaudacion le

sea asignada por ley o convenio especial.

8. Ejercer las funciones de control, inspeccion y fiscalizacion del cumplimiento
de las obligaciones tributarias, de conformidad con el ordenamiento juridico

tributario.

9. Determinar y verificar el cumplimiento de las obligaciones aduaneras y

tributarias y sus accesorios.

10. Definir y ejecutar las politicas administrativas tendente a reducir los
margenes de evasion fiscal y, en especial, prevenir, investigar y sancionar

administrativamente los ilicitos aduaneros y tributarios.

11. Ejercer la facultad de revision de los actos emanados del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), Conforme al

ordenamiento juridico aplicable.

12. Conocer, sustanciar y decidir los recursos administrativos interpuestos
contra los actos dictados por el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), de conformidad con el

ordenamiento juridico.

13. Evacuar las consultas sometidas a su consideracion en materia de su

competencia.
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Estructura organizativa y sus funciones:
Cada Departamento, Seccion y Unidad del Sector de Tributo Internos cuenta

con una serie de funciones que se comentaran a continuacion:

Jefe del sector:

1.-Dirigir y planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestién administrativa y técnica de las areas a su mando,
e impartir las instrucciones para la ejecucion de las funciones y actividades

correspondientes.

2.-Coordinar la recepcion de las declaraciones de impuesto y demas
documentos relacionadas con las obligaciones tributarias internas vy
procedimientos establecidos, y la recaudacion y cobro de los impuestos de su

competencia.

3.-Difundir las normas tributarias, organizar y prestar la asistencia al

contribuyente.

4.-Controlar la recaudacion de tributos internos, las consignaciones vy
documentos de los mismos, conforme a los convenios establecidos con las

entidades autorizadas para tal fin.

5.-Preparar y suministrar la informacion estadistica y demés informes de
actividades necesario para la planificacion, control y evaluacion de los

resultados del sector.
6.-Autorizar la emisiéon y anulacion de planillas de liquidacién derivadas de

ajustes en las declaraciones presentadas por los contribuyentes.

Secretaria:
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En este departamento se realizan las funciones de apoyo administrativo y la

funcion de transcriptor.

Resguardo Nacional Tributario:

Este departamento tiene las siguientes funciones:
1.-Garantiza la seguridad de las instalaciones y bienes dentro del sector.

2.-Notifica al jefe del sector lo respectivo sobre las medidas disciplinarias
impartidas a los funcionarios bajo su supervision, a fin de proceder a
practicar las averiguaciones correspondientes a establecer las

responsabilidades a que hubiere lugar.
3.-Firma los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia.

4.-Elabora, ejecuta, supervisa y controla el plan operativo de su area, de
acuerdo a sus lineamientos y procedimientos establecidos por la oficina de

planificacion.

5.-Las demas que se atribuyen.

Area de tramitaciones:

Esta area tiene las siguientes funciones:

1.-Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestion del area, e impartir las instrucciones para la

ejecucion de las funciones.

2.-Llevar bajo su responsabilidad, el archivo actualizado de los documentos
relacionados con las obligaciones tributarias y sus respectivos pagos y e
demas actuaciones, estableciendo los controles que garantice la custodia y

conservacion de los mismos.
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3.-Expedir y certificar copias de los documentos que reposen en los archivos
del sector.

4.-Notificar todos los actos preferidos por las distintas dependencias de sector.

Area de asistencia al contribuyente:

Esta area tiene las siguientes funciones:

1.-Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar las

actividades relacionadas con la gestion del area.

2.-Proponer por el conocimiento de las normas que regulen la materia tributaria
por parte de los funcionarios del sector, a través de impresos o otros medios
audiovisuales, talleres, conferencias, seminarios u otros eventos de acuerdos

a las procedimientos establecidos.

3.-Recopilar la informacion tributaria y clasificarla para consulta, organizar,
dirigir y mantener la biblioteca del sector.

4.-Ejecutar las  normas relativas a la orientacion e instruccion del

contribuyente, de acuerdo a la legislacion tributaria vigente.

5.-Coordinar las actividades dirigidas a la orientacion, adiestramiento y

ensefianza dirigida a concientizar a los contribuyentes.

6.-Programar, en coordinacion con la gerencia regional, las actividades de
educacion tributaria, especialmente aquellas que tiendan a crear una
conciencia civica- tributaria, promover por su implantacion y velar por la
ejecucion.

7.-Divulgar oportunamente la informacion tributaria y promover el

conocimiento y cumplimiento generalizado de las normas tributarias.
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8.-Desarrollar programes de informacién y divulgacion tributaria que ayuden a
mejorar el comportamiento de los sujetos pasivos en el cumplimiento

oportuno.

Area de recaudacion:

Esta area cuenta con las siguientes funciones.

1.-Dirigir, planificar, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar las actividades

relacionadas con la gestion del area.

2.-Formular los requerimientos especiales que hagan para obtener la

informacidn relacionada con la situacion fiscal de los contribuyentes.
3.-Velar por la debida recaudacion de los tributos de su competencia.

4.-Coordinar, dirigir, ejecutar y evaluar las actividades de cobro mediante el

pago voluntario o coactivo de los tributos y accesorios de su competencia.

5.-Coordinar con la inscripcion de los contribuyentes de su competencia en el

registro de informacion fiscal.

6.-Asistencia a los contribuyentes que administran, referente a la actuacion de
datos, solvencias, reposicion de tarjeta RIF-NIT, actualizacion de datos y
teléfonos entre otros.

7.-Consultas sobre los estados de cuentas e informacion gerencial.

8.-Presentar (alfa-redi.org; alfa-redi.org)oportunamente y en forma periddica,
los respectivos informes de recaudacion y contabilizacion de los tributos

administrivos sobre el sector.

Area de fiscalizacion:

Esta area cuenta con las siguientes funciones:
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1.-Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestién del &rea e impartir las instrucciones para la

ejecucion de las funciones correspondientes.

2.-Ejecutar los planes de programas anuales de investigacion fiscal y controlar
y evaluar las investigaciones de fiscalizacion que se realicen a los

contribuyentes que administra.

3.-Evaluar y hacer los ajustes necesarios a los planes de investigacion

relacionados con los contribuyentes del sector.

4.-Aplicar las funciones de fiscalizacion, determinacion e inspeccion de los

tributos nacionales por oficio o con base en las declaraciones presentadas.

5.-Desarrollar y proponer métodos para analizar y detectar forma de evasion y

fraudes tributarios y las medidas preventivas y evitar estos ilicitos.

6.-Adelantar las acciones pertinentes, cruses de informacion, inspeccién y
deméas labores asociadas a la fiscalizacion tributaria, para constatar la

veracidad de los datos aportados en las declaraciones juradas.

7.-Elaborar las actas de reparo, multas e intereses resultantes de las
investigaciones fiscales que adelante, conforma a lo establecido en el Cédigo
Organico Tributario.

Seccidn de notificacion y cobro administrativo:

Las funciones de esta seccion son las siguientes:

1.-Recibir de la seccion de tramitaciones oficios resoluciones, actas, multas,

entre otros para su notificacion.

2.-Descargar en las base de datos la informacion para designar a los

funcionarios notificandoles las falla.

3.-Recibir de los funcionarios, oficios, multas notificadas.
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4.-Descargar en la base de datos lo recibido anteriormente para enviar a la

division de tramitaciones.
5.-Ordenar todas las actividades pertinentes a la gestion de cobro del sector.

6.-Atender a los contribuyentes que soliciten informacién sobre sus derechos

pendientes.

Seccidén de sucesiones:

Esta seccion es la encargada de la recepcion y declaracion de herencias.

Seccion de timbre fiscal:
Esta seccidn tiene como objeto la guarda y custodia de los timbres fiscales,
formularios, el control y administracion de los inventarios, asi como también, el

manejo del expendio oficial y la venta a los expendedores libre autorizados.

Seccion de Rif:
Esta seccion tiene por objeto llevar un registro para la administracion tributaria
de todo el universo de contribuyentes para fines de control fiscal, segin expresa

disposiciones legales o reglamentarias.

Seccidn de liquidacion:

Esta seccion tiene las siguientes funciones:

1.-Entender en los procesos inherentes a la liquidacion de impuestos del

contribuyente.

2.-Entender en la interpretacion y efectivizacion de las normativas relacionadas

a la aplicacion de pagos complementarios, sistemas tributarios entre otros.
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3.-Intervenir en el andlisis, evaluacion y optimizacion de las normas y procesos

vinculados al sistema tributario.

Organigrama del seniat
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2.3 Definiciones de términos
Contribuyente

Es aquella persona fisica o juridica con derechos y obligaciones, frente a un
ente publico, derivados de los tributos. Es quien estd obligado a soportar
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patrimonialmente el pago de los tributos (impuestos, tasas o contribuciones
especiales), con el fin de financiar al Estado.

Depreciacion
Pérdida de valor til a que estan sometidos en el ejercicio gravable los activos
permanentes corporales, destinados a la produccion del enriquecimiento, causada por
obsolescencia, desgaste o por deterioro debido al uso, al desuso y a la accion del
tiempo y de los elementos. (Articulo 56 del Reglamento General de la Ley de

impuesto sobre la renta).

Estado
Es un concepto politico que se refiere a una forma de organizacién social,
politica soberana y coercitiva, formada por un conjunto de instituciones involuntarias,
que tiene el poder de regular la vida nacional en un territorio determinado.
Usualmente, suele adherirse a la definicion del Estado, el reconocimiento por parte de

la comunidad internacional.

Elusion fiscal
Consiste en evitar o retrasar el pago de determinados impuestos, utilizando para
ello mecanismos y estrategias legales. Cuando los legisladores redactan una ley,
tratan de hacerlo con la maxima precision posible. A pesar de eso, no es infrecuente
gue se produzcan ambigiedades en los textos legales, que dan lugar a diferentes
interpretaciones. La ley puede entrar en conflicto con otras normas ya existentes o
pueden surgir situaciones nuevas que no estaban previstas ni reguladas. Esto ultimo

es lo que se conoce como un vacio legal.
Enriquecimiento Neto

Los incrementos de patrimonio que resulten después de restar de los ingresos

brutos, los costos y deducciones permitidos en esta Ley (articulo 4 de la LISLR).
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Evasion fiscal, evasion tributaria o evasion de impuestos
Es una figura juridica consistente en el impago voluntario de tributos
establecidos por la ley. Es una actividad ilicita y habitualmente estd contemplado

como delito o como infraccién administrativa en la mayoria de los ordenamientos.

Inflacion

En economia, es el incremento generalizado de los precios de bienes y servicios
con relacion a una moneda durante un periodo de tiempo determinado. Cuando el
nivel general de precios sube, cada unidad de moneda alcanza para comprar menos
bienes y servicios. Es decir que la inflacion refleja la disminucién del poder
adquisitivo de la moneda: una pérdida del valor real del medio interno de intercambio
y unidad de medida de una economia. Una medida frecuente de la inflacion es el
indice de precios, que corresponde al porcentaje anualizado de la variacion general de

precios en el tiempo (el mas comun es el indice de precios al consumidor).

Multa o multa pecuniaria
Es la sancién administrativa o penal consistente en un pago en dinero, a veces
expresado como dias de multa (cuando su pago redime la reclusién por el namero

correspondiente de dias).

Obligacion Tributaria
La obligacion tributaria surge entre el Estado, en las distintas expresiones del
Poder Publico, y los sujetos pasivos, en cuanto ocurra el presupuesto de hecho
previsto en la ley. La obligacion tributaria constituye un vinculo de caracter personal,
aungque su cumplimiento se asegure mediante garantia real o con privilegios

especiales.

Personas residentes y no residentes
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A los fines del impuesto sobre la renta, sera residente aquella cuya permanencia
en el pais por un periodo continuo o discontinuo es de mas de ciento ochenta y tres
(183) dias en el afio calendario inmediatamente anterior al del ejercicio en que
corresponda determinar el tributo. La persona cuya estadia no supere tal cantidad de

dias calificard como no residente. (Articulo 51 de la ley de impuesto sobre la renta).

Recaudacion fiscal
Recepcion de fondos que percibe el fisco principalmente por concepto de

impuestos.

Renta bruta (principio general)
Se determina restando de los ingresos brutos computables, los costos asociados.
(Articulo 21 de la ley de ISLR).

Retenciones
Es toda cantidad ingresada al Estado, abonada por un pagador, a cuenta del

impuesto de un perceptor, que previamente le ha retraido de sus rendimientos brutos.

Sancion
Importe que un contribuyente estd obligado a pagar a la Administracion por

haber cometido un fraude fiscal.

Seniat
Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria. Es el

ente encargado de la recaudacion de impuestos.
Sujeto Activo de la Obligacion Tributaria

Figura que asume la posicion acreedora de la obligacion tributaria y a quien le

corresponde el derecho de exigir el pago del tributo debido. La figura del sujeto
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activo recae normalmente sobre el Estado sin embargo, la ley puede atribuir la
calidad de sujeto activo a otros entes u organismos publicos; s6lo la ley puede

designar el sujeto activo de la obligacion tributaria.

Sujeto Pasivo de la Obligacién Tributaria
Condicion sujeto pasivo puede recaer en general en todas las personas naturales
y juridicas o entes a los cuales el derecho tributario le atribuya la calidad de sujeto de

derechos y obligaciones.

Tarifa
Es el porcentaje o valor que se aplica sobre la base gravable o renta liquida

gravable para determinar el impuesto a cargo.

Tributo
Se entiende por tributo toda prestacion patrimonial obligatoria, habitualmente
pecuniaria establecida por la ley, a cargo de las personas fisicas y juridicas que se
encuentren en los supuestos de hechos que la propia ley determine, y que vaya
dirigida a dar satisfaccion a los fines que al estado y a los restantes entes publicos

estén encomendados.
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CAPITULO Il
El Proceso de Declaracion Electronica del Impuesto Sobre la Renta

Desde el Punto de Vista del Usuario

A partir del afio 1994 fecha en la cual se cred el seniat, la declaracion de la
renta venezolana se realizaba de forma manual, donde el contribuyente con ingresos
mayores o igual a mil (1000) u.t se dirigian a la oficina del mismo a presentar su
declaracion teniendo como requisitos sus datos personales y estados de ingresos y
gastos.

Esto se encargaban de revisar sus datos y asi el contribuyente procedia con el
llenado de la forma 25 y 26 y la planilla correspondiente, luego se dirigian a las
oficinas receptoras de fondos nacionales o agente de percepcion a realizar su pago y
asi dar por terminada su declaracion.

Los impuestos se calculan de acuerdo con la unidad tributaria la cual valia para
ese afio 1000 bs, la cual por efecto de inflacion se fue incrementando hasta nuestros
dias a un total de 76,00 bsf, esto quiere decir que el contribuyente debe poseer
minimo 76.000 bsf (76,00x1000) para efecto de la declaracion.

El contribuyente tiene derecho a una rebaja de impuestos anual de diez (10) u.t
por cada ascendiente que tenga a su cargo (art 62 de la ley de ISLR), esto significa
que para el afio 2011 le reduce el impuesto a pagar en 760,00 bsf (76,00x10).

Al cambiar el valor de la unidad tributaria de acuerdo con la inflacion, le
permite al fisco que sus ingresos suban con dicha inflacion en lugar de quedar
estancado. Beneficia también a los contribuyentes pequefios, pues la exencidn de base
sube de acuerdo con el valor de la unidad tributaria.

Asi como hay rebajas también existen desgravamenes para personas juridicas,
las cantidades que rebajan el ingreso bruto son conocidas como deducciones, en el
caso de las personas naturales se consideran desgravamenes. La ley de ISLR vigente

sefiala que las personas naturales pueden optar por un desgravamen unico de 774
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Unidades Tributarias, sin entrar a detallar individualmente las partidas que pueden

servir de desgravamen.

3.1 Acceso al Sistema

1.-Ingrese al site o Portal del SENIAT, a través de la siguiente direccion de
Internet www.seniat.gob.ve. Al ingresar a la pagina, se muestra la siguiente

pantalla.

= PORTAL _SIHIAT - Windows Inernet [xplarar

™ e W SR D0, VR vl byl [ Ble
Aethive Pt Ve Favorbor  Heeossieedes  fyacs
x Google| ] v Mpicw s g e iy B compatr s B [ ke 0 O Corvmhor ertoapifics =+ b Toshice + | Actcongiea ¢+ ) v ) aconder ¢
Y ¥ D - % 8 - GOBEIRTT0 D& - |8 5 s o - @ovsl - 72 B0 .
i Favorkor | GEPORTAL SEMIAT [ I = | Y s v Phgna. Segumdad - Maramentss - -
Gobiemo BOMVANANG | v o e r 20
de Venezuela s Planifiiamis y Floasiis it
BEFRAICA SBLITARICNA Y FINESUILY
SENI Ay -
| FrEENTaE
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o r
T — Lle o Ia hora
m Persona N..rumllel
]
v B
&‘: Perton.:llllidlula
. . 7 | R B taadstionn B inisces F apeda
e it ] | Titularee BLEELE [

ITSTIARIAC
AT LURAITNALS)

3
; somos SENIAT [N
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n smmﬂa‘

[ | g, 08000736428
— DLEOEIEETRE

“hzummds de Complenmeniscn
Hioadmess Nra 59 [ACE 237"

SOUNLATRS Venatusl

2.-Seleccione en la seccion Seniat en Linea la opcion Persona Natural o Persona

Juridica, segun sea el caso.
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SENIAT en Linea NN

m Persona Natural | e
40
d‘r Persona Juridica |e

3.-Ingrese su usuario y clave para ingresar al Sistema.

seniat en linea @ _T?
Persona Natural .

salir | () Aceptar| &) |
LOWida su clave? @
£0MWvido toda su informacion? @

£LEsta registrado en el portal? @

08000-736428

cern ochomil senmiat
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seniat en linea |

Persona Juridica

Aceptar ;{—:}:I Salir {S}

LOlvido su clave?

d0lvido toda su informacion?

© © @

iEsta registrado en el portal?

08000-736428

CERCY OHCIHCY MIL = SEMNIAT

3.1.1 CAMPO
DESCRIPCION

Usuario
Coloque el identificador (ID) como persona Natural o Juridica, de acuerdo a su
condicion como Contribuyente, para hacer conexién con el Portal del SENIAT.

Clave

Ingrese la clave de acceso para ingresar al ment que muestra la aplicacion.

4.-Seleccione del menu principal la opcion Procesos Tributarios / Declaracion

ISLR / Definitiva. Haga clic sobre cada opcién para que el sistema

despliegue dichas opciones.
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SENIAT

en Linea

:
o et e At Bolivar.  secarador,
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Rppezaned Ma
Pptpecunes 30

3.1.2 Descripcion de los Modulos del Sistema

Declrgcen Wi Do acuverda con i3 entrada en vigencia del Decreto con Rango, Valor

Vi Bienes Exgnie o Exoosraoes Monet . e (838, & parti o

Envie y azue ¥ pag 5 o o Y, les Haz de deck page
i, . & Bs r.l'Ut_u nr_-nt:) gire 3ean presertados a las e % M

3
en Boivar Fuerte (Bs.F).Azimismo, en jof montog que contengan decimales, se ubizara la coma ",.” como

werza de Loy de Reconversdn

A continuacidn se describen los modulos para efectuar la declaracion definitiva

y la declaracion sustitutiva del Impuesto Sobre la Renta, tanto para personas naturales

como para personas juridicas.

Declaracion de Impuesto Sobre la Renta Definitiva
Persona Natural

ingresar a la opcion Declaracion Definitiva de ISLR, se desplegard la

siguiente pantalla; verifique la informacion registrada. En caso de estar conforme con

la misma, pulse el boton Si para continuar, caso contrario presione el boton No.
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- SEHIAT - Sarvicio Intaprado de Admintiiracidn Adwsanera ¥ Tributaria - Windews Iniernet Loplorar

SENIAT

en Linea

KSCMIAT - Declaracidn Definitiva de I5L8 Persana Nabwral

La declaracitn serd registrada bajo la ssguiente Informacian Fiscal

Rif:

tambre(s):

apellidals):

Ermail:

Dia g Mes de Cierre Fiscal:

Cargas Famillares:
Diraccian Fiscal:

Civdad/ Extado:

Munbcipio, Parrequia:

Smctor:

Vialidad:

Edificazion:

Local:

Teletano:

L6485 Conbifuar Con & prodess dé Dedaraida?

L] E

Seguidamente podra observar la siguiente pantalla donde el Sistema le muestra
los diferentes escenarios que se pueden presentar para la realizacion de su

declaracion.

1.-Marque las opciones, segln sea su caso, tomando en cuenta las siguientes
definiciones para el tipo de enriquecimiento, al momento de realizar su
declaracion:

++ Asalariado Territorial: Persona natural que trabaja en el pais bajo relacién de

dependencia, recibe sueldos y salarios de un patrono.

% No Asalariado Territorial: Persona natural que trabaja en el pais de forma
independiente o por el libre ejercicio de su profesion. Ejemplo: médico que

tiene un consultorio particular; persona natural con firma personal.

% No Asalariado Extraterritorial: Persona natural que recibe ingresos del
exterior por su trabajo de forma independiente o por el libre ejercicio de su

profesion. Ejemplo: abogado que presta asesoria a clientes en el extranjero
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% No Asalariado Territorial + Extraterritorial: Persona natural que recibe
ingresos en el pais y provenientes del exterior, por su trabajo independiente o

por libre ejercicio de su profesion.

+ Asalariado Territorial y No Asalariado Territorial: Persona natural que
trabaja en el pais bajo relacién de dependencia y ademas por su trabajo
independiente o por libre ejercicio de su profesion.

+ Asalariado Territorial y No Asalariado Extraterritorial: Persona natural que
trabaja en el pais bajo relacion de dependencia y ademas recibe ingresos del
exterior por su trabajo de forma independiente o por libre ejercicio de su
profesion.

+« Asalariado Territorial y No Asalariado Territorial + Extraterritorial: Persona
natural que trabaja en el pais bajo relacion de dependencia y ademas recibe
ingresos en el pais y del exterior, por su trabajo independiente o por libre
ejercicio de su profesion.
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£ SEMIAT - Serwich ra y Tributaria

SENIAT

en Linea

ISENIAT - Doclaracién Definitiva da ISLE Parsons Matiaral
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o
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0 s
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Ty [

2.-Para avanzar presione el boton Continuar.

3.1.3Sueldos
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3.-Ingrese la totalidad de los sueldos y salarios percibidos durante el afio fiscal

en BsF.

4.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.

3.1.4Desgravamenes

.:_'v_li.rﬁlllm - Sarvicia In;-h dn Aﬂ\lmlrgﬁnl.d;lrlrg; Tribuaria -“:I.I.I'l Internal Explorar
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5.-Seleccione el tipo de Desgravamen a aplicar, (la opcion Unico se encuentra
seleccionada por defecto). De seleccionar la opcion Detallado, debera
colocar los montos por concepto de desgravamenes pagados, pero solo aplica
para las personas naturales residentes en el pais. Dichos montos deberan ir
en los items 810, 813, 808 y 814. EIl sistema realiza los célculos y los
mostrara en el item 850.

6.-Haga clic en el botén Guardar y posteriormente en el botén Continuar.

3.1.4Rebajas al Impuesto Autoliquidado
En este escenario se agruparan distintas operaciones, en la casilla Rebaja
Personal el sistema coloca el monto por defecto.

£ SEHIAT - Servicho Integrade de Bdmintilracion Adisanera ¥ Dributoria - Windews nfermet Explores

SENIAT

en Linea

MENIAT - Doxlaracitn Originaria de 1S1H Porsona Najural

Perindoe de Imposicion: 01/01/2010 - 31/12/2010
Escannrio: Asalariado Territonial
Ribajas al Impuesto Autoliguidado

UIQUIBAEG tas]

(Refummsn
Declaracidn
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7.-Ingrese sus cargas familiares en la casilla 23 Cargas de Familia.

8.-Haga clic en el botén Guardar y posteriormente en el botén Continuar. El
Sistema realizara en forma automatica las operaciones matematicas

correspondientes.

3.1.5 Anticipos Aplicables al Impuesto del Ejercicio

SENIAT

en Linea

Pagira B incipa
SENIAT - Declaracién Originaria de 1SLR Persona Natural
e
|Sweldos
_De’ﬂ'ﬂ\’a"”‘” Barfodo de Tmposlchdn: 08,01/32010 - 31/ 12/2010
(Rebaias Impuesio Escenario: dsalanado Terntonal
[Ariicipes Imguerto Anticipas Aplieabias al Impuasta dal §jarcicia

Impigests EXcess
.CGMDI‘HII[IUFEI
|Resumen [ANTICTRCE APLICABLES AL IMPUEETC DEL EXERCIZIO (BaF)
Declgranion |

Bida Casarddi Crminsar

9.-Coloque los anticipos e impuestos retenidos durante el ejercicio fiscal. Los

items 291, 290 y 297 son campos calculados por el sistema.

10.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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3.1.6 Detalle Impuestos Pagados en Exceso

limderms Inler ol Exploras

SENIAT

en Linea

Pagna ncpa

ESENIAT - Declaracitn Originaria de 1SLH Persona Natural

Periade de Impocicion: 01,01/2010 - 31/12/2010
Escenario: Asalanade Temitonal

Dotalle Impusstos Pagados en Fxceso

|- ivdEsTOR PAGADDS En EXSESS En EAESEICI0HE ARNTERIGHES (4G COMPENEASEE ni AEINTEBRADGE) (Bef)

[Ymm——— 1|2s8

Hiris i Corkimar

11.-Ingrese los montos que no fueron compensados ni reintegrados durante el
gjercicio fiscal anterior, debe ingresar el afio, numero de la declaracién y
monto. Los items 241, 249 y 355 son campos calculados por el sistema.

Nota:

El monto pagado en Exceso no puede ser mayor que el total de la declaracion

original. El sistema activara un mensaje de alerta.

12.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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3.1.7Compensaciones

£ SEMIAT 1 A i livle mal Explarid

SEN: == SENIAT
pampm: en Linea

Enicio

|Sueldos

Digspray amenas
|Rebajas Imgussto
|heticipes Imouestn

| Compensackin
|tmpisesto Exceso

:E ESENIAT - Daclaracién Originaria de [5LR Parsona Natural

Periode de Imposiciin: 01/01/2010 - 31/13/2010
[scenario: Asalanado Termtonal

Tagna Frmepa

|Compenssciones
|Resumen COMPEREACION
Declareciin |

| sz [
o [BaF

2

L]

o
38 a|
" 2
oy 3

[T

13.-Registre las compensaciones con creditos adquiridos, Devoluciones de
Retenciones de IVA, Resoluciones de Reconocimiento de Créditos,
Repeticion de Pago y Devolucién de Retencion de IVA adquiridos por
cesiones.

Nota:

Todos los campos son obligatorios en caso de poseer una compensacion.

Resumen
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El sistema realizard& en forma automatica las operaciones matemaéticas

correspondientes, generando el Total del Impuesto a Pagar.

14.-Seleccione la(s) porcion(es) en la(s) que desea realizar el pago del impuesto

(siempre y cuando esté dentro del plazo). Si llegase a Declarar fuera del

lapso, el Sistema por defecto generara una solo compromiso de pago.

15.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.

lrecsn
Suweldos

(Cespravamenes
Rebajas Impuasts
Anbaipos Impuesto
|tmpuesto Excesn
|Compensaciones
|Resuman
|Decaracin

3.1.8Declaracién

Cimiderers ol Exgprlomar

SOHIAT - Declaracidn Oniginaria de 1518 Personas Natural

SENIAT

en Linea

Resumen

Periodo de Imposiciia: 01,01/2000 - 31/12/2010
Escenario: Asalanado Tembonal

Comtms

Finalmente, se despliega la siguiente pantalla representativa de la totalidad de

los elementos de la declaracion. Verifique la informacion contenida en su planilla de

declaracion.
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16.-Haga clic sobre la palabra Reverso para visualizar la parte posterior de la

planilla de su declaracion.
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17.-Si est& conforme con su declaracion, presione el botén Declarar.

Nota:

Recuerde que una vez pulsado este comando, la declaracion quedara registrada
y no podra ser modificada, por lo que se recomienda cerciorarse de la exactitud de
cada uno de los totales. Usted podra imprimir la declaracion incluso antes de

registrarla a través del boton Imprimir.
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i SEHIAT - Survicio Integrade de Administrocn Aduasera y Tributaria

Dgdat ey amands
Rekulaz Impweste
Armiipos [mpuests
Impuesta Exceso
COMEENIITInes
DasumEn
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Windews Ininrnat Explorer

SENIAT

en Linea

ISENIAT - Dedarecidn Uriginaria de ISUI Persuna Natwral

Cecharar

FORMA DONR - 00078
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18.-Si est& seguro de la informacion suministrada, presione el boton Aceptar,

caso contrario, presione el boton Cancelar. Seleccione del menu que se

encuentra a la izquierda, la

opcion que requiere modificar. El sistema

muestra un mensaje de operacion exitosa y de acuerdo a la seleccion de

porciones escogidas el Sistema le muestra, los compromisos de pagos

adquiridos.
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duanera ¥ [riktaria - Windews Internet Explorer

SENIAT

en Linea

| Pagiru rincipial

| ISENIAT - Declaracian Originaris de ISLE Persana Natural

Resultado de Declaracion

|Resumen
Compromiso Fago
Ver Declaraciin . n
Perindo de Impasichkda: 01,01,/2010 - 31122010
Escenario: Asslanade Termtanal

Su dedaracion ha sido registrada exitosamente.

A SEnbeuahion e Mutelien |08 COATDromisos J& Cag0 Oue witéd adduind hefic & et dedlafaidni

Mru de e fracodin Fecha Wenomeesio Muooto

31/03/T010 Bg110

3.1.9 Compromiso de Pago
El Compromiso de Pago se emitird solo para aquellos casos en que la
declaracion genere monto a pagar, caso contrario, solo serd emitido el Certificado de
Electrdnico de Declaracion.

19.-Haga clic en el boton Pagina Principal y ubicado en el men0 principal

seleccione la opcion Consultas / Compromisos de Pagos.

Seguidamente podra visualizar la siguiente pantalla:
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SENIAT

en Linea

L eeomemeedew

wilz Noimbre Wazdn Social:

Tips da Caamula ) Todou len Sempramises Pandianies 1) Par Fasha du

Impuesie: | TODOE LOE IMPUESTOS

Comiflla

Compromisos de Pago

Parida Tmpumsto Facha de Operacién Fachi de Venciminto

L
133620 I8LR 34/0073013 31/03/2010

8.053,108

20.-Seleccione el tipo de consulta que desea efectuar:

¢+ Por compromisos pendientes: seleccione el impuesto que requiere consultar

0 mantenga la opcion que por defecto le muestra el Sistema (Todos los
Impuestos).

X/

% Por fecha de operacion: coloque la Fecha Desde y la Fecha Hasta (no
mayor a 1 afio) y presione el boton Consultar.

El Sistema le muestra en pantalla, la informacién asociada a los datos

ingresados anteriormente.

21.-Haga clic sobre el campo Periodo para visualizar la Planilla de Pago.
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= Consulix promisos de Paga - Windmws Interoet Explarer

SENIAT

en Linea

Consulla dé Compromisos de Fago

Impuesio 15LR Periodo de imposician 122010

Dot Gué manerd deded pagar

& danual (Plarilla de Pags) O Blectrénica

Usted deberd imprimdr cinco( %) orlginales de la planilla de pago que a continuaclin se le presenta.
Usted deberd completar la planilla suministroda antes de su presentacion en cealquier taguilla de los Bancos Recopdadores de

Impuestos Nacionales.

impeimi || A
(e l'= Bk i seEs- | o 4 IF
& CONTRIBUYENTE ORTINARIC N 400
GERENCIA REGIONAL DE TREBUTOS INTERNOS F=i 11K n
REGION CAPITAL i
PLAMLLA PARA PAGAR
A e}
PARA ABDHAR & LA CLENTA DEL TESDRO MADDRAL
01 1 BALF. NOMBIRE CONTESSUTENTE 0 RASON $OCLAL —
PERCD0 OF PAGD FECHA
N DECLARACION DERDE 6 HASTA VENCBBENTO PORCICN
w2 I_ 0TS I T I_ VI0024001 auEg l NN MRV 108 1
[ PLAN LIBCO DE CUENTA 1
|_coecow | DESCESOION DEL CODIGO | wiwonroesner. |
Eowexe | | a012.13]
PURA SOR LLEMADD POR EL CONTRIBUYENTE O BEPRUSENTANTE LEGAL
23 FORMA DE PAGD
EFECTIVGO CHEQUE DE CERERNCLA
CERT. BRi0E DE EvPORTACKN BCARDS DELUDA PLBLICA
[E__ S
WALIDACICH TERMINAL BANCO RECEFTOR
=

22.-Seleccione la opcion por la cual desea efectuar el pago respectivo: Manual

(Planilla de Pago) o Electrénica.

23.-Por defecto el Sistema tiene seleccionada la Opcion Manual. Esta opcion le
permite efectuar el pago de su compromiso directamente en los Bancos.

24.-Presione el botdn Imprimir y el Sistema mostrard el PDF del compromiso

de pago.
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25.-Presione el boton de la impresora e imprima la cantidad de cinco (05)

planillas para efectuar el pago correspondiente a su declaracion en

cualquier taquilla de los Bancos Recaudadores de Impuestos Nacionales.
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In’lpm.-ﬂ:n :u:l:::“u Tps: M Laserdet HHHE MPE PCL 6 /S S————— <]
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o ¥ Yodas s
= o | gl " Vistn actual Thi
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é 3 M & g | ——p—]
em——eee—
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¥ Rotie stormiticanedte y caftsm
I Sbatcions arigan dal pusgssl e tamalle da piges POP
=
04 = | —
BvplssdnRaducdo: 1%
[ Ao & archive
i
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ot e o | [
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FLAN UHICO OE CUENTA |
comoon | DESCRIPCION DEL CAHDICH [ siuoNToENEsF
P | | inam|

PASA SER LLENADC POR F1L CONTRIBUVENTE O REPRESENTANTE LEGAL

) FORMA DE PAGD |
EFECTIVG | CHEGUIE [OF GERENCIA |

T ! =]

26.-Si selecciona la Opcién Electrdnica, el Sistema le muestra los Bancos que
tienen Convenios con el SENIAT para realizar sus pagos.
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£ Consuita

Impuesto 1508 Periode de imposicién 12/2010

D& que manera desea pagar:

) Manual (Planilla de Paga) @ Elactrénica

Selectione 2l banco para efectuar su page shectrdmnes

| Nbed | |&Banesco NS

ﬁ?ﬁ-“&'ﬁ[_ﬁ?ﬂ*ﬂ?iﬂi %MERCAN‘]‘IL| uuw. S

swaria

Nota:

Es importante que si selecciona esta opcion, posea una cuenta activa en el
Banco seleccionado con la finalidad de realizar el pago.

27.-Seleccione el Banco de su preferencia y sera redireccionado a la pagina
Web del mismo.

28.-Una vez efectuado el o los pago(s) respectivo(s) y conciliada la declaracion,
podra imprimir el Certificado Electrénico de Declaracion. Para verificar el
estatus de su declaracion y pago seleccione la opcion Consultas / Estado de

Cuenta del menu principal.

29.-Seleccione en tipo de impuesto la opcion Impuesto sobre la Renta Persona
Natural, coloque la fecha desde y la fecha hasta (o mantenga la que por
defecto le muestra el Sistema) y presione el boton Transacciones. El
Sistema le muestra en pantalla, la informacion asociada a los datos
ingresados anteriormente.
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: " SENIAT
i en Linea :

| Consulta del Extodo de Coenta

Rif: HMombre/Razén Secial:
Impuasic IMPUESTD SOBRE LA RENTA PERSONA HATLURAL -
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e Daatian Impoesto [iir Dedarado Del 0 ia0.p w813,20 [ropeyy Ceclaracon Original

Sarsizin 253030 |

riogdo:
13/3030 (Censikeds)

30.-Haga clic sobre el campo Nro. Documento (se encuentra en color azul) y

podré visualizar la planilla de su declaracion.

31.-Una vez conciliada su declaracion podra imprimir el respectivo Certificado
Electrdnico de Declaracion.

3.1.10Certificado Electrénico

32.-Para imprimir su Certificado Electrénico de Declaracién tiene tres opciones
para realizar la misma:

X/
°

Seleccione del mena principal la opcidén Procesos Tributarios Declaracion
ISLR / Definitiva. Presione los botones Si, Continuar y Continuar, hasta
llegar a la pantalla Resultado de la Declaracidn. Haga clic sobre el link aqui
y seguidamente podra observar su certificado.
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RIFUBLITCA RBOLIVARIANA DI VINTZTURLA

SENIII-m

\M‘\-"'l‘w'n'n-uh I.l:l.'l H IJ'I'\!M l.hl 'l\l. J\.‘lh. :I:F Ty
o Rl O Y

No:202010000112500000056

CERTIFICADO ELEC TRﬂNICD DE
RECEPCION DE DECLARACION POR INTERNET
ISLR

El Gerente de Recaudacion del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera v
Tributaria (SEINIAT), de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 138 del Codigo Organico
Tributario, certifica la recepcidn de la Declaracion de Impuesto Sobre La Renta (Impuesto
Sobre La Renta Persona Natwral) (Forma: 99025 ) segin formulario electronico No.
1190024001 . del periodo 01-01-2010 al 31-12-2010 _correspondiente al Contribuvente:

(SIN NOMBRE COMERCIAL) . RIE:
procesada por usted via internet en fecha 31/01/2011 .

Gerente de Recaundacion

Motas:

1. % lo desea, puede imprimir el presente certificado como comprobante de recepcion de la declaracion por

parte de la Administracion Tributaria. 51 NO opta por suimpresion, se recomienda tomar nota del numero del
certificado.

2. La validez de éste certificado puede comprobarse a través de la direccion electronica www.semiat.zob.ve,
mediante 1a opcion Sistemas en Linea - Consulta Certificados.
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% Seleccione del menu principal la opcion Procesos Tributarios Declaracion
ISLR / Definitiva. Presione los botones Si y Continuar y seleccione del
menu ubicado a la izquierda la opcion Compromiso de Pago. Haga clic

sobre el link aqui y seguidamente podré observar su certificado.

X/
°

Ubicado desde la pagina de inicio del Portal Fiscal, haga clic en Sistemas
en Linea / Consulta de Certificados. Ingrese el nimero del certificado y

presione el boton Buscar. Seguidamente podra observar el certificado.

3.2 Persona Juridica
Al ingresar a la opcion Declaracion Definitiva de ISLR, se desplegara la
siguiente pantalla; verifique la informacion registrada. En caso de estar conforme con

la misma, pulse el botdn Si para continuar, caso contrario presione el botén No.

£ SEHIRT ggrando di hdmvinistracion &dvamera y Tribubario - Windoes Internet Explorer

SENIAT

en Linea

Fage s
SLNIAT - Declaracin Definitiva de ISLR Parsona Juridics

La declaracsin serd registrada bapo la sipmente Informacsdn Frscal:

Rif:
Hombre o Razdn Social:
Email:

Bia y Hes de Clerre Fiscal:

Direccion Fiscal:
Ciudad/ Lstado:
Huniciplo/Parroquia:
Sector
Wialidad:
Fdilic acsin:
Lecal:

Telefana:

¢Desaa continuar con el procese de Declaracién?

o Y
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Seguidamente podré observar la siguiente pantalla donde el Sistema le muestra
los diferentes escenarios que se pueden presentar para la realizacion de su
declaracion.

1.-Marque las opciones, seguin sea su caso.

£ SENIAT - Servicio Integrada de Adminktrociin Aduanera y Tribiutaria - Windows Intermet Explorer

SENIAT

en Linea

Fagna B ncpal
A

Ties da Declaraidn;

Sustausivs por Fepcalizsessn

ila declaraciin sorranpenda B un penicds mence de 11 meses®
o 5
ok

& b

Seleccione el Eiercsio Fscal 8 Ceclarar 011 -

Tiga g Coranibuyarie seg0n Bu Astradnd Eorbmaa:

@ Certribuverte Bin Actidad de Hid-ocarturd ri Regaling Hineras
c: Cortnbuyents s Lrvided S8 Hidrocarbunes con Ragalias Mineras

() Cortribisyente con Actrvidad de Hidrocarturcs

Tratamienis Fiscal Partaular:
&) Mo Aplice
O Fundasidn o Asosiasidn pn fines de lusre Caldicads come Exerds
) Fundacitin o Asooacién s fines de luzro no Calficoda como Exenta

) Sociednd de Ferscnas/Consarcios

Domecilio:
(&) Domicliado
) No Damcliada

Q) No Dormciliado con Egtableomients Permanents o Base Fija

&Tuwo sctrvidad generadors de rentas en el ajercos?
& s
(0B ]

Tipo de Renta:

Gravabilidad:

@ Gravads

) Exerfos o Excoeradas Total

0 Exertad o Excheradas Parcal
Territarialidad

) Territprial

Q) Extraterritonal

Q) Territorial + Extraberntarial
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2.-Para avanzar presione el boton Continuar.

3.2.1 Enriquecimiento Neto - Ingresos Propios

3.-Coloque la informacion en los items correspondientes a su declaracion.

4.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.

= SEHIAT do de Admintir ¥ Tl {indews Internet Exploner

SENIAT

en Linea

ISEMIAT - Declaraciin Originania de 1SLR Persona Juridics

Inicka

Ingrasos

Caital de Wantid Periodo de Imposicion: 01/02/2008 - 11/01/2010
(Gattas Escenarlo: ingresos Termiariales
Cpehn Beajuite por

i iehla Enriguecimientio Heto - Ingresos Propios

Ingresos § Gastos
£ virerritonal — " .
et dniind .- FSTARO DEMOSTRATIVO DF INGRESOS, COSTOS, GASTOS ¥ CONCILTACIAN FISEAL DF RENTASFUENTE TERRITORIAL |

P érddas Afins 7 |
Antericres d PRORESDE SAOPI0S DB Li ACTIVIDAD | DATOR CONTABLEE (BeF) |
Fiabajas por Trastedo 1 |Exsermacicame Y| * 1
Credin de bpussts t 1
Acirvos Empresanales 2 |wanls Bruted il Sectsr Bublizs zoa i e |
Impusics Pagades en | nll |
Extato 3 (antas Brutan ol Becter Privads |

sl

e A = _—
Impus o =
Frigarcianalas B [Ragelan b g ..E1| ¥
(Antieipas del Empusets E
wl il '“| T
1X3 i
b= 3
1= ]
pd=+
0% | :
1 1
22 | G
| 1
g o
o o
i #
aray Guarder Comtirasr

Nota:

Los montos ingresados son calculados por el sistema.
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3.2.2 Enriquecimiento Neto - Costo de Ventas
5.-Ingrese los costos ventas de la empresa.

6.-Haga clic en el botén Guardar y posteriormente en el botén Continuar.

/7 SINIAT It o it A cervim 4 Mindénws Intiernet Explores
en Linea
Pagien Friscos
R
ISENIAT - Declarscibn Originaria de ISLR Persana Juridica
Ingresos
Caitod de Vet Periodn de Impasicidn: 01/02/2009 - 31/01/2020
(Gastos Escanario: Ingrasos Terntonales
| Opcidn Feajuste por
Infacion Enriquacimlents Neto - Costos Ventas
Ingrasos y Gastos
Extratarritonis]
Pardidas Aflas . . ?
Arteriores COSTOS DE VENTAS 1 DATOS CONTABLES (BsF)
Rebajas por Traslads T T
Credito de Impussts | | *
Actives Empresanisles | B g B |
Impuestos Pagados en |
Expasa = .
[mipwestos Pagados _|_ |
Extratermitonisl 5 Fonl 1
L saites . 15 |
Proporcicn ales 16 = |
Anticipos del Imeoussta 1
Aebajas al impussts | 3
Compansaconss |
Aesumen Marcancies Vandidar (20« 31 | =
Declaracion il
»l ca Materas Frmas 1
|
| o
| s
|
| L
o . T
| 38| Gorwr Bamunsaceanan |.'%
|23 |Canmibutionas S
| 36| Camprun 4 Blanas y Sarvicien |
|32 | 3
]
| o
0-3 -33- 34 E
| 8
|
B S — |
|an]= 3 =36 =37 = 30, | |+
tria [ Contimur

3.2.3 Enriquecimiento Neto — Gastos
7.-Ingrese los gastos obtenidos durante el ejercicio fiscal de la empresa.

8.-Haga clic en el botdén Guardar y posteriormente en el botén Continuar.
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Nota:

El sistema realizara en forma automatica las operaciones matematicas
correspondientes. Dependiendo de los montos ingresados en los escenarios de
ingresos, costos y gastos, se determinard la Utilidad o Péerdida del ejercicio contable

de la declaracion en el item 744.

De generar pérdida en el ejercicio contable el monto en el item 744 se mostrara

en valores negativos.

= SEMIAT - Servicio Integrado de Administracid duanara y [riBaria - Windews Intornet Explnner

SENIAT

en Linea

ISFHIAT - Beclaracian Originaria de 151U Persona Juridica

Ingresos
Cores de Wentas Perindo de Impesicldn: 01033008 - 31012010
(Gastas Cscenario: Ingresos Termbonales

(Dpaan Reajusie por
Inflmcian Enriguecimicnio Melo - Gastos
IREmEnE § CRBEbOY

Extrateeritarial
Ferdedss Aflos
Abarisnad EASTOS. I DATOH CONTABLES (BsF) |
Eabajat por Tradado T T
Creden da Empustin ==
Brtens Empresanales |
73| 4
Impuesios Pagadas en _J.:I
Eveasn |
Irfuneta Pagades =¥ | .
B b bl 1
e s e _—
Impue Ny
Pregorcionalas van |
2 (L 238 |
|
24z o
24
s .
e |
" - |
e [l |
sag | 2 |
|a|s 28 | L
- =
2ear 23 o |
43
Carakl 3 s |
|
aeray Ousraw Coontira
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3.2.4 Conciliacion de Rentas

Permite aplicar Ajuste por Inflacion o Conciliacion de Rentas en la declaracion.
9.-Primer Caso: Ajuste por Inflacion

Seleccione una opcidn segun sea el caso, en la seccién Aplicacién de
Reajuste por Inflacion (La opcidén No se encuentra seleccionada por defecto).
Por consiguiente, se mostrara las secciones segun el tipo de seleccion. De
seleccionar la opcion Si, la seccion Ajuste por Inflacion los items 912 al
915; 932 al 935; 954 al 956, los cuales son campos de entradas donde sus

valores pueden ser positivos 0 negativos.

10.-Segundo Caso: Conciliacion de Rentas.

El contribuyente deberd seleccionar las opciones Si 0 No, en la
seccion Aplicacion de Conciliacion de Rentas. De seleccionar la opcion Si el
sistema mostrara la seccién ajuste por Inflacién, caso contrario, mostrara la

siguiente interfaz Ingresos — Costos — Gastos de Rentas.

11.-Haga clic en el botdn Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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= SEHIAT - Servicho Inteprado de Adminleirackén Aduanera y Tributaria - Windows inferned Explorer

SENIAT

en Linea

EENIAT = Dk

LI Canclllacién de Rentas

[ Ciprtadis Waajiite paf
Lt i Utilidad o Pérdida dol Ejarcicha Contable:
Ingresos § Gastos

€ atratevritorial
pardidne Ao Aghiandn de Ranjutts par 1rARZ A l:__' &
Anterores

Pabaias por Trasladn
(Credin S¢ Imeoests
Activas Emacdsanales
Inpuadios Paghdos an
Extaso

B
Aglicaeén da Canalintién de Rentass: O 5§

& o
Tmpussios Pagadas
Extratemitonial

i Cuardar | Concieuar

3.2.5Ingresos — Costos — Gastos de Rentas

12.-Ingrese los montos de los Ingresos, Costos, Gastos y Conciliacion Fiscal de

las Rentas obtenidas en el territorio extraterritorial.

13.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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ISFHIAT - Becbaracian Originaria de 1SLE Porsona Juridica

(Costes de Wantas Perindo de Imposlclbn: 01022008 - 310012000
(Gartas Escenario: ingresos Teritoriales
Cipetin Rasjusts par
InBacién Ingresos = Costos = Gastos de Hentas
Ingre€os ¢ GREtoR
Extraterriterial
Pérdedss Aflag
AntEnores ilr..- FETADRD DEMOSTRATIVE BF INCRESOR, EOSTOS, CASTOS ¥ CORCILIACIAN FISCAL BF RENTAS: FUFNTE FXTRATERRITORIAL
1adn I .
|
| 2 |imprasas

DATOR CONTABLER [BeF]

TYR
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weado | &= 3
& Pagadid Tenal
x haeial | 252 L]
T ¥ [vsal Fl
Fregorcionales A
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nticpos del tmpusste in Enviguscmeesess Suton drayabables (Traslade o fa Seceien "€ Canille reb. o Tastls w6, 3. fram dcd | e 4
T | 282 a
! < v | ree 2
Anrin Luardar At

3.2.6 Pérdidas Pendientes de Compensacion

14.-Ingrese las pérdidas por concepto de compensacion en la tarifa N° 2, hasta
los tres periodos anteriores de la declaracion.

15.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.

Nota:
El periodo a declarar debe ser ingresado de acuerdo a su ejercicio fiscal. En
caso contrario el sistema mostrara un mensaje de alerta.
No se podran ingresar montos en los campos donde se aplique la tarifa N° 3,

en vista que se encuentra deshabilitado.
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16.-Ingrese los montos solicitados por el sistema, si los hubiere.

= SENIRT
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(Costes de Ventas
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o de Adminisir

Tindews Inter et Exploner

ISEHIAT - Dedbaracian

SENIAT

en Linea

Originaria de 1SLH Persona Juridica

Pérdidas Pendientes de Compensacion

Perindo de Imposlcldng 01/032009 - 31/81/2010
Escenario: Ingresos Termtoriaes

3.2.7 Rebajas del Impuesto por Traslado de Exceso y Nuevas Inversiones

17.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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3.2.8 Crédito Acumulado de Impuesto de Activos Empresariales

Permite registrar los créditos acumulados adquiridos, por concepto de Activos

Empresariales.

18.-Ingrese los montos solicitados por el sistema, si los hubiere.

19.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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3.2.9 Detalle Impuestos Pagados en Exceso
Permite declarar el impuesto pagado en exceso hasta un maximo de dos

declaraciones de afios anteriores.

20.-Ingrese los montos solicitados por el sistema si los hubiere

21.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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El Total del Impuesto a Pagar (utilidad) del ejercicio fiscal se trasladara de

manera automatica al item 355.

3.2.10 Impuestos Pagados

22.-Ingrese los montos solicitados por el sistema si los hubiere.

23.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar
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3.2.11 Impuestos Proporcionales

24.-Ingrese los montos de los impuestos proporcionales obtenidos en el afio
fiscal colocando la base imponible. El sistema realizara las operaciones
matematicas correspondientes, el cual se reflejard en la columna Impuesto
Proporcional a Pagar (A-B).

25.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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3.2.12 Anticipos Aplicables al Impuesto del Ejercicio

26.-Ingrese en esta seccion de la planilla el impuesto retenido en el ejercicio,
los anticipos por enajenacion de Inmueble, asi como también el monto
declarado en la estimada. El sistema realizara las operaciones matematicas
correspondientes, el cual restar si existe Impuesto a pagar, o sumara al
excedente del crédito fiscal de ejercicio.

27.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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3.2.13 Rebajas al Impuesto Autoliquidado

28.-Ingrese los montos si los hubiere de los impuestos a rebajar por otros
conceptos. El item 211 de la declaracion es un campo calculado no
editable, ya que el mismo mostrara los impuestos retenidos en el ejercicio

fiscal.

29.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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3.2.14 Compensacion

30.-Ingrese las compensaciones de los créditos propios o adquiridos por cesion
de Impuestos Directos si lo hubiere en los campos mostrados por el
sistema. Todos los campos son obligatorios. En la linea 40 de la
declaracidn las Resoluciones de Reconocimientos por Créditos, Repeticion
de Pago, Devolucién de Retencién de IVA y por Cesién no son campos

editables.

31.-Haga clic en el boton Guardar y posteriormente en el boton Continuar.
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Resumen

Muestra el total de las operaciones realizadas en la declaracion.
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Finalmente, se despliega la siguiente pantalla representativa con la totalidad de
los elementos de la declaracion. El sistema permite visualizar la planilla electronica

completa por el lado del Anverso.
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En la linea 42 de la declaracion (Total a Pagar) se reflejara el impuesto a pagar
resultante del periodo, si lo hubiere.
En la linea 87 de la declaracion (excedente de crédito) se reflejara el excedente

de impuesto a rebajar para la proxima declaracion del periodo si lo hubiere.

32.-Haga clic en la palabra Reverso, para visualizar la declaracién al dorso.
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33.-Si estd conforme haga clic en el boton Declarar, a los efectos de arrojar la
pantalla de resultado de la declaracién definitiva.

Nota:
Recuerde que una vez pulsado este comando, la declaracién quedara registrada
y no podra ser modificada, por lo que se recomienda cerciorarse de la exactitud de

cada uno de los totales. Usted podra imprimir la declaracion incluso antes de
registrarla a través del boton Imprimir.

ISEHIAT - Beclaracion Originaria de TSUE Persona Juridica

i Resultada de Declaracion
Fasurien
Compromise Pagn
var Declaramen
Perindo de Tmposician: 010370048 « 31,01, 2010
Escenario: Ingresos Termtoniales

Su dedaracitn ha sido registrada exitosamente,

A CORBRUSCIBN BE MMUESITEN |05 COMDrOMISs S PG QUE LSS BOJUING Jumes 5 £3ts decisranion

3 304010 154.218,65

34.-Para imprimir el Compromiso de Pago, seleccione del menu principal la

opcion Consultas / Compromisos de Pago.

35.-Seleccione en tipo de impuesto la opcion Impuesto sobre la Renta Personas
Juridicas, coloque la fecha desde y la fecha hasta (0 mantenga la que por

defecto le muestra el Sistema) y presione el boton Consultar. El Sistema le
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muestra en pantalla, la informacion asociada a los datos ingresados
anteriormente.

nmisns de Papo - Windows Inferned Lxplorer

| SENIAT
en Linea

| Comsilta 4 Compromises de Pago
Rif: Nombre /Raren Socisl:
2} Todus los Compremniace Fandianten ) por Pacne 24 Crarnsien

meueits: | IMPUESTO SOBRE LA RENTA APERSONAS JURIDICAS L

Canusse

Compromises de Fago

{11 1afoaf0ai 30/04/2007 549,50

36.-Haga clic sobre el campo Nro. Documento (se encuentra en color azul) y
podra visualizar la planilla de su declaracion. Imprima la cantidad de cinco
(05) planillas para efectuar el pago correspondiente a su declaracion en

cualquier taquilla de los Bancos Recaudadores de Impuestos Nacionales.

37.-Una vez efectuado el pago respectivo y conciliada la declaracion, podra
verificar el estatus de la misma. Para ello, seleccione la opcién Consultas /

Estado de Cuenta del menu principal.

38.-Seleccione en tipo de impuesto la opcion Impuesto sobre la Renta Persona
Juridica, coloque la fecha desde y la fecha hasta (o mantenga la que por
defecto le muestra el Sistema) y presione el boton Transacciones. El
Sistema le muestra en pantalla, la informacion asociada a los datos
ingresados anteriormente.
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3.2.15 Declaracion de Impuesto Sobre la Renta Sustitutiva

La Declaracion de Impuesto Sobre la Renta Sustitutiva aplica tanto a Personas
Naturales como a Personas Juridicas.

1.-Seleccione la opcion Sustitutiva en la seccién Tipo de Declaracion de ISLR.

2.-Seleccione el afo a declarar, (por defecto muestra el afio correspondiente a la

declaracion).
3.-Marque las opciones, segun sea su caso.

4.-Pulse el boton Continuar.

5.-Siga los pasos descritos en personas naturales y personas juridicas para

realizar la declaracion sustitutiva.
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CAPITULO IV
DISCUSIONES Y RESULTDOS

Debido a la necesidad de evaluar la factibilidad de manejar el impuesto sobre la
renta a través de redes tecnoldgicas como el internet, se hizo necesario en esta
investigacion, realizar una entrevista a profesionales del &rea administrativa, para
determinar con este tipo de personas que conocen del tema, si usar la tecnologia en

los procesos de dichos impuesto es beneficioso para ellos como usuarios.

Para tal fin se tomd como muestra representativa de la entrevista a un grupo de
profesionales que laboran en la Universidad de Oriente, Nucleo de Sucre, llevado a
cabo el instrumento sefialado los profesionales dijeron tener conocimientos del
proceso que permite presentar la declaracion del Impuesto Sobre la Renta mediante el
uso del internet, la mayoria de ellos afirm6 conocer dicho proceso como persona
natural y juridicas, ademas de ellos manifestaron que acceder al portal tecnoldgico

para efectuar la declaracion resulta bueno, facil y rapido.

Lo anterior se debe gracias a los avances de las tecnologias, pues, cuando al
proceso se realizaba de forma manual el mismo resultaba dificil porque existia el
temor a la equivocacion en el llenado de la planilla. Sin embargo, en la actualidad,
producto de este nuevo sistema, ellos se motivan mas a presentar su declaracion una
vez obtenida su clave usuario en el SENIAT, ya que de esa manera pueden declarar

desde su propia casa u oficina.

De acuerdo a lo anterior, pero en otro orden de idea cabe sefialar que algunos de
los entrevistados pensaron que el proceso para presentar la declaracion de Impuesto
Sobre la Renta de manera automatizada debe ser modificado. Consideraron eso,

puesto que dijeron que el mismo tiene muchos items o pasos que no son utilizados
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por todos los usuarios y en opinion de ellos dichos pasos deberian de ajustarse a cada
persona para que de esa manera la declaracion se haga mas dinamica, sencilla y en el

menor tiempo posible.

Realizar la declaracion de impuesto sobre la renta es obligatorio siempre y
cuando las personas devengan un sueldo anual de mil (1000) o mas U.T, como lo
estipula la ley de impuesto sobre la renta en su art 80. Al grupo entrevistado le parece
comodo la flexibilidad de pago estipulada en la ley para las personas naturales,
exectos algunos que preferirian que el pago se realizara en 5 0 mas porciones debido
a que hay personas que arrojan una cantidad a pagar demasiada grande y no tienen

como pagar al momento.

Por otro lado al grupo entrevistado no le parece justo ni conveniente que las
personas juridicas no gocen de la flexibilidad de pago como las personas naturales, su
argumento radica que las personas juridicas también deberian darle la posibilidad de
tener un pago fraccionado y asi facilitar al momento de pagar, ya que hay empresa
gue arrojan una cantidad a pagar exagerada y al momento no tienen liquidez y en
opinién de ellos si contaran con un pago fraccionado se le haria méas facil pagar,
aunque algunos de ellos coinciden que como personas juridicas que son deben tener
en cuenta el apartado que le corresponde al estado para que cuando se le presente el
momento de realizar la declaracion no tenga ningun inconveniente y asi evitar una

sancion.

Los profesionales en su entrevista coinciden y estan de acuerdo que el SENIAT
como ente regulador debe dictar charlas a los contribuyentes para que ellos obtengan
un nivel de conocimiento amplios e informarles de los requisitos necesarios que
deben de tener a la mano al momento de realizar la declaracion para que no surjan
inconvenientes y no procedan a presentar la declaracion, esto debido a que hay

muchos contribuyentes que desconocen el proceso para presentar la declaracion de
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manera automatizada, ya que no tienen los conocimientos previos y temen hacerlo
mal o algunos no realizan la declaracion personalmente por miedo a manipular un

computador.

Como se menciona anteriormente, si al momento de presentar la declaracién de
impuesto sobre la rente de manera automatizada se le presenta inconveniente para
terminar la declaracion, estos aseguran que la informacién queda guardada
automaticamente, 1o mas conveniente en caso de que la enmienda no pueda ser
corregida deba imprimir la planilla y llamar (0800-SENIAT) o dirigirse
personalmente a la oficina del SENIAT para que el fiscal encargado proceda al

corregir y asi dar por finalizada su declaracion.
Para algunos de los profesionales el proceso para presentar la declaracion de

impuesto sobre la renta de manera automatizada no es extenso, siempre y cuando

tengan los conocimientos necesarios para presentar dicha declaracion.
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CONCLUSION

La constante evolucion de las tecnologias de informacion y comunicacién ha
generado un cambio drastico en el proceso de la declaracion de Impuesto Sobre la
Renta, para las personas naturales y juridicas, tanto es asi que muchos de los usuarios
no conocen los nuevos pasos que el portal del SENIAT (www.seniat.gob.ve) les
brinda, muchos de los usuarios opinan que para hacer el pago o la declaracion es un
proceso muy largo y engorroso, asi que los niveles de aceptacion por parte del usuario
son minimos, no hay que descartar que muchas personas hoy en dia estan quedando
atras en la nueva era de la informacion y el uso del internet, como una herramienta

indispensable.

La sistematizacion del proceso de declaracion y pago del Impuesto Sobre la
Renta, se establecio con la finalidad de agilizar el proceso y que el contribuyente se

sienta seguro, con el fin de recaudar la mayor cantidad de ingresos.

Sin embargo, para muchos contribuyentes opinan que este nuevo sistema les
brinda tranquilidad, ya que al momento de llenar las planillas por el portal si se
equivocan al momento del llenado pueden corregir mas facil, lo contrario de la

manera manual.
Abordando unos de los objetivos planteados, en esta investigacion es que el
sistema mecanizado uno de los puntos débiles de este sistema es que contiene muchos

items que el contribuyente considera innecesarios.

Los usuarios exigen mejoras al sistema, ya que al momento de realizar la

declaracion se cae la conexion del portal del SENIAT.
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RECOMENDACIONES

o Implementar cursos o charlas, especialmente a los contribuyentes a la hora de

presentar la declaracion automatizada para que no se presenten ningun inconveniente.

o Implementar que sea modificado el proceso para presentar la declaracion
automatizada, ya que estos tiene muchos pasos o items g no son utilizados por todos
los contribuyentes, ya que debera adaptarse al tipo de contribuyente del cual se trate
para que la declaracion sea mas dinamica y para que el contribuyente sea mas rapido

al momento de presentar la declaracion.
o La empresa (SENIAT) debe impulsar a que las personas naturales tengan mas

porciones para hacer su pago y también darle porciones a las personas juridicas, ya
gue esta presentan un solo pago al momento de hacer la declaracion.
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