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RESUMEN

La planificacion es un proceso que permite determinar de manera exacta lo que
haré la institucion para alcanzar sus objetivos y las acciones llevadas a cabo para
realizar los diferentes planes y proyectos. Por otro lado el presupuesto es una
estrategia de accion que busca alcanzar los objetivos trazados por la administracion
de una organizacion, este a su vez es un mecanismo que permite medir la eficiencia y
la eficacia de las funciones de cada una de las unidades ejecutoras en la estructura
organizativa. El objetivo general de esta investigacion consistié en analizar la
Planificacion como estrategia para optimizar el manejo del Presupuesto en la Division
de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre en el periodo
2011 - 2012. Todo esto con el propdsito de alcanzar el mejor rendimiento y la mayor
utilizacion de los recursos financieros que dicha institucion percibe, de modo que se
puedan satisfacer gran parte de las necesidades y corregir las deficiencias en uno de
los sectores de mayor importancia en la sociedad venezolana como lo es el sector
educacion en el Estado Sucre.

Palabras y/o Frases Claves: Planificacion, Presupuesto, Estrategia y Analisis
Estratégico



INTRODUCCION

Para alcanzar el éxito del sistema educativo y su fin social, se requiere la
participacion activa del Estado Venezolano, el cual debe impulsar politicas educativas
y econdmicas basadas en la realidad social y en las necesidades de la comunidad, con
la finalidad de permitir el acceso a la educacion al mayor porcentaje posible de la
poblacion. En este sentido el Ministerio del Poder Popular para la Educacion
conjuntamente con las Zonas Educativas deben estar organizadas de tal forma que

permitan contribuir para la satisfaccion de dichas necesidades.

Para lograr estas exigencias se requiere que este tipo de Instituciones cuenten
con los recursos, instrumentos y espacios que le permitan seguir adelante en su
esfuerzo de garantizarle a todos los estudiantes de educacion basica, media y
diversificada el mejor desarrollo en el sistema Educativo Venezolano, pero también
conservando la produccion de conocimientos y la capacidad de formacion Educativa

y Ciudadana.

En efecto para cumplir con estas premisas, debe suministrarse a las Zonas
Educativas a nivel Nacional los recursos que le permitan operar de tal forma que
garanticen el derecho a los venezolanos a la educacion; por lo tanto el estado
Venezolano a través del Ministerio del Poder Popular Para la Educacion debera
sostenerlas, tal y como lo establece el articulo 103 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela. Por tal razén le corresponde asegurar el aporte financiero
para su sostenimiento que garantice su normal funcionamiento, desarrollo y

cumplimiento de sus fines.



El aporte a estas a estas Instituciones Publicas se materializa mediante el
instrumento conocido como “Presupuesto”, el cual se convierte en la expresion en
términos financieros de los recursos disponibles que subsidiara el gobierno y que

contribuiran al fortalecimiento de este tipo de Instituciones.

Los presupuestos publicos reflejan algunas de las prioridades y metas
economicas y sociales del gobierno. Asi un analisis presupuestario es fundamental
para avanzar en la construccion de Instituciones Puiblicas mas abiertas, transparentes
y participativas. En este sentido una revision, monitoreo y seguimiento de su parte es
fundamental para supervisar el cumplimiento de los objetivos de las politicas

economicas del Estado.

La dinamica social de hoy exige cada vez mas la revision de los presupuestos
publicos por ser estos los documentos que se convierten en las herramientas concretas
mediantes las cuales se instrumentan los programas y los planes de accion y que
mejor transmiten las politicas y compromisos gubernamentales, ya que implican

decisiones que establecen como se obtendran los recursos y en que seran gastados.

Siendo asi, se considera necesaria una evaluacion a la planificacion como
estrategia en el proceso presupuestario que se realiza en las Zonas Educativas
presentes en Venezuela, en este caso en especifico a la planificacion que se lleva a
cabo en la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado
Sucre, de modo que esta sirva de base fundamental para optimizar el manejo del
Presupuesto en dicha entidad. Para poder determinar como se llevan a cabo las
politicas dirigidas a cumplir las metas establecidas en los planes y de igual manera
examinar el desempefio de la division antes mencionada. En efecto esta division
como ente eficiente y eficaz, es responsable del cumplimiento de las politicas, planes,
instituciones, operativos, evaluacion de gestion, proyectos y organizacion de

sistemas, proyecto de presupuesto, suministro de informacién y memoria y cuenta del



Sistema Educativo Bolivariano en el estado Sucre, asegurando su integracion y
articulacion con los planes de desarrollo estadal y nacional.

En tal sentido, el propoésito de esta investigacion estd enmarcado en analizar la
Planificacion como estrategia para optimizar el manejo del Presupuesto en la Division
de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre, para tal fin
este trabajo de investigacion, se estructura en cuatro (4) capitulos, los cuales se

presentan a continuacion:

El Capitulo I: El Problema: Planteamiento del problema, Objetivo General,
Objetivos Especificos, la justificacion de la investigacion, Delimitacion y La
Limitacion de la Investigacion y Marco Metodologico. El Capitulo I Marco Tedrico
que contiene: Antecedentes de la Investigacion, Bases Teoricas, Bases Legales. El
Capitulo III; Marco Institucional. El Capitulo IV La Planificacion como estrategia
para optimizar el manejo del Presupuesto en la Division de Planificacion y
Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre en el periodo 2011 - 2012,

Conclusiones, Recomendaciones, Bibliografia y Anexos.



CAPITULO I

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 El Problema de Investigacion

El punto de partida para cualquier investigacion es detectar un problema, el cual
segun Fidias Arias (2006: 37) es “todo aquello que amerita ser resuelto. Si no hay
necesidad de encontrar una solucion, entonces no existe tal problema”. De igual
forma, Arias (2006), define el problema de investigacidn como una pregunta o
interrogante sobre algo que no se sabe o que se desconoce, y cuya solucién es la
respuesta o el nuevo conocimiento obtenido mediante el proceso investigativo. Se
puede decir entonces, que el problema de investigacion es aquella interrogante que se
plantea, que va a permitir obtener una serie de conocimientos a través del proceso
investigativo. Por lo tanto, este capitulo comprende el planteamiento del problema de
investigacion, objetivos de investigacion (general y especificos), y la justificacion y

alcance de la investigacion.

1.2 Planteamiento del Problema

El planteamiento del problema de acuerdo a Arias (2006:41), consiste en
“describir de manera amplia la situacion objeto de estudio, ubicandola en un contexto
que permita comprender su origen, relaciones e incognitas por responder”. El

problema debe ser claramente formulado de modo que resulte con facilidad conocer



qué se quiere lograr con la investigacion; es por ello que, a continuacion, se detallan
los aspectos relacionados con la problematica de estudio, que gira en tormo a la
Planificacion como estrategia para optimizar el manejo del Presupuesto en la Division
de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre. Para lo cual se
deben conocer algunos elementos que de alguna u otra manera se encuentran
inmersos en ella como: la planificacion, el presupuesto, el andlisis estratégico, la

estrategia y el andlisis FODA.

Al respecto, Guzman (2005) sefiala que: “La planificacion es un proceso en
virtud del cual se proyectan y se fijan las bases de las actividades econdmicas con el

objeto de minimizar el riesgo y aprovechar las oportunidades y los recursos”.

En este sentido, Hernandez (2005) sefiala que el presupuesto: Es un plan de
accion dirigido a cumplir una meta prevista, expresada en valores y términos
financieros que, debe cumplirse en determinado tiempo y bajo ciertas condiciones

previstas, este concepto se aplica a cada centro de responsabilidad de la organizacion.

La estrategia para Thompson y Strickland (1994:6), “es el plan de accion
general para lograr los objetivos de la organizacion; la estrategia se refleja en el
patron de movimientos y esfuerzos ideados por la gerencia para producir los
resultados planeados. La estrategia es el como luchar por la misioén de la organizacion

y lograr los objetivos deseados”.

El analisis estratégico segun De Zuani (2005), es la primera fase de
la administracion estratégica que incluye tres sub-grupos de tareas a
realizar, tales como: definicién de la misién y objetivos de la empresa,

analisis del entorno y analisis del ambiente interno de la organizacion.



Ahora bien, El analisis FODA para Serna (1997), es un acrénimo de
Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas. Esta disefiado para
ayudar al estratega a encontrar el mejor acoplamiento entre las tendencias
del medio: oportunidades y amenazas y capacidades internas: fortalezas y
debilidades de la empresa. Dicho analisis permitira a la organizacion
formular estrategias para aprovechar sus fortalezas y prevenir el efecto de
sus debilidades, utilizar a tiempo sus oportunidades y anticiparse al

efecto de las amenazas.

En la actualidad estos términos son utilizados por diferentes
organizaciones tanto publicas como privadas. En este caso, seran
abordados en la Zona Educativa del Estado Sucre, institucion que se
encarga de promover en toda la sociedad del Estado Sucre y en
concordancia con los lineamientos de la Nacion, un mayor y mejor nivel
de desarrollo de la region, mediante la formacion educativa de sus
habitantes, apoydndose esta en los principios filosoficos y politicos del

sistema Educativo Bolivariano.

En esta institucion la planificacion se establece como una practica
para transformar y construir nuevas realidades con la capacidad de
alcanzar propositos, interpretar intereses de la sociedad e incorporar, en

las deliberaciones, las necesidades de las generaciones futuras.



Y de igual forma se entiende por planificacion la tecnologia
permanente, ininterrumpida y reiterada del Estado y la sociedad,
destinada a lograr cambios estructurales de conformidad con lo

establecido en la Constitucion.

Por tal motivo el Ministerio del Poder Popular para la Educacién
como Organismo Rector de la Educacion en la Republica Bolivariana de
Venezuela formula las politicas, planes institucionales y las formas de
operatividad del proceso y faculta a 1a Zona Educativa del Estado Sucre a
través de la Division de Planificacion y Presupuesto para ejercer el
desarrollo de la gestion educacional con la utilizacion de la planificacion
como estrategia para garantizar su integracion, articulacion, formacion y
desarrollo, de manera eficiente y eficaz, en aras de coadyuvar en el
avance hacia la construccion de una sociedad virtuosa, libre ¢

independiente con la mayor suma de felicidad posible.

En tal sentido, la Mision de la Division de Planificacion y
Presupuesto es coordinar, asesorar y evaluar el proceso de asistencia
técnica a las dependencias suscritas a la Zona para la eficiente y eficaz
formulacion de la planificacion, presupuesto y estadistica, con la debida
disciplina y veracidad para promover y preservar la integracion y
articulacion de los planes para el desarrollo regional y nacional.

El proposito de la presente investigacion se fundamenta en la

aplicacion de un andlisis estratégico a la division de Planificacion y



Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre, puesto que este tiene

como finalidad permitirle a los Directivos de la misma que consideren los

diferentes factores tanto internos como externos, en funcién de

maximizar el potencial de las fortalezas y oportunidades y minimizar el

impacto de las debilidades y amenazas.

A tales efectos se plantean las siguientes interrogantes:

(Cual es la situacion actual en cuanto al manejo del presupuesto en
la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa

del Estado Sucre?

(Cudl es el basamento legal de la planificacion como herramienta
para el manejo del presupuesto en la Division de Planificacién y

Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre?

(Cudles son las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
que se encuentran inmersas en la Division de Planificacion y
Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre?

(Cudles son las ventajas que ofrece la planificacion en el manejo
del presupuesto en la Divisioén de Planificacion y Presupuesto de la

Zona Educativa del Estado Sucre?



% (Qué estrategias se pueden establecer para mejorar el manejo del
presupuesto a través de la planificacion en la Division de
planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado

Sucre.

1.3 Objetivos de la Investigacion

En este aspecto se encuentran el objetivo general y los objetivos

especificos que conforman el trabajo de investigacion.

1.3.1 Objetivo General

Analizar la Planificacion como estrategia para optimizar el manejo
del Presupuesto en la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona

Educativa del Estado Sucre en el periodo 2011-2012.

1.3.2 Objetivos Especificos

+» Diagnosticar la situacion actual respecto al manejo del presupuesto
en la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa

del Estado Sucre.

% Analizar la fundamentacién legal que sustente la Planificacion

como herramienta para el manejo del presupuesto en la Division



de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado

Sucre.

¢ Identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
que se encuentran inmersas en la Division de Planificacién y

Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre.

¢ Senalar las ventajas que ofrece la planificacion en el manejo del
presupuesto en la Division de Planificacion y Presupuesto de la

Zona Educativa del Estado Sucre.

¢ Proponer estrategias para mejorar el manejo del presupuesto a
través de la planificacion en la Division de planificacion y

Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre.

1.4 Justificacion de la Investigacion

El andlisis estratégico tiene como finalidad permitirle a la Gerencia
que considere los diferentes factores tanto internos como externos, en
funcion de maximizar el potencial de las fortalezas y oportunidades y

minimizar el impacto de las debilidades y amenazas.

Por consiguiente, la razon principal que justifica este trabajo de

investigacion, consiste en la realizacion de un andlisis estratégico, que



permitird conocer las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades
en la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del
Estado Sucre, ya que, esta institucion no ha realizado analisis estratégico

que la pueda orientar mejor al logro de sus objetivos organizacionales.

1.5 Delimitaciones

Este trabajo va a ser desarrollado en las instalaciones de la Zona
Educativa especificamente en la Division de Planificacion y Presupuesto

de dicha institucion ubicada en Cumana Estado sucre.

1.6 Limitaciones

En cuanto a las limitaciones que se presentaron para la elaboracion
del presente trabajo de investigacidn, podria considerar dos en particular,
en primer lugar el acceso a la Zona Educativa del Estado Sucre, puesto
que esta es una Institucion que atiente a diario un elevado ntimero de
persona, lo que dificulta acceder a la misma y en segundo lugar que dicha
institucion no cuenta con el mejor espacio fisico lo que implica que la
gran cantidad de oficinas presentes en dicha institucion no cuenten con el
espacio requerido para el buen desempeiio del personal y por ende las
visitas realizadas a la Division de Planificaciéon y Presupuestos eran
considerablemente cortas puesto que la oficina permanecian muchas

personas.



1.7 Metodologia de la Investigacion

Segun Arias (2006:110), la metodologia de la investigacion es “el como se
realizard el estudio para responder a la dificultad programada”. Es por ello que, este
capitulo incluye todos los aspectos relacionados con la metodologia de la
investigacion, en funcién a ello comprende el nivel de investigacion, tipo de
investigacion, poblacion y muestra, técnicas de recoleccion, organizacion, andlisis e

interpretacion de la informacion y presentacion del informe final.

1.7.1 Nivel de la Investigacion

Para Arias (2006), el nivel de investigacion se refiere al grado de profundidad
con que se aborda un fenémeno u objeto de estudio. Asi mismo, Arias (2006),

expresa que existen varios niveles de investigacion:

* Investigacion exploratoria: es aquella que se efectiia sobre un tema u
objeto desconocido o poco estudiado, por lo que sus resultados
constituyen una vision aproximada de dicho objeto, es decir, un nivel

superficial de conocimientos.

* Investigacion descriptiva: ésta consiste en la caracterizacion de un
hecho, fendbmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su
estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de
investigacion se ubican con un nivel intermedio en cuanto a la

profundidad de los conocimientos se refiere.



* Investigacion explicativa: se encarga de buscar el por qué de los
hechos mediante el establecimiento de relaciones, causa—efecto. Sus
resultados y conclusiones se constituyen en el nivel mas profundo de

conocimientos.

De acuerdo a lo planteado anteriormente, la investigacion realizada es
descriptiva, ya que, permitidé combinar ciertos criterios de clasificacion para ordenar,

agrupar o sistematizar el objeto involucrado en el trabajo realizado.

1.7.2 Tipo de Investigacion

Con el tipo de investigacion, el investigador busca sefialar el nivel de
profundidad con que quiere abordar el objeto de estudio. Al respecto, (Arias,
2006:26), senala que el tipo de investigacion “es la estrategia general que adopta el
investigador para responder al problema planteado”. Segun Arias (2006), se pueden

mencionar varios tipos de investigacion, a saber:

* Investigacion documental o disefio documental: es un proceso basado en la
busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es
decir, los obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes
documentales: impresas, audiovisuales o electronicas. Como en toda investigacion,

el proposito de este disefio es el aporte de nuevos conocimientos.

* Investigacion de campo o disefio de campo: es aquella que consiste en la
recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad

donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable



alguna, es decir el investigador obtiene la informacion pero no altera las

condiciones existentes.

* Investigacion experimental o disefio experimental: es un proceso que consiste en
someter a un objeto o grupo de individuos a determinadas condiciones, estimulos o
tratamientos (variables dependientes), para observar los efectos o reacciones que

se producen (variable dependiente).

Siguiendo con la idea anterior, el tipo de investigacion que se empled en este
trabajo fue de campo, lo que, permitid el contacto directo con el objeto de estudio, y
la misma tuvo como base el disefio documental puesto que fue necesario acudir a
fuentes impresas y electronicas para sustentar las bases tedricas presentes en la
investigacion lo que al mismo tiempo facilito la busqueda de informacion necesaria

para realizar el presente trabajo de investigacion.

1.7.3 Poblacion y Muestra

Para Arias (2006:81), la poblacion “es un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los
objetivos del estudio”. También define la muestra como un subconjunto

representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible.

A los efectos de alcanzar los objetivos de la presente investigacion, la poblacion
correspondiente a este estudio es de tipo finita. Arias (2006:82), define la poblacion
finita como “la agrupacion en la que se conoce la cantidad de unidades que la
integran”. Es de alli de donde surge la idea de no considerar necesario, la

determinacion de una muestra, por cuanto la poblacion es finita, pequefia y



manejable. En tal sentido, la poblacion, de esta investigacion esta conformada por los
individuos que trabajan en la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona
Educativa del Estado Sucre, ascendiendo asi a un grupo de (15) personas, que fueron

los informantes claves.

1.7.4 Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Informacion

Las técnicas son indispensables en el proceso de la investigacion cientifica, ya

que integra la estructura por medio de la cual se organiza la investigacion.

Segtn Arias (2006), las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas
o procedimientos particulares de obtener datos o informacion, y donde ademas se

plantean varias técnicas para la recopilacion de los mismos.

Hoy en dia, la aplicacién de una técnica conduce a la obtencion de informacion,
la cual debe ser guardada en un medio material de manera que los datos puedan ser
recuperados, procesados, analizados e interpretados posteriormente. A dicho soporte
se le denomina instrumento, que es definido por Arias (2006:69) como “cualquier
recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener,

registrar o almacenar informacion.

Existen varias técnicas para la recoleccion de datos como lo son:

* Laobservacion: es una técnica que consiste en visualizar o captar mediante la
vista en forma sistematica, cualquier hecho, fenémeno o situacion que se
produzca en la naturaleza o sociedad, en funcion de unos objetivos de
investigacion preestablecidos.



* La encuesta: es una técnica que pretende obtener informacidén que suministra
un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en relaciéon con un tema
en particular, esta puede ser oral o escrita.

* La entrevista: mas que un simple interrogatorio, es una técnica basada en el
dialogo o conversacion “cara a cara”, entre el entrevistador y el entrevistado
acerca de un tema previamente determinado, de tal manera que el
entrevistador pueda obtener la informacion requerida.

* El cuestionario: es la modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita
mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de
preguntas. Se le denomina cuestionario auto administrado, porque debe ser
llenado por el encuestado, sin intervencion del encuestador.

Ahora bien, en esta investigacion, se uso el cuestionario como técnica para la
recoleccion de los datos, ademas del analisis documental a trabajos previos, material
bibliografico, informacion en linea (paginas web), entre otros, que guardan relacion

con el problema de investigacion.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Segun Arias (2006:106), los antecedentes “reflejan los avances y el estado
actual del conocimiento en un area determinada y sirve de modelo o ejemplos para
futuras investigaciones”. Por consiguiente, los antecedentes son trabajos que
anteriormente se han realizado, sobre el tema u objeto de estudios que serviran de

guia para investigaciones futuros.

Con la finalidad de sustentar esta investigacion, se hizo necesaria la revision de
estudios e investigaciones que estan relacionados con la planificacion, el presupuesto
y el andlisis estratégico, de esta manera se extrajeron como antecedentes las
siguientes investigaciones por considerarse que guardan relacion con el tema objeto

de estudio.

Garcia, M., Patifio, W., y Rodriguez, M., (2011) realizaron un trabajo de
investigacion titulado “Analisis de la Planificacion y el Presupuesto de Ingresos y
Gastos de la Alcaldia del Municipio Ribero para el Ejercicio Fiscal 2010 y primer
semestre del 2011”. y sobre la base de los objetivos propuestos, los autores llegaron a

las siguientes conclusiones:

+* La Alcaldia del Municipio Ribero cumple con los lineamientos establecidos,
para la formulacion, aprobacién y discusion, ejecucion y control y evaluacion

del presupuesto.



+* Existe concordancia entre la Mision de la institucion v las metas establecidas
y

en los presupuestos de gasto y de inversion.

) . . . 4 r
** Ausencia de una oficina de planificacion para la elaboracion del presupuesto

de inversion que responda a las exigencias de la comunidad.

Por su parte Farfan, E. y Carrera, Y., (2011) realizaron una investigacion
referida a “Anadlisis Estratégico en la Gerencia de Planificacion, Presupuesto y
Gestion de Petroleos de Venezuela S.A, Costa Afuera, Division Cumana.” Los autores

concluyeron:

* Al realizar un anélisis estratégico en la gerencia antes mencionada se
evalud un conjunto de factores tanto internos como externos. A lo
interno, elementos como elementos estratégicos, capacidad directiva,
capacidad competitiva, capacidad financiera, capacidad tecnologica y
capacidad de talento humano y, a lo externo, elementos como aspectos
generales, factores econdmicos, factores politicos, factores sociales,
factores tecnologicos, factores geograficos y factores competitivos;
todo esto con la intencion de medir su nivel de impacto y poder

analizarlos a través de la matriz FODA.

» A través del cuestionario aplicado al personal de la Gerencia de
Planificacion Presupuestos y Gestion de PDVSA, Costa Afuera,
Division Cumana el analisis FODA, en el aspecto interno se encontro
que la Gerencia cuenta con una mision y vision que es conocida por

todos los empleados, tiene objetivos organizacionales claramente



establecido, existe integracion y enlace entre los lideres de la gerencia,
ademas hay una efectiva comunicacion entre los lideres y con sus

jefes.

* En el aspecto externo, se pudo observar que la situacién actual del pais
es beneficiosa para la gerencia, las politicas de sueldos y salarios
implementadas por el Gobierno Nacional tiene un impacto positivo
sobre la misma, ademas de esto, el hecho que la organizacidn tenga
una excelente posicion en el mercado, y cuente con una reputacion y

responsabilidad social se convierte en oportunidades para la gerencia.

* De igual modo Rivero, C. y De Nora, J. realizaron un trabajo de
investigacion referente a “La Planificacion Estratégica en el sector
Construccion del Estado Sucre, Municipio Sucre”. el cual se encauzé en
reflexionar sobre los elementos de analisis estratégico que permiten la

sostenibilidad en las organizaciones. Los autores concluyeron:

» La gran mayoria de las empresas constructoras en el Municipio Sucre
no realizan una planificacion estratégica debido a que no cuentan con
un mercado amplio de clientes.

» La situacion econdmica politica y social por la que atraviesa el pais no
permita que las empresas constructores puedan crear planes a largo
plazo debido al clima de incertidumbre en todos los agentes

€conomicos.



* Otro elemento que condiciona la aplicacion de una aplicacion
estratégica son los altos costos de los materiales y la poca capacidad de

maquinarias y operarios con que cuenta.

* Los estudios mencionados anteriormente, guardan relacion con el
tema de estudio, ya que, estos concluyeron que tanto la planificacion
como el analisis estratégico son instrumentos que le permiten a las
organizaciones tener una vision amplia, tanto en el &mbito interno como
el externo donde la misma se desenvuelve, para asi tener un panorama
claro de lo qué necesita, al mismo tiempo que les proporciona una
posicidn estratégica que de alguna manera u otro conlleva a que todas las
actividades que se realicen se den de forma eficaz y eficiente.

2.2 Bases Teoricas

2.2.1Definicion de Planificacion
.

Guzman (2006) senala que: “La planificacion es un proceso
continuo que refleja los cambios del ambiente en torno a cada
organizacion y busca adaptarse a ellos. Uno de los resultados mas
significativos del proceso de planificacion es una estrategia para la

organizacion”. (p. 25).
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Por su parte, (Stoner, 1996) sefiala que la planificacion: "Es el

proceso de establecer metas y elegir medios para alcanzar dichas metas”.

(p.23).

A diferencia de Goodstein, (1998) el cual define a la planificacion
como: "El proceso que se sigue para determinar en forma exacta lo que la

organizacion hard para alcanzar sus objetivos". (p.56).

La planificacion cumple dos propositos principales en las
organizaciones: el protector y el afirmativo. El propdsito protector
consiste en minimizar el riesgo reduciendo la incertidumbre que rodea al
mundo de los negocios y definiendo las consecuencias de una accién
administrativa determinada. El proposito afirmativo de la planificacion

consiste en elevar el nivel de €xito organizacional.

Un proposito adicional de la planificacion consiste en coordinar los
esfuerzos y los recursos dentro de las organizaciones. Se ha dicho que la
planificacion es como una locomotora que arrastra el tren de las
actividades de la organizacion, la direccion y el control.

De estas definiciones se puede senalar que algunos elementos
comunes importantes: el establecimiento de objetivos o metas, y la
eleccion de los medios mas convenientes para alcanzarlos (planes y

programas).
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Implica ademas un proceso de toma de decisiones, un proceso de
prevision (anticipacion), visualizacion (representacion del futuro
deseado) y de predeterminacion (tomar acciones para lograr el concepto
de adivinar el futuro). Todo plan tiene tres caracteristicas: primero, debe
referirse al futuro, segundo, debe indicar acciones, tercero, existe un
elemento de causalidad personal u organizacional: futurismo, acciéon y
causalidad personal u organizacional son elementos necesarios de todo

plan. Se trata de construir un futuro deseado, no de adivinarlo.

2.2.2Caracteristicas de la Planificacion

La planificacion se caracteriza por:
» Sentido de Proceso: la planificacion es una actividad continua,
un reajuste permanente entre medios, actividades, fines y

procedimientos.

* Vinculo con el medio: Tiene en cuenta los diferentes factores
sociales y factores contingentes que conforman el escenario
donde se desarrolla. En muchos casos, este vinculo con el medio
se efectua a través de un diagnostico preliminar.

* Actividad preparatoria: la planificacion se desarrolla en un
escenario previo a la accion. Hay una separacién entre el
espacio de planificacion y el de ejecucion.

* Conjunto de decisiones: Planificar implica la seleccion de

algunas soluciones entre una gama de opciones. Sin embargo,
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mas que una decision Unica, la planificacion es un conjunto de
decisiones interrelacionadas y en progresion.

Para la accion: A pesar de que la planificacion no es ejecucion,
siempre va dirigida hacia la realizacion de acciones.

Sentido de futuro: la planificacion siempre es un esfuerzo
prospectivo, se busca el logro de objetivos futuristas.

Tiende al logro de objetivos: el alcance de objetivos propuestos,
concretos y definidos es una de las principales metas de la
planificacion.

Teoria causa-efecto: Relacion de causalidad entre lo decidido y
los resultados esperados.

Eficiencia: Para el logro de los objetivos, se busca el uso de los

medios mas eficientes.

2.2.3 Ventajas de la Planificacion

Existen muchas ventajas para la planificacion que deben estimular a todos los

gerentes en todos los niveles de cualquier organizacion. Entre las cuales podemos

mencionar las siguientes:

Requiere actividades con orden y proposito. Se enfocan todas las
actividades hacia los resultados deseados y se logra una secuencia efectiva

de los esfuerzos.



* Seiiala la necesidad de cambios futuros. La planificacion ayuda al gerente a
visualizar las futuras posibilidades y a evaluar los campos clave para
posible una posible participacion.

* Contesta a las preguntas "y que pasa si" Tales preguntas permiten al que
hace la planificacion, a través de una complejidad de variables ver e intuir
los posibles planes de contingencia.

* Proporciona una base para el control. Este se ejecuta para cerciorarse que

la planificacion estd dando los resultados buscados.

¢ Estimula la realizacion. El hecho de poner los pensamientos en papel y
formular un plan proporciona al que hace los planes la orientacion y el
impulso de realizar y lograr los objetivos.

* Obliga a la visualizacion del conjunto. Esta comprension general es
valiosa, pues capacita al gerente para ver las relaciones de importancia,
obtiene un entendimiento mas pleno de cada actividad y aprecia la base que
apoya a las actividades administrativas.

* Aumenta y equilibra la utilizacion de las instalaciones. Se hace un mejor
uso de lo que se dispone.

* Ayuda al gerente obtener status. La planificacion adecuada ayuda al

gerente a proporcionar una direccion confiada y agresiva.

2.2.4 Desventajas de la Planificacion

Por otra parte, existen desventajas o limitaciones del uso de la planificacion.

* La planificacion estd limitada por la exactitud de la informacién y de los
hechos futuros. La utilidad de un plan esté afectada por la correccion de las

premisas utilizadas como subsecuentes. Si las condiciones bajo las cuales



fue formulado el plan cambian en forma significativa, puede perderse gran

parte del valor del plan.

* La planificacion cuesta mucho. Algunos argumentan que el costo de la
planificacion excede a su contribucion real. Creen que seria mejor gastar el

dinero en ejecutar el trabajo fisico que deba hacerse.

* La planificacion tiene barreras psicologicas. Una barrera usual es que las

personas tienen mas en cuenta el presente que el futuro.

* La planificacion ahoga la iniciativa. Algunos creen que la planificacion

obliga a los gerentes a una forma rigida de ejecutar su trabajo.

* La planificacion demora las acciones. Las emergencias y apariciones
suibitas de situaciones desusadas demandan decisiones al momento. No
puede dejar pasar el tiempo valioso reflexionando sobre la situacion y

disefiando un plan.

* La planificacion es exagerada por los planificadores. Algunos criticos
afirman que quienes hacen la planificacion tienden a exagerar su

contribucion.

2.2.5 Clasificacion de la Planificacion

Existen diversas clasificaciones acerca de la planificacion. Segin Stoner, los
gerentes usan dos tipos basicos de planificacion. La planificacion estratégica y la
planificacion operativa.

La planificacion estratégica esta disefiada para satisfacer las metas generales de
la organizacion, mientras la planificacion operativa muestra como se pueden aplicar
los planes estratégicos en el quehacer diario. Los planes estratégicos y los planes
operativos estan vinculados a la definicion de la mision de una organizacion, la meta

general que justifica la existencia de una organizacion. Los planes estratégicos
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difieren de los planes operativos en cuanto a su horizonte de tiempo, alcance y grado
de detalle.

La planificacion estratégica: es planificacion a largo plazo que enfoca a la
organizaciéon como un todo. Muy vinculados al concepto de planificacion estratégica
se encuentran los siguientes conceptos: a) estrategia, b) administracion estratégica, c)

como formular una estrategia.

« Estrategia: es un plan amplio, unificado e integrado que relaciona las ventajas
estratégicas de una firma con los desafios del ambiente y se le disefia para
alcanzar los objetivos de la organizacion a largo plazo; es la respuesta de la
organizacion a su entorno en el transcurso del tiempo, ademas es el resultado
final de la planificacion estratégica. Asimismo, para que una estrategia sea Util

debe ser consistente con los objetivos organizacionales.

«  Administracion estratégica: es el proceso que se sigue para que una
organizacion realice la planificacion estratégica y después actiie de acuerdo
con dichos planes. En forma general se piensa que el proceso de
administracion estratégica consiste en cuatro pasos secuenciales continuos: a)
formulacion de la estrategia; b) implantacion de la estrategia; ¢) medicion de

los resultados de la estrategia y d) evaluacion de la estrategia.

«  Como formular una estrategia. €s un proceso que consiste en responder
cuatro preguntas basicas. Estas preguntas son las siguientes: ;Cudles son el
proposito y los objetivos de la organizacion?, ;A donde se dirige actualmente
la organizacién?, {En qué tipo de ambiente esté la organizacion?, ;Qué puede
hacerse para alcanzar en una forma mejor los objetivos organizacionales en el

futuro?
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La planificacion operativa: consiste en formular planes a corto plazo que
pongan de relieve las diversas partes de la organizacion. Se utiliza para describir lo
que las diversas partes de la organizacion deben hacer para que la empresa tenga
éxito a corto plazo. Segun Wilburg Jiménez Castro la planificacion puede clasificarse,
segun sus propoésitos en tres tipos fundamentales no excluyentes, que son: a)
Planificacion Operativa, b) Planificacion Econdmica y Social, c) Planificacion Fisica

o Territorial.

Planificacion Operativa o Administrativa: se ha definido como el disefio de un
estado futuro deseado para una entidad y de las maneras eficaces de alcanzarlo (R.
Ackoff, 1970).

Planificacion Econdomica y Social: puede definirse como el inventario de
recursos y necesidades y la determinacion de metas y de programas que han de
ordenar esos recursos para atender dichas necesidades, atinentes al desarrollo

econdémico y al mejoramiento social del pais.

Planificacion Fisica o Territorial; podria ser definida como la adopcion de
programas y normas adecuadas, para el desarrollo de los recursos naturales, dentro de
los cuales se incluyen los agropecuarios, minerales y la energia eléctrica, etc., y

ademas para el crecimiento de ciudades y colonizaciones o desarrollo regional rural.

Segun el periodo que abarque puede ser: a) de corto plazo, b) de Mediano

plazo, c) de largo plazo.

Planificacion de corto plazo: el periodo que cubre es de un afo.

Planificacion de mediano plazo: el periodo que cubre es mas de un afio y

menos de cinco.
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Planificacion de largo plazo: el periodo que cubre es de mas de cinco afos.

2.2.6 Importancia de la Planificacion

En los momentos actuales, la mayor parte de las organizaciones reconocen la
importancia de la planificacion para su crecimiento y bienestar a largo plazo. Se ha
demostrado que si los gerentes definen eficientemente la mision de su organizacion
estaran en mejores condiciones de dar direccion y orientacion a sus actividades. Las
organizaciones funcionan mejor gracias a ello y se tornan mas sensibles ante un
ambiente de constante cambio.

Supone un marco temporal de tiempo mas largo que otros tipos de
planificacion. Ayuda a orientar las energias y recursos hacia las caracteristicas de alta

prioridad.

Es una actividad de alto nivel en el sentido que la alta gerencia debe participar
activamente ya que ella desde su punto de vista mas amplio, tiene la vision necesaria
para considerar todos los aspectos de la organizacion. Ademas se requiere adhesion

de la alta direccion para obtener y apoyar la aceptacion en niveles mas bajos.

Propicia el desarrollo de la empresa al establecer métodos de utilizacion
racional de los recursos. Reduce los niveles de incertidumbre que se pueden presentar
en el futuro, mas no los elimina. Prepara a la empresa para hacer frente a las
contingencias que se presenten, con las mayores garantias de éxito. Mantiene una
mentalidad futurista teniendo mas vision del porvenir y un afén de lograr y mejorar
las cosas. Reduce al minimo los riesgos y aprovecha al maximo las oportunidades.

Promueve la eficiencia al eliminar la improvisacion. Minimiza el trabajo no



productivo y se obtiene una identificacion constructiva de los problemas y las

potencialidades de la empresa.

Por ultimo, cabe destacar que la planificacion es la primera funcion del proceso
administrativo, por tanto, realizar una buena planificacién conlleva a tener una buena
organizacion, direccion y control de la empresa lo cual se traduce en una

administracion cien por ciento efectiva.

2.2.7 Flexibilidad de la Planificacion

Algunas veces sucesos inesperados demandan un cambio de planes, esto es de
suma importancia, un cambio tiempo puede ahorrar dinero a la empresa en términos
de reduccion de costos y tiempos. Por ello se debe tomar en cuenta dos principios

basicos para incluir la incertidumbre en la planificacion.

El primero de ellos se refiere a la de imprimir a los planes mayor flexibilidad,
de modo que el peligro por perdidas, cuando aparezcan sucesos inesperados, sea
menor; pero el costo de la flexibilidad debe evaluarse si se han contraido

compromisos futuros-

El segundo principio de flexibilidad de los planes se refiere al compromiso de
las decisiones de planificacion con el futuro, cuando este compromiso es mayor el
gerente debe revisar periddicamente los acontecimientos y expectativas redisefiando

los planes para mantener el curso habitual hacia las metas impuestas.

2.2.8 Etapas del Proceso de Planificacion



* Elaboracién de un plan o planeamiento.

® Preparacion de las condiciones para la ejecucion (instrumentacion o
implementacion).
* Ejecucion del plan.

e Evaluacion de los resultados.

En el planteamiento se hace un estudio de la situacion o del objeto a planificar,
se disefia el modelo normativo que contiene el futuro que contiene el futuro propuesto
para el objeto (expresado en objetivos), las correspondientes estrategias a aplicar y los
medios necesarios; se disefia el modelo operativo con los respectivos programas que

permitan lograr los objetivos formulados en el modelo normativo.

Elaborado el plan, es a veces necesario tomar una serie de de medidas para
garantizar su exitosa ejecucion, se toman una serie de medidas que pueden ser:
politicas, sociales, legales, institucionales, financieras, organizativas, relativa a los
recursos materiales, con respecto al personal, entre otros., que garanticen el éxito de

la aplicacion del plan.

Ejecucion del plan: en esta etapa se pone en ejecucion el plan siguiendo lo
establecido en el modelo operativo y, en particular, en sus proyectos y programas.
Ademas, se controla la ejecucion y los resultados parciales que se van obteniendo

para introducir los correlativos necesarios.

Evaluacion de los resultados de la planificacion del plan culmina con el
proceso. Como su denominacion lo indica se evaluan los resultados obtenidos, la

correccion de la estrategia y la pertinencia de los medios.



A partir del resultado de la evaluacion se reinicia el proceso antes expuesto. Las
etapas no deben llevar necesariamente la secuencia presentada, algunas pueden
ejecutarse simultdneamente. Por ejemplo: a medida que se elabora el plan y se van
conociendo los requerimientos, también pueden prepararse las condiciones para su
ejecucion; asimismo, se puede iniciar la ejecucion del plan y continuar con la
preparacion de las condiciones que faciliten ésta ejecucion; el control que se lleva a

cabo durante la ejecucion del plan es base para la evaluacion.

Es conveniente hacer un comentario acerca de los organismos responsables de
la realizacion de cada etapa. Se comprende que la ejecucion del plan debe estar a
cargo de unidades u organizaciones distintas de las que preparan el plan y evalian los
resultados de su aplicacion. Asimismo, las unidades encargadas de preparar las
condiciones para la ejecucion del plan, pueden ser distintas de las ejecutoras o de las
que preparan o evaltan los resultados. La no distincion entre las unidades
responsables de cada etapa, puede contribuir a crear confusion en el contenido de la
planificacion, con las unidades responsables de éste proceso. Por su complejidad, la
planificacion requiere la combinacion, la planificacion requiere la combinacion de
diversas unidades trabajando, con una gran coordinacion y con una clara

diferenciacion en las funciones o tareas a realizar.

2.2.9 Definicion de Presupuesto

El presupuesto es una estrategia de accion que busca alcanzar los objetivos
trazados en el sistema de administracion de una organizacion, a su vez es un
mecanismo que permite medir la eficiencia y el desempefio de las funciones de cada
una de las unidades ejecutoras de la estructura organizativa. Est4 sustentado en el
caracter integral, pues es la expresion financiera del plan, quien utiliza al presupuesto

como un instrumento del sistema de planificacion, que refleja una politica



presupuestaria unica, es un proceso vivo donde permanente y se expresa en ¢l todo

los elementos de lo proyectado.

Al respecto, Gémez (1994) senala que el presupuesto privado se define como:
“Una representacion en términos contables de las actividades a realizar por una
organizacion para alcanzar determinadas metas, y que sirve como instrumento de

planificacion, coordinacion y control de funciones™.

De esto se infiere que el presupuesto es una representacion contable que busca
alcanzar metas u objetivos y que a su vez es utilizada por la planificacion en el

control y coordinacion de determinadas funciones dentro de una organizacion.

En sintesis el presupuesto se trata de un plan esencialmente numérico que se
anticipa a las operaciones que se pretenden llevar a cabo, su racionalidad dependera
de la informacion estadistica que se posea en el momento de efectuar la estimacion,
asi como también, de los demas datos de caracter historico. Por otro lado, el
presupuesto publico es esencialmente una autorizacion de gastos y una estimacion de

ingresos para un periodo determinado.

En Venezuela los presupuestos ptblicos son partes e instrumentos de la
planificacion nacional, y su formulacion, aprobacion y ejecucion deben seguir las
orientaciones del Plan Operativo Anual, por lo que deben incluir el conjunto de
programas y proyectos que el Ejecutivo Nacional aspira a cumplir durante ese mismo
periodo para satisfacer las necesidades colectivas. Por su parte, Gomez (1994: 42)
senala que: “El presupuesto privado tal cual se conoce no es otra cosa, que una

adaptacion de las actividades presupuestarias de la Administracion Publica”.



2.2.10 Aportes del Presupuesto Publico

Senala con antelacion las metas a alcanzar por la empresa, a saber, estado de

pérdidas y ganancias y balance general presupuestados.

Coordina las actividades y propende a la colaboracion de todos.
Centraliza el control, mediante la delegacion de autoridad y asignacion de
responsabilidades.

Permite verificar los resultados obtenidos sobre la marcha, advirtiendo a

tiempo las desviaciones del objetivo propuesto.

Muestra los éxitos alcanzados y las posibles fallas con antelacion.

Enfatizar la politica general de la empresa.

2.2.11 Caracteristicas del Presupuesto Publico

Para Martinez (2002:35) las caracteristicas esenciales del presupuesto son las

siguientes:

Es un instrumento de planificacion, porque permite prever y decidir la
produccion que se va a realizar en un periodo determinado.

Es un plan de accidn, porque explica en forma detallada los pasos y recursos
necesarios para implementar los objetivos.

Es un plan econdomico-financiero, porque nuestra los fondos disponibles de las
proyecciones futuras de las necesidades y objetivos a alcanzar.

Es un instrumento de control, porque se puede verificar los estandares

previstos y la ejecucion de los planes establecidos.



2.2.12 Importancia del Presupuesto Publico

Segun Contrasti (2004:51) sefiala que el presupuesto tiene una importancia

multiple y se puede enfocar de diferentes puntos de vista:

* De la Planificacion Economica y Social:

En lo que respecta al sistema de planificacion, el presupuesto es una de las
principales herramientas de que dispone el Estado, para cumplir con las diferentes
acciones que debe desarrollar en funcion de las politicas y objetivos a proyectar en un

periodo determinado, con relacion a los planes de desarrollo de la nacion.

Este plan constituye una responsabilidad del Sector Publico y se lleva a cabo
mediante instrumentos como: formularios, instructivos, entre otros, cada uno de ellos
tienen una funcidn especifica y en conjunto con los demas y por otro al Plan Anual

Operativo le corresponde los planes de largo y mediano plazo.

e Politico:

Es importante que la ciudadania participe de una manera activa en el proceso de
elaboracion seguimiento de la ejecucion del presupuesto, no solo en su caracter de
contribuyente sino también porque son las personas naturales e instituciones las que
generan las necesidades que deben ser satisfechas por las politicas desarrolladas por

el gobierno.

En consecuencia, los particulares y la sociedad en general, directamente a
través de sus representantes, deben participar, tanto en la estructuracion del
presupuesto, como en las demas fases que integran el ciclo presupuestario,
constituyéndose aso el presupuesto en un instrumento para el control politico de la

gestion publica.



*  De Gobierno:

Los gobiernos deben someter su plan de accion en el cual se especifican las
politicas que se esperan desarrollar en un periodo determinado.

Por lo tanto, durante todo el tiempo de su gestion, debe orientar sus decisiones
sobre las diversas acciones que son de su competencia, acciones que deben de tener
su maxima expresion en el presupuesto, el cual se convierten en una eficiente

herramienta de apoyo, y en consecuencia de gobierno.

*  De Administracion y Control:

Aprobado el presupuesto por la instancia competente, corresponde a las
diferentes instituciones publicas distribuir los recursos en todo su aparato productivo
para que lo previsto en dicho presupuesto se llevar la practica, aspecto que cae en el

campo de lo administrativo.

En este sentido, el presupuesto es un instrumento de fundamental importancia
para la gerencia publica, ya que en la misma se desagregan las asignaciones
presupuestarias desde la categoria programatica de maximo nivel ( programa), hasta
la de minimo nivel (actividad) con sus respectivos créditos presupuestarios por
partidas genéricas, especificas y subespecificas, permitiendo identificar las
autorizaciones para gestar con la que se podra contar a los fines del cumplimiento de

los objetivos y matas programadas.

2.2.13 Ventajas del Presupuesto Publico



Para Martinez (2002:46) el presupuesto permite valorar anticipadamente las
decisiones, las cuales se deben tomar de manera racional, asi como también permite
identificar las areas que estan por debajo de lo esperado y determinar
responsabilidades. En vista de que el presupuesto se formula sobre la base de

proyectos, se pueden mencionar las siguientes ventajas:

* Proporciona una mayor vinculacién Plan-Presupuesto
* Simplifica la estructura presupuestaria

* Permite visualizar y analizar las variables requeridas para la toma de

decisiones en todas las etapas del proceso presupuestario.

* Facilita la gestion publica en funcion de las politicas y objetivos estratégicos

de la Nacion.

* Permite una mejor evaluacion y control del presupuesto.

* Concibe al proyecto como el punto focal del proceso presupuestario a fin de

satisfacer las necesidades de la colectividad.

2.2.14 Tipos de Presupuestos Publico

Han existido diversas técnicas para la elaboracion de los presupuestos,
antiguamente las instituciones publicas lo realizaba a través de presupuesto
tradicional, pero con el transcurrir del tiempo y las constantes trasformaciones en el
proceso Presupuestario se hacia obsoleto, por lo que se hizo necesario un prepuesto
que cubriera las existencias del cambio; por esta necesidad surgio el presupuesto por

programa.

Al respecto, Gomez (1994:48) senala que: “Los presupuestos se pueden

clasificar en programas o planes elaborados con el fin de satisfacer necesidades”.



» Presupuesto Tradicional:

El presupuesto tradicional es una herramienta de planificacion el cual se
caracteriz6 por ser muy rigido, porque se basaba en un mecanismo de control mas que
gerencial. Seglin la Asociacion Venezolana de Presupuestos (1995:24) el presupuesto

tradicional se caracteriza por:

* Fundamentar la asignacion de los recursos tomados en cuenta, en la
adquisicion de los bienes y servicios segun su naturaleza o destino, sin tener

oportunidad de correlacionar tales bienes con metas y objetivos a alcanzar.

* Ser un instrumento y de control.

* Lametodologia de analisis que se emplea es muy rudimentaria,

fundamentalmente mas en la intuicion que en la razon.

» Presupuesto por Programas:

Es un mecanismo que permite estimar y tomar decisiones en cuanto a la
produccion que se va a realizar en un periodo determinado, a su vez se materializa

por etapas; formulacion, discusion y sancion, ejecucion, control y evaluacion.

La importancia del presupuesto por programa se centra fundamentalmente en
una politica econdmica, de planificacion de corto plazo y de racionalizacion
administrativa, que permite entre otras cosas delimitar las responsabilidades para el
logro de las acciones. Ademads, hace posible la observacion de las cosas que el Estado

realiza en funcion de la produccion de bienes y servicios.

> Presupuesto por Proyecto:



Segun el instructivo N° 19 publicado por ONAPRE para las instituciones de

Educacion Superior (2006) define al presupuesto por proyectos como:

Un instrumento para asignar y distribuir los recursos publicos a través de
proyectos, a los entes u organismos nacionales, estadales y municipales en funcion de
las politicas y objetivos estratégicos de la Nacion, expresados en los respectivos

planes anuales, ademds coordinar controlar y evaluar su ejecucion.

Las metas que plantea el gobierno cono este presupuesto, es el instrumento de
la inversion social y productiva, en un escenario de crecimiento econdémico con la
solvencia y sostenibilidad de la gestion fiscal, disminuyendo la dependencia de los
ingresos petrolera, honrando la deuda social y consolidando la economia popular en

el marco de un nuevo modelo de desarrollo.

De alli la formulacion de un presupuesto de proyectos, que introduce una
nueva técnica sobre el sistema integrado de gestion y control de las finanzas ptblicas
(SIGECOF), usando este método se integrarian los planes operativos y el presupuesto
nacional, a fin de realizar, una gestion publica mas democratica, coherente,
transparente y eficaz, que permita profundizar en el modelo de desarrollo endogeno y

simplificar la estructura presupuestaria.

2.2.15 Finalidades de los Presupuestos

* Coordinar los diferentes centros de costo para que se asegure la marcha de la

empresa en forma integral.

* Planear los resultados de la organizacion en dinero y volimenes.

* Controlar el manejo de ingresos y egresos de la empresa.
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* (Coordinar y relacionar las actividades de la organizacion.

* Lograr los resultados de las operaciones periodicas.

2.2.16 Analisis Estratégico

Para Humberto Serna (1999:31), el andlisis estratégico es: “el andlisis de
fortalezas y debilidades internas de la organizacion, asi como amenazas y

oportunidades que enfrenta la institucion”.

Seglin Dess y Lumpkin (2003:11), el analisis estratégico puede ser considerado
como el punto inicial del proceso de direccion estratégica. “Consiste en el trabajo
previo que debe ser realizado con el fin de formular e implementar eficazmente las

estrategias.

Hacer un analisis estratégico implica considerar un cimulo de factores tanto
externos como internos que influyen o pueden incidir sobre la estructura, el
funcionamiento y la identidad de una organizacién. Este analisis debe trascender la
coyuntura y proyectarse a mediano y largo plazo, dado que las condiciones del

entorno suelen cambiar en el transcurso de tiempo.

Es entonces, el andlisis estratégico un examen detallado que permite detectar las
fortalezas y debilidades internas y las amenazas y oportunidades externas que puedan
afectar a la organizacion de una u otra manera, desde su estructura hasta su
funcionamiento. Esta evaluacion debe planearse a mediano y largo plazo, buscando

que la organizacion pueda adaptarse a los constantes cambios.

El analisis estratégico podria ser considerado como un procedimiento que tiene

como objetivo definir la posicion estratégica externa e interna de una organizacion,
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mediante dos diagnodsticos fundamentales: el diagnostico interno y el diagnostico
externo; a fin de evaluar el predominio de fortalezas o debilidades desde el punto de

vista interno y amenazas u oportunidades en el aspecto externo.

2.2.17 Pasos del Analisis Estratégico

Para realizar un analisis estratégico existe una secuencia de pasos, que
siguiendo lo planteado por Serna (1999) y David (2008), estdn comprendidos por: el
diagndstico interno, determinacion de debilidades y fortalezas, el diagnostico externo,
determinacion de las oportunidades y las amenazas, el analisis DOFA y la definicion

de las acciones estratégicas.

El Diagnostico Interno: Serna (1999), sefala que el diagnostico interno es un
proceso para identificar fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de la

organizacion, o del area o unidad estratégica y lo integran el analisis de:

— Capacidad directiva: Todas aquellas fortalezas y debilidades que tengan que
ver con el proceso administrativo, entendido como fortalezas o debilidades en:

planeacion, direccion, toma de decisiones, coordinacion y control.

— Capacidad competitiva: Todos los aspectos relacionados con el area
comercial, tales como calidad del producto, exclusividad, portafolio de
productos, participacion en el mercado, canales de distribucion, cubrimiento,
investigacion y desarrollo, precios, publicidad, lealtad de los clientes, calidad

en el servicio al cliente, entre otros.

— Capacidad financiera: Esta incluye todos los aspectos relacionados con las

fortalezas o debilidades financieras de la compaiiia, tales como: deuda o



capital, disponibilidad de linea de crédito, capacidad de endeudamiento,
margen financiero, rentabilidad, liquidez, rotacion de cartera, rotacion de
margen financiero, estabilidad de costos, elasticidad de la demanda y otros
indices financieros que se consideran importantes para la organizacion y area

de analisis.

— Capacidad técnica o tecnoldgica: Aqui se incluyen todos los aspectos
relacionados con el proceso de produccion en las empresas industriales y con
la infraestructura y los procesos en las empresas de servicios. Por tanto,
incluye entre otras: infraestructura tecnologica (hardware), exclusividad de
los procesos de produccion, normalizacion de los procesos, ubicacion fisica,
acceso a servicios publicos, facilidades fisicas, intensidad en el uso de la
mano de obra, patentes, nivel tecnologico, flexibilidad en la produccion,
disponibilidad de software, procedimientos administrativos, procedimientos

técnicos, entre otros.

— Capacidad de talento humano: Se refiere a todas las fortalezas y debilidades
relacionadas con el recurso humano e incluye: nivel académico, experiencia
técnica, estabilidad, rotacion, ausentismo, nivel de remuneracion, capacidad

programada de desarrollo, motivacion, procedimientos técnicos, entre otros.

Determinacion de debilidades y fortalezas: El diagnostico interno es una
herramienta que permite conocer el ambiente interno de las organizaciones y trae
como resultado determinar cudles son las debilidades y fortalezas, ademas de
conocer cudl es la situacion que presenta cualquier empresa, considerando los
internos que la afectan y asi poder delinear la estrategia para el logro satisfactorio de

las metas y objetivos inherentes a la empresa.



Diagnostico externo: El diagnostico externo depende de variables no
controlables, provenientes del entorno de la organizacion. El ambiente externo,
constituye un medio fluctuante, por lo que, el proposito del andlisis estratégico es
facilitar a la organizacion acciones estratégicas efectivas que permitan hacer frente a
las amenazas y restricciones del entorno y aprovechar las oportunidades que emanan
del mismo. Para Serna (1999), el diagnostico externo es un proceso de identificar
oportunidades y amenazas de la organizacion, unidad estratégica o departamento en

el entorno.

Para (Serna, 1999), el diagnostico externo lo integran el analisis de:

— Factores economicos: Son aquellos relacionados con el comportamiento de la
economia, tanto a nivel nacional como internacional: indice de crecimiento,
inflacion, devaluacion, ingresos per capita, ingreso per capita disponible,

producto interno bruto, comportamiento de la economia internacional.

— Factores politicos: Son aquellos que se refiere al uso o migracion del poder,
datos de gobierno a nivel internacional, nacional, departamental o local,
(acuerdos internacionales, normas, leyes, implementos); de los drganos de
representacion (senado, camara, asamblea, consejos estatales); otros agentes
de gobierno que pueden afectar a la empresa o unidad estratégica de negocio.

— Factores sociales: Los que afectan el modo de vivir de la gente, incluso sus

valores (educacion, salud, empleo, seguridad, creencias, culturas, entre otros).

— Factores tecnologicos: Lo relacionado con el desarrollo de maquinas,

herramientas, materiales (hardware), asi como los procesos (software).



— Factores geograficos: Los relativo a la ubicacion, espacio, topografia, clima,

recursos naturales.

— Factores competitivos: Todos los determinados para la competencia, los
productos, el mercado, la calidad y servicio, todos ellos en comparacion con

los competidores.

Determinacion de oportunidades y amenazas: Las oportunidades son los
factores ambientales externos positivos. Mientras que, las amenazas son factores

ambientales externos negativos (Robbins y Coulter, 2000).

Dess y Lumpkin (2003), sefialan que las oportunidades y amenazas son
situaciones externas a la empresa. Pueden ser factores del entorno general, como la
mejora de las condiciones econdmicas que causan la baja del coste de los préstamos o

tendencias que benefician algunas compaiiias y perjudican a otras.

Para David (2008), las oportunidades y amenazas externas se refieren a las
tendencias y acontecimientos econdémicos, sociales, culturales, demograficos,
ambientales, politicos, legales, gubernamentales, tecnoldgicos y competitivos que

podrian beneficiar o perjudicar significativamente a una organizacion en el futuro.

En fin, las oportunidades y las amenazas son situaciones que se encuentre en el
ambiente externo de las organizaciones, y que representan un aspecto positivo
denominado oportunidades que deben aprovechar, maximizar, crear, identificar y
modificar y tratar de prevenir analizar, nulificar, evadir, minimizar, transformar,

ajustar y controlar los aspectos negativos como las amenazas.



Andlisis FODA: es una de las técnicas basicas para analizar las condiciones de
la empresa y su sector de la actividad. El analisis FODA proporciona un método para
analizar estos cuatros elementos internos y externos a la empresa (Dess y Lumpkin,
2003). El analisis FODA es una herramienta con la que se generan estrategias luego
de hacer un anélisis cruzado entre los factores del ambiente externo (amenazas y

oportunidades) y los factores del ambiente interno (fortalezas y debilidades).

Acciones estratégicas: Son aquella en donde se definen los elementos
necesarios para comunicar la propuesta (unidad conceptual) a un grupo de personas
con caracteristicas de uso e interpretacion (unidad perceptual). En esta estructura se
pueden disefar los soportes técnicos, estéticos y econdémicos que permitirdn el “juego

de simbolos” entre la organizacién y sus publicos.

2.2.18 La Estrategia

El término proviene de la actividad militar. Edward Luttwark, en su
diccionario de la guerra moderna (174-175), explica lo siguiente:
“Estrategia. El arte de desarrollar y emplear recursos militares y de otra
naturaleza para alcanzar objetivos definidos por la politica nacional. El término
estrategia se ha puesto muy de moda y suele usarsele también para designar planes, o

lineas de accidon que nada tienen que ver con la estrategia militar”.

En planificacion, el término estrategia puede tomar, por lo menos, dos sentidos,
uno amplio y otro restringido: en un sentido amplio, el término estrategia puede ser
sindnimo de proyecto o programa politico; enmarcado en ésta concepcion, Oswaldo
Sunker expuso: “Una estrategia de desarrollo seria un programa politico de accion
socioeconomico de largo plazo, que refleja la concepcion sobre la evolucion deseada

y posible de la sociedad que tiene sus diversos sectores”. En su sentido restringido, la



estrategia expresa el conjunto de lineas de accidn a ejecutar con el proposito de

lograr, en el objeto, el futuro propuesto por el sujeto planificador.

Para la ejecucion de la estrategia prevista, es necesario valerse de medios
adecuados que permitan llevar a buen término las lineas de accion formuladas para el

logro de los objetivos.

2.3 Bases Legales

Con el proposito de resaltar el ordenamiento juridico que rige a la planificacion
y al presupuesto. A continuacion se describen varias normas juridicas que los

sustentan:

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial de la

Republica Bolivariana de Venezuela N° 36.860.

Articulo 313: La administracién econdmica y financiera del Estado se regira
por un presupuesto aprobado anualmente por ley. El Ejecutivo Nacional presentara a
la Asamblea Nacional, en la oportunidad que sefiale la ley organica, el proyecto de
Ley de Presupuesto. Si el Poder Ejecutivo, por cualquier causa, no hubiese presentado
a la Asamblea Nacional el proyecto de ley de presupuesto dentro del plazo
establecido legalmente, o el mismo fuere rechazado por ésta, seguira vigente el
presupuesto del ejercicio fiscal en curso. La Asamblea Nacional podra alterar las
partidas presupuestarias, pero no autorizara medidas que conduzcan a la disminucion
de los ingresos publicos ni gastos que excedan el monto de las estimaciones de
ingresos del proyecto de Ley de Presupuesto. Con la presentacion del marco
plurianual del presupuesto, la ley especial de endeudamiento y el presupuesto anual,

el Ejecutivo Nacional hara explicitos los objetivos de largo plazo para la politica



fiscal, y explicar como dichos objetivos seran logrados, de acuerdo con los principios

de responsabilidad y equilibrio fiscal.

Articulo 314: No se hara ningln tipo de gasto que no haya sido previsto en la
ley de presupuesto. Solo podran decretarse créditos adicionales al presupuesto para
gastos necesarios no previstos o cuyas partidas resulten insuficientes, siempre que el
Tesoro Nacional cuente con recursos para atender la respectiva erogacion; a este
efecto, se requerird previamente el voto favorable del Consejo de Ministros y la

autorizacion de la Asamblea Nacional o, en su defecto, de la Comision Delegada.

Ley Organica de Planificacion. Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de

Venezuela N° 37.076.

Articulo 1: El objeto establecer las bases y lineamientos para la construccion,
la viabilidad, el perfeccionamiento y la organizacion de la planificacion en los
diferentes niveles territoriales de gobierno, asi como el fortalecimiento de los
mecanismos de consulta y participacion democratica en la misma.

Articulo 17. Es de la competencia del Presidente de la Republica formular el
Plan Nacional de Desarrollo y dirigir su ejecucion, previa aprobacion de la Asamblea

Nacional.

Articulo 23: los fines de atender los requerimientos de planificacion nacional y
regional, el Ministerio de Planificacion y Desarrollo contaran con el apoyo de los
organismos regionales, los cuales tendran las siguientes atribuciones:

1. Elaborar los planes regionales, en coordinacion con las gobernaciones y alcaldias
que conforman la region.

2. Coordinar sus planes y programas con los 6rganos y entes de la Administracion
Publica Nacional, para la promocion del desarrollo regional.



3. Asesorar y prestar asistencia técnica a la planificacion de las gobernaciones,
municipalidades y 6érganos y entes nacionales que operen dentro de los limites de su
circunscripcion.

Articulo 25. Corresponde a cada Consejo de Planificacion y Coordinacion de
Politicas Publicas, asegurar la coordinacion y participacion social en la elaboracion y
seguimiento del Plan Estadal de Desarrollo, asi como de los programas y acciones
que se ejecuten en el estado, y garantizar que los planes estadales de desarrollo estén

debidamente articulados con los planes nacionales y regionales correspondientes.

Articulo 28. Los planes nacionales son de la competencia del Poder Ejecutivo
Nacional, de conformidad con lo establecido en este Decreto Ley y demas leyes
aplicables. Los planes deben ajustarse a las lineas generales del plan de desarrollo

econdémico y social de la Nacion.

Articulo 29. Son planes nacionales, el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan
Operativo Anual Nacional, el Plan Nacional de Desarrollo Regional, los Planes
Nacionales de Desarrollo Sectorial, el Plan Nacional de Desarrollo Institucional, los

Planes Operativos y los demas planes que establezca la ley.

Articulo 36. La formulacion del Plan Operativo Anual Nacional debe hacerse
en coordinacion con los 6rganos y entes de la Administracion Publica Nacional, y sus
contenidos serviran como base de célculo para la estimacion y distribucion racional

de sus recursos presupuestarios, con excepcion de las empresas del Estado.

Articulo 50. Cada uno de los 6rganos y entes de la Administracion Publica
deben elaborar su respectivo Plan Operativo, donde se concreten los programas,
proyectos y acciones a desarrollar en el afio fiscal correspondiente, en conformidad

con las directrices del Plan Operativo Anual Nacional.



Ley Organica de 1a Administracion Financiera del Sector Publico. Gaceta

Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.198

Articulo 17: En los presupuestos se indicaran las unidades administrativas que
tengan a su cargo la produccion de bienes y servicios prevista. En los casos de
gjecucion presupuestaria con participacion de diferentes unidades administrativas de
uno o varios entes u 6rganos publicos, se indicara la actividad que cada una de ellas

corresponda y los recursos destinados para el cumplimiento de las metas previstas.

Ley de Presupuesto. Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N° 5795

Articulo 12: La Ley de Presupuesto contendrd, por organismos y sectores, los
programas bajo responsabilidad directa del Poder Nacional, asi  como los aportes
que pudieran acordarse a los demas entes referidos en el articulo 1°. La presente Ley
constara de tres Titulos: Disposiciones Generales, Presupuesto de Ingresos y
Presupuesto de Gastos; ademas, un anexo contentivo de la Distribucion Institucional
del Presupuesto de Gastos y un anexo sobre los Programas que, de acuerdo a las
disposiciones legales respectivas, se ejecuten coordinadamente entre el Poder
Ejecutivo Nacional y las administraciones estadales o municipales. En la Exposicion
de Motivos del Proyecto de Ley de Presupuesto, el Ejecutivo Nacional debera
incorporar, como minimo, la siguiente informacion: 1. El endeudamiento publico y el
servicio de la deuda para el ejercicio de conformidad con lo previsto en la Ley
Organica de Crédito Publico, suficientemente desagregado. 2. La politica de gastos y
su vinculacion con el plan Operativo Anual, acompanada del registro estadistico de
los créditos acordados y gastados durante los ultimos cinco (5) afios, debidamente
clasificados por organismos ejecutores y sus correspondientes partidas. 3. Las
obligaciones derivadas de la contratacion colectiva con los empleados y obreros al

servicio de la Administracion Central. Se podran incorporar otros anexos cuando el



Ejecutivo Nacional lo considere necesario para informacion de la Asamblea Nacional

o cuando sean requeridos por ésta.

Articulo 14: El Presupuesto de Ingresos se dividird en ingresos ordinarios e
ingresos extraordinarios y ambos se subdividiran de acuerdo con la clasificacion que,
al efecto, establezca la Oficina Central de Presupuesto. Son extraordinarios los
ingresos fiscales no recurrentes, tales como los provenientes de operaciones de
crédito publico, de leyes que originen ingresos de caracter eventual o cuya vigencia
no exceda de tres afios y de la venta de activos de propiedad de la Reptblica y la
porcidn que se use de las Reservas del Tesoro no comprometidas. Cuando en el
Presupuesto de Ingresos se incluyan los correspondientes a operaciones de crédito
publico, previamente autorizadas por la Asamblea Nacional, se incluira, entre la
informacion relativa a los rubros del ingreso, la referida al estado de ejecucion de
dichas leyes de crédito publico y a la porcidon de la autorizacion ya utilizada,
indicando cada una de las operaciones realizadas y fecha de recepcion de los

recursos.

CAPITULO III

MARCO INSTITUCIONAL

3.1 Reseia Historica de la Zona Educativa del Estado Sucre:

La creacion de las Zonas, Educativas se derivo de la necesidad del Ministerio
de Educacion en reorganizar el sector educativo desde el punto de vista
administrativo, con el proposito de lograr una mejor coordinacion y control de las

actividades educativas a nivel nacional.



El proceso de regionalizacion educativa se inicia en el afio 1969 con la
promulgacion del decreto N° 72 de regionalizacion administrativa, en el cual se
establecen ocho (8) Regiones: Region de Guayana, Region Nor-Oriental, Region de
los Llanos, Region de los Andes, Region Centro-Occidental, Region Insular, Region
del Sur y Region Zuliana, ademas sefiala que ésta habia sido concebida para facilitar
la aplicacion de una politica educativa nacional que, tomando en cuenta las
caracteristicas regionales en sus aspectos geograficos, culturales, econdmicos y
sociales, propiciara la justa distribucioén de los recursos econdmicos del pais y la

mayor eficiencia del régimen administrativo.

El primero de septiembre de ese mismo afio, segun resolucion N° 10279, se
establecio que deberia funcionar en cada una de las ocho regiones administrativas una
Oficina Regional de Educacion (O.R.E.), cuya organizacion y funcionamiento debia
fundamentarse en los principios de descentralizacion, desconcentracion,
compatibilidad y se contempla que dentro de cada region funcionarian los consejos:
Regional de Educacion, Distritral de Educacion y Generales de Maestros o
Profesores.

En el afio 1975 segiin Decreto N° 827, corresponde al Ministro de Educacion
por medio de su Reglamento Organico, el establecimiento de una nueva estructura del
nivel central, tomando en consideracion el segundo Decreto Regionalizacion del 5 de
mayo del afio 1972 en donde se conservaban las ochos regiones administrativas, con
algunas modificaciones en las regiones de los Andes, Centro-Occidental y Guayana, y
se crean por medio del Ministerio ocho (8) Direcciones Regionales de Educacion y
veintitin (21) Zonas de Educacion, tanto en el Distrito Federal como en cada uno de

los Estados, con la excepcion de los Estados Apure y Bolivar.

El 8 de enero de 1980 se sanciona el cuarto Decreto de Regionalizacion

Administrativa en Venezuela, al conformarse nueve (9) regiones con la modificacion



de la Region de los Andes. Este decreto no tiene repercusion sobre la organizacion de
las Oficinas Regionales de Educacion (O.R.E) porque lo que contintia operando son

las Zonas de Educacion establecidas en el afio 1975.

El 29 de Diciembre de 1980 segin Resolucion N° 395 del Reglamento Interno
del Ministerio de Educacion, se establece en su articulado aspectos que guardan
relacion con la nueva regionalizacion administrativa al establecer veintitrés (23)
Zonas Educativas tanto en el Distrito Federal, como en cada uno de los Estados y
Territorios Federales con jurisdiccion en sus respectivas Entidades Federales segun la

Division Politica Territorial de la Republica.

Las Direcciones Regionales de Educacion desaparecieron, de hecho el primero
de abril de 1975 y a partir del 7 de marzo de 1986 quedaron eliminadas
definitivamente con la promulgacion del Reglamento General de la Ley Organica de
Educacion en la que se consagra el nivel zonal estableciendo las siguientes
circunscripciones: Plantel, Distrito Escolar, Zona Educativa y Unidades Centrales, las
cuales se corresponden con el primer, segundo, tercero y cuarto nivel jerarquico de

supervision.

Es asi como nacen las Zonas Educativas, unidades operativas del Ministerio de
Educacion con el objeto de implementar las politicas educativas del ente ministerial
en las Entidades Federales correspondientes, con la finalidad de adecuar el sistema de
planificacion educativa a los requerimientos del desarrollo del pais, tomando en
cuenta la necesidad del aparato productivo y las particularidades de cada region y con

la mision de “Mejorar la Calidad de la Educacion en nuestro pais”.

3.2 Mision de la Zona Educativa del Estado Sucre:



La Zona Educativa del estado Sucre es una unidad operativa cuyo objetivo es
implementar las politicas Educativas del ente ministerial en la entidad con el

proposito de adaptarlas al sistema de planificacion y desarrollo.

La Zona Educativa del Estado Sucre tiene como mision primordial promover en
toda la sociedad del Estado Sucre y en concordancia con los lineamientos de la
Nacion, un mayor y mejor nivel de desarrollo de la region, mediante la formacion
educativa de sus habitantes, apoyandose esta en los principios filosoficos y politicos
del sistema Educativo bolivariano. El planteamiento de esta mision responde a lineas
de accion concatenadas con el Gobierno Nacional a través del Ministerio del Poder
Popular para la Educacion, fundamentado en los articulos 100 al 102 de la

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

3.3 Vision de la Zona Educativa del Estado Sucre:

Esta Institucion constituye el enlace que debe existir entre los planes y
lineamientos nacionales del Ministerio del Poder Popular para la Educacion y la
sociedad Sucrense para lograr que la accion educativa permita construir la formacion
integral del ciudadano, a través del continuo humano, asegurando con ello su
insercion en la Democracia participativa y protagénica que expresa nuestra

constitucion.

3.4 Objetivos de la Zona Educativa del Estado Sucre:

* Integrar y ejecutar las politicas y servicios que garanticen la unidad y

continuidad del proceso educativo.



* Implementar estrategias que permitan la mayor calidad de la educacion oficial

del Estado.

* Dirigir y coordinar las acciones que realizan las diferentes instancias zonales.

* Establecer mecanismos de apoyo para contribuir con el proceso de

descentralizacion de la educacion del Estado.

* Ampliar la cobertura y calidad de la Educacion Preescolar, Basica y Media

Diversificada.

* Mejorar la articulacion de los sistemas educativos medios y superiores para la
formacion de los profesionales que requiere la nueva estrategia del desarrollo
del pais.

® Realizar control y seguimiento a los Proyectos y Programas de Apoyo al

Sistema Educativo.

* Modernizar la gestion politico — administrativa a nivel zonal.

3.5 Estructura Organizativa de la Zona Educativa del Estado Sucre:

La Zona Educativa del Estado Sucre cuenta con una estructura organizativa
basada en la teoria “lineal-funcional” , conformada de manera sistematica por
Direcciones, Divisiones, Secciones, Oficinas, Departamentos y Coordinaciones, en
ella se destacan las lineas de autoridad, responsabilidad y comunicacion, con el
proposito de asegurar una estrecha relacion entre todas las dependencias que la
integran a fin de cumplir de manera eficaz tanto los requerimientos del aparato
productivo regional, como el mantenimiento de la prosecucion escolar, el incremento
de la cobertura de ingreso en los niveles de Preescolar, Basica, Media, Diversificada y
Profesional y el aumento de los niveles de eficiencia del Sistema Educativo del

Estado.



El organigrama de la empresa se encuentra conformado de la siguiente manera:

3.5.1 Direccion de la Zona:

Es el organismo representante del Ministerio del Poder Popular para la
Educacion a nivel Estadal quien conjuntamente con la Direccién de Educacion y la
Unidad Coordinadora Regional (UCERSA), implementan y ejecutan las politicas

educativas del Estado Venezolano en esta Entidad Federal.

La Direccion Zonal esta ejercida por un (1) Director de Zona, a quien corresponde:

* Representar al Ministerio del Poder Popular para la Educacion en los actos

publicos o privados que se realicen en su jurisdiccion.

® Velar por el cumplimiento de la normativa juridica educacional vigente.
* FEjecutar las politicas del despacho.

* Controlar la asignacion presupuestaria y recibir los estados consolidados de

las oficinas correspondientes.

3.5.2 Oficina de Informacion y Relaciones Publicas:

Es la unidad encargada de planificar, coordinar, dirigir, ejecutar y evaluar las

politicas de informacion interna y externa de la Zona Educativa.

3.5.3 Asesoria Juridica:



Tiene como objetivo fundamental el asesoramiento a la Zona Educativa en todo

lo relacionado con asuntos legales.

3.5.4 Contraloria Interna Delegada:

Es la encargada de orientar y asesorar a la Zona Educativa sobre los

lineamientos a cumplir en el afio fiscal de acuerdo al control interno establecido.

3.5.5 Junta Calificadora Zonal:

Tiene como funcion principal efectuar el Proceso de Concurso del Personal
Docente que ingresa por méritos y los que ascienden por oposicion al sistema

educativo.

3.5.6 Oficina de Pago Directo:

Es la oficina que canaliza el pago de los sueldos y salarios del personal del
Ministerio del Poder Popular para la Educacion (docentes, administrativos y obreros),

adscritos a la Zona Educativa del Estado.

3.5.7 Division Administrativa:

Tiene bajo su responsabilidad ejercer el control financiero de las asignaciones
presupuestarias de la Zona Educativa, mediante una justa y equitativa distribucioén
que permita la eficiente prestacion de los servicios administrativos y se encuentra

conformada por los departamentos de:



* (Contabilidad

¢ Compras

* C(Caja

® Archivo y Correspondencia
* Bienes Nacionales

* Almacén

* Mantenimiento.

Sus principales objetivos son:

* Analizar y evaluar los balances y conciliaciones correspondientes a la gestion

administrativa y financiera de la Zona Educativa.

® Verificar, analizar y evaluar las requisiciones, 6rdenes de compras, 6érdenes de

pago y toda tramitacion formuladas por los planteles y unidades de la zona.

* Verificar la recepcion de articulos de uso y consumo adquiridos, para
garantizar que la calidad y caracteristicas correspondan a la aprobacion

concebida.

* Verificar y analizar los registros contables y el control presupuestario de

acuerdo a los sistemas y procedimientos implantados.

3.5.8 Division de Apoyo Docente:

Sus principales atribuciones son:

® Asesorar la organizacion, constitucion y funcionamiento de las Comunidades

Educativas en los planteles publicos y privados.



Coordinar las actividades culturales destinadas a promover y rescatar las
manifestaciones que conducen al fortalecimiento de la Entidad federal.
Supervisar la organizacién, desarrollo y funcionamiento de la red de Servicios
Bibliotecarios.

Cumplir con los lineamientos emanados de la Oficina Ministerial de Apoyo

Docente del Ministerio del Popular para la Educacion en lo concerniente al

rendimiento estudiantil.

Esta division supervisa directamente a los departamentos de:

Control y Evaluacion de Estudios
Asuntos Socio Educativos
Formacion y Difusion Cultural
Comunidades Educativas

Recursos para el Aprendizaje.

3.5.9 Division de Asuntos Laborales:

Es la encargada de coordinar todo lo relacionado a ingresos, egresos, permisos,

clasificacion y traslado del personal docente, administrativo y obreros adscritos a los

Planteles de Educacion Preescolar, Basica, Adultos, Media Diversificada y

Profesional y estd conformada de la siguiente manera:

Departamento de Personal Administrativo
Departamento de Personal Docente

Departamento de Personal Obrero.



Entre sus principales atribuciones podemos citar:
* Asesorar al Jefe de Zona en lo relacionado a la administracion de personal.
* Cumplir con las politicas y metas programaticas del nivel central en cuanto a
la administracion de personal.

* Asesorar a las diversas dependencias zonales en la ejecucion y desarrollo de
las politicas, normas y procedimientos que tienen vinculacioén con el personal

docente, administrativo y obrero.

* Elaborar y ejecutar programas de necesidades de adiestramiento y

mejoramiento del personal docente, administrativo y obrero.

* Cumplir con las normas legales y contractuales establecidas que regulan las

relaciones laborales de la Zona Educativa con su personal.

3.5.10 Division Docencia:

Es la unidad que se encarga de coordinar el trabajo docente de los diversos

departamentos que conforman las modalidades y niveles del sistema educativo.
El objetivo primordial de esta Division esté relacionado con la capacitacion,
actualizacion y formacion docente, orientadas a la bisqueda de estrategias, técnicas y

métodos que permitan el mejoramiento de la calidad de la educacion.

La Division de Docencia supervisa directamente a los departamentos de:

* FEducacion Preescolar

* FEducacion Basica



* Educacion Media Diversificada

* Educacion Media Profesional

® Educacion Rural, Indigena y Fronteriza
* Educacion Fisica y Deportes

* Educacion Especial

* Educacion de Adultos

Y sus atribuciones son:

* Promover y coordinar programas de formacion y capacitacion para el personal

docente de todos los niveles y modalidades.

* Asesorar en la interpretacion y correcta aplicacion de los planes de estudios y
programas de los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo.

® Organizar conjuntamente con la Division de Educacion y la Unidad
Coordinadora de Educaciéon (UCERSA), la implementacion de la reforma del
disefio curricular en la I etapa de educacion basica.

* Planificar, coordinar y supervisar el desarrollo de los programas de Educacion

Fisica y Deporte Estudiantil en los planteles.

Este estudio estd enfocado especificamente hacia la Oficina de Planificacion,
Estadistica e Informatica, ya que utiliza como apoyo para cumplir con sus actividades
y objetivos, el Sistema Automatizado denominado: Sistema para el Manejo de las

Estadisticas Educativas (SMEE).

3.5.11 La Division de Planificacion y Presupuesto:



Esta integrada por cuatro Coordinaciones:

3.5.11.1 Coordinacion de planes y programas:

Mision: Formular, evaluar y orientar en el area de planificacion a las Divisiones
y Coordinaciones adscritas a la Zona Educativa y usuarios, para viabilizar el
cumplimiento de las politicas educativas, con atencion en la integracion y articulacion
de las estrategias metodoldgicas y directrices promovidas por el Ministerio del Poder
Popular para la Educacion para impulsar el desarrollo del Sistema Educativo

Bolivariano en el estado Sucre.

Vision: La unidad garante de una cultura para la planificacion que viabilice la
formulacion de los planes operativos hacia la consolidacion de los logros que tributen
con eficiencia y eficacia la elaboracion de la memoria y cuenta, con utilizacion de
informacion veraz en materia educativa, que asegure el desarrollo de las politicas

educativas y de los cambios que se suceden en el pais.

Funciones:

» Organizar y elaborar la estructura organizativa con el aporte de las diferentes
dependencias adscritas a la Zona Educativa.

» Solicitar, recibir y organizar los planes e informes de gestion zonal, de las
dependencias que conforman la Zona Educativa.

» Elaborar el plan de trabajo trimestral de la Zona Educativa para consignarlo al
Ministerio del Poder Popular para la Educacion.

» Estructurar el Proyecto Operativo Anual Institucional (POAI) de las diferentes
divisiones y coordinaciones que integran la Zona Educativa para ser

consignado al Ministerio del Poder Popular para la Educacion.



» Elaborar el informe final de Memoria y Cuenta de la Zona Educativa para ser
presentada ante el Ministerio del Poder Popular para la Educacion.

» Estructurar el Plan de Accién Anual y los informes mensuales de gestion de la
Division de Planificacion y Presupuesto.

» Asesorar a las diferentes dependencias que integran la Zona Educativa en la
elaboracion de los planes e informes de gestion.

» Elaborar el material de apoyo, para la realizacion de planes e informes de
gestion de las diferentes dependencias de la Zona Educativa.

» Ofras funciones que el Ministerio del Poder Popular para la Educacién asigne

en materia de su competencia.

3.5.11.2 Coordinacion de presupuesto:

Mision: Aportar asistencia técnica en materia de presupuesto a las dependencias
que integran la Zona Educativa para la formulacion del Anteproyecto de Presupuesto
de Gastos, de acuerdo a los lineamientos emanados del Ministerio del Poder Popular
para la Educacion, para orientar la ejecucion eficiente y eficaz del presupuesto, de
manera que se corresponda con las partidas sub especificas y viabilice el logro de las

metas establecida en los planes operativos.

Vision: Unidad garante del cumplimiento de las politicas y lineamientos
direccionados por el Ministerio del Poder Popular para la Educacion para asegurar la
eficiencia y eficacia en la ejecucion de los recursos presupuestarios y administrativos,

que aseguren una educacién de calidad.

Funciones:

» Formular el Plan Operativo Anual de la Zona en materia presupuestaria.



» Estructurar el anteproyecto de presupuesto de gastos de la Zona Educativa.

Y

Planificar y estructurar la cuota de apertura para el inicio del afio escolar.

» Imputar diariamente las rendiciones del PAE, drdenes de compras y servicios
en el mayor presupuestario de cada proyecto.

» Elaborar los traspasos correspondientes segun la necesidad que amerite cada
proyecto educativo.

» Las demds que en materia de su competencia le asigne el Ministerio del Poder

Popular para la Educacion.

3.5.11.3 Coordinacion de estadistica:

Mision: Proporcionar asesoria técnica para el cumplimiento de los lineamientos
de la Planilla Unica de Sub Sistema de Educacion Basica (PUSEB), a las jefaturas de
municipios, supervisores, direcciones de planteles y equipos de trabajo en el estado
Sucre, para dar eficiencia y eficacia a la gestion de la informacioén veraz y oportuna y

coadyuvar al desarrollo de una educacion de calidad.

Vision: Unidad garante de la gestion exitosa del sistema de informacion
estadistica del estado Sucre, con control de calidad eficiente y eficaz para viabilizar la
articulacion de la informacion participativa educacional y el proceso de

transformacion que se desarrolla en el pais.

Funciones:
» Coordinar el proceso del Registro Estadistico de la Planilla Unica de Sub
Sistema de Educacion Basica (PUSEB) en el estado Sucre.

» Dirigir el proceso de transcripcion de la (PUSEB) en los quince municipios

del estado Sucre.



» Realizar el control de calidad de cada (PUSEB) en los quince municipios del
estado Sucre.

» Supervisar la recoleccién de las (PUSEB).

» Orientar sobre el proceso (PUSEB) a los Jefes de Municipios y Supervisores
de planteles del estado.

» Elaborar los reportes estadisticos con las variables relativas a género, edad,
subsistema, grados y datos del personal docente, administrativo y obrero de
los planteles del estado Sucre.

Proveer a los municipios escolares, supervisiones, coordinaciones, directores
y usuarios la informacion veraz y pertinente relativa al Sistema Educativo

Bolivariano.

3.5.11.4 Coordinacion de infraestructura:

Mision: Velar por el efectivo funcionamiento de la planta fisica educativa,

realizando el seguimiento, inspecciones e informes relativos a planeamiento,

construccion, rehabilitacion, ampliacion y mantenimiento de los ambientes escolares

que funcionan en el estado Sucre.

Vision: Unidad garante de estructuras educativas en eficiente funcionamiento

de manera ininterrumpida, en provecho de una educacion con infraestructura de

calidad.

Funciones:
» Recabar informacion de directores, supervisores, docentes, estudiantes y

comunidad, relativa a la planta fisica de los institutos educativos.



Servir de enlace y apoyo a las diferentes dependencias de la Zona Educativa,
para abordar necesidades concernientes a la planta fisica y demas ambientes

de los institutos escolares.
Servir de enlace con los organismos encargados de la planificacion,

construccion, rehabilitacion y ampliacion de infraestructuras educativas.
Visitar los recintos escolares para emitir los informes respectivos.

Los demas que le asigne el MPPE en materia de su competencia.

3.5.12 Coordinacion de Zonificacion:

Es la encargada de velar por la prosecucion escolar sobre los alumnos que

egresan de sexto y noveno grado de Educacion Bésica.

Depende directamente de la Jefatura de la Oficina y esté dirigida por una

Profesora en Biologia especialista en Gerencia y Supervision Educativa.

Entre sus principales funciones se encuentran:

Planificar la realizacion del proceso de zonificacion.

Impartir los lineamientos sobre el proceso de zonificacion a los directores de
los planteles de Educacion Basica, Media Diversificada y Profesional.
Elaborar formatos con los datos personales de los alumnos que requieren
zonificacion en los planteles adscritos a la Zona Educativa del Estado.
Solicitar a los directores de los planteles los listados de los alumnos
zonificados.

Zonificar a los alumnos que debido a cambio de residencia acuden a la

coordinacion.



3.5.13 Coordinacion de Informatica:

Esta coordinacion es ejercida por un Lic. en Contaduria Publica y es asistido
por un Supervisor en Informatica y Estadistica, quienes dependen directamente de la

Jefatura de la Oficina.

Corresponde al Coordinador de Informadtica las siguientes funciones:

* (Coordinar con la Oficina de Informatica, la implantacion, desarrollo y
ejecucion del Sistema Informatico del Ministerio; a nivel de la Zona

Educativa, los Distritos Escolares y los Planteles Educativos.

* Servir de apoyo a las dependencias de la Zona Educativa, en el uso del
sistema informatico, de los equipos y aplicaciones y su mantenimiento

preventivo y correctivo.

* Implantar en la Zona Educativa, Distrito Escolar y Planteles Educativos los
lineamientos, normas y procedimientos a seguir en materia de tecnologia

informatica, establecidos por la Oficina Ministerial de Informatica.

* Coordinar y dirigir los programas informdticos tendientes a la capacitacion y
adiestramiento del personal de la Zona Educativa, Distritos Escolares y

Planteles Educativos.

* Estudiar y analizar los procedimientos que se ejecutan en cada una de las
dependencias de la Zona Educativa, que puedan ser objetos de automatizacioén
y coordinar el disefio de los planes para su implementacion con la Oficina

Ministerial de Informatica.

® Velar por el mantenimiento y conservacion de los equipos informatica y
programas de computacion (Hardware y Software), adscritos a las distintas
dependencias de la Zona Educativa y realizar las tramitaciones

correspondientes ante la Oficina Ministerial de Informatica.



* Llevar un inventario de los equipos de informatica, adscritos a las distintas
dependencias de la Zona Educativa y evaluar sus requerimientos y

necesidades en la materia.

* Analizar y evaluar la organizacion y método de los procesos manuales que se
ejecutan en las distintas dependencias de la Zona Educativa, que requieran la

conversion a sistemas automatizados.

* Servir de enlace con la Oficina Ministerial de Informatica.

3.6 Marco Legal de 1a Republica Bolivariana de Venezuela:

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

La Ley Organica de la Administracion Publica

La Ley Organica de Educacion

El Reglamento General de la Ley Organica de Educacion. Decreto N° 313

La Ley de Carrera Administrativa.

3.7 Marco Legal del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte:

Consultoria Juridica:

* El Marco Legal de la Consultoria Juridica del Ministerio de Educacion y

Deportes. Periodo 2006

* EIl Reglamento Interno del Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes



El Reglamento Organico del Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes.
Decreto N° 1.231

La Ley del Estatuto sobre el Régimen de Jubilaciones y Pensiones
La Ley del Seguro Social
El Reglamento del Ejercicio de la Profesion Docente

El Reglamento General del IPASME



CAPITULO IV

La Planificacion como Estrategia para Optimizar el Manejo del
Presupuesto en la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona

Educativa del Estado Sucre en el periodo 2011 - 2012.

4.1 Division de Planificacion Y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado

Sucre.

El Ministerio del Poder Popular para la Educacion como Organismo Rector de
la Educacion en la Republica Bolivariana de Venezuela formula las politicas, planes
institucionales y las formas de operatividad del proceso y faculta a la Zona Educativa
del Estado Sucre a través de la Division de Planificacion de presupuesto para ejercer
el desarrollo de la gestion educacional con la utilizacion de la planificacion como
estrategia para garantizar su integracion, articulacion, formacion y desarrollo, de
manera eficiente y eficaz, en aras de coadyuvar en el avance hacia la construccion de

una sociedad virtuosa, libre e independiente con la mayor suma de felicidad posible.

4.1.1 Mision:

Coordinar, asesorar y evaluar el proceso de asistencia técnica a las
dependencias suscritas a la Zona para la eficiente y eficaz formulacion de la
planificacion, presupuesto y estadistica, con la debida disciplina y veracidad para
promover y preservar la integracion y articulacion con los planes para el desarrollo

regional y nacional.



4 1.2 Vision:

Consiste como ente eficiente y eficaz, en el cumplimiento de las politicas,
planes, instituciones, operativos, evaluacion de gestion, proyectos y organizacion de
sistemas, proyecto de presupuesto, suministro de informacion y memoria y cuenta del
Sistema Educativo Bolivariano en el estado Sucre, asegurando su integracion y

articulacion con los planes de desarrollo estadal y nacional.

4.1.3 Funciones:

® Asistir y proveer al Director de la Zona, al MPPE y a los entes adscritos, de
informacion veraz y oportuna sobre el registro de planificacion y presupuesto
de la gestion institucional relativa a planes y proyectos de organizacion y

funcionamiento del Sistema Educativo Bolivariano.

= Requerir de todas las dependencias adscritas, la elaboracion y entrega de los
proyectos operativos y de presupuestos de gastos, para conocimiento y
utilizacion del Director de la Zona sobre el avance y alcance de las metas

previstas y su disposicion presupuestaria.

® Participar en la construccion de la memoria de gestion, mediante el suministro
de informacion veraz y oportuna al MPPE sobre los resultados de la gestion

de la Zona Educativa y sus entes adscritos.

® Coordinar y registrar la estructura administrativa, organigramas y lineas de

procesos de los entes adscritos a la Zona para preservar su ecuanimidad.



4.2 Analisis FODA

Es una de las herramientas esenciales que provee de los insumos necesarios al
proceso de planificacion, para proporcionar la informacion imprescindible para la
implantacion de acciones y medidas correctivas, considerando los entornos internos y
externos, y los factores econdmicos, politicos, econdmicos y culturales. La prevision
de esas oportunidades y amenazas las cuales pertenecen al entorno externo,
posibilitan la construccion de escenarios anticipados que permiten la reorientacion del
rumbo del la organizacion, realizando a su vez un reconocimiento de su realidad tanto
a lo interno como del entorno valorando, evaluando y analizando las variables y

factores tanto pasadas como presentes para dar tendencias del futuro.

El punto de partida de la planificacién como estrategia, es reconocer que
existen fuerzas en el entorno interno y el entorno externo, que actiian influenciando o
obstaculizando el alcance de los propdsitos basicos, mision, vision y objetivos

estratégicos de la organizacion.

Antes de tomar cualquier decision estratégica, es imprescindible realizar un
diagnostico, el analisis FODA es el método mas sencillo y efectivo para decidir sobre
el futuro de la organizacion, es una estructura conceptual que realiza un analisis
sistematico y situacional, que facilita la adecuacion de las amenazas y oportunidades

externas, con las fortalezas y debilidades internas de la organizacion.

Para la identificacion de la FODA, se debe definir los siguientes elementos:

Entorno Interno


http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/gepla/gepla.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/guiainf/guiainf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/materiales-construccion/materiales-construccion.shtml

Consiste en detectar las fortalezas y debilidades de la organizacion, de las
operaciones, de las finanzas u otros factores especificos de la organizacion que

generen ventajas o desventajas competitivas.

Fortalezas Se puede decir que es la parte positiva de la organizacion de
caracter interno, asi como aquello productos y servicios que directamente sea
realizado por la organizacion y produzca una ventaja competitiva para ella frente a
sus competidores. Representan los principales puntos a favor con los que cuenta la
empresa, tal como su Potencial humano, Capacidad de proceso (lo que incluye

equipos, edificios y sistemas) Productos, servicios y Recursos financieros.

Debilidades: Se sustituye el termino debilidades con que se le ha denominado
tradicionalmente porque éste implica que algo anda mal 6 con lo cual se debe
convivir como si fuera discapacidad; envia un mensaje negativo. El termino
limitaciones contiene menos prejuicio asociado, la debilidad no es més que falta de
fuerza. Las limitaciones relacionadas con potencial humano, capacidad de proceso o
finanzas se pueden reforzar o tomar acciones a modo que impidan el avance. Se dice
que es el caso contrario a las fortalezas, debido a que su principal caracteristica es que
puede afectar negativamente y directamente a la organizacion y puede ser disminuida
mediante acciones correctivas Las Limitaciones son aquellos recursos y situaciones
que representan una desventaja y un obstaculo para el desarrollo y para alcanzar sus

objetivos y mision.

Entorno Externo

Se trata de identificar y analizar las amenazas y oportunidades del entorno que
podrian quedar agrupadas en los factores externos del entorno es decir los politicos,
econdmicos, culturales, sociales, tecnoldgicos etc. y como ellos influyen y afectan

directamente en el entorno interno, Abarca también diversas areas tal como: el


http://www.monografias.com/trabajos36/prejuicios/prejuicios.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/autoes/autoes.shtml
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http://www.monografias.com/trabajos16/finanzas-operativas/finanzas-operativas.shtml

mercado definiendo el segmento del mercado, caracteristicas, demanda, necesidades
del consumidor; El Sector detectando las tendencias el mercado, fabricantes,
distribuidores de insumos y los clientes; la Competencia identificando y evaluando la
actual y potencial, analizando sus productos, precios, distribucion y publicidad.

Oportunidades: Son eventos o circunstancias que se espera que ocurran o
pueden inducirse a que ocurran en el mundo exterior y que podrian tener un impacto
positivo en el futuro de la empresa, son aquellos hechos o situaciones que la
organizacion debe ser capaz de aprovechar y obtener ventajas y beneficios. Esto
tiende a aparecer e una o mas de las siguientes grandes categorias: Mercados,

Clientes, Industria, Gobierno, Competencia y Tecnologia.

Amenazas: Son eventos o circunstancias que pueden ocurrir en el mundo
exterior y que pudieran tener un impacto negativo en el futuro de la empresa, tienden
a aparecer en las mismas categorias que las oportunidades, son aquellos riesgos y
situaciones externas que estan presentes en el entorno y que puede perjudicar a la
empresa tal como la aparicién de un nuevo competidor o el cambio del gusto o
necesidades del los clientes; Con un enfoque creativo, muchas amenazas llegan a

tornarse en oportunidades o minimizarse con una planeacion y prevision cuidadosa.

FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
Controlables No Controlables
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
) )
DEBILIDADES AMENAZAS
(-) -)

CUESTIONARIO
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N° PREGUNTAS SI | NO

1 | ;Posee usted conocimiento sobre el manejo del
presupuesto?

2 | (Cree usted que la planificacion refleja los cambios
de ambiente en la organizacion?

3 |;Pone en practica las caracteristicas de la
planificacién en su labor diario?

4 | ;Conoce usted la fundamentacion legal de la
planificacion y el presupuesto?

5 | (Cumple con los articulos sefalados tanto en la Ley
Orgéanica de Planificacion como en la Ley Organica
de Presupuesto?

6 | ¢Existe un cronograma de ejecucion del presupuesto?

7 | (Posee usted conocimientos sobre la matriz FODA?

8 | (Establecen medios para alcanzar los objetivos de la
planificacion?

9 |¢La organizacion ofrece acciones estratégicas
efectivas para reducir las incertidumbres?

10 | ;Las actividades del departamento estdn enfocadas
hacia los resultados deseados?

11 | (En el departamento se lleva a cabo un plan de accion
referente a la secuencia de los esfuerzos de los
trabajadores?

12 | ;Se obliga a los trabajadores de forma rigida a
ejecutar sus funciones dentro del departamento?

13 | (Recibe usted cursos sobre planificacion vy
presupuesto para mantenerse actualizado?

14 | ;En el departamento se  delimitan las
responsabilidades para lograr los objetivos del
mismo?

15 | ;{Se establecen lineas de accién a ejecutar con el

proposito de lograr los objetivos en el futuro?

Para la aplicacion del cuestionario se tomaron en cuenta los 15 empleados que

conforman la estructura organizacional de la Division de Planificacion y Presupuesto




de la Zona Educativa del Estado Sucre. Luego de la tabulacion de datos, producto de
la aplicacion del instrumento antes sefialado se pudieron apreciar los siguientes

resultados:

Cuadro N° 1. Relacion absoluta y porcentual de la opinion emitida por los
empleados de la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa
del Estado Sucre, en cuanto a la situacion actual respecto al manejo del

presupuesto en dicho departamento.

PREGUNTAS ST Frec. | N Frec. Total
Porc. Porc.
O
1. Posee usted conocimientos sobre el manejo | 11 | 73% | 4 | 27% 15

del presupuesto.

2. Cree usted que la planificacion refleja los | 7 | 47% | 8 53% 15
cambios de ambiente en la organizacion.

3. Pone en practica las caracteristicas de la| 2 | 13% | 13 | 87% 15
planificacion en su labor diario.

Fuente: Empleados de la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado

Sucre, Marzo de 2012.

En el cuadro N° 1 se puede observar que la mayoria de los empleados del
departamento poseen conocimientos en relacion al manejo del presupuesto pero
desconocen las caracteristicas de la planificacion por lo que no las ponen en practica
en sus labores diarias, mas sin embargo poco menos de la mitad del personal
considera que la planificacion refleja los cambios de ambiente de la organizacién, Lo
que significa que el resto de los empleados opinan que la planificacion no refleja los

cambios en la organizacion.

Cuadro N° 2. Relacion absoluta y porcentual de la opinion emitida por los

empleados de la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa



del Estado Sucre, referida a la fundamentacion legal que sustenta a la

Planificacion y el Presupuesto.

PREGUNTAS SI Frec. N Frec. Total

Porc. Porc.

4. Conoce usted la fundamentacion legal de la | 3 | 20% 12 | 80% 15
planificacion y el presupuesto.

5. Cumple con los articulos sefialados tanto en

la Ley Organica de Planificacion como en la | 2 | 13% | 13 | 87% 15
Ley Organica de Presupuesto.

6. Existe un cronograma de ejecucion del | 9 | 60% | 6 | 40% 15
presupuesto.

Fuente: Empleados de la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado

Sucre, Marzo de 2012.

En el cuadro N° 2 se puede verificar que la gran mayoria de los empleados del
departamento desconocen la fundamentacion legal tanto de la planificacion como la
del presupuesto, lo que implica que no cumplen con lo que las mismas establecen, asi
como también ignoran lo establecido en la Constitucion de la Reptblica Bolivariana
de Venezuela y en la Ley Orgénica de la Administracion Financiera del Sector
Publico. Pero sin embargo el mayor porcentaje de empleados afirman que existe un

cronograma de ejecucion del presupuesto.

Cuadro N° 3. Relacion absoluta y porcentual de la opinion emitida por los
empleados de la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa
del Estado Sucre, referida a si pueden identificar las debilidades, fortalezas,
oportunidades y amenazas que se presentan en el departamento entes

mencionado.

PREGUNTAS ST Frec. N Frec. Total

Porc. Porc.



7. Posee usted conocimientos sobre la matriz| 5 |33% | 10 | 67% 15
FODA.

8. Establecen medios para alcanzar los| 6 [ 40% | 9 | 60% 15
objetivos de la planificacion.

9. La organizacion ofrece acciones estratégicas | 1 | 07% | 14 | 93% 15
efectivas para reducir las incertidumbres.

Fuente: Empleados de la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado

Sucre, Marzo de 2012.

En el cuadro N° 3 se puede comprobar que muy pocos empleados poseen
conocimientos en relacion a la matriz FODA, y del mismo modo son pocos los
empleados que confirman que se establecen medios para alcanzar los objetivos de la
planificacion. Por su parte todos los empleados menos uno respondié que la
institucion no ofrece acciones estratégicas efectivas para reducir las incertidumbres lo

que representa una debilidad bastante desfavorable.

Cuadro N° 4. Relacion absoluta y porcentual de la opinion emitida por los
empleados de la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa
del Estado Sucre, referente a las ventajas que les ofrece la planificacion con

respecto al manejo del presupuesto.

PREGUNTAS ST Frec. N Frec. Total
Porc. Porc.
(@)
10. Las actividades del departamento estin | 6 | 40% 9 | 60% 15

enfocadas hacia los resultados deseados.

11. En el departamento se lleva a cabo un plan
de accion referente a la secuencia de los | 4 |27% | 11 | 73% 15
esfuerzos de los trabajadores.

12. Se obliga a los trabajadores de forma rigida | 7 | 47% | 8 | 53% 15
a ejecutar sus funciones dentro del




departamento.
Fuente: Empleados de la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado

Sucre, Marzo de 2012.

Como se puede observar en el cuadro N° 4, la mayoria de los empleados
coinciden en que las actividades del departamento no estdn enfocadas hacia la
obtencion de los resultados apropiados y que no se lleva a cabo un plan de accion
referente a los esfuerzos por parte de los trabajadores para obtener dichos resultados
todo esto se debe a que en el departamento no se obliga a los trabajadores a ejecutar
sus funciones con eficacia y eficiencia, puesto que el mayor porcentaje de empleados
reconocieron que no son obligados a dar lo maximo de si mismo en beneficio de

dicho departamento.

Cuadro N° 5. Relacion absoluta y porcentual de la opinion emitida por los
empleados de la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa
del Estado Sucre, referente a la implementacion de estrategias para mejorar el

manejo del presupuesto a través de la planificacion.

PREGUNTAS ST Frec. N Frec. Total

Porc. Porc.

13. Recibe usted cursos sobre planificacion y | 4 | 27% | 11 | 73% 15
presupuesto para mantenerse actualizado

14. En el departamento se delimitan las

responsabilidades para lograr los objetivos. 6 |40% 11 | 60% 15
15. Se establecen lineas de accion a ejecutar | 5 | 33% | 10 | 67% 15
con el proposito de lograr los objetivos en el

futuro.

Fuente: Empleados de la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado

Sucre, Marzo de 2012.



En el cuadro N° 5 se puede apreciar con claridad que teniendo en cuenta que los
trabajadores carecen de conocimientos en relacion a la planificacion y el presupuesto,
la coordinacion del departamento no implementa talleres, ponencias o cursos, que de
alguna manera u otras puedan brindarles a los empleados al menos una idea de los
aspectos mas relevantes en cuanto a planificacion y manejo del presupuesto se refiere
de manera que la informacion que les sea suministrada en dichas actividades sirva de
pilar para establecer de forma adecuada las responsabilidades a cada uno de los
empleados, de modo que el departamento se enfoque en lograr los objetivos y de
igual forma puedan establecer lineas de accion a ejecutar en el futuro que permita que
se tomen las decisiones mas adecuadas y puedan alcanzar las metas planteadas de

forma eficaz y eficiente.

Una vez aplicado el cuestionario a los 15 empleados de la Division de
Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre se pudo realizar
una matriz FODA, donde se puede evidenciar una serie fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas que se apreciaron en el departamento antes mencionado como

resultado de la encuesta realizada.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Los empleados poseen | Los empleados del departamento no
conocimientos sobre el manejo del  reciben cursos sobre planificacion y
presupuesto. presupuesto para mantenerse
actualizado.

Los empleados tienen presente que | No ponen en  practica las
la planificacion refleja los cambios | caracteristicas de la planificacion en
de ambiente en la organizacion. su labor diario.

Existe un cronograma de ejecucion | No conocen la fundamentacion legal
del presupuesto. de la planificacion ni la del
presupuesto.



OPORTUNIDADES

Establecer medios para alcanzar los
objetivos de la planificacion.

Enfocar las actividades del
departamento hacia los resultados
deseados.

Obligar a los trabajadores de forma
rigida a ejecutar sus funciones dentro
del departamento.

Delimitar las responsabilidades para
lograr los objetivos en el
departamento.

Los empleados
conocimientos sobre
FODA.

no
la

AMENAZAS

No cumplen con los articulos
sefialados tanto en la Ley
Organica de Planificacion como
en la Ley Organica de
Presupuesto.

La organizacion no ofrece
acciones estratégicas efectivas
para reducir las incertidumbres.

En el departamento no se lleva a
cabo un plan de accion referente
a la secuencia de los esfuerzos de
los trabajadores.

No se establecen lineas de accion
a ejecutar con el proposito de
lograr los objetivos en el futuro.

poseen
matriz



CONCLUSIONES

Para lograr las metas planteadas por este tipo de Instituciones se hace
indispensable contar con los recursos, instrumentos y espacios que le permitan seguir
adelante en su esfuerzo de garantizarle a todos los estudiantes el mejor desarrollo en
el sistema Educativo Venezolano, en efecto para cumplir con estas premisas, debe
suministrarse a las Zonas Educativas a nivel Nacional los recursos que le permitan

operar de tal forma que garanticen el derecho a los venezolanos a la educacion.

La planificacion es de gran importancia para optimizar el manejo del
presupuesto puesto que la misma permite establecer estrategias, metas y del mismo

modo elegir los medios para alcanzar dichas metas.

La planificacion permite determinar de forma exacta lo que la organizacion
debe hacer para alcanzar los objetivos en un momento determinado y al mismo
tiempo establecer lineas de accion a ejecutar con el propdsito de lograr los objetivos

en el futuro.

El presupuesto es de vital importancia en cualquier institucidon, puesto que es
una estrategia de accion que busca alcanzar los objetivos trazados en el sistema de
administracion de una organizacion, y a su vez es un mecanismo que permite medir la
eficiencia y el desempefio de las funciones de cada una de las unidades ejecutoras de

la estructura organizativa.

La estrategia expresa el conjunto de lineas de accion a ejecutar con el propdsito

de lograr, en el objeto, el futuro propuesto por el sujeto planificador.



De acuerdo con las observaciones y el analisis de las informaciones obtenidas
en la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre

se sefalan las siguientes conclusiones:

La gran mayoria de los empleados del departamento poseen conocimiento
sobre el manejo del presupuesto, pero desconocen las caracteristicas de la
planificacion y de forma ignoran el basamento legal que les compete, es decir lo que
establece la Ley Organica de Planificacion, la Ley Orgénica de Presupuesto y la Ley

Organica de la Administracion Financiera del Sector Publico.

En el departamento no se establecen medios para alcanzar los objetivos puesto
que las actividades no estan enfocadas hacia los resultados deseados y mucho menos

ofrecen acciones estratégicas para reducir las incertidumbres.

El personal de la Division de Planificacién y Presupuesto de la Zona Educativa
del Estado Sucre, no reciben cursos sobre planificacion y presupuesto, de manera tal

que estos les permitan mantenerse actualizados.

En la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado
Sucre no se delimitan las responsabilidades ni se les obliga a los trabajadores de

forma rigida a ejecutar sus funciones.

En la Division de Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado
Sucre no se establecen lineas de accion con el proposito de lograr los objetivos en el

futuro.



RECOMENDACIONES

Luego de haber establecido conclusiones derivadas de conocer la Planificacion
como Estrategia para Optimizar el manejo del Presupuesto en la Division de
Planificacion y Presupuesto de la Zona Educativa del Estado Sucre, se establece que
algunos procedimientos no son los mas adecuados, pero podrian mejorar si se

consideran las siguientes recomendaciones:

Implementar cursos, talleres, seminarios, ponencias de planificacion y manejo
del presupuesto asi como también lo que concierne a la fundamentacion legal de

modo que estos permitan la capacitacion del personal del departamento.

Procurar incorporar el pensamiento estratégico en el departamento de modo que
les permita establecer medios para alcanzar los objetivos de la planificacion en

funcion al manejo del presupuesto.

Establecer un manual de acciones estratégicas efectivas a seguir con la finalidad

de disminuir las incertidumbres dentro del departamento,

Disefar un plan de accion donde se delimiten las responsabilidades, se midan
los esfuerzos y se comprometa al empleado a ejecutar sus funciones con eficacia 'y

eficiencia y enfocadas a lograr los objetivos planteados por el departamento.

Mejorar las politicas de accion en la Division de Planificacion y Presupuesto de
la Zona Educativa del Estado Sucre, para que se ejecuten de forma positiva los
distintos programas que benefician a todas las instituciones educativas en el marco de

la construccion de un modelo de calidad educativa.
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