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RESUMEN

Venezuela, cuenta con una gran diversidad, de riquezas naturales, historicas y culturales, por
tanto es importante dar a conocer y aprovechar de una manera productiva el potencial
turistico que posee el pais; el turismo ha abarcado todo el Territorio Nacional, satisfaciendo
la recreacion de los pueblos y de todos los habitantes del mismo, sin distingo de raza, sexo o
edad, para el desarrollo rural e integral de la poblacidn; de alli la necesidad de adoptar una
serie de estrategias para diversificar la economia del pais. Debido a esto surgen las
Cooperativas como alternativa de este tipo de sustento. El cooperativismo ha sido presentado
como un elemento estratégico del gobierno venezolano implementado desde el afio 2002,
para incorporar sectores importantes de la poblacion al desarrollo econdémico; las mismas son
una de las formas de agrupacién humana; estas han adquirido mayor relevancia y han
cobrado vigencia hoy en dia, con la crisis econémica y el aumento del desempleo, debido a
gue se constituyen en el medio de organizacion; son colectivas, democraticas y de trabajo en
conjunto, cuyo fin es buscar el bienestar socioeconémico de la poblacion, y los miembros son
beneficiarios de su actividad segun el trabajo que aportan a la Cooperativa, estas también
generan bienestar integral, por medio de procesos y empresas, gestionadas y controladas
democraticamente; a través de ellas se realizan una gran cantidad de actividades productivas
gue le permiten disminuir el desempleo, la crisis econémica del pais, y diversificar la
economia. Por tal motivo se llevd a cabo el presente trabajo de investigacion, cuyo objetivo
principal es analizar las Cooperativas como alternativa para la Diversificacion Productiva del
Estado Sucre Afo, 2005-2006, asi como también sus innumerables dificultades en el éarea
turistica. Lo que permitié demostrar la gran incidencia favorable y productiva.

X1



INTRODUCCION

En medio de una economia poco diversificada, y debido a la necesidad de generar
nuevos ingresos, de conocer lugares distintos o por distraccion, y como herramienta
para la lucha del logro del desarrollo econémico, cultural y social, ha surgido la
necesidad de llevar a cabo una nueva alternativa; entendiéndose por ésta, una
propuesta estratégica a desarrollar, de la cual se derivan retos y oportunidades que se
presentan dia a dia; cobrando vigencia la teoria y practica del turismo; alternativa
adecuada y convenida para el mundo, especialmente en regiones de menor desarrollo
econdmico, accediendo asi, al intercambio entre los pueblos, al conocer sitios
diferentes al de su ambiente usual o convivir diario, incentivando también la
participacion cultural, creativa, innovadora; asi como también conservando un
ambiente limpio y agradable, permitiendo el ocio, descanso, salud, negocios y

relaciones familiares, entre otros.

El turismo y su aplicacién tienen una larga tradicion que se inician con elementos
conceptuales importantes y se requiere de esfuerzos, trabajo en equipo, cooperaciéon y
lucha constante, debido a que la naturaleza de la actividad es muy compleja.

De alli, la necesidad de trabajar en cooperacion para la produccion de bienes y
servicios necesarios para la vida. La misma representa una experiencia tan antigua
como el hombre y ha existido y convivido en el tiempo con sistemas tan opuestos
como la esclavitud y la servidumbre. Fue producto en muchas ocasiones de la
iniciativa espontanea de las comunidades y en otras de los verdaderos sistemas
afianzados en principios sociales religiosos, a través de la cual se logra un mejor
trabajo en funcion del bienestar tanto social como econémico de la nacion, que lo

desarrolla de manera sustentable.



En tal sentido, la propuesta de cooperacion se plantea como respuesta a la convulsion
econdémica y social imperante y como expresion de un complemento, de un
enfrentamiento a la realidad, para evitar asi el aumento exagerado de las ganancias de
un capitalista y la ruina de otro, es por ello que con las nuevas actividades turisticas
no se propone obtener tantas ganancias, sino mas bien servir a los asociados y
concretar union de las fuerzas econdmicas y sociales para la persecucion de un

objetivo comun.

En este mismo orden de ideas, la forma de cooperativa en el mundo esta adoptando
hoy en dia vias innovadoras que merecen ser destacadas y, en su caso impulsadas o
imitadas, las mismas con frecuencia, no son sino reinvenciones o nuevas aplicaciones
de ideas cooperativistas ya existentes, enfoque éste que permite, de cierta forma,
mostrar las potencialidades futuras que pudiera tener el cooperativismo y su

contribucion turistica aplicada en el estado bajo estudio (Sucre).

Con base a lo anterior, se pretende a través del presente trabajo analizar el
cooperativismo turistico como alternativa para la diversificacion productiva en el
estado Sucre durante el periodo 2005-2006, a fin de relacionar la evolucion del
turismo como una nueva aplicacion de forma cooperativa, ayudando asi al

conocimiento del problema enmarcado y su realidad.

Bajo este entendido la investigacion se estructurd de la siguiente manera:

Capitulo I: EI Turismo, el cual esta basado desde su origen y desarrollo hasta los

factores y causas que la producen, asi como su evolucion a lo largo del tiempo.

Capitulo I1: ElI Cooperativismo, que abarca un estudio desde sus objetivos, sus

valores, sus principios, su estructura.



Capitulo I1l: Andlisis del Cooperativismo Turistico como alternativa para la

diversificacion productiva-econémica en el estado Sucre, periodo 2005-2006.

Permitiendo asi, obtener una idea mucho mas clara de la incidencia que puede existir

entre el turismo y el cooperativismo en el estado Sucre para el periodo 2005-2006.

Por ultimo, se presentaron las reflexiones en forma de conclusiones y

recomendaciones a las que se lleg6 con el estudio realizado.



EL PROBLEMA

Los viajes de placer, de aventura o de descanso, sefiala Volgeler (1999; péag.19), era
muy usual entre los reyes y faraones del antiguo Egipto y también en la vieja China.
Asi mismo, refiere Encarta (2005) que el turismo puede ser reconocido desde el
momento en que se empezo a viajar; la narrativa de Marco Polo en el siglo XVIII, el
gran tour de la aristocracia britanica a Europa en el siglo XIX, son grandes ejemplos

del turismo temprano.

En tal sentido, el turismo constituye hoy en dia, una actividad dindmica e importante
en el mundo entero. Es considerado como fuente de ingreso, y como factor de
desarrollo econdmico, ya que motiva a varios sectores de la economia, aumentando la
urbanizacion por el continuo crecimiento de la construccién y renovacion de
facilidades turisticas, esto implica la creacion y mejoramiento de infra y
superestructura turistica; genera empleos y ayuda al estado a aumentar sus ingresos
en divisas necesarias para reducir el déficit en su balanza de pagos y, de esta manera
proteger su economia nacional, de alli que algunos especialistas sefialan que tiene un
impacto favorable sobre el empleo, ya que aumenta las oportunidades disponibles de
trabajo, y contribuye con el desarrollo social, cultural, tecnoldgico, politico y
econdmico; En otras palabras, se identifica el turismo como una industria generadora
de divisas, empleos, balanzas de pagos laborales y un efecto multiplicador que debe

ser canalizado por el camino que mas convenga al pais.

Es asi como de acuerdo con lo afirmado por Hernandez (2004: pag. 11), entre las

contribuciones que genera el turismo se encuentran:

Activa las industrias que se relacionan con los servicios turisticos,
ejemplo, transporte, alojamiento (hoteles, moteles, villas de



vacaciones, camping, etc.), impulsando la expansion de varias
industrias como las fabricas de equipo hotelero, artesania, etc.
Motiva la demanda sobre produccion agricola dado el aumento en
el consumo. Acrecienta el mercado de productos locales.

Bajo esta premisa, el turismo constituye una actividad de los seres humanos, que
genera riqueza, circula entre los habitantes de un pais y proporciona crecimiento del
bienestar social; forma parte de las economias de paises desarrollados, asi como
también de paises y regiones con escasa o insuficiente productividad del sector
primario y secundario, y tiene segun su tamafio cierta importancia tanto en la

economia nacional como regional.

Asi, paises como Francia, Estados Unidos, Meéxico y algunos de Asia y el Caribe han
convertido sus atractivos naturales y artificiales en destinos turisticos interesantes
para los visitantes de todo el mundo, por esta razén los gobiernos de esos paises y sus
entes privados, han financiado proyectos de inversion en materia hotelera, posadera y
de capacitacion de recursos humanos, con el propdsito de aprovechar sus
oportunidades y hacer del turismo una estrategia viable para su desarrollo econémico
y social. Otro ejemplo; es Espafia, un pais con una economia en la cual hasta hoy el

turismo es un pilar muy importante para su desarrollo.

En el caso especifico de Venezuela, que ha venido experimentado grandes cambios;
el pais cuenta con una gran cantidad de capital humano formado profesionalmente, el
cual conforma el recurso que mueve y trasforma los recursos naturales que brinda la
nacién por medio de su fuerza de trabajo; siendo que el 27% de la poblacion activa
estd dedicada al comercio, restaurantes y hoteles; 22% al transporte, almacenamiento
y comunicaciones; el 6% a establecimientos financieros, seguros, bancos, bienes

muebles y servicios empresariales, (Herndndez. 2004; pag.12).

Asi mismo, cuenta con un gran potencial natural y cultural para desarrollar



actividades turisticas como: folklore, musica, artesania, gastronomia, sitios de interés,
bondades naturales (rios, playas, y montafias), entre otras; las cuales pudieran
satisfacer las necesidades y expectativas de los turistas, y asi, servir de base para el
desarrollo empresarial como una fuente generadora de empleo. No obstante, para
mejorar el manejo de estos recursos, se requieren importantes inversiones domésticas
y extranjeras, que deben estar dirigidas a la creacién y fortalecimiento de factores de
competitividad del sector turistico, tales como; formacion de capital humano,
innovacion tecnoldgica, desarrollo de nuevos productos, mejora de la infraestructura
y de servicios destinados al funcionamiento del sector, entre otras variables politicas

y econOmicas.

Con base a lo anterior, el sector turistico representa en el mediano y largo plazo, una
excelente oportunidad de negocio, dado el potencial que tiene el pais para captar
visitantes, pues cuenta con una importante oferta de sitios turistico, con la existencia
de un marco juridico que favorece la entrada de inversion extranjera y con la
disponibilidad de mano de obra calificada para este tipo de actividad. Segun; informe

publicado en la pagina Web. (uash.edu.bo/universidad).

Es por ello que, no es un secreto para nadie que Venezuela depende casi
exclusivamente del petréleo, pero si se lograran alcanzar importantes ingresos del

sector turismo, entonces existiria la posibilidad de que disminuyera esa dependencia.

Venezuela es un pais de gran belleza natural con un clima tropical y de contrastes
dramaticos. Hacer turismo en esta entidad pudiera llevar mucho tiempo, ya que posee
gran cantidades de sitios para visitar; selvas, llanos, playas, montafias y por qué no las
ciudades cuentan con innumerables sitios historicos. De alli que, aunque la economia
de ésta se base principalmente en el petréleo; el turismo ha venido surgiendo como
actividad lucrativa del pais, debido a que forma el 1.6% del Producto Interno Bruto
(PIB), y se espera que forme el 4.0% para el afio 2015 en comparacion con otros



paises latinoamericanos. Segun; (wwwowlnet.rice. edu, 2006).

En este mismo orden de ideas, el presidente del Instituto Nacional de Estadisticas
(INE), Elias Eljuri, anunci6 que en el informe de turismo internacional
correspondiente a marzo-junio 2004, se desprende que el gasto promedio por turistas
se ubico en un monto de 113,18 millones de venezolanos al exterior con fines
turisticos evidencid un alza de 9,46% al pasar de 198 mil 530 a 214 mil 608 entre el
segundo trimestre de 2004 y el 2005. De acuerdo a lo referido en:

(www.11deAbril.com/index/especia les/NelsonRivera/Paisen cifras/2005.0825.Asp).

Por su parte la demanda turistica en el estado Sucre, alcanz6 la cifra de 23.345
visitantes extranjeros y 40.099 visitantes nacionales en el 2004, segln la pagina web
anteriormente citada, es por ello que el estado Sucre, representa una region con gran
potencial para hacer del turismo una actividad alternativa para su desarrollo, ya que
posee ventajas y fortalezas comparativas y competitivas en relacion al resto de la
geografia nacional. Cuenta ademas con diversos parques nacionales e innumerables
recursos para la practica del turismo de aventura, turismo de mar y sol, histérico y
religioso; ventajas estas que pudieran ser aprovechadas, aplicando una buena
planificacion e inversion en el area turistica para fomentar su desarrollo econémico y

social.

Ahora bien, una de las formas en que pudiera darse el turismo es a través del
cooperativismo, movimiento socioecondmico de caracter mundial constituido por
asociaciones econOmicas cooperativistas en las que todos los integrantes son
beneficiarios de su actividad segun el trabajo que aportan. De acuerdo a lo referido
en; la Superintendencia Nacional de Cooperativas, en adelante (SUNACOOP, 2003).

De tal forma que, las Cooperativas aparecen como una alternativa de ayuda para la

diversificacion productiva del estado, en la realizacion de transacciones y operaciones
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variadas en el sector productivo, como actividad y como mecanismos de subsistencia
de los sectores sociales deprimidos econdmicamente.

No obstante, pese a la reforma legislativa y a los recursos financieros destinados a la
promocion de Cooperativas por parte del Gobierno Nacional a través de sus 6rganos
respectivos, esta latente el riesgo que significa concebir al cooperativismo como una
fugaz moda, o como un utdpico y aislado mecanismo para solucionar la aguda

situacion de algunos sectores de la poblacion.

Segun, CAYAPA (2006; pag.151), a finales de 1998 en Venezuela existian unas 800
cooperativas. Acorde con los datos calculados a partir de Celis (2004), en el afio 2002
se registraron 4.080. Para el afio 2003 hubo una explosion en el numero de
Cooperativas legalizadas de 8.069, que logré completar los tramites formales que la
Ley Especial de Cooperativas exige, y esa misma situacion ocurrié en el afio 2004, se
legalizaron 6.036. Sin embargo, la distribucion de Cooperativas y el equilibrio
territorial de Venezuela para el 2006, segun datos oficiales, ascendié a 104.070
Cooperativas registradas, teniendo el estado Sucre la posicién N° 13, con 3.115
Cooperativas registradas en la SUNACOOP al 31 de Enero de 2006. Segun; (Ultimas
Noticias, 19/03/2006 pag.8).

Por lo antes expuesto, surgid la siguiente interrogante: ;De qué manera ha
contribuido el cooperativismo turistico como una alternativa para la diversificacion

productiva del estado Sucre en el periodo 2005-2006?

Para dar respuesta a este planteamiento, fue necesario formular las siguientes

preguntas:

e (Cual ha sido la evolucion, antecedentes y desarrollo del turismo a nivel

nacional?



¢Cudles son las ventajas y desventajas del cooperativismo en el sector turistico?

¢Qué incidencia ha tenido el turismo sobre el desarrollo econémico del estado
Sucre durante el periodo 2005-2006?

¢Cuél es el nivel mas adecuado para impulsar el cooperativismo como

alternativa para la diversificacion productiva del estado Sucre a nivel turistico?



OBJETIVO

Objetivo General

Analizar el cooperativismo turistico como alternativa para la diversificacion

productiva del estado Sucre durante el periodo 2005-2006.

Obijetivos Especificos

e Describir la evolucion, antecedentes y desarrollo del turismo a nivel nacional.

¢ lIdentificar las ventajas y desventajas del cooperativismo en el sector turistico.

e Determinar la incidencia que ha tenido el turismo sobre el desarrollo econémico

del estado Sucre durante el periodo bajo estudio.

e Determinar el nivel adecuado para impulsar el cooperativismo como alternativa

para la diversificacidn productiva del estado Sucre a nivel turistico.
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ASPECTOS METODOLOGICOS.

Para llevar a cabo esta investigacion se utilizo la siguiente metodologia:

Nivel de Investigacion:

“El nivel de investigacion esta referido a la profundidad con la cual el investigador
aborda el objeto de conocimiento”. (Méndez, 1995; pag.86). De acuerdo a esto, la
investigacion serd de tipo Exploratorio, porque la temética del turismo y el
cooperativismo en Venezuela no ha sido estudiado a profundidad; y Descriptivo,
porque busca establecer el comportamiento del turismo, especificamente la
“Cooperativismo turistico como alternativa para la diversificacion productiva del

estado Sucre.

Disefio de Investigacion:

En relacion con el disefio de investigacion, este se refiere, “a la estrategia que adopta
el investigador para responder al problema planteado” (Arias, 1997; pag.49). En tal
sentido, el estudio a realizar es combinado, Documental y de Campo. El primero
porque esta basado en la obtencion y analisis de datos provenientes de materiales
impresos, y el segundo debido a que se recogeran datos directamente de la realidad
donde ocurren los hechos, es decir, en el estado Sucre.

Fuente de Informacion:

Las fuentes de informacion a utilizar son primarias y secundarias.
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Primarias:

Se realizardn consultas a expertos en la materia y entrevistas no estructuradas a

personas que trabajan en los organismos relacionados con la actividad turistica.

Secundarias:

Se acudira a fichas bibliogréaficas, folletos informativos de turismo, internet, entre

otros.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos:

Para Arias (1997), “Las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas o
maneras de obtener la informacion” (pag.55). En este caso, se aplicaron entrevistas no
estructuradas al personal que labora en los organismos de turismo, también se realizé
el andlisis documental mediante la revision de bibliografias que permitieron

enriquecer la investigacion.

En cuanto a los instrumentos se emplearon grabadores, fichas, entrevistas no

estructuradas e internet.

Anélisis y Presentacion de los Datos:

Los datos obtenidos fueron sometidos a la clasificacion y registro, y se presentaran en

cuadros, graficas y figuras.
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CAPITULO I:
GENERALIDADES DEL TURISMO

El turismo es un tema muy antiguo y tiene una larga tradicion. Si bien es cierto que
éste era muy utilizado entre los reyes y aquellas personas que pudieran tener acceso a

dicha actividad, debido a sus elevados costos.

El turismo es una actividad cuyo protagonista es el hombre, por lo que, al
desarrollarse en el campo personal, cada quien tiene su interpretacion, la cual

depende de sus vivencias, deseos, gustos, motivos, cultura, idioma, etcétera.

Bajo este entendido, se pretende entonces mostrar una vision general sobre el turismo
destacando en ella su concepto, origen, estructura a nivel mundial, entre otros.

1.1.  Definicion del Turismo.

El turismo es una actividad que se ha implementado en la economia de muchos
paises, la cual es muy importante para el desarrollo de estos, tanto es asi que la
mencionada actividad es la principal entrada de ingresos econdémicos para los

mismos.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, surgen diferentes definiciones acerca del

turismo que se mencionan a continuacion:

La Conferencia Internacional sobre Estadisticas de Viajes y Turismo (1991; pag.16),

“el turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes”.

13



El 11 Congreso Interamericano del Turismo celebrado en (1949; pag.10), lo define
como "el que interesa al Estado en su funcién de promotor del bien pablico, en un
plano que va mas alla de la ventaja individual de los participantes y de la ventaja

econdmica que puede surgir en los lugares donde se realiza".

La Union internacional de Organismos Oficiales de Turismo (UIOOT), en (1967;
pag.22), definio al turismo como “la suma de las relaciones y de servicios resultantes
de un cambio de residencia temporal y voluntario no motivado por razones de

negocios o profesionales”.

Segun la Organizacion Mundial del Turismo de las Naciones Unidas, el turismo
“comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo

inferior a un afio, con fines de ocio, por negocios y otros motivos”.

Mucho se ha hablado y se ha dicho sobre el turismo, y aunque existan diversas
definiciones acerca de €l, y en cada caso en particular una conceptualizaciéon que lo
define de maneras diferentes, no escapa de tener el mismo sentido y/o significado en
cualquier parte del mundo, porque el turismo en todo caso, solo se concreta como una
actividad humana realizada al desplazarse de un lugar a otro con diferentes motivos
fuera de su domicilio habitual tantos de los negocios como de las consideraciones
profesionales y el cual conlleva a dos componentes esenciales como lo son: la

economia y la produccion.

1.2. Origeny Desarrollo.

En la historia de la humanidad se encuentra una muestra continua de viajes, viajeros y

organizadores de viajes, pero el concepto de "viaje" tenia matices distintos en otras
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épocas. En primer lugar, el viaje no se "disfrutaba” sino que se "sufria”, ya que las
condiciones en que se realizaban eran incomodas, dificiles e inseguras. En segundo
lugar, no era un fin en si mismo, sino simplemente un medio para llegar al destino. En
tercer lugar, los desplazamientos estaban restringidos a una minoria, viviendo y
muriendo la mayor parte de la poblacion sin haber abandonado su entorno mas

inmediato.

Las primeras manifestaciones del turismo se encuentran en los hechos que refieren
viajes como antigua forma de turismo. En la literatura se observa claramente esos
viajes: La Eneida, La Odisea y La lliada; Asi, como los juegos olimpicos Griegos que
causaron muchos desplazamientos con motivaciones caracteristicas de turismo y

recreacion.

En el siglo XVII se comienza a recomendar a los jovenes de la nobleza y de la clase
media inglesa, a viajar al continente con el fin de complementar sus conocimientos y

ganar de este modo experiencia personal.

Mientras los jovenes realizaban estos grandes viajes, impulsados fundamentalmente
por motivos educacionales, a finales del siglo XVII se comenzaba a despertar un gran
interés por los bafios termales, cuyas propiedades curativas se conocian ya desde los
tiempos del Imperio Romano, prolongandose hasta el siglo XIX, cuando vuelve a
tener un gran auge. Segun; (www.monografias.com/trabajos31/turismo/turismo.
shtml).

En la Edad Media, se viajaba principalmente por causas religiosas de peregrinaje
cristiano e intereses mercantiles, como el peregrinaje a Santiago de Compostela en
Esparia, los viajes de los genoveses, venecianos y aragoneses en el Mediterraneo o los
del veneciano Marco Polo a China en el siglo XIIlI, el deseo de conquista motivo

desplazamientos humanos hacia distintas regiones, entre estos se encuentran: la
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Guerra de la "Cruzadas", existencia de posadas en los caminos, expansion y busqueda
de nuevas rutas comerciales.

Aungue el concepto moderno de la palabra turismo surge a finales del siglo XVIII en
Inglaterra con el "gran tour” que lleva a cabo la nobleza y la incipiente clase burguesa
fruto de la Revolucion Industrial, se puede apreciar desde la antigiedad hasta los
siglos XVIII y XIX una serie de hechos que se pueden catalogar, salvando las

distancias, de actividad turistica y viajera.

Gran parte de las causas que desplazaban a los viajeros de otras épocas perduran
hasta nuestros dias. En los origenes de la humanidad el viaje estuvo unido al
comercio, a la busqueda de bienes para la subsistencia, a la necesidad de mejorar las
condiciones de vida, a los deseos politicos de expansion territorial, y a los deseos de

descanso y salud que movian a las clases privilegiadas a los centros termales.

Asi mismo, en el siglo XIX se desarrollan las lineas ferroviarias especialmente en
Europa y Estados Unidos. A mediados de este siglo se considera a los Museos y
Monumentos como lugares de interés turistico y se establecen regulaciones de
horarios y precios. Asi mismo, entre otras manifestaciones se tiene, el surgimiento de

promotores internaciones y el desarrollo de grandes compaiiias ferrocarrileras.

En 1841, el ya nombrado organiza el primer viaje organizado de la historia. Aunque
fue un fracaso economico, se considera un rotundo exito en cuanto a precedente del
paquete turistico, pues se percatd de las enormes posibilidades econdmicas que podria
llegar a tener esta actividad, creando asi en 1851 la primera Agencia de Viajes del
mundo “Thomas Cook and Son”, que ofrecia servicios de medidor entre la demanda

del cliente y una oferta de transporte, alojamientos y atractivos turisticos.

El turismo propiamente dicho, nace en el siglo XIX, como una consecuencia de la

Revolucidn Industrial, y con la invencion del ferrocarril viene a marcar la verdadera
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aparicion del turismo masivo; por tanto el turismo nace con desplazamientos cuya
intencion principal es el ocio, descanso, cultura, salud, negocios o relaciones

familiares.

Hay muchos factores que han influido en el desarrollo del turismo, tales como; el
mejoramiento salarial del publico en general, el crecimiento del nivel cultural de las
masas, el acercamiento de los pueblos mediante el transporte moderno, las facilidades
de financiamiento de los viajes, el crecimiento urbano que obliga a sus habitantes a
buscar descanso y sosiego en otros lugares, y las condiciones naturales presentes en
los sitios turisticos y las creadas por el hombre. Todos estos factores y otros mas, han
hecho que el turismo se haya desarrollado a través del tiempo y de la historia hasta
llegar a ser hoy en dia un factor de primer orden como via alterna de desarrollo

econémico.

Luego, la Segunda Guerra Mundial paraliza absolutamente el turismo en el mundo y
sus efectos negativos se extienden hasta el afio 1949.

Tras finalizar la Guerra, comenzo la fabricacion en masa de autocares y automoviles.
En esta época las playas y los rios se convierten en el centro del turismo en Europa

comenzando a adquirir gran importancia el turismo de costa.

En la segunda mitad del siglo XX, aparece el turismo de masas como un fenémeno
econdémico-social fruto de los cambios y transformaciones de la sociedad que surge
posterior a la Segunda Guerra Mundial, y se consolida como una de las actividades

productivas mas dinamicas de la era pos-industrial.

Entre 1950 y 1973 se comienza a hablar del boom turistico. El turismo internacional
crece a un ritmo superior de lo que lo habia hecho en toda la historia. Este desarrollo
es consecuencia del nuevo orden internacional, la estabilidad social y el desarrollo de
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la cultura del ocio en el mundo occidental. En esta época se comienza a legislar sobre
el sector.

También, éstos son los afios en los que se desarrollan los grandes nucleos urbanos y
se hace evidente la masificacion de los centros poblados, y por ello surgen también el

deseo de evasion, escapar del estrés de las ciudades y despejar las mentes de presion.

Luego, el Transporte Maritimo se establece como Unico medio transcontinental entre
los barcos se puede mencionar: El Lucitania, Mauritania de la Cunard Line; Titanic
de la White Star Line. Comienzan las rutas en el Mediterraneo y los Cruceros con
iniciacion de las rutas turisticas. Sustitucion de los antiguos vehiculos de vapor por
los de combustién interna (Henry Ford). Segun; (www.monografias.com/trabajos31/

turismo/turismo.shtml).

En materia de navegacién se construyen barcos cada vez mas lujosos, entre ellos se
encuentran los Ferrys Boata usados en continente europeo; Las Car-Ferry para
transportar al pasajero y su automovil y los Hoovercraf; y asi dia a dia y a medida que
fué pasando el tiempo se ha venido experimentando grandes cambios en pro del
desarrollo de la actividad turistica, la cual se fue convirtiendo en una necesidad muy
importante para el desarrollo socio-econémico del mundo entero. De acuerdo a lo que

refiere; (www.NavegandoporelestadoSucre Venezuela).

El avion utilizado por minorias en largas distancias, se va desarrollando timidamente
para acabar imponiéndose sobre las compafiias navieras. Segun; (www.monografias.

com/trabajos31/turismo/turismo.shtml).
Hoy en dia el turismo se ha convertido en una necesidad de vida actual. La

generalizacion del fendmeno turistico nacional e internacional ha producido un

verdadero mercado turistico con repercusiones sociolégicas, politicas y econémicas.
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Segun; Florelys Marin, Patricia Blanco; Manual de Aprendizaje Interactivo (Técnica

y Préactica de Administracion y Turismo 2004; pag.12).

1.3.  Tipos de Turismo:

Se pueden distinguir tres formas basicas del turismo en relacién a un determinado
pais, area o region; Segun; (www.monografias.com/trabajo-de-turismo.shtml), sefiala

que los tipos de turismo son:

¢ Interno o domeéstico: el que realizan los residentes de un pais a un lugar dentro

de su pais de residencia pero distinto de su entorno habitual.
¢ Receptor: lo realizan los no residentes a un pais.

e Emisor: realizados por los residentes de un pais en el resto del mundo.

El turismo se da en el mundo entero, y lo realizan aquellas personas que se trasladan
de un lugar a otro, distinto al de su entorno habitual, bien sea dentro de su propio pais

o fuera del mismo.

1.4. Clasificacion del Turismo

El turismo se puede clasificar de diferentes maneras, estas van a depender de la
intencion que tenga el turista, o que se persiga al practicar el mismo. Segun; Florelys
Marin, Patricia Blanco; Manual de Aprendizaje Interactivo (Técnica y Préactica de
Administracion y Turismo 2004; pag.15).

El turismo se puede clasificar por el destino y el factor econémico:
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e Segun su destino:
—Turismo Nacional: es aquel que se efectia dentro del ambito nacional por los
residentes de un pais.

—Turismo Internacional: es aquel que se realiza fuera de las fronteras de su pais.
e Segun el factor econémico:

—Turismo de Lujo: es realizado por las personas que poseen altos ingresos

economicos.

—Turismo Econdémico: es accesible a la mayoria de la poblacion por precios

modicos.

Otra clasificacion del turismo, es la motivacion del viaje; Segun el mismo autor

mencionado anteriormente:

e Turismo por Placer: se efectia por el deseo de satisfacer una inquietud
personal.

e Turismo Familiar: se lleva a cabo con intencién de viajar y estar en compafiia

de los miembros de la familia.

e Turismo de Salud: se hace con el proposito de encontrar la sanacion y

recuperacion en un lugar de curacion.

e Turismo de Aventura: se realiza en busca de una satisfaccion personal con

sucesos 0 experiencias extraordinarias.

e Turismo Deportivo: se ejecuta con el fin de encontrar los sitios adecuados para
la practica de un tipo de deporte o para asistir a competencias deportivas.

e Turismo Cultural: se hace con la intencion de conocer las diferentes culturas de

otros sitios y paises.
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e Turismo Estudiantil: se realiza con el objeto de establecer relaciones con otras

instituciones educativas para intercambiar conocimientos.

e Turismo Comercial: se lleva a cabo con el propdsito de asistir a eventos
comerciales 0 acordar una negociacion en un lugar que no es su residencia
habitual.

e Turismo Cientifico: esta caracterizado por la investigacion de las cosas o la

busqueda de conocimientos especializados.
e Turismo Técnico o Industrial: se ejerce con el fin del intercambio tecnologico.

e Turismo Religioso: se practica para visitar lugares espirituales o participar en

peregrinaciones.

De acuerdo a lo antes planteado, se puede decir que un tipo de turismo puede
involucrar a otros tipos, por ejemplo al realizar un viaje con familia (turismo familiar)
también se puede desempefiar una practica deportiva (turismo deportivo), también se

pueden conocer diferentes culturas de otros sitios o paises (turismo cultural).

El desarrollo de la actividad turistica va a depender de la motivacién o bien pudiera
ser de la necesidad que tenga cada turista para realizar un viaje en especifico en un

momento determinado.

En este mismo orden de ideas, se hace mencion de la clasificacion de esta actividad
segun su sector. De acuerdo a lo que refiere; (www.wikipedia.Enciclopedia

libre.es.Wikipedia.org/wiki/Sucre_estado), la sefiala de la siguiente manera:
El turismo influye indudablemente en las economias de paises y regiones receptores.

Para comprender los diferentes efectos econdmicos y sociales del turismo se debe

conocer la estructura de la economia, que esta constituida por tres elementos basicos:
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los recursos naturales, las formas de produccion y el trabajo de los humanos, que
transforman su entorno natural para producir bienes necesarios y prestan servicios
para suministrar estos bienes. Las actividades econdmicas de los humanos se

clasifican en cuatro sectores:

e Sector Primario: es el conjunto de actividades directamente vinculadas con la
obtencion de productos de la tierra, como materias primas y productos
alimenticios basicos. Dedicadas a la produccion de bienes, como son:
actividades agropecuarias, extractivas y de exploracion. Disminuido de 40 a 5%
desde 1900. Ejemplo: mineria, explotacion forestal, caza, pesca, ganaderia y
agricultura. Las economias de paises menos desarrollados tienden a tener un

sector primario considerable.

e Sector Secundario: dedicadas a la transformacién de bienes, como son: las
industrias textil, automotriz, artesania, etc. Disminuido de 30 a 15% desde
1900, con alza al 55% en década del 50-60.

e Sector Terciario: dedicadas a la distribucidn de bienes y servicios, como son:
el comercio, transporte, turismo, etc. Crecimiento constante desde 1900 de 20 a
30%.

e Sector Cuaternario: dedicadas a la produccion, acopio y distribucion del
conocimiento y de la informacion, como son: la educacion, investigacion y
desarrollo, consultorias, etc. Crecimiento fuerte en década del 60 y un aumento

del 10 al 50% desde 1900.

De alli que, el turismo se ubica en el sector terciario:

e Por ser una actividad netamente de servicios.
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e Por ser una actividad de tendencia creciente tanto en los recursos materiales

como humanos.
e Por ser una actividad que cada vez requiere una mayor tecnologia de servicios.

e Porque la sociedad tiende cada vez mas al incremento de la productividad,
menor tiempo de trabajo, mayor tiempo libre y mayor deseo y motivacion de

integracién con el mundo actual y pasado.

El turismo es una actividad que presta servicios y es de tendencia creciente tanto en
los recursos materiales como humanos, la cual requiere de actualizacién constante,

debido a los cambios de la sociedad.

Luego, la economia ensefia cdmo se produce la riqueza, como generar y adquirir lo
necesario para la supervivencia, recreacion; para con ello incrementar la satisfaccion

de necesidades del hombre.

1.5.  Ventajas del Turismo.

El turismo tal como ya se ha indicado, es una actividad que se desarrolla en cada
region o pais, de acuerdo a su potencialidad y capacidad para aplicar los métodos y
técnicas necesarios para asi lograr una actividad exitosa, y desarrollar un buena
productividad econdmica. Segun; (“Promoviendo la Conciencia Turistica” Fundacion
Esteban Torbar (FET) (2000), Turismo.Maso.Internacional.etorbar@turismomaso.

com), el desarrollo de esta actividad tiene grandes ventajas, y son las siguientes:

e Genera empleo (mas opciones, mayor cantidad), con el fin de atender por

completo la demanda.
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e Construccion de viviendas.

e Fomenta intercambio de culturas.

e Fuente de promocion internacional.

e Promueve la conservacion.

e Fomenta inversiones tecnoldgicas.

¢ Incentiva la inversion extranjera.

e Proporciona mejores salarios.

e Crea mayor seguridad.

e Genera mas y mejor infraestructura (carreteras, aeropuertos, puertos, etc.).
e Genera mas y mejores servicios (restaurantes, tiendas, transporte, etc.).

e Es un instrumento generador de divisas gracias al ndmero de visitantes

extranjeros.
e Fomenta una mejor y mas estructurada proteccion del medio ambiente.
e Genera una mejor educacion (idiomas, capacitacion, etc.).

e Incentiva el entretenimiento (parques de diversién, cines, casinos, discotecas,

bares, etc.).
e Genera desarrollo econémico y social, por tanto una mejor calidad de vida.
El sector turistico en Venezuela puede cumplir un papel muy importante, debido a
que el pais posee condiciones naturales excelentes y aptas para el desarrollo del

mismo.

Esta actividad es una fuente de ingresos, debido a la constante necesidad de viajar de

las personas, ya sea por ocio 0 por negocios; El turismo es un medio de intercambio
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social, revela la importancia historica y cultural de una comunidad, contribuyendo a
la conservacién de monumentos, lugares histdricos, costumbres, tradiciones,
artesania, folklore, etc. Otra cualidad importante es que concede a las persona la
experiencia de conocer y darse a conocer frente a otros pueblos y culturas, y con esto
crecer y enriquecerse. También la actividad turistica hace que la poblacién proteja su
entorno y cree zonas de especial proteccion como parques naturales, entre otras

bondades.

1.6. Desventajas del Turismo.

Asi, como se hizo mencién de grandes ventajas del turismo, también se pueden
resaltar algunas de las desventajas que trae consigo esta actividad, debido a la mala
aplicacion de métodos y técnicas para el desarrollo de la misma; De acuerdo a lo que
refiere, (Aspectos positivos y negativos del turismo; marcefrasser.blogdiario.com),

son las siguientes:

¢ Fuga alta de divisas por las importaciones de bienes y servicios debido a la falta

de un desarrollo de los sectores econdmicos.
e Desarrollo de las empresas, servicios e infraestructura solamente para turistas.
¢ Sueldos muy bajos para los empleados que trabajan en la industria turistica.
e Agravamiento de las diferencias entre las clases sociales.

e Aumento de los costos de vida y de terrenos, con la consecuencia de que el
nivel de vida de los habitantes se empeora.

e Ruptura de familias y estructuras sociales.

¢ Incremento de la criminalidad y prostitucion.
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¢ Alcoholismo y drogadiccién por frustracion y falta de integracion.
¢ Violencia, maltrato de turistas por resentimiento de habitantes.
e Destruccion de la cultura de los habitantes.

e Contaminacion del medio ambiente por la falta de una conciencia de turistas y

habitantes.
e Sentimientos de inferioridad de los habitantes.

e Desplazamiento de la mano de obra.

El turismo es una de las actividades con mayor relevancia a nivel mundial, ademas es
de gran importancia para el desarrollo socio-econémico y cultural de un pais. Es una
herramienta fundamental para la conservacion de los sistemas naturales, contribuye al
desarrollo sostenible de las comunidades locales y acerca a las comunidades
generando intercambio de experiencias, pero si esta actividad se lleva a cabo de
manera desorganizada, descontrolada y poco planificada puede causar dafios tanto al
medio natural como al cultural. Por esta razon la implantacion de actividades
turisticas conlleva una serie de impactos positivos y negativos en el lugar donde se

desarrolle el mismo.

1.7. Turismo en Venezuela.

Venezuela, posee condiciones naturales favorables para el desarrollo de la actividad
turistica, por tener la triple caracteristica de ser pais Andino, Caribefio y Amazonico,
cuenta con 3.726 kilometros de costas de los cuales 1.714 kilometros (46%) son
excelentes playas de tipo arenoso y coralino. Posee considerables ventajas
comparativas y competitivas: costas, selvas y sabanas. Estas condiciones permiten
contar con turismo de sol y playa, de naturaleza (o ecoturismo) y de negocios. El pais
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ya cuenta con una importante oferta de alojamiento turistico (70% de ella concentrada

en la regidén costera), Segun; (www.Elalmanaque.com/turismo/venezuela/index.htm).

Por otra parte, cuenta con 72 islas, islotes y cayos (por ejemplo, las islas de Margarita
y la Tortuga, el archipiélago de Los Roques y los cayos e islas de los Parques
Nacionales Morrocoy y Mochima). Con respecto a los atractivos de montafia, existen
tres cordilleras importantes: Los Andes (que incluye picos de mas de 4.000 metros de
altura con cumbres nevadas, como el pico Espejo en Mérida), la Cordillera del Caribe
Oriental y la Cordillera del Caribe Central (donde se encuentran parques nacionales
como el Avila y el Henry Pittier). Adicionalmente, en gran parte del territorio, y

durante la mayor parte del afo, el clima es de tipo tropical.

Otras areas de gran potencial, especialmente para el ecoturismo, son la amazonia y
los llanos. Venezuela cuenta con més de 430.000 kilémetros cuadrados de selva con
grandes reservas de biodiversidad y donde se encuentran maravillas naturales como el
Salto Angel (la caida de agua méas alta del mundo) y las formaciones rocosas mas
antiguas de la tierra, los Tepuyes. Adicionalmente, los llanos venezolanos se
extienden a lo largo de 300.000 kilometros cuadrados y son de gran riqueza en
términos de flora y fauna. Muchas de las areas mencionadas forman parte de los 43
parques nacionales y 21 monumentos naturales con los que cuenta el pais, los cuales
cubren cerca de 14.000.695 hectareas o el equivalente al 16% del territorio nacional.
Es interesante destacar que el Estado ha sido muy activo en la preservacion y
proteccion del capital natural y ambiental venezolano, por lo que se han establecido 2
reservas y 7 refugios de fauna silvestre (335.293 hectéreas). Segln; (mcx.es/turismo/
infopais/venezuela/Venezuela.htm).

Sin embargo, para aprovechar el potencial antes mencionado, se requieren
importantes inversiones domesticas y extranjeras. Tales inversiones deben estar

dirigidas a la creacion y fortalecimiento de factores de competitividad del sector
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turistico, tales como; formacion de capital humano, innovacion tecnoldgica,
desarrollo de nuevos productos, mejora de la infraestructura y de servicios destinados
al funcionamiento del sector. Segun; (www.Elalmanaque.com/turismo/venezuela/

index.htm).

Por su parte, el turismo tiene un porcentaje de Participacion en la Economia
Venezolana. A continuacion se muestra la incidencia que tuvo durante los afios
(1997-2008). (\VVéase Gréafico N° 1):

GraficoN° 1
Participacion del Turismo en la Economia Venezolana
(1997-2008)
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Fuente: Banco Central de Venezuela. (2009).
Cifras Provisionales.
Elaborado por: Direccion General de Cuenta Satélite — MINTUR.
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El porcentaje de participacion del turismo en la economia venezolana para el afio
2005 fue de 3,40%, luego para el 2006 fue de 3,59%, mientras que para el 2007 fue
de 3,43%, quiere decir que; asi como ha aumentado también ha disminuido el
porcentaje, pero se ha mantenido entre 3,00% y 3,60% durante los afios 1997-2008, la

variacion se mantuvo entre una diferencia no tan grande.

Los incentivos al sector incluyen interesantes exoneraciones fiscales. Por ejemplo, la
Ley otorga rebajas hasta de un 75% del Impuesto Sobre la Renta (ISLR) para nuevas
inversiones destinadas a la construccion de hoteles, hospedajes y posadas; a la
prestacion y equipamiento de cualquier servicio turistico y para la mejora de los
mismos, a la formacion y capacitacion de los trabajadores en las actividades
mencionadas, también aplica exenciones del pago del Impuesto al Valor Agregado
(IVA) a importaciones de vehiculos y maquinaria destinada al uso en el sector,
precios preferenciales y subsidios para la compra de combustible usado en
actividades turisticas, y tarifas especiales por el suministro de servicios publicos a
cargo del Estado. Este incentivo fiscal también aplica a inversiones destinadas a la
ampliacién, mejora y equipamiento de las edificaciones que prestan servicios en el
sector y nuevas inversiones con fines turisticos y de recreacion en el area rural
(particularmente en hatos, fincas, desarrollos agricolas y campamentos).
Adicionalmente, esta previsto en las leyes que rigen al sector la exoneracion del IVA
para la importacion de buques, aeronaves y vehiculos terrestres con fines
exclusivamente turisticos. De acuerdo a lo que refiere; (mcx.es/turismo/infopais/

venezuela/venezuela.htm).

El sector turistico representa una excelente oportunidad de negocio en el mediano y
largo plazo, dado el potencial que tiene el pais para captar visitantes, a la existencia
de un marco juridico que favorece la entrada de inversion extranjera, y a la
disponibilidad de mano de obra calificada para este tipo de actividad. Sin embargo,

aun persisten ciertas limitantes que podrian frenar el desarrollo del sector, tales como
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la falta de infraestructura turistica adecuada, la volatilidad del tipo de cambio y otras
variables politicas y econémicas, y la calidad de servicios ofrecidos; por tanto, la
actividad turistica venezolana no se ha desarrollado a cabalidad. Es por ello que la
afluencia de visitantes, es relativamente baja y por consiguiente los ingresos
reducidos. Ademas, la volatilidad de la economia venezolana ha ocasionado que los
indices de ocupacidn hotelera sufran de marcados vaivenes dependiendo de los ciclos
petroleros. Por otra parte, existen problemas de conectividad entre las distintas
atracciones turisticas, lo que obliga a muchos turistas a volver a Caracas para dirigirse
a su proximo destino. Otros problemas que enfrenta el sector son la dispersion de las
actividades de comercializacion y promocién y el poco conocimiento que se tiene
sobre la competencia internacional. Segun; (mcx.es/turismo/infopais/venezuela/

venezuela.htm).

Probablemente, una de las dificultades mas importantes que enfrenta la actividad
turistica en Venezuela son los problemas de prestacion de servicios en todos los
niveles de la cadena de produccion. De particular importancia es la ausencia de

sistemas de control y monitoreo que garanticen la prestacion de servicios de calidad.

También es notable el divorcio entre calidad y precio de muchos destinos, asi como
los inadecuados sistemas de categorizacion y clasificacion que pueden confundir y

frustrar a los viajeros.

A su vez, afecta de manera negativa al pais y representa una debilidad para
desarrollar el turismo, la alta tasa de inseguridad que existe en él, debido al miedo y a
la abstencion causada a los turistas, lo cual desde hace tres afios es uno de los

problemas mas graves de los venezolanos. Segun; la encuestadora Datanalisis (2008).

Asi, Pedro Benitez, coordinador del programa Mesa de la Unidad, ofrecid cifras de

estudios realizados por varias organizaciones no gubernamentales venezolanas
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encargadas de estudiar los indices de violencia en el pais, segun las cuales Venezuela
es el pais que tiene la mayor tasa de homicidios en América Latina. Los estudios,
segun resefid, revelan que cada 38 minutos muere un venezolano a manos del hampa

y todos los dias del afio un joven venezolano debuta de una u otra manera en el delito.

Por otra parte, los factores que afectan al sector y que son identificados por la
estrategia gubernamental son la evolucion de la situacion econdmica, el desarrollo del
transporte aéreo, la actitud y gustos del viajero, la calidad del servicio y la fortaleza
del sector artesanal. Entre las tendencias identificadas estan la propension a reducir la
duracion de los viajes, el interés por el turismo ecoldgico y la conformaciéon de
grupos de viajeros que comparten intereses comunes. Los agentes relevantes para la
estrategia planteada son los proveedores de alojamiento, transportistas, mayoristas de
turismos, operadores, promotores, institutos de capacitacion, empresas de servicios al

sector, comunidades, y entidades gubernamentales.

Por su lado, Venezuela cuenta con excelentes recursos humanos en las areas de
tecnologias de informacion, lo que podria proveer un importante apoyo a los actores

participantes en las actividades del sector.

En el afio 2007, el gasto promedio por estadia se ubicé en 187.070 bolivares en el
primer trimestre, 213.359 bolivares en el segundo trimestre y 259.158 bolivares
durante el tercer trimestre, con un aumento de 28,41% en relacion con los mismos

trimestres del afio 2006.

1.8.  Indice de Desarrollo Socioeconémico.

Los resultados alcanzados en el desarrollo econémico y social de un determinado

pais, asi como la rapidez de esta evolucion en su contraste con los niveles registrados
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por otras naciones, permite ubicar la posicion en que se sitla en el contexto de los

paises observados.

El indice de Desarrollo Humano (IDH), publicado para el programa de las Naciones
Unidas para el desarrollo, en adelante (PNUD), Ediciones Mundi-prensa (2004;
pag.36); se ha convertido en una herramienta valiosisima para representar el
desarrollo y el desempefio de un pais, muy aproximadamente con una cifra. En tal
sentido, este indice resulta de mucho interés para acercarse a la realidad y comparar

determinados territorios o paises.

De acuerdo a lo antes planteado, el informe sobre Desarrollo Humano (2006; pag.42)
del PNUD, "Mas alla de la escasez: poder, pobreza y la crisis mundial del agua”,
publicado el 9 de noviembre del 2007; Sefiala que, el IDH de Venezuela aumentd de
0,772 a 0.784, ubicandose en la posicién 72 de la lista mundial que encabeza Noruega
con un indice de 0.965, lo cual el pais representa de acuerdo a estos porcentajes un
nivel medio de desarrollo.

El gobierno ha realizado enormes esfuerzos para mejorar la calidad de vida del
venezolano a través de la creacion de las misiones sociales en el area de salud,
educacion y alimentacién, garantizando el libre acceso a la atencion medica integral,
educacioén basica y primaria, y provision de alimentos, asi como la planificacion del
Estado con planes y proyectos dirigidos hacia la diversificacion de la produccién
nacional y desarrollo de grandes obras de infraestructura que han permitido una
reduccion sostenida de la inflacion, una disminucion del desempleo, un importante
crecimiento econémico y la redistribucién equitativa del ingreso nacional. Estos
avances fueron reflejados en los informes de 2005 y 2006, donde se determind un

IDH superior a los 0,800 puntos.
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Asi mismo, los distintos informes sobre Desarrollo Humano y Pobreza que ha
publicado el PNUD en los ultimos 10 afios, demuestran de manera contundente como
la implementacion de politicas neoliberales durante la década de los noventa produjo
un impacto negativo en los IDH y pobreza en Venezuela, y que solo a partir de la
conformacién de un gobierno comprometido con el desarrollo, la lucha contra la
pobreza y la justicia social, ha sido capaz de lograr un aumento sostenido del
desarrollo humano y una disminucién importante de la pobreza. Segun; (www.

aporrea.org/venezuelaexterior/n86368.html).

Por su parte, el gasto publico, que en los Gltimos 3 afios ha crecido a una tasa
interanual superior al 35% (BCV, 2005) en términos nominales, y una disminucion de
los precios por debajo de los 40 dolares por barril no seria compatible con la
expansion actual, lo cual a su vez podria desencadenar en una pérdida considerable

del nivel de reservas internacionales y que a su vez conduciria a una crisis cambiaria.

No obstante, el Gobierno Central no conforme con todos los recursos con los que
cuenta, ha emprendido un agresivo endeudamiento de la nacion; la primera de ellas
“deuda interna” que al cabo de no menos de 6 afios ha pasado, segun cifras del
Ministerio de Finanzas (2005), de 2,5 billones de bolivares ($1.162.790.697,67) a
mas de 35 billones de bolivares ($16.279.069.767,44), es decir, se ha multiplicado
por 16 veces; y la segunda “deuda externa”, que ha mantenido una tendencia alcista

desproporcionada, tal como se puede apreciar en el Grafico N° 2:
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Grafico N° 2
Deuda Publica Externa
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Fuente: EI BCV (2005).

Por supuesto, todos estos niveles de endeudamiento cada dia tienen un peso mayor
sobre el presupuesto de la nacién, porque tanto el pago de capital como de intereses
se estimo que para el afio 2005 y 2006 se ubicaron por el orden de los 12,8 millardos

de ddlares, es decir, un 82% del total de las exportaciones petroleras del pais.

Aunado a toda esta voracidad de recursos, al Estado no le ha quedado otra via que el
de los controles, con el objetivo de garantizar la viabilidad de su programa econémico
que ha denominado “nuevo socialismo”, que no tiene otro fin que el de controlar los

aspectos mas resaltantes de la economia venezolana, entre las cuales se destacan:

e EIl cambiario; el mismo esta acompafiado por una nueva Ley denominada Ley

de llicitos Cambiarios.
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e El control de las tasas de interés.

e El control de precios, y;

e El control de las importaciones.

En funcidn de lo descrito, es sumamente importante mencionar que, en medio de esta

extraordinaria expansion de los precios del petroleo, hubo un crecimiento del empleo

publico que representd apenas un tercio del total de nuevos puestos de trabajo

requeridos, ya que de acuerdo a lo indicado por la Oficina Nacional de Estadisticas

(INE, 2005), el desempleo se ubico en un 18%, sin tomar en cuenta la gran cantidad

de personas que forman parte de la economia informal (55% de la poblacién activa),

es decir los niveles de desempleos y subempleos siguen siendo muy altos en medio de

un boom petrolero, lo cual se puede visualizar a través del Grafico N° 3:

Grafico N° 3

Fuerza Laboral vs. Puestos Formales
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Fuente: EI BCV (2005).
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Todas estas cifras engorrosas, por decir lo elemental de las disminuidas variables
macroeconomicas, asi como el poco empleo publico creado a punta de una factura
petrolera, demuestran que la renta petrolera no va a detener el empobrecimiento
progresivo del venezolano y que la inversion privada y el incremento sustancial de la
actividad economica de este sector turistico es una alternativa posible, sino acaso la
Unica para empezar a diversificar la economia y por supuesto para contribuir a
generar esos puestos de trabajo necesarios, porque el verdadero drama de la pobreza
venezolana radica en el mercado laboral, no tanto por los puestos de trabajo
destruidos sino por la incapacidad de la economia para crecer a una tasa similar a la
de su fuerza laboral. De acuerdo a lo referido en; (www.eumed.net/cursecon/ecolat/

ve/index.htm).

Es importante mencionar que los presupuestos de los afios 2005 y 2006 (63 y 87
billones de Bs), ($29.302.325.58,4 y $40.465.116.279,07 respectivamente), indican
claramente que todo el peso del crecimiento descansa sobre el gasto publico, lo que
significa que no es posible que se tenga un crecimiento sano y sustentable, y
especialmente este crecimiento, no sera posible dentro de un esquema de controles de
precio, controles de cambio y de las restricciones legales que el actual marco juridico
impone, en definitiva, se puede crecer en términos reales o no, pero esto no significa

que el desarrollo venga aparejado con ese crecimiento. Segun; (Merentes, 2005;
pag.10).

El desarrollo es el resultado de un crecimiento sostenido y sustentable en el tiempo, el
cual pudiera apreciarse a través del mejoramiento de la calidad de vida de los
ciudadanos, de la educacidn, la creacion de infraestructuras que permitan la conexion
de pueblos y ciudades de manera de acercar a las comunidades y que faciliten sus
intercambios comerciales; y con ello aumenten sus posibilidades de crecimiento y
desarrollo. La posibilidad cierta de los ciudadanos a escoger el camino que mejor les
parezca para lograr sus cometidos; es acceso eficaz y efectivo a la salud a costos
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razonables; a un sistema judicial expedito y confiable; es construir un pais sin destruir
su ecologia; es acceso también a la transferencia de tecnologias intermedias y de
punta para que estas sean incorporadas a los procesos productivos del pais. Segun;

(www.eu med.net/cursecon/ecolat/ve/index.htm).

Por otra parte, segin datos planteados por el INE y el BCV (estadisticas al
31/03/2006); Los indicadores sociales, para el 2006 demuestran que la poblacion
econdmicamente activa es de 12.117.111 habitantes; el IDH es de 0.84 (alto rango).
Mientras tanto, los indicadores economicos, demuestran que el PIB es de 9.4% (uno
de Los mas altos observados en el primer trimestre, a nivel mundial); y la liquidéz es

de 74.4 billones de bolivares.

Ademas en 2005 Venezuela registro la inflacion mas baja de los ultimos 7 afios
cayendo hasta un 8,9% segun cifras del BCV y de la Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL). Finalmente en 2005 las reservas

internacionales sumaron 30.311 millones de délares.

De alli, se tiene el cuadro de los Indicadores Sociales de Venezuela (2004-2006).
(\Véase Cuadro N°1):

Cuadro N° 1
Indicadores Sociales de Venezuela
Estadistica al 31/03/2006

INDICADORES SOCIALES 2004 2005 2006
Poblacion Total 26.146.074 | 26.649.466 | 27.007.000
Habitantes en situacion de pobreza 53,9% 43,7% 39,9%
Habitantes en situacion de pobreza 22.5% 15 6% 11.1%
extrema

Fuente: INE (2006).
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De acuerdo al cuadro anterior, a partir del 2004 estas cifras comienzan a descender,
ubicandose la poblacion total de habitantes en 26.146.074 para el afio 2004, mientras
que, los habitantes en situacién de pobreza para ese mismo afio alcanzaban el 53,9%
de la poblacion, los habitantes en situacion de pobreza extrema representaban un
22,5% de la misma; por su parte, para el 2005 la poblacion total de habitantes era de
26.649.466, mientras que, el 43,7% de los habitantes estaban en situacion de pobreza,
los de situacion de pobreza extrema con un 15,6%; también se muestra que, para el
afio 2006, la poblacion total de habitantes era de 27.007.000; los habitantes en
situacion de pobreza alcanzaban el 39,9%; mientras que, un 11,1% se encontraban en

situacion de pobreza extrema.

La economia de este pais, se basa principalmente en la explotacién del petréleo y sus
derivados. En las Gltimas décadas se ha diversificado con exportaciones de mineral de
hierro, aluminio, carbdn y cemento, y productos no tradicionales como materias
petroguimicas, manufacturas metalicas de acero y otras; sin embargo, todo sigue

siendo exportacion de materia prima.

Siguiendo con este mismo orden de ideas, el PIB de Venezuela fue $186.3 mil
millones en el 2006 y es el mas grande en Latinoamérica. Su PIB per cépita es
$7,200, el quinto m&s grande en Latinoamérica. En el 2004, el precio de petroleo
aumentd y el PIB crecié. La mayoria de la economia venezolana es de servicios y
Gobierno. (Véase Grafico N° 4):
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Gréfico N° 4
Distribucion de PIB por Sector de la Economia

Distribucion de PIB por sector

Agricultura
4%

Industria
41%

Senicios y gobierno
55%

Fuente: www.cideiber.com//Venezuela/Venezuela-03-02.html. (2006).

De acuerdo al cuadro anterior, para el afio 2006 el sector servicio representa un
55.0% del PIB, mientras que el sector industrial 41.0% y el sector agricola 4.0% del

mismo.

Por su parte, aunque, el petréleo corresponde a un tercio del PIB y casi el 80% de las
exportaciones de Venezuela. El turismo es una actividad lucrativa del pais, forma
1.6% del PIB, y se espera que formara 4.0% en el afio 2015. En comparacion a unos,
otros paises latinoamericanos, sin embargo, este sector todavia esta creciendo.
Venezuela tiene 0.2% del mercado mundial del turismo. En cuanto a los rangos de
tamafio, este sector estd ocupando el nimero 47 del mundo. Segun; (TURISMO
NelsonRivera, 2005). (VVéase Grafico N°5):
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Grafico N° 5
Producto Interno Bruto
Variaciéon Anual (%)- Afos (1999-2006)
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Fuente: Sistema Financiero Publico Venezolano (2005).

La economia venezolana se ha recuperado durante mas de diez trimestres
consecutivos. El crecimiento en el afio 2004 fue de 17.9%, en el afio 2005 fue de
9.3% y para el 2006 reportd un aumento de 10,2%, lo que refleja el bajo ritmo de la

agricultura.

Esta recuperacion esta estrechamente vinculada con el incremento del empleo y la
fuerza de trabajo, debido a la incorporacion de muchas familias a las misiones
promovidas por el gobierno, asi, como a la aplicacion de planes educativos,
sanitarios, de empleo, capacitacion laboral y en otras areas, principalmente en

beneficio de los estratos sociales mas pobres.

En funcion de lo descrito anteriormente, la economia venezolana crecié 11,1% en el

segundo trimestre de 2005, en comparacion con el mismo periodo del afio pasado,
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informo el BCV, lo cual indicé que, el PIB se dispard 9,3% en la primera mitad del
2005 respecto al mismo lapso del afio precedente. EI PIB del sector petrolero crecio
2,5% entre abril y junio del 2005, mientras que la actividad no petrolera se dispar6 en
12,1%. El sector no petrolero mostr6 un crecimiento generalizado de todas las
actividades econdmicas, pero destacO el desempefio del sector manufactura con
12,4%; comercio y servicios de reparacion, con 21,5%; construccion, con 20,3%; y

servicios del gobierno general, con 7,4%.

Segun el informe anual del BCV durante 2006, el sector no petrolero de la economia
tuvo un incremento anual de 11,4%. Las actividades no petroleras con mayor
crecimiento fueron: instituciones financieras y de seguros (37%), construccion
(29,5%), comunicaciones (23,5%), comercio y servicios de reparacion (18,6%) y
servicios comunitarios, sociales y personales (14,8%). La actividad manufacturera
por su parte registré un aumento de 10% y las reservas internacionales alcanzaron la

cifra record de 37.299 millones de délares.

Mientras que, para el afio 2006, desafortunadamente, la tasa de inflacion estuvo en
casi 16%, lo cual fué una causa de preocupacion. EI BCV tuvo la tarea dificil de
mantener estabilidad a pesar de la inestabilidad de los precios del petréleo; y la tasa

de desempleo se ubico en 8.9%.

Los nameros colectados por el gabinete econémico muestran que, de 2005 a 2006 el
valor bruto de la produccion agricola aumento 0,2%, al pasar de Bs 4,69 billones de
bolivares antiguos en el 2005 (BsF 4,69 millardos) a poco mas de 4,70 billones en el
2006 (BsF 4,70 millardos). Estos datos son acordes con las estadisticas del BCV, que
sefialan que la variacion del sector “agricultura privada, restaurantes y hoteles
privados; y actividades diversas publicas” crecié 1,9% en el referido lapso. Cabe
destacar que el indice del PIB agricola se incluye en ese grupo desde 2006 por el bajo
aporte del agro sobre los resultados totales.
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Mientras que; del total de empleos formales generados al cierre del afio 2006, el 69%
estuvo a cargo del sector privado, segun indica el informe econémico 2007 del BCV.
Esto significa que de cada 10 nuevos puestos de trabajo formales que se crearon en el
transcurso de ese afio, 7 estaban dirigidos a las empresas del sector privado. Para ese

afio, el desempleo afectaba a 7,5% de la masa laboral en el pais.

Al cierre de 2007 el numero de trabajadores en el sector formal de la economia
ascendio a 6.429.193 personas, con 343.904 nuevos empleos, de los cuales 237.293
puestos de trabajo fueron generados por el sector privado y 106.611 por el publico;
asi mismo, el nimero de personas inactivas era de 6.674.119; es decir, 241.587 mas

que el afio 2006.

El informe destaca, que si bien la mayor parte de los nuevos empleos formales
estuvieron en manos del sector privado, el Gobierno tuvo un papel importante en este
proceso, pero mas que todo porque asumid puestos de trabajo que anteriormente eran
de las empresas privadas.
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CAPITULO II:
ASPECTOS GENERALES DEL COOPERATIVISMO

2.1.  Definicion del Cooperativismo.

El cooperativismo es una doctrina socio-econdémica que promueve la organizacion de
las personas para satisfacer de manera conjunta sus necesidades. El cooperativismo
esta presente en todos los paises del mundo. Le da la oportunidad a los seres humanos
de escasos recursos de tener una empresa de su propiedad junto a otras personas. Uno
de los propdsitos de este sistema es eliminar la explotacion de las personas por

individuos o empresas dedicados a obtener ganancias.

El cooperativismo se caracteriza por la expresion de un desarrollo colectivo de

beneficio comadn.

Segun Celis Minguet, Augusto, (2002; pag.13), el cooperativismo “es un movimiento
socioeconémico de caracter mundial constituido por asociaciones econdmicas
cooperativistas en las que todos los miembros son beneficiarios de su actividad segun

el trabajo que aportan a la Cooperativa”.

Por otro lado; el cooperativismo es una herramienta que permite a las comunidades y
grupos humanos participar para lograr el bien comun. La participacion se da por el
trabajo diario y continuo, con la colaboracion y la solidaridad. Segun; (www.

monografias.com/trabajos16/bases-cooperativismo/bases-cooperativismo.shtml).
El movimiento cooperativo tiende a expandirse de acuerdo a su esencia basica: la

asociacion. La préactica del cooperativismo ensefia a las personas a convivir en

armonia, dada su caracteristica integradora, plural y vivencial, ayudando asi a

42


http://www.monografias.com/trabajos16/bases-coope rativismo /bases-cooperativismo.shtml�
http://www.monografias.com/trabajos16/bases-coope rativismo /bases-cooperativismo.shtml�

promover los olvidados valores creativos de la convivencia solidaria.

2.2. Origeny Desarrollo.

Desde las primeras manifestaciones netamente humanas, los hombres respondiendo a
una vocacion natural, pero también buscando proteccion y amparo frente a las fuerzas
de la naturaleza y a las acciones de otros hombres, han actuado guiados por su
instinto de conservacion en donde la accion en conjunto con los otros miembros de la
comunidad ha ocupado un lugar muy importante. Segun; (www.pucpr.edu/

cooperativa/valores_cooperativos.htm).

Cuando el hombre se asento en determinados lugares y comenzé a explotar la tierra
de una manera mas previsiva y permanente, la cooperacion entre los individuos
comenzd a convertirse en una accién mucho mas compleja. En verdad, los hombres
primitivos eran cooperadores por naturaleza y tanto el trabajo como sus frutos,

incluyendo los bienes necesarios para obtenerlos, eran de indole colectiva.

Los estudios sobre el cooperativismo tienen una larga tradicion, que se inician con

elementos conceptuales importantes desde el siglo XV.

Con la invencion de la maquina de hilar y el descubrimiento de la fuerza motriz del
vapor en la segunda mitad del siglo XVI11, comenzé una era de desarrollo jamas vista
hasta entonces. En pocos afios, las fuerzas productivas se multiplicaron miles de
veces. EI mundo entr6 en un proceso acelerado de cambio y progreso al que se le

conoce como la Revolucién Industrial.

El aumento de fabricas requeria mas y mas obreros. Los campesinos mas pobres

empezaron a abandonar la tierra y a emigrar a las ciudades. Se comenzaron a formar
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barrios obreros alrededor de los grandes centros industriales. La ciudad crecia y

crecia.

Durante las primeras etapas, las ganancias de los capitalistas aumentaban
exageradamente. Sin embargo, no se producia el bienestar general que predecian los
teoricos. Por el contrario, cada dia los trabajadores se empobrecian mas. Los salarios
que se pagaban eran miserables. Para que una familia pudiera sostenerse tenia que
trabajar el padre, la madre y los hijos e hijas desde los 6 y 7 afios de edad, y aun asi

vivian mal. La jornada de trabajo duraba entre catorce y dieciseis horas diarias.

De alli que, las condiciones de salud eran horribles. Los obreros vivian en sotanos
hdmedos y putrefactos. Los barrios eran centros de toda clase de males sociales
debido al hacinamiento, ya que no tenian los servicios adecuados y necesarios para la
vida en comunidad. El trabajador solo tenia a sus hijos (la prole), por eso era

proletario. Segun; (www.pucpr.edu/cooperativa/.../valores_cooperativos.htm).

Luego, durante las primeras etapas de la Revolucion Industrial surgieron luchas
contra el orden econOmico existente. Estas luchas inspiraron el surgimiento de
distintos movimientos de reforma social: el movimiento sindical, el movimiento de
reforma parlamentaria, el movimiento cartista, la agitacion contra las leyes de pobres,
el movimiento librecambista, el socialismo y el movimiento cooperativista. De

acuerdo a lo que refiere; (www.pucpr.edu/cooperativa/.../valores_cooperativos.htm.).

En la edad moderna el cooperativismo consiguid niveles sorprendentes y los autores
de la época lo presentaban como posible implementacion universal de un futuro

inmediato.

Para finales del afio 1843, la industria textil se encontraba en su auge. Era el boom
que sellaba la época; porque era la actividad manufacturera mas importante. Se le dio
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constitucion legal por su sencillez y como alternativa de solucion para el
establecimiento de una nueva forma de vida. Al mismo tiempo, se le dio caracteristica
muy cercana a la doctrina cooperativista. Pero de igual forma funcion6é como tal, no

habiéndole dado la denominacién como industria cooperativa.

Una de las primeras experiencias cooperativas fue en el afio 1844 surgié en Rochdale
un cooperativismo moderno cerca de Manchester en Inglaterra Lancashire, “la
Cooperativa de consumo, sociedad de los Equitables Pioneros”, estaba formado por
28 tejedores desocupados de la fabrica de tejido de Rochdale, por haber participado
de una huelga, y aportaron como capital a la nueva sociedad, la cantidad de 28
peniques cada uno. Hoy son conocidos como "Los Pioneros de Rochdale”. Ya
existian grupos conformados de distintas formas. De acuerdo a lo que refiere;

(www.Gobiernoenlinea.ve/miscview/sharedfiles/Folleto_Cooperati vismo.pdf).

Entre los primeros grandes pensadores del cooperativismo se encuentran Robert
Owen, Charles Fourier y Federico de Raiffeisen, respectivamente, inglés, francés y

aleman.

Por lo tanto, en la antigua Grecia y Roma se hallaban grupos de artesanos que
buscaban consolidarse. En los pueblos hermanos se reunian para la transformacion de
la leche en quesos, con criterios de cooperativismo. Desde la edad media algunos
paises hasta hoy mantienen la practica cooperativa aunque sin estatutos. También, el
cooperativismo existia en los monasterios medievales para la produccién de consumo
interno. En América Latina se desarrolld la practica cooperativa, tanto en la
civilizacion Maya como la Inca. De acuerdo a lo referido en; (www.Aciamericas.

coop/spip/article.php3?id_article=603).

Los primeros registros del cooperativismo datan de mitad de siglo XIX cuando en

Inglaterra nacen las primeras Cooperativas de consumo.
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Las Cooperativas mas antiguas son las de consumo y su objetivo central es darles a
los miembros de las mismas, a precios comodos los articulos que requerian para la
satisfaccion. Pero es necesario que el movimiento cooperativo no se limite a este
ambito, ya que para ese tiempo funcionaban y desarrollaron Cooperativas de todo

tipo.

En la edad moderna, el cooperativismo consiguid niveles sorprendentes y los autores
de la época lo presentaban como posible implementacion universal de un futuro

inmediato.

En la actualidad se han desarrollado muchas Cooperativas, (de consumo, agricola, de
servicios, entre otras). Segun; (www.gestiopolis.com/canales5/comerciohispano/116.
htm).

2.3.  Definicion de Cooperativas.

Establece la Constitucién de 1999, en el Capitulo IV del mismo Titulo 11, en el
Articulo 70, que las Cooperativas “son medios de participacion y protagonismo del

pueblo en ejercicio de su soberania, en lo social y econémico”.

El Decreto con fuerza de Ley Especial de Asociaciones Cooperativas (LEAC), define

en su Articulo “2”, (pag.10). Lo que es una Cooperativa en los siguientes términos:

Las Cooperativas son asociaciones abiertas y flexibles, de
hecho y de derecho cooperativo, de la economia social y
participativa, autonomas, de personas que se unen mediante un
proceso y acuerdo voluntario, para hacer frente a sus necesidades y
aspiraciones economicas, sociales y culturales comunes, para
generar bienestar integral, colectivo y personal, por medio de
procesos y empresas de propiedad colectiva, gestionadas vy
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controladas democraticamente.

En su Articulo “43”, (p4g.26), da otra definicion, que se considera méas acertada y

sencilla:

“Las asociaciones cooperativas son empresas de propiedad
colectiva, de caracter comunitario que buscan el bienestar integral
personal y colectivo”.

Por otro lado, el Instituto Nacional de Cooperacion Educativa (INCE), (29 de Agosto
de 2003, pag.29), afirma que:

“Es la forma de organizarse bajo una asociacion voluntaria de
personas, con personalidad juridica, que se constituye mediante el
esfuerzo propio y la ayuda mutua de sus asociados, el servicio
inmediato de éstos y el mediato de la comunidad”.

De acuerdo a lo anterior, las cooperativas no son mas que asociaciones que trabajan
en conjunto, de forma organizada y coordinada para el logro del bienestar
socioecondémico de la poblacién y los miembros son beneficiarios de su actividad

segun el trabajo que aportan a la Cooperativa.

2.4.  Tipos de Cooperativas.

Las empresas cooperativas se clasifican segun la actividad para la que fueron creadas
y la Ley General de Asociaciones Cooperativas en su Articulo “7”, (2005; pag.5),

establece las siguientes clasificaciones:

e Cooperativas de Produccion de Bienes y Servicios: Consisten en agrupaciones
de personas de un mismo oficio o con un fin comun, que por medios propios

producen ciertos articulos vendiéndolos directamente y distribuyéndose entre
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ellos las ganancias.

e Cooperativas de Produccion Industrial: Es una cooperativa de trabajadores y
tiene como objeto transformar materia prima en bienes que tengan
caracteristicas para satisfacer una necesidad de los consumidores mediante

procesos tecnoldgicos industriales.

De acuerdo a lo anterior, se hace mencion a algunos ejemplos de Cooperativas de

Produccion Industrial, estos pueden ser los siguientes:

e Cooperativas Lacteas: Ellas pueden producir quesos, mantequilla, yogurt,
dulces y sus derivados.

e Cooperativas de Carpinterias: Estan en capacidad de ofrecer muebles, juguetes,
utensilios de cocina o insumos para la construccion (puertas, marcos, ventanas,

etc.).

e Cooperativa de Produccion Agricola: Es una asociacion conformada por varios
afiliados que trabajan la tierra, comercializan sus productos, aprovechan
descuentos y ventajas de comprar en cantidad entre varios agricultores que se

unieron en una Cooperativa de este tipo.

e Cooperativa de Produccion Pesquera: Es la unién de diversas personas
dedicadas a la actividad pesquera que suman sus esfuerzos para mejorar sus
condiciones de produccion, potenciando el alcance de su trabajo. En este tipo de
cooperativas cabe pensar en el potencial industrial que se podria desarrollar a

partir de todo los productos que vienen del mar.

e Cooperativa de Produccién de Servicios: Son aquellas empresas cooperativas
que prestan servicios a la comunidad en diferentes areas como: transporte,

reparaciones, mantenimiento, entre otras.
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e Cooperativas de Consumo de Bienes y Servicios: Existen las Cooperativas de
obtencion de bienes y servicios. Aqui entran las Cooperativas de Consumo y las

Cooperativas de Ahorro y Préstamo.

De tal manera, se puede encontrar Cooperativas en cualquier &mbito donde exista un
grupo de personas con necesidades, aspiraciones e intereses comunes, mas 0 menos

homogéneas.

El tamafio y tipo de Cooperativas varia considerablemente, primero; de acuerdo a la
preparacion e interés que tenga el socio, segundo; a la variacion de los sectores en los
que ejercen sus actividades y tercero; a la clase de beneficios que obtienen sus

asociados y no asociados de sus operaciones.

2.5. Caracteristicas de las Cooperativas.

Las Cooperativas, cualquiera que sea su modalidad u objeto, se desenvuelven en
equipo, igualdad, disciplina, autogestion, de tal forma que se asienta la creatividad,
emprendimiento y la participacion de los miembros y asociados. Se caracterizan por
ser unidades econOmicas para la produccion de bienes o para la prestacion de
Servicios, que se crean y operan con base en la asociacion voluntaria, el esfuerzo
mutuo, la cooperacion y la solidaridad, en funcién de intereses comunes de la

colectividad de los asociados y del bien comun general.

Segun Microsoft Encarta (2006), las caracteristicas de las Cooperativas son las

siguientes:

e Se caracteriza por su gestion democratica, pues cada miembro tiene un voto
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independientemente de su aportacion a la Cooperativa.
e La pertenencia al movimiento cooperativo es libre, es decir las personas pueden
tener la libertad de integrarse sin distincion de raza, credo, clase, profesion o

afiliacion politica del cooperativista.

e Las personas que trabajan en ella sin ser miembro cooperativista, puede serlo

reinvirtiendo su parte del retorno cooperativo como aportacion inicial.

e Las Cooperativas estan en obligacién de hacer reservas de sus ingresos para
cualquier imprevisto que se les presente, y para el crecimiento de la mismay la

de sus socios.

o El trato a todos los miembros debe ser justo e igualatorio y todos deben trabajar
coordinados.

En este mismo orden de ideas, se hace mencidn de otras caracteristicas de las

Cooperativas. Segun; (www.eumed.net/libros/20205/ceia/index.htm):

e La Cooperativa es autbnoma, es decir que es tan independiente como sea
posible del gobierno y de las empresas privadas.

e Es una "asociacion de personas”. Esto significa que las Cooperativas tienen
libertad para definir a las "personas” en cualquier forma legal que elijan.
Muchas Cooperativas primarias aceptan a "personas juridicas", que en muchas
jurisdicciones incluyen a sociedades, otorgandoles los mismos derechos que a
cualquier otro asociado. Las Cooperativas de segundo y tercer grado no
primarias, son por lo general Cooperativas cuyos asociados son otras
Cooperativas. En todos los casos, seran los asociados quienes decidiran de qué

manera desean que la Cooperativa aborde este tema.

e Las personas se han unido "voluntariamente™. Ser asociado a una Cooperativa
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no debera ser obligatorio. Los asociados deberan tener la libertad, dentro de los
propdsitos y recursos de las Cooperativas, de unirse a ellas o de abandonarlas.

Los asociados de una Cooperativa "satisfacen sus comunes necesidades
econdmicas, sociales y culturales”. Esta parte de la definicion destaca que son
los asociados quienes organizan sus Cooperativas para sus asociados. Las
necesidades de los asociados pueden ser singulares y limitadas, pueden ser
variadas, sociales y culturales o puramente econdmicas, pero cualesquiera sean
las necesidades, su satisfaccion constituye el objetivo central que determina la

existencia de la Cooperativa.

La Cooperativa es "una empresa de propiedad conjunta econdémicamente
administrada”. Esta frase destaca que la propiedad se distribuye entre los
asociados sobre bases democraticas. Estas dos caracteristicas de la propiedad
son particularmente importantes para la diferenciacion de las Cooperativas de
otros tipos de organizaciones como las empresas controladas por el capital o
controladas por el Estado. Cada Cooperativa es asi mismo una "empresa" en el
sentido que es una entidad organizada que normalmente funciona en el
mercado; debe esforzarse por servir a sus asociados con eficiencia y de manera

efectiva.

En las asociaciones cooperativas se trabaja mancomunadamente de una manea

solidaria, colaboradora, voluntaria; asi, el trabajo se hace mas facil y eficaz.

Principios Cooperativistas.

Las Cooperativas ponen en préctica sus valores a partir de los principios bésicos del

cooperativismo. Principios en los que se asienta el trabajo de las Cooperativas como

lineas maestras de su funcionamiento. Los principios basicos del cooperativismo

estan contenidos en el Articulo 2 de la Ley General de Asociaciones Cooperativas
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(2005), a saber:

Funcionar conforme a los principios de libre acceso y adhesion voluntaria.
Funcionar segun el principio de control democréatico, que comporta la igualdad
en derechos y obligaciones de los asociados, y en consecuencia a cada asociado

le corresponde un solo voto, sea cual fuere su participacién econdémica.
No estar sujeta a recursos econdmicos fijos ni duracion predeterminada.

Distribuir excedentes entre sus asociados a prorrata de los servicios recibidos

por éstos, de la Cooperativa o del trabajo personal que le hubieren suministrado.
Funcionar de acuerdo con el principio de interés limitado sobre el capital.

Realizar sus actividades economicas mediante el esfuerzo propio y la ayuda
mutua de sus asociados, el provecho inmediato de éstos y el mediato de la

comunidad.
Funcionar segun el principio de neutralidad politica y religiosa.

Fomentar la educacion de sus asociados.

En el altimo Congreso realizado por la Alianza Cooperativa Internacional, celebrado

en Manchester, Inglaterra, se acordd reformular los Principios Cooperativos, los

cuales son recogidos por la Ley Especial de Asociaciones Cooperativas (LEAC), en

su Articulo “4”; (pag.10), estos son:

Asociacion abierta y voluntaria.

Gestion democratica de los asociados.
Participacion econdmica igualitaria de los asociados.

Autonomia e independencia.

52


http://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml�
http://www.monografias.com/trabajos14/obligaciones/obligaciones.shtml�
http://www.monografias.com/Politica/index.shtml�
http://www.monografias.com/Educacion/index.shtml�

e Educacion, entrenamiento e informacion.
e Cooperacion entre cooperativas.

e Compromiso con la comunidad.

Por ser de vital interés para un cooperativista se analiza a continuacién, aunque
brevemente, cada uno de estos principios, de obligatorio cumplimiento para quienes

formen filas en el cooperativismo.

e Asociacion Abierta y Voluntaria: Es abierta porque no se les pueden
presentar trabas u obstaculos a las personas que deseen ingresar a una
cooperativa y que cumplan con los requisitos exigidos por el Estatuto. Es
voluntaria pues representa en esencia la libertad del hombre, su disposicion, su
libre albedrio, lo que lo hace un ser original generador de su creatividad. Si se
tiene como principio la libre asociacion, esto implica que igualmente el
asociado es libre de abandonar la Cooperativa en el momento que él lo desee.
En definitiva nadie puede ser obligado a ingresar o a permanecer en una
Cooperativa en contra de su voluntad.

e Gestion Democratica de los Asociados: Es el principio del control
democratico: un asociado, un voto, todos son iguales a la hora de tomar
decisiones, no hay privilegios. Lo importante en la cooperativa es el ser humano
no el capital que éste pueda aportar ya que no es una sociedad de capitales sino
de hombres, que se unen con la finalidad de satisfacer sus necesidades mutuas

en un ambiente de solidaridad y camaraderia.

e Participaciébn Econdmica Igualitaria de los Asociados: Los asociados
participan de manera igualitaria en la constitucion del capital de trabajo de la
cooperativa. Las aportaciones se puede hacer en dinero, en especie 0 mediante

el aporte del trabajo del asociado, en los dos Ultimos casos debe preverse en el
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estatuto la forma de valuarlos y regularlos.

e Autonomia e Independencia: Las Cooperativas son autbnomas e
independientes, son sus asociados los que tienen el poder de gestion y de
decision. El Estado solo se debe limitar a su inspeccion y vigilancia por entes
especializados, como el caso de SUNACOOP en Venezuela, por lo demas debe
garantizar su libre desenvolvimiento y desarrollo en condiciones de igualdad
con las demas empresas, asi como también permitirles el desempefio de
cualquier actividad econdmica y social de caracter licito. Este principio es

recogido y tratado magistralmente por la Ley venezolana en su Articulo 5.

e Educacion, Entrenamiento e Informacion: Es deber ineludible de las
cooperativas el fomento de la actividad educativa para sus asociados y en
general para las comunidades donde actla, tanto en materia de doctrina
cooperativista como en temas relacionados con la economia, los negocios y la
tecnologia, especialmente los relacionados con la actividad u objeto social de la
Cooperativa. De igual manera la Cooperativa debe vincularse estrechamente
con su comunidad estableciendo un proceso permanente de comunicacion, de
informacidn, de planteamiento y solucién de problemas, a través de programas

de estudio, formacidn y capacitacion que los haga mejores ciudadanos.

e Cooperacion entre Cooperativas: Quizas sea este, en nuestro criterio, el
principio que da mas especificidad al concepto cooperativo, el cual parte como
ya sabemos de la asociacién de hombres y mujeres que se rednen con el fin de
dar solucion a problemas comunes, es ldgico pensar entonces que la
cooperacion entre cooperativas, cuya mas alta expresion la constituye la
integracion, viene a consolidar la unién de fuerzas sociales orientadas a la
solucion de los problemas comunitarios a través de la generacion de procesos

de transformacion econdmicos, culturales y sociales.

e Compromiso con la Comunidad: Este principio representa la conjuncién de
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los seis anteriores, pues es evidente el caracter social y comunitario que se le da
a las Cooperativas, se enlazan y comprometen de manera concluyente con las
necesidades de las comunidades de su entorno. Las Cooperativas se rigen a
través de varios principios fundamentales para su normal funcionamiento, para

asi lograr sus objetivos de una manera mas eficiente.

2.7.  Valores del Cooperativismo en Venezuela

El cooperativismo como propuesta que busca el bien comun, de un grupo de personas
gue se asocian y se organizan en una empresa para el alcance de un objetivo, se
orienta por los siguientes valores. De acuerdo a lo que refiere el autor; Consuelo E.

Izquierdo Albert, en su pagina web; (www.eumed.net/libros/2005/ceia/lab.htm).

e Ayuda Mutua: El grupo que asume una Cooperativa mantiene una interrelacion
de apoyo, de trabajo individual en funcion de la meta comun.

¢ Responsabilidad: Todas las personas que conforman un grupo cooperativo,
estan pendientes de cumplir siempre el trabajo que les corresponde, nunca se

permite que el logro del equipo se pare por haber propuesto alguna tarea.

e Democracia Participativa: La maxima autoridad dentro de un grupo
cooperativo, es la reunion en Asamblea de todos sus integrantes, las decisiones

se toman entre todos.

¢ lgualdad: todos los miembros de un grupo cooperativo, tienen los mismos
derechos y deberes, la asignacion de cargos directos tiene un fin operativo pero

no existen privilegios especiales.

e Equidad: Los cooperativistas deben comportarse siempre de manera justa y

equitativa, entendiendo que el reconocimiento del trabajo aportado por cada
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asociado es la base del buen funcionamiento de una empresa cooperativa.
e Solidaridad: El cooperativista siempre esta dispuesto a dar apoyo a otras

personas, jamas es indiferente a la justicia o al atropello de la dignidad humana.

Acorde a lo anterior, se deduce que; las Cooperativas se rigen a través de una serie de
valores que inducen a un mejor desarrollo de las mismas, por medio de una mejor

comunicacion, ayuda, responsabilidad dentro de la organizacion.

2.7.1. Relacion entre Principios y Valores:

En la medida que el cooperativismo se asienta en principios y valores se convierte en
un medio para trasmitir al conjunto de la sociedad los mismos, por ello son tan
importantes las relaciones entre los mismos, lo cual queda reflejada en el siguiente
cuadro. De acuerdo a lo referido en; (El cooperativismo una alternativa de desarrollo
a la globalizacion neoliberal para América Latina: una vision desde la identidad

cooperativa. Msc. Consuelo E. Izquierdo Albert); (Véase Cuadro N° 2):

Cuadro N° 2
Relacion entre Principios y Valores Cooperativos

PRINCIPIOS VALORES

Asociacion Voluntaria y Abierta Igualdad, Equidad
Administracion Democratica por los Asociados | Democracia
Participacion Econdmica de los Asociados Justicia Econdémica
Autonomia e Independencia Autoayuda, Democracia
Educacidn, Formacion e Informacién Auto responsabilidad
Cooperacion entre Cooperativas. Autoayuda

Interés por la Comunidad. Solidaridad

Fuente: Alfonso Vargas Sanchez, (2003)
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Como se aprecia en el cuadro anterior, los principios y valores de las sociedades
cooperativas, se constituyen como un todo, se complementan, refuerzan; se pueden
diferenciar de otras formas societarias y con ello infundir seguridad, también dar
sentido a la accién e identificarse.

2.8.  Objetivos del Cooperativismo en Venezuela.

Segun el mismo autor mencionado anteriormente, (2003; pag.16), los objetivos

basicos del cooperativismo son:

e Economicos: Disminucion del precio de los Articulos mejorando la calidad de
vida de los participantes, etc.
e Sociales: Gestion democratica, eliminacion del beneficio capitalista, defensa del

trabajo como factor generador de la riqueza.

e Educativos: El sistema cooperativista tiende a convertirse en centros de
formacion, fortaleciendo los valores humanos, sociales, del colectivo y por

supuesto, del cooperativismo.

En tal sentido, los objetivos de una Cooperativa se centran en lo econdémico, en lo
social y en lo educativo por tanto se basa en lograr estos objetivos a través de una
serie de factores como por ejemplo en lo social busca una gestion democratica, busca
eliminar el beneficio capitalista.

2.9. Ventajas de las Cooperativas.

Las Cooperativas son entidades donde los duefios son los mismos trabajadores,

asociados en igualdad de condiciones, por tanto tienen los mismos derechos y
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obligaciones, esto a su vez trae muchas ventajas; segun “El cooperativismo una
alternativa de desarrollo a la globalizacion neoliberal para América Latina” Consuelo

E. Izquierdo Albert; las ventajas de las Cooperativas son las siguientes:

e Aprovechan el interés de un grupo amplio de interesados para introducir
innovaciones.

e Favorecen la satisfaccion de los consumidores: dado que sus miembros son los
propios asociados-usuarios, pueden disponer de informacién directa sobre las
necesidades del consumidor y los cambios en su conducta, habitos, preferencias

y expectativas.
e Aumentan la motivacién de los empleados al ser éstos también propietarios.

e El interés directo de sus miembros favorece y facilita un mayor margen de
maniobra en los procesos de adaptacion a los problemas econémicos o de otra

indole.
e Ladisminucién del capital nominal no es determinante de insolvencia.

o EI caracter democréatico de la toma de decisiones (Asamblea) puede favorecer

soluciones mas sostenibles.
¢ El limitado acceso al capital externo puede fortalecer los recursos propios.

e La no distribucién transitoria de las reservas puede conducir a unas bases de

capital mas solidas.

e En general, el desarrollo sostenible de las Cooperativas es posible pese a la

presencia de presiones externas en virtud de la fidelidad interna.

El cooperativismo tiene muchos aspectos positivos, este representa una fuente de
ingreso para el pais, siempre y cuando se aplique de una manera adecuada. Es una

herramienta de cooperacion, ayuda, trabajo en equipo, ademas posee mecanismos
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para el adiestramiento, formacion, capacitacion, educacion y la acreditacion de las
actividades cooperativas. Es un elemento enddgeno de correccion de las desviaciones
del sistema capitalistas en cuanto a la distribucion de la riqueza y de la renta y a la
democracia econdémica. Es un medio para eliminar o neutralizar la intermediacion, la

especulacion y las préacticas oligopolios.

2.10. Estructura Organizativa de las Cooperativas.

Como la Cooperativa debe ser una unidad basada en principios democraticos, se debe
tomar en cuenta que sus decisiones deben tomarse en Asamblea con la asistencia de
todos sus asociados y asociadas o por lo menos con el minimo establecido en el
Estatuto o Qudrum, salvo aquellas decisiones que puedan ser tomadas por los
miembros de las instancias, coordinaciones o asociadas y asociados, en atencién a las
atribuciones conferidas por los Estatutos o la Asamblea, esto representa el primer
paso hacia una buena organizacion. Por otro lado, la Cooperativa debe tener formas
organizativas que atiendan su propdésito econdémico, social y educativo, es aqui donde
debemos preguntarnos, si la manera como nos hemos organizado es compatible con
ellos, debemos reflexionar y organizar nuestro trabajo en base a equipos de trabajo
que verdaderamente cumplan con su funcion. Segun; (Manual de procesos
administrativos para Cooperativas SUNACOOP, 2007. Pag.9).

Ademas, se debe tomar en cuenta que es de vital importancia haber establecido
instancias integradas por asociados y asociadas, para la coordinacion de los procesos
administrativos, de evaluacién, control, educacion y de otras que hayan considerado

necesarias.

El Articulo “24” de la Ley Especial de Asociacion Cooperativas; (2001; pag.19),
establece:
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Las formas y estructuras organizativas y de coordinacion de las
cooperativas se estableceran en el estatuto y deberan ser flexibles y
abiertas a los proceso de cambio y adaptadas a los valores culturales
y a las necesidades de los asociados propiciando la participacion
plena y permanente de los mismos de manera que las
responsabilidades sean compartidas y las acciones se ejecuten
colectivamente.

Las asociaciones de Cooperativas decidirdn su forma
organizativa, tomando en cuenta su propdsito econémico, social y
educativo, propiciando la participacién, evaluacién y control
permanente y el mayor acceso a la informacion, es decir la ley no
prescribe un formato estandar al estructurar una Cooperativa,
simplemente exige el apego establecido en el articulo 9.

Por otro lado el Articulo “25” de la Ley Especial de Asociacion Cooperativas (2001;

péag.19) establece:

Las cooperativas deben contemplar en sus estatutos para su
coordinacion, asambleas o reuniones generales de los asociados.
Ademas podran contar con instancias, integradas por asociados,
para la coordinacion de los procesos administrativos, de evaluacion,
control, educacion y otras que se consideren necesarias.

2.11. Representacion Grafica de una Cooperativa.

Por su parte, se hace mencion de la representacion en forma de circuito de una
Cooperativa organizada y coordinada, partiendo de un equipo de trabajo con sus
debidas instancias y funciones a ejecutar. Segun; ((Manual de procesos
administrativos para Cooperativas SUNACOOP, 2007.Pag.10). Como se puede

apreciar en la Figura N° 1.
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Figura N° 1
Representacion Grafica de una Cooperativa en Forma de Circuito

Coordinacion
de los procesos
administrativos

Coordinacion de los
procesos de control y/

evaluacion

ASAMBLEA

Equipos de

Trabain

Coordinacion de los Otras instancias

procesos de educacion } que sean
y formacion

. hecesarias
.
e

Fuente: SUNACOOP. (2006).

El circuito anterior, muestra que las Cooperativas como todas las organizaciones
requieren de: un equipo de trabajo, integrado para ejecutar actividades econémicas y
sociales planificadas, conformado por una estructura operativa y administrativa, de
control y evaluacion, de educacion; para lo cual debe existir un asociado o asociada,
también debe existir unidad, coordinacion o instancia como lo hayan decidido en
Asamblea, que debe ser la encargada de coordinar, controlar y ejecutar tales
actividades, bien sea contables, financieras, presupuestarias, educativas,
planificativas, evaluativas, de capacitacion y de control, a fin de dar apoyo necesario

a todas las unidades de la Cooperativa.

Otro paso adelante en la organizacion de la Cooperativa es decidir en Asamblea o
establecer en los estatutos, quienes tendran las atribuciones tales como: adquirir,
enajenar y gravar bienes inmuebles: celebrar toda clase de contratos sobre los

mismos; llevar la representacion legal de la Cooperativa; aperturar y movilizar
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cuentas bancarias; asentar las Actas de las reuniones y de las Asambleas en los libros
respectivos; tramitar la correspondencia y expedir certificaciones; Supervisar y
guardar bajo custodia, toda la documentacién relacionada con los ingresos, depositos,
valores y uso de los fondos; informar de cualquier irregularidad que se presente por
parte de los asociados y asociadas en el pago de sus certificados, préstamos o

cualquiera otra obligacion que tenga con la Cooperativa.

Finalmente, parte de la organizacion, es elaborar y aprobar el o los Reglamentos
Internos de la Cooperativa, con la finalidad de establecer claramente los
procedimientos para la aplicacion de las medidas disciplinarias, el cual debera ser

aprobado en Asamblea y se sugiere que sea registrado ante la oficina subalterna.

Siguiendo con este mismo orden de ideas, a continuacion se muestra un ejemplo de

un organigrama estandar de una Cooperativa. (Véase Figura N° 2):

Figura N° 2
Representacion Gréfica de los Datos Referentes a Organigrama Estandar
de una Cooperativa

(" Aearmilon )
Asamblea
General
-
Instancia Instancia de Instancia
de Control y de
Administracion Vigilancia Educacion

Presidencia Vicepresidencia Contraloria Secretaria Coordinacion de Secretaria
Educacion

[ Tesoreria }{ Secretaria }

Fuente: SUNACOOP. (2006).
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La figura anterior sefiala, que la estructura organizativa de una Cooperativa esta
compuesta por la asamblea general, por los socios, su junta de directores, el comité de
supervision, la instancia de educacion, la instancia administrativa y los empleados.
Ademas un comité de crédito en el caso estricto de las Cooperativas de ahorro y

crédito.

2.11.1. Asamblea General:

La Asamblea General es la autoridad maxima de toda Cooperativa y sus decisiones
son obligatorias para sus socios presentes y ausentes, su junta y comités siempre que
se adopten conforme a las clausulas de incorporacion al reglamento general y a las

leyes aplicables.

2.11.2. Instancia de Educacion:

La Junta de Directores designara un Comité de Educacién para que desarrolle un
programa de educacion cooperativa, segun las normas que adopte la junta. De
acuerdo a lo refiere; (www.Gestiopolis.com/ canales5/comerciohispano/116htm): En

su plan educativo el comité brindara.

e La planificacion y evaluacion colectiva de la accidon cooperativa, cotidiana y
permanente.

o El disefio colectivo de estructuras y procesos organizativos que propicien el
desarrollo de valores democraticos, solidarios y participativos.

e Los procesos de educacion, formacion y capacitacion a los diversos integrantes
de la Cooperativa: empleados, socios, cuerpos directivos y la comunidad con
respecto a fortalecer las capacidades de los asociados en cuanto al manejo de la

empresa Cooperativa asi como el conocimiento de los principios y valores del
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cooperativismo.

2.11.3. Instancia de Administracion:

La Instancia o Consejo de Administracion, es el 6rgano encargado de hacer cumplir
efectivamente los acuerdos de la asamblea general de socios y coordinar las
actividades que se realizan en la sociedad. Tiene a su cargo la coordinacion de la
Administracion de las actividades socioecondmicas, la cual es seleccionada por la
junta de directores. Esta a cargo de la accién gerencial de la institucion que incluye
implantacion de las politicas que defina la junta de directores. Es el 6rgano directivo

de la Cooperativa. Segun; (www.pucpr.edu/cooperativa/estructura_cooperati va).

Esta instancia antes mencionada regularmente se encarga de:

o Llevar sistemas adecuados de contabilidad y control interno, asi como cuidar de
que los registros y documentos necesarios se lleven y conserven bien.
o Efectuar anualmente un estudio financiero de la Cooperativa y recomendar a la

Asamblea la forma en que debera utilizarse los excedentes.

e Presentar a la Asamblea la cuenta, el balance, los informes 0 memorias, el plan
anual de actividades y su respectivo presupuesto, y los proyectos de reformas
estatutarias, de conformidad con lo establecido en la Ley Especial de

Cooperativas.

2.11.4. Instancia de Control y Vigilancia:

Es el encargado de llevar el control y la fiscalizacion de las actividades de la

Cooperativa en general, del Consejo de Administracion y del Gerente. Tiene por
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cometido revisar los acuerdos del Consejo de Administracion y velar por que estos
estén de acuerdo con las disposiciones de la ley y de los estatutos de la cooperativa,
debe presentar anualmente a la asamblea de socios, un informe detallado de sus
actividades, asi como aprobar o rechazar los estatutos financieros, realizan las

siguientes funciones:

¢ Evaldan el resultado de las operaciones econémicas mediante el analisis de los
estados financieros de la Cooperativa y en base a ellas dar orientaciones y
correctivos que sean necesarios para el mejor desemperio administrativo de la
Cooperativa. Igualmente podria tener dentro de sus funciones:

e Revisar periédicamente los libros contables que por obligacion de ley debe
llevar la Cooperativa y presentar a la asamblea un informe que deberé contener
un estudio analitico sobre la memoria y cuenta de la Instancia de
Administracion, el cual contemplara necesariamente los aspectos

institucionales, financieros, contables, administrativos, sociales y educativos.

A su vez las Cooperativas tienen empleados directos e indirectos; los cuales son
personas que rinden sus servicios y permite el funcionamiento de la Cooperativa,
estos son reclutados por el administrador, con el visto bueno de la junta de directores.

Segun; (www.pucpr.edu/cooperativa/estructura_cooperativa).

De acuerdo a lo anterior, hay actividades que son de vital importancia para una buena
gestién de la Cooperativa y que forman parte de su organizacién, estas son las
concernientes a decidir quién o quienes evaluaran el resultado de las operaciones
econdémicas mediante el analisis de los estados financieros de la Cooperativa y en
base a ellas dar orientaciones y correctivos que sean necesarios para el mejor
desempefio administrativo de la Cooperativa. Igualmente se deben realizar otras

funciones, tales como: revisar periddicamente los libros contables que por obligacion
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de ley debe llevar la Cooperativa y presentar a la asamblea un informe que debera
contener un estudio analitico sobre la memoria y cuenta de la Instancia de
Administracion, el cual contemplard necesariamente los aspectos institucionales,

financieros, contables, administrativos, sociales y educativos.

De alli que, el cooperativismo puede ser considerado una alternativa viable para la
diversificacion de la economia, lo cual es capaz de generar ingresos econdémicos al
pais de forma mancomunada, en conjunto; este sistema promueve la organizacion

socioecondmica en busca de un bien comun.
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CAPITULO Il
COOPERATIVISMO TURISTICO COMO ALTERNATIVA PARA
LA DIVERSIFICACION PRODUCTIVA-ECONOMICA DEL
ESTADO SUCRE.

3.1. La Actividad Turistica en el estado Sucre.

Hacer turismo en Venezuela puede llevar mucho tiempo, ya que tiene numerosos
sitios para visitar. Ya sea la selva, los llanos, las montarias, las playas y porque no las

ciudades, en especial el casco historico de cada uno de los estados.

El caso especifico del estado Sucre, objeto de estudio de esta investigacion, el mismo
se encuentra ubicado en el extremo oriental de la costa caribefia de Venezuela, y
constituye una prueba mas de la multiplicidad de ambientes y contrastantes existentes
en esta tierra de gracia. Son tan variados e importantes los ecosistemas de esta region,
que es uno de los estados venezolanos que cuenta con cuatro parques nacionales:

Mochima, Peninsula de Paria, Turuépano y una pequefia porcion del Guacharo.

Este variado paisaje, ha convertido a Sucre en uno de los estados con mayores
posibilidades de desarrollo turistico en Venezuela; de alli, que la mayoria de los
turistas visitan al estado Sucre por contar con algunas de las playas mas hermosas de

todo el pais.

Es asi, como los turistas que llegan a este estado por tierra, tienen que recorrer una de
las carreteras mas pintorescas de Venezuela. Una larga carretera entre Puerto La Cruz
y Cumana, con el mar a un lado y las montafias al otro, denominada "La Ruta del
Sol". A todo lo largo de esta carretera, el turista disfruta de una serie de playas de

ensuefio con arenas doradas y aguas mansas de multiples tonalidades. Y es que en
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esta zona se encuentran los gratos paisajes del parque nacional Mochima, con sus
94.935 hectareas de area insular y continental. Las playas mas conocidas a lo largo de
este paseo son: Playa Colorada, Arapo, Arapito, Santa Fé y Los Hicacos; existiendo
también la posibilidad de contratar paseos en bote a las islas cercanas de los Caracas,

Picuda Grande, Mono, Chimana, Venado y La Borracha.

El estado Sucre, en su origen se vinculaba a la Provincia de Nueva Andalucia,
también conocida como Provincia de Cumand, la cual fué creada el 5 de mayo de
1568 y reunia, inicialmente los territorios de los actuales estados Anzoategui, Bolivar,
Delta Amacuro, Monagas y Sucre; sin embargo, fue en 1909 cuando fue ratificado
como estado independiente y soberano. Segun; (Articulo publicado en
orienteweb.com.2004).

El clima del estado es mayormente tropical, pues casi toda la poblacion habita en o
cerca de las costas. La vegetacion, asi mismo, varia de acuerdo a la altitud y
regimenes de lluvia, siendo xerofila en la peninsula de Araya y también en la costa
oeste; selvas nubladas en las partes altas de la cordillera; manglares en las costas y
cafios y a su vez hermosos cocotales en la costa norte de la carretera que une a Puerto

La Cruz con Cumana.

En lo que respecta a la division politico territorial, esta conformada por 15 municipios
(Arismendi, Benitez, Bermudez, Cajigal, Marifio, Mejia, Montes, Ribero, Sucre,
Valdés, Andrés Eloy Blanco, Libertador, Andrés Mata, Bolivar, Cruz Salmeron
Acosta) y 55 parroquias que representa 11.800km? es decir, 1,29% del territorio
nacional, siendo el décimo segundo estado con menor superficie del pais, segun;

datos suministrados por el INE en su pagina; (web ine.gob.ve.2005).

En cuanto a su poblacion, segin el INE con base al Censo 2001, estimd que el total
de habitantes era de 902.703 personas, representando un 3,34% del total nacional, lo
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cual determina al estado Sucre como la décima entidad con mayor proporcién en el

pais, para una densidad poblacional de 76,50hab/km?.

Por otro lado y haciendo énfasis en la investigacion, se tiene al municipio Sucre, se
considera como uno de los mas importantes, por representar la capital del estado
Sucre: “CUMANA": una de las principales ciudades fundadas por los espafioles en el
continente americano, el cual limita al norte con el Mar Caribe y el Municipio Cruz
Salmeron Acosta; al sur con los estados Anzoategui y Monagas; al oeste con el Golfo
de Cariaco; y al este con el Municipio Bolivar y el Municipio Montes, lo que
representa un total de 1.532 km? del territorio sucrense, como se puede apreciar en el

siguiente figura:

Figura N° 3
Divisién Politico Territorial
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Fuente: INE (2006).
De igual manera, y no menos importante, el estado cuenta con actividades

comerciales e industriales; en el mismo se encuentra ubicado un puerto pesquero, el

cual representa uno de los mas importantes de América Latina, debido a que
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centraliza un activo comercio, tanto de exportacion como de importacion, al igual se

desarrolla en él, una creciente industria de construccion y reparacion de barcos.

En funcién a su excelente posicion geografica, el potencial econémico de este estado
estd vinculado principalmente a la pesca y la agricultura. Por tanto predominan las
actividades primarias y terciarias. La pesca es la actividad econ6mica més arraigada y
rentable; alli desembarca aproximadamente el 50% de la produccion nacional y suple
el 95% de la materia prima a la industria elaboradora de productos pesqueros, tales
como: sardinas, atun, jurel, lisa, camarones, langostas, mero, cangrejo, jaiba,
mejillon, entre otros. De acuerdo a lo que refiere; (www.edo.sucre.gov.ve/geografia/

informaciongeneral.htm).

La actividad pesquera es uno de los renglones mas importantes de la economia
sucrense. Importantes son los puertos pesqueros de Cumana, Guiria, Morro de Puerto
Santo, Mariguitar y Cartpano, debido a que en ellos se emplazan industrias
conserveras, procesadoras y de harina de pescado. Se afianza la maricultura de

mejillones, crustaceos, y ostras de mangle.

La agricultura no tiene tanta importancia como la actividad citada anteriormente, sin
embargo, es el principal productor de mapuey y aguacate del pais, de igual manera se
destaca en la produccién de ocumo, cacao y coco; asi como en café, fiame, cambur,
también es el tercer productor de batata; y sin menospreciar la cafia de azlcar, que
aunque no sea en cantidad, produce uno de los mejores rones, digno de competir en
calidad con cualquiera del pais. Segun; (www.edo.sucre.gov.ve/geografia/informa
ciongeneral.htm).

Aparte de la produccién del ron, no se puede olvidar la elaboracion de chocolate,
tabaco, cueros, tejidos, etc. Este estado posee importantes recursos mineros y
energéticos y cuenta con una de las mas grandes industrias salineras del pais. Destaca
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también, su gran potencialidad para el desarrollo de la actividad turistica, tiene una
creciente actividad industrial, sobresaliendo la  produccion automotriz,

metalmecanica, naval y de alimentos.

Debido al crecimiento vertiginoso de la ciudad durante los Gltimos afios, han surgido
nuevas edificaciones publicas y privadas que dan crecimiento al comercio y a la
produccion de nuevas actividades econdmicas, para el mejor aprovechamiento de la
region. En lo que respecta al sector industrial, Cumana cuenta con numerosas

empresas fabriles entre las que se tiene: la planta TOYOTA.

Desde esta Optica, cada municipio del estado Sucre tiene su propia actividad
econdmica; por tanto, una economia variada y valiosa; debido a este gran potencial se
debe trabajar en funcion del desarrollo y progreso del mismo para garantizar una

mejor calidad de vida. (\VVéase Figura N° 4):

Figura N° 4
Mapa Turistico

Fuente: INE (2006
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Como se puede notar en el cuadro anterior, cada municipio del estado Sucre tiene sus
actividades econdmicas, turisticas y sitios historicos, de acuerdo a sus culturas y

tradiciones.

En este mismo orden de ideas, en el marco de la empresa, el turismo realiza, entre

otras, las siguientes actividades:

e Produccién de tipo perecedero, (alimentacién, construccion, infraestructura
hotelera, parques nacionales, polos turisticos, etc.).
e Servicio, a través de instalaciones puestas a disposicién del turista, como

pueden ser:

—Servicios de hospedaje (alimentacion, hoteles, restaurantes)
—Servicios de transporte para personas (avién, autobus, entre otros).
—Servicios de diversion (cines, deportes, entre otros).

—Servicios culturales (museos, teatro, arqueologia, entre otros.).

—Servicios complementarios (informacion, prensa, television, entre otros).

Por tanto, el estado Sucre cuenta con:

e Patrimonios Naturales. Segun; (www.gobiernoenlinea.ve/Venezuela/perfil_
sucre.html); el estado Sucre cuenta con un considerable patrimonio natural,

debido a su geografia. Estos son los siguientes:

—El Hervidero o los Azufrales.

—Fuente Termal de Poza Azul.
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—Lago de Asfalto de Guanaco.
—Manantiales de Aguas Calientes.
—Parque Nacional Mochima.
—Parque Nacional Peninsula de Paria.
—Parque Nacional Turuépano.
—Playas el Golfo de Cariaco.

—Playas el Golfo de Paria o Golfo Tristé.
—Playas en el Golfo de Santa Fé.
—Playas en la carretera via Cumana.
—Playas en la carretera via EI Morro.
—Playas panoramicas.

—Salinas de Araya, entre otros.

Patrimonios Edificados. Segun (http://www.mipunto.com/venezuelavirtual/
000/002/005/002/002.jsp); estan constituidos por los bienes urbanos y

ambientales; el estado Sucre cuenta con los siguientes:

—Casa de Andres Eloy Blanco.

—Castillo de San Antonio de la Eminencia.
—Castillo de Santa Maria de las Cabezas.
—Convento de San Francisco.

—Fortaleza de Santiago de Ledn de Araya.
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—Iglesias.
—Museo Gran Mariscal de Ayacucho.
—Poblado de Cariaco.

—Poblado de Cumanacoa, etc.

Recursos Econdmicos. Segun; (www.teorema.com.mx/articulos.Php?idsec=41
&idart=2139) los recursos econdmicos con que cuenta el estado Sucre son los
siguientes:

—Productos pesqueros: atunes, pargos, sardinas, entre otros.

—Productos agropecuarios: cacao, coco, cafia de azucar, café, yuca, algodén.
—Productos industriales: sal y productos marinos enlatados.

—Recursos forestales: aceite, algarrobo, jabillo, mijao, pui roble, vera y madera.

—Recursos minerales: asfalto, azufre, caliza, gas, petrdleo, plomo, sal y yeso.

Sitios Histdricos. Segun; (http://www.mipunto.com/venezuelavirtual/000/002/
005/002/002.jsp.); El estado Sucre cuenta con algunas construcciones de

especial interés; son los siguientes:

—Fortaleza de Santiago de Leon de Araya.
—Convento de San Francisco.

—Castillo de San Antonio de la Eminencia.
—Iglesia de Santa Inés.

—Ruinas del Palacio de Gobierno.
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—Ateneo de Cumana.

—Casa Natal de Antonio José Ramos Sucre.

Zonas Aledafias de Interés Turistico. Segun; (www.teorema.com.mx/articulos.
Php?idsec=41&id_art=2139); cerca de Cumana existen otras poblaciones de
singulares caracteristicas e importancia para el pais. Ya sea como centro
turistico o portuario, cada localidad tiene rasgos propios que merecen la pena
conocer y se mencionan a continuacion:

—Marigitar.
—Rio Caribe.
—Macuro.
—Carupano.
—Cariaco.

—Araya.

Sitios de Interés. Segun; (http://www.mipunto.com/Venezuelavirtual/000/002/
005/002/002.jsp) con sus calles coloniales, monumentos, casas y museos, los
visitantes pueden disfrutar de opciones culturales como entretenimiento en esta
ciudad portuaria; y son las siguientes:

—Monumento Alegérico de la Ciudad de Cumana.
—Museo Gran Mariscal de Ayacucho.

—Casa Andrés Eloy Blanco.

Reservas Naturales. De acuerdo a lo que refiere; (www.edosucre.gov.ve/
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geografia/informacion.general.htm); En el estado Sucre se localizan varios
parques y reservas naturales con el proposito de preservar el medio ambiente
con su gran biodiversidad. Estas areas cubren el 21,2% del territorio estadal. Y

se mencionan a continuacion:

—Parques Nacionales: Parque Nacional Turuéepano: ubicado en el Municipio
Benitez en la isla Turuépano y Antica, con una extension de 72.600
hectareas, decretado en 1992. Parque Nacional Peninsula de Paria: ubicado
en los Municipios Arismendi, Marifio y Valdez, con una extension de 37.000
hectéreas, decretado en 1979. Parque Nacional Mochima: ubicado entre los
estados Sucre, Municipio Sucre, y Anzoategui, Municipio Sotillo, con

94.935 hectareas de superficie marina continental, decretado en 1973.

—Parques Litorales: Laguna de los Patos ubicada en el Municipio Sucre con
una extensién de 20 hectareas. Punta Delgada ubicada en el Municipio

Sucre con extension de 146 hectareas.

—Reserva Forestal: Guarapiche, ubicada en la planicie deltaica y cenagosa
costera entre los limites de los rios Turuépano, Guariquén, Isla Antica y la
region de Guacharaca entre los estados Sucre y Monagas, con una extension
de 370 hectéareas.

—Zona Protectora: Turimiquire ubicada en los estados Sucre, Anzoategui y

Monagas con una extension de 540.000 hectéareas.

Fuentes Termales y Minerales: las aguas termales y minerales que posee el
estado, Segun; (es.Wikipedia.org/ wiki/Sucre_(estado)-52k); son las siguientes;
En el estado Sucre se encuentran varias fuentes geotérmicas y sulfurosas, que

son fendmenos naturales de gran atractivo turistico. Los mas importantes son:
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—Poza Azul, Poza Cristal, y las Aguas de Moisés, manantiales que forman
piscinas naturales de aguas termales, acondicionadas para visitantes. Esta

situada en las inmediaciones de Cariaco, Municipio Rivero.

—El Hervidero o los Azufrales, es un pequefio volcan con yacimientos de azufre
con grietas por donde emanan gases y arroyos de aguas calientes. Esta fuente
natural de aguas sulfurosas sirve de tratamientos medicinales. Y esta ubicada
cerca de El Pilar, Municipio Benitez.

—Lago de Asfalto de Guanoco, uno de los lagos de asfalto natural mas grande
del mundo, anteriormente explotado. En su centro brotan varios manantiales

minerales de asfalto. Se encuentra en Guanoco, Municipio Benitez.

3.1.1. Artesania del Estado Sucre:

El oficio artesanal del estado Sucre se basa en la produccién de todo tipo de cestas y
recipientes con diferentes utilidades, tamafios y formas, entre ellos se encuentran los
que son elaborados principalmente en cafia brava y carrizo. También entre este oficio
estd: la mufequeria, carpinteria, alfareria, instrumentos (musicales, de cuerda,

percusion, de viento). Segun; (es.wikipedia.org/wiki/Sucre.estado-52k).

3.1.2. Folklore del Estado Sucre:

El folklore del Estado esta conformado por: juegos, teatro, cantos y ritmos musicales
unicos tales como: el joropo, el golpe y estribillo, malaguefias, polos, galerones,
valses y merengues con sabor oriental, comparsas y expresiones donde se expresan
las fuerzas creativas de la mente sencilla e ingenua del pueblo. Todas estas
expresiones musicales, la mayoria de las veces se acompafian con nuestros

instrumentos favoritos, cuatro, maracas, bandolin, o simplemente con las voces del
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creador: "El Pueblo".

3.1.3. Gastronomia del Estado Sucre:

El estado Sucre cuenta con una gastronomia rica en sabores y tradiciones, debido a la
mezcla de sazones aportadas por las diferentes culturas. Este estado oriental se
destaca por la preparacién de comidas criollas con productos del mar: como sancocho
de pescado, atun, pepitona, consomé de chipichipi, pescado fresco, cazén (cuajaos,
empanadas), pescado frito, luria, mejillones, escabeche, variedades de dulceria
criolla, entre otros. De acuerdo a lo que refiere; (www.edosucre.gov.ve/geografia/

informaciongeneral.htm).

3.2.  Contribuciones del Turismo al estado Sucre.

Las ventajas de utilizar el sector turistico como sector estratégico de desarrollo, por
parte de los paises subdesarrollados, frente a otros sectores como la agricultura o la
industria, provienen de las caracteristicas bien diferenciadas del turismo: se trabaja
con un intangible; el producto no se desplaza, se desplaza la demanda o consumidor y

el consumo del producto no determina su desaparicion.

Estas caracteristicas especiales del turismo son muy importantes a la hora de
considerar la aportacion real que éste puede realizar a los procesos de desarrollo
econdémico nacional o regional de los paises en vias de desarrollo, ya que no implica
la movilizacion de un bien tangible a otros lugares, con la consecuente fuga de

divisas.

Los gobiernos, tanto locales como nacionales, deben apreciar la posibilidad de
obtener, por esta via, las divisas fuertes traidas directamente por los visitantes
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extranjeros, para asi poder realizar importaciones imprescindibles para el proceso de

industrializacion.

Ademas existen caracteristicas historicas de singular importancia que podran ser
aprovechadas turisticamente, tales como el hecho de ser Cumana, la capital del estado

Sucre, la ciudad primogénita del continente americano.

Contribuciones del Turismo: Segun; (Venezuela Turismo Sustentable por

Pasamelo.com.2005), el turismo es una oportunidad porque contribuye a:

e Generar nuevas fuentes de empleos.
¢ Reconocer, valorar y mostrar al mundo la diversidad de nuestros atractivos
turisticos, la riqueza de nuestro patrimonio histérico-cultural y la calidez de

nuestra gente.
¢ Propiciar el intercambio cultural a través del encuentro con el turista.

e Propiciar la integracion de la comunidad mediante su participacion en la

actividad turistica como usuario y/o prestador de servicio.

e Mejorar la calidad de vida de los venezolanos y venezolanas.

Al igual que otros sectores de la economia nacional, el turismo interno ha tenido un
crecimiento sostenido muy significativo en los dltimos 3 afios (2005-2007), gracias al
incremento del poder adquisitivo de los venezolanos y a la promocion vy
mejoramiento de los servicios relacionados con esta industria en varios destinos del

pais.

De hecho, esta situacion se ha visto reflejada en las estadisticas del Ministerio del

Poder Popular para el Turismo, donde se demuestra que al menos 39,9 millones de
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venezolanos se movilizaron para disfrutar de alguna actividad turistica dentro del
territorio nacional a lo largo de 2007, cifra que super6 en 6% a los 37,6 millones
obtenidos en 2006.

A esto se suma que, Rafael Guerra, presidente del Consejo Superior de Turismo
(Conseturismo), indica que el turismo nacional ha venido consolidandose y ha habido
esfuerzos importantes por parte de los prestadores de servicios para optimizar la
infraestructura. Refiere que en Venezuela ain no se ha alcanzado la meta de un
millon de visitantes extranjeros planteada por el gobierno; no se puede negar que
desde 2004 ha habido un crecimiento sostenido de turistas extranjeros que han
arribado al pais, incluyendo los ejecutivos de negocios, que también requieren

servicios turisticos y de distraccién durante su estadia.

No obstante, sefiala que en los momentos, cuando muchos hoteles presentan un indice
de ocupacion cercano a 80%, se presenta un déficit de personal en este sector, donde
es necesario entrenar por lo menos a 500 mil trabajadores para asi poder competir con
los niveles de exigencia internacional y evitar el “canibalismo” que existe a la hora de
captar empleados. Afirma que también se debe actualizar tecnol6gicamente a mas de

15 mil agentes de viajes para mejorar los estandares de atencion al cliente.
Asi mismo, se tiene el Turismo Receptivo en Venezuela durante los afios 2001-2007;

el siguiente cuadro muestra el Gasto Promedio por Turista (US$), Gasto Promedio

por Noche (US$), Noches promedio permanencia:
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Cuadro N° 3
Turismo Receptivo (Indicadores del Gasto)
(Expresado en U.S.$) - (2001-2007)

PRINCIPALES PROMEDIOS
INDICADORES 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 |
Gasto Promedio por
Turista (US$) 1.112,6 | 950,9 | 894,3 | 866,6 | 976,9 |1.159,0 | 1.137,3
Gasto Promedio por
Noche (US$)
Noches promedio
permanencia

80,9 63,7 59,7 55,3 59,3 64,9 58,7

13,8 15,0 15,2 15,8 16,8 18,2 19,4

Fuente: Encuesta de Turismo Receptivo, (Instituto Nacional de Estadistica-INE). (2007).

Se puede observar que, el gasto promedio por turista (expresado en US$), para el afio
2001 fue de 1.112,6 US$; seguido del afio 2002 con un monto de 950,9; luego en el
afio 2003 fue de 894,3; mientras que para el afio 2004 era de 866,6 US$; asi, en el afio
2005 con un monto de 976,9; para el afio 2006 con 1.159,0, por ultimo el afio 2008
con un monto de 1.137,3. Por su lado; el gasto promedio por noche en el 2001 fue de
80,9 USS$, en el 2002 de 63,7; en el 2003 59,7; para el 2004 de 55,3, luego para el
2005 fue de 59,3, seguido del 2006 con un monto de 64,9; en el 2007 con 58,7,
también se muestra las noches promedio por permanencia que para el 2001 fue de
13,8, en el 2002 de 15,0; para el 2003 de 15,2; para el 2004 de 15,8, en el 2005 de
16,8, luego para el 2006 de 18,2, y por ultimo se tiene el afio 2007 con 19,4 USS.

Por otro lado, se tiene la Balanza de Pagos Turistica, durante los afios 2000-2007,
turismo receptivo (ingreso), (Véase Cuadro N° 4):
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Cuadro N° 4
Balanza de Pago Turistica, (Turismo Receptivo)
(Millones de ddlares)

BALANZA DE PAGO TURISTICA Turismo Receptivo (Ingresos)

(En Millones de Délares) 2000-2007
TURISMO RECEPTIVO (INGRESQS)
TRIMESTRES 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
1% Trimestre | 117 | 172 | 138 | 39 99 | 179 | 173 | 190
2% Trimestre 83 | 142 | 91 71 91 | 125 | 171 | 176
3* Trimestre | 114 | 175 | 125 | 94 | 130 | 164 | 206 | 214
4% Trimestre | 109 | 193 | 85 127 | 157 | 182 | 218 | 237

Total 423 | 682 | 439 | 331 | 477 | 650 | 768 | 817
Fuente: Banco Central de Venezuela (2007).

A continuacion se muestra el siguiente gréafico de la Balanza de Pagos Turistica,

Turismo Receptivo (ingresos):

Grafico N° 6
Balanza de Pago Turistica (Turismo Receptivo)
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Fuente: Elaboracion propia (2008).
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De acuerdo al grafico y cuadro anterior, la balanza de pago turistica durante el afio

2000 obtuvo un ingreso de 423 millones de dolares, mientras que para el afio 2001

obtuvo un ingreso de 682 millones de dolares, luego en el afio 2002 su ingreso fue de

439 millones de ddlares; seguido del afio 2003 cuando su ingreso fue de 331 y para el

2004 de 477 millones de dolares, mientras que para el afio 2005 obtuvo un ingreso de
650, para el 2006 de 768; y para el 2007 de 817 millones de ddlares; quiere decir que,

del 2000 al 2007 hubo un aumento de la balanza de pago turistica (turismo receptivo,

ingresos), de 423 a 817 millones de ddlares.

A su vez, la Balanza de Pagos Turistica, Turismo Emisivo (egresos), 2000-2007,

obtuvo un aumento, como se puede apreciar en el cuadro N° 5:

Cuadro N°5

(Millones de ddlares)

BALANZA DE PAGOS TURISTICA

Turismo Emisivo (Egresos)
(En Millones de Dolares) 2000-2007

TURISMO EMISIVO (EGRESOS)

Balanza de Pago Turistica (Turismo Emisivo)

TRIMESTRES | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
1" Trimestre 244 411 222| 188| 207 286| 283| 310
2% Trimestre 238| 430 237| 195| 219 259| 280| 296
3% Trimestre 244| 514 | 273| 188| 295| 347| 343| 393
4% Trimestre 382| 444| 249| 288| 355 384| 323| 395

TOTAL 1,108| 1,799 981| 859| 1,076| 1,276|1,229|1,394

Fuente: Banco Central de Venezuela (2007).

A continuacion, se muestra el grafico de la Balanza de Pagos Turistica, Turismo

Emisivo (egresos):
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Gréfico N° 7
Balanza de Pago Turistica (Turismo Emisivo)
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Fuente: Elaboracion propia (2008).

De acuerdo al grafico y cuadro anterior, se tiene que, la Balanza de Pagos Turistica
por trimestre durante los afios 2000-2007 de turismo emisivo (egresos), expresado en
millones de ddlares, aumentd progresivamente debido a que, durante el afio 2000
obtuvo un ingreso de 1,108 millones de ddlares, en el afio 2001 obtuvo un monto de
1,799; mientras que para el 2002 de 981; en el 2003 de 859 y en el afio 2004 de
1,076, luego en el 2005 de 1,276; seguido del 2006 con un monto de 1,229; y por
altimo el afio 2007 con 1,394 millones de dolares; De alli que, hubo un aumento de

423 a 817 millones de dolares.
De igual manera, a continuacién se muestran los gastos en que incurrieron los

turistas, segun motivo de visita a Venezuela para el periodo 2004-2006, (Vease
Cuadro N° 6):
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Cuadro N° 6
Gasto Turistico, Segun Motivo de la Visita
(Millones US$) - (2004-2006)
Gasto turistico (Millones US$)

Motivo de la

Visita 2005

Total 166,41 191,6 | 260,1 | 319,7 | 226,4 | 241,6 | 307,2 | 346,5| 225,7 | 264,5 | 329,6 | 323,6
Recreo y

e 324 342| 344| 921 40,2| 55.8|126,5| 759| 56,5| 72,3|133,8| 82,6
Visita a

familiares y 39,8] 59,3| 99,81100.9] 651| 84.8|103,9| 83,5| 54,7 68,1(1149| 98,9
amigos

Negocios y

motivos 723| 630 41,6| 96,2] 96,5 68.7| 51,0(128,0] 93,0 91,4| 63,9]|116,6

profesionales
Tratamiento de

76| 105 48| 64| 88| 65| 52| 142 61| 10,7| 52| 6,0

salud
Estudios 84| 11,8] 138| 26| 84| 201| 69| 366] 49| 19| 87| 118
Peregrinaciones/| 4| 14| 04| 07| 06| 09| 13| 26| 09| 135 05| 14
Religion
Deportes 16| 33| 03| 63| 15| 17| 100 50| 91| s6[ 14| 53

Otros Motivos 3,8 8,5 7.3 8.2 5.3 3.2 24 0.7 0,5 1 1,1 0,9
Fuente: Instituto Nacional de Turismo, INATUR. (2005).

Como se pude notar en el cuadro anterior, el motivo principal que trae a los turistas
de visita a Venezuela es; el de visita a familiares y amigos, seguido por el de negocios

0 motivo profesionales, y por ultimo se tiene el motivo de peregrinaciones/religion.

Por otra parte, las entidades que intervienen en la actividad turistica son:

e Las agencias de viajes.

e Las agencias de viajes turismo.

e Los organismos del estado (direccion de turismo, camara de turismo,

corporacion de turismo, empresas publicas y privadas).

e Los atractivos turisticos y todo lo que atrae a todas aquellas personas que nos
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visitan (turistas).

De acuerdo a lo antes expuesto, los financiadores de la Actividad Turistica son: seguin
la Ley Organica de Turismo, gaceta oficial n® 38.215 del 23 de junio de 2005, segln
Articulo N° 66; (pag. 35):

Las entidades financieras publicas, bancarias no bancarias,
como el Fondo de Crédito Industrial, FONCREI; el Instituto
Nacional de la Pequefia y Mediana Industria, INAPYME; el Banco
de Desarrollo Econémico y Social de Venezuela, BANDES vy
cualquier otra institucion que se creare con igual o conexa actividad,
estaran obligadas mediante la presente Ley, a destinar por 1o menos
el cinco por ciento (5%) de su Cartera de Crédito anual, al sector
turismo.

“El porcentaje de Cartera de Crédito serd fijado por el
Ministerio de Turismo y las entidades financieras del estado, en el
primer mes de cada afio”.

Por tanto, para el aflo 2004 Venezuela por el Sistema Financiero Publico en
Venezuela da un total de 22.841 empleos (directos e indirectos) y para el afio 2005,

34.750 empleos (directos e indirectos).

Mientras que; para el primer semestre del afio 2006, se crean empleos indirectos,
mantenidos y generados, por medio del SNGR; el niUmero de empleos indirectos para
el afio 2005 fueron 4.520 y para el afio 2006 9.532, mientras que el nimero de
empleos mantenidos para el afio 2005 fueron 2.925 y para el 2006 4.927, luego se
tiene el nimero de empleos generados para el afio 2005, el cual fueron 4.165 y para el
afio 2006 14.911.
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Por su parte, en el caso del estado Sucre el turismo ha contribuido a que:

¢ Intercambio de cultura entre regiones.

¢ Viajar por placer, descanso, deporte, entre otros.

e Visitas de turistas por los atractivos que posee el estado, (playas, rios, aguas

termales, pozas), asi como de sus monumentos, plazas, sitios historicos); y

e De acuerdo al desarrollo adecuado de esta actividad, los ingresos personales

pudieran crecer notablemente.

Estos factores pueden permitir vislumbrar perspectivas alentadoras para los paises
que impulsan su actividad turistica. Permitiendo diversificar la economia tradicional

de los paises.

3.3.  Presentacion y Analisis de los Resultados.

Por otro lado, la Direccion de Turismo y Recreacion en donde, a traves del
departamento de investigacion turistica implementd los estudios “Perfil del turista
que visita al estado Sucre en semana santa 2007, y “Gasto del turista que visita al
estado Sucre en vacaciones escolares”, cuya finalidad es conocer las caracteristicas y
rasgos del turista que disfruta los dias santos en la entidad, en el primero; asi como
determinar la calidad de los servicios demandados y el gasto que realizan los mismos,
en el segundo (para el momento de la edicion del boletin, éste se encuentra en
proceso de transcripcién y andlisis de los datos). A continuacion se presentan los

datos del primer estudio. (Véase Cuadro N° 7):
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Encuestas Aplicadas para Determinar el “Porcentaje de Turistas que

Cuadro N° 7

Visita al Estado Sucre en Semana Santa 20077, y para Determinar el “Gasto del
Turista que Visita al Estado Sucre en Vacaciones Escolares”

ATRACTIVO TURISTICO N° DE ENCUESTAS APLICADAS
FRECUENCIAS| PORCENTAJE
Totales 845 100
Altos de Sucre 20 2.3
Playa Colorada 45 5.3
Playa Arapito 40 4.7
Cochaima-Santa Fe 35 4.1
Mochima 40 4.7
Playa Bordones 60 7.1
Playa Cumanagoto 50 5.9
Casino Militar 40 4.7
El Pefidn 25 2.9
Manicuare 20 2.3
Playa Castillo 50 59
Punta Arenas 30 3.5
Playa Quetepe 20 2.3
Playa Maigualida 20 2.3
Cachamaure 20 2.3
Aguas de Moisés 20 2.3
Poza Cristal 20 2.3
Poza Paraiso 20 2.3
Kokoland 20 2.3
Playa Tio Pedro 15 1.7
Playa Patilla 40 4.7
Playa Copey 15 1.7
Playa los Uveros 40 4.7
Playa Caracolito 15 1.7
Playa Medina 20 2.3
Pui Pui 20 2.3
Los Dos Rios 15 1.7
Rio Sabacual 20 2.3
Aguas Calientes 20 2.3
Playa Caurantica 15 1.7
Playa Paraiso 15 1.7

Fuente: Direccidn de Turismo y Recreacion del Estado Sucre. (2007).
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La muestra del estudio estuvo conformada por 845 turistas, de los cuales sélo se logro

encuestar a 842, como lo reflejan los datos recabados, debido a imprevistos que

escapan a la investigacion.

De acuerdo con las encuestas aplicadas a los turistas que visitaron el estado Sucre,

vacaciones escolares 2007, se obtuvo los siguientes resultados, (Véase Cuadro N° 8):

Perfil del Turista que Visita el Estado Sucre, Vacaciones Escolares 2007

Cuadro N° 8

Variable Categoria Valor en %
Sexo Femenino 50,60
Masculino 49,40
De 34 a 41 afios 31,41
Edad De 26 a 33 afios 21,88
De 42 a 49 afios 21,29
.. Casado 62,53
Estado Civil Soltero 28.90
] . Venezolanos 92,93
Nacional :
cionalidad Extranjeros 4,56
Universitario 41,00
Nivel Educativo Medio Diversificado 2,11
T.S.U 19,96
Prof. Clientes e Intelectuales | 50,12
Ocupacion Trabajo Serv. Y Vend. 17.03
Comerc.
Monagas 18,10
Residencia Actual Sucre 14,38
Bolivar 13,79
500.001 a 1.000.000 17,80
Nivel de Ingreso 1.500.001 a 2.000.000 17,15
1.000.001 a 1.500.000 16,42
.. En Familia 62,05
r Viajer .
Grupo de Viajeros Familiares/amigos 14,15
o - Cuenta Propia 91,25
Organizacién del Viaje Otras Porsonas 501
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Posada 26,68
Lugar de Alojamiento Vivienda Familiares/Amigos | 21,7
Hotel 16,31
. Automovil Propio 70,02
Transporte Utilizado AUTODUS 875
Vivienda Alquilada 6,4
Noches Pernotadas 1 Vivienda Familiares/Amigos | 5,15
Posada 3,14
Medio de Informacion que|Familiares/amigos 72,90
influyo para Visitar el Estado | Otros 10,67
NUmeros de Veces que ha|UnaVez 63,13
Visitado el Estado Dos Veces 17,45
Alojamiento (Bueno) 28,65
Restaurante (Bueno) 47,48
Transporte (Bueno) 14,81
Opinion de los Servicios Vialidad (Regular) 35,49
Seguridad (Bueno) 41,49
Limpieza/Higiene (Bueno) 140,83
Atencion Recibida (Bueno) |52,28
Sugerencias Para Mejorar los|Limpieza e Higiene 23,20
Servicios Basicos Vialidad y Sefalizacion 19,48

Fuente: Direccion de Turismo del Estado Sucre. (2007).

De acuerdo al cuadro anterior, se tiene que:

e EIl sexo de los habitantes del estado Sucre: el 50,60 % pertenece al género
femenino y; el 49,40% al sexo masculino.
e En cuanto a la edad: el 31,41 % es de 34 afos en adelante, el 21,28% es de 26-

33 afos, mientras que el 21,29 % es de 42- 49 afios.

e El vinculo juridico entre el individuo y el estado venezolano: el 92,93 % de los

habitantes encuestados en el Municipio Sucre son de nacionalidad venezolana.

e EIl nivel educativo: el 41% son de carreras universitarias, el 22,11% de

educacion diversificada, y el restante de la poblacion del municipio estan
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constituidos por ciudadanos con T.S.U aprobado.
La ocupacion: el 50,12% de la poblacion de habitantes del Municipio Sucre, se

encuentran empleados en actividades de profesionales, clientes e intelectuales.

Con respecto a la residencia actual: Monagas cuenta con 18,10%, Sucre
14,38%, y Bolivar con un 13,79%.

En el nivel de ingresos: el 17,80% percibe de 500.001 a 1.000.000, el 17,15%
de 1.500.001 a 2.000.000, el 16,42% de 1.000.001 a 1.500.000.

El grupo de viajero: el 62,05% es en familia, y el 14,15% de familiares/amigos.

Con respecto a la organizacion del viaje: un 91,25 % maneja cuenta propia y el

5,21%, a través de otras personas.

El lugar de alojamiento: un 26,68% se hospeda en posadas, el 21,7% en

viviendas de familiares/amigos y el 16,31% en hoteles.

El transporte utilizado: el 70,02% se traslada en automavil propio, y el 8,75%

en autobus.

Con respecto a las noches pernotadas: el 6,4% de las viviendas fueron

alquiladas, el 5,15% en viviendas de familiares/amigos y el 3,14% en posadas.

El medio de informacion que mas influyd para visitar el estado Sucre para afio
2007, fue el de visitas a familiares/amigos con un 72,90 % y el 27,10% por

otros medios.

Asi mismo, se menciona los nimeros de veces que han visitado al estado: un

63,13% una vez, y solo un 17,45% dos veces.

En cuanto a los servicios: el 47,48% opinaron que el restaurante era bueno; el
14,81% que el transporte era bueno; mientras que, el 35,49% opind que la
vialidad es regular; con respecto a la seguridad el 41,49% dijo que era buena;

mientras que, el 40,83% opind que la limpieza/higiene era buena, y de acuerdo
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a la atencion recibida el 52,28% dijo que era buena.
e De alli que, las sugerencias para mejorar los servicios basicos de limpieza e

higiene fueron de un 23,20% para la vialidad y un 19,48% para la sefializacion.

En cuanto al Turismo interno, se tiene que; los visitantes internos en el estado Sucre,
(de los que declararon viajes dentro del pais), afio 2006 — 2008 son los siguientes.
(\Véase Cuadro N° 9):

Cuadro N°9
Visitantes Internos en el Estado Sucre
(Millones de Bs. F.) - (2006-2008)

TOTAL DE VISITANTES INTERNOS

ENTIDAD DE DESTINO

SUCRE 972.195 948.027 999.485

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE). (2009).

Como se puede notar, los visitantes en el Estado Sucre, el afio 2006 fue de 972.195
millones de Bs. F; mientras que para el afio 2007 fue de 948.027, para el 2008 de
999.485 millones de Bs. F.

Asi mismo, se muestra el cuadro de gastos de turistas internacionales al Estado Sucre,
en millones de Bs. F., en los afios 2006 — 2008:

Cuadro N° 10
Turistas Internacionales en el Estado Sucre
(Millones de Bs. F.) -(2006-2008)
ENTIDAD FEDERAL 2006 2007 2008

Sucre 9.210 9.917 9.630

Fuente: Ministerio del Poder Popular para el Turismo. (2009).

Como se puede notar; el gasto de turistas internacionales en el Estado Sucre; para el
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afio 2006 fue de 9.210 millones de Bs. F, luego en el 2007 de 9.917 y por ultimo en el
afio 2008 de 9.630 millones de Bs. F.

De acuerdo a los registros de los dos aeropuertos mas importantes del estado, se tiene
que el mayor flujo de pasajeros es el de Cumana- Antonio José de Sucre, con 382.590
pasajeros embarcados y desembarcados afio 2002-2007, lo cual se sigue posicionando
como el més importante y de mayor referencia para llegar via aérea al estado. A pesar
de que las lineas aéreas no mantienen continuidad en la ruta ni en los horarios, no
cabe duda que merece ser tomado en cuenta por estas al ofertar los destinos del estado
Sucre, sobre todo porque este es uno de los mas demandados en las dificiles
temporadas del afio. Por lo tanto la direccidn de turismo tiene la firme intencion de
fijar posicién al respecto en plantear politicas estratégicas que conlleven a las
diferentes lineas aéreas que funcionan en Venezuela a comercializar sus vuelos

responsablemente hacia el estado Sucre:

De alli que, es importante resaltar el nimero de pasajeros que ingresaron al estado por
el Aeropuerto Antonio José de Sucre - Aeropuerto José Francisco Bermudez durante
los afios 2002-2007. (Véase Cuadro N° 11):

Cuadro N° 11
Movimiento de Pasajeros
Aeropuerto Antonio José de Sucre-Aeropuerto José Francisco Bermudez

Aeropuerto Afios/N° de Pasajero

Total 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Antonio José de Sucre

Embarcados 214598 | 61.497 | 38.933 | 42,586 | 42.554 | 12.154 | 15.566
Desembarcados 167.992 | 60.553 | 37.397 | 42.921 | 42.806 | 12.154 | 15.082
José Francisco Bermudez

Embarcados 72.563 28.441 9.094 17.279 | 17.749

Desembarcados 71.105 27.693 | 10.677 | 15.955 | 16.780

Fuente: Aeropuerto Antonio José de Sucre y José Francisco BermUdez. (2007).
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El movimiento de pasajeros en el Aeropuerto Antonio José de Sucre; para pasajeros
embarcados, tuvo un ndmero para el afio 2002 de 61.497 y de desembarcados de
60.553 pasajeros; para el afio 2003 para los embarcados fue de 38.933 y de
desembarcados de 37.933 pasajeros; mientras que para el afio 2004 presentd una
cantidad de embarcados de 42.586 y de desembarcados de 42.921 pasajeros ; para el
afio 2005 de embarcados es de 42.554 y de desembarcados de 42.806 pasajeros; para
el afio 2006 de embarcados de 12.154 y de desembarcados la misma cantidad de
pasajeros, asi mismo para el afio 2007, embarcados de 15.566 y de desembarcados de
15.082 pasajeros. Por su parte, el Aeropuerto José Francisco Bermudez, presentd un
saldo para los pasajeros embarcados para el afio 2002 de 28.441 y para los
desembarcados de 27.693, sin embargo para el afio 2003 los embarcados de 9.094 y
los desembarcados de 10.677, para el afio 2004 de 17.279 y para los desembarcados
de 15.955; para el afio 2005 es de 17.749 y los desembarcados 16.780. Para los afios

2006 y 2007 no se tienen los saldos (saldos ceros).

El flujo de vehiculos que entraron hacia al estado Sucre, estuvo dominado desde el
afio 2002 hasta el 2007, por Arapo municipio Sucre via Anzoategui. En el cual
cruzaron 311.228 vehiculos, seguido por San Vicente, municipio Andrés Eloy Blanco
con 82.224 y Cocollar, Municipio Montes con 46.930 vehiculos respectivamente
(ambas fronteras con el estado Monagas). Este registro viene a revelar que sigue
siendo el enlace Sucre-Anzoéategui el de mayor desplazamiento vehicular, ya que es la

conexion mas rapida y directa con la region central del pais.

Entre los puntos fronterizos existentes en el estado Sucre, sigue siendo Arapo,
Municipio Sucre el que tiene la afluencia méas grande con respecto a Cocollar y San
Vicente. Se puede notar que, en un lapso de 5 afios han cruzado al estado Sucre
1.539.352 personas, en el periodo semana santa, solo por Arapo, Municipio Sucre,
seguido por San Vicente, Municipio Andrés Eloy Blanco con 413.372 y Cocollar,
Municipio Montes con 206.922 personas respectivamente. Cabe resaltar que el eje

93



costero del estado Sucre, partiendo desde la frontera con el estado Anzoategui, tiene
una de las bellezas maritimas mas resaltantes de Venezuela, y corrobora aun mas que

sigue siendo la entrada principal al estado Sucre para el visitante.

Por su parte, debido a las encuestas realizadas, con respecto al beneficio principal de
la actividad turistica; éste punto trata de la opinidn de los expertos en materia turistica
del estado y del Municipio Sucre, en cuanto al beneficio principal de los habitantes
del sector los Bordones de la playa San Luis, con el desarrollo de la actividad
turistica. En el Cuadro N° 12 y Grafica N° 8:

Cuadro N° 12
Beneficio Principal de la Actividad Turistica.

Significado Frecuencia | Porcentaje
Elevacion del Nivel de Vida. 26 50%
Desarrollo Social. 16 30%
Generacion de Empleos. 10 20%
Totales 52 100%

Fuente: Elaboracién Propia (2009).

GréficaN° 8
Beneficio Principal de la Actividad Turistica

Beneficio Principal de la Actividad Turistica

M Elevacion del Nivel de Vida.

Ml Desarrollo Social.

H Generacion de Empleos.

Fuente: Elaboracion Propia (2009).
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En el cuadro y grafico anterior, se aprecia la opinion de los expertos en materia
turistica, estos consideran que el beneficio principal de la actividad turistica para las
comunidades aledafias es; en primer lugar la elevacién de los niveles de vida con un
50%; en segundo lugar se encuentra el desarrollo social con un 30% y tan sélo un

20% piensa que es la generacion de empleos.

Por otro lado, se hace mencion de los inconvenientes, los cuales se refieren a las
deficiencias o situaciones de indoles desfavorables que de alguna manera han
contribuido al poco desarrollo de la actividad turistica en la region oriental, en

especifico al municipio Sucre. En el Cuadro N° 13 y Grafica N° 11.:

Cuadro N° 13
Inconvenientes para el Desarrollo Turistico

Significado Frecuencia  Porcentaje
Servicios Basicos. 20 40%
Seguridad. 16 30%
Contaminacion del Ambiente 16 30%
Totales 52 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2009).

GraficoN° 9
Inconvenientes para el Desarrollo Turistico

Inconvenientes

B Servicios Basicos.

B Seguridad.

E Contaminacion del
Ambiente
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En el cuadro anterior se muestra la opinion de los expertos, donde el 40% cree que el
inconveniente mas cotidiano para el desarrollo turistico lo constituye la precaria
situacion en los servicios basicos, mientras el 60% restante, mezcla inconvenientes

como seguridad y contaminacion ambiental.

Asi mismo, se muestra los créditos aprobados en el estado Sucre por servicios

turisticos, febrero-septiembre 2007. (Ver Grafico N° 12):

Gréfico N° 10
Créditos Aprobados por Servicios Turisticos, Febrero-Septiembre (2007)

Estadc Sucre, Creéditos Aprobados por Servicios Turisticos
Febrero - Septiembre, 2007.

1.200.000.000,00

1.000.000.000,00

€£00.000.000,00

€00.000.000,20

400.000.000,00

200.000.000.00 1

0,00
Artesania | Parador | Posada RecreaciénRestaurantTransporteTransporte
Turistico Turistico Turistico
Mritimo _Terrestre

EMonto | 135.000.0 | 252.901.0 | 1.007.70C | 31.313.00 | 95.000.00 | 239.645.7 | 102.300.0

Fuente: FONMITUR, (2007).

Los créditos aprobados por servicios turisticos, febrero-septiembre 2007 son: para
artesania 135.000.000,00 millones de bolivares, para paradores turisticos 252.901,
000,00; para posadas 1.007.700,00; para recreaciones 31.318.000,00; para
restaurantes 95.000.000,00; transportes turistico maritimo 239.645.703,34; para

transportes turisticos terrestres 102.300.000,00 millones de bolivares.

El turismo es uno de los sectores que mas empleos directos e indirectos (caso de los
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proveedores) genera, y coloca como ejemplo la industria hotelera que segun cifras de
la Federacidn Nacional de Hoteles de Venezuela (Fenahoven) brinda trabajo a méas de

397 mil personas en todo el pais.

De alli que, el turismo es considerado una actividad de desarrollo econémico, social,
cultural y de adelanto a la poblacion, aplicando su potencialidad, los métodos y
técnicas necesarios para asi lograr una actividad exitosa, desarrollando asi una buena

productividad econdémica, una mejor calidad de vida.

Por tanto, el sector turistico representa una excelente oportunidad de negocio, en el
mediano y largo plazo, dado el potencial que tiene el pais para captar visitantes,
debido a que este posee condiciones naturales excelentes y aptas para el desarrollo del
mismo y a la existencia de un marco juridico que favorece la entrada de inversion
extranjera, también a la disponibilidad de mano de obra calificada para este tipo de

actividad.

3.4.  Influencia del Cooperativismo en la Diversificacion Productiva del estado

Sucre.

El Superintendente Nacional de Cooperativas, Carlos Molina Graterol, agreg6 que; el
cooperativismo es la herramienta més importante de este gobierno en materia de
inclusion social, que va mas alld de asignarle puestos de trabajo a las personas
desocupadas, la politica del estado es integral, que aparte de generar empleos, se
potencian las capacidades productivas de la gente, a través de la formacion y
capacitacion, como la “Misién Vuelvan Caras”, que permite a los venezolanos

insertarse dentro del proceso productivo del pais.
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De acuerdo a informacién suministrada por el Sistema para Control de Cooperativas,
al cierre de 2005 existian en Venezuela 102.568 Cooperativas registradas que retinen
a mas de 1.100.000 asociados y dan empleo a mas de 602.000 personas, lo que
representa un 4.6% del total de los puestos del trabajo del pais.

Maés de 1 millon 500 mil personas, se encuentran asociadas en mas de 108 mil
cooperativas, segun estadisticas que maneja la Superintendencia Nacional de
Cooperativas (31/12/2006) y, en términos porcentuales se tiene que el 5% de los

puestos de trabajo, en el pais lo genera la asociacion cooperativa.

Siguiendo con este mismo orden de ideas, para el afio 2005, la actividad de servicios
es el rubro que méas Cooperativas agrupa con un 50%; y un 40% se dedica a
actividades productivas, como la agricola y pecuaria, asi como de indole artesanal;
vale destacar que la Misién Vuelvan Caras, destina su trabajo de formacion

precisamente a este sector de produccion.

Segun Celis, (2004); en el afio 2004 existian en el pais 18.185 empresas Cooperativas
distribuidas en los rubros siguientes: 48% servicio y suministro de bienes (8.641),
31% érea agropecuaria (5.646), 13% sector transporte (2.311), 4% actividades de
consumo (658), 4% servicios sociales (720) y 1% ahorro y crédito (209), previéndose
un crecimiento de 8% para llegar a 19.640 Cooperativas en este mismo afio; siendo
consideradas claves en este momento las poblaciones de Cabruta, San Fernando y
Carabobo para la creacién de un eje agroindustrial basado en la cadena textil-
confeccion, con el fin de lograr el aprovechamiento del potencial de siembra de
algoddn que tiene el pais en Las Vegas del Orinoco.

Asi, de manera global las variaciones que ha ido presentando este importante sector
productivo en Venezuela, en medio claro esta, de una época de cambios profundos y
estructurales en el modo de produccion tradicional, que ha caracterizado hasta ahora
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al pais; como luego de variaciones poco significativas durante el periodo 1999-2002,
el crecimiento de registros de Cooperativas a partir de ese momento, fue realmente
acelerado, tal como se demuestra al pasar de 2.280 Cooperativas registradas (afo
2002), a 56.794 Cooperativas registradas (afio 2005), hubo un incremento de 105.334
Cooperativas. Esto supera cualquier registro historico en Venezuela, lo cual se
explica por la politica de estado, en funcion de estimular ese sector, tanto como
alternativa de trabajo, como para aprovechar las caracteristicas particulares de cada
region, obedeciendo esto a un plan mas ambicioso: el desarrollo endégeno. Es
necesario resaltar en este sentido, que las Cooperativas vienen a constituirse en un
elemento fundamental del nuevo modelo de desarrollo econémico propuesto por el
gobierno nacional, de alli su participacion, se ha de considerar con la importancia que
se merece. Es importante destacar que al poner los medios de producciéon en manos
de los trabajadores el movimiento cooperativo estd construyendo directamente un

nuevo modelo productivo.

En cuanto a variables de impacto social, una de las mas importantes es la generacion
de empleos; se puede observar como al comparar el afio 2005 con el 2006,
nuevamente se evidencia el crecimiento en Venezuela tanto del sistema como de la

economia del pais.

De acuerdo a lo anterior, toda Cooperativa debe estar organizada y coordinada, con
sus respectivos lanceros agrupados, y debe tener especificado a qué tipo de actividad
se va a dedicar; por ello se muestra a continuacion el niamero de Cooperativas
registradas en cada municipio del estado Sucre, (Mision Vuelvan Caras, 2005), por
actividad econdmica y por municipio. (Véase Cuadro N° 14):
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Cuadro N° 14
Organizacion y Conformacion de Cooperativas
Mision Vuelvan Caras al 26/05/2005

N° de N° de Coo N° de Prestacion Ahorro
Municipios Lanceros c P- Coop. de Produccion | Transporte oy
onformada - . Crédito
Agrupado Registradas ~ Servicios
SUCRE 3.566 120 120 80 40 0 0
ANDRES ELOY
BLANCO 430 15 15 3 12 0 0
ANDRES MATA 238 6 6 0 6 0 0
ARISMENDI 464 14 14 3 11 0 0
BENITEZ 616 18 17 0 18 0 0
BERMUDEZ 1.444 44 44 22 22 0 0
CAJIGAL 213 6 5 0 6 0 0
BOLIVAR 354 10 8 7 3 0 0
LIBERTADOR 629 17 16 9 8 0 0
MARINO 300 10 6 0 10 0 0
MONTES 1.045 31 31 15 16 0 0
MEJIA 302 9 9 6 3 0 0
RIBERO 709 19 17 4 15 0 0
VALDEZ 332 9 9 4 5 0 0
CRUZz
SALMERON 940 28 25 17 11 0 0
ACOSTA

TOTALES 11.582 356 342 170 186 ‘ 0 0

Fuente: SUNACOOP (2006).

Como se puede notar en el cuadro anterior, el total de nimeros de lanceros agrupados
para el afio 2006 en el Municipio Sucre es de 3.566, mientras que el nimero de
Cooperativas conformadas es de 120, por otro lado, el nimero de Cooperativas
registradas 120; también se muestra en el cuadro que, en la prestacion de servicios
hubo 80 Cooperativas, para la produccion 40, para transporte no hubo y para ahorro y

crédito tampoco hubo Cooperativas.

100



A continuacion se muestra el grafico del niamero de Cooperativas por Actividad

Econdmica en el estado Sucre, Misién Vuelvan Caras, Al 26/05/2005:

Gréfico N° 11
Cooperativas por Actividad Econdmica-Estado Sucre
Mision Vuelvan Caras Al 26/05/2005

N2 de Cooperativas por actividad Econémica
en el Estado Sucre, Ao 2005

(0]

(o}
= PRESTACION DE

SERVICIOS
= PRODUCCION

TRANSPORTE

= AHORROY CREDITO

Fuente: SUNACOOP (2005).

En el grafico anterior se puede notar que, el nimero de Cooperativas por actividad
econdmica (Misién Vuelvan Caras), en el estado Sucre en el afio 2005; para la
prestacion de servicios fueron 170 Cooperativas, luego 186 para la produccion,
seguido del transporte con 0 Cooperativas, y por ultimo ahorro y crédito también con

0 Cooperativas.

En el caso especifico del estado Sucre, para el afio 2005 se registraron 1.524
Cooperativas y para el afio 2006 se registraron 2963 Cooperativas, quiere decir que
hubo un aumento en el registro de Cooperativas, no quiere decir esto que todas las
registradas estén en funcionando; SUNACOOP (2005).
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Siguiendo con este mismo orden de ideas; se muestra el nimero de Cooperativas por
Actividad Econdmica en el estado Sucre (2005), registradas en SUNACOOP. (Véase

Gréfico N° 12):

Gréfico N° 12

Cooperativas por Actividad Econémica en el Estado Sucre (Afio 2005)
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Fuente: SUNACOORP. (2006).

Como se puede notar en el grafico anterior, para el afio 2005 se registraron en

SUNACOOP 1.524 Cooperativas, distribuidas de la siguiente manera: por la

prestacion de servicios 591, por produccién 239, por transporte 112, por proteccion

social 412, por banco comunal 164, por consumo 5y por vivienda 1 Cooperativa.

Asi mismo; se muestra el nimero de Cooperativas por Actividad Econdmica en el
estado Sucre (2006), registradas en SUNACOOP. (Véase Grafico N° 13):
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Grafico N° 13
Cooperativas por Actividad Econémica en el Estado Sucre (2006)
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Fuente: SUNACOORP. (2006).

Del gréfico anterior, se tiene que, para el afio 2006 se registraron en SUNACOOP
2.963 Cooperativas, distribuidas de la siguiente manera: por la prestacion de servicios
1375, por produccién 1.089, por transporte 380, por proteccion social 65, por banco
comunal 0, por consumo 31, por ahorro y crédito 21 y por vivienda 2 Cooperativas.
De las cuales, 80 Cooperativas son de turismo, ubicadas en todo el estado Sucre,
mientras que, en el municipio Sucre son 40 de turismo; cabe resaltar que, de las

Cooperativas registradas en SUNACOOP 328 son de municipio desconocido.

El nuevo cooperativismo que se esta impulsando ahora no tiene nada que ver con la
esencia real del cooperativismo. No conoce la autogestion ni el financiamiento, sino
gue son ciento por ciento financiadas por el Estado. Las Cooperativas se han
convertido en un instrumento de distribucion del ingreso por parte del gobierno. Y el
sistema es tan malo, tan pobre y tan improvisado, que la gran mayoria de los créditos
que se entregan a las Cooperativas son a fondo perdido, porque apenas se entrega el
primer lote de dinero, la gente desaparece. Los supuestos socios se reparten el dinero
y hasta ahi llegé la Cooperativa. Segun; (www?2.Aciamericas.coop/spip/article.php3?
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id_article=603).

Parece muy fécil constituir una Cooperativa, ponerla en funcionamiento y ganar
dinero: si se hace de esta manera es un acto improvisado e irresponsable, pareciera
muy facil constituir una cooperativa uniéndose cinco personas y firmando un
documento constitutivo. Eso hace mucho dafio a los cooperativistas. El dafio a la
imagen que se le esta haciendo actualmente al cooperativismo es muy grande. Y sera
muy dificil, luego de la caida y el entierro de tantas cooperativas, limpiarles la cara.
Por eso es que se propone una politica de Estado para rescatar el cooperativismo,
porgue su vigencia no esta en discusion. Lo que esta en discusion es la forma en la
que el gobierno estd utilizdndolo. Segun; (www.prensacooperativa.coop/

internacionales.htm).

Esta influye indudablemente de una manera positiva en la diversificacion productiva
del estado, representando una fuente de ingreso para el mismo, debido a su capacidad
de generar empleos (directos e indirectos); potenciar las capacidades productivas, a
través de su formacion y entrenamiento; los socios se preocupan por la produccion
ascendente debido a que los duefios son los mismos trabajadores, por tanto también
perciben ganancias. En general, el desarrollo sostenible de las Cooperativas es posible
a pesar de la presencia de presiones externas en virtud de la fidelidad interna. Estas
funcionan como mediadoras para eliminar o neutralizar las acciones parasitarias, la

especulacion y las préacticas de oligopolios.

Por lo tanto, las Cooperativas son de importancia relevante para el desarrollo
econémico y social de un pais ya que si se aplica de una manera eficaz contribuye
enormemente en la mejora de la calidad de vida: proporcionando empleos, ofreciendo
un trabajo en conjunto y en completa armonia, beneficios para los integrantes de la

misma, se rige a través de principios y valores cooperativos.
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3.5.  Analisis del Cooperativismo Turistico como Alternativa para la
Diversificacion Productiva Econdmica en el estado Sucre, Periodo 2005-2006,

a traves de una Muestra Representativa del Municipio Sucre.

El turismo representa tanto la sumatoria de grupos econémicos privados como de
pequefios y medianos empresarios que viven de las actividades vinculadas al sector;
por tanto la industria turistica estd propensa al cooperativismo y se debe sacar el
mayor provecho a este esquema, que implica multiplicidad de elementos. Al respecto,
debe analizarse la potencialidad que tienen las Cooperativas como parte del sector
turistico, sobre de igual manera se establece los posibles clientes demandantes, asi

como la capacidad u oferta de los prestadores servicios.

En los actuales momentos, tal actividad es considerada en cualquier localidad, region
0 pais una oportunidad de desarrollo sustentable. En el siguiente cuadro se puede
apreciar que casi la totalidad (97%) de los habitantes del municipio sienten que la
actividad turistica es la oportunidad de desarrollo social y econémico para el
municipio y tan sélo un 3% opina lo contrario. (Véase Cuadro N° 17 y Grafico N°
26):

Cuadro N° 15
La Actividad Turistica como Modelo de Desarrollo

Significado Frecuencia Porcentaje
Si. 372 97%
No. 12 3%
Totales 384 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2009).
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Gréfico N° 14
La Actividad Turistica Como Modelo de Desarrollo

La Actividad Turistica Como Modelo de
Desarrollo

97%

Fuente: Elaboracién Propia (2009).

De acuerdo a lo anterior, se presenta el analisis de los resultados de las encuestas
aplicadas a los turistas que visitan el Municipio Sucre del estado Sucre.

En esta parte del andlisis, se muestra la opinion de la poblacién de turistas que
seleccionan al Municipio Sucre y especificamente el sector los bordones de la playa
San Luis como destino turistico, que hacen uso de los servicios ofertados en dicho
sector, informacion considerada de gran importancia, debido a que en definitiva son
los visitantes los que demandan, califican y aprueban si los atractivos poseen las
condiciones para ser considerados destinos turisticos por excelencia. A continuacion
se describe los argumentos considerados mas relevantes de ésta poblacién mediante

cuadros y graficos.

La satisfaccion al turista, es un aspecto de suma importancia para el desarrollo de la
actividad, debido a la influencia que tiene sobre el retorno del temporadistas y su

promocion hacia nuevos visitantes.
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Con respecto a las entrevistas que se hicieron a los prestadores de servicios, al ser
consultados los prestadores de servicio turistico, al respecto, un 48% manifesto que la
conservacion del medio ambiente debe ser la finalidad distinta a la econémica para
desarrollar el turismo, un 13% combino el desarrollo social e intercambio cultural y el
39% restante de los prestadores de servicio consideran la integracion de todas. (Ver
Cuadro N° 16):

Cuadro N° 16
Fines Distintos al Econdmico para desarrollar el turismo

Significado Porcentaje

Conservacién del Medio Ambiente. 48%
Elevacion del Nivel de Vida. 0%
Desarrollo Social. 4%
Intercambio Cultural. 9%
Todas las Anteriores. 39%
Totales 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2009).

Por otro lado, se hace mencién a la opinion de la poblacion de expertos en materia
turistica del Municipio Sucre del estado Sucre. En esta parte del analisis de los
resultados, se muestra informacion de gran valor para la investigacion, debido a que
proceden de personas con experiencias en el turismo sustentable para el caso de la

Playa de San Luis sector los Bordones del Municipio Sucre del estado Sucre.
Las personas entrevistadas son; tal y como se puede observar en el cuadro N° 19, el

90% pertenece al género femenino y el 10% restante al sexo masculino, las cifras

indican que las mujeres estan méas abocadas esta actividad:

107



Cuadro N° 17
Personas Expertas en Turismo

Significado Frecuencia Porcentaje

Masculino. 5 10%
Femenino. 47 90%
Totales 46 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2009).

Por otro lado, el apoyo que le da el gobierno a la actividad turistica tiene mucha
importancia, constituye la vision que tienen los prestadores de servicios turisticos de
los 6rganos que funciona como base para el desarrollo de la misma. El 52% considera
gue si existe un apoyo relativo por parte de las autoridades locales en el desarrollo de
la actividad turistica, a través del financiamiento de los eventos de playas y
proporcionando seguridad a los temporadistas, tan sélo en las semanas santas.
Mientras, el 48% de la poblacion restante no sienten una verdadera participacion por

parte de dichas autoridades.

Se observa en el Cuadro N° 20 y Grafico N° 27, que el 30% considera que si existe un
apoyo en cuanto a la limpieza del municipio y el 70% restante opinan, que el apoyo
en el desarrollo de la actividad turistica por parte de las autoridades locales es
relativo, combinando la promocion del turismo mediante el financiamiento de los

eventos de playas en las temporadas de Semana Santa y las celebraciones del

Carnaval:
Cuadro N° 18
Apoyo Gubernamental
Significado Frecuencia = Porcentaje
Limpieza del municipio. 16 30%
Eventos en la Semana Santa y Carnaval. 26 50%
Promocion del Destino. 10 20%
Totales 52 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2009).
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Gréfico N° 15
Apoyo Gubernamental

[J Limpieza del municipio.

Ml Eventos en la Semana Santa y
Carnaval.

B Promocion del Destino.

Fuente: Elaboracion Propia (2009).

Debido a lo anterior, el modelo cooperativista resulta ser importante, para la
implementacién de este tipo de actividad antes mencionada, pues a través de este se
implementan planes de trabajo en conjunto, donde todos deben colaborar, donde

todos son socios y por tanto deben luchar por el progreso y surgimiento de la misma.

A través de éste, los valores y principios cooperativos ponen de manifiesto los
objetivos de la empresa, los cuales haran maximizar los beneficios en relacion al
capital aportado y asi brindar servicios y/o productos a sus asociados sin
discriminacion alguna, a su vez que se lleva un control y direccién en funcién del
capital invertido, en funcién de los asociados (un hombre un voto). De acuerdo a lo
que refiere; (SUNACOOP; 2005).
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Todas las empresas existen para atender a los intereses de sus principales participes
(el cliente), pero, mientras en las empresas tradicionales esos intereses se identifican
con los de los inversores, en el caso de las Cooperativas, los excedentes (que a veces
se producen) deben quedar subordinados siempre a otros intereses. De hecho, las
empresas tradicionales pueden considerarse como una asociacion de capitales
anonimos, en tanto que las Cooperativas constituyen una asociacion de personas

visibles.

Por ello, resulta importante que haya espacios crecientes para modelos o formas de
empresas cooperativas orientadas por las necesidades de las personas que utilicen sus

servicios y no sélo por los intereses de quienes invierten su capital en ellas.

En este sentido, estos modelos o formas de empresas solidarias contribuyen y han
contribuido, decisivamente, al funcionamiento eficaz y sostenible, no solo de los
mercados sino del propio Estado (Cooperativas de electrificacion rural, Cooperativas
contra incendios, Cooperativas de irrigacion, etc.).

El tamafo de las Cooperativas varia considerablemente, como también varian los
sectores en los que ejercen sus actividades y la clase de beneficios que obtienen sus

asociados y terceros de sus operaciones.

De tal manera, se pueden encontrar Cooperativas en cualquier ambito donde exista un
grupo de personas con necesidades, aspiraciones e intereses comunes, mas 0 menos

homogéneas.

Es oportuno sefialar que el campo del cooperativismo implica un cambio radical en la
estructura mental de los asociados, ya que requiere pasar de los paradigmas
individualistas de la cultura occidental a la vision del bienestar colectivo, lo cual

amerita grandes esfuerzos en materia de formacion en el campo del cooperativismo
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que permitan divulgar su esencia con el fin de evitar la aparicion de las
deformaciones de sus principios y valores fundamentales, donde los distintos actores
involucrados (Estado, cooperativas y asociados) ejerzan en su justa medida cada uno

de los roles correspondientes segun sus respectivos ambitos de accion.

Por otra parte, y muy especificamente se tiene el caso del estado Sucre, que para el
afio 2005, segun el INE, se encontraban registradas 59 Cooperativas en el area de
turismo (prestacion de servicios, produccién y transporte), estan distribuidas entre los

distintos municipios del estado.

A continuacion se muestra el namero de Cooperativas que estan relacionadas con el
area de turismo por municipio, segun tipo de Cooperativa- afio 2005. (Véase Cuadro
N° 19 y Grafico N° 16):

Cuadro N° 19 )
Estado Sucre. Cooperativas que estan Relacionadas con el Area de Turismo por
Municipio - Segun Tipo de Cooperativa, (Afio 2005)

Tipo de Cooperativa
Municipio Total  Prestacion de Servicios  Produccion Transporte

Total 59 42 1 16

Andrés Eloy Blanco 1

Arismendi 8 3 5

Bermudez 13 12

Bolivar 2

Cajigal 4 1

Cruz Salmerdn Acosta 1 1

Mejia 2 1

Montes 1

Ribero 3

Sucre 19 14

Valdéz 5 3 2

R S————————————————sa

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. (2006).
Nota: Cifras Preliminares.
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Grafico N° 16 )
Estado Sucre. Cooperativas que estan Relacionadas con el Area de Turismo por
Municipio - Segun Tipo de Cooperativa, (Afio 2005)
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Fuente: Elaboracion Propia. (2008).

De acuerdo al cuadro anterior; para el afio 2005 en el Municipio Sucre habian 19
Cooperativas, seguido del Municipio Bermldez con 13 Cooperativas, luego el
Municipio Arismendi con 8 Cooperativas, luego los Municipios Valdez con 5 y
Rivero con 3 Cooperativas y por ultimo se encuentran los Municipios Bolivar y
Mejias con 2 Cooperativas cada uno y los Municipios Andrés Eloy Blanco, Cruz

Salmerdn Acosta y Montes con 1 Cooperativa.
Por su lado, las Cooperativas activas e inactivas en el estado Sucre - Municipio Sucre,

que estan relacionadas con el area de turismo - afio 2006 son las siguientes. (Véase
Cuadro N° 20 y Gréfico N° 17):
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Cuadro N° 20
Cooperativas Activas e Inactivas
Relacionadas con el Area de Turismo Estado Sucre-Municipio Sucre

Cooperativas de Turismo en el N° de

Estado Sucre Municipio Sucre Cooperativas FOITEEE]S ‘
Cooperativas Activas 2 4%
Cooperativas Inactivas 46 96%

Totales 48 100%

Fuente: Elaboracion Propia. (2009).

Grafico N° 17 )
Cooperativas Activas e Inactivas que estan Relacionadas con el Area de Turismo, en el
Estado Sucre — Municipio Sucre

Cooperativas Turisticas en el Estado Sucre -

Mnr\iripig Sucre

100% |
98% | Cooperativas Activas
96% | Cooperativas Inactivas

94%

Fuente: Elaboracion Propia. (2009).

Como se puede notar en el cuadro anterior, de las Cooperativas registradas para los
afios 2005-2006 en el Estado Sucre — Municipio Sucre, relacionadas con el Area
Turismo solo se encuentran activas 2, lo cual representan un 4%, y las inactivas un

96%, equivalente a 46 Cooperativas.

A continuacion se muestran algunas de las Cooperativas relacionadas con el area de

turismo, registradas en SUNACOOP, en el estado Sucre-Municipio Sucre, afio 2005-
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2006, (Vease Cuadro N° 23):

Cuadro N° 21

Cooperativas Relacionadas con el Area de Turismo
Estado Sucre-Municipio Sucre, Afio (2005-2006)

N° Nombre de la Cooperativa Afo
1 |El Paraiso 2005
2 | Miel y Pan 564 2005
3 |Sky Tourism 148 R.L 2005
4 | Comienzo Victorioso 4544 2005
5 |Luna Mar 68 2005
6 |Paraiso Oriental 1564 2005
7 | Cooperativa de Posadas Tourist Lodging | 2005
7 | Cooperativa de Turismo Santa Cruz Vi 2005
8 |Sol Mar y Aventura 2005
9 |Jehui R.L 2005
10 | Turismo Sucre 39 R.L 2005
11 |Rayomar R.L 2005
12 |Olas del Mar de Las Caracas R.L 2005
13 |[Cumana Paraiso Tours R.L 2005
14 | Golfo Mar 741 R.L 2005
15 | Taxi Turismo Anthur R.L 2005
16 |Brisas de Miramar Il R.L 2005
17 |Eirimar VII R.L 2005
18 |Proyecto Caribe 451 R.L 2005
19 | Coop. Turistica Villa Martha 048 R.L 2005
20 | Villa Calipso VI R.L 2005
21 [Manaure 878242 R.L 2005
22 |La Gran Aventura 22 R.L 2005
23 |Paraiso Oriental 1564 R.L 2005
24 | Alma Cumanesa 55 R.L 2005
25 | Turistica Simon Bolivar 847 R.L 2005
26 |Paraiso Turistico de Sucre R.L 2006
27 | Los Hermanos J.R.S 2006
28 | Sertusucre R.L 2006
29 | La Esperanza de Santa Rosa R.L 2006

Fuente: Elaboracion Propia (2009).
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Como se puede notar en el cuadro anterior, se muestra algunas de Cooperativas
registradas en SUNACOOP, ya que para el afio 2005 se registraron 19 Cooperativas
de turismo, mientras que para el afio 2006 se registraron 40 Cooperativas quiere decir
que aumentd el registro de Cooperativas de manera significativa.

De acuerdo a una muestra representativa en el estado Sucre, especificamente en el
municipio Sucre, de Cooperativas turisticas, y debido a las visitas de tipo informal
que se hicieron a los sitios donde quedaban los domicilios de las Cooperativas y las
entrevistas a las personas que supuestamente eran integrantes de las mismas, se
obtuvo la siguiente informacion: resultdé que solo un 4% de las Cooperativas
registradas en SUNACOOP estaban funcionando; mientras que, un 96% no estan en
funcionamiento; estas solo se quedaron en tramites de papeles: unas porque el
gobierno les puso trabas de tipo economico; ya que no se les aprobo los créditos
solicitados para poder ponerlas en funcionamiento, también porque se les negd los
tramites de papeles; y otras no tenian direccion registradas, algunas de las direcciones
eran falsas, es decir, se registraban con direcciones ficticias para poder ellos manejar
esa fuente de ingreso en vez de otorgarles a otros la oportunidad de pertenecer a una
Cooperativa que quizas esas otras personas si estuvieran interesados y preparadas

para formar una Cooperativa y manejarla de una manera eficiente.

Cabe destacar que, muchas Cooperativas han cerrado por:

¢ Falta de supervision.

e Poco apoyo por parte del gobierno.
e Manejo inadecuado de los recursos.

¢ Falta de conocimiento y preparacion por parte de los integrantes de las mismas
en las actividades a desarrollar.
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e Manejo politico de los mismos y;

o El tratar de inculcarles que dichas Cooperativas no deben tener ganancias.

Las Cooperativas no han fracasado, Lo que fracaso fue una manera de promocion, de
implementacién de una politica, que no comprendio el sentido profundo del hecho
cooperativo y se equivocO en su accion. Pero miles de procesos cooperativos
contintan desarroll&ndose impulsados desde su esencia solidaria, con fallas, pero
también con éxitos resaltantes que son reconocidos por propios y extrafios, en

Venezuela y fuera de ella.

No es que las lineas maestras centrales de la estrategia de promocién del
cooperativismo por parte del Estado, hayan estado equivocadas. Sin embargo, la
implementacion ha sido muy deficiente. En la ejecucion se concibio a las
Cooperativas como dependientes ideoldgicamente y administrativamente de la
politica del gobierno; no se reconocié que la educacion y promocién de las
Cooperativas son: en primer lugar; obligacién y responsabilidad de los propios
cooperativistas; tampoco se reconocié a los entes de integracion del propio
cooperativismo, como coordinadores de sus procesos; no se valoraron los elementos
fundamentales de la autenticidad cooperativa, como lo son: el trabajo asociado, la
educacion y la coherencia del dia a dia con el tipo de sociedad que se quiere y por la
que deben luchar los cooperativistas. La aspiracion de los cooperativistas es la que se
va construyendo y articulando participativamente. ES un construir permanente, ajeno
esencialmente, a mecanismos de imposicion y conduccién desde el exterior de las

organizaciones.

Siguiendo con el mismo orden de ideas, y tomando en cuenta un buen implemento y

aplicacion de esta alternativa permitiria:
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e Mejorar la situacion econémica, social y cultural de las personas con recursos y
posibilidades limitados, asi como;

e Fomentar su espiritu de iniciativa y la creacion de empleos; conservar los
empleos ya existentes, al permitir a los productores unir sus fuerzas para salvar

SUS empresas.

e Contribuir a la economia con un elemento mas amplio de control democratico

de la actividad econdémica y de distribucién equitativa de excedentes.

e Aumentar la renta nacional y las posibilidades de empleo mediante una
explotacion mas completa de los recursos, realizada; por ejemplo, gracias a la
aplicacion de sistemas de reforma agraria y colonizacion que tiendan a

convertir en productivas nuevas regiones.

Estas organizaciones procuran conseguir el desarrollo sostenible de sus comunidades,
a través de politicas formuladas y aceptadas por sus miembros. Igualmente
proporcionan educacion, capacitacion, adiestramiento, formacion e informacion a
todos sus integrantes. También aplican enfoques, técnicas y herramientas gerenciales,
crean y desarrollan sus propias culturas empresariales, ademas, son el resultado de
iniciativas de emprendedores para satisfacer sus propias necesidades, definiendo

objetivos y estrategias para mantenerse en el tiempo.

Finalmente, es importante sefialar que el campo del cooperativismo implica un
cambio radical en la estructura mental de los asociados, ya que requiere pasar de los
paradigmas individualistas de la cultura occidental a la vision del bienestar colectivo,
lo cual amerita grandes esfuerzos en materia de formacion en el campo del
cooperativismo, que permitan divulgar su esencia con el fin de evitar la aparicion de
las deformaciones de sus principios y valores fundamentales, donde los distintos
actores involucrados (Estado, Cooperativas y Asociados) ejerzan en su justa medida
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cada uno de los roles correspondientes segun sus respectivos ambitos de accion.

De alli que, el cooperativismo turistico es una alternativa viable para la produccion de
bienes econémicos - sociales, debido a que este; promueve el desarrollo integral de la
persona como un fin en si mismo, convirtiendo el capital en un instrumento; persigue
objetivos econdmicos, sociales, de interés general y colectivo, por encima de los
individuales; contribuye a la incorporacion al mercado de trabajo de agrupados,
victimas de la exclusion social; promueve la participacion activa y voluntaria de las
personas en la autogestion y busqueda de las soluciones a problemas comunes y
contribuye de manera directa al logro de mayores niveles de cohesion y bienestar

social de la comunidad con una vision integral.
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CONCLUSIONES

El turismo es una actividad humana que se realiza al desplazarse de un lugar a otro
por diferentes motivos fuera de su domicilio habitual; el cual conlleva a dos
componentes esenciales como lo son: la economia y la produccion, con el fin de
garantizar la calidad de vida de todos los seres humanos; esto se lograria siempre y
cuando esta actividad se aplique de una manera adecuada, de lo contrario causaria

dafios tanto al medio natural como al cultural, no permitiendo su desarrollo.

Mientras que, el cooperativismo es una herramienta de cooperacion, ayuda, trabajo en
equipo, ademas posee mecanismos para el adiestramiento, formacion, capacitacion,
educaciéon y la acreditacion de las actividades cooperativas; por tanto al unir el
turismo con el cooperativismo, seria una herramienta fundamental para el progreso y
desarrollo productivo del estado; debido a que representaria una excelente
oportunidad por parte del sector servicio, el cual ofrece oportunidades de generacion
de empleos, promueve la conservacion, fomento de inversiones tecnoldgicas,

incentiva la inversion extranjera, logrando asi progreso y desarrollo.

Después de haber realizado el andlisis del Cooperativismo Turistico como Alternativa
para la Diversificacion Productiva del Estado Sucre, se llegd a las siguientes

conclusiones:

e EIl turismo es una de las actividades con gran relevancia a nivel mundial y es
muy importante, debido a que conlleva al desarrollo socio-econémico y cultural
de un pais.

o El estado Sucre es potencialmente, uno de los estados venezolanos con mayores
atractivos turisticos naturales: playas, rios, montafias, aguas termales, también

cuenta con patrimonio historico-cultural abundante y variado, pero
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desafortunadamente no ha logrado su desarrollo como destino turistico.

No se niega que el gobierno esté realizando fuertes inversiones sociales, y que
han habido avances en algunas areas, sin embargo, las iniciativas directamente
dirigidas al desarrollo de las Cooperativas turisticas todavia no compensan la
pérdida de bienestar por los efectos directos del desempleo, la inflacion, el
aumento de los indices de pobreza, entre otros.

A las Cooperativas turisticas no se le ha dado la importancia adecuada para

lograr su estabilidad, por tanto se han visto en la necesidad de cerrar por:
—Falta de supervision.
—Manejo inadecuado de los recursos.

—Falta de conocimiento y preparacion por parte de los integrantes de las

mismas en las actividades a desarrollar.
—Ensefiar que las Cooperativas no deben tener ganancias.

El cooperativismo turistico puede lograr muchos aspectos positivos,
representando una fuente de ingreso para el pais; siempre y cuando se impulse
de manera organizada apuntado hacia un crecimiento sostenible y eficiente,

incluyendo en este proceso a las comunidades.

El nivel de desarrollo del cooperativismo turistico va a depender de la
preparacion, capacidad y la aplicacion adecuada que se le dé para; escases de

conocimientos, generacion de empleos, entre otros.

Si no se establecen medidas y politicas a corto plazo para fortalecer las bases de
las Cooperativas turisticas, estas dejaran de existir en poco tiempo y pasaran a
ser uno de los tantos programas que han fracasado en el pasado.
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RECOMENDACIONES

A pesar de que el cooperativismo y el turismo tienen muchos afos en actividad, estos
sistemas no han logrado un desarrollo sustentable, ya que no basta s6lo no basta con
poseer buenos atractivos naturales y un patrimonio histérico-cultural, si no que para
lograr este desarrollo se necesita mejorar muchos aspectos, tanto econémicos,
sociales, entre otros, los cuales han hecho que la calidad de servicio disminuya de
manera tal que pone en peligro la existencia de los mismos, por tanto, para ello se

recomienda:

e Proyectar y promocionar la actividad turistica a través de:

—Expansion de hoteles, posadas turisticas y sitios recreativos.
—Una infraestructura turistica éptima que garantice la estancia del turista.

—Construir excelentes aeropuertos, puertos, terminales, restaurantes, tascas, vias

de comunicacion, servicios de salud, sefializacion vial, entre otros.
—Formulacion y elaboracion proyectos turisticos.

¢ Debido a que el estado Sucre es potencialmente, uno de los estados venezolanos
con mayores atractivos turisticos naturales, se debe trabajar en funcion de
mejorar su desarrollo a través de procesos de capacitacion en el area turistica

rescatando y potenciando los valores éticos y culturales:

—Cursos administrativos, de relaciones humanas para las comunidades

turisticas.

—Promocion de charlas, talleres y seminarios dirigidos al publico en general
para que vean la contribucion que puede dar la actividad turistica al
desarrollo y asi puedan verlo como una alternativa para la diversificacion

productiva.
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e Exigir a las personas que van a formar Cooperativas turisticas que tengan algin
conocimiento, preparacion de la actividad a realizar, ya que son personas con

muy poco conocimiento con respecto a esta area.

e Proyectar el cooperativismo turistico a través de la elaboracién de una
estrategia efectiva que se integre como dos variables profundamente
correlacionadas, el desarrollo econémico sustentable con el desarrollo social,
capaz de impulsar el empleo, por medio de la integracion, coordinacion y

organizacion.

e Apoyo e incentivo del cooperativismo turistico por parte tanto del sector
publico como privado incluyendo también a las comunidades con el fin de crear
una mejor proyeccion de los atractivos turisticos, y una mayor credibilidad a las
Cooperativas; tomando en cuenta que esta actividad es un potencial para
generar ingreso al estado y con €l su desarrollo.

e Establecer medidas y politicas a corto plazo para fortalecer las bases de las
Cooperativas turisticas, a través de una buena organizacion, supervision

constante y manejo adecuado de los recursos.
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TERMINOS BASICOS

Actividad Econdmica: Es cualquier proceso mediante el cual obtenemos productos,
bienes y los servicios que cubren nuestras necesidades. (En linea: es.wikipedia.org/
wiki/Desarrollo?Econdmico. Citado: 10/03/2008).

Agencias del Turismo: Las agencias del turismo son un tipo de empresa, 0
sociedades de comercio que estan en facultad para organizar y promover el turismo
nacional e internacional. (http://www.monografias.com/trabajos17/turismo/turismo.
shtml. Citado: 03/10/2007).

Agencias de Viajes: “Serviran de intermediarias entre los usuarios y los prestadores
de servicios que estén autorizados por la Corporacién de Turismo de Venezuela”.

(http:/www.monografias.com/trabajos17/turismo/turismo.shtml. Citado: 03/10/2007).

Balanza de Pagos: Confrontacion de ingreso y egreso total de un Estado, resultantes
de las transacciones que realiza con el extranjero durante un afio. En este instrumento
contable se estiman dentro de los ingresos las exportaciones de mercancias, los gastos
del turismo extranjero, créditos, inversiones, utilidades y otras categorias, y, dentro de
los egresos, las importaciones, intereses sobre préstamos, dividendos, regalias y otros
pagos. (www.monografias.com/trabajos17/trabajodeturismo.shtml. Citado:
03/10/2007).

Balanza Turistica: Confrontacion del ingreso de divisas, producto de la entrada de
visitantes extranjeros en un Estado con el egreso de divisas efectuadas por sus
nacionales que salen al extranjero. (www.monografias.com/trabajosl7/trabajo-de-
turismo.shtml. Citado: 03/10/2007).
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Censo: Recuento de la poblacion total del grupo estudiado, que por lo regular
proporcionan informacion social, demografica o econdémica. (Bannock, 1988,
pag.80).

Comercializacion: En términos generales, son los procesos necesarios para mover
los bienes, en el espacio y en el tiempo, del productor al consumidor. (Seldon, 1965;
pag.126).

Competitividad: Es la capacidad de obtener rentabilidad superiores al promedio de
un determinado sector, compuesto por empresas que venden lo mismo, a los
consumidores, mediante los mismos sistemas de distribucién y con el uso de

tecnologias similares. (Laguar, 1991; pag.197).

Conciencia Turistica: Conjunto de actitudes y comportamiento de los habitantes de
un lugar turistico, que humanizan la recepcion de turista a través de la hospitalidad y
comprension. Conocimiento de los lugares y locales para los turistas, que sin llegar al
servilismo conduce a una convivencia cordial. (www.monografias.com/trabajos17/
trabajo-de-turismo.shtml. Citado: 03/10/2007).

Corporaciéon del Turismo en Venezuela: “Es un instituto autébnomo, adscrito al
Ministerio de Informacion y Turismo, su finalidad consiste ordinariamente en la
gestion de servicios publicos, sean estos de caracter administrativos, industriales y
comerciales”. (Www.monografias.com/trabajos17/trabajo-de-turismo/trabajo-de-
turismo. shtml. Citado: 03/10/2007).

Corporaciéon Venezolana Agraria (CVA): Ente adscrito al Ministerio del Poder
Popular para la Agricultura y Tierra, que tiene como mision desarrollar, coordinar y
supervisar las actividades empresariales del Estado para el desarrollo del sector
agrario, a tales fines, podréa crear las empresas y demas entes de caracter privado que

125


http://www.monografias.com/trabajos17/�

sean necesarios para el eficaz cumplimiento de su objeto. (www.gobiernoenlinea.ve/
noticias-view/ver_detalles.pag?id Noticia. Citado: 01/09/2007).

Corriente Turistica: Conjunto de personas que con fines turisticos se desplazan de
un lugar a otro, constituyendo un caudal continto con caracteristicas especiales para
la realizacion de actividades ajenas a las de rutina. (www.monografias.com/
trabajos31/turismo/trabajo-shtml. Citado: 03/06/2007).

Crecimiento Economico: Es la sumatoria de muchas variables macroeconémicas
que convergen para producir un efecto de estabilidad, bienestar y desarrollo para la
sociedad que disfruta del mismo. Se puede afiadir que la unién de mucho trabajo,
inversion, produccion, empleo y consumo contribuye al desarrollo econémico y por

ende al bienestar. (En Linea: monografias.com. Citado: 10/07/2007).

Demanda Turistica: Conjunto de bienes o servicios que los turistas estan dispuestos
a adquirir en un determinado destino. (Forelys Marin, guia de aprendizaje interactivo,
2004; pag.28).

Dependencia Econdmica: Es una condicién que habla sobre la carga econémica que
recae sobre la porcion productiva de una poblacion. Se refiere a la cantidad de
personas que no estan ocupadas, es decir que no son productivas desde el punto de
vista econdmico, relacionadas con el total de personas que estan activas y empleadas
en el proceso productivo. (En Linea: sisov.mpd.gob.ve/glosario/61k. Citado:
19/12/2007).

Desarrollo: Es la condicion de vida de una sociedad en la cual las necesidades
auténticas de los grupos y/o individuos se satisfacen mediante la utilizacion racional,
es decir sostenida, de los recursos y los sistemas naturales. (es.wikipedia.org/wiki/
Desarrollo?Econdémico. Citado: 18/04/2008).
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Desarrollo Econdmico: Es la capacidad de paises o regiones para crear riquezas a fin
de promover o mantener la prosperidad o bienestar economico y social de sus
habitantes. (Enlinea:es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo? ~ Econdmico.  Citado:
10/03/2008).

Desigualdad Social: Se refiere a una situacion en la que no todas las personas y
ciudadanos de una misma sociedad, comunidad o pais, tienen iguales derechos y
obligaciones.  (EnLinea:es.wikipedia.org/wiki/Desigualdad_social-17k.  Citado:
07/07/2007).

Diversificacion Productiva: Es una estrategia implementada por los productores
agropecuarios forestales con el objetivo de ampliar la variedad de produccién y usos
del suelo de su explotacion, a fin de adquirir nuevos ingresos (monetarios) y hacer
frente a las fluctuaciones de precio y climaticos de los productos tradicionales.

(Instituto Nacional Tecnologia Agropecuaria, INTA, 2001, pag.3).

Ecoturismo: “El ecoturismo es un area del sector en que los turistas van a sitios
naturales, a veces con grupos o jiras de excursion, para ver y observar la naturaleza
con un impacto minimo al ambiente actual. Hasta que muy recientemente, los
venezolanos no ponian mucho énfasis en el ecoturismo, a pesar de que su pais es un
lugar ideal para desarrollar este tipo de turismo. Venezuela tiene una gran diversidad
de zonas geograficos no solamente la selva y los rios amazonas y Orinoco, sino
también los llanos, el desierto, y los Andes”. (www.owlnet.rice.edu/~comp212/06-
spring/ds/. Citado: 18/08/2007).

El Turista: Segun definicion aprobada por la conferencia de la Organizacion de las
Naciones Unidas sobre turismo y viajes Internacionales, que tuvo lugar en Roma, se
entiende por turista: “el visitante temporal que permanece al menos 24 horas en el

pais que visita”. (Monografias.com. 2006).
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Empresas de Servicios Turisticos: Empresa es la unidad econémica de produccion,
la cual tiene como objetivo primordial crear la utilidad de los bienes, es decir, hacer

que los bienes produzcan y sirvan a los fines del hombre. (Monografias.com. 2006).

Estrategia: Programa amplio para definir y alcanzar los objetivos de una
organizacion; la respuesta de la organizacion a su entorno, con tiempo. (Diccionario
Enciclopédico, 1999, pag.35).

Etnia (del griego ethnos, "pueblo™): Es una poblacion humana en la cual los
miembros se identifican entre ellos, normalmente en base a una real o presunta
genealogia y ascendencia comun, o a otros lazos historicos reales o imaginarios. Las
etnias estan también normalmente unidas por unas practicas culturales, de
comportamiento, linglisticas, o religiosas comunes. (En Linea: es.wikipedia.org/
wiki/Etnia-29k. Citado: 03/08/2007).

Exclusién: Imposibilidad de gozar de los derechos sociales sin ayuda, en la imagen
desvalorizada de si mismo y de la capacidad personal de hacer frente a las
obligaciones propias, en el riesgo de verse relegado de forma duradera al estatus de
persona asistida y en la estigmatizacion que todo ello conlleva para las personas y, en
las ciudades, para los barrios en que residen. Esta nocién se entiende como concepto
dinamico y mucho mas amplio que el concepto de pobreza. (En Linea:es.wikipedia.
org/wiki/Exclusi %C3%B3n_social. Citado: 07/07/2007).

Gasto Publico: “Gasto hacho por el gobierno y sus agencias, como distinto del gasto
que realizan los particulares y las empresas”. (Sabino, 1991; pag. 121).

Guia de Turismo: Personas con profundo conocimientos sobre patrimonio y
servicios turisticos, facultada para acompafiar, dirigir, ayudar e informar a los largo

de itinerarios en autobls, automdvil, ferrocarril, u otro medio de transporte.
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(www.monografias.com/trabajos17/trabajo-de-turismo/trabajo-de-turismo.shtml.
Citado: 14/09/2007).

Guia Turistica: Expresion que designa los fasciculos, libros u otro tipo de
publicacion que tiene como fin esencial dotar al turista de la informacién historica,
artistica, de servicios de un lugar. (www.monografias.com/ trabajos17/trabajo-de-
turismo/trabajo-de-turismo.shtml. Citado: 10/10/2007).

Indicadores Sociales: Son una medida de resumen, de preferencia estadistica,
referida a la cantidad o magnitud de un conjunto de parametros o atributos de una
sociedad. Permite ubicar o clasificar las unidades de analisis (personas, naciones,
sociedades, bienes, etc.), con respecto al concepto o conjunto de variables o atributos

que se estan analizando. (En Linea: google.com. Citado: 07/07/2007).

Ingreso: En terminas generales, el ingreso es el flujo de dinero o bienes que recibe un
individuo, un grupo de individuo, una empresa o la economia a través de un periodo

especifico. (Bannock, 1986; pag.192).

Ingreso Per—Cépita: Se define como la participacion en la renta nacional que tienen
las personas en la distribucion proporcional de la produccién nacional. (Maza Z.
1983; pag.262).

Itinerario: Es el recorrido establecido trazando en los mapas correspondientes y que
comprende: punto de origen, punto de toque y punto definitivo del destino. (www.
monografias.com/trabajos17/trabajo-de-turismo/trabajo-deturismo.shtml. Citado:
03/10/2007).

Ministerio de Informacion y Turismo: De acuerdo a la Ley Organica de
Administracion Central, (14 de Octubre de 1999), es un organismo creado por el
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Ejecutivo Nacional y cuyo objeto es la planificacion y realizacion de las actividades

del Ejecutivo Nacional en los sectores de la informacion y el turismo.

Nucleo Receptor: Es una zona privilegiada de reputacion turistica que posee centros
urbanos, que son simplemente proveedores de servicios: infraestructura vial, planta
turistica general, espacio geografico potencialmente explotable, compuesta de varias
células que cubren integralmente todas las necesidades turisticas.
(www.monografias.com/ trabajos17/trabajo-de-turismo/trabajo-de-turismo.shtml.
Citado: 03/10/2007).

Organismo de Turismo: Organizacion mundial del Turismo (MOT): es la Unica
organizacion intergubernamental cuya actividad se extiende a todos los sectores del
turismo a escala mundial, y comprende como Miembros del Estados, territorios
dependientes y a representantes del sector operacional privado. La O.M.T funciona a
nivel universal y a través de seis (6) comisiones regionales (Africa, América, Asia,
Meridional, Asia Oriental y el Pacifico). La organizacion ofrece a sus Estados
miembros un mecanismo permanente de consulta, cooperacion y toma de decisiones

en todos los campos del turismo. (En Linea: google.com. Citado: 05/08/2006).

Organos y Entes de la Administracion Central y Descentralizados Encargados
del Turismo: Los 6rganos y entes de la administracion central y descentralizados
encargados del turismo establecidos en el decreto con fuerza de Ley Especial de

Asociaciones Cooperativas (2006) son:

e EI Ministerio de Turismo (MINTUR): es el organo rector y la méxima
autoridad administrativa, encargado de formular, planificar, dirigir, coordinar,
evaluar y controlar las politicas, planes, programas, proyectos y acciones
estratégicas destinadas a la promocion de la Replblica Bolivariana de

Venezuela como destino turistico.
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e Instituto Nacional de Promocién y Capacitacion Turistica (INATUR): es un
instituto autdbnomo, adscrito al ministerio de Turismo, con la responsabilidad
juridica, dotado de patrimonio propio distinto e independiente de la Republica,
con autonomia técnica, financiera, organizativa, administrativa y funcional de

conformidad con esta Ley y demas disposiciones legales que le sean aplicables.

Pais en Desarrollo: Pais que aun no alcanza el estado de desarrollo econémico, que
se caracteriza por el crecimiento econémico de la industrializacion, ni un nivel de
ingreso nacional suficiente para generar el ahorro interno que se requiere para
financiar la inversion necesaria para un crecimiento futuro. (Bannock, 1988;
pag.249).

Plan Estratégico Social (PES): Es un instrumento de planificacion politica, creado
para desarrollar capacidad de conduccion estratégica y la viabilizacion de cambios
sustantivos en las condiciones de calidad de vida y salud de la poblacion venezolana.
(En Linea: msds.gov.ve. Citado: 03/07/2007).

Politica EconOmica: Estrategia general que trazan los gobiernos en cuanto la

conduccion econdémica de un pais. (Sabino, 1991; pag.188).

Precio: Cantidad de dinero que se debe entregar a cambio de una unidad de un bien o
servicio. (Bannock, 1988; pag.258).

Produccion: Es la creacion y procesamiento de bienes y mercancias, incluida su
concepcidn, su procesamiento en las diversas etapas y la finalizacion ofrecida por los
bancos. Se considera uno de los principales procesos econémicos, el medio a través
del cual el trabajo humano crea riqueza. Produccion. (En linea:
es.Wikipedia.org/wiki/produccion¢ (economia) Citado: 15/04/2007).
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Producto Interno Bruto: Medida del flujo total de bienes y servicios que produce la
economia durante un determinado periodo, por lo regular un afio. (Bannock, 1986;
pég.267).

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD): Es la red mundial
de desarrollo establecida por las Naciones Unidas para proporcionar los
conocimientos, las experiencias y los recursos para ayudar a los paises a forjar una
vida mejor. En todas sus actividades promueve la proteccion de los derechos
humanos y la realizacion del potencial de la mujer. Asi mismo, el PNUD administra
el Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capacitacion, el Fondo de
Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer y el de los voluntarios de las
Naciones Unidas. (En Linea: portal.onu.org.do/ interfaz/main.asp. Citado:
001/08/2007).

Recursos: Son los agentes o factores de produccién que se emplean en una economia

0 empresa para producir y distribuir bienes y servicios. (Bannock, 1986, pag.280).

Renta Nacional: Conjunto de los ingresos percibidos por todos los factores

productivos, en un periodo dado, en un cierto pais. (Sabino, 1991; pag.221).

Renta Per—Cépita: Es la relacién que hay entre el producto interno bruto (PIB) de
un pais y su cantidad de habitantes. Para conseguirlo, hay que dividir el PIB de un
pais por la poblacion de éste. Es una herramienta muy util para determinar la riqueza
real de un pais y la calidad de vida de sus habitantes. (En Linea: wikipedia.org.
Citado: 27/07/2007).

Riqueza: Situacion que refleja un hecho socio-econémico asociado al hecho de que
ciertos individuos posean mayor cantidad de bienes materiales que otros. La riqueza

por tanto esta relacionada con el modo y calidad de vida de las personas ricas. (En
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Linea: es.wikipedia.org/wiki/Riqueza. Citado: 08/09/ 2007).

Sistema Turistico Nacional: Estard integrado por las personas y empresas que
realizan actividades turisticas y de acuerdo a la Ley del Turismo, sus integrantes
seran: servicios de informacion, proteccion y auxilio, higiene de seguridad turista sin
perjuicios de los establecidos en otras leyes, los servicios de guias y conductores que
se dediquen al transporte del turista, las empresas y fondos de comercio que tengan
por objeto la explotacion comercial e industrial de: transporte, alojamiento,
alimentacion y cualquier otro servicio, y las empresas dedicadas al negocio de viajes.
(PDF/AdobeAcrobatfing.uncu.edu.ar/catedras/industrial/economia/archivos/
economia/2004/actividad.turistica.pd. Citado: 10/07/2007).

Tour: “Es un recorrido cuya duracién no excede de 24 horas, se realiza de una misma
localidad o sus alrededores méas cercanos e incluye: transporte colectivo con o sin
guia, entradas a monumentos o estacionamiento diversos en algunos casos pension
alimenticia”.  (www.monografias.com/trabajos17/ trabajo-de-turismo/trabajo-de-
turismo.shtml. Citado: 03/10/2007).

Turista: “Visitante que viaja a un pais distinto de su residencia habitual y cuyo
principal motivo de visita no es el de ejercer una actividad que se remunere en el pais
visitado”. (PDF/AdobeAcrobatfing.uncu.edu.ar/catedras/industrial/economia/
archivos/economia/2004/actividad_turisticapd. Citado: 10/07/2007).
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tuvo lugar en (1949), turismo que interesa al estado en su funcion de promotor del
bien publico, en un plano que va mas alla de la ventaja individual de los participantes

y de la ventaja econdmica que puede surgir en los lugares donde se realiza”.
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Turismo Sustentable: “Es la actividad turistica que propicia de manera integral la
equidad social, el equilibrio ambiental, el crecimiento econémico y el desarrollo
humano, preservando la calidad de vida de las generaciones presentes y futuras”.
(Venezuela Turismo Sustentable por Pasamelo.com, 02/10/2007).

Visitante: Primera Conferencia de Naciones Unidas sobre el turismo y las
estadisticas turisticas (1963): “persona que visita un pais diferente de aquel en el cual
tiene de ordinario o su residencia, con finas diferentes del de ejercer una actividad

remunerada en el mismo pais que visita”.
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ANEXOS

Figura N° 5. Playa San Luis de Cumané

Autor: Salazar, N. (20/06/07).

Figura N° 6. Playa El Castillo-Araya

Autor: Salazar, N. (25/04/07).
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Figura N° 7. Ensenada Honda

Autor: Salazar, N. (12/04/06).

Figura N° 8. Playa Quetepe

Autor: Salazar, N. (23/06/08).
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Figura N° 9. Playa Colorada

Autor: Salazar, N. (18/02/05)

Figura N° 10. Playa Medina

Autor: Salazar, N. (15/03/07
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Figura N° 11. Las aguas de Moises

Autor: Salazar, N. (10/05/06).

Figura N° 12. Las Aguas de Moisés

Autor: Salazar, N. (02/01/07).
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Figura N° 13. Mochima, Restaurant Playero

Autor: Salazar, N. (12/02/06)

Figura N° 14. Playa Blanca (Parque Nacional Mochima)

Autor: http://www.venezuelaturistica.com. (2007).
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Figura N° 15. Represa el Cordon, Cariaco

Autor: Salazar, N. (20/06/08).

Figura N° 16. Balneario Los Dos Rios

Autor: Salazar, N. (08/10/08).
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Figura N° 17. Hacienda Agro Turistica Kokoland

Autor: Salazar, N. (15/11/06).

Figura N° 18. Castillo San Antonio de la Eminencia

Autor: Salazar, N. (12/02/05).
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Figura N° 19. Iglesia Santa Inés

Autor: Salazar, N. (22/07/07).

Figura N° 20. Museo Gran Mariscal de Ayacucho

Autor: www.Navegando por el estado Sucre Venezuela (2008).
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Figura N° 21. San Antonio del Golfo

Autor: www.Navegando por el estado Sucre Venezuela (20085.
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