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RESUMEN

Es importante que toda empresa que se encuentre en crecimiento, controle las
operaciones contables basandose en el analisis y los soportes adecuados a las
exigencias de la organizacion, que sean manejadas eficazmente y que cumplan con la
normativa exigida de cualquier pais, mediante un sistema que nos permita mantener
un registro detallado de la informacién contable. Tal es caso del sistema SAINT
ENTERPRISE, que puede controlar las operaciones contables de una empresa, con
reportes adecuados a las exigencias de la compafia, mientras sea manejada
eficazmente y cumpla con las normativas legales y fiscales del pais. El presente
trabajo de investigacién esta orientado a realizar el andlisis del manejo y distribucién
de los centros de costos de la empresa CORVENTECA, C.A. Esta investigacion sera de
tipo campo y nivel descriptivo con una poblacién de 3 trabajadores, manejandose esta
misma poblacion como la muestra. El instrumento ejecutado es un cuestionario.
Ademas, se emplean otras técnicas de recoleccion de informacién como la
observaciéon directa no participativa y la revision bibliografica. Como conclusion se
tiene que la empresa CORVENTECA, C.A,, tiene poco tiempo de fundada y por ende el
departamento de contabilidad se encuentra en una etapa de constante crecimiento,
donde el desarrollo de la misma se ha llevado a cabo con ciertas irregularidades. La
empresa CORVENTECA, C.A. debe preocuparse por realizar los respectivos andlisis y
descripciones de los cargos de sus trabajadores, para que todos sepan cuales son las
funciones que deben ejecutar.

Vii



INTRODUCCION

En la actualidad, los cambios que se han generado en materia contable,
con las normas internacionales de contabilidad, han llevado a las empresas a
la busqueda de sistemas contables versatiles que brinden informacion veraz

y detallada de los ingresos y egresos de sus operaciones.

El manejo de la informacion financiera veraz y oportuna le brinda a la
gerencia de la empresa la oportunidad de tomar decisiones, tanto en el area

operativa como en el area de los recursos financieros.

Las empresas de servicios, deben contar con un sistema contable que
facilite la segregacion de las cuentas en centros de costos por
departamentos y por obras, a fin de llevar un control minucioso de ingresos y

egresos por cada servicio u obra realizada.

En el mercado existe un gran numero de sistemas contables que
cumplen con las condiciones necesarias para satisfacer las necesidades de
las empresas. En particular el sistema Saint Enterprise, cumple con las
funciones para que una organizacion distribuya los ingresos, los costos y
gastos que genere cada obra en su centro de costo con el objetivo de tener
una minuciosa informacion contable. Con el apoyo de este sistema el analista
contable debera clasificar las cuentas que correspondan para cada centro de
costo, revisarlas analizarlas y de esta forma se podria conocer el margen de

ganancias y pérdidas y cualquier clase de error que se presente



El siguiente informe tiene como objetivo el analisis del manejo contable
de la Empresa CORVENTECA, CORPORACION VENEZOLANA DE
TECNOLOGIA C.A.

La Empresa CORVENTECA, C.A. tiene como finalidad facilitar servicios
técnicos y profesionales, fundada en Agosto de 2006, dedicada a prestar
servicios en el area petrolera, teniendo como objetivo el brindar soluciones
integrales y oportunas a los requerimientos de los clientes, en las areas de
obras civiles consultoria, servicio y mantenimiento; contando con un equipo
profesional multidisciplinario con alta motivacion al logro y de vasta
experiencia, que les permita acometer simultdneamente proyectos de gran
envergadura en diferentes especialidades, fundamentandonos en los
principios de las normas de gestidn de calidad 1SO 9000:2000: Organizacion
enfocada al Cliente Liderazgo, Participacion del Personal, Enfoque basado
en Procesos, Enfoque de sistema para la Gestion, Mejora continua, Enfoque
basados en hechos para la toma de decisiones, relaciones mutuamente

beneficiosas con proveedores.

En tal sentido es importante analizar el manejo y distribucion de los
centros de costos de la empresa CORVENTECA, CORPORACION
VENEZOLANA DE TECNOLOGIA C.A, mediante el sistema Saint
Enterprise, dicha investigacion va a estar estructurada de la siguiente

manera:

Fase I: El contexto general en la cual se describe la formulacion de la
investigacion, los objetivos que se persiguen, la delimitacion, la justificacién,

y la identificacion de la organizacion.



Fase Il: Comprende la descripcion de la investigacion de campo y
documental, analisis de la informacion contable basandose en el estudio y
soportes adecuados utilizando un sistema que nos permita distribuir los

costos y gastos para cada centro de costo y cumplir con obligaciones legales.

Fase lll: Se presentan las conclusiones a que se llego de acuerdo a los
datos recolectados y se hacen las recomendaciones pertinentes y los

recursos requeridos para la realizacion de la investigacion.



FASE |
GENERALIDADES DEL TEMA

1.1 CONTEXTO GENERAL

En la actualidad las empresas estan relacionadas en una serie de
modificaciones originadas por la globalizacion, la competencia, los avances
tecnoldgicos y factores econdmicos y sociales; por ende, esto conlleva a que
deban aumentar su productividad y calidad para alcanzar un alto nivel de

competitividad para fortalecerse en el mundo empresarial.

La gerencia de finanzas, tiene el compromiso de examinar la aplicacion
de los procesos y los principios administrativos y contables que guian su
desempefio, en relacién con las metas u objetivos fijados por la empresa. A
tal fin la gerencia debe contar con personal calificado en las é&reas
administrativas y contables, a fin de hacer sinergia en el manejo de los

recursos.

El area administrativa debe proporcionar al area contable la informacion
del manejo de los recursos financieros en forma organizada y clasificada, a

fin de garantizar el buen registro contable.

El departamento de contabilidad debe estar conformado con personal
calificado cuyas principales caracteristicas son clasificar, revisar, analizar y
contabilizar los soportes de pago a proveedores y sub-contratistas, pagos de

néminas y obligaciones contractuales, registros de ingresos, entre otros.



Por esta razén es importante que toda empresa que se encuentre en
crecimiento, controle las operaciones contables basandose en el analisis y
soportes adecuados a las exigencias de la organizacibn manejadas
eficazmente que cumpla con la normativa exigidas de cualquier pais,
mediante un sistema que nos permita mantener un registro detallado de la

informacién contable.

Bajo esta perspectiva y estando consciente de las nuevas exigencias
empresariales, la empresa en estudio, CORVENTECA CORPORACION
VENEZOLANA DE TECNOLOGIA, C.A., se vio en la necesidad de evaluar el

sistema del manejo de la informacion contable.

Por lo que fue obligatorio crear el departamento de contabilidad para
examinar la forma como se llevo a cabo las funciones que le corresponden, y
de esta forma revisar como se han generado los procesos contables, quien
se ha encargado de ejecutarlos y el cumplimiento de las politicas aplicadas,

por esta razon fue utilizado el manejo del sistema Saint Enterprise.

Tal es caso del sistema SAINT ENTERPRISE, que puede controlar las
operaciones contables de una empresa, con reportes adecuados a las
exigencias de la compafiia manejada eficazmente y cumple con las

normativas legal y fiscal del pais.

Este es un sistema cada vez mas utilizada en el ambito empresarial, por
su fiabilidad y eficacia para identificar tanto los procesos, como los resultados

gue la organizacién adquiere en funcién a sus objetivos.



1.2 OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.2.1 Objetivo general

Analizar el manejo y distribucion de los centros de costo utilizados por
la= Empresa CORVENTECA CORPORACION VENEZOLANA DE
TECNOLOGIA, C.A, mediante el sistema Saint Enterprise.

1.2.2 Objetivos especificos

1. Identificar la distribucion de las cuentas por centro de costo de las
respectivas obras, ubicadas en las comunidades de Punta de Mata,

Orocual y Morichal.

2. Explicar el funcionamiento del sistema Saint para cargar los costos y

gastos de acuerdo al centro de costo de cada obra.

3. Describir los procedimientos para el manejo y distribucion de los centros

de costos.

4. Analizar el manejo y distribuciéon del funcionamiento contable de los

centros de costo.

1.3 DELIMITACION

La investigacion se realizo en la Empresa CORVENTECA
CORPORACION VENEZOLANA DE TECNOLOGIA, C.A, mediante el
sistema Saint Enterprise., la cual tiene su sede en la Av. Alirio Ugarte Pelayo,

Centro Comercial Petroriente, Piso 2 Oficina S3-S4 Sector Bajo Guarapiche



Maturin Edo. Monagas., tomando como unidad de estudio el sistema Saint
Enterprise, con el firme propdsito de analizar el manejo y distribucién de los

centros de costo que son llevados a cabo en dicha unidad de trabajo.

Este estudio se llevé a cabo durante los meses de agosto a Noviembre
del afio 2011, abarcando la recopilacion de informacion, procesamiento de la

misma y por consiguiente la entrega final de la investigacion.

1.4 JUSTIFICACION

La empresa CORVENTECA se encuentra en una etapa de crecimiento
e innovacion por lo que fue de vital importancia crear el departamento de
contabilidad, con el fin de evaluar como se estan desarrollando los procesos
inherentes al area contable.

Por consiguiente el departamento de contabilidad de la empresa se
encuentra en un periodo de cambio donde los niveles de exigencias son
mayores, por tal motivo, se requiere conocer como se desarrollaron los
procesos contables dentro de la organizacion, a través del sistema SAINT
ENTERPRISE, el cual nos permite un mejor manejo de los centros de costos.
Con el fin proporcional de manera oportuna un registro detallado de la

informacién contable.

Cabe destacar que por medio de la aplicacion de esta herramienta de
control se pueden detectar irregularidades asi como también ayuda a que se
realicen los correctivos pertinentes de manera oportuna. Igualmente sirve
para realizar una revision optima de los procesos contables que se lleven a
cabo en las empresas, lo que ayudara a lograr un mejor funcionamiento de

los mismos.



Asi mismo, esta investigacion contribuird a mejorar y a desarrollar los
procesos existentes en el departamento de contabilidad, debido a que
tendran una nocibn mas clara de las fallas presentes. Ademas de
proporcionar a la empresa ciertas recomendaciones que seran de gran

utilidad para lograr un mejor desarrollo y éxito de la empresa.

1.5 IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

Nombre: CORVENTECA CORPORACION VENEZOLANA DE
TECNOLOGIA, C.A.

Direccion: Av. Alirio Ugarte Pelayo, Centro Comercial Petroriente, Piso
2 Oficina S3-S4 Sector Bajo Guarapiche Maturin Edo. Monagas.

Finalidad: Es una empresa de servicios técnicos profesionales con el
objetivo de brindar soluciones integrales y oportunas a los requerimientos de
los clientes, en las areas de obras civiles consultoria, servicio y

mantenimiento.

Mision: Alcanzar el mayor grado de aceptacion de nuestros clientes a
través de la prestacion de un servicio de alta calidad, que impulse y
promueva el desarrollo sostenido de nuestra organizacion y de nuestro

entorno, de una manera eficiente y oportuna.

Visién: Sentirnos satisfechos por el reconocimiento y confiabilidad de
nuestros clientes, al brindarnos sus requerimientos. Prestando una atencién
adecuada, con personal capacitado y comprometido con los intereses de

nuestros clientes.



Principios:

Cumplir con las leyes, reglamentos, normas y los compromisos
asumidos, destacandose: Ley penal de ambiente, Lopcymat, ley de
proteccion a la fauna silvestre, ley forestal de suelos y aguas, normas

COVENIN, sistemas de gestion, etc.

Desarrollar e implementar sistemas de capacitacion y adiestramiento en
las areas de: Calidad, Medio Ambiente, seguridad, salud ocupacional y

desarrollo profesional.

e Mantener programas de motivacion.

¢ Reduccidén de riesgos, practicas de trabajo seguro y respuesta en caso

de emergencia.
e Prevencion de la contaminacion al medio ambiente.
e Aseguramiento de la calidad.

e Colaboracion de todo el personal en el cumplimiento y mejora de esta
politica.

e Preservar y mejorar la calidad de vida de los empleados.

1.6 METODOLOGIA

Este punto esta orientado a describir el procedimiento metodologico de
la investigacion, el cual se realiz6 en la empresa CORVENTECA. Y trata de

los siguientes aspectos: nivel de investigacion, disefio de la investigacion,
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poblacién o universo de estudio, instrumentos de recoleccion de datos y

descripcion de las técnicas de recolecciéon de informacion.

1.6.1 Nivel de investigacion

De acuerdo al problema planteado referido al analisis, manejo y
distribucion de los centros de costos de la empresa CORVENTECA, a través
del sistema SAINT ENTERPRISE, durante el Ill trimestre 2010, se desarrolld
una investigacion de nivel descriptivo, debido a que esta orientado a describir

la problematica existente en la misma.

Al respecto, Arias (2004) sefala “La investigacion descriptiva consiste
en la caracterizacion de un hecho, fendmeno o grupo, con el fin de establecer

Su estructura o0 comportamiento” (p. 22).

Aplicando lo anteriormente expuesto en la presente investigacion, se
describi6 como se encontraba el area contable en la empresa
CORVENTECA, antes de aplicar el sistema SAINT ENTERPRISE, como fue
Su proceso, cuales fueron las guias que orientan las acciones a seguir y los

subsistemas que se aplicaban en el area.

1.6.2 Disefio de la investigacion

Esta investigacion es de campo, debido a que se recogieron los datos
en forma directa del objeto de investigacion, es decir en el departamento de
contabilidad de la empresa CORVENTECA, ademas de observar y estudiar

el problema desde su entorno.
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Segun el citado autor, “La investigacion de campo consiste en la
recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la
realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin controlar o

manipular variable alguna” (p. 28).

En la investigacion que se llevo a cabo en la empresa CORVENTECA
en el departamento de contabilidad se generd un contacto directo con todas
las personas involucradas, con la finalidad de recoger la informacién lo mas

objetiva posible, que permitié hacer el analisis y presentacion de los datos.

1.7 POBLACION O UNIVERSO DE ESTUDIO

La poblacion se definié a partir del universo objeto de estudio, es decir,
de los trabajadores que laboran y tienen inherencia administrativa en las
funciones del departamento de contabilidad de la empresa CORVENTECA.
Para el momento de la realizacion de la investigacion la plantilla de personal
estaba conformada por los siguientes cargos: (1) Gerente General, (1)
Administradora, (1) Asistente administrativo.

En este sentido Tamayo y Tamayo (2001) definen poblacién como: “Es
la totalidad del fenémeno a estudiar en donde las unidades de poblacion
poseen una caracteristica comun, al cual se estudia y da origen a los datos

de investigacion”. (p.14).

En relacion a la muestra no fue necesario aplicar esta técnica, por que
el universo de estudio es pequefio y por ende fue facil la obtencion de

informacion.
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1.8 DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE
RECOLECCION DE DATOS

Las técnicas son procedimientos para obtener datos de un objeto de
estudio, también conocido como instrumentos de recoleccion de datos que
son recursos validos y confiables con los que cuenta el investigador para
acercarse al fendmeno que desea estudiar, para asi obtener la informacion
necesaria que permitira el logro de los objetivos propuestos para la
investigacién. Sobre las técnicas de recoleccién de datos, Hurtado (2006)
establece que: “Las técnicas tienen que ver con los procedimientos utilizados
para la recoleccion de datos, necesarios que permitiran el logro de los
objetivos de la investigacion Los instrumentos representan la herramienta

con la cual se va a recoger, filtrar y codificar la informacion” (p. 148).

Las técnicas que se utilizaron en esta investigacion son las siguientes:

1.8.1 Observacion simple

De acuerdo a lo sefialado por Hurtado (2006), la observacion simple es:

Una técnica util para el analista en su proceso de
investigacion, consiste en observar a las personas cuando
efectian su trabajo. El propoésito de la observacién es
multiple, permite al analista determinar qué se esta haciendo,
como se esta haciendo, quién lo hace, cuando se lleva a cabo,
cuanto tiempo toma, dénde se hace y por qué se hace” (p.
538).

La citada técnica permiti6 observar de manera directa el objeto de

estudio, es decir la problematica que existe en el departamento de
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contabilidad de la empresa CORVENTECA, lo que conllevé a verificar
directamente como se desarrollan los procesos del area. El instrumento de

recoleccion usado fue la lista de cotejo.

1.8.2 El Cuestionario

En la investigacion se utilizd el cuestionario por las ventajas que puede
proporcionar este instrumento para el desarrollo del estudio, sobre el
cuestionario Arias (2004) dice lo siguiente: “Es una modalidad de encuesta
gue se realiza mediante un instrumento o formato en papel, contentivo de
una serie de preguntas. Se le denomina auto-administrativo porque debe ser

llenado por el encuestado, sin intervencion del encuestador”. (Pag.72).

Este instrumento fue disefiado para aplicar de forma oportuna la
auditoria en los procesos administrativos de cada subsistema del area de la

empresa a estudiar, por lo cual se orientd a través de un procedimiento.

Descripcién del procedimiento del cuestionario:

El procedimiento a emplear para la obtencion de la informacion se baso
en una serie de preguntas bien formuladas y organizadas que permitirdn
facilitar la investigacion, disefiadas de acuerdo a los subsistemas de recursos
humanos. En tal sentido la informacion se present6 en cuadros estadisticos
con una distribucion absoluta y porcentual, ademas, de contar con un analisis

cuanti-cualitativo de la informacion.
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1.8.4 Entrevista no estructurada

Durante el desarrollo de la investigacion se ejecutaron una serie de
entrevistas informales con el personal que conforma la gerencia donde se
desarrolld el estudio, para asi recolectar la informacién necesaria, precisa y
completa de cada actividad que realiza cada empleado. Este tipo de

entrevista de caracter informal se define como entrevista no estructurada.

Con referencia a este tipo de entrevista Hurtado (2000), sefala
“consiste en formular preguntas de manera libre, con base a las respuestas
que emite el interrogado. No existe estandarizacion de formulario y las

preguntas varian de un interrogatorio a otro”. (p.462).

Para su disefo y realizacion el investigador cre6 una lista de temas en
las cuales se sustento la entrevista. Este instrumento que acompafio a esta

técnica fue la guia de entrevista.



FASE Il
DESARROLLO DE ESTUDIO

2.1 IDENTIFICAR LA DISTRIBUCION DE LAS CUENTAS POR CENTRO
DE COSTO DE LAS RESPECTIVAS OBRAS, UBICADAS EN LAS
COMUNIDADES DE PUNTA DE MATA, OROCUAL Y MORICHAL

Los centros de costo son divisiones que se generan para la
distribucion de los ingresos y los egresos por actividades u obras
ejecutadas por la organizacién. Por ende, para cada actividad u obra a
ejecutar de la empresa el departamento de contabilidad asigna un centro de
costo especifico, con el fin de poder realizar un estudio de ganancias y

pérdidas de cada obra.

La contabilidad de la empresa se organiza con la correcta definicién de
las cuentas y los centros de costo a utilizar. En cada centro de costo se
pueden manejar las cuentas de ingresos y egresos (costos directos y los

gastos generales) de la obra en especifico.

En la empresa CORVENTECA, los centros de costos estan distribuidos

por:

e Departamentos, en los cuales se incluyen aquello gastos generales

gue incurre la empresa para su normal funcionamiento.

e Obras: cada obra a ejecutar se le asigna un centro de costo en el cual
se incluye los ingresos por servicios y todos los costos directos por la
ejecucion del trabajo. A cada centro de costo se le asigna un serial que

es el numero del contrato.
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El Plan de cuentas contables de la empresa estd conformado de la

siguiente manera:

PLAN DE CUENTAS s
TN L
[ dalign IDpserige i L™ Niyel Pra, Tew, €0 Clasn Tipo
I AETEG G 1 NOKRO WD M OO
.1 ACTIVG CICLLANTE & 2 NSRS HI OH €
L1k CAMS G 3 NOKDMHD M C
L1003 CAMS CHICAS G 4 NOHNIHID M
L. 1.08.3.00 A CHICA M 5 NS R ML
1100 CAME GIMERALES G 4 NI R HD M C
110002 000 CAAE CENERALES MATURIN M 5 N> WY HD M €
L1000 002 BOELANTIS DE CAMS CHICA M 5 N3 SL 51 M €
L. 10102003 FOMDO SERVICIOS MEDICOS 455 M 5 NOSI MO M C
1102 BANOOS G 3 NDNIHO M C
W IS NACIOMALES G 4+ NXROHD M €
1.1 0600 000 BANCO ML CASA A F. N 0425 0008 70 (0000 245 M % NONDBND M O
1.1 A0 00 EANCO MERCENTE. CTA DUDSIRCT | S0 NS M S W) Ry BNO M €
110200 00 BANCO CARGHE CTA O 530021 5021 02NN 107 M 5 NONIMD M €
L. 20 D BARESCD WOLH OL7L 31 170 10S0703 M 5 NO RO MO M T
L. 10200 A0S BN GLMYRRE D008 D017 12 DODBCHESE] M 5 NJHOMH)D M C
L1000 BANCO DOTERIDR: N0 Y | S0R0S0 | 0n0rg M 5 NDNCHD M G
1,1 A0 50 0T EARCT ACTIVG K OLT IO FIsioiacH g M § N ROPMD M £
1. 100 0 EANCO ACTIW 08 71001 PRS0 TT? M 5 N NDNY N
L. 10200 009 EANC DE YENETUEL AN 0006 | S000mEA0E M 5 NOKRO MO M C
11000010 EANCD DE VENEDUELA 08 2062196000001 1455 M 5 NOCHIHD M C
L. .1 FOBIDAOS POR DEPOSITAR M 5 NOHIHO M €
1.1 .00 BANCO M 5 MK N G
110200 Bl O DL EXTER 08 G o+ ND R ND M
(R~ COLOCACEONES & 4 NG Ny HD M £
i.1.0% CLUEHTES FOR COBRAR G 3 NMOKNIWY M C
11,080 CLENTAS POR COBRAR CLIENTES G 4 NOHO MO M C
WEETE CUENTAS POS: COBRAR CLIENTES M 5 NS H MG
BETE FREAISION CLENTA THCOIRARLES G 5 NMPEHIHD M &
1.1 050 00 CTAS. POR COH. POR FLANTA GTO. RIEFSOL ST M 5 NG X W ML
L1000 CLENTEAS POl COBRAR AOCIOMISTAS G 4 NORIMI M C
1.1.03.02.00 CLENTAS POR COBRAR ACCIONISTAS M 5 N3 SIL HO M €
110303 CLENTAS POR COBRAR CIAS FELACIOMADAS G 4 NOHOHO M
1.1.0%03.00 CUENTAS POS: COBRAR CLIS RELECTOMIDES M OB NS MO M T
11000 CLENTAS PO CORAR EMPLEADOS G 4 NMOEIHD M €
1,130 00 CLENTAS PO COBRAR EMPLEADOs M 5 NSl BO M €
110508 CLENTAS Poft COBRAR VARTAS G 4 HNO NG MY M O
L. 1.00.06.00 CLENTAS POR COBRAR YARIAS M 5 NOSL R M
L0502 CLENTAS POR COBRAR & TERCERCS M 5 N3 SI MY M O
L] 0500 SOELANTOS & PROVEETORES M 5 NO ST HO M €
1o 1 EL G e SOELANT O TR COMPRA, M % N> Sl BWD M €
1.1.04 PREPALADCES G Y N RDRMY N
110431 GRS PREPAGRDCS G4 MO NN M L
B b OHh0 0] SEGURCS PREPAGADGS DE HOM G 5 MONXPHD M
B b 0 D2 SRR PREPASAINS DE VEHIULOS M 5 HMOHI WY M
B L B0 0 SFSURCE OF PLaREAS M 8 MO MO RS M
B L.ON.0E LS TN PRIFAGRDCS G 4 MO ND R M L
B b R0 0 FETENCIONES Ik DE CLIENTES M 5 MO SI WO M
. b O 0 1.5.L. R RETERIDS POk CLIERTES M 5 MO St HD M L
. [0 00 THMPLESTON MUNICIRAL PAGAT0 POR ANTICTAD M 5 MO ST WD M f
E. L0402 00 1.5.0.F ESTIMADA M 5 MO NP WD M
b L0 CREDTOS FISCAES G 4 HONIWG M €
B, L D03, D031 1.4.A, CRELEED FISCAL M 5 MO SE WY M £
. L. B 0 EXCEDENTE BF CREDETO FISCL M 5 MO NG WD M€
52 ACTIVGS A LARGD FLAZD G % MONIHD M £
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PLAN DE CUENTAS —

1mef0n |

Ciliga Erscripe Hin Ga/Fsived Pre, Ter, 0/ Clawn Tips
1201 ACTIVES LIS & 3 MMM M ¢
1.2,00.01 PROPIEDAD, FLANTA ¥ EQLIPCS G 4 KWW M G
1.2.61.01.001 TERRENCS H 5 NONOND M OC
1.2.01.01 002 VEHIELLES H o5 NSt W M
12,001,000 ECIFICACIONES H 5 NOHDWD M C
120001604 MACUTNARIAS ¥ [OUIPCS H S OW W Mo
120001, 008 MGBILIARDD ¥ EQUIRST BE OFICTHA H o2 NO B WD M C
1.2,00.00.006 HEFRLAMIENTAS H 5 WM W W C
13 AMORTIZACICNES 6 2 NOMWO WD M C
1.3.m AMCRTIZACIONES G 3 NO WO MD mC
1.3.08.01 MCRTIZACIONES ACUMLLADAS H o4 WO St W Mo
1.3.08 DEPRECIACION ACLMULADY & 3 MWW M C
1.3.09.01 DHPREC. ACLM EDIFICACIONES M o4 HOHWOWD M C
T PEBEC. ACLM. MAGUINAREAS Y LIS Ho4 MO MO WS M C
130900 DEPREC. ACLM, VEHICLLOS H o4 WOHO W M
12,0904 DAPREC. ACUM, MCBRLARGC Y EQUIPGS OFC. H o4 MO N MO
1.3.00.0% DEFREC. ACLIM. HERRAMIENTAS H 4 HO WO WO M ¢
1.4 CARGS DIFERIDOS & 2 MM M C
14 GASTOS DIPERITAOS MW o3 MMM MO
143 COATOS DIFERIDCE H 3 NO WO BWD M Q
1.5 OTROS ACTIVOS & P MO MW M C
1501 DEPOSTTON EN GARANTIA 6 3 MO MW M C
150001 DAPCHTEE N GARANTIA VARIGS H o4 WSt Mo
1.5.m ANTICIRCS G 3 HO WO RF ML
1.5.08.01 BHTICIPOS. DE CLIENTES G 4 NI MO WD M C
1.5.02.01.001 ANTICIPO D CLIENTES W5 WSS MG
2 FAEIVG % 1 HNO WO HZ M @
| PASEVS CIRCLLANTE & : MMM M C
2101 CELIGACIONES FINANCIERAS G 3 MWW M C
2.1,00,00 PRISTAMCS BANCARICH G 4 OO HO M C
2.1.00.81. 001 PAGARES ¥ CHEDITON BANCARIDS H o5 oW Mo
2.4.01,01,002 SOEEGIRCS BANCARICS H 5 WO SL WO M C
2.1,00,01,600 EFECTES POR PAGAR H 5 WS W Mo
2.1.00,04 DECLARACHON EXTIMADA PO PAGAR Ho4 HO WO WD M C
100 CLENTAS PR PAGAR 6 3 MO MO WO M
210201 CUENTAS PR PRGAR FROVEEDORES G 4 MO MO WD M C
2.1.08.01,001 CLEHT A POR PR PROVEEDORES H % WO .5 B> m O
210002 CUENTAS Pt PALAR ACCIONESTAS & 4 MONO WG M C
2.1,02.02.001 CLENTAS POR PAGAR ACCIONISTAS H 5 WS w M C
2.1.02.00 CUENTAS POR PAGAR C105 AELACIOHADAS G 4 HO WO MO M C
2.1 (.61 CLERTAZ PO PAGAR CLAS RELACIONADAS H S NO 3l B MOC
200804 EUENTAS PO PAGAR A TERCER(HS G 4 MONO W M G
2.1,02, 04,001 | CUENTAS POR PRGAR A TERCERCH W 5 WS W M
&l 03,0 OTRCS PASIGS G 4 WO ROMD ML
2.1.09.01,000 1A, DEBITOFISCAL H 5 WG NW MG
214 IMPUESTOS POR PAGAR & 2 MMM M C
£.1.04.01 MPUESTOS POR PAGER G 4 HomMOMD M OC
2,104, 00000 L., POR PiGER H 5 Ho WM M €
1,06, 0 A2 -5 RETENILA POR ENTERAR H 5 Ho 5l o M €
a0 B IMPLESTO MUNICIPAL RETENIDC: POR, ENTERAR H 5 WX Gl MO M £
2008 RETENCIONES ¥ APORTES DE HOMINA G 3 MMM M C
Z.1.06.00 RETENCIONES ¥ APORTES D M0HRGL POR ENTERAR G 4 HoHOME ML
1,06, 01, (01 5.0, ¥LPP, H 5 Ho WO MO M €
1,06, 01,000 F.AHD, H 5 RN M G
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PLAN DE CIRNTAS Pigrad
I 3001
Cidigo gL G/ Pl Pre. Ter. C/C Chanke Tt
1060000 LHCES, H 5 WO ND RO M £
£,1.06,01.005 SINDICATS H 5 HOND WD M £
210600008 FEDERACION H 5 WO NN M C
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2. 00601, 002 EFARTADG UTILIGES H 5 WONOR M C
i CELBGACICHES FISCALES @ 4 RN R M C
£1.06.00.001 RENTA COMPLEMENTARIA H 5 WOND WD ML
006,000 PATERTE DE BEUSTREA ¥ COMERCID H 5 W0 # W M L
i FARANVG i FEDERNG LR G 2 WONDRD MO
201 PRGRETS 7 CRIDITOS BRCARIS H 3 WoOH B M
202 PREDAS LABORALES H 3 WOSI WY M C
il HOMINAS POR PAGAR H ¥ WO WO M C
23 PRaIVGS A LARGD PLAKD G ¥ MOMNOD WD M L
38 HPRECAS H 3 W08 W M G
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EA R CAPITA, BOCTAL G ¥ BOMO WD MO
L0005 CAPTTAL SOCIAL SUACRITG G 4 WM M M
J.0.00.00.00L CAFTTAL SOCTAL PAGADD H 5 WO NVR M OC
200000002 CAFTTAL SOCLAL WO PRGRDD H 5 WO NOWD M C
00 RESERYAS G 3 RONO WX M C
304000 RESERVAS LEGALES G 4 HO MO WMD) MO
3000001 FESTRVA LEGAL H 5 HMON K B {
A RESULTADG DEL EXRCICHD G 3 HOOND WY MO
o UITIL DD O PERAD DEL EXRCICED B 4 HORORY M OC
2.0.00.00.001 UITILED0AD O PERDE0G DL EXERCICIO H 5 WORDND M C
L1 RESULTADG DE EXCICION ANTERIDEES G 3 MOND WD MO
L1000 LTILIDAD ACLMLADA H & BONO W) M
41 TaGRER B & NGMO NG MO
410 TRGRESCE POR JERVICICS G 3 N MO NG MO
A.b0.01 INGRESDS POR: SERVICHODS G 4 hNO MO NY M C
000001 000 BNGRESS POR SERVICEDS M 5 N3 8 N C
40009 INGRESDS VENTAS CORPORATIVAS G 4 NMONY N C
+.1.00.03.001 MNGRESCS POR WENTAS CORPCRATIVAS M 5 N3 N N C
+b02 OTROS INGRESODS G 3 MHIN M C
00201 INTERESES Gabhalelrs G % KO BOND N OC
1001 0 TIRISS GANALGS [UCRRDDS M § M H N KM C
AL 100 QTR MRS M 5 MO H M M C
¥ coted G 1 MNOBO MY MG
1 COST OPRACIDALES G 3 MOBO N M (
b 0TS DERECTON DE OPERACICN G 3 MMM N
L0001 COETOS DE HOMINAS G 4 WO HONY N C
5000001 000 SUELLE f SELARIOE M 5 NrMOS N C
500000002 ASISTERCLA TECHICA M 5 KrmOS N C
L0001 002 CEST# TIOKETS M 5 NrMOSIL N C
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P 4

Rl il

ity DEscFipcHm G vl Pre. Ter. D0 Clase Tipo
S T e W PERSOMAL EVENTUAL N & M09 9 M C
T HIRAS EXTRAS H & N B 9 M C
T W W] D14 EXTRA M & KD B N M C
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Bz 030 NCIDEMNCLE DE LAS UTILDSDES. H & N9 9 M C
S I ] BEREFICICS CONTRACTUALES G 4 NO N N M O C
B LD a0 GRSTOS MEDHCOS N & B S 9 M C
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PLAN DE CUENTAS Pligna 5
Ao
ey esrripasdn G Fivel Pre. Ter, 0T Clase Tipa
- %] APORTES ¥ COMNTRIBUCIONES G I N NG N W
5.2 APCRTED S Y B NONY H ¢
.2 APGRTE S 6 4 MOMO NP H £
28000 S APCRTE SOCtaL H % MO " H M ¢
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PLAN DE CUENTAS

PFhgna &

1300

Cibidign D RCFipTidn G el Pre. T ' Clase Tipo
B0 03085 WIGILANCES ¥ SEGLRIDAD M 5 HD S S5 W C
i, 1.5 08, 006 GASTOE vaRiod N 8 MH % W C
6100 03007 TELEFONLA CELLLAR. H 5 WA W C
i, 1.0 08,000 CARKETEZACEOH I DENTINCACINES H 5 WM % H C
6,100 0. 009 SERVICIOS COMTRATADCS H 5§ M3 9 W C
6, 1.0001 e, 22D ERTIOULOS DF LIMPIELS, W 5 WS 89 W €
6000 ek FEDCING H 53 A A W C
6. 1.0 0. 022 TIMBRE FISCRL W 5 MONS MW C
6100 0. 0 ESTACIONAMENTD H 5 i 9 W C
6,100 089.024 AQUILER DE EQLUIPOS H 5 MO ST 8 MW C
6, 1.0 3. 5 UMIFORMES H 5 M8 9 W €
6000 0. 02% ALOUILER DE AMELLENCIA N 5% MO 5 9 W C
it 1.0 e BT LIFIEEA DE OFICIRA B 5 M3 3 W C
6000 D3 2 COMIDY N & ND 5 S MW C
16, 1.0 e AT INTERPREDE H 5 NS H C
610008030 GASTOE DE CONTAEILIDAD H 5 MR S W C
16, .50 e e GASTOS B0 DEDUC RIS H & M B C
6000 e 02 EQUIPCrE [E SEELREDAD H 5 W3 W C
i, 1.0071 008, PR LR T IO B 5 WM 8 W €
6,100 0. 034 HERRANMBENTAS MENCRES H 5 M3 3O W C
s, 1,000 063, 535 GASTOS MEDDCOS H 5 WS 59 W £
60000 0. 03 VIAES NACIONALES N S a9 W C
B0 0.0 GASTOS D€ LECITRCHON -CRUCIONES B 5 0 Sl 95 W €
6.1 00 e 0e0 CONDORNID DE BPUERES H 5 3 d W £
G004 HOSPECAE N 5 MO 9 W C
6, 1001 . O 2 ASHRACEOR DE VERBOLD H 5 BN 9 W C
B0 GEETOS LEGALES ¥ DE IMPUESTOS G 4 KO RKD W C
. 1.5 e GASTOSLEGALES H 5§ m 8 9 H €
B 00005002 REGISTROS DE DOsOUMENTOS N 5 HO S 9 MW C
16, 1.3 0 GASTOS D SEGLR0S H 3 M N 3 W C
6.0 A O IMPLESTOrS MUNICIPALES H 5 WX 3 W C
i, .00 3 005 FIRMTRS H 5 WM % W C
165, 31001 e s POLIZAS H 5 W T N C
"7, B L IGACDORES CO0M 1 ESTADC @ T MOoNDMI M C
#3201 <asLidaciong s CokiL Ed Tl d 3 NG N WD W
B0 DL S50 FLEF, H 4 MO WG H H ©
. 3.00,03 P, W4 N NG H OB
£.3.01 .04 NCES H 4 MO NF S H O
7 GTROS DERERS d@ 1 ND N HY H T
£l | Tl £GRERE @ 0 M Ry HD H €
T80 GRS [GRE IS & 3 MO NG D W €
T.1.01,08 EGRETOE FINAMNCIERCS & 4 HD RO BD W <
7.1.01.00,601 COMISIONES Y CARGON BANCARICE H 8 KON WD OH O
E TR e TR Pt G0 0l PR TR0 H 5 MO S B H £
T80 0Ol BPEEERES PubaC AR 305 POl SOR EGIRGES H OB MO HE M OC
T.1.0] 08004 AT IAHCAREOS POR PUNTOS DF YTNTAT HoOF MON O N C
7.1.01 08, 00 EMTERESE S MO ANCAR S W8 MO S B OH o
7.0.01.02 AHOATIZACIONS OF N0 G 4 MO NGMG OH O C
T80 0 b AMCE TLDACIONES Dl S GLMOE HOM H 5 MO NFBI H €
T80 O, AR VELACRONES [ SGURCS WML S WO NN HD OB
T.1.00 0000y A0 VLT A PO % Do, G R0 O R IR0 M. OB MHONGHO MW O
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e ripls o EEEE W GF R BT DN B Gk T o ]

22



23

PLAN DE CUENTAS Pégina 7

1306/2011

Codigo Descripcion G/MNivel Pre, Ter, C/CClaseTipo
7.1.01.03 GASTOS DE DEPRECTACION G 4 NONONO M C
7.1.01,03.001 GASTOS DE DEPRECIACION DE ACTIVOS G 5 MNOMNOMNO M C
7.2 OTROS INGRESOS G 2 NONOHMNO M C
il IMPUESTCS G 1 NONOHMNO M C
8.1 IMPLESTOS G 2 MNONOMNO M C
4.1.01 GASTOS DE IMPUESTOS G 3 MNOMNOMNO M C
8.1.01.01 GQASTOS DE IMPUESTOS G 4 NONODHMNO M C
§.1.01.01.001 GASTOS [SLR DEL EJERCICIO M5 NONONO M C
8.1.01.01.002 GASTOS DE IMPUESTOS MUNICIPALES M5 NONONO M C
§.1.01.01.003 TIMERE FISCAL M5 NONONO M C
§.1.01.01.004 IMPLUESTO A LAS TRANSACCIONES FINANCIERAS M5 NONONO M C
§.1.01.01.005 MULTAS M5 NONONO M C
.1.01.01.006 IMUESTOS DE PUBLICIDAD ¥ PROPAGANDA M5 NONONO M C
§.1.01.01.009 QTROS TRIBUTOS MENORES M5 NONONO M C

2.2 EXPLICAR EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA SAINT PARA
CARGAR LOS COSTOS Y GASTOS DE ACUERDO AL CENTRO DE
COSTO DE CADA OBRA

2.2.1 Sistema Administrativo Enterprise (SAINT)

El SAINT fue realizado totalmente en lenguaje Borland Pascal marca
registrada de Borland Internacional Inc. SAINT de Venezuela C.A., vende
una licencia para el uso del Sistema Administrativo Interdependiente
(SAINT).

Cabe destacar que es un programa de aplicaciones administrativas
disefiado para ayudar a la gerencia en el proceso de toma de decisiones
en la empresa usando métodos cuantitativos, asimismo es un sistema
amigable que puede ser operado por varios usuarios al mismo tiempo en

redes de hasta 99 estaciones y actualiza los archivos de datos de forma
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inmediata. Los paquetes estan basados en las necesidades reales del
comprador, y estas son sometidas a pruebas pilotos con clientes

verdaderos.

El propietario de la licencia posee un original ejecutable del sistema,
autorizado por Saint de Venezuela C.A., el cual debe contener el numero de
licencia, si certificado, discos con etiquetas que identifican al programa con el
logo de Saint de Venezuela C.A., y al ejecutar los programas que componen
el sistema deben aparecer en pantalla, el nombre del propietario de la
licencia y su respectivo niumero. Se debe verificar que esto sea cumplido

para gozar de los beneficios de tener un sistema original.

Entre otras de las caracteristicas mas importantes del SAINT, resalta el
uso de teclas directas especificas o combinadas que ayudaran al usuario
durante las operaciones diarias del sistema. Todas las teclas son rotuladas y

son de uso estandar en casi todos los programas de computacion.

2.2.2 Saint Contable

El Saint Contable es un software desarrollado en Venezuela, orientado
a atender los requerimientos de la pequeiia y mediana empresa. En los
ultimos afos se ha convertido en la solucién informatica de mayor aceptacion
entre los empresarios de ese segmento empresarial. Esta disefiado de tal
manera que facilita los procesos de agrupacion y reportes de informacién que
requieren los usuarios, en tiempos menores de respuesta y bajo margenes

de confiabilidad mayores.

Su objetivo principal es el de producir informacién confiable y oportuna,

de tal manera que le permita al usuario basarse en ella para la toma de
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decisiones entre los usuarios figuran: accionistas, administradores de
empresa, trabajadores, inversionistas potenciales, gobierno, proveedores,

bancos e instituciones de crédito entre otros.

Este software posee todas las variables adaptables que le permiten
ajustarse a cualquier sistema de informacion contable. Considerando que su
utilizacion 'y continuidad requiere soOlo un pequefio e importante

entrenamiento.

Este sistema automatico permite crear y manejar empresas
casi ilimitadamente. Puede trabajar mono usuario o en redes hasta

100 estaciones de trabajo.

2.2.3 Caracteristicas del SAINT Contable

e Es un sistema independiente, maneja la informacién en forma separada
de las otras areas empresariales, es decir, es instalado en el area de

contabilidad y maneja solo la informacién de esa éarea.

e Es modular: Incluye los médulos de contabilidad general,
depreciacion de activos, ajustes por inflacion, control de
retenciones, consolidacion de empresas y estados financieros

comparativos entre pérdidas.

e Es el sistema contable mas utilizado por los contadores. Posee tres
tipos de contabilizacion: fiscal, financiera e histérica. Maneja clase de
transacciones y multiples terceros por asiento contable. Maneja el

control presupuestario y de depreciacion.
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e Estd adaptado a la normativa legal y fiscal actual y toda la informacion
contable puede ser exportada a herramientas como: HTML, Excel,
Word, PDF, entre otros.

e Es flexible, puede afadirse o eliminar funciones de acuerdo al tamafio

de su empresa.

e Definicion de roles y perfiles de usuarios, permitiendo el control de

niveles de seguridad.

e Esta desarrollado de forma transaccional, lo que permite garantizar la

integridad de la informacion.

e Permite la configuracion para la conexién con diferentes manejadores

de Bases de Datos.

¢ Maneja Clases de Asientos (clasificacién de asientos agrupando los
elementos necesarios para la elaboracion de los comprobantes

evitando las redundancias).
e No utiliza disco clave y posee hasta cinco niveles de acceso.

¢ Restringe la ejecucion de las opciones o procedimientos a través de los

niveles de acceso.

2.2.4 Funcionalidades del Saint Contable

v Configura el cédigo de cuentas adaptable a cualquier empresa, con
formato para definir la cantidad de digitos que va a tener cada grupo. El

codigo posee un maximo de 22 digitos.

v’ Crea cuentas con o sin control de presupuesto y la posibilidad de

distribuirlo por meses.
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v' Maneja débitos y créditos hasta por un monto de 999.999.999.999,99
millones, a través de mascara modificable. De esta manera puede
definir la cantidad de millones o miles de bolivares que puede

manejar su empresa.

v Posee una calculadora financiera que puede ser activada desde

cualquier médulo.

v' Crea detalles de transacciones hasta 3 lineas de 40 caracteres cada

una.

v Permite que el usuario defina cualquier tipo de indice financiero a través
de férmulas sencillas sin limite alguno, el balance general y el estado de

resultados.

v Por cada ejercicio econdémico, el sistema permite la creacion de
99.999.999 comprobantes, que podran ser modificados, diferidos o
anulados cada uno puede contener hasta 800 operaciones. El nimero

del comprobante puede ser numeérico o alfanumeérico.

v' Realiza pre-cierre del ejercicio y continda con el ejercicio siguiente.
Reporta saldo de los meses y saldo actual, nUmero de débitos y
créditos por mes o general y monto de débitos y créditos por mes o

general.

v' Permite en un momento dado informacién de cualquier cuenta a través
de ventanas sencillas y faciles de entender, esto lo puede hacer desde

los modulos principales, archivos, reportes, etc.

En el este Sistema se descargan todos los costos y gastos, facturas de
ingresos y egresos de todas las transacciones mensuales realizadas por las
empresas. Estas facturas procesadas en el Saint son llevadas al plan de
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cuenta que se encuentra en el sistema donde cada factura es asignada a la
cuenta establecida segun su descripcion en la factura, es decir; estas pueden

pertenecer: activos, ingresos y egresos, (Pantalla Saint).

Pantallas generales del SAINT para el procesamiento de informacion
contable

e+ CONTAB.EXE

SECOREMA DIRZ. C.A. LIC. EDIT MARTINEZ

@1 Opciones HArchivos Transacciones Reportes Uarios

ffotol Contabilidad
yjillef General Uer. 4.5 .
EE Zalir

Serial: 20BASC2AHA #13 fAyuda
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2.3 DESCRIBIR LOS PROCEDIMIENTOS PARA EL MANEJO Y
DISTRIBUCION DE LOS CENTROS DE COSTOS.

DIAGRAMA QUE INDICA LA FORMA COMO SE EFECTUA UN INGRESO

Fuente: Elaboracion propia



DIAGRAMA COMO SE EFECTUA LA FORMA DE UN EGRESO

Fuente: Elaboracién propia
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2.4 ANALISIS DEL MANEJO Y DISTRIBUCION DEL FUNCIONAMIENTO
CONTABLE DE LOS CENTROS DE COSTO

El manejo y distribucion de la informacion contable se efectia mediante

el siguiente diagrama de flujo.

Ventas netas
Menos: Costo directo de la obra
Utilidad Bruta
Menos; Gastos generales

Utilidad

A través de los centros de costos, el usuario tendra la oportunidad de
sectorizar sus ingresos provenientes de los diferentes conceptos de ventas,
de esta manera seria muy facil evaluar la rentabilidad causada por las

operaciones de cada centro de costo.

Al igual que los centros de costos para las ventas, la utilidad de este
campo permite en términos monetarios conocer el flujo de egresos,
proveniente de las compras que realiza la empresa en un periodo

establecido.



FASE Il
CONSIDERACIONES GENERALES

3.1 CONCLUSIONES

Después de haber hecho el analisis del manejo y distribucién de los
centros de costos utilizados en la empresa CORVENTECA CORPORACION
VENEZOLANA DE TECNOLOGIA C.A, a través del sistema SAINT

ENTERPRISE, se llego a las siguientes conclusiones:

> La empresa CORVENTE, C.A, tiene poco tiempo de fundada por ende
el departamento de contabilidad se encuentra en una etapa de
constante crecimiento, donde el desarrollo de la misma se ha llevado a

cabo con ciertas irregularidades.

» Con el método Saint Enterprise es posible darse cuenta que es un
sistema muy completo que ayuda a resolver los problema que padece

actualmente la empresa en la distribucion de los centros costos.

> La aplicacion del sistema SAINT ENTERPRISE fue de gran utilidad ya
que permitio detectar ciertas fallas del manejo y distribucién de los

centros de costos de las obras de Punta de Mata, Orocual y Morichal.

> Una de las funciones que permite el sistema SAINT ENTERPRISE es el
manejo de centros de costos y terceros en conjunto con la cuenta
contable que genera una matriz bidimensional que permite multiples

entradas, cruces y agrupaciones con informacién relevante.

> En cada centro de costo se pueden manejar las cuentas de ingresos y
egresos (costos directos y los gastos generales) de la obra en

especifico.

38
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» La empresa cuenta con un plan de cuenta flexible, manejo de

presupuestos por cuentas, control de activos entre otros.

> También facilita la toma de decisiones mostrando informes predefinidos
con la ayuda de un poderoso generador de reportes generando un

comprobante contable.

3.2 RECOMENDACIONES

Una vez realizado el andlisis del manejo y distribucion de los centros de
costos utilizados en la empresa CORVENTECA, mediante el sistema SAINT

ENTERPRISE, a continuacion se presentan las siguientes recomendaciones:

> Desarrollar el proceso de inducciéon, para que los trabajadores
conozcan lo fundamental de su puesto de trabajo y de la empresa.

> La empresa CORVENTECA debe preocuparse por realizar los
respectivos analisis y descripcion de cargos de sus trabajadores, para
gue todos sepan cuales son las funciones correspondientes al cargo

que ocupan.

> Aplicar la incorporacién de un sistema ya que mediante éste, se
optimiza el proceso del analisis del manejo y distribucion de los centros
de costos en el departamento de contabilidad evitando pérdidas de

tiempo innecesario.

> Contar con un manual de procedimientos para el andlisis del manejo y
distribucion de los centros de costos, para que el personal que alli
elabora y tenga mas conocimiento de los procesos que se deben llevar
a cabo.
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> Establecer un programa de pasantias que contenga impresa las
necesidades de la empresa y que facilite la colocacion del pasante de

acuerdoal area de estudio.

> Coordinar un programa de pasantia que ubique al pasante en un area
funcional de estudio, segun el perfil ocupacional suministrado por la

instituciéon. Que incluya supervision efectiva del periodo de pasantia.
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