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RESUMEN

La economia es un ramo importante en el progreso de una empresa es por esto que una
empresa debe estar consciente del desarrollo del mismo, es por esto que el objetivo
principal el analisis de los instrumentos de financiamiento y las aplicaciones de la
reingenieria financiera para gerencial el riesgo en las empresa, estableciéndolo por
medio de la descripcion de los beneficios de una empresa en el momento en que la
gerencia inicia el redisefio financiero, al comprender el aporte del mercado internacional
de derivados para la gerencia de una empresa, al enumerar los riesgos que puedas
afectar una empresa las politicas cambiarias y la tasa de interés aplicadas en el pais, y al
conocer la importancia de la cobertura de riesgos para la empresa. La metodologia a
utilizar es documental descriptiva ya que se basa en fuentes escritas, recopiladas de
tesis, libros y péaginas de internet. En la informacidon recolectada se establece la
importancia del sistema financiero en toda empresa, es por esto que debe mantenerse un
estudio del proceso productivo, y en caso de ser necesario aplicar una redisefio
financiero al realizar cambio radicales acorde a las fluctuaciones del sistema financiero
para que la empresa alcance de sus objetivos y en una mayor ganancia y rentabilidad,
considerando las inversiones en el mercado internacional considerando los riesgos
financieros son mayores a la inversion inicial que pueda llevar a cabo una empresa, pero
las ganancias sera igualmente en gran escala.

Palabras Claves: Reingenieria — Mercado Financiero — Mercado Internacional de
Derivado — Riesgos Financieros — Cobertura de Riesgos — Gerencia de Riesgos.



INTRUDUCCION

Al paso de los afios la economia se ha vuelto tema importante de anélisis, con el
fin de conocer el crecimiento que un pais tenga con respecto a las fluctuaciones de la
economia, tomando como factores la inflacion, el desempleo y el crecimiento segun el
aumento del producto nacional bruto a un largo plazo, con respeto a esto se determina si
el pais mantiene un buen nivel econémico comparando el mismo con la economia de
otros paises, estableciendo parametros mundiales, para que los mismo se encuentren en
consideracién para entrar en la etapa de la globalizacién la cual consiste en la
integracion mundial de los distintos mercados habiendo sido un proceso cuestionado
durante varios afios, pero considerado actualmente como modelo para establecer que tan
desarrollado se puede considerar el pais pudiendo llevarlo a un crecimiento el cual

también aumenta en mayor proporcion los riesgos que pueda incurrir.

La gerencia de una empresa debe tener conocimientos del proceso administrativo
que lleva a cabo siendo importante para hallar las fallas en las cuales afecta
negativamente a la empresa, es en ese andlisis en donde se observa si deberia aplicarse
cambios radicales aplicando una reingenieria para optimizar los resultados ya que lo
contrario esta dejara de subsistir. Aun cuando la empresa considere algun evento
negativo este busca invertir en el mercado financiero de derivados, buscando conseguir
una ganancia mucho mayor que la inversion inicial, pero a su vez el riesgo financiero

que este corre serd mayor en donde a tiene que considerar la cobertura de riesgo.

La metodologia que se utilizé en esta investigacion fue cualitativo, explicativo ya
que se analiza los distintos instrumentos financieros y las aplicaciones de la reingenieria
para gerencial el riesgo recopilando e interpretando informacion la cual es suministrada
por distintos autores, bien de libro, trabajos investigativos anteriores o internet.

Aportando informacién suficiente y basica para dar conocimiento de la importancia de



la aplicacion de reingenieria y de los riesgo que corre una empresa en el momento de

invertir en el mercado financiero.

Aportando que la reingenieria es aquella que lleva a cambios radicales y la cual
genera riesgos en la rentabilidad, pero en el momento que la gerencia analice la forma
de expandirse en los mercados, pero sobre todo el ingresar en el mercado internacional a
pesar de los riesgos debido al cambio de divisa y a la tasa de interés que se pueda
generar, pero que al lograr ganancias podran ser mucho mayor que lo invertido, sin
olvidar la reserva que se deberia iniciar para respaldar cualquier fluctuacion negativa
que en el mercado pueda llegar a ocurrir. Es aqui donde toma importancia que una
gerencia y el departamento de administracion analice los riesgos que esta incurra para
establecer estrategias para gerencias los riesgos, disminuyéndolos y maximizando las
oportunidades en los mercados.

Este trabajo estd conformado por, el capitulo I: en el cual se encuentra el
planteamiento del problema, interrogantes del problema, objetivos generales y
especificos, y un sistema de variantes, en el capitulo Il: se conforma por los
antecedentes y el marco teorico, capitulo Ill: conformandolo el tipo y disefio de la
investigacion y el procedimiento como se realiz0, el capitulo IV; el cual es el analisis de
la investigacion, y el capitulo V el que estd compuesto por las conclusiones y

recomendaciones.

La gerencia debe conocer los riesgos a la cual estd expuesta al considerar las
fluctuaciones de la economia, tanto en el caso que esta invierta o no. Al tener
conocimiento de los riesgos que pueda correr esto le da la posibilidad de mantenerse en
el mercado siendo competencia con cualquier otra empresa, sin dejar de analizar su

proceso administrativo y productivo.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

El ser humano desde sus inicio ha mantenido como instinto mantener una
avaricia por las cosas 0 objeto esto para destacar su propio liderazgo y fortalezas,
aunque con el paso del tiempo eso se a reorientado ya que en la antigiiedad podria haber
sido por la fortaleza en el momento de la caza o bien de combate este se ha cambiado
por la adquisicion de recursos llevandola hasta la parte econdmica. Ya que cada
individuo busca el confort financiero, ideando actividades econdmicas estableciendo
empresa de servicio, manufacturera y/o comercial en la cual ellos mismos intervengan
en el cargo gerencial manteniendo como vision la disminucion de los riesgos de perdida

financiera.

La gestion financiera busca la rentabilidad para que esta pueda mantenerse como
empresa competitiva esto basandose en la actividad principal que desempefia en el caso
de las empresas de comercial se da la venta de mercancia como ingreso principal, es por

esta que la posibilidad de riesgo al incumplimiento de la misma es mayor.

Al tomar en cuenta lo mencionado se tiene que toda empresa al no llevar a cabo
una reingenieria financiera esta cae en el riesgo financiero, llevandola a la quiebra,
fusién o transformacion de la misma ya que esta no se encuentra financieramente

estable como para mantenerse en competencia con oftras.

Debido a numerosas variaciones el gobierno ha buscado manejar la economia

estableciendo politicas que consisten en bajo estrictos lineamientos para el cambio de



divisas el cual estd en la actualidad rigurosamente fiscalizado. Y el cual afecta
indirectamente a todas las empresas ya que los mercados financieros mantienen relacion
entre ellos, a su vez este mercado esta intimamente relacionado con los mercados de
derivados y de capital; ya que al realizar alguna transaccion en algin mercado en

cualquiera de los ortos sera afectado.

Segun Dr. Mauricio Letcovich (2006), °’...conceptualizar la reingenieria
financiera como un proceso de re-enfoque en el pensamiento financiero, y un re-disefio
de las actividades y procesos tanto del area financiera, como de las actividades que

generan un impacto en el flujo de fondos de la organizacion.

Como no hay actividad que carezca de efectos sobre dicho flujo, las finanzas y su
reingenieria deben ser participes de todas y cada una de las modificaciones que se

efectlien en la organizacion’’ http://www.gestiopolis.com/canales6/ger/reingefina.htm.

Para que una empresa mantenga una rentabilidad debe establecer una reingenieria
financiera disefiada para el estudia del proceso productivo en cada una de las etapas que
se desarrolla para llevar a cabo el producto o servicio con el fin de satisfacer las
expectativas del cliente, en caso contrario este lo que ocasionara la perdida financiera
llevando a la empresa a la quiebra y/o liquidacién, fusion o transformacién de la
mismas. En ese caso se conoce como el riesgo gerencial que corre la empresa publica
oly privada en el momento en que ocurre algun evento el cual afecte negativamente a la
misma y este no tenga la cobertura necesaria para respaldar los gastos en la cual pueda
incurrir, es por esto que se conoce mayormente como parte integral de una buena
practica gerencial. Sin dejar de tomar en consideracion que a mayor sea el riesgo mayor
pueda generar rentabilidad, igual manera incrementa el costo de cobertura que este debe

considerar en la reingenieria.

1.2 Interrogantes.

e ;Qué empresa deberian llevar a cabo una reingenieria financiera?


http://www.gestiopolis.com/canales6/ger/reingefina.htm

e ;Cuales son los principales mercados internacionales de derivados y que
aportarian para la empresa?

e ;Como me afectaria el riesgo cambiario y la tasa de interés en la gerencia de una
empresa?

e ;Qué beneficio representa la reingenieria financiera con numerosas variaciones
en el pais?

e ;Qué importancia tiene la cobertura de riesgos para una empresa?

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1 Objetivo General

Analizar los distintos instrumentos de financiamiento y las aplicaciones de la

reingenieria financiera para gerencial el riesgo en las empresas.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Describir los beneficios de una empresa en el momento en que la gerencia inicia
el redisefio financiero.

e Comprender el aporte del mercado internacional de derivados para la gerencia
de una empresa.

e Enumerar los riesgos que puedan afectar una empresa las politicas cambiarias y
la tasa de interés aplicada en el pais.

e Conocer los avances que puede presentar el redisefio del proceso productivo y
las probabilidades de que una empresa surja a pesar de la economia del pais.

e Conocer la importancia de la cobertura de riesgos para la empresa.
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1.4 Justificacion e Importancia

Reingenieria financiera es un término que debe ser conocido y llevado a cabo por
parte de la gerencia aunque es autorizada por la alta administraciéon o junta directiva,
puesto que es la manera en que se busca la eficiencia y eficacia de los recursos que una
empresa pueda alcanzar, resaltando que esto no significa que la empresa deba
incrementar necesariamente el recurso bien sea economico o con respecto al capital

humano.

Toda persona que desee desempefiar algin cargo gerencial en una empresa o
expandir una propia no puede dejar de crecer junto con la economia del pais donde se
encuentre ya que hasta el mercado internacional nos afecta asi no intervengamos en el
directamente. Aun cuando no se vea obligado a llevarlo a cabo en un momento
determinado este debe estar preparado para las variaciones en el crecimiento del pais y
las politicas que puedan aplicar es por esto que debe de estar preparado para cualquier

evento que se presente.

En esta investigacion se encuentra orientada o llega a proporcionar una base de la
importancia que este concepto ha venido tomando en cuando a su ejecucion y vision al
poder brindar mayores posibilidad de incrementar la rentabilidad de la empresa a
mediano y largo plazo y pudiendo destacarse con relacion a las empresas a fin
competitiva, con el cual se podré apreciar en los resultados y estadisticas anuales que se
puedan aplicar para observar los cambio que se presentan al cambio desempefiado y en
caso de algun falla este se podra corregir a tiempo ideando manera de solucionarlo

siempre orientado a todas las areas y/o departamentos que integran esta organizacion.

Entonces la reingenieria financiera es un método con el cual orienta la alta
gerencia para una observacion distinta del proceso productivo que se lleva a cabo
buscando una mejor realizacion recopilando datos y analizandolos para mejorar e
incrementar su rentabilidad; destacando que el riesgo y la rentabilidad se encuentra

presente en toda empresa y este es uno de los puntos mas importantes y vulnerable ya
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que a mayor rentabilidad incrementa de igual manera el riesgo financiero de una

empresa sino se evalla adecuadamente, pudiendo llevarlo a la quiebra.

Al Gerenciar una empresa se considera el analisis contante del proceso
administrativo, el control interno y el analisis y evaluacion constante de todos los
posibles eventos que puedan generar consecuencias negativas a la empresa, esto
mediante una identificacion y analisis de las consecuencia negativas que la empresa
pueda correr y contrarrestindolo mediante estrategias predefinidas, con el fin de
disminuir la incertidumbre que estos puedan generar, con el fin de que la empresa

alcance su objetivo propuesto y maximice su rentabilidad.

La reingenieria financiera es importante en toda empresa ya que esta ayuda al
crecimiento de la misma, al presentar un redisefio del proceso productivo para que este
se realice con mayor eficiencia y eficacia generando una mayor rentabilidad, situandola
como unas de la mas competitiva dentro del ambito en la que se desarrolle. Sin olvidar
la importancia que el mercado financiero internacional influye en la empresa en el costo
de realizacion del producto o prestacion de servicio ya que la misma es afectada por
numerosas politicas en los distintos mercados como los de cambio de divisa
interviniendo en la tasa de interés, entre otros, colocando la misma en riesgo financiero
llevandola a la quiebra y/o liquidacion, fusion o transformacion si no se considera
mantener un adecuado margen de ganancia para respaldar el costo de la cobertura de la
empresa en un momento dado. Es por todo esto que toda gerencia debe considerar la

relacion que tiene la rentabilidad, el riesgo financiero y el costo de cobertura.



1.5 Sistema de Variables

1.5.1 Variante Conceptual

Objetivo Especifico Variable Definicién Conceptual Fuente
Descubrir los beneficios de | Beneficios de una empresa | Es el crecimiento que | Bibliografia
una empresa en el | en el momento en que la | presenta una empresa
momento en que la | gerencia inicia el redisefio | posterior al realizar la
gerencia inicia el redisefio | financiero reingenieria financiera
financiero
Comprender el aporte del | Aporte del mercado | Es el beneficio que | Bibliografia
mercado internacional de | internacional de derivados | genera el mercado
derivados para la gerencia | para la gerencia de una | internacional de derivado
de una empresa empresa a una empresa
Enumerar los distintos | Distintos  riesgos  que | Son las variaciones que | Bibliografia
riesgos que puedan afectar | puedan afectar a una | presentan las politicas
a una empresa las politicas | empresa  las  politicas | cambiarias y la tasa de
cambiarias y la tasa de | cambiarias y la tasa de | interés que ponen en
interés aplicada en el pais interés aplicada en el pais riesgo la rentabilidad de

la empresa
Conocer los avances que | Avances que  pueden | Es la estabilidad | Bibliografia
pueden presentar el | presentar el redisefio del | financiera que pueda
redisefio  del proceso | proceso productivo y las | tener un empresa a pesar
productivo y las | probabilidades de que una | de algin evento negativo
probabilidades de que una | empresa surja a pesar de la | en la economia del pais
empresa surja a pesar de la | economia del pais
economia del pais.
Conocer la importancia de | Importancia de la cobertura | Es aquel que reduce los | Bibliografia

la cobertura de riesgos para

la empresa.

de riesgos para la empresa.

riesgos y permite cubrir

los gastos.

Fuentes (Los autores 2011)




1.5.2 Variante Ocupacional

Variable Dimension Indicador Fuentes
Beneficios de una | Administracion * Reestructura del | Bibliografia
empresa en el N proceso administrativo
momento en que la Contabilidad e Nuevo sistema de
gerencia inicia el | Finanza control interno
redisefio financiero
Aporte del mercado | Administracion » Eventos financieros Bibliografia
internacional de - e Demanda del mercado
derivados para la Contabilidad o Oferta del mercado
gerencia de una | Economia
empresa
Los distintos riesgos | Administracion » Tasa de interés Bibliografia
que puedan afectar a e Cambio de divisa
una  empresa  las Contabilidad
politicas cambiarias ¥ | Economia
la tasa de interés
aplicada en el pais Finanza
Los avances que | Administracion ¢ Calidad del producto | Bibliografia
pueden presentar el | Contabilidad e Mejora del proceso
redisefio del proceso | Finanza productivo
productivo 'y las e Mayor rentabilidad
probabilidades de que
una empresa surja a
pesar de la economia
del pais.

Importancia  del | Administracién | e Tasa de interés Bibliografia

costo de cobertura

para la empresa.

Contabilidad

Economia

Finanza

e Cambio de divisa

Fuentes (Los autores 2011)
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion

Bolafio, C. Jhonny R., Salazar J., Luisana C. (2010), siendo el Trabajo Especial
de Grado en la Universidad de Oriente (UDO) en Agosto 2010 presentado como
requisito para optar al titulo de Licenciado en Contaduria Publica. Siendo titulo de la
tesis: “Analisis de la Relevancia del Costo de Capital en la Evaluacién de los

Distintos Planes de Inversion Empresarial”

Establecido como Objetivo General: “Analizar la relevancia del costo de capital

en la evaluacion de los distintos planes de inversion empresarial” (pp. 22)

En donde los autores concluyen: “El riesgo afecta directamente a los
inversionistas, entre mas alto sea el riesgo percibido, mas alto seria la
tasa requerida de rendimiento, es un factor determinante puesto que en
cualquier proyecto de inversién que se quiera emprender va a depender
del riesgo comercial o financiero existente” (pp. 52)

Dando la importancia que se merece destacar los riesgos que toda empresa pueda
incurrir no solo en el momento de inversion sino en el momento de iniciar la actividad
que decida desarrollar ya que formara parte de un gran sistema econémico — financiero
que la afectara. Es en el comienzo del desarrollo de una empresa en donde hay que
evaluar y analizar los riesgos que se estén corriendo y se podran presentar para poder
sobrevivir y llegar al punto de ser competitiva con las empresa que ya estan en el

mercado.
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Chacon Diabelys H. y Chopite Rosibel C. (2010), siendo el Trabajo de Grado en
la Universidad de Oriente (UDO) en octubre 2010 presentado como requisito para optar
al titulo de Licenciado en Administracion Industrial. Siendo Titulo de la tesis: “Analisis
de los Distintos Instrumento De Financiamiento y las Aplicaciones de la

Reingenieria para Gerenciar los Riesgos en la Empresa”

Estableciendo el objetivo general: “Analizar los distintos instrumentos de
financiamiento y las aplicaciones de la reingenieria financiera. Para gerenciar los

riesgos de la empresa” (pp 82)

En donde los autores concluyen: “La rentabilidad de la empresa esta
directa o indirectamente vinculada con los precio de activo financieros la
sobrevivencia misma de la compafiia depende de los movimientos de
dicho mercado razén por la cual se ha tomado cada vez mas relevante
poder anticipar las posibles variables de tasa de interés, la cotizacion de
las acciones en los mercados versétiles y el tipo de cambio entre otras
variables. No habria ninguna decision financiera que tomar, si se pudiera
determinar con precision cambios de esta variable. En la medida en que
se enfrentan a la incertidumbre del futuro de esta variable es necesario
considerar los distintos cursos de acciones posibles y las consecuencias
en cada uno de los escenarios posibles por este motivo el analisis de
riesgo  estd intimamente relacionado con el proceso de toma de
decisiones de portafolio, de hecho en el area financiera se estudio de
manera paralela” (pp 105)

La rentabilidad de la empresa tiene como influencias distintas variables dentro de
la cual se puede considerar segun el mercado en que se desarrolle pudiéndose mantener
como una variable general el tipo de cambio que se aplica en el pais ya que esta afecta
tanto al desarrollo productivo de la empresa como para su rentabilidad ya que en
consecuencia varia la tasa de interés que una empresa deba pagar. Tomando en cuenta
que si una empresa logra mantener enfocado su proceso productivo en un enfoque en las
variaciones antes mencionada esto podria llevar a la empresa a una mayor rentabilidad y

productividad.
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Ham C., Jaaquin (2006) Presenta su trabajo investigativo ante el Instituto
Politécnico de la Ciudad de México — México. Para optar al titulo de Maestro de
Ciencias Administrativas. Titulando el trabajo como: “Administracion del riesgo

financiero: el caso del riesgo cambiario”.

Estableciendo como objetivo general: “Identificar los tipos de riesgos a la que esta
expuesta las empresas y distintos escenarios que se le presentan, asi como las formas de

hacerles frente” (pp10)

Donde los autores concluyen: “la administracion de riesgos es un proceso
integrado, que requiere un alto nivel de informacion y conocimientos
especializados en los instrumentos derivados, de los mercados y sus
riesgos, por lo que se debe constar con medios técnicos y sobre todo
humanos, para garantizar una administracion eficiente de los riesgos” (pp
102)

La administracién debe considerar un aspecto importante los riesgos que puede
presentar una empresa en un momento dado, es por esto que el personal administrativo
y gerencial debe estar en constante capacitacion de los movimientos y los mercados
financieros, manteniendo un alto nivel de informacién para garantizar un mejor manejo

del riesgo.

Pefia M., Ana L. (2003), presenta el siguiente trabajo de Tesis de Grado ante la
Universidad Tecnoldgica de la Mixteca - México. Este para optar al titulo de Licenciada
en Ciencias Empresariales. Titulando el trabajo: “Instrumentos Derivados: una

estrategia financiera para reducir el riesgo en las empresas”

Estableciendo como objetivo general: “Proponer la creacion de menos
instrumentos financieros (derivados) para lograr gestion efectiva antes el riesgo

empresarial” (pp 15)
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Estableciendo como conclusion: “La innovacion de los instrumentos se ha
basado en el reconocimiento de los riesgos que el inversionista quiere
cubrir. Asimismo, también se conocié que por insuficiencias y rigideces
del mercado de valores, existia un mercado informal de operaciones
extrabursatiles con costo de capital mas altos y con mayores riesgos para
el prestamista, por lo cual el desafio clave es disefiar nuevos instrumentos
que contribuyeran a generar mas ahorro interno por medio de la
inversion” (pp 127)

En el momento de llevar a cabo la reingenieria para asi optimizar a su el proceso
productivo consideremos los distintos mercado que intervienen en este por medio de
instrumentos financiero que afecta a la empresa por los distintos riesgo que esta puede

causar las inversiones, el cual puede disminuir un poco generando mas ahorro interno.

Sabino G. Erasmily J. y Guerra G. Richard G. (2003), siendo el Trabajo de
Grado en la Universidad de Oriente en Junio del 2003, como requisito para optar al
titulo de Licenciado en Administracion Industrial. Siendo titulado: Reingenieria de

Proceso.

Estableciendo el objetivo general: “Estudiar y analizar de la aplicacion de la
reingenieria de proceso como herramienta administrativa de la organizacion para
obtener una mayor satisfaccion del cliente y un mayor posicionamiento de la empresa

en el mercado” (pp.18)

Donde los autores concluyen: “Lo que hace tan poderosa la reingenieria es,
en esencia, que parte del principio segun el cual un verdadero cambio
implica “Repensar el negocio”, es decir, volver al origen o razon de ser de
las organizaciones en terminos de mercados, productos, eficiencia y
rentabilidad, no se trata de aplicar “remiendas o correcciones” a la
organizacion actual para hacer méas de lo mismo en forma mejorada”

(pp.43-44)
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Al final se resalta en sintesis lo que se trata el cambio por la reingenieria, el fin
por la cual esta se aplica, la cual no es de corregir, ni tachaduras en el proceso
productivo o administrativo, sino de reestructurar el sistema o los sistemas, ya sea las

técnicas, procedimientos o pautas con que se trabaja para conseguir mayor rentabilidad.

Diaz, Claudiberth y Nufiez, Nelvin (2002) El trabajo de Grado en la Universidad
de Oriente, marzo 2002. Presentado como requisito como requisito para la optar para el
titulo de Licenciado en Administracion Industrial. Teniendo como titulo: La
Reingenieria un Cambio Paradigma. Tipos de Régimen Cambiarios Aplicados en

Venezuela.

Su objetivo general fue: “Analizar la aplicacion de la reingenieria como
herramienta gerencial que ayuda a los gerentes a analizar y dinamizar en los procesos
administrativos actuales las relaciones interpersonales que se desarrollan en estos” (pp
23)

En donde los autores concluyen: “Los objetivos del esfuerzo de
reingenieria también deben enfocarse de nuevo. Las necesidades son
diferentes, ahora que las compafiias deben adaptarse al cambio constante
para conservar su competitividad o para responder a las siempre
crecientes gravamenes de la regulacion gubernamental. Ademas de la
ganancia inmediata, que todo esfuerzo de reingenieria debe presentar,
estos proyectos también deben proveer una base sélida para visualizar la
simulacion operacional futura y el analisis del impacto.” (pp 86-87)

Se establece la complejidad de la reingenieria dado en el momento de llevar a
cabo afectara a gran parte de la empresa siendo por esto primordial la aprobacion de la
alta gerencia, esto sin olvidar la base sélida que este redisefio debe presentar para poder
mantener una vision futura de las eventualidades y los andlisis de las misma. Dando
como consecuencias ganancias inmediatas e incrementando poco a poco, llevandola a

ser mas competitiva.
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2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 Reingenieria

Herrera M. Mariana y Venegas F. Andrea (2009): “Reingenieria es el
replanteamiento fundamental y el redisefio de los procesos en los negocios para lograr
mejoras draméticas en medidas de rendimiento que son criticas y contemporaneas,
tales como costos, calidad, servicios y rapidez, optimizar los flujos de los trabajos y la
productividad de una organizacion.”

http://www.monografias.com/trabajos6/rein/rein.shtml

Andy Luis Miranda (2009): este autor define como reingenieria como:
“Reingenieria en un concepto simple es el redisefio de un proceso en un
negocio o un cambio drastico de un proceso. A pesar que este concepto
resume la idea principal de la reingenieria esta frase no envuelve todo lo
que implica la reingenieria...Reingenieria es comenzar de cero, es un
cambio de todo o nada, ademas ordena la empresa alrededor de los
procesos. La reingenieria requiere que los procesos fundamentales de los
negocios sean observados desde una perspectiva transfuncional y en base
a la satisfaccion del cliente.”
http://www.monografias.com/trabajos76/reingenieria-gestion-
calidad/reingenieria-gestion-calidad2.shtml

Hammer y Champy (1994): ambos autores establecen como definicion de la
reingenieria: La definicion mas aceptada actualmente es la siguiente "La Reingenieria
es el replanteamiento fundamental y el redisefio radical de los procesos del negocio
para lograr mejoras dramaticas dentro de medidas criticas y contemporaneas de
desempefio, tales como costo, calidad, servicio y rapidez”.

www.gsi.dit.upm.es/~fsaez/intl/capitulos/5%20-Reingenieria%20 | .pdf

La reingenieria se ha establecido en los Gltimos afios como mecanismo de cambio
del reestructurando las tareas del personal de la empresa, tomando como punto de
partida para el cambio la vision y formas de funcionamiento de la empresa, y no

corrigiendo los errores del proceso que se desarrolla, es decir, reingenieria significa


http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/prod/prod.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/rein/rein.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos76/reingenieria-gestion-calidad/reingenieria-gestion-calidad2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos76/reingenieria-gestion-calidad/reingenieria-gestion-calidad2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/indicad-evaluacion/indicad-evaluacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/coad/coad.shtml#costo
http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
http://www.gsi.dit.upm.es/~fsaez/intl/capitulos/5%20-Reingeniería%20_I_.pdf
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volver a empezar arrancando de nuevo. El objetivo es hacer lo que ya estamos haciendo,
pero hacerlo mejor, trabajar mas inteligentemente. Llevando a cabo medidas criticas y

actuales de rendimiento, tales como costos, calidad, servicio y rapidez.

2.2.2 Objetivo de la Reingenieria Financiera.

Segun Ricardo Nemifia (2007) establece que la: “Reingenieria significa volver a
empezar arrancando de nuevo; reingenieria no es hacer mas con menos, €s con menos
dar més al cliente. El objetivo es hacer lo que ya estamos haciendo, pero hacerlo mejor,
trabajar mas inteligentemente. ”

http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/reingenieria.htm

Karina Virginia Achupallas Mesa, Eulalia del Rocio Tobar Moran,
Mariela Méndez Prado (2003) establece como prioritario para la
reingenieria financiera: “La reingenieria financiera basicamente se
concentra en la reduccion de costos, siendo una de las principales razones
para aplicar la reingenieria... Aunque es una meta de verdad importante, se
recomienda considerarla como un objetivo secundario, colocando como
metas mas inmediatas las actividades para racionalizar la operacion y
mejorar la calidad y el servicio. Si estas metas se logran, los costos se
reduciran.”
http://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/649/1/1201.pdf

Juan Castillo Maza (1999) establece que: “La aplicacion de la
reingenieria en cualquier organizacion, debe producir la optimizacion del
flujo de trabajo como de la productividad es decir la eficiencia. Los
indicadores de la optimizacion que se logra en funcion a los resultados del
negocio, se miden con lo siguiente:

e Incremento de rentabilidad.

e Participacion de mercados

e Ingresos.

e Rendimientos sobre la inversion, el capital social o los activos.
e NUmero de clientes a quienes sirve un programa.

e NUmero de casos resuelto con éxito.


http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/reingenieria.htm#mas-autor
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/reingenieria/reingenieria.shtml
http://www.dspace.espol.edu.ec/bitstream/123456789/649/1/1201.pdf
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/administracion/v02_n3/reingenieria01.htm#*

e Cambios positivos de actitud del personal desde los niveles directivos
hasta los niveles operativos.”
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/administracion/v02_n3/
reingenieria0l.htm

Desde distintos puntos de vistas la reingenieria a pesar de reorientar el disefio del

proceso generado actualmente el cual no genera beneficio estables, tiene como objetivo

garantizar la ganancia de una empresa incrementando su rentabilidad, llegando a

incrementando la calidad del producto o servicio y disminuyendo los costos en la cual

incurra para el mismo.

2.2.3 Etapas de la Reingenieria

Dr. Mauricio Lefcovich (2006): clasifica la reingenieria en las siguientes

etapas:

e “Etapa 1: Comprende la preparacion para el cambio y... se concientiza
a la direccion del ente acerca de la necesidad del cambio, y por lo tanto
de la inminente necesidad de la reingenieria...

e Etapa 2: Se planifica la reingenieria financiera. Se pasa a concebir una
vision, una misién y unos objetivos rectores, claramente definidos. Se
analizan las fortalezas y debilidades, ...las oportunidades y amenazas, ....
eEtapa 3: Se piensan, disefian y ejecutan los cambios... No se trata de
copiar o repetir viejas formulas, sino de re-crear y generar nuevas formas
y visiones destinadas a producir ventajas competitivas sustentables ...

e Etapa 4: Etapa destinada a la evaluacion, para lo cual previamente deben
fijarse las mediciones a realizar, y quiénes, como, y cuando tendran estas
lugar. Tratar de ser lo méas preciso y objetivos posibles es la consigna en
ésta etapa del cambio.”
http://www.gestiopolis.com/canales6/ger/reingefina.htm

Segun Arturo Luis Romero y Andy Luis Miranda (2010): La metodologia

compone de varias técnicas administrativas actualmente familiares, como: lluvia de

ideas, analisis de procesos, medidas de desempefio, identificacion de oportunidades,

etc., estableciendo como base cinco (5) etapas que permiten resultados rapidos y

sustantivos efectuando cambios radicales:


http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/administracion/v02_n3/reingenieria01.htm
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/publicaciones/administracion/v02_n3/reingenieria01.htm
http://www.gestiopolis.com/canales6/ger/reingefina.htm#mas-autor
http://www.gestiopolis.com/canales6/ger/reingefina.htm
http://www.gestiopolis.com/administracion-estrategia/reingenieria-gestion-calidad.htm#mas-autor
http://www.monografias.com/trabajos6/juti/juti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml#ANALIT
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e “Etapa 1 — Preparacion: Definir las metas y los objetivos estratégicos
que justifiquen la reingenieria...

e Etapa 2 — Identificacion: El propdsito de esta etapa es el desarrollo de
un modelo orientado al cliente, identifica procesos especificos y que
agregan valor...

e Etapa 3 Vision: El propésito de esta etapa es desarrollar una vision del
proceso capaz de producir un avance decisivo en rendimiento...

e Etapa 4 — Solucion: En esta etapa se produce un disefio técnico y un
disefio cultural-organizacional de la empresa. La etapa de disefio
técnico busca realizar la vision, especificando las dimensiones técnicas
del nuevo proceso. El disefio social necesariamente debe ser realizado
al mismo tiempo que el técnico, pues para que un proceso sea eficaz,...

e Etapa 5 — Transformacion: El propdésito de esta etapa es realizar la
vision del proceso implementando el disefio de la etapa 4.”

http://www.monografias.com/trabajos28/reingenieria/reingenieria.shtml

Chejo Chapin (1998) Describe las cinco etapas de la aplicacién de la

Reingenieria:

e “Etapa 1: preparacion: ... El equipo administrativo tiene que desarrollar
también una lista de cuestiones pertinentes. Entre esas cuestiones se
incluyen el tiempo, el costo, el riesgo y las dimensiones sociales del
cambio. Lo importante es ver que la nueva reforma represente un avance
decisivo emprendimiento, en relacién con lo que antes existia, y que no
sea simplemente un cambio incremental...

e Etapa 2: identificacion:... En otras palabras, las etapas de identificacion
y preparacion capacitan a una compafiia para resolver que procesos
redisefiar y en qué orden, y luego las etapas de vision, solucion y
transformacion

e FEtapa 3: El propoésito de esta etapa es desarrollar una emision del
proceso, capaz de producir un avance decisivo en rendimiento. Se
identifican en la etapa de vision los elementos existentes del proceso, tales
como organizaciones, sistemas, flujo de informacion y problemas y
cuestiones corrientes...

e FEtapa 4:... Los disenios técnico Yy social de un proceso tienen que ser
congruentes. Es decir, deben apoyar ambos las metas del proceso...

e FEtapa 5: El propoésito de ésta etapa de realizar la vision del proceso
implementando el disefio producido el etapa 4. Las preguntas claves que
contesta ésta etapa son:;Cuando debemos empezar a controlar el
progreso?, ¢Como sabemos si vamos por buen camino?, ¢Qué
mecanismos debemos desarrollar para resolver problemas imprevistos?,
¢Como podemos asegurarnos de que el periodo de transicion no haya
tropiezos?, ¢(Cdémo seguimos creando impulso para cambio continuo?,
¢Que técnicas debemos utilizar para reajustar la organizacion?”
http://html.rincondelvago.com/reingenieria_7.html



http://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/reingenieria/reingenieria.shtml
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A pesar que diferentes autores clasifique las etapas de la reingenieria de
diferentes formas y nombres, al final consta de lo mismo: diagnosticas los problemas
que se presenten en el proceso actual, planificar el redisefiar un proceso tomando en
consideracién los problemas antes estudiados, llevandolo al disefio y ejecucion del
mismo el cual se llevara a cabo como puesta en practica para verificar la eficiencia y
eficacia del redisefio o ajustarlo a nuevas medidas. Sin dejar de mencionar que estas
etapas deben ser estudiadas y analizadas por la alta gerencia o la junta directiva de la

empresa o/y organizacion cuidadosamente cada etapa para su realizacion.

2.2.4 Mercado Financiero

Paola Sainzmoya (2010): “En economia, un mercado financiero es un
mecanismo que permite a los agentes econdmicos el intercambio de activos
financieros. En general, cualquier mercado de materias primas podria ser
considerado como un mercado financiero si el propdésito del comprador no
es el consumo inmediato del producto, sino el retraso del consumo en el
tiempo... Los mercados financieros estan afectados por las fuerzas de oferta
y demanda... Los mercados financieros, en el sistema financiero, facilitan:

o El aumento del capital (en los mercados de capitales).

o La transferencia de riesgo (en los mercados de derivados).

o El comercio internacional (en los mercados de divisas). ”

http://www.buenastareas.com/ensayos/Mercados-

Financieros/1229407.html

Roberto Gomez Lopez (2001) El cual establece como mercado financiero:
Por tanto, un mercado es financiero cuando la mercancia contratada en él
es un instrumento financiero, es decir, un reconocimiento de deuda a favor
de su poseedor, para quien es un activo, y en contra de su emisor, para
quien es un pasivo. http://www.eumed.net/cursecon/colaboraciones/Gomez-
Lopez-finan1-A.htm

Segun Mayra Alejandra Gomez (2008) establece como mercado
financiero global: Es aquél en el que la interaccion de los principales
centros financieros internacionales,... En el mercado financiero global se
pueden diferenciar los mercados principales, compuestos por los mercados
de dinero y de capitales; los mercados auxiliares como los mercados de
divisas y de metales preciosos; y los derivados, que involucran a los
mercados de opciones, futuros y otros instrumentos de cobertura. En el
mercado financiero global, se operan virtualmente todo tipo de funciones en


http://es.wikipedia.org/wiki/Econom%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Oferta
http://es.wikipedia.org/wiki/Demanda
http://es.wikipedia.org/wiki/Capital
http://es.wikipedia.org/wiki/Mercado_de_capitales
http://es.wikipedia.org/wiki/Riesgo
http://es.wikipedia.org/wiki/Derivados_financieros
http://es.wikipedia.org/wiki/Forex
http://www.buenastareas.com/ensayos/Mercados-Financieros/1229407.html
http://www.buenastareas.com/ensayos/Mercados-Financieros/1229407.html
http://www.eumed.net/cursecon/colaboraciones/Gomez-Lopez-finan1-A.htm
http://www.eumed.net/cursecon/colaboraciones/Gomez-Lopez-finan1-A.htm
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el ambito nacional e internacional y se caracteriza por su elevado grado de
liquidez y por la ausencia de trabas para el libre flujo de capitales.
http://boards5.melodysoft.com/UNELLEISTA3/aspectos-negativos-y-
positivos-de-11.html

El mercado financiero es mecanismo que sirve de intercambio de activos
financieros que se ve afectado por la relacién que hay entre la demanda y oferta, se
incorpora en la categoria financiera cuando la mercancia es intercambiada por algin
instrumento financiero; es por la intervencion de los instrumentos que este afecta el
sistema financiero clasificando en distintos mercados, siendo los més destacados: el de
capital (aumento de capital), el de derivados (transferencia de riesgos) y los de divisa
(comercio internacional); cumpliendo actualmente diferentes funciones en el ambito

nacional e internacional destacAndose este Gltimo por su alto grado de liquidez.

2.2.5 Funciones de los Mercados Financieros

Dentro de las funciones destacadas por Fernanda Sandoval (2011):

e “Establecer los mecanismos que posibiliten el contacto entre los
participantes en la negociacion.

e Fijar los precios de los productos financieros en funcién de su oferta
y su demanda.

e Reducir los costes de intermediacion, lo que permite una mayor
circulacién de los productos.

e Administrar los flujos de liquidez de un producto o mercado dado a
otro”.
http://es.answers.yahoo.com/question/index?gid=20110106041403A
AE7RKK

Miguel Angel Lopez Gomez_ (2002) analiza la economia en dos tipos de
mercados: mercados de bienes y servicios, y de trabajo y capital, siendo este ultimo

analizado segun las funciones en cinco (5) las cuales son:

e “Transferencia de fondos desde aquellas personas o instituciones que
tienen exceso de los mismos,...


http://boards5.melodysoft.com/UNELLEISTA3/aspectos-negativos-y-positivos-de-11.html
http://boards5.melodysoft.com/UNELLEISTA3/aspectos-negativos-y-positivos-de-11.html
http://es.answers.yahoo.com/question/index?qid=20110106041403AAE7RKk
http://es.answers.yahoo.com/question/index?qid=20110106041403AAE7RKk
http://www.mailxmail.com/autor-miguel-angel-lopez-gomez-2
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e La transferencia de fondos, de tal forma que se redistribuya el riesgo
asociado con la generacion de los flujos de caja de los activos entre los
que buscan financiacion (emisores) y los que la proporcionan
(inversores).

e Valorar los incentivos financieros, a través de la interaccion entre
compradores 'y vendedores..., también determinara el rendimiento
requerido de un activo financiero..., de tal manera que los Mercados
Financieros indicaran como han de reasignarse los fondos entre las partes
intervinientes.

e Proporcionar liquidez,... Todos los mercados financieros proporcionan
liquidez, pero no con la misma intensidad; es decir, puede ser mas o
menos facil comprar o vender un activo.

e La reduccion de los costes de transaccion. Estos se dividen en dos clases:
los costes de busqueda y los costes de informacion. Los costes de
informacién sobre los activos estdn asociados a la cantidad y a la
probabilidad de que se generen los flujos de caja esperados.”
http://www.mailxmail.com/curso-introduccion-mercados-financieros/que-
son-mercados-financieros

Segin Antonio Roldan Alegre (2008) establece que las funciones que se

desarrollan a través de los mercados financieros son las siguientes:

e “Facilitar la puesta en contacto de los demandantes de fondos con los
oferentes de fondos, es decir, poner en contacto a los agentes que
intervienen en los mercados financieros.

e Ladeterminacion del precio de los activos financieros.

e Dotar de liquidez a los activos financieros. A través de los mercados
organizados se logran reducir los costes de transaccién, es decir, los
costes asociados a la negociacién de los activos financieros”.
http://www.elergonomista.com/if08.html

El mercado financiero afecta directamente a toda empresa ya que esta establece
funciones basicas las cuales con afectadas segun los establecido en la relacion entre los
demandantes de fondos con los oferentes de fondos, determinando el precio del activo
financiero y reduciendo los costos por interrelacion entre los demandantes y ofertantes y
los costos de transaccion facilitando asi la captacion de liquidez en el mercado
financiero, logrando asi un mayor campo de aplicacion y de facilidad en la obtencion de

la informacion.


http://www.mailxmail.com/curso-introduccion-mercados-financieros/que-son-mercados-financieros
http://www.mailxmail.com/curso-introduccion-mercados-financieros/que-son-mercados-financieros
http://www.elergonomista.com/if08.html
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2.2.6 Derivado Financiero

Simon Gray y Jhoanna Place (2003): considera importante el mercado de
derivados financiero: “Los derivados, que abarcan desde unos simples
contratos a plazo hasta complicados productos de opciones, constituyen
cada vez mas una importante caracteristica de los mercados financieros
de todo el mundo. Se les utiliza ya en muchas mercados emergentes, y a
medida que el sector financiero se vuelve mas profundo y estable, su uso
indudablemente aumentara...Asimismo, tiene por objetivo destacar las
aéreas principales en que los derivados son de importancia para los
bancos centrales, particularmente las relativas a la politica monetaria y a
la supervision bancaria”.
www.ief.es/documentos/recursos/publicaciones/.../05.../Colab_10_08.pdf

Miguel Lopez (2009) define derivado financiero como: “Dentro de los
mercados de valores hay un tipo de activos financieros llamados
derivados (o instrumentos financieros), cuya principal cualidad es que su
valor de cotizacion se basa en el precio de otro activo... Puede haber gran
cantidad de derivados financieros dependiendo de “el indice valor”
inicial del que se deriven, pueden ser: acciones, renta fija, renta variable,
indices bursatiles, bonos de deuda privada, indices macroeconémicos
como el Euribor o los  tipos de interés, etc.”
http://www.elblogsalmon.com/conceptos-de-economia/que-son-los-
derivados-financieros

Fabian Sinibaldi (2009) aportando como definicion de derivado financiero: “Un
derivado financiero -0 instrumento derivado- es un producto financiero cuyo valor se
basa en el precio de otro activo,b y de ahi surge su nombre.”

http://todoproductosfinancieros.com/derivados-financieros/

Se establece como derivados financiero forma parte del instrumento financiero
con el cual se cotiza su base en relacion a otro activo, teniendo asi los llamados
subyacentes que se conforman por acciones, indices bursatiles, valores de renta fija,
tipos de interés o también materias primas, entre otros. Sin dejar de considerar que la

demanda y oferta influye directamente en la determinacion del precio del instrumento.


http://www.ief.es/documentos/recursos/publicaciones/.../05.../Colab_10_08.pdf
http://www.elblogsalmon.com/autor/miguel-lopez2
http://www.elblogsalmon.com/mercados-financieros/que-son-los-mercados-de-valoreshttp:/www.elblogsalmon.com/mercados-financieros/que-son-los-mercados-de-valores
http://www.elblogsalmon.com/conceptos-de-economia/que-son-los-derivados-financieros
http://www.elblogsalmon.com/conceptos-de-economia/que-son-los-derivados-financieros
http://todofondosdeinversion.com/manual-del-inversor-derivados-financieros/
http://todoproductosfinancieros.com/derivados-financieros/
http://es.wikipedia.org/wiki/Acciones
http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%8Dndice_burs%C3%A1til
http://es.wikipedia.org/wiki/Valor_de_renta_fija
http://es.wikipedia.org/wiki/Tipos_de_inter%C3%A9s
http://es.wikipedia.org/wiki/Materias_primas
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2.2.7 Caracteristicas de los Derivados Financieros

son lo

Mario Gayoso (2010): Las caracteristicas generales de los derivados financieros

s siguientes:

“El precio varia segun lo haga el activo que lo subyace.
Requiere una pequefia inversion.

Se gana mas, pero también se pierde mas.

Se liquida a fecha futura.”

http://www.slideshare.net/vdjmar/derivados-financieros-2010

Miguel Lopez (2009) establece que algunas de sus principales caracteristicas son:

El precio de los derivados varia con respecto siempre al del Ilamado
“activo subyacente”, el valor al que estd ligado dicho derivado.

También puede ser referido a productos no financieros ni econdémicos
como las materias primas. Algunos de los ejemplos méas conocidos son el
oro, el trigo o el arroz.

Normalmente la inversion que debes realizar es muy inferior a si
compraras una accion o una parte del valor subyacente por el que desees

apostar.
Los derivados financieros tienen que cumplir una cualidad indispensable
y e que siempre se liquidan de forma  futura.

http://www.elblogsalmon.com/conceptos-de-economia/que-son-los-
derivados-financieros

Fabian Sinibaldi (2009) Las principales caracteristicas de los derivados

financieros son:

Su valor cambia en referencia a los cambios de precio del activo
subyacente.

Requiere una inversion inicial neta muy pequefia o nula, respecto a otro
tipo de contratos que tienen una respuesta similar ante cambios en las
condiciones del mercado.

Se liquidara en una fecha futura.

Pueden cotizarse en mercados organizados (como las bolsas) o no
organizados. http://todoproductosfinancieros.com/derivados-financieros/



http://www.slideshare.net/vdjmar
http://www.slideshare.net/vdjmar/derivados-financieros-2010
http://www.elblogsalmon.com/autor/miguel-lopez2
http://www.elblogsalmon.com/conceptos-de-economia/que-son-los-derivados-financieros
http://www.elblogsalmon.com/conceptos-de-economia/que-son-los-derivados-financieros
http://todoproductosfinancieros.com/derivados-financieros/
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Segun los distintos conceptos los derivados financieros son aquellos activos que
basa su precio en otro activo, estableciendo como caracteristica la variacion de precio
segun el cambio del activo el cual es base, posee una fecha de liquidacion del mismo en

el futuro, no necesariamente requiere una inversion inicial muy alta.

2.2.8 Mercado Internacional De Derivados

Miguel Lavanda Reategui (2007) establece como “mercados internacional
financiero: Todos los paises que disponen de mercados financieros
desarrollados, han creado mercados de productos derivados donde se
negocian contratos de futuros sobre tipos de interés, divisas e indices
bursatiles y contratos de opciones sobre divisas, tipos de interés, indices
bursétiles, acciones y contratos de futuros.. Una caracteristica
consustancial a todos los paises que han implantado mercados de productos
derivados ha sido el éxito en cuanto a los volimenes de contratacion,...
considerando que éstos también han experimentado considerables
incrementos en sus volimenes de negociacion. ”
http://www.monografias.com/trabajos48/mercado-derivados/mercado-
derivados2.shtml

Luis T. Diez de Castro (2007) establece que el mercado financiero de
divisas es aquel: “Esquematicamente, puede verse que los mercados
financieros internacionales estan interrelacionados. Asi, una operacion del
mercado de divisas requiere una operacion del mercado de capital o de
derivados, una operacion en el mercado de capital requiere una operacion
de mercado de divisas y/o derivado... En el mercado de divisas, donde se
fija los tipos de cambios de las monedas de los distintos paises, es necesario
para realizar las operaciones de los mercados internacionales de capital y
derivados, por lo que es el mercado financiero internacional mas
importante y de mayor volumen de transaccion.”
http://books.google.com/books?id=Vo8WYJCBWXIC&pg=PA9&Ipg=PA9
&dg=mercado+internacional+de+derivados&source=bl&ots=FQRh8tpuN
2&sig=dxF2e5VO0tkNTKqlXaLEGEY(q7TE&hl=es&ei=eW?7-
TcmwKM62tgejvsC-
Dg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=4&ved=0CCOQ6AEwWAzg
o#v=onepage&q&f=false

Segun Douglas r. emery y John D. Finnerty (2000) “si los mercados de
capital internacionales fueran perfectos, cada activo financiero


http://www.monografias.com/trabajos15/llave-exito/llave-exito.shtml
http://www.monografias.com/trabajos48/mercado-derivados/mercado-derivados2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos48/mercado-derivados/mercado-derivados2.shtml
http://books.google.com/books?id=Vo8WYJCBWXIC&pg=PA9&lpg=PA9&dq=mercado+internacional+de+derivados&source=bl&ots=FQRh8tpuN2&sig=dxF2e5V00tkNTKqlXaLEGEYq7TE&hl=es&ei=eW7-TcmwKM62tgejv5C-Dg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=4&ved=0CC0Q6AEwAzgo#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com/books?id=Vo8WYJCBWXIC&pg=PA9&lpg=PA9&dq=mercado+internacional+de+derivados&source=bl&ots=FQRh8tpuN2&sig=dxF2e5V00tkNTKqlXaLEGEYq7TE&hl=es&ei=eW7-TcmwKM62tgejv5C-Dg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=4&ved=0CC0Q6AEwAzgo#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com/books?id=Vo8WYJCBWXIC&pg=PA9&lpg=PA9&dq=mercado+internacional+de+derivados&source=bl&ots=FQRh8tpuN2&sig=dxF2e5V00tkNTKqlXaLEGEYq7TE&hl=es&ei=eW7-TcmwKM62tgejv5C-Dg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=4&ved=0CC0Q6AEwAzgo#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com/books?id=Vo8WYJCBWXIC&pg=PA9&lpg=PA9&dq=mercado+internacional+de+derivados&source=bl&ots=FQRh8tpuN2&sig=dxF2e5V00tkNTKqlXaLEGEYq7TE&hl=es&ei=eW7-TcmwKM62tgejv5C-Dg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=4&ved=0CC0Q6AEwAzgo#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com/books?id=Vo8WYJCBWXIC&pg=PA9&lpg=PA9&dq=mercado+internacional+de+derivados&source=bl&ots=FQRh8tpuN2&sig=dxF2e5V00tkNTKqlXaLEGEYq7TE&hl=es&ei=eW7-TcmwKM62tgejv5C-Dg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=4&ved=0CC0Q6AEwAzgo#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com/books?id=Vo8WYJCBWXIC&pg=PA9&lpg=PA9&dq=mercado+internacional+de+derivados&source=bl&ots=FQRh8tpuN2&sig=dxF2e5V00tkNTKqlXaLEGEYq7TE&hl=es&ei=eW7-TcmwKM62tgejv5C-Dg&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum=4&ved=0CC0Q6AEwAzgo#v=onepage&q&f=false
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proporcionaria la misma utilidad esperada ajustada al riesgo en todos los
mercados en los cuales se cotiza. Un activo financiero que se cotiza en dos
mercados diferentes tendria el mismo precio en ambos... de manera que
esperemos por suponer que los mercados de capital internacional y los
mercados de divisas son perfectos...” (pp 973)

El mercado internacional de derivados se encuentra intimamente relacionado con
el mercado de capital y de divisas, con el fin de negociar contratos de futuros con el
objetivo de que este de ganancias a mediano o largo plazo. Destacandose que estas
contrataciones han crecido en volumen mas que los negocio de contado aun cuando este

ha crecido también.

Estando vinculado el mercado de divisas con el de capital y de derivados, a causa
de esta relacion es que este mercado financiero internacional es de mayor volumen e
importancia en cuanto a transacciones se refiere. Intentando llevar el mercado de

derivados y de divisas a un mercado perfecto.

2.2.9 Riesgo Financiero

Alvaro Alcalde (2011): establece como riesgo financiero: “El riesgo es la
probabilidad de un evento adverso y sus consecuencias. El riesgo financiero se refiere a
la probabilidad de ocurrencia de un evento que tenga consecuencias financieras

negativas para una organizacion.” http://corredorfinanciero.blogspot.com/2011/03/el-

riesgo-financiero-y-sus-diferentes.html

Juan Mascarefias (2008) establece como riesgo financiero: “Riesgo
Financiero. También conocido como riesgo de crédito o de insolvencia.
Hace referencia a las incertidumbres en operaciones financieras
derivadas de la volatilidad de los mercados financieros y de crédito... Por
ejemplo a la incertidumbre asociada al rendimiento de la inversion debida
a la posibilidad de que la empresa no pueda hacer frente a sus
obligaciones financieras. Es decir, el riesgo financiero es debido a un
unico factor: las obligaciones financieras fijas en las que se incurre.”
http://www.econlink.com.ar/crisis-financiera-internacional



http://corredorfinanciero.blogspot.com/2011/03/el-riesgo-financiero-y-sus-diferentes.html
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Félix Campoverde Vélez (2008): estableciendo como riesgo financiero o de
crédito: Riesgo de crédito .- Es la posibilidad de pérdida debido al incumplimiento del
prestatario o la contraparte en operaciones directas, indirectas o de derivados que
conlleva el no pago, el pago parcial o la falta de oportunidad en el pago de las

obligaciones pactadas. http://www.zonaeconomica.com/riesgo-crediticio

El riesgo financiero o también llamado riesgo de crédito y riesgo de insolvencia a
pesar que se pueden conocer con distintos nombre tiene como fin hacer de referencia a
la incertidumbre asociada al rendimiento de la inversién debida a la posibilidad de que
la empresa no pueda hacer frente a sus obligaciones financieras o no pueda respaldar
dichas deudas que esta adquiera en un determinado momento, es por esto que los
inversionista buscan invertir en empresa que posean el menor riesgo financiero. Esto
para evitar las consecuencias negativas de algun evento adverso que afecte el aspecto

econémico de un pais.

2.2.10 Tipos de Riesgos Financieros

Segin Lauro Soto (2011): establece como clasificacion de los riesgos

financieros:

e Riesgo de mercado, asociado a las fluctuaciones de los mercados
financieros, y en el que se distinguen:

o Riesgo de cambio, consecuencia de la volatilidad del mercado de
divisas.

o Riesgo de tipo de interés, consecuencia de la volatilidad de los tipos
de interés.

o Riesgo de mercado (en acepcion restringida), que se refiere
especificamente a la volatilidad de los mercados de instrumentos
financieros tales como acciones, deuda, derivados,

e Riesgo de crédito, consecuencia de la posibilidad de que una de las partes
de un contrato financiero no asuma sus obligaciones.

e Riesgo de liquidez o de financiacion, y que se refiere al hecho de que una
de las partes de un contrato financiero no pueda obtener la liquidez
necesaria para asumir sus obligaciones a pesar de disponer de los activos
—(que no puede vender con la suficiente rapidez y al precio adecuado—
y la voluntad de hacerlo.
http://www.mitecnologico.com/Main/RiesgoFinanciero



http://www.zonaeconomica.com/riesgo-crediticio
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http://es.wikipedia.org/wiki/Riesgo_de_liquidez
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Carlos Martinez Ortiz, Sebastian Medina, Gerardo Colmenares (2004): El

riesgo financiero, se puede clasificar de la siguiente manera:

e Riesgo de Crédito... es el incumplimiento de una contraparte con el
contrato estipulado. Este riesgo se encuentra no solo en préstamos
sino también en otras exposiciones dentro y fuera de la hoja del
balance como garantias, aceptaciones e inversiones en valores...

e Riesgo de Liquidez. Cuando un banco tienen una liquidez inadecuada,
no puede obtener suficientes fondos ya sea incrementando sus pasivos
0 convirtiendo prontamente a efectivo sus activos a un costo
razonable, lo cual afecta su rentabilidad...

e Riesgo Operacional. Los tipos mas importantes de riesgo operacional
se refieren a fallas en los controles internos o el gobierno
corporativo. Tales fallas pueden originar pérdidas financieras por
errores, fraudes, incapacidad para responder de manera pronta o
hacer que los intereses del banco se vean comprometidos de alguna
otra manera,...
http://webdelprofesor.ula.ve/economia/gcolmen/programa/economia/
work_paper_sistemas_carlos_martinez_1.pdf

Segun Nicolas Rombiola (2010): Algunos de los tipos de riesgos financieros son:

= Riesgo de mercado: fluctuaciones de los mercados financieros, donde
podemos desagregar:
1. Riesgo de cambio: volatilidad del mercado de divisas.
2. Riesgo de tipo de interés: volatilidad de los tipos de interés.
3. Riesgo de mercado propiamente dicho: volatilidad de los mercados de
instrumentos financieros como acciones, deuda, derivados, etc.
= Riesgo de crédito: posibilidad de que una de las partes de un contrato
financiero no asuma sus obligaciones.
= Riesgo de liquidez: riesgo de que una de las partes de un contrato
financiero no pueda obtener la liquidez necesaria para asumir sus
obligaciones http://rentafija.org/riesgo-financiero.html

En toda empresa se busca disminuir el riesgo financiero pero estos se pueden
clasificar en riesgos de tasa de interés, cambiario, accionario y de productos fisicos
dandonos cuenta que pueden afectar en diferentes departamento de la estructura de una
empresa, es por esto que la gerencia debe de tomar las debidas precauciones en el

momento de invertir en alguna contratacion futura que se busque rentabilidad.

Cada empresa mantiene el rango del riesgo financiero acorde a su cobertura, en

caso de algun evento con consecuencias negativas la misma pueda enfrentar los efectos


http://webdelprofesor.ula.ve/economia/gcolmen/programa/economia/work_paper_sistemas_carlos_martinez_1.pdf
http://webdelprofesor.ula.ve/economia/gcolmen/programa/economia/work_paper_sistemas_carlos_martinez_1.pdf
http://cambioeurodolar.com/
http://tiie.com.mx/tasa-de-interes
http://todoproductosfinancieros.com/
http://www.finanzzas.com/tipos-de-acciones
http://rentafija.org/bonos
http://rentafija.org/riesgo-financiero.html
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que estos causen en su entorno ya sea en forma interna o externa tomando en
consideraciones ciertas medidas que con lleven al cambio radical, o a la reingenieria

financiera con base al proceso productivo.

2.2.11 Cobertura de Riesgo

Segun lo establecido por Eduardo Cartagena Novoa (2009): “Los riesgos
que enfrenta la administracion de empresas estan vinculados a la
incertidumbre y en un mundo globalizado se acentla este aspecto. Por esto,
uno de los riesgos més significativo es el financiero, el que esté vinculado,
precisamente, a las fluctuaciones inesperadas en las tasas de interés,
altibajos sorpresivos en el tipo de cambio y volatilidad no anticipada en los
precios de los "commodities™ que se utilicen como insumos, o bien, de los
productos que vendan las empresas. ”
http://www.mercuriovalpo.cl/prontus4 noticias/site/artic/20090912/pags/20
090912000417 .html

Segun lo establecido por Eyelin Bello Caballero y Yaicel Rangel Diaz
(2011): establecen como “cobertura de riesgo:La primera funcién de los
instrumentos derivados es la de proporcionar un mecanismo de cobertura
frente al riesgo de mercado, es decir, ante la posibilidad de que el precio de
mercado de un instrumento financiero varie ocasionando pérdidas o
menores beneficios. ” http://www.gestiopolis.com/finanzas-
contaduria/operaciones-financieras-y-sus-riesgos.htm

Segln lo establecido por José Luis LdOpez (2011) establece como dentro de la

cobertura de riesgos financieros dos categorias:

e Cobertura a la entidad financiera: Siguiendo la maxima de que no hay
exportacion sin financiacion y no hay financiacién sobre seguro,
CESCE dispone de una serie de polizas destinadas a cubrir los riesgos
de las entidades bancarias que financian las operaciones de comercio
internacional...

e Cobertura del riesgo de cambio:

o Seguro de cambio: El seguro de cambio es un acuerdo de
compra o venta de divisas para entregar en una fecha futura a
un tipo de cambio prefijado.... En el seguro de cambio


http://www.mercuriovalpo.cl/prontus4_noticias/site/artic/20090912/pags/20090912000417.html
http://www.mercuriovalpo.cl/prontus4_noticias/site/artic/20090912/pags/20090912000417.html
http://www.gestiopolis.com/finanzas-contaduria/operaciones-financieras-y-sus-riesgos.htm#mas-autor
http://www.gestiopolis.com/finanzas-contaduria/operaciones-financieras-y-sus-riesgos.htm
http://www.gestiopolis.com/finanzas-contaduria/operaciones-financieras-y-sus-riesgos.htm
http://asesorfin.wordpress.com/
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intervienen los dos tipos de cotizacion de la divisa: Cotizacion
de mercado (spot) y /o Cotizacién a plazo (forward)

o Opciones sobre divisas: Se trata de un derecho de comprar o
vender una cantidad de divisas en una fecha determinada a un
precio preestablecido

http://asesorfin.wordpress.com/2011/03/07/riesgos-financieros-y-sus-
coberturas-en-el-comercio-internacional/

La cobertura de riesgo es importante en toda gerencia ya que con esta se puede
persigue respaldar a la empresa en determinado momento para que esta pueda
mantenerse en competencia cuando fluctua el mercado financiero disminuyendo el
riesgo de quiebra, fusion o transformacion. Esta cobertura de riesgos esta intimamente
ligada a los cambio de divisas y a las tasas de interés es por esto que se consideran la
cobertura por cambio de divisa en caso de algin incumplimiento o retraso en la misma.
Considerando que la inversion para la adquisicion de divisas las cuales son algo altas

monetariamente y por esto las ganancias estimadas son mayores.

2.2.12 Gerencia de Riesgos

Segun Félix Gonzalo Alfonso (2000) establece como gerencia de riesgos:
“un conjunto de métodos que permite identificar los riesgos, analizar los
riesgos y evaluar los riesgos, de quien, esfera individual o familiar, riesgos
industriales de la pequefia y mediana empresa, grandes riesgos industriales,
grandes corporaciones publicas o privadas, actividades de servicios, mega
grupos aseguradores, determinando sus medidas para la minoracion,
eliminacién, reduccion, control de calidad, optimizando las medidas en
términos econémico (financiacion): retencion/autoseguro,
transferencia/autoseguramiento, cautivas, otras formas de transferencias
alternativa(ART), con la finalidad de preservar y/o mantener los activos
materiales, inmateriales, personales, del medio ambiente en la posicion
Optima para el desemperio de su objetivo”
WWww.geocities.ws/jesmar_10/gr.pdf

Segun lo establecido por Bravo, David, Rey, Javier, Roa, Carlos (2009) de la

gerencia de riesgo: “es el conjunto de procesos que se relacionan con: identificacion,


http://asesorfin.wordpress.com/2011/03/07/riesgos-financieros-y-sus-coberturas-en-el-comercio-internacional/
http://asesorfin.wordpress.com/2011/03/07/riesgos-financieros-y-sus-coberturas-en-el-comercio-internacional/
http://www.geocities.ws/jesmar_10/gr.pdf
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andlisis y respuestas a la incertidumbre, esto incluye la maximizacion de los resultados
de eventos positivos y la minimizacioén de la consecuencia de los eventos adversos”

prof.usb.ve/lcolmen/Gerencia-de-Riesgos.ppt

Segun Luis Amendola (2009) establece que “...el manejo del miedo requiere
identificar y conocer los eventos de riesgos, analizar su impacto, desarrollar
estrategias para manejarlos, monitorearlos y tratarlos cuando aparezcan”

http://www.mailxmail.com/curso-control-sequimiento-proyectos-como-hacerlo/gestion-

riesqos-proyectos-gestion-riesgo-proyectos

La gerencia de riesgo es una amenaza constante para una empresa en marcha la
cual en cualquier momento se podrd materializar, llevando a la empresa a no alcanzar
sus objetivos y aumentando la incertidumbre en el proceso de toma de decision,
afectandola negativamente. Es debido a esto que toda gerencia o administracion debe
saber identificar todo evento potencial de generar riesgos negativos tanto internos como
externos y analizarlos los costos del eventos y todo recursos que se pueda asociar a é€l,
esto para generar estrategias las cuales ayuden a enfrentar el evento disminuyendo las

consecuencia del mismo.


http://www.mailxmail.com/curso-control-seguimiento-proyectos-como-hacerlo/gestion-riesgos-proyectos-gestion-riesgo-proyectos
http://www.mailxmail.com/curso-control-seguimiento-proyectos-como-hacerlo/gestion-riesgos-proyectos-gestion-riesgo-proyectos

CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

Pacheco Méndez, Teresa (1991). Aspectos metodoldgicos de la investigacion

3

social. Cuadernos del CESU, establece como: “...como procedimientos y técnicas de
operacion, y el método como movimiento del pensamiento que en su vaivén constante y
rico escudrifa la realidad y por tanto da cuenta de ella...[ambos] pueden facilitarnos un

mejor abordaje de la realidad y por tanto un enriquecimiento de la misma” p 43

Quiroz, Ma Esthela (2003), establece como: “...estrategias metodologicas son
las formas de lograr nuestros objetivos en menos tiempo, con menos esfuerzo y mejores
resultados. En éstas, el investigador amplia sus horizontes de vision de la realidad que

desea conocer analizar, valorar, significar o potenciar”  http://www.geiuma-

oax.net/sam/estrategiasmetytecnicas.pdf

Dentro de cada trabajo investigativo el autor debe aplicar ciertas técnicas y
procedimientos para la recoleccion de informacion para poder establecer su analisis
basado en la informacion previamente recopilada, comprendida y seleccionada

facilitando el logro de los distintos objetivos propuestos.

3.1 Modelo de la Investigacion:

La investigacidn tiene un modelo cualitativo, explorativo.

Para Ruiz citado en Tamayo (1.998), el modelo de investigacion cualitativo

“Pretende describir e interpreta mas que medir y predecir; persigue conocer cOmo se


http://www.geiuma-oax.net/sam/estrategiasmetytecnicas.pdf
http://www.geiuma-oax.net/sam/estrategiasmetytecnicas.pdf
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produce los procesos en su entorno natural y cdmo se constituye tales procesos a través

de las interpretaciones que hacen de sus actividades los protagonistas” (pp.21)

Mendoza P., Rudy (2011), establece como: “En investigaciones cualitativas se
debe hablar de entendimiento en profundidad en lugar de exactitud: se trata de obtener
un entendimiento lo mas profundo posible.”

http://www.monografias.com/trabajos38/investigacion-

cualitativa/investigacion-cualitativa.shtml#invest

Murillo Hernandez, Willian Jhoel (2010), establece como: “Investigacion
exploratoria: ... realiza con el proposito de destacar los aspectos fundamentales de una

problematica determinada y encontrar los procedimientos adecuados para elaborar una

investigacién posterior”. http://www.monografias.com/trabajosi5/invest-

cientifica/invest-cientifica.shtml

Ortiz U. (2004), investigacion cualitativa “Es el tipo de investigacion que tiene

como base la interpretacion, comprension y entendimiento.” (pp. 92)

Sabino, C. (1.994), sefiala “Son investigaciones explorativas aquellas que solo se

proponen alcanzar una vision general, aproximativa, del tema en estudio”... (pp. 92)

Al realizar la investigacion basados en la interpretacion, compresion e indagacion
de documentacion anteriores se caracteriza el modelo cualitativo, explorativo ya que no

busca medir la informacion sino de entender.

3.2 Tipo y Disefio de la Investigacion

Atendiendo a las orientaciones para la realizacion del trabajo establecido, fue
seleccionado, la modalidad de Investigacion Documental descriptiva por el gran

contenido de consultas bibliograficas realizadas.

Es importante destacar que una investigacidbn documental es un proceso
sistematico de indagacion, organizacidon, busqueda, seleccion, lectura, analisis e
interpretacion de informacion, extraidas de fuentes documentales existentes a un

problema basado en una estrategia de andlisis de documentacion con el fin de encontrar


http://www.monografias.com/trabajos38/investigacion-cualitativa/investigacion-cualitativa.shtml#invest
http://www.monografias.com/trabajos38/investigacion-cualitativa/investigacion-cualitativa.shtml#invest
http://www.monografias.com/trabajos13/mapro/mapro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-cientifica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-cientifica.shtml
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una solucion a interrogantes planteadas. La investigacion es de caracter documental
descriptiva, sin recurrir a procesos experimentales y basdndose fundamentalmente en

fuentes escritas.

De acuerdo con lo descrito por Ander - Egg (1992), “la investigacion documental
es el procedimiento cientifico y sistematico de indagacion, recoleccion, organizacion e
interpretacion de datos extraidos de fuentes documentales sobre un determinado tema.
Basandose en esta definicion, la investigacion documental va mas alla del simple
proceso de recoleccion de datos. Deben ser organizados de manera coherente de
acuerdo a la proyeccién del tema de investigacion y ser analizados e interpretados de
acuerdo a las diferentes interrogantes que se presenten sobre el tema y cumpliendo con

lo planteado en los Objetivos Generales y Especificos.”

Murillo Hernandez, Willian Jhoel (2010), estable como: “Investigacion
documental: Este tipo de investigacion es la que se realiza...apoyandose en fuentes de
caracter documental, esto es, en documentos de cualquier especie. Como subtipos de
esta investigacion encontramos la investigacion bibliografica, la hemerogréfica y la

archivistica...” http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-

cientifica.shtml

Sampieri (1.998) “Los estudios descriptivo buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendbmeno que sea
sometido a analisis. Mide y evalla diversos aspectos, dimensiones o componentes del

fendmenos a investigar”

Sampieri (1.998) “En un estudio descriptivo se seleccionan una serie de
cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente. Para asi describir lo que se

investiga”.

Murillo Hernandez, Willian Jhoel (2010), establece como “La investigacion
descriptiva trabaja sobre realidades de hechos, y su caracteristica fundamental es la de
presentarnos una interpretacion correcta.”

http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-cientifica.shtml



http://www.monografias.com/trabajos10/formulac/formulac.shtml#FUNC
http://www.monografias.com/trabajos14/comer/comer.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-cientifica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-cientifica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/invest-cientifica/invest-cientifica.shtml
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La investigacion es de caracter documental descriptiva, sin recurrir a procesos
experimentales y basandose fundamentalmente en fuentes escritas. Destacando asi los
puntos mas importantes considerados segun el autor, al interpretar, analizar y
seleccionar la informacion necesaria para generar una opinioén con respecto al tema

respaldado con la informacion recopilada.

3.3 Recoleccion de Informacion:

Deobold B. Van Dalen y William J. Meyer (1944) “...la investigacion se
sefialan los datos obtenidos y la naturaleza exacta de la poblacion de donde fueron

extraidos...” http://noemagico.blogia.com/2006/091301-la-investigacion-

descriptiva.php

Sabino, Carlos (2000), establece como: “Un instrumento de recoleccion de
datos es, en principio, cualquier recurso de que se vale el investigador para acercarse a

los fendmenos y extraer de ellos informacion.

http://paginas.ufm.edu/sabino/word/proceso investigacion.pdf

El esquema a seguir en esta investigacion, estd basado en la seleccion,
presentacion y formulacion de un problema, formulacion de objetivos, revision de la
documentacidn recopilada referente al problema, recoleccion, analisis de la informacion

y presentacion de los resultados a través de esta monografia.

Para la busqueda de informacién que sustenta la base tedrica del proceso de esta
investigacion, se utilizd las fuentes primarias en términos de libros que incluyen las
fuentes que aportan informacion original entre el autor y el lector. Otras fuentes
secundarias fueron Internet y direcciones World Wide Web, por ser el mas novedoso
esquema de organizacion de informacion y acceso a servicios de Internet. Orientados

por trabajos de grados anteriores al mismo.

En esta investigacion documental se inicia con una planificacion de actividades
y elaboracion de un plan de trabajo, la ejecucion se lleva a cabo, a través de seleccion,
localizacion y registro de la informacion sobre el tema seleccionado, posteriormente se

analiz6 el contenido.


http://noemagico.blogia.com/2006/091301-la-investigacion-descriptiva.php
http://noemagico.blogia.com/2006/091301-la-investigacion-descriptiva.php
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3.3.1 Procedimiento y Lineamiento del Estudio.

Como se puede observar el disefio de la investigacion es de tipo bibliografico. El
hecho de trabajar con materiales ya elaborados de tipo secundario determina
I6gicamente las principales ventajas e inconvenientes de este disefio. EIl principal
beneficio que el investigador obtiene mediante una indagacion bibliografica es poder
cubrir una amplia gama de fendmenos ya que solo tienen que basarse en los hechos a
los cuales el mismo tiene acceso sino que puede extenderse para abarcar una

experiencia mayor.

Segln lo explica Sabino (2000), “esta ventaja se hace particularmente
valiosa cuando el problema requiere de datos dispersos en el espacio que
seria imposible obtener de otra manera. Esta ventaja nitida que se obtiene
en cuanto a la amplitud de los temas que es posible examinar mediante la
bibliografia tiene la contrapartida de una dificultad que puede llegar a ser
muy significativa segun los casos. La duda sobre la calidad del material
secundario esta siempre presente y por mas que se utilicen procedimientos
especificos para tratar de solventar la situacién, es dificil decir que se
puede trabajar con estos datos con entera seguridad. Para reducir este
margen de incertidumbre, conviene asegurarse de las condiciones concretas
en que han sido obtenidos los datos, estudiar en profundidad cada
informacidn para descubrir incoherencias y contradicciones, utilizar a la
vez varias fuentes distintas cotejandolas cuidadosamente y en general,
regirse por una sana dosis de escepticismo”’(pp 72)

Al momento de seleccionar la informacién hay que verificar que esta se
encuentre sustentada asegurandose de las condiciones concretas que ha sido obtenida
incrementando el grado de seguridad sobre la informacion con la que el trabajo esta
basado.

El procedimiento empleado para la realizacion del trabajo de investigacion se

puede describir de la siguiente manera.

Tal como lo explica Lopez Morales, Humberto (1994), “Como siempre, al
realizar una investigacion se debe considerar previamente el contenido del
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proceso cientifico y los requisitos impuestos al realizar esta actividad. De
esta forma se cumplieron con los pasos referidos a la concepcion del
problema, planeamiento de la investigacion, ejecucion o desarrollo,

evaluacion o andlisis de los datos y comunicacion de los resultados”. (pp
42)

Las exigencias sefialadas corresponden al conocimiento del tema o asunto a
investigar, conocimientos generales sobre la metodologia cientifica, plan o proyecto de
investigacion y los recursos con que se cuenta para llevar a cabo el proyecto. De esta

forma, se puede describir el proceso utilizado como sigue:

Indagacion en los antecedentes: se debe tener en cuenta que no existe campo del
conocimiento completamente nuevo o inexplorado, toda creacion o descubrimiento
toma elementos del pasado y asi lo exige la ética cientifica. Soslayar esta seccion es
inexcusable y no realizar una exhaustiva revision de la literatura conduce a errores
significativos y se desaprovecha la posibilidad de efectuar un trabajo original y
metodol6gicamente sano. Se efectud una revision exhaustiva de las Tesis de Grado que
existian en relacion al tema en estudio y se tomaron los mas idoneos para el caso; al
igual se estudiaron los antecedentes existentes en relacion al tema en estudio, las teorias
y tratados especializados en relacion al tema, la cual fue realizada en forma racional y
sistematica, comenzando por las obras méas generales, recientes y sencillas y siguiendo

hacia las mas especificas, antiguas y complejas.

Adopcién de una teoria o desarrollo de una perspectiva: se indagé profundamente
en el tema, buscando su significado, las implicaciones, la relacion del tema en estudio
con otras areas del conocimiento, su relacion con teorias filoséficas, politicas,
sociologicas, pedagdgicas, etc. Determinadas ya las herramientas conceptuales se
analizo si los conceptos involucrados podrian ser tomados o no como variables,
intentando en todo caso, esquematizar las relaciones que con base a esas

simplificaciones pudiera alcanzarse una vision sintética a desarrollar después.

Construccion del marco tedrico: esta tarea fue realizada por borradores
conformando asi apuntes iniciales los cuales fueron el principal instrumento de esta
fase del desarrollo del trabajo, los cuales posteriormente convenientemente organizados

y redactados pasaron a integrar el cuerpo expositivo final del trabajo investigativo.
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Elaborando posteriormente un andlisis critico de toda la informacién recopilada y

previamente seleccionada de conformidad con el punto a investigar.

Tal y como sefialan Hochman y Montero (1995) “el andlisis critico viene a
ser la culminacion del trabajo comenzando con la presentacion resumida y
consiste en la apreciacion definitiva de un texto, a partir de los elementos
hallados en el mismo. A partir del resumen analitico, se habran dejado al
descubierto el orden de las ideas del autor, los argumentos que las
soportan, la coherencia entre ellas, los errores u omisiones que puedan
haber, cotejando el plan encontrado con un plan légico ideal”.(pp 527)

Para obtener la informacidn que sustenta este trabajo de investigacion, se indago
en distintas fuentes segundarias. El procesamiento de la informacién se realizé a través
de la técnica del fichaje, la cual segin Mufioz (1998) consiste en “.. hacer la
recopilacion de datos y anotar las observaciones, hechos y todo tipo de informacién de

interés relacionada con el trabajo de la investigacion...” (p. 158).

Se denominan fuentes de informacion a diversos tipos de documentos que
contienen datos Utiles para satisfacer una demanda de informacién o conocimiento. La
clasificacion principal de las fuentes es por el tipo de contenido de cada una, con
independencia del formato o medio fisico en que se presentan. De acuerdo a lo anterior,

se pueden distinguir las siguientes categorias:

- Monografias.

- Obras de consulta o de referencia.

- Las fuentes son publicadas en distintos formatos o medios fisicos:
Impresos (papel, plastico), medios electrénicos magnéticos (cintas de
video, discos de computadora) y oOpticos (discos compactos), y medios
fotograficos (transparencias, impresiones, microfichas).

Seleccionando la informacion mas relevante del tema en las fuentes segundarias
consultadas y debidamente respaldadas se realiza un esquema inicial el cual establece
puntos clave a considerar segun la informacion recopilada, construyendo con la misma
las bases tedricas que esta investigacion pueda considerar, para realizar el analisis

correspondiente, aportandolo a investigaciones posteriores sobre el tema.



CAPITULO IV

4.1 Andlisis De La Investigacion

4.1.1 Reingenieria Financiera

La reingenieria es una parte importante en donde la gerencia debe afincar su
estudio para poder mantener la eficiencia de la misma, tomando en cuenta distintos
indicadores del ramo econdémico, como financiero, ya que como lo establecié por
Eleodoro Ventocilla (1992) “Al ser la reingenieria una actividad dirigida al disefio,
redisefio e implementacion de mejoras radicales (“saltos cudnticos”) en las
organizaciones, para materializar objetivos de negocios o instituciones...” El estudio
en el proceso productivo tiene que ser constante ya que en el momento de encontrar
algun error se planifica su solucién. Como Hammer y Champy (1994) da referencia a
“la reingenieria es el replanteamiento fundamental y el rediseiio radical de los

procesos” http://gerenciacarlos.zoomblog.com/archivo/2010/05/. Y se presentan en

consideracién el crecimiento econdmico que pueda llegar a ocurrir en el pais tomandose
las medidas necesarias para su redisefio el cual tiene como objetivo primordial la
rentabilidad, aumentando los ingresos esto por medio de la venta o prestacion de
servicio y disminuyendo los costos que se incurran para tal fin, incorporando asi en
accion las etapas de la reingenieria, a partir de la comparacion de las mejores practicas
financieras. Estando de la mano la reingenieria financiera como la finanza estratégicas.
Con estos estudios de la economia y la productividad de la empresa es con que se decide
si a una empresa le hace falta llevar a cabo una reingenieria o se aplicara

posteriormente.

En las etapas de la reingenieria se pueden mencionar:

e La preparacion: esta consiste en comprender la importancia de llevar a

cabo la reingenieria y el momento mas adecuado en el cual es primordial


http://gerenciacarlos.zoomblog.com/archivo/2010/05/
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para la empresa por el crecimiento y competitividad que la empresa u
organizacion tengan, redefiniendo las metas y objetivos.

¢ Planificacion, analisis e identificacion: al comprender que es necesario la
preparacion de un cambio, esta pasa a concebir una vision y mision,
analizando el proceso anterior identificando las fallas para considerar en el
NUEevo proceso.

o Disefia y Ejecuta: tomando en consideracion las anteriores desarrollamos
el nuevo proceso mejorando las fallas detectadas, siendo aprobado este
disefio por la alta administracién o gerencia se llevara a cabo con de
terminacion.

e Transformacion, evaluacion y puesta en practica: es crear un programa
piloto, explicandolo al personal afectado las variaciones que sucederan y
los beneficios a los cuales quieren llegar, con la cual se considera esta
evaluacion para poder llevar a cabo en toda la empresa u organizacion

todo el redisefio.

En el momento en que una empresa se planifica en realizar un redisefio del
proceso productivo, esto se entiendo como la replanificacion del proceso, no enmendar
o corregir el mismo, este lo realiza para obtener mayor rentabilidad y mejor el

rendimiento del personal que labora.

4.1.2 Mercado Internacional de Derivados

Al considerar la globalizacion por lo establecido por Victor Manuel Cairo
Palomo (2010) ..., supone la apertura de la competencia internacional y a su ves el
beneficio de un mayor numero de empresas y consumidores, con independencia de su
procedencia nacional y

social...”http://www.monografias.com/trabajos25/globalizacion-

comercio/globalizacion-comercio.shtml , es aqui donde se puede destacar la importancia

de la globalizacion en el desarrollo del mercado internacional, ya que al tomar en

cuidado el crecimiento del pais se puede apreciar el efecto que tiene algunas variables,


http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/indephispa/indephispa.shtml
http://www.monografias.com/trabajos25/globalizacion-comercio/globalizacion-comercio.shtml
http://www.monografias.com/trabajos25/globalizacion-comercio/globalizacion-comercio.shtml
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como lo demandantes y ofertantes del mercado de diferente tipos, dentro de estos esta el
financiero el cual afectado positivamente a una empresa en el momento de realizar
alguna inversion y esta sea beneficiada, a pesar del riesgo que esta corra en la inversion
ya que la gerencia debe considerar que a mayor riesgos mayor sera la rentabilidad o la
ganancia que esta pueda producir aun cuando su funcién sea captar posibles
inversionistas o participantes en el mercado, fijar el precio segn varié la demanda y
oferta y sobre todo proporcionar liquidez facilitando la compra y venta de activos
financieros, pero dentro de este mercado se puede estimar que el mercado financiero
internacional llega a afectar en gran porcentaje a la empresa por las variaciones, como

son la tasa de interés y el cambio de divisas entre los mas destacados.

Derivados financieros o también llamado instrumentos financieros por distintos
autores, como Fabian Sinibaldi (2009) establece que “es un producto financiero cuyo
valor se basa en el precio de otro activo”

http://todoproductosfinancieros.com/derivados-financieros/, de alli surge su nombre. Al

comprender los que es este instrumento se podra comprender lo variante que puede ser
ya que a medida que los mercados se muevan, las posiciones de los derivados pueden
moverse en mayor medida lo que genera una gran fluctuacion en las ganancias y
pérdidas, destacando sus caracteristicas como son los cambios de precio, la liquides a

fecha futura, la inversion inicial que se llegaria a requerir sera poca.

El mercado financiero es donde toda empresa quiere destacar, aunque este consta
de tres tipos, cada uno de ellos se encuentra interrelacionado. El estudio que se a
destacado en esta investigacion es la importancia del mercado internacional financiero
de derivados el cual tiene como base otros productos financieros, siendo afectado la
empresa en forma en que este mercado varié, sea en eventos positivos como negativos.
Estos mercados al pasar al ambito internacional pasa a formar parte importante las
politicas cambiarias y el tipo de interés que tenga el pais, ya que este debe ser estudiado
detenidamente para verificar si estos son favorables para la empresa ya que al realizar
este tipo de inversion en gran proporcion afecta directamente en el aumento del riesgo
financiero que la empresa corra, teniendo como sede principal este mercado

internacional la Ciudad de Chicago ya que es el de mayor volumen de contratacion, sin


http://todoproductosfinancieros.com/derivados-financieros/
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dejar de mencionar los mercado de Suiza, Bélgica, Noruega, Irlanda, Dinamarca,
Finlandia, Australia, Portugal, Japon, Canadé, Brasil, Singapur, Hong Kong y Australia,
manteniendo en comun el éxito en cuanto a los volimenes de las contratacién, estando
en juego la cobertura de la misma en el momento de alguna eventualidad desfavorable
para la empresa pudiéndola llevar a la quiebra, fusion, transformacion o obstruccion del

crecimiento de la empresa.

La economia afecta a la empresa directamente es por ello que la gerencia en
conjunto con la alta administracion mantienen un constante estudio en la economia del
pais y en la consecuencia referente a la productividad de la misma; aplicando las
medidas necesarias como lo es, un redisefio en el momento que sea necesario para que
cualquier eventualidad no afecte o lo menos posible en la productividad de la empresa,
reflejandolo en la rentabilidad que esta obtenga. Sin estas medidas la empresa se
quedara aplicando un proceso ambiguo para la época en que este se lleve a cabo,
disminuyendo su productividad, y en consecuencia afectando el ambiente de trabajo en

donde labore el personal.

Aun cuando el mercado financiero es primordial para toda empresa no afecta de la
misma forma a todas, es decir, a pesar que un grupo de empresa tenga en comun una
actividad comercial puede ser que una sea afectada mas que otra, ya que cada una lleva
a cabo procesos diferentes para la ejecucion o elaboracion del producto o servicio. Es
aqui en donde se estudia quien deberia llevar a cabo un redisefio del proceso,
distinguiéndose aquellas que sea afectada negativamente en mayor rango, al contrario
las que a pesar de la economia no tiene un grado de riesgo alto pudiéndose abstenerse o

postergando la realizacion del redisefio.

4.1.3 Riesgo Cambiario y Tasa de Interés

En el momento de redisefiar el proceso se valla el riesgo que esta tenga, no solo
en el momento de los cambios radicales que se lleven a cabo, sino en la parte financiera,

debido a que puedan ampliar su rango de incorporacion en el mercado internacional en
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donde intervienen numerosas variantes. Siendo el riesgo financiero Felix Campoverde
Vélez, (2008) “la posibilidad de pérdida debido al incumplimiento del prestatario”

http://www.zonaeconomica.com/riesgo-crediticio, concluyendo que el riesgo financiero

toma importancia en el momento de realizar la reingenieria ya que la misma pone en
ponderacién que tanto riesgo corria la empresa y que tanto deberia de correr. Es aqui
donde se puede indagar una pequefia clasificacion de los riesgos del mercado siendo las
mas destacados los riesgos por politicas cambiarias lo cual segun lo establecido por
Marloz Jerez (2010) como “Cada vez que se demora el pago de una transaccion
internacional, tanto el comprador como el vendedor estan expuestos al riesgo de que
las tasas de cambio puedan variar en un determinado intervalo de tiempo.”

http://wwwe.elinversionista.tv/dinero/Riesgocambiario.htm y la tasa de interés como lo

establece Claudia Avalos Araoz (2011) “Cualquier cambio que se produzca en las
tasas de interés repercute inexorablemente sobre el valor de las

acciones "http://www.monografias.com/trabajos52/tasa-de-interes/tasa-de-

interes2.shtml, esto debido al momento de solicitar divisas para alguna importacion o
exportacion esta se encuentra reguladas estrictamente, complicando su adquisicién
Ilevandolo a conseguir en el mencionado mercado negro en el cual debido al incremento
de la demanda aumentando su valor adquiriendo a un mayor precio del regulado
llevando a la empresa a conseguir financiamiento por medio de las entidades bancarias,
gue en consecuencia afecta a la empresa en el momento de aplicar la tasa interés la cual
se encuentra regulada, pero con la cual llega a incrementar la deuda del financiamiento
mucho mayor que los beneficios creando perdidas cuando la inversion no fue positiva o

no produce la rentabilidad estimada.

En la realizacion del proceso productivo siempre se pueden presentar riesgos, ya
que la economia influye en los distintos mercados, en el caso de los riesgo de cambio
este es afectado en gran proporcidn ya que este al momento del cambio monetario para
la adquisicion de divisa esto hace que los mercados tengan una fluctuacion mayor
pudiendo afectar drasticamente a la empresa, tanto como para solicitar financiamiento
para poder continuar sus actividades, siendo asi afectaria a su vez la tasa de interés a la

cual pueda quedar expuesta, pudiéndola llevar a la quiebra, fusion o transformacion.


http://www.zonaeconomica.com/riesgo-crediticio
http://www.elinversionista.tv/dinero/Riesgocambiario.htm
http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/tain/tain.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos52/tasa-de-interes/tasa-de-interes2.shtml
http://www.monografias.com/trabajos52/tasa-de-interes/tasa-de-interes2.shtml
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4.1.4 Beneficios de la Reingenieria Financiera

Al considerar lo establecido por Arie Halachmi (1996) como “la reingenieria
representa un nuevo y prometedor instrumento para manejar recursos cada vez mas
escasos Y para enfrentar las crecientes presiones que demandan el logro de operaciones

mucho mas eficientes.” www.clad.org/portal/publicaciones-del-

clad/revista.../0027100.pdf. Y es en este momento que la empresa analiza los

acontecimientos de la economia y estandarice sus fluctuaciones tendra la capacidad de
analizar su desempefio con respecto al mercado en el cual pueda desarrollarse. En donde
la alta administracion se incorpora en el analisis y llegara a la conclusion si se deberia

realizar la reingenieria o podré postergarse.

Segun lo establecido por Beatriz Ojeda Salcedo (1999), “El proceso de
Reingenieria da, aparentemente, buenos resultados, pero para ello se requiere de una
estructura que permita la flexibilidad y la libertad de accién, bajo un esquema
centralizado-descentralizado, orientado a crear continuamente valor para el cliente, a

través del conocimiento y la inteligencia” www.unidad094.upn.mx/revista/35/reing.htm

En caso de que la empresa necesite un redisefio del sistema que desarrolla ya que
no genera la rentabilidad o la ganancia necesaria o la cual se busca conseguir por la
actividad que se realice, la alta gerencia o administracion debera designar un grupo de
empleados para el estudio y realizacion del redisefio que beneficiaria a la empresa su
ejecucion o puesta en practica los cuales se mencionan a corto plazo, el cambio del
ambiente de trabajo siendo méas confortable y comunicativo generando un agradable
ambiente en los cuales los trabajadores se desempefien con mayor eficiencia y eficacia,
la rentabilidad o el incremento de las ganancia que pueda generarse aun cuando se
mantendra a lo largo del tiempo y mejorando cada vez mas, anulando asi la posibilidad

de quiebra y/o liquidacion, fusion o transformacion de la empresa.


http://www.clad.org/portal/publicaciones-del-clad/revista.../0027100.pdf
http://www.clad.org/portal/publicaciones-del-clad/revista.../0027100.pdf
http://www.unidad094.upn.mx/revista/35/reing.htm
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4.1.5 Cobertura de Riesgos

En estos casos en lo cual esta inversion o la adquisicion de activos sea
desfavorable para la empresa, llega a un punto en el cual esta tiene que respaldar sus
gastos y financiamiento con reservas o0 activos que sean adquiridos o resguardados para
responder a una crisis financiera en determinado momento, llamando asi la cobertura de
riesgo a todos aquellas estrategias que la empresa implemente para disminuir o anular
todas las incertidumbre y fracaso ante una amenaza, recalcando que Eduardo
Cartagena Novoa, (2009) “Los riesgos que enfrenta la administracion de empresas
estan vinculados a la incertidumbre y en un mundo globalizado se acentia este
aspecto”

http://www.mercuriovalpo.cl/prontus4 noticias/site/artic/20090912/pags/200909120004

17.html. En el cual toda empresa debe considerar un punto primordial para su
subsistencia y competencia como es establecer una buena y adecuada cobertura de los

riesgos que esta puede recaer.

Es con todos estos puntos antes mencionados que toma suma importancia la
forma en que cada gerencia lleva los riesgos a la cual estd expuesta ya que maximiza la
incertidumbre la que genera una deficiencia a la empresa llevandola a la quiebra, fusién
o transformacion ya que no hay un buen manejo de los riesgos en el momento de la
identificacion, analisis y aplicacion de estrategias que lleven a la empresa al alcance de

sus objetivos.

Siendo asi establecido por Julio Cesar Quintero Pedraza (2009), como
“...posible apreciar que de una forma u otra la empresa queda protegida ante el riesgo

de tipo de cambio al que se expone...” http://www.eumed.net/ce/2009b/jcap.htm. En el

caso que verdaderamente esté protegida la empresa podra minimizar la proporcion que
esta se encuentre en riesgo en determinada inversion que realice, llamando asi la
atencion de posibles inversionistas al mercado que este desarrolle pudiendo surgir a

pesar de la competencia.


http://www.mercuriovalpo.cl/prontus4_noticias/site/artic/20090912/pags/20090912000417.html
http://www.mercuriovalpo.cl/prontus4_noticias/site/artic/20090912/pags/20090912000417.html
http://www.eumed.net/ce/2009b/jcqp.htm

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

El objetivo de una empresa es generar ganancias al igual que la reingenieria.
Analizando y observando el proceso administrativo para encontrar las fallas,
verificando el proceso y redisefiando las medidas aplicando cambios radicales
reenfocando la vision, metas y procedimientos.

El mercado internacional de derivado busca incrementando la inversion inicial,
el aporte es la ganancia que este puede generar, y la liquidez que este puede
generar al finalizar la inversion.

El mercado financiero internacional es afectado por el cambio de divisa
dificultando la adquisicion de material o servicio generando un alto precio. En
consecuencia se busca financiamiento para los costos, afectando la tasa de
interés a la cual esta se encuentra impuesta a pesar de la regulacion que esta
tiene.

Al aplicar una reingenieria financiera esta debe ser favorable en distintas
ocasiones con respecto al area econdmica, llevando asi a la empresa a subsistir y
crecer en el mercado en el cual esta se desarrolle.

Una cobertura de riesgo es primordial para respaldar los gastos y costos que
incurra una empresa en el momento de un redisefio financiero en el que se podra
decir que la reingenieria aplicada fue favorable o no. Es esta cobertura de riesgo
considerada importante ya que por ella esta dirigida a disminuir o anular los

riesgos que un activo pueda generar a la empresa.
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5.2 Recomendacion

Analizar y controlar constantemente el desarrollo del proceso administrativo,
productivo e inversiones, y aplicar redisefio en caso necesario, sino la empresa
no logra sus objetivos, segin sus técnicas, procedimientos y lineamientos
llevadas a cabo para lograr sus metas.

Evaluando el mercado financiero internacional buscando invertir en el mercado
con el fin de generar ganancias o rentabilidad de mayor proporcién a la
invertida, al igual que la liquidez financiero posible a obtener, y los que han
invertido seguir realizandolo considerando los riesgos.

Analizar y evaluar las condiciones del mercado financiero para la adquisicion de
divisas estableciendo sus riesgos detenidamente, al igual que las politicas de
financiamiento estableciendo la que genere menor riesgo financiero y mayores
ganancias para su aplicacién, con esto y pronosticando el comportamiento futuro
del mercado por estadisticas para mayor aceptacion en la decision.

Establecer posibles estrategias que se pueda aplicar por causa de las
fluctuaciones de la economia que la empresa pueda enfrentar en caso de alguna
inversion o negociacion que pueda transitar y para que la misma pueda surgir.
Realizando cambios radicales si debiera el caso.

Establecer una cobertura de riesgos en consideracion a la gestion de riesgos que
la empresa pueda incurrir en caso de eventualidad que pudiera afectar
negativamente a la empresa para su subsistencia en el mercado financiero que

esta incurra.
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RESUMEN

El pais ha crecido en gran proporcion con respecto a la poblacién y con ello se
han incrementado los gastos publicos por lo cual los ingresos que el pais obtiene
no son suficientes para respaldarlos, es aqui donde se ha visto en la necesidad de
atribuirle a cada persona la obligacién de contribuir para los mismo de una forma
progresiva, justa, legal y proporcional segin los ingresos que se obtenga en
determinado periodo, buscado el desarrollo y la calidad de vida. Siendo este
sistema tributario un mecanismo de obtencion de ingresos, €S necesario
desconcentrarlo en los Estados y Municipios por medio de la Constitucion para
una eficiente recaudacién y orientados cada uno al desarrollo econémico y social
de la poblacion que lo integre, logrando a su vez la descentralizacion del poder
politico — administrativo respetandose y apoyandose una de la otra, aplicandose
suplementariamente las leyes segun la jerarquia que esta tenga.

Palabras Claves: Jerarquia legal — Piramide de Kelsen — Distribucion del
Poder Publico Vertical — Competencia Tributaria de los Estados y Municipios —
Potestad Tributaria.



INTRUDUCCION

Desde el crecimiento de la poblacién se ve incrementado asi los gastos
publicos en los cuales se incurren para procurar una mejor calidad de la vida, es
por ello que la poblacién se ve en la necesidad de ayudar en la recaudacion del
dinero para el presupuesto con el fin de cubrir los gastos publicos, pagando los
distintos tributos bien a nivel nacional o municipal. Determinandolo por estudios
estratégicos de la poblacion y su crecimiento econdmico, para atribuirles a los
Municipios y Estados la mejor manera de control, recaudacién y fiscalizacion de

los tributos establecidos y los que cada uno podra crear segun su autonomia.

Al comprender lo importante que pueden ser las atribuciones vy
competencias que la Constitucion les otorga a los Estados y los Municipios, al
distribuir el poder publico tributario, dando la posibilidad de autonomia tributaria
para que cada ente administrativo establezcan sus propias leyes, normas y
reglamentos que permitan la interaccion con los contribuyentes. Es asi como a
nivel nacional se crea el Codigo Organico Tributario y a nivel Municipal se crea
la Ordenanza General de Tributacién, y al considerar el rango de autonomia,
jerarquia legal, competencia y atribuciones en cada instrumento legal, destacaran
sus diferencias y semejanzas que permiten determinar lo positivo de delegar

atribuciones para logar una mayor eficiencia en el sistema tributario del Pais.

La presente investigacion nos llevard a conocer el ambito de aplicacion,
jerarquia, definiciones, procedimientos, facultades de la administracion tributaria,
recursos y otros aspectos previstos en el Codigo Organico Tributario como en la
Ordenanza General de Tributacién de la Alcaldia del Municipio Simén Bolivar,

establecer sus semejanzas y diferencias, que nos permitird hacer una comparacion



entre ambos textos legales y determinar la eficacia, correlacion y permanencia de

la estructura juridica tributaria en Venezuela en sus distintos niveles.

El trabajo esta estructurado en siete (7) capitulos distribuidos asi: Capitulo
I en el cual se desarrolla el planteamiento del problema, los objetivos tanto
general como especificos a alcanzar en el desarrollo del trabajo investigativo, y la
justificacion e importancia de la iniciativa de desarrollar el tema, Capitulo Il en el
cual se desarrolla el marco tedrico conformado por previos antecedentes
recopilados de trabajo de grado anteriores, por conceptos basicos a conocer para el
desarrollo y entendimiento del tema y las bases legales en las cuales podemos
basar las comparaciones realizadas entre el Codigo Organico Tributario y la
Ordenanza General de Procedimientos Tributarios, Capitulo Il en el cual se
desarrolla la metodologia aplicada en el proceso de investigacion del tema,
Capitulo IV en el cual se desarrolla el andlisis segun lo recopilado sobre la
potestad tributaria nacional y municipal, Capitulo V se desarrolla el analisis
establecido por concepto de a jerarquia legal entre ambas normativas, Capitulo VI
se desarrolla el analisis sobre las semejanzas y diferencias entre ambas
normativas, Capitulo VII establece las conclusiones y recomendaciones se

pudieron establecer segun lo desarrollado.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

En Venezuela antes de la explotacion de petréleo el pais mantenia como
base de su economia la exportacién de café, cacao, tabaco los cuales son recursos
renovables pero con un proceso productivo algo largo, el cual fue disminuyendo
por los ingresos debido a las ventas del petrdleo, los hidrocarburos, y la
explotacion de los recursos no renovables que fueron sustituyendo esos rubros
para alcanzar el desarrollo econdmico, ya que generaba mayor ingreso en un
menor plazo, pero a su vez fue aumentado la poblacion con la cual se genera un
aumento en los gastos publico para cubrir los servicios basicos que toda persona
tiene derecho; es por esto que nos vimos obligados a crear multiples tributos para

satisfacer el presupuesto anual para los gastos publicos.

Al llevarse a cabo la recaudacion del tributo por parte del Estado se puede
observar gue forma un sistema tan complejo para poder controlar todos los detalle
que se puedan presentar, por ello se hace necesario desconcentrar estas facultades
de recaudacion, integrando a los Municipios y Estados como lo establece la
Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela, obteniendo la posibilidad
para captar recursos propios con miras a un sistema financiero adecuado que
garantice un crecimiento en materia de recaudacion, fiscalizacion y control de los
tributos, como principal fuente de ingresos, satisfaciendo de manera eficaz y
eficiente las necesidades de las comunidades, que a su vez satisface las

establecidas por el Estado.



Es debido a la incorporacion de los Estados y Municipios en el poder
publico que la Constitucion considera establecer que dichos entres tiene
competencia en la organizacion, control, recaudacién y administracion de los
ramos tributarios, teniendo la obligacion de mantener la independencia, la
soberania e integracion nacional haciéndose cumplir las normativas dispuesto en

la Constitucién.

Tomando en cuenta lo mencionado la Alcaldia del Municipio Simoén Bolivar
se rige por la Ordenanza General del Sistema Tributario ya que al igual que el
Gobierno Nacional y los Estados para: cumplir con sus fines, para ello sustraen a
la comunidad los recursos necesarios por medios legales haciendo uso de la
protestad consagrada en la misma Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela llamada “Protestad Tributaria Municipal” siendo consagrada en el

articulo 180, estable la autonomia de la potestad reguladora.

La potestad tributaria atribuida a los municipios forman parte del proceso de
descentralizacion, la cual persigue una situacion financiera mas solida y sostenible
frente a las nuevas exigencias de la sociedad; en este sentido la Constitucion ha
establecido normativas que buscan promover la eficiencia y eficacia en el
desarrollo econdémico de cada municipio, a través de las atribuciones tributarias o
competencia establecidas en el articulo 178 y la recaudacion del tributo segun lo
establecidos en el articulo 179, acentuando de esta forma el proceso
descentralizador.

Los Tributos son impuestos, tasas y contribuciones exigidos por la
administracion publica para sostener el gasto publico de un ente u organizacion
gubernamental el cual incrementa cuando la poblacion también incrementa ya que

hay que cubrir sus servicios publicos basicos.

A pesar de tanto los Estados como los Municipios tienen como objetivo la
recaudacion de tributos e eficiente para el desarrollo del sistema tributario, cada
uno se rigen diferente, en el caso del Estado, los gobernadores rendira cuentas

anualmente ante el Contralor o Contralora del Estado presentando un informe



sobre su gestion ante el Consejo Legislativo, de Planificacion y Coordinacion de
Politicas Publicas; en el caso de los Municipios, los Alcalde se regira por lo
dispuesto por la el Congreso Legislativo, considerando la debida importancia a la
Contraloria Municipal segun el alcance de sus atribuciones sin dejar de considerar

la Contraloria General de la Republica.

Tanto Codigo Organico Tributario y la Ordenanza General de
Procedimientos Tributarias Municipal son normativas que sostienen el sistema
tributario, las cuales mencionan las competencias, facultades y funciones

atribuidas a cada una y que cada una seran ejercidas por entes

Por estas razones consideramos en analizar las diferencias y semejanzas
entre el Cddigo Orgénico Tributario y la Ordenanza de Procedimientos
Tributarios de la Alcaldia del Municipio Simén Bolivar con respecto al &mbito de

competencia, sus limitaciones y su jerarquia.

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Comparar el Codigo Organico Tributario y la Ordenanza General de

Procedimientos Tributarios de la Alcaldia del Municipio Simén Bolivar.

Objetivo Especificos

e Definir potestad tributaria nacional y potestad tributaria municipal

e Analizar la jerarquia entre el Cddigo Organico Tributario y la
Ordenanza General de Procedimientos Tributarios de la Alcaldia del

Municipio Simon Bolivar.



10

e Establecer las semejanzas y diferencias entre el Codigo Organico
Tributario y la Ordenanza General de Procedimientos Tributarios de
la Alcaldia del Municipio Simon Bolivar

Justificacion De La Investigacion

El presente trabajo investigativo es requisito para optar al titulo de
Licenciado en Contaduria Publica en la Universidad de Oriente, toma gran
importancia la realizacién y aprobacién, ya que al paso de los afios
anteriores hemos desarrollado un nivel académico con el fin de llevar a cabo
dicho trabajo de la mejor manera y en un alto nivel educativo para
conocimientos posteriores. Al momento de ingresar a la poblacién de
Profesionales Universitarios Graduados esto da a conocer las formalidades
académicas que adquirimos en la etapa de estudio de la carrera, para
conseguir incorporarnos al ambito laboral y poder representar el puesto
asignado de la mejor manera. Para incrementar los conocimientos respaldos
por la experiencia y conocimientos bésicos. Considerando que hay
competencia suficiente por la cual cada profesional tiene que mejorar sus
conocimientos y capacitacion académica, ya que al incrementarlo mayor

sera su posibilidad de escalar laboralmente.

Al incrementar la poblacién se incrementan los gastos publicos que el
gobierno tiene que cubrir, pero lo recaudo por concepto de explotacion de
recursos no renovables no ha podido cubrirlo en su totalidad, el estado se ve
obligado a requerir el apoyo de los ciudadanos por medio del tributo; siendo
este proceso de recaudacion un sistema complejo y extenso, y con ello el
Poder Nacional necesita apoyarse en los Estados y Municipios
atribuyéndoles funciones y competencias tributarias manteniendo relacion,

considerando que el Poder Nacional tiene la competencia de crear,
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organizar, recaudar, administrar y controlar los impuestos a recaudar no

atribuidas a los Estados y Municipios.

Es esencial que cada contribuyente tengan conocimiento de los
tributos que debe pagar y establecidos por las Ordenanzas Municipales que
se encuentre en vigencia y considerando la aplicacién del Codigo Organico
Tributario en forma suplementaria a los tributos de los estados, municipios y
demés entes de la division politica territorial. Esto para que no tengan
confusion o realicen operaciones por duplicado. Sabiendo también la
importancia que lleva el pago del tributo para beneficio y mejoras en los
servicio publicos de la comunidad, al igual para la descentralizaciéon para
obtener una situacion financiera mas solida y sostenible a nuevas

eventualidades que se puedan presentar en la comunidad.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes

Salcedo, Sy Africa, A, (2002), “Trabajo Especial de Grado-Diferencia
y semejanzas de las ordenanzas de impuestos sobre inmuebles urbanos de los
Municipios Bolivar y Sotillo”, Universidad de Oriente, Escuela de Ciencias

Administrativas Barcelona, Venezuela.

Este trabajo tuvo como objetivo principal, encontrar las diferencias y
semejanzas entre las ordenanzas de impuestos sobre inmuebles urbanos de los
Municipios Simon Bolivar y Sotillo, concluyendo en el estudio que las ordenanzas
Municipales presentan y definen un conjunto de elementos que son parte esencial
en la creacion del tributo. Las definiciones se hacen para dar cumplimiento en lo
establecido en la Ley Organica de Régimen Municipal y del Cédigo Orgéanico
Tributario, los cuales exigen que toda ordenanza que cree un tributo deberé
indicar el hecho generador del impuesto, los sujetos pasivos, el momento en que
se cause, la base imponible, la alicuota aplicable, la forma de pago, las sanciones

y los recursos.

Larez R., Aura p. y Rondon M., Jose L. (2010) presentan el siguiente
Trabajo Especiales de Grado para optar al Titulo de Licenciado en Contaduria
Publica, el cual es titulado “Analisis Comparativo del Impuesto Sobre

Inmueble Urbanos, Municipio Guanta y Diego Bautista Urbaneja”.
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Estableciendo como objetivo general “Analizar las ordenanzas de los
municipios Guanta y Diego Bautista Urbaneja, en materia de Impuesto sobre

Inmuebles Urbanos” (pp 26)

Se concluyo: “La ordenanza es una forma reglamentaria prescripta que se
define como: coleccion ordenada de reglas o preceptos sobre una determinada
materia, que dictada por la actualidad municipal competente, de conformidad a su
autonomia y potestad administrativa, tiene caracter general y obligatoria y es de
cobertura jurisdiccional, que se aplica para el régimen y buen gobierno de una

comuna, y en ellos podran establecer multas” (pp50)

Guerra G, Massie y Torres L, Eumaris V (2009) presentan el siguiente
Trabajo Especial de Grados para optar al Titulo de Licenciado en Contaduria
Publica en la Universidad de Oriente, el cual es titulado “Analisis Del
Procedimiento De Recaudacion Del Impuesto Sobre Los Inmuebles Urbanos

Que Presenta El Municipio Simén Bolivar Del Estado Anzoategui.”

Estableciéndose como Objetivo General: “Analizar el procedimiento de
recaudacion del impuesto sobre los inmuebles urbanos que presenta el Municipio

Simoén Bolivar del Estado Anzoategui.”

Se concluye que: “El Municipio constituye la unidad politica primaria de la
organizacion nacional de la Republica, goza de personalidad juridica y ejerce sus
competencias de manera autbnoma, conforme a la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela y la ley. Sus actuaciones incorporan la participacion
ciudadana de manera efectiva, suficiente y oportuna, en la definicién y ejecucién

de la gestion publica y en el control y evaluacion de sus resultados.” (pp74)



14

Marco Tedrico

Poder Tributario

Segun lo establecido por Marco A. Crespo A., “el poder tributario consiste
en la facultad de aplicar contribuciones (o establecer exenciones), o sea, el poder
de sancionar normas juridicas de las cuales derive o pueda derivar, a cargo de
determinados individuos o de determinadas categorias de individuos, la obligacion

de pagar un impuesto o de respetar un limite tributario”

Segun Mario Burgos (2008), “El poder tributario implica la facultad de
percibir impuestos, establecer su valor, sus condiciones de cobro, el sujeto pasivo,

el hecho imponible, y su administracion.”

Siendo el poder tributario la facultad que tiene el Estado o Municipio en
percibir impuestos estableciendo su valor y su condiciones de cobranzas al exigir

el pago obligatoria del tributo al contribuyente o responsable.

Sistema Tributario

Segun lo expuesto por Héctor Villegas sobre el “Sistema tributario: tiene
por objetivo examinar el conjunto de tributos de un determinado pais como objeto
unitario de conocimiento” es decir, “estd constituido por el conjunto de tributos

vigentes en un pais en determina época” pp 513

Segun Alejandro Vander, Pedro Caraballo, Antonio Mendoza establece
como Sistema Tributario: ““...concepto que tiene a la idea de globalidad, de la
consideracion en conjunto de las diferentes manifestaciones tributaria existente y

las normas que lo prevén.” pp.17

El sistema tributario es aquel sistema el cual tiene ideas globales que rigen a

un pais para realizar y hacer cumplir los requisitos necesarios para realizar una
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estructura tributaria adecuada al estudio a la capacidad econdmica en la cual el
pais se pueda encontrar, sin dejar de mencionar el principio de progresividad para
resguardar y proteger la economia nacional, todo esto para la obtencion de los

ingresos necesarios para solventar los gastos publicos.

Jerarquia Legal (Piramide de Kelsen)

Segun lo establecido por Orestes Salerno (2008) bajo su estudio hecho

destaca la siguiente piramide:

La Piramide de

\

Segun el estudio de José F. Monaza M. establece que dicha piramide
no es mas que un recurso pedagdgico para hacer comprender dentro
de la rama del derecho el orden de prelacion estableciendo. “La
piramide de Kelsen, es el resultado de su muy conocida obra: "Teoria
Pura del Derecho”, obra que por cierto debe ser de obligatoria lectura
para cualquier estudiante de derecho. Estableciendo un orden de
prelacién de las normas juridicas, poniendo unas por encima de otras
a la hora de su aplicacién. Dentro de la teoria se establece NIVEL
FUNDAMENTAL (La Constitucion), NIVEL LEGAL (Tratado
Internacional, Leyes Organicas, Leyes Generales, Cdédigos, Ley
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Aprobatoria, Leyes Habilitantes, Constituciones Estadales, Leyes
Estadales, Ordenanzas Municipales, Decretos Leyes) y NIVEL SUB-
LEGAL (Reglamentos, Reglamentos Autonomos: Decretos
Ejecutivos Acuerdos, Resoluciones: Ordenes e Instrucciones:
Contratos.) en el nivel sub-legal todos los actos son a nivel
administrativo.”

1° Norma fundamental y unificadora:

Constitucion Nacional

2% Leyes o Normas Generales

3" Reglamentos

4° Negocios y actos juridicos (contratos

estamentos etc.)

a* Sentencias judiciales y resoluciones

administrativas

La piramide de Kelsen nos orienta a los niveles jerarquico legal por las
cuales las normas se deben de guiar en caso de necesitar apoyo de alguna, es aqui
en donde se apoya el estudio cuando se establece que hay normas o leyes que se
aplicaran de forma supletoria en caso de ser necesario, y al fijarnos siendo la
Constitucién la de mayor nivel esta a su vez establece que la misma es la misma

es la de mayor rango y asigna la competencia legal a los 6rganos de ser necesario.

Distribucion Del Poder Publico En Venezuela.

Segun lo que se puede interpretar por Gustavo Jaime (2008), referente a la
distribucion del Poder Publico Nacional referente en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (1999). Este establece que existe una
competencia concurrente en la cual esta interrelacionada en la ejecucion entre el
Poder Nacional, Estatal o Municipal siguiendo el principio de cooperacion y

corresponsabilidad esto para alcanzar el fin del estado. Distribuyéndose en forma


http://2.bp.blogspot.com/-aj2cCeQh328/Tb9Oe-fexLI/AAAAAAAAAIM/Mc-TWHfM3NA/s1600/PK.JPG
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vertical el Poder Publico, en: Poder Puablico Nacional: enfatizando asi las
atribuciones y competencia que este tenga segun lo establecido en la Constitucion
y la Ley Poder Publico Estadal: este se basa en Estados en los cuales son
considerado persona juridica, el cual goza de autonomia en cuanto a la
independencia, soberania e integridad nacional, al regirse por las legislaciones
nacionales, a pesar de que estd facultado para crear su propia Constitucion
siempre y cuando no colide con las leyes creadas a nivel nacional. Poder Publico
Municipal: es realmente independiente del Poder Estadal, a pesar de que éste
forma parte del Estado. Los Municipios constituyen la unidad primaria de la
organizacion Nacional, gozando ademés de autonomia dentro de los limites y
alcances contemplados en la Constitucion y en Ley, siempre y cuando nho menos
cabe ni interfiera en las atribuciones de los demas entes. Al igual que los Estados,

éstos tienen personalidad juridica, y son representados por un Alcalde.

Segun el articulo publicado en la Universidad Central de Venezuela, por
Allan R. Brewer — Carias que se ha establecido un sistema de distribucion del
Poder Publico, en forma vertical como horizontal, siendo el de vertical el origen a
un sistema de descentralizacion politica-formal, y el horizontal da origen a la
separacién organica de los poderes. Siendo la distribucion vertical personas
juridicas establecidas por tres ramas: el Poder Nacional o Nivel Nacional
comprendido por la Republica, el Poder Estatal o Nivel Estatal comprendido por
el estado y el Poder Municipal o Nivel Municipal comprendido por los

municipios.

La distribucion del Poder Publico Venezolano se puede que a pesar que se
establece tanto la forma horizontal y vertical esta con el fin de alcanzar el fin del
Estado, generando la descentralizacion y la separacion de los érganos del poder
correspondiente, en el Poder Nacional, Poder Estatal y Poder Municipal

estableciendo cada uno sus ingresos (medidas de recaudacion y impuestos a
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establecer), su competencia y limitaciones aun cuando los tres estan relacionados,

sin faltar a lo establecido como principios constitucionales.

Principios Constitucionales Fiscales Consagrados En La Carta Magna

Segun publicacién de la Universidad Santa Maria, en la pagina de
SUBASTA FISCAL, establece como principio:

o Principio de Legalidad o de reserva Legal: “Nulum tributum sine lege”
garantia del sujeto pasivo que la manifestacion del poder de imperio del Estado se
realizara solo mediante la promulgacién de una ley... solo corresponder a la ley
formal determinar los elementos relativos a la existencia, estructura y cuantia de

la obligacion tributaria”

. Principio de la Generalidad del Tributo: “... impone una obligacion
juridica general a todos los habitantes del pais, a concurrir con el levantamiento

de las cargas publicas,...”

13

o Principio de Progresividad: . tiene como fundamento la efectiva
igualdad, al buscar que la carga tributaria se distribuya de manera proporcional y

segun la capacidad contributiva del sujeto pasivo...”

o Principio de Justicia (Equidad) “tiene como requisito legitimador buscar la

justicia de la tributacion en orden a las exigencias de igualdad y equidad”

. Principio de No Confiscatoriedad: “... es un limite a la progresividad, y
como quiera que esa progresividad atiende, al sistema tributario, igualmente la no
confiscatoriedad debe armonizarse dentro de ese sistema tributario constitucional,

independientemente que el principio se refiera a un tributo especifico”
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Segun Lourdes Pisfil Flores (2011) como principios constitucionales para
guiar y establecer los pardmetros referentes a las cuales toda normativa debe

respetar:

o Principio de Legalidad:”...consiste en la imposibilidad de requerir un
pago de un tributo si una ley o norma de rango equivalente no lo tiene

regulado...”

o Principio de Igualdad: “... es un limite que prescribe que la carta tributaria
deber ser aplicada en forma simétrica y equitativa entre sujetos que se encuentran
en una misma situacién econémica, y en forma asimétrica o desigual a aquellos

sujetos que se encuentran en una situacion economica diferentes”

o Principio de No Confiscatoriedad: “mediante este principio lo que se
busca es que los tributos no excedan de la capacidad contributiva del

contribuyente, defendiendo basicamente el derecho a la propiedad...”

o Principio de Justicia (Equidad): “... debe existir una relacion prudente
entre el total de ingresos de los contribuyentes y la porcidn que de estos se detrae

para destinarla al pago de tributo...”

Segun lo establecido por Edgar J. Moya M. (2004) como principios:

o Principio de Legalidad: “... se requiere que todo tributo sea sancionado
por una ley, entendida esta como la disposicion que emana del drgano
constitucional que tiene que tiene la potestad legislativa conforme a los
procedimientos establecidos por la Constitucion para la sanciones de las Leyes y

Contenida en una norma Juridica.”

o Principio de Generalidad: ““... se impone una obligacion juridica general a

todos los habitantes del pais...”
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. Principio de Igualdad: “significa que la ley misma tiene que dar un
tratamiento igual, que tiene que respetar las igualdades en materia de cargas

tributarias...”

. Principio de Progresividad: ... exige la fijacion de los tributos a los
ciudadanos habitantes de un pais, sean en proporcion a sus ingresos o
manifestaciones de capacidad contributiva.”

. Principio de No Confiscatoriedad: “un tributo es confiscatorio cuando

absorbe una parte sustancial de la propiedad o de la renta”

o Principio de Justicia: “el sistema tributario debe procurar la justa
distribucion de las cargas segun la capacidad economica del responsable o

contribuyente...” (pp141-147)

Los principios constitucionales que toda normativa legal por la cual debe
guiarse, son importantes ya que son la base para alcanzar el fin del estado
respetando a los contribuyentes al cumplir los principios de justicia,
progresividad, legalidad, generalidad y no progresividad, ya que con estos pueden
recaudar lo necesario para costear lo referente a los gastos publicos, esto tomando
en consideracion la division politica — territorial, siendo asi de incumbencia a los

distintos niveles del poder publico en forma vertical.

Potestad Tributaria.

Segun lo establecido por Carmen del Pilar Robles Moreno con respecto a
la potestad tributaria: “La Potestad Tributaria, llamada por algunos, Poder
Tributario, es aquella facultad que tiene el Estado de crear, modificar, derogar,
suprimir tributos, entre otros, facultad que le es otorgada a diferentes niveles de
gobierno o entidades del Estado, exclusivamente en la Constitucion. Esta potestad

tributaria, no es irrestricta, no es ilimitada (como lo fue en la antigliedad), sino que
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su ejercicio se encuentra con limites que son establecidos también en la
Constitucion, de tal manera que a quien se le otorga Potestad Tributaria, se
encuentra obligado al cumplimiento de estos limites, para el ejercicio de la
potestad otorgada sea legitimo.”

Segln lo establecido por Fany Forss “...la potestad tributaria entendida
como aquella facultad que tiene el estado para crear, modificar, derogar o suprimir
tributos y asi mismo para otorgar beneficios tributarios, y la cual es otorgada a
diferentes niveles de gobierno o entidades estatales expresamente sefialadas por la
constitucion , de ello se desprende una POTESTAD ORIGINARIA, propia del
poder legislativo, gobierno regional y gobierno local y una POTESTAD
DERIVADA, que se origina por delegacion que otorga el poder legislativo al
poder ejecutivo mediante una norma autoritaria, cuando la constitucion asi lo
prevee, es por ello que esta potestad tributaria se ejerce teniendo como limites a

los principios constitucionales tributarios,”

La potestad tributaria es una de las maneras que el Estado logra delegar
ciertas funciones para llegar a la descentralizacion del poder, a pesar que se crea
que esta potestad es ilimitada, la Constitucion se encarga de delimitar las
atribuciones que se le entrega u otorgan a organizaciones o entes, pudiendo crear,

delegar, suprimir, modificar algun tributo segin sea necesario.

Potestad Tributaria Municipal

Segun en la Ley Organica del Poder Publico Municipal, articulo 159,
establece de la disposicion que posee el municipio por medio de la ordenanza en
la crear, modificar o suprimir tributos o que se le sean asignados por ley nacional

0 estatal.
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Segin Mario Burgos establece como “las potestades tributarias de los
municipios, va de suyo que el procedimiento tributario municipal ha de
encontrarse regulado principalmente en las cartas organicas municipales, en las
normas administrativas y en las tributarias (cédigos tributarios municipales y
ordenanzas tributarias anuales) que especificamente sancionen los municipios,
aungue debe sefialarse que también hay que consultar leyes provinciales; entre

éstas, la ley organica de los municipios.”

Segun lo establecido en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela en su articulo 180, que la potestad tributaria correspondiente a los
Municipios sera distinta a la autonomia potestades reguladas por la Constitucién y
Leyes que les atribuyan al Poder Nacional o Estatal.

Al considerar que los municipios establezcan ciertos tributos para la
respaldar los gastos atribuidos, como lo es el desarrollo en cuanto a la vida local,
segun lo establecido en la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela
y la Ley Organica del Poder Puablico Municipal, los municipios son la unidad
politica primaria siendo importante ya que la misma podra crear, modificar o
suprimir cualquier tributo municipal segln le sea necesario, bajo la aplicacion de

su potestad tributaria atribuida.

Contribuyente

Segin  lo  establecido por Edwin Rolando Sosa (2005)
“CONTRIBUYENTES: Son las personas individuales, prescindiendo de su
capacidad legal, segun el derecho privado y las personas juridicas, que realicen o

respecto de las cuales se verifica el hecho generador de la obligacion tributaria.”
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Segun lo establecido por Santiago Abreu (2003) “Los Contribuyentes: Son
aquellos respecto del cual se verifica el hecho generado de la obligacion tributaria
, €s toda persona fisica o natural y juridica o moral obligada a cumplir y hacer

cumplir los deberes formales seglin lo estableces las leyes tributarias del pais...”

Segun Lilia Ramirez (2009) establece como “contribuyente es aquella persona
fisica o juridica con derechos y obligaciones, frente a un ente pablico, derivados
de los tributos. Es quien esta obligado a soportar patrimonialmente el pago de los
tributos (impuestos, tasas o contribuciones especiales), con el fin de financiar al
Estado”

Segun lo recopilado se entiende como contribuyente a toda persona natural
0 juridica que se encuentre obligado a pagar algun tributo, ayudando asi al Estado
en los gastos publicos en los cuales incurre para satisfacer sus necesidades. El cual

se encuentra bajo observacion por la administracion tributaria.

Administracion Tributaria

Segin Mario J. Pires A. establece como “Administracion Tributaria:
6rgano o ente del poder publico: nacional, estadal o municipal cuyo objetivo
primordial es la recaudacion de los tributos atribuidos a su competencia por

mandato de la Constitucion y la Ley”

Segun Santiago Abreu (2003) “La Administracion Tributaria: es la que se
encarga de la recoleccion y control de los principales tributos (impuestos y tasas)

del pais.”

La administracion tributaria en una parte importante en el proceso de
control y recaudacion de tributos ya que con este fin fue creado el presente 6rgano

0 ente publico, atribuyéndole limitada autonomia.


http://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/etica-axiologia/etica-axiologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml
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Obligacion Tributaria

De acuerdo con Carlos M. Giuliani fonrouge “la obligacion tributaria es
un vinculo Juridico en virtud del cual un sujeto (deudor) debe dar a otro sujeto
(acreedor) que actla ejercitando el poder tributario, sumas de dinero o cantidades

de cosas determinadas por la ley” pp 352

Segun Lilia Ramirez (2009) “La obligacion tributaria, surge entre el estado
en las distintas expresiones del poder publico, y los sujetos pasivos en cuanto
ocurra el presupuesto de hecho previsto en la ley. La obligacion tributaria
constituye un vinculo de caracter personal, aunque su cumplimiento se asegure

mediante garantia real o con privilegios especiales.”

Segun Fabiana Lorena Diaz (2008), establece como “La obligacion tributaria es
el VINCULO JURIDICO existente entre dos sujetos; el sujeto activo que es el
Estado y el sujeto pasivo que es le responsable obligado al ingreso del impuesto,
es decir, el contribuyente que es el responsable del agregado del impuesto. La
PRESION TRIBUTARIA es la carga impositiva del consumo de que de ella se

realizan.”

La obligacion tributaria se refleja en la relacion juridica entre el estado y el
sujeto pasivo en el momento que se presente el hecho imponible dando origen a la
obligacion, aungue en caso el cumplimiento del mismo tenga ciertos privilegios

segun el tipo de contribuyente o responsable.


http://www.monografias.com/trabajos35/el-poder/el-poder.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/marx-y-dinero/marx-y-dinero.shtml
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Bases Legales

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Titulo I: Principios Fundamentales

Articulo 7. La Constitucion es la norma suprema y el fundamento del
ordenamiento juridico. Todas las personas y los 6rganos que ejercen el Poder

Publico estan sujetos a esta Constitucion.

Titulo I11: Del Espacio Geogréafico Y La Division Politica

Capitulo I1: De La Division Politica

Articulo 16. Con el fin de organizar politicamente la Republica, el territorio
nacional se divide en el de los Estados, el del Distrito Capital, el de las
dependencias federales y el de los territorios federales. El territorio se organiza en

Municipios.

La division politico-territorial sera regulada por ley organica, que garantice
la autonomia municipal y la descentralizacion politico administrativa. Dicha ley
podré disponer la creacion de territorios federales en determinadas areas de los
Estados, cuya vigencia queda supeditada a la realizacion de un referendo
aprobatorio en la entidad respectiva. Por ley especial podra darse a un territorio
federal la categoria de Estado, asignandosele la totalidad o una parte de la
superficie del territorio respectivo.

Titulo I11: De Los Derechos Humanos Y Garantias, Y De Los Deberes

Capitulo I: Disposiciones Generales

Articulo 19. El Estado garantizara a toda persona, conforme al principio de
progresividad y sin discriminacion alguna, el goce y ejercicio irrenunciable,

indivisible e interdependiente de los derechos humanos. Su respeto y garantia son



26

obligatorios para los oOrganos del Poder Publico de conformidad con esta
Constitucion, con los tratados sobre derechos humanos suscritos y ratificados por

la Republica y con las leyes que los desarrollen.

Capitulo X: De los Deberes

Articulo 131. Toda persona tiene el deber de cumplir y acatar esta
Constitucion, las leyes y los deméas actos que en ejercicio de sus funciones dicten
los 6rganos del Poder Publico.

Articulo 133. Toda persona tiene el deber de coadyuvar a los gastos
publicos mediante el pago de impuestos, tasas y contribuciones que establezca la

ley.

Titulo IV: Del Poder Publico

Capitulo I: De las Disposiciones Fundamentales

Seccion Primera: Disposiciones Generales

Articulo 136. El Poder Pablico se distribuye entre el Poder Municipal, el
Poder Estadal y el Poder Nacional. EI Poder Publico Nacional se divide en

Legislativo, Ejecutivo, Judicial, Ciudadano y Electoral.

Cada una de las ramas del Poder Publico tiene sus funciones propias, pero
los érganos a los que incumbe su ejercicio colaboraran entre si en la realizacion de

los fines del Estado.

Articulo 137. La Constitucion y la ley definen las atribuciones de los
organos que ejercen el Poder Publico, a las cuales deben sujetarse las actividades

que realicen.

Articulo 138. Toda autoridad usurpada es ineficaz y sus actos son nulos.
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Articulo 139. El ejercicio del Poder Publico acarrea responsabilidad
individual por abuso o desviacion de poder o por violacién de esta Constitucion o

de la ley.
De la Competencia del Poder Pablico Nacional
Articulo 156. Es de la competencia del Poder Pablico Nacional:

12. La creacion, organizacion, recaudacion, administracion y control de los
impuestos sobre la renta, sobre sucesiones, donaciones y demas ramos conexos, el
capital, la produccién, el valor agregado, los hidrocarburos y minas, de los
gravamenes a la importacion y exportacion de bienes y servicios, los impuestos
que recaigan sobre el consumo de licores, alcoholes y demas especies alcohdlicas,
cigarrillos y demas manufacturas del tabaco, y de los demas impuestos, tasas y

rentas no atribuidas a los Estados y Municipios por esta Constitucion o por la ley.

13. La legislaciéon para garantizar la coordinacion y armonizacion de las
distintas potestades tributarias, definir principios, parametros y limitaciones,
especialmente para la determinacion de los tipos impositivos o alicuotas de los
tributos estadales y municipales, asi como para crear fondos especificos que

aseguren la solidaridad interterritorial.

Capitulo I11: Del Poder Publico Estadal

Articulo 159. Los Estados son entidades auténomas e iguales en lo politico,
con personalidad juridica plena, y quedan obligados a mantener la independencia,
soberania e integridad nacional, y a cumplir y hacer cumplir esta Constitucion y
las leyes de la Republica.

Articulo 163. Cada Estado tendrd una Contraloria que gozara de autonomia
organica y funcional. La Contraloria del Estado ejercera, conforme a esta
Constitucién y la ley, el control, la vigilancia y la fiscalizacion de los ingresos,

gastos y bienes estadales, sin menoscabo del alcance de las funciones de la
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Contraloria General de la Republica. Dicho 6rgano actuard bajo la direccion y
responsabilidad de un Contralor o Contralora, cuyas condiciones para el ejercicio
del cargo seran determinadas por la ley, la cual garantizard su idoneidad e
independencia; asi como la neutralidad en su designacion, que sera mediante

concurso publico.
Articulo 164. Es de la competencia exclusiva de los estados:

1. Dictar su Constitucion para organizar los poderes publicos, de
conformidad con lo dispuesto en esta Constitucion.

2. La organizacion de sus Municipios y demas entidades locales y su division
politico territorial, conforme a esta Constitucion y a la ley.

4. La organizacion, recaudacion, control y administracion de los ramos
tributarios propios, segun las disposiciones de las leyes nacionales y
estadales.

7. La creacion, organizacion, recaudacion, control y administracion de los
ramos de papel sellado, timbres y estampillas.

Articulo 167. Son ingresos de los Estados:

2. Las tasas por el uso de sus bienes y servicios, multas y sanciones, y las que
les sean atribuidas.

5. Los demas impuestos, tasas y contribuciones especiales que se les asigne
por ley nacional, con el fin de promover el desarrollo de las haciendas
publicas estadales.
Las leyes que creen o transfieran ramos tributarios a favor de los Estados
podran compensar dichas asignaciones con modificaciones de los ramos de
ingresos sefialados en este articulo, a fin de preservar la equidad
interterritorial. El porcentaje del ingreso nacional ordinario estimado que
se destine al situado constitucional, no serd menor al quince por ciento del
ingreso ordinario estimado, para lo cual se tendra en cuenta la situacion y

sostenibilidad financiera de la Hacienda Publica Nacional, sin menoscabo



29

de la capacidad de las administraciones estadales para atender

adecuadamente los servicios de su competencia.

Capitulo 1V: Del Poder Publico Municipal

Articulo 168. Los Municipios constituyen la unidad politica primaria de la
organizacion nacional, gozan de personalidad juridica y autonomia dentro de los

limites de esta Constitucion y de la ley. La autonomia municipal comprende:

1. Laeleccion de sus autoridades.
2. Lagestion de las materias de su competencia.
3. Lacreacidn, recaudacion e inversién de sus ingresos.

Las actuaciones del Municipio en el dmbito de sus competencias se
cumplirdn incorporando la participacion ciudadana al proceso de definicion y
ejecucion de la gestion pablica y al control y evaluacién de sus resultados, en
forma efectiva, suficiente y oportuna, conforme a la ley.

Los actos de los Municipios no podrédn ser impugnados sino ante los

tribunales competentes, de conformidad con esta Constitucion y con la ley.

Articulo 173. ElI Municipio podra crear parroquias conforme a las
condiciones que determine la ley. La legislacion que se dicte para desarrollar los
principios constitucionales sobre régimen municipal establecerd los supuestos y
condiciones para la creacion de otras entidades locales dentro del territorio
municipal, asi como los recursos de que dispondran, concatenados a las funciones
que se les asignen, incluso su participacion en los ingresos propios del Municipio.
Su creacion atenderd a la iniciativa vecinal o comunitaria, con el objeto de proveer
a la desconcentracion de la administracion del Municipio, la participacion
ciudadana y la mejor prestacion de los servicios publicos. En ningun caso las
parroquias seran asumidas como divisiones exhaustivas o imperativas del

territorio del Municipio.
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Articulo 174. El gobierno y administracién del Municipio corresponderan
al Alcalde o Alcaldesa, quien sera también la primera autoridad civil. Para ser
Alcalde o Alcaldesa se requiere ser venezolano o venezolana, mayor de
veinticinco afios y de estado seglar. EI Alcalde o Alcaldesa sera elegido o elegida
por un periodo de cuatro afios por mayoria de las personas que votan, y podra ser
reelegido o reelegida, de inmediato y por una sola vez, para un nuevo periodo.

Articulo 178. Son de la competencia del Municipio el gobierno vy
administracion de sus intereses y la gestion de las materias que le asigne esta
Constitucién y las leyes nacionales, en cuanto concierne a la vida local, en
especial la ordenacién y promocion del desarrollo econémico y social, la dotacion
y prestacion de los servicios publicos domiciliarios, la aplicacion de la politica
referente a la materia inquilinaria con criterios de equidad, justicia y contenido de
interés social, de conformidad con la delegacion prevista en la ley que rige la
materia, la promocién de la participacion, y el mejoramiento, en general, de las

condiciones de vida de la comunidad, en las siguientes areas:

1. Ordenacion territorial y urbanistica; patrimonio histérico; vivienda de
interés social; turismo local; parques y jardines, plazas, balnearios y otros
sitios de recreacion; arquitectura civil, nomenclatura y ornato publico.

2. Vialidad urbana; circulacion y ordenacion del transito de vehiculos y
personas en las vias municipales; servicios de transporte publico urbano de
pasajeros y pasajeras.

3. Espectaculos puablicos y publicidad comercial, en cuanto concierne a los
intereses y fines especificos municipales.

4. Proteccion del ambiente y cooperacion con el saneamiento ambiental; aseo
urbano y domiciliario, comprendidos los servicios de limpieza, de
recoleccién y tratamiento de residuos y proteccion civil.

5. Salubridad y atencion primaria en salud, servicios de proteccion a la
primera y segunda infancia, a la adolescencia y a la tercera edad,
educacion preescolar, servicios de integracion familiar de la persona con

discapacidad al desarrollo comunitario, actividades e instalaciones
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culturales y deportivas; servicios de prevencidn y proteccion, vigilancia y
control de los bienes y las actividades relativas a las materias de la
competencia municipal.

6. Servicio de agua potable, electricidad y gas doméstico, alcantarillado,
canalizacion y disposicion de aguas servidas; cementerios y servicios
funerarios.

7. Justicia de paz, prevencion y proteccion vecinal y servicios de policia
municipal, conforme a la legislacion nacional aplicable.

8. Las demas que le atribuyan esta Constitucion y la ley.

Las actuaciones que corresponden al Municipio en la materia de su
competencia no menoscaban las competencias nacionales o estadales que se

definan en la ley conforme a esta Constitucion.
Articulo 179. Los Municipios tendran los siguientes ingresos:

2. Las tasas por el uso de sus bienes o servicios; las tasas administrativas por
licencias o autorizaciones; los impuestos sobre actividades econdémicas de
industria, comercio, servicios, o de indole similar, con las limitaciones
establecidas en esta Constitucion; los impuestos sobre inmuebles urbanos,
vehiculos, espectaculos publicos, juegos y apuestas licitas, propaganda y
publicidad comercial; y la contribucion especial sobre plusvalias de las
propiedades generadas por cambios de uso o de intensidad de
aprovechamiento con que se vean favorecidas por los planes de ordenacion
urbanistica.

6. Los demas que determine la ley.

Articulo 180. La potestad tributaria que corresponde a los Municipios es
distinta y autbnoma de las potestades reguladoras que esta Constitucién o las leyes

atribuyan al Poder Nacional o Estadal sobre determinadas materias o actividades.

Las inmunidades frente a la potestad impositiva de los Municipios, a favor

de los demas entes politicos territoriales, se extiende sélo a las personas juridicas
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estatales creadas por ellos, pero no a concesionarios ni a otros contratistas de la
Administracion Nacional o de los Estados.

Articulo 183. Los Estados y los Municipios no podran:

1. Crear aduanas ni impuestos de importacion, de exportacion o de trénsito
sobre bienes nacionales o extranjeros, o sobre las demas materias
rentisticas de la competencia nacional.

2. Gravar bienes de consumo antes de que entren en circulacién dentro de su
territorio.

3. Prohibir el consumo de bienes producidos fuera de su territorio, ni
gravarlos en forma diferente a los producidos en él.

Los Estados y Municipios s6lo podran gravar la agricultura, la cria, la pesca
y la actividad forestal en la oportunidad, forma y medida que lo permita la ley

nacional.

Capitulo 11: Del Régimen Fiscal y Monetario

Seccion Segunda: Del Sistema Tributario

Articulo 316. El sistema tributario procurard la justa distribucion de las
cargas publicas segun la capacidad econdmica del o la contribuyente, atendiendo
al principio de progresividad, asi como la proteccion de la economia nacional y la
elevacion del nivel de vida de la poblacion; para ello se sustentara en un sistema

eficiente para la recaudacion de los tributos.

Articulo 317. No podra cobrarse impuestos, tasas, ni contribuciones que no
estén establecidos en la ley, ni concederse exenciones y rebajas, ni otras formas de
incentivos fiscales, sino en los casos previstos por las leyes. Ningan tributo puede

tener efecto confiscatorio.
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No podran establecerse obligaciones tributarias pagaderas en servicios
personales. La evasion fiscal, sin perjuicio de otras sanciones establecidas por la

ley, podré ser castigada penalmente.

En el caso de los funcionarios publicos o funcionarias publicas se

establecera el doble de la pena.

Toda ley tributaria fijard su lapso de entrada en vigencia. En ausencia del
mismo se entenderd fijado en sesenta dias continuos. Esta disposicion no limita
las facultades extraordinarias que acuerde el Ejecutivo Nacional en los casos

previstos por esta Constitucion.

La administracion tributaria nacional gozard de autonomia técnica,
funcional y financiera de acuerdo con lo aprobado por la Asamblea Nacional y su
méaxima autoridad sera designada por el Presidente o Presidenta de la Republica,

de conformidad con las normas previstas en la ley

LEY ORGANICA DEL PODER PUBLICO MUNICIPAL

Titulo I: Disposiciones Generales

Articulo 1 La presente Ley tiene por objeto desarrollar los
principios constitucionales, relativos al Poder Pablico Municipal, su autonomia,
organizacion y funcionamiento, gobierno, administracion y control, para el
efectivo ejercicio de la participacién protagénica del pueblo en los asuntos
propios de la vida local, conforme a los valores de la democracia
participativa, la corresponsabilidad social, la planificacion, la descentralizacion y

la transferencia a las comunidades y grupos vecinales organizados.

Articulo 2 ElI Municipio constituye la unidad politica primaria de la
organizacion nacional de la Republica, goza de personalidad juridica y ejerce

sus competencias de manera autonoma, conforme a la Constitucion de la



34

Replblica Bolivariana de Venezuela y la ley. Sus actuaciones
incorporarén la participacion ciudadana de manera efectiva, suficiente y oportuna,
en la definicion y ejecucion de la gestion puablica'y en el control y

evaluacion de sus resultados.

Articulo 3 La autonomia es la facultad que tiene el Municipio para
elegir sus autoridades, gestionar las materias de su competencia, crear, recaudar
e invertir sus ingresos, dictar el ordenamiento juridico municipal, asi como
organizarse con la finalidad de impulsar el desarrollo social, cultural y

econdmico sustentable de las comunidades locales, y los fines del Estado.
Articulo 4 En el ejercicio de su autonomia corresponde al Municipio:
1. Elegir sus autoridades.
2. Crear parroquias y otras entidades locales.

3. Crear instancias, mecanismos Yy sujetos de descentralizacion,
conforme a la Constitucion de la Republica Bolivariana de

Venezuelay laley.

4. Asociarse en mancomunidades y demdas formas asociativas

intergubernamentales para fines de interés publico determinados.

5. Legislar en materia de su competencia, y sobre la organizaciéony
funcionamiento de los distintos érganos del Municipio.

6. Gestionar las materias de su competencia.
7. Crear, recaudar e invertir sus ingresos.

8. Controlar, vigilar y fiscalizar los ingresos, gastos y bienes

municipales, asi como las operaciones relativas a los mismos.

9. Impulsar y promover la participacion ciudadana, en el ejercicio de

sus actuaciones.
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10. Las demaés actuaciones relativas a los asuntos propios de la vida

local conforme a su naturaleza.

Los actos del Municipio sdlo podran ser impugnados por ante los

tribunales competentes.

Titulo 111: De la competencia de los municipios y demés entidades locales

Capitulo I: Competencia de los Municipios

Articulo 52 Es competencia de los municipios, el gobierno y la
administracion de los intereses propios de la vida local, la gestion de las
actividades y servicios que requiera la comunidad municipal, de acuerdo con

la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y las leyes.

Articulo 53 Cada Municipio tiene competencia para organizar el
funcionamiento de sus Organos y regular las atribuciones de las distintas

entidades municipales.

El Concejo Municipal dictara las normas que regulen su autonomia

funcional y su ordenamiento interno.

Articulo 54 ElI Municipio ejercera sus competencias mediante los

siguientes instrumentos juridicos:

1. Ordenanzas: son los actos que sanciona el Concejo Municipal para
establecer normas con caracter de ley municipal, de aplicacion general sobre
asuntos especificos de interés local. Las ordenanzas recibiran por lo menos dos
discusiones y en dias diferentes, deberan ser promulgadas por el alcalde o
alcaldesa y ser Publicadas en la Gaceta Municipal o Distrital, segun el caso, y
prever, de conformidad con la ley o si lo ameritare la naturaleza de su
objeto, la vacatio legis a partir de su publicacion. Durante el proceso de
discusion y aprobacion de las ordenanzas, el Concejo Municipal consultara

al alcalde o alcaldesa, a los otros organos del Municipio, a los ciudadanos y
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ciudadanas, a la sociedad organizada de su jurisdiccion, y atendera las opiniones
por ellos emitidas.

2. Acuerdos: son los actos que dicten los concejos municipales sobre
asuntos de efecto particular. Estos acuerdos seran publicados en la Gaceta

Municipal cuando afecten la Hacienda Publica Municipal.

3. Reglamentos: Son los actos del Concejo Municipal para establecer su
propio régimen, asi como el de sus 6rganos, servicios y dependencias. Estos
reglamentos serdn sancionados mediante dos discusiones Yy publicados en

Gaceta Municipal.

4. Decretos: son los actos administrativos de efecto general, dictados por el
alcalde o alcaldesa y deberdn ser publicados en la Gaceta Municipal o
Distrital. EI alcalde o alcaldesa reglamentara las ordenanzas mediante
decreto, sin alterar su espiritu, propésito o razén 'y, en todo caso, deberan ser
publicados en la Gaceta Municipal o Distrital.

5. Resoluciones: son actos administrativos de efecto particular, dictados
por el alcalde o alcaldesa, el Contralor o Contralora Municipal y demas

funcionarios competentes.

6. Otros instrumentos juridicos de uso corriente en la préactica

administrativa, ajustados a las previsiones que las leyes sefialen.

Las ordenanzas, acuerdos, reglamentos, decretos, resoluciones y demas
instrumentos juridicos municipales son de obligatorio cumplimiento por parte de

los particulares y de las autoridades nacionales, estadales y locales.



CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

Tipo y Disefio de la Investigacion

Atendiendo a los objetivos trazados para la realizacion de este trabajo la
modalidad de investigacion a llevar a cabo fue Documental Descriptiva por el
gran contenido de consultas bibliograficas realizadas, sin incurrir en investigacion

de campo, es decir sin llevar a cabo procesos experimentales.

Destacando que una investigacion documental es un proceso sistematico de
indagacion, organizacion, busqueda, seleccion, lectura, analisis e interpretacion de
informacidn, extraidas de fuentes documentales existentes a un problema basado
en una estrategia de analisis de documentacion con el fin de encontrar una
solucidn a interrogantes planteadas, destacando que la originalidad del trabajo se
refleja en el enfoque, criterios, conceptualizaciones, reflexiones, conclusiones,

recomendaciones y, en general en el pensamiento del autor.

Sampieri (1.998) “Los estudios descriptivo buscan especificar las
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fenomeno que sea sometido a analisis. Mide y evalla diversos aspectos,

dimensiones o componentes del fendmenos a investigar”

Segun por Tevni Grajales G. “La investigacion documental es ‘aquella que
se realiza a través de la consulta de documentos (libros, revistas, periédicos,

memorias, anuarios, registros, codices, constituciones, etc.)...La investigacion
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descriptiva, segin se menciono, trabaja sobre realidades de hecho y su
caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion correcta. Esta
puede incluir los siguientes tipos de estudios: Encuestas, Casos, Exploratorios,

Causales, De Desarrollo, Predictivos, De Conjuntos, De Correlacion.”

Universidad Santa Maria (2000), establece como primordiales tres
distintos disefio de una investigacion, tomando en cuenta para la nuestra el
“Disefio Bibliografico, basicos de las investigaciones documentales, ya que a
través de la revision del material documental de manera sistematica, rigurosa y
profunda se llega al anélisis de diferentes fendmeno o a la determinacion de la
relacion entre las variable... dentro de la clasificacion documental del material
documental, se encuentran de manera general, fuentes escritas, fuentes

iconograficas, material fotografico, grabaciones y obras teatrales.” (pp.44)

El tipo y disefio de la investigacion fue documental descriptiva ya que esta
se baso en estrictamente en fuentes bibliograficas, siendo fundamental las paginas
web (internet) siendo asi un rango mayor de alcance de estudio, sin dejar de
apoyarse en libros los cuales desarrollen el tema escogido, a la vez que las
indagaciones a investigaciones anteriores para obtener informacion valiosa que se

pudo utilizar como referencia para el desarrollo de nuestros trabajo investigativo.

Pudiéndonos brindar las bases fundamentales y los conocimientos
necesarios para poder alcanzar los objetivos propuestos, con respecto a la
comparacion entre el Cdodigo Organico Tributario y la Ordenanza Municipal

Tributaria del Municipio Simon Bolivar.



CAPITULO IV

COMPETENCIAY POTESTAD TRIBUTARIA

Es de gran importancia mantener conocimientos sobre las diferencias y
semejanzas que mantienen el Cédigo Organico Tributario y la Ordenanza General
de Procedimientos Tributarias del Municipio Sion Bolivar con respecto a las
funciones que estan establecidas en cada una de ellas, su competencia y sobre
todo la potestad tributaria que esta cuente ya que ambas son normas o
lineamientos que son puestas en practica por la administracion tributaria como en
el caso del SENIAT, con el fin de apoyar la soluciones de problemaética en la

gestidn tributaria.

Es importante destacar que para lograr una mejor calidad de vida es
primordial la delegacion de ciertas normas para lograr una mayor eficiencia, es
aqui donde la Constitucion busca apoyo delegando de la manera mas adecuada
atribuciones del Poder Nacional al Poder Estatal y Municipal esto para la
descentralizacidn del poder en este caso tributario, para el alcance de los objetivos
basado en mejorar la calidad de vida, estructurando con la mayor eficiencia el
sistema tributario y en la aplicacion de las normas tributaria del Estado, como las
de cada uno de los Municipios que la integran, apoyandose de ser necesario en el

Caodigo Organico Tributario.

La competencia de los Estados consiste en el cabal cumplimientos de las
normas es por ello que cuenta con una Contraloria la cual gozara de autonomia,
ejerciendo el control, vigilancia y fiscalizacion en los ingresos, buscando
garantiza su idoneidad e independencia y neutralidad de su designacion.
Delegéandole la potestad de organizar los poderes publicos, la organizacion de los

municipios que lo integren y de sus politicas, la administracion de sus viene, la
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organizacion, recaudacion, control y administracion en el ambito tributario, todas
estas entre otras reguladas por leyes dictadas por el Poder Nacional estando
orientada segun los principios de interdependencia, coordinacion, cooperacion,
corresponsabilidad y subsidiariedad; con esto el Estado llega transferir a los

municipios los servicio y competencia que puedan gestionar.

Los Municipios son la unidad politica primaria de la organizacion nacional,
otorgandole asi bajo ciertos parametros de autonomia la cual comprende en la
eleccion de sus autoridades, la gestion de las actividades o ramos de su
competencia, y la creacion, recaudacion e inversion de sus ingresos, esto con la
potestad para gravar la agricultura, la cria, la pesca y la actividad forestal.
Respondiendo al fiel cumplimiento de lo establecido por la Constitucion
respetando los principios constitucionales y las disposiciones legales que de

conformidad con aquellas que dicten los Estados.

La Ordenanza Municipal establece como determinacion tributaria, en el
momento del acto o los actos en donde se compruebe la existencia y cuantia de un
crédito tributario, para establecer que la misma podra proceder a una
determinacion de oficio sobre base cierta (apoyo en determinado elementos que
permita conocer directamente el hecho imponible) y sobre base presunta (cuando
circunstancia estén vinculadas a una posible existencia y cuantia de una
obligacion tributaria), que el contribuyente ha podido cometer error especificado
detalladamente en la ordenanza en caso que encontrar algin discordancia en la
documentacién, esto iniciara con actos y notificaciones; dicho acto notificado al
mediante un acta SABAT vy al interesado con diferentes formas de notificacion
siendo la de primera consideracion la personal siendo estregada por un
funcionario capacitado por la administracion tributaria realizandola en dias habiles
y horario de oficina se considerara el siguiente dia habil de la notificacion, si diera
el caso de no encontrarse el interesado pero el empleado en caso de empresas u
organizacion o cualquier otra persona juridica retse aceptar y firmar la entrega de
la notificacion se levantara un acta y la copia de la misma se colocara en la puerta

del inmueble, corriendo los dias en que podré proporcionar la informacion
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necesaria y requerida por el funcionario encargado para su fiscalizacion siendo
estd autorizada previamente por el superintendente y dando como resultado el
informe de fiscalizacion entregando una copia al contribuyente interesado y a la
Superintendencia del SABAT, pudiendo originar o ser requerido una revision del
oficio llevando al recurso jerarquico el cual puede ser reconocido por el alcalde en
el municipio; y en el Codigo Orgénico Tributario establece asi que obligacion
tributaria es como un vinculo personal entre el Estado y el sujeto pasivos en
cuanto ocurra algin hecho establecido en la ley. Considerando a la vez como
sujeto pasivo el obligado al cumplimiento de la prestacion tributaria, otorgando la
disponibilidad a la administracién tributaria amplias facultades para la
fiscalizacion y determinacion para comprobar y exigir el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, otorgando la posibilidad de ser iniciada por una base
cierta o supuesta como en el caso de la ordenanza, originando con esto el proceso
de notificacién pudiendo ser indistintamente personalmente, por escrito o por
correspondencia postal dando a ciertos dias para la recoleccion de la informacién
del interesados y terceros para ser proporcionados a los funcionarios autorizados,
pudiendo llegar a la revision del oficio en caso tal la administracion tributaria en
la Unica autorizada para reconocer la nulidad absoluta de los actos dictados, en tal
caso la presentacion del recursos jerarquico podra ser presentado ante la oficina en

la cual emano los actos.

Comparando la Ordenanza General de Procedimientos Tributarios del
Municipio Simén Bolivar y el Cédigo Orgéanico Tributario, se aprecia que ambas
trabajan bajo similares circunstancias en el momento del origen de la obligacion
tributaria o determinacion tributaria siguiendo procedimientos semejantes para la
fiscalizacion y verificacion de la informacion recopilada sobre los procedimientos
tributarios que lleve a cabo el contribuyente, sin embargo, se diferencian ya que
ambas coordinan la recaudacion de distintos tributos y manteniendo cada uno las
limitaciones segun las atribuciones establecidas en la constitucion, ya que para los
municipios es importante el resguardo y desarrollo de la vida local, considerando

que el estado busca mantener la independencia, soberania e integridad nacional.



CAPITULO V

JERARQUIA LEGAL

La Piramide de Kelsen la cual fue establecida por Hans Kelsen en su obra
conocida como Teoria Pura del Derecho clasifica jerarquicamente las fuentes del
derecho en la cual se basa nuestra estructura o nivel escalonado. Comprendiendo
que la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela es de mayor
jerarquia estableciendo que las leyes se aplican suplementariamente en caso de ser

necesario en cualquier &mbito que la misma debe desarrollarse.

Segun lo establecido en la Constitucion es la norma suprema y toda persona
y Organo esta sujeta a la misma y para mantener una organizacién politica de la
Republica, se ve en la necesidad de realizar una division politico territorial
regulado por una ley que garantice la autonomia municipal y la descentralizacion

politica administrativa tributaria.

La Constitucion nos especifica que el Poder Publico es regulado por ella, y
que la misma se encuentra distribuida verticalmente en el Poder Municipal, Poder
Estatal y el Poder Nacional, y es aqui en donde se comprende la jerarquia,
percibiendo que la misma se encuentra regulada por ordenanzas segiin municipios
y poseen su autonomia tributario municipal establecido asi en la Constitucion,
respectivamente el Estado se regira por lo establecido por la Contraloria del
Estado la cual controla, vigila y fiscaliza los ingresos y gastos en se puedan
incurrir, sin dejar de mencionar que el Poder Nacional serd ejercido por los
organos e instituciones del Poder Publico Nacional. Es aqui donde se aprecia con

mayor facilidad la clasificacidn del poder publico en forma vertical.

La Asamblea Nacional es la encargada de atribuir determinadas materias de

competencia nacional a los Estados y Municipios para promover la
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descentralizacion del poder, en busca de la satisfaccion del desarrollo del pais, con
la finalidad de mejorar la calidad de vida, llevando una sincronizacion apoyando

se una del otra, esto contando con una previa aprobacion.

La jerarquia legal estd orientada segun la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, de la cual surge los lineamientos de la pirdmide de
Kelsen, lo que significa que dentro de la comparacion hecha el Codigo Organico
Tributario y la Ordenanza General de Procedimientos Tributarios se concluye que
a pesar de que ambas se desempefian en el mismo ambito, la ordenanza es
aplicada a nivel municipal pudiéndose aplicar supletoriamente para respaldar

alguna incoherencia.

Comprendiendo que el Codigo Organico entra en el tercer nivel jerarquico
lo contrario a las Ordenanzas Municipales las cuales son unas de los ultimos
niveles. Siendo asi aplicada en los Municipios las Ordenanzas correspondiente y
en caso de no poder solventar la situacion presentada se aplicara seguidamente las
leyes en el &mbito de su desarrollo necesarias hasta darse el caso de aplicarse el
Caodigo Organico Tributario. Como bien lo establece la ordenanza en el articulo 2

y en el Cadigo Organico en el articulo 1.



CAPITULO VI

SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS

Conociendo la competencia, facultades y funciones atribuidas al Codigo
Organico Tributaria y la Ordenanza Municipal las cuales seran ejercidas tanto por
el SENIAT como por el SABAT segun se presente. Sin dejar de mencionar la
aplicacion de la jerarquia legal estableciendo las limitaciones dentro de la materia
tributaria, limitando su margen de aplicacion, estas mismas buscan mantener en

control la tributacion evitando fallas, y sobre todo una doble tributacion.

El &mbito de aplicacion de la Ordenanza Municipal en el caso del Municipio
Simon Bolivar se encuentra comprendido por tributos que la Constitucién y las

leyes atribuyen a la competencia municipal.

Dentro de las principales semejanza que se aprecian en los Estados y
Municipios es que ninguna puede ni posee la potestad de crear aduanas, ni
impuestos de importacion, de exportacion o de transito sobre bienes nacionales o
extranjeros 0 demas materias de competencia nacional; no podran gravar bienes
de consumo antes de que entren en circulacion dentro del territorio, ni prohibir el
consumo de bienes producidos fuera de su territorio. Pero a la vez tienen una
potestad tributaria para gravar la agricultura, la cria, la pesca y la actividad

forestal a la medida que este atribuida por la ley nacional.

El sistema tributario al buscar una justa distribucion de las cargas publicas
segun la capacidad econdmica de cada contribuyente, atribuyéndole a la
administracion tributaria nacional la autonomia técnica, funcional y financiera
necesaria con la aprobacion de la Asamblea Nacional la capacidad de delegar

atribuciones previamente delimitadas a los estados y municipios en el ambito de
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aplicacion a desarrollar para la mayor eficiencia en la captacion de ingresos para
el respaldo de los gastos publicos necesarios.

La Constitucidn de la Republica presenta la orientacion de las delimitadas
como en el caso del Municipio Simén Bolivar el cual se encuentra conformado
por su autonomia y competencia en los tributos en el ambito local, considerando
la mejor manera de crear y manipular la tributacion de la cual se encarga, para la
descentralizacion de las politicas y poder administrativo, a diferencia del Poder
Estatal ya que la misma regulara las principales normativas que se encuentren
vigente para la recaudacion, aunque el Poder Nacional fue establecido para
resguardar la independencia, soberania e integridad social

Destacando que el Cddigo Organico Tributario posee la potestad tributaria
de crear, reformar o derogar la normativa tributaria que considere siendo aprobada
Asamblea Nacional y la Ordenanza General de Procedimientos Tributarios del
Municipio Simon Bolivar solo la puede crear, modificar o derogar las normativas
que sean aprobadas por el Consejo Municipal de la Alcaldia Simon Bolivar.
Referente a la Competencia Tributaria se asemejan en que ambas son
instrumentos que contienen normas que conforman el sistema tributario ya que
buscan la descentralizacion de la Administracion Tributaria para una mejor
recaudacion de tributos. En cuanto a la Competencia Territorial, el Cddigo
Organico Tributario se aplica a Nivel Nacional y es un instrumento supletorio en
todos los entes autonomos de administracion tributaria (Estados y Municipios), en
cambio la Ordenanza solo puede aplicarse en jurisdiccion territorial del Municipio

Simon Bolivar del Estado Anzoategui.

Comprendiendo que la Ordenanza Municipal establece que caso de fallas o
ausencia de determinada accion en el proceso de recaudacion, fiscalizacion y
verificacion este tomara bajo respaldo lo establecido en el Cddigo Organico

Tributario al igual que en caso contrario de ser necesario.



CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

ePotestad tributaria es un término importante para la tributacion y que se
encuentra relacionada con la autonomia tributaria, la potestad tributaria nacional
posee la autonomia tributaria necesaria para crear, modificar o suprimir normas
que considere con el fin de resguardar la integridad, soberania e independencia
nacional, mientras los municipios presentan la autonomia que se le fue atribuida
para crear, modificar y suprimir cualquier normativa con el fin del desarrollo y

mejora de la vida local.

eLa piramide de Kelsen establece la jerarquia legal la cual tiene como mayor
nivel la Constitucién regulando las normas por la cual el pais debe estar
uniformada, seguida por el Cddigo Organico tributario por su ambito de
competencia y por ultimo la Ordenanza Municipal Tributaria del Municipio
Simoén Bolivar, aplicandose supletoriamente tanto por su rango de competencia

como si jurisprudencia territorial.

¢ La Constitucion establece las limitaciones y atribuciones otorgadas a los Estados
y Municipios para descentralizar el poder administrativo y mejorar el sistema
tributario. El Codigo Organico Tributario y la Ordenanza General de
Procedimientos Tributarios del Municipio Simén Bolivar busca una mayor
eficacia en la captacion de tributos semejandose en que ambas normativas se
desarrolla en la parte tributaria, y consolidando las diferencias seglin el ambito
territorial que se aplica y la potestad tributaria que la Constitucidn establece.
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RECOMENDACION

e Mantener las delimitaciones de la potestad tributaria nacional y municipal para
procurar la armonia en el en sistema tributario en el proceso de recaudacion del
tributo limitado por la Asamblea Nacional y la Alcandia del Municipio Simoén

Bolivar respectivamente.

¢ Lo establecido por la Piramide de Kelsen es la mejor categorizacion legal que se
ha propuesto, instaurando cada una de sus niveles y apoyandose una de la otra en

caso necesario siempre manteniendo una relacion en el ambito que se desarrolle.

e Continuar con el fiel cumplimiento de las atribuciones y competencia delegadas
en los Municipios y Estados del pais por medio de la Constitucion para la
descentralizacion del poder administrativo tributario apoyandose una de otra a
pesar que se establezcan para objetivos distintos pero que se encuentran
relacionado, con el fin de lograr el desarrollo del sistema tributario y las mejora en

la calidad de vida.
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