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RESUMEN

Se desarrolld6 un sistema de informacion Web para el calculo de las
prestaciones sociales del personal de la UDO, utilizando el Proceso Unificado
de Desarrollo de Software planteado por Jacobson, Booch y Rumbaugh (2004),
abarcando las fases de inicio, elaboracién y construccion a través de un
conjunto de iteraciones que permitieron controlar los incrementos del sistema.
Inicialmente se recopilaron los requisitos necesarios que permitieron conocer
con precision la problematica presentada en el Departamento de Pasivos
Laborales, vinculada con prestaciones sociales, para poder elaborar un modelo
del negocio, un modelo de dominio, identificar los posibles riesgos que se
obtendrian durante su desarrollo, y una lista de requisitos funcionales
indispensables, los cuales permitieron crear los modelos de casos de uso a
desarrollar. En la fase de elaboracién se analizaron y especificaron los
requerimientos del sistema actual con mayor detalle para culminar la
elaboracion de los casos de uso criticos iniciales y se disefid la arquitectura del
sistema desarrollado. En la fase de construccion se codifico y construyo el
sistema, ademas de las pruebas disefiadas en la fase anterior, a través de de
diversas herramientas tales como PHP 5 como lenguaje de programacion,
JavaScript para la programacion y validaciones del lado del cliente, servidor
Web Apache 2.2, el navegador Mozilla Firefox 3.0 y como manejador de bases
de datos MySQL. Esto con la finalidad de minimizar la redundancia de datos, lo
cual es necesario a la hora de tomar decisiones confiables y en un menor
tiempo.



INTRODUCCION

Los sistemas de informacion son un medio por el cual los datos fluyen de una
persona o Departamento hacia otros y puede ser cualquier cosa, desde la
comunicacion interna entre los diferentes componentes de una organizacion y
lineas telefonicas hasta sistema de computo, que generen reportes periddicos
para varios usuarios. Estos proporcionan servicios a otros sistemas de una
organizacion y enlazan todos sus componentes en forma tal, que puedan

trabajar con eficiencia para alcanzar el mismo objetivo (1).

La Web representa un sistema de informacion que contiene una coleccion de
documentos interconectados, dinamicos, con hipertextos, que ofrece interfaces
simples y consistentes para acceder a una inmensidad de recursos. Esta
emplea la red como medio de transmisién, generando una amplia gama de
procesos y actividades a realizar de forma practica, ahorrando tiempo en su
ejecucion, lo que ha introducido a la poblacion mundial en las aplicaciones
basadas en la Web (WebApp) (2).

Las WebApp son sistemas confiables, practicos y adaptables que ofrecen un
arreglo complejo de contenido y funcionalidad a una amplia poblacién de
usuarios finales, en la actualidad las WebApp han evolucionado en sofisticadas
herramientas de computacién, que no sélo proporcionan funcién por si misma al
usuario final, sino que también se han integrado como bases de datos

corporativas y aplicaciones de negocios (3).

Es por ello, que las instituciones venezolanas, tanto publicas como privadas,
estan gradualmente transformando y usando los sistemas de informacién Web
y, la Universidad de Oriente (UDO) como organismo de gran envergadura no

escapa de esta situacion


http://es.wikipedia.org/wiki/Medio_de_transmisión�

La UDO esta constituida por cinco nucleos (Nueva Esparta, Bolivar, Anzoategui,
Sucre y Monagas), Rectorado y otras instituciones. El Rectorado se encarga de
dirigir, supervisar y coordinar las actividades académico — administrativas, asi
como representar legalmente a la UDO, como o6rgano de comunicacion
institucional ante todas las autoridades de la Republica y demas entes

nacionales y extranjeros (4).

El Rectorado posee una Direccion de Personal que tiene como objetivo central
el cumplimiento de los derechos adquiridos por el personal de la Institucion, y
esta integrada por una diversidad de departamentos tales como Organizacion y
Estudio, Evaluacion y Control, Nomina y Pasivos Laborales, siendo este ultimo
el encargado de los procedimientos para el célculo de las obligaciones
econdmicas (prestaciones sociales y fideicomisos) adquiridas por la Institucion

con el personal que labora o laboré en ella.

El siguiente trabajo esta encaminado directamente al desarrollo de un sistema
de informacion Web para el calculo de las prestaciones sociales del personal de
la UDO y se encuentra estructurado en 3 capitulos: presentacion, marco

referencial y desarrollo.

El capitulo |, se presenta el planteamiento del problema, el alcance y las

limitaciones.

El capitulo Il, expone el marco tedrico relacionado con la investigacion realizada

y el marco metodolégico utilizado para realizar el trabajo propuesto.

El capitulo Ill, se desarrolla cada una de las fases que plantea la metodologia
que se expuso en el capitulo Il. Por ultimo se emiten las conclusiones,

recomendaciones, bibliografia, apéndices y anexos del trabajo desarrollado.



CAPITULO I. PRESENTACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Rectorado de la universidad de Oriente lleva a cabo una serie de actividades
y funciones a través de las diferentes dependencias que lo integran, tal es el
caso de la Direccién de Personal, la cual esta conformada por diferentes
departamentos como el de Pasivos Laborales, éste se encarga de mantener el
registro actualizado del personal docente, administrativo y obrero, en condicién
de activos, contratados, jubilados, fallecidos, retirados de la UDO, determinando
el monto de los pasivos labores y el fideicomiso generado por los mismos,
ademas de controlar los anticipos de prestaciones sociales, fideicomisos y de

elaborar las 6rdenes de pago, generadas por los mismos conceptos (5).

El Departamento de Pasivos Laborales maneja una hoja de Excel, que sirve de
apoyo para calcular las prestaciones sociales del personal de la UDO,
cumpliendo con sus objetivos, puesto que a través del mismo es posible la
realizacion de dichos pagos. Sin embargo, este programa presenta algunos
problemas para controlar y validar las diferentes actividades que esto involucra,
tales como: calculos manuales realizados por los diferentes analistas de
recursos humanos del Departamento para obtener los montos de anticipos y de
prestaciones sociales; creacidon de reportes que se envian a distintos
organismos como la Organizacion de Planificacion del Sector Universitario
(OPSU); verificar si el empleado laboré en otros organismos de la
administracidon publica para realizar los calculos que esto genera e incluirlos en
la hoja de Excel. Todo esto trae como consecuencia errores que podrian

ocasionar mayores pérdidas monetarias a la Institucion.

La hoja de calculo de Excel es una herramienta de propdsito general, que esta
siendo utilizada por los funcionarios del Departamento de Pasivos Laborales,

para procesar los datos que se generan en esta dependencia referente al



calculo de las prestaciones, lo cual se traduce al manejo de una cantidad de
datos cuyo almacenamiento y actualizacion no esta debidamente organizada,
como consecuencia de la poblacidon de empleados que posee la UDO, razén
por la cual se contratdé personal al cual se le asign6 el cargo de analista de
recursos humanos, aunque éste no sea su perfil, para realizar calculos en

especificos segun el tipo de personal fijado (docente, obrero o administrativo).

El personal de la UDO no tiene acceso directo a los datos vinculados con sus
prestaciones sociales, por ello deben llamar al Departamento de Pasivos
Laborales en horario de oficina cada vez que se le presente una duda sobre las
mismas para que los analistas la expliquen, aumentando asi el trabajo de los
funcionarios del Departamento y limitando al personal a obtener alguna

informacion que necesiten en cualquier instante de tiempo.

La hoja de calculo de Excel no se ajusta a las exigencias actuales donde todos
los 6rganos y entes de la administracion publica nacional deben migrar gradual
y progresivamente todos sus proyectos y servicios informaticos hacia software

libre, con estandares abiertos (6).

La falta de un sistema de informacion automatizado, ha ocasionado un
crecimiento incontrolado y no planificado de la informacion necesaria para
realizar los calculos de prestaciones, debido a que cada vez que surgen nuevos
lineamientos indispensables para obtener el monto de las mismas se agregan
datos en la hoja de calculo para solventarlos, sin realizar previo estudio que

verifique si se pueden resolver a partir de las bases tedricas ya existentes.

Debido a todo lo antes expuesto se propone un sistema de informacion Web
que permita actualizar, controlar y agilizar las diversas actividades relacionadas
con los procesos llevados a cabo en el Departamento de Pasivos Laborales

concerniente al calculo de las prestaciones sociales del personal de la UDO, en



condicion de activos, contratados, jubilados, fallecidos y retirados, y asi obtener

mejoras que beneficien a la Institucion y a todos sus funcionarios.

ALCANCES Y LIMITACIONES

ALCANCE

El software esta en capacidad de realizar las siguientes funciones:
Registrar los datos de prestaciones sociales de un funcionario de la Universidad
de Oriente.

Calcular las solicitudes y aprobaciones de los anticipos de prestaciones

sociales.

Registrar los datos y calcular los montos por concepto de embargos judiciales

de prestaciones sociales.

Calcular las prestaciones sociales del personal docente, administrativo y obrero,
en condicion de activos, jubilados, pensionados, fallecidos y retirados de la
UDO.

Modificar los oficios que envie el CNU (disposiciones trasitorias) cuando

ocurran cambios en la forma de calcular las prestaciones.

Permitir el acceso via Web de los funcionarios de la UDO para consultar su

estado de cuenta de las prestaciones sociales.
Generar reportes como hojas de calculo, 6rdenes de pagos, listados de OPSU.

Generar reportes fisico y digital con las prestaciones calculadas, CIUDO y RC
para la OPSU.



LIMITACIONES
El sistema no calculara los intereses de las prestaciones sociales (fideicomiso),

el cual sera tema de otro desarrollo de software.

Los calculos seran realizados segun las Resoluciones emitidas por el Consejo
universitario, reglamento del personal, convenios UDO-ASPUDO, ASEUDO,
convencion colectiva de obreros, Ley de Universidades, Ley Organica del
Trabajo vigente hasta el afo 1997, Ley de Educacién, actas CNU-OPSU.



CAPITULO Il. MARCO DE REFERENCIA

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion
Para la elaboracion de este proyecto se realizaron revisiones bibliograficas con

el fin de establecer un marco de referencia basado en los trabajos efectuados
en el area de calculos de prestaciones sociales, como se describe a

continuacion:

Pinto, Nohemi (2001), en su Trabajo de Grado titulado: Desarrollo de un
Sistema de Informacion Automatizado para la Ejecucion y Control de los
Procesos Efectuados en el Departamento de Pasivos Laborales del Rectorado
de la Universidad de Oriente, el cual expresa la automatizacion de los procesos
del Departamento, la agilizacion y optimizacion del flujo de informacién entre
los mismos y la mejora en gran medida de la capacidad de respuestas y la toma

de decisiones (7).

Antecedentes de la organizacion
La UDO es una de las universidades mas importantes de Venezuela y la

principal Institucion universitaria y auténoma dedicada a la docencia e
investigacion del noreste del pais, especialmente en Ciencia y Tecnologia. La

sede principal del Instituto esta situada en la ciudad de Cumana, Estado Sucre.

La Universidad de Oriente fue creada el 21 de noviembre de 1958, mediante el
Decreto Ley No. 459 publicado en la gaceta oficial de la Republica de
Venezuela N° 25.831 por la junta de Gobierno presidida por el Dr. Edgar
Sanabria, siendo Ministro de Educacion el Dr. Rafael Pizani, bajo la conduccion
de su Rector fundador Dr. Luis Manuel Pefalver. Comenzé a funcionar el 12 de

febrero de 1959, el que senald el nacimiento de la Universidad de Oriente.
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En su concepcién la Universidad de Oriente se define como un sistema de
educacion Superior al servicio de la regidn con objetivos comunes a las demas
universidades venezolanas y del mundo. No obstante, es unica en su género,
experimental y autbnoma, innovadora en la creacion de la unidad profesional de
Cursos Basicos, la departamentalizacion, los lapsos semestrales, el sistema de
unidades de créditos, los cursos intensivos, desarrollando investigacion
cientifica, docencia y extension en todos los aspectos del conocimiento, que
contempla sus programas educativos de pre y postgrado. Es casi una antitesis
de la universidad tradicional cuyo campus tiene su sede en los nucleos
universitarios ubicados en los Estados Anzoategui, Bolivar, Monagas, Nueva
Esparta, y Sucre, asumiendo asi la responsabilidad de la educacion
Universitaria y desde su inicio motor fundamental del desarrollo integral en toda
la regién insular, nororiental y sur del pais, en funcién de las condiciones
posibilidades y tendencias de desarrollo de cada uno de los Estados Orientales

donde funcionan.

Administrativamente la autoridad maxima es el Consejo Universitario, formado
por las autoridades rectorales, los Decanos de los cinco nucleos, cinco
representantes de los profesores, un representante estudiantii de cursos
basicos, dos representantes estudiantiles de los cursos profesionales, un
representante del Ministerio de Educacion y un representante de los egresados,
quienes tienen la responsabilidad de asumir colegiadamente la orientacion y
gestion de la Universidad. Contempla un organigrama el cual fue actualizado
por la Direccion de Organizacién y Sistemas, en coordinacion con la Direccién

de Finanzas en octubre 2002 a octubre 2006. (Ver anexo 1.)

El Rectorado, Institucion que tiene como mision dirigir, supervisar y coordinar
las actividades académico—administrativas, asi como representar legalmente a
la Universidad de Oriente. Esta conformado por una secretaria, un

vicerrectorado académico y uno administrativo siendo este ultimo el que
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contempla las direcciones de Presupuesto, Computacién, Finanzas, Personal

(ver anexo 2).

La direccién de Personal se encarga a través del Departamento de Pasivos
Laborales, de mantener el registro actualizado del personal docente,
administrativo y obrero, en condicion de activos, contratados, jubilados,
fallecidos, retirados de la UDO, determinando el monto de las prestaciones y el

fideicomiso generado por los mismos (ver anexo 3).

Departamento de pasivos laborales

La dependencia organizativa de este Departamento se puede ver en el anexo 4.
Atribuciones

Planificar, dirigir, coordinar, supervisar y evaluar las actividades del
Departamento.

Participar en la elaboracion de las politicas de personal de la Universidad.
Elaborar, revisar, firmar la correspondencia inmanente al Departamento de
Pasivos Laborales.

Rendir cuenta periddica al Director de Personal de las actividades desarrolladas
por el Departamento.

Supervisar y evaluar al personal adscrito en el cumplimiento de las actividades
que se le asignen.

Procurar que se le asignen los recursos necesarios para el funcionamiento del
Departamento.

Velar por la conservacion y buen uso de los bienes asignados.

Asistir a las reuniones del Comité Técnico de la Direccion de Personal y otras
que le correspondan.

Participar en la elaboraciéon del Anteproyecto de Presupuesto y del plan
Operativo de la Direccién de Personal, asi como los informes que le sean

solicitados.
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Estar actualizado sobre el avance del conocimiento en su area de competencia,
a los organismos y autoridades de la Universidad que lo requieran.

Apoyar y asesorar en su area de competencia, a los organismos y autoridades
de la Universidad que lo requieran.

Participar en comisiones para las cuales haya sido designada.

El Departamento de Pasivos Laborales estara a cargo de un jefe, quién debera
ser un profesional del area de informatica con y/o administrativa - econémica
experiencia profesional en asuntos relacionados con la administracién de
personal, Ley de Trabajo y su reglamento, y contratos colectivos. El requisito
antes sefialado no excluye las alternativas de experiencia y/o antigiiedad en el

area.
Funciones

Procesar érdenes y realizar calculos por concepto de Prestaciones Sociales.
Elaborar Ordenes de Pago por concepto de Anticipo de Prestaciones Sociales.
Calcular el Anticipo de Fideicomiso al personal Docente y Administrativo y
Fideicomiso del personal Obrero.

Efectuar retenciones por embargo Judicial de Prestaciones Sociales vy
Fideicomiso.

Suministrar informacion sobre Fideicomiso y Prestaciones Sociales a Docente,
Administrativos y Obreros, Activos y Contratados que estan trabajando y a todo
aquel personal que haya laborado en esta Institucién (Jubilados, Pensionados
por Incapacidad, Pensionados por Sobrevivientes, Despidos, Renuncias,
Rescision de Contratos, etc.)

Preparar los distintos reportes requeridos por el Gobierno Nacional, Autoridades
Universitarias o cualquier ente que tenga relacion con las funciones inherentes

al Departamento de Pasivos Laborales.
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Area de estudio
Se enmarcé en el disefio y desarrollo de sistemas de informacion

automatizados, ya que se utilizé el computador para optimizar todos los
procesos que se manejan en el Departamento de Pasivos Laborales del
Rectorado vinculados con el célculo de las prestaciones sociales de los

empleados de la UDO.

Los términos enmarcados dentro del area de estudio son los que se muestran a

continuacion:

Sistema de informacion

Es un sistema hombre-maquina que procesa datos para registrar los detalles
originados por las transacciones que ocurren y las entidades que forman una
organizacion, ademas proporcionan informacion que facilita la ejecucién de

actividades, operaciones y funciones en una organizacion (9).

Base de Datos

Es un conjunto de datos estructurados, almacenados en algun soporte de
almacenamiento de datos y se puede acceder a ella desde uno o varios
programas. Antes de disefar una base de datos se debe establecer un proceso
partiendo del mundo real, de manera que sea posible plasmar éste mediante
una serie de datos. La imagen que se obtiene del mundo real se denomina
modelo conceptual y consiste en una serie de elementos que definen lo que se

quiere plasmar del mundo real en la base de datos (10).

Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD)
Es un conjunto de programas, procedimientos y lenguajes que proporcionan a
los usuarios las herramientas necesarias para operar con una base de datos.

Por tanto, el SGBD actua como un intermediario entre los usuarios y los datos.
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Debe cumplir una serie de funciones como descripcion de los datos, de manera
que debe permitir definir los registros, sus campos, sus relaciones de
autorizacion, etc. Debe manipular los datos permitiendo a los usuarios insertar,
suprimir, modificar y consultar datos de la base de datos y por ultimo, debe
permitir usar la base de datos, dando una interfaz adecuada a cada tipo de

usuario (10).

Programacion orientada a objetos

Es un método de implementacién en el que los programas se organizan como
colecciones cooperativas de objetos, cada uno de los cuales representan una
instancia de alguna clase que son miembros de una jerarquia de clases unidas

mediante relaciones de herencia (11).

El protocolo HTTP

Es el protocolo base de la WWW. De manera esquematica, el funcionamiento
de HTTP es el siguiente: el cliente establece una conexion TCP hacia el
servidor, hacia el puerto HTTP (o el indicado en la direccidon de conexidn), envia
un comando HTTP de peticion de un recurso (junto con algunas cabeceras
informativas) y por la misma conexion el servidor responde con los datos

solicitados y con algunas cabeceras informativas.

El lenguaje HTML

El otro puntal del éxito del WWW ha sido el lenguaje HTML (hypertext mark-up
language). Se trata de un lenguaje de marcas (se utiliza insertando marcas en
el interior del texto) que nos permite representar de forma rica el contenido y
también referenciar otros recursos, enlaces a otros documentos, mostrar
formularios para posteriormente procesarlos, etc. El lenguaje HTML
actualmente se encuentra en la versidbn 4.01 y empieza a proporcionar
funcionalidades mas avanzadas para crear paginas mas ricas en contenido.

Ademas se ha definido una especificacion compatible con HTML, el XHTML
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(extensible hypertext markup language) que se suele definir como una versién
XML validable de HTML, proporcionandonos un XML Schema contra el que

validar el documento para comprobar si esta bien formado, etc.

UML

Es un sistema de notacion que se ha convertido en estandar en el mundo del
desarrollo de sistemas. Es el resultado del trabajo realizado por Grady Booch,
James Rumbaugh e Ivar Jacobson. El UML esta constituido por un conjunto de
diagramas, y proporciona un estandar que permite al analista de sistemas
generar un anteproyecto de varias facetas que sean comprensibles para los
clientes, desarrolladores y todos aquellos que estén involucrados en el proceso
de desarrollo. Estos diagramas son necesarios, dado que se dirige a cada tipo

de persona implicada en el sistema (12).

Los diagramas UML utilizados para el desarrollo del sistema fueron los
siguientes: diagramas de casos de uso, de clases, de estados, de secuencia, de
colaboraciones, de actividades, de componentes, de distribucion y de dominio
(12).

Diagrama de casos de uso

Un caso de uso consiste en describir las acciones de un sistema desde el punto
de vista del usuario. Es una herramienta valiosa, ya que es una técnica de
aciertos y errores para obtener los requerimientos del sistema desde el punto

de vista del usuario.

Los diagramas de casos de uso figuran con fuerza en el proceso de analisis. Se
empieza con entrevistas a los clientes para obtener diagramas de clases. Estos
proporcionan una base para entrevistar a los usuarios. Tales entrevistas dan
por resultado un diagrama de caso de uso de alto nivel que muestra los

requerimientos funcionales del sistema.
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Tabla 1. Elementos estructurales de un diagrama de caso de usol

Simbolo Nombre Descripcion

caso de uso Representa partes ya sea fisica o conceptual de
un modelo. Cada caso de uso es una operacion
completa desarrollada por los actores y por el
sistema en un dialogo.

Nombre del
caso de uso

actor Puede ser algun usuario o sistema, que tiene una
interaccion directa con el sistema. Inicia un caso
de uso y (posiblemente el que inicid, pero no
necesariamente) recibira algo de valor de él.

Tabla 2. Dependencias de un diagrama de caso de uso

Simbolo Nombre Descripcion
<<inclusion>> Inclusion Permite volver a utilizar los pasos de un caso de
o uso dentro de otro.
g
T odenas Extension ~ Permite crear un caso de uso mediante la
o adicion de pasos a uno existente.

Diagrama de Secuencia
El diagrama de secuencia UML establece el siguiente paso del objeto y muestra
la forma en que se comunican entre si al transcurrir el tiempo. El diagrama de

secuencia consta de objetos, el tiempo y mensajes, ver figura 1.

Tabla 3. Representacion de un objeto en un diagrama de secuencia
Simbolo Descripcion

| A | Los.obje'tos se colocan cerca de la parte superior del diagrama

e s s de izquierda a derecha y se acomodan de manera que lo
simplifiquen. La extension que estda debajo (forma
descendente) de cada objeto es una linea discontinua
conocida como la linea de vida de un objeto. El pequefio
rectangulo que esta junto con la linea de vida de un objeto se
llama activacién, el cual representa la ejecucion de una
' operacién que realiza el objeto y su longitud se interpreta como
! la duracién de la activacion.
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Tabla 4. Simbolos para los mensajes en un diagrama de secuencia

Simbolo Nombre del mensaje Descripcion

Simple Es la transferencia del control de un objeto
S a otro.
Sincroénico Mensaje que espera la respuesta antes de
—> . .
continuar con su trabajo.

Asincroénico Mensaje que no espera la respuesta antes

\ de continuar con su trabajo.

Tabla 5. Representacion del tiempo en un diagrama de secuencia

Simbolo Descripcion

El tiempo se representa en direccion vertical del diagrama. Inicia en la
parte superior y avanza hacia la parte inferior. Por ello, el diagrama

Tiempo tiene dos dimensiones. La dimension horizontal es la disposicion de
los objetos, y la dimension vertical muestra el paso del tiempo.

Objetol
] operacion .
T
2= 3
> |
B |
\

Figura 1. Diagrama de secuencia

Diagrama de actividad

El diagrama de actividad es una vision simplificada de lo que ocurre durante
una operacion o proceso. Es una extensién de un diagrama de estados.
Resalta, precisamente, a las actividades. Para su representacion se utilizan los

mismos simbolos de un diagrama de estado.
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Diagrama de clase

Una clase es una categoria o grupo de cosas que tienen atributos (propiedades)
y acciones similares. Los diagramas de clases representan informacion estatica
(13).

Tabla 6. Elementos utilizados en un diagrama de clase

Simbolo Nombre Descripcion

Las clases representan un conjunto de objetos que
tienen una estructura, un comportamiento y unas

Clase relaciones con propiedades parecidas. Describen un
grupo de objetos que comparten los mismos atributos
y funciones.

clase

Atributos !
TIPO Se corresponde con las propiedades de una clase o

Atributos un tipo. Se identifican mediante un nombre.

clase

También conocido como método u operaciones, €s un

servicio proporcionado por una clase que puede ser
Funciones  solicitado por otras y que producen un
Tunciones() comportamiento en ellas cuando se realizan.

Atributos

Area de investigacion
Este proyecto se ubicé en el area de los sistemas de informacion Web, ya que

todos los usuarios accedieron al sistema a través de tecnologias de
automatizacion, informatica y telecomunicaciones que se ajustaron a las

necesidades del Departamento de Pasivos Laborales.

Los términos enmarcados dentro del area de investigacion son los que se

muestran a continuacion:

Prestaciones sociales

Son cantidades de dinero que el empleado recibe por los conceptos preaviso,
antigiedad u otras alicuotas. Siendo esta una pequefa reserva economica que
el trabajador ha consolidado en el transcurso del tiempo y que es cancelada al

término de su relacién laboral en la Institucion (14).
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Esta retribucion de la antigledad en el trabajo, constituye un derecho adquirido,
convirtiéendose en un fondo de provisién social, para que el trabajador pueda

adquirir o mejorar su vivienda e inclusive pagar hipotecas, entre otros (14).

El trabajador puede obtener, de forma definitiva, el monto acumulado de sus
prestaciones sociales al terminar su relacién laboral. Segun el articulo 98 del
Reglamento de la Ley Organica del Trabajo promulgada el 16 de junio de 1997,
la relacion de trabajo puede terminar por despido, retiro, voluntad comun de las
partes o causa ajena a la voluntad de ambas partes (14). A continuacion se

muestran las posibles causas por las cuales se termina la relacién laboral:

Despido
Se entiende por despido la manifestacion de voluntad del patrono de poner fin a

la relacién de trabajo que lo vincula a uno o mas funcionarios.

Retiro
Constituye otra de las figuras mediante la cual se puede culminar la vinculacion

laboral, es el derecho que tiene el trabajador a poner fin a la relacion de trabajo.

Jubilacion
Constituye el derecho adquirido no renovable, vitalicio e intransmisible por acto
entre vivos, que ocurre cuando el trabajador termina su vida util laboral, como

consecuencia cesa en el trabajo por cuenta ajena.

Muerte

Este tipo de causa es ajena a la voluntad de ambas partes, dando por
terminada la relacién laboral por fallecimiento del trabajador, teniendo derecho a
recibir la prestacion de antiguedad que le hubiere correspondido, los
beneficiarios en los términos y condiciones establecidas por las leyes que se

rige.
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Pensidén por incapacidad
Este tipo de causa se le otorga al trabajador cuando se encuentra incapacitado
de cumplir con su trabajo por razones meédicas y constituye un derecho

adquirido e irrevocable.

Entre las indemnizaciones que le corresponde a un trabajador al terminar su

relacion de trabajo, se encuentran:

Antigledad
Es el tiempo de servicio ininterrumpido, contando a partir de la fecha que el
trabajador se incorpora efectivamente a la empresa hasta el momento en que

se rompe la relacion o contrato de trabajo.

Vacaciones
Derecho adquirido por el trabajador, que se adquiere por el transcurso del
tiempo y que no se pierde por el despido justificado, ni por el retiro, ni aun por

su muerte, pues pasa a ser patrimonio de los herederos.

Derecho a las vacaciones fraccionadas
Es un derecho adquirido independientemente que el trabajador pierda su
empleo en razén de despido justificado, o por causa ajena a su voluntad o se

retire por causa justificada.

Derecho a las utilidades fraccionadas

Se adquiere, aun cuando el trabajador no hubiese laborado todo el afo, la
bonificacion se reducira a la parte proporcional correspondida a los meses
completos de servicios prestados y si la relacion de trabajo termina antes del
cierre del ejercicio, le correspondera una liquidacion equivalente a los meses

servidos.
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Bono vacacional
Es la suma adicional de dinero que se le otorga al trabajador para que éste
goce y disfrute de sus vacaciones, pata que tenga mayor disponibilidad

economica.

Preaviso

Constituye un aviso que el patrono o trabajador, segun sea el caso, debe dar al
otro para poner fin a una relacion de trabajo de caracter indeterminado. El
mismo fundamentalmente esta orientado a la obligacion que adquiere el
trabajador frente al patrono y este ultimo frente aquél, de dar un aviso mediante
una notificacion formal con la cual una de las partes que integran la relacion,
manifiesta a la otra su deseo de poner fin a un contrato o relacién de trabajo sin

causa justificada.

Los calculos de las prestaciones sociales seran realizados segun las
Resoluciones emitidas por el Consejo universitario, reglamento del personal,
convenios UDO-ASPUDO, ASEUDO, convencion colectiva de obreros, Ley de
Universidades, Ley Organica del Trabajo, Ley de Educacién, actas CNU-OPSU.

Calculo de las Prestaciones Sociales

Prestaciones = sueldo_integral*afios_servicio*2—{anticipos+embargos}

Donde:

Sueldo_integral = sueldo_base +conceptos + bono fin_afo + bono vacaciones.
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MARCO METODOLOGICO

Metodologia de la investigacion
Forma de investigacion

La forma de investigacion fue aplicada, porque comprendié el estudio y
aplicacién de la investigacion a problemas especificos, en circunstancias y
caracteristicas concretas (15), puesto que el objetivo fue crear un sistema Web
a partir de una problematica real como la que presentaban los empleados de la
UDO con el calculo de sus prestaciones sociales basandose en informacion y

circunstancias especificas.

Tipo de investigacion

El tipo de la investigacion fue descriptiva, la cual comprendié la descripcion,
registro, analisis e interpretacién de la naturaleza actual, y la composicion de los
fendmenos (15), debido a que se analizé la hoja de calculo que poseen,
realizada en Excel, y al grupo de personas que lo manejan con la finalidad de
establecer su comportamiento y en base a él, se establecieron conclusiones

correctas que describieron su funcionamiento.

Técnicas de recoleccion de datos

Para la recoleccion de los datos que ayudaron a determinar los requerimientos
del sistema Web desarrollado, se utilizaron diversas herramientas tales como:
Las entrevistas no estructuradas las cuales fueron aplicadas a los usuarios que
manejan la hoja de calculo realizada en Excel asi como al personal
especializado, analistas y programadores; la técnica de observacion directa la
cual permitié6 obtener informacion de las actividades que se realizan en los
procesos relacionados con el calculo de las prestaciones sociales de la UDO;
asi como también consultas bibliograficas correspondientes a tesis de grado,

paginas Web, anteproyectos, reglamentos internos del Departamento de
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Pasivos Laborales, que complementaron las bases de la investigacion

realizada.

Metodologia del area aplicada
El sistema de informacién para el calculo de las prestaciones sociales de los

empleados de la UDO, se desarrolld utilizando el Proceso Unificado de
Desarrollo de Software planteado por Jacobson, Booch y Rumbaugh (2004). El
proceso Unificado de Desarrollo de Software consiste en un conjunto de
actividades necesarias para transformar los requisitos de un usuario en un

sistema software.

Los verdaderos aspectos definitorios del UP se resumen en tres frases clave:
dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura, iterativo e incremental,

veamos cada uno de ellos:

Dirigido por Casos de Uso

Dirigido por casos de uso quiere decir que el proceso de desarrollo sigue un
hilo, es decir, avanza a través de una serie de flujos de trabajo que parten de
los casos de uso. Pero no se desarrollan aisladamente, sino todo lo contrario a
la par con la arquitectura del sistema. Cuando un usuario utiliza un sistema, se
lleva a cabo una interaccidn que consiste en una secuencia de acciones (tanto
por parte del usuario como del sistema) que proporcionan al usuario un
resultado de valor importante para él. Un caso de uso es precisamente una
interaccion de ese tipo, que deriva en que el sistema debe incluir un fragmento

de funcionalidad para proporcionar al usuario el resultado de valor esperado.

Centrado en la Arquitectura
En esta fase clave es donde se toma la decision de coémo se va construir el

sistema, es decir, los aspectos estaticos y dinamicos mas significativos. La
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arquitectura surge de las necesidades de la empresa, como las perciben los
usuarios y los inversores, y se refleja en los casos de uso, es por ello que estas
dos fuerzas deben equilibrarse y evolucionar en paralelo para obtener un
producto con éxito. Sin embargo, también se ve influenciada por otros factores,
como la plataforma en la que tiene que funcionar el software (arquitectura
hardware, sistema operativo, sistema de gestion de bases de datos, protocolos
para comunicaciones en red), consideraciones de implantacion, sistemas

heredados, y requisitos no funcionales.

La arquitectura es una vista del disefio completo del sistema con las
caracteristicas mas importantes resaltadas, dejando de un lado los detalles,
permitiendonos contemplar el futuro sistema desde varios puntos de vista antes

de que se construya y durante la construccion.

Iterativo e Incremental

El desarrollo de un producto software comercial supone un gran esfuerzo que
puede durar entre varios meses hasta posiblemente un afio o mas. Es practico
dividir el trabajo en partes mas pequefias o miniproyectos llamados iteraciones
las cuales deben estar controladas para obtener mayores beneficios tales
como:

Reducir el costo del riesgo a los costos de un solo incremento, es decir si los
desarrolladores tiene que repetir la iteracion, la organizacion solo pierde el

esfuerzo mal empleado en la iteracidn, no en el producto entero.

Reduce el riesgo de no sacar al mercado el producto en el calendario previsto.
Mediante la identificacion de riesgos en fases tempranas del desarrollo.

Acelera el ritmo del esfuerzo de desarrollo en su totalidad debido a que los
desarrolladores trabajan de manera mas eficiente para obtener resultados
claros a corto plazo, en lugar de tener calendarios largos, que se prolongan

eternamente.
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Reconoce una realidad que a menudo se ignora que las necesidades del
usuario y sus correspondientes requisitos no pueden definirse completamente al

principio. Tipicamente se refinan en iteraciones sucesivas.

Ciclo de Vida del Proceso Unificado

El Proceso Unificado establece ciclos desarrollados a través del tiempo. Este
tiempo, a su vez, se divide en cuatro fases (inicio, elaboracion, construccién y
transicion), dentro de las cuales los directores o los desarrolladores del grupo
interdisciplinario pueden descomponer adicionalmente el trabajo en iteraciones
con sus incrementos resultantes. Donde cada iteracion tipica pasa por cinco
flujos de trabajo tales como requisitos, analisis, disefio, implementacion y

pruebas, ver figura 2:

Fases

Flujos de trabajo Inicio Elaboracion ! Construccion! Transicion

't
fundamentales _ i ~ '

™ Una iteracion en la
. fase de elaboracion

Anilisis ) | ‘L

Diseilo

Requisitos

Implementacion _._.._‘L
Prueba
| e T S
Tter, Iter.
#1 #1

Figura 2. Fases del Proceso Unificado.
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A continuacion se presenta una explicacion de cada una de estas fases:

Fase de inicio: el objetivo de esta fase es desarrollar el analisis de negocio
hasta el punto necesario para justificar la puesta en marcha del proyecto. Para
desarrollar este analisis de negocio (costos, beneficios y aceptacion) se debe:

delimitar el ambito del sistema propuesto para discernir qué es lo que se debe
cubrir con el proyecto que se va a desarrollar, luego se propone la arquitectura
con el objetivo de hacer creible el que se pueda crear una arquitectura estable
del sistema en la fase de elaboracién, también se definen los limites dentro de
los cuales se deberan identificar los riesgos criticos, asi como los costos,
agenda y recuperacion de la inversion y por ultimo se debe demostrar a los
usuarios y clientes potenciales que el sistema propuesto es capaz de solventar
sus problemas o de mejorar sus objetivos de negocio construyendo un

prototipo.

Fase de elaboracion: se especifica en detalle la mayoria de los casos de uso
del producto los cuales fueron identificados en la fase de inicio y se disefia la
arquitectura del sistema la cual se expresa en forma de vistas de todos los
modelos del sistema y, juntos representan al sistema entero. El resultado de

esta base es la linea base de la arquitectura.

Fase de construccidon: en esta fase se crea el producto, la descripcion
evoluciona hasta convertirse en un software listo para su operacion inicial en el
entorno de la comunidad de usuarios. Sin embargo, puede que no estén
completamente libres de defectos, pero la mayoria de ellos seran descubiertos

y solucionados durante la fase de transicion.

Fase de transicion: el software es distribuido a una muestra representativa de la
comunidad de usuarios para poder determinar fallas, si las hay, para

posteriormente corregirlas y realizar las modificaciones de la aplicaciéon al
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detectar problemas que no se habian previstos. También se preparan los
manuales y ayudas en lineas para la entrega del producto y se aconseja al
cliente sobre la actualizacion del entorno en el que se supone que el software

va a funcionar.



CAPITULO lIl. DESARROLLO

FASE INICIO

En esta fase se recopilé informacion y se estableci6 una declaracion de
objetivos por parte de los usuarios hasta el punto necesario de justificar la
puesta en marcha del proyecto y delimitar su alcance, para asi obtener una
visidn en un primer plano de lo que se desarrollo y en base a ello se realizé una
planificacién previa determinando una arquitectura candidata que soportara su
desarrollo. Se planifico el desarrollo del sistema de informacion Web de

prestaciones sociales obteniendo los siguientes artefactos:

1. Contexto del sistema
1.1.Elaboracién del documento vision
1.2.Modelo del negocio
1.3.Modelo de dominio

1.4.Lista de riesgos del sistema

2. Requerimientos
2.1.Requerimientos funcionales
2.2.Requerimientos no funcionales
2.3.Requerimientos de software y hardware
2.4.Captura de requisitos como casos de uso: identificacion de actores,
identificacion de casos de uso
2.5.Modelo de casos de uso

2.6. Descripcion textual de casos de uso

3. Analisis
3.1.Modelo de analisis

3.1.1. Clases de analisis
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3.1.2. Paquetes de analisis

4. Evaluacion de la fase de inicio

1. Contexto del sistema
El objetivo fue conocer a fondo las actividades y procesos mas relevantes

dentro del campo de estudio, obtener los requerimientos por parte de los
usuarios y consolidar una visidn unica del sistema para modelar su dinamica;
ahora veamos los resultados obtenidos en los artefactos mencionados

anteriormente:

1.1 Elaboracion del documento visién
El documento vision establecid una idea preliminar para la construccion del

software desarrollado, abarcando los procesos que éste implicaba. Para ello se
presentd una descripcion breve del entorno del sistema, estableciendo las
necesidades de los participantes a nivel de trabajo y del sistema, las
necesidades de los usuarios, los requerimientos de software, hardware,
materiales, de servicios, de recursos humanos, lo que permitid realizar una
buena planificacion, establecer prioridades y controlar los riesgos que mas

afectarian el avance del mismo.

Tabla 7. Declaracion de posicion del producto.

Para Los empleados de la UDO.

Quienes Requieren consolidacion de los datos y resultados precisos.

El software Es un sistema Web desarrollado con herramientas de software libre.

Que Permitié una consistencia de la data, asi como eliminar la duplicacion
de la informacién y no crecera incontroladamente.

No como Otros sistemas de informacion actuales, que se han implementado

pero no cumplen con los requerimientos de los usuarios, no son
operativamente factibles o fueron desarrollados con tecnologias
diferentes a la del software a crear.




Tabla 7. Continuacion

Nuestro Optimizé todos los procesos vinculados con el calculo de las

producto prestaciones sociales de los empleados de la UDO, proporciond una
interfaz usable a los usuarios que facilito su interaccién con el
sistema, ademas propago la informacién entre los diferentes usuarios
y Departamentos que la requieran y disminuyo el tiempo de
ejecucion de todos los calculos que realiza.

Tabla 8. Descripcién de participantes y usuarios en el desarrollo del software.

Responsabilidad

Nombre Cargo
Karlys Noriega Tesista
Hernan Marquez Administrador
del sistema
Rita Campos Jefe del Dpto.
de Pasivos
Laborales
Adalberto Analista de
Marquez recursos
humanos
Carlos Julio Analista de
Villaroel recursos
humanos
Anathaly Guerra Analista de
recursos
humanos

Estudiante y Tesista — UDO

Encargado de la administracion del proyecto
en el Departamento de Pasivos y especialista
en el andlisis y disefio de software.

Velar por el calculo de las prestaciones
sociales de los empleados de la UDO.
Realizar el calculo de las prestaciones
sociales para el personal obrero de la UDO.
Realizar el calculo de las prestaciones
sociales para el personal administrativo de la
UDO.

Realizar el calculo de las prestaciones
sociales para el personal administrativo de la
UDO.

Realizar el célculo de prestaciones sociales
para el personal docente de la UDO.

Durante la elaboracion del documento visidn se asignaron los roles de los

participantes, describiendo cada uno de los que se utilizaron en el proyecto. Un

rol define la funcion de alguien o algo en cualquier actividad. Una persona
puede desempefar diversos roles, asi como un rol puede ser desempenado por
varias personas. Una responsabilidad es una virtud o disposicion habitual que

se tiene para asumir las consecuencias de sus propias decisiones,

respondiendo de ellas ante alguien. Las responsabilidades de un rol son tanto el

llevar a cabo un conjunto de actividades como ser el duefio de un grupo de

artefactos.
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Tabla 9. Responsabilidades de un rol.

Nombre Rol

Karlys Noriega Analista de sistemas y de procesos de negocio, integrador,
programador y especialista en pruebas.

Hernan Marquez Administrador del sistema

Rita Campos Cliente principal.

Adalberto Marquez Cliente principal.

Carlos Julio Villaroel Cliente principal.

Anathaly Guerra Cliente principal.

Otro aspecto resaltante durante este artefacto lo fue la arquitectura del

producto, ver figura 3, en el cual se determiné que el software que se desarrollé

seria bajo la siguiente:

Base de Datos

Base de Datos

LAN
as - 2
Servidor Web B .1

Usuarios
RETORADO

Replicacidn de datos

frite et
_ ‘f/

Servidor Web\ Replicacién de datos

Replicacion de datos,

Servidor Web

Peticion

BE - 2
as - 2
Bl - e

Usuarios
Nucleos

LAN

- 8

Usuarios
Nucleos

LAN

B

Figura 3. Arquitectura del sistema

1.2 Modelo de negocio
Se representaron todos aquellos aspectos o elementos que caracterizaron la

construccion del software, tales como el propdsito, la estructura, funcionalidad y

componentes (fines de negocio, actores) del Departamento de Pasivos

Laborales vinculados con el calculo de las prestaciones, a través del documento

Modelado de Negocio. En éste artefacto se captur6 el esquema general y los

procedimientos por los cuales se rige dicho Departamento para realizar los
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calculos, permitiendo el ajuste del software bajo un ambiente Web a través de la
identificacion de las actividades manuales y los procedimientos automatizados
que fueron incorporados en el nuevo sistema, con sus respectivos costos y

beneficios.

Para realizar el modelado de negocios de los procesos vinculados con el
calculo de las prestaciones sociales de los empleados de la UDO, que se
manejan en el Departamento de Pasivos Laborales del Rectorado, se realizé un
estudio de la misién y objetivos o funciones del mismo con la finalidad de

capturar los procesos de negocio al mas alto nivel, ver figura 4:

Mision
Mantener el registro actualizado del personal
docente, administrativo y obrero, en
condicion de activos, contratados, jubilados,
fallecidos y retirados de la UDO.

Objetivo 1 Objetivo 2 Objetivo 3 Objetivo _ Objetivo 5 Objetivo 6
Realizar Elaborar Calcular el 4 Emitir consultas sobre Preparar los distintos
célculos y ordenes de anticipo de Efectuar fideicomisos, reportes para la OPSU,
procesar pago  por fideicomiso retencion anticipos de autoridades de la
6rdenes concepto al personal es  por fideicomisos 'y Universidad y
por de anticipo || docente, embargo prestaciones ~ sociales, cualquier otro ente que
concepto de administrati judicial realizadas  por el tenga relacion con las
de prestacione Vo y de personal ~ docente, funciones inherentes al
prestacion s sociales. fideicomiso prestacio administrativo y Departamento de
es sociales. al personal nes obrero que labora y Pasivos Laborales.
obrero. sociales. haya laborado en la
Institucion.

Figura 4. Diagrama de jerarquia de procesos.

Para conseguir sus objetivos una empresa organiza sus actividades por medio
de un conjunto de procesos de negocio. Los procesos de mas alto nivel
obtenidos y con mayor relevancia que fueron incorporados en el sistema de

prestaciones sociales son:



Calcular prestaciones sociales.
1. Gestionar conceptos de prestaciones.
2. Gestionar anticipos prestaciones.

3. Gestionar embargo judicial.

4. Generar reportes.
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La cadena de valores aplicada a estos procesos ya mencionados, ver figura 5:

Gestionar Prestaciones Gestionar Gestionar embargo Generar
conceptos sociales. Anticipos judicial. reportes.
prestaciones prestaciones

<)

Figura 5. Cadena de valores de los procesos.

Para el modelado de procesos de negocio se tomd en estudio los tres

primeros procesos mencionados anteriormente, a los cuales se les aplicé

Notacién de Eriksson y Penker (17), en los cuales se visualizan los eventos,

las entradas, los recursos y las salidas mas importantes vinculadas con el

proceso de negocio, ver las figuras 6,7 y 8:

<<regla de negocio>>
Resoluciones OPSU.

Convenio ubDO -
ASPUDO
Convenio SEUDO

Convencion colectiva de

<<actor>>
Jefa del

Pasivos

| Departamento de

| <<controla>>
I

<<fin>>
Generar reporte
fisico y digital,
clILlinO vRC

<<regla>> l
i l l <<alcanza>>
<<Proceso>>
<<informacién>> 1
Exgsqdlleer:goda Prestaciones  _ _ »
P <<supply>> sociales.

<<informacién>>

Reporte  fisico
digital con
prestaciones

calculadas CIUDO

+

<<ejecuta>>

hi

<<actor>>
Analista de
recursos

imanns

y

las
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6. Diaarama de nroceso de negocio para calcular las prestaciones.

<<regla de negocio>>
Resoluciones OPSU.
Convenio UDO - ASPUDO
Convenio SEUDO
Convencion colectiva de obreros
Lev Oraanica de trabaio

<<informacién>>

Oficio VRAD

<<siunnlv>>

——— —
| <<supplv>>

<<informacién>>
Acta de
Otorgamiento

de

antioin
St

<<regla i

l <<alcanza>

<<fin>>
Generar  orden

Nnann

de

<<Proceso>>
2

Anticipos de
prestaciones
sociales.

f

— —p/ <<informacion>>

Orden de paao.

: <<ejecuta>>
I

<<actor>>
Analista de
recursos

Figura 7. Diagrama de proceso de negocio de anticipos de prestaciones
sociales.

<<regla de negocio>>
Resoluciones OPSU.
Convenio UDO — ASPUDO
Convenio SEUDO
Convencion colectiva de |

<<regla>>

<<informacién>

Oficio del
tribunal
decretando la
medida del
L
<<supply

L

Analista de recursos

<<actor>>

humanos

<<controla>
(.

<<fin>>
Generar

¢ <<alcanza>>

3

judicial.

<<Proceso>>

Embargo

| <<eiecuta>>

<<actor>>
Analista de
recursos

personal con

listado del

<<informacién>>

Listado
personal con
medidas de

amharnn

del

Figura 8. Diagrama de proceso de negocio para la retencién por embargo
judicial.
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A los procesos de alto nivel para el calculo de las prestaciones sociales de los
empleados de la UDO, se le aplicé la Regla de descomposicién usando
Diagramas de Jerarquia de Procesos de UML Business, los cuales permitieron

obtener los procesos de negocio de mas bajo nivel (17):
PROCESO 1. Gestionar conceptos prestaciones.

PROCESO 2. Prestaciones sociales.
SUBPROCESO 2.1. Calcular prestaciones.
SUBPROCESO 2.2. Generar reportes.

PROCESO 3. Gestionar Anticipos de prestaciones.

PROCESO 4. Gestionar Embargo judicial.

A continuacion en la figura 9 se muestra la cadena de valores donde se
visualizan los procesos de mas bajo nivel del calculo de las prestaciones

sociales:

Gestlona

Concaptos Prestaciones Gestionar Gestionar Generar
sociales. Anticipos Embargo

prestacion prestaciones judicial. reportes.

2.1

Calcular

2.2
Generar
Reportes.

Prestaciones

Figura 9. Diagrama de Jerarquia de los procesos para el calculo de las
prestaciones sociales.
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1.3 Modelo de dominio
Un modelo de dominio captura los tipos mas importantes de objetos en el

contexto del sistema. Los objetos del dominio representan las “cosas” que
existen o los eventos que suceden en el entorno en el que trabaja el sistema.
El objetivo del modelado de dominio es comprender y describir las clases mas

importantes dentro del contexto del sistema. Ver figura 10:

Tiens

Figura 10. Modelo de dominio para el sistema de célculo de prestaciones

El glosario y el modelo de dominio ayudan a los usuarios, clientes,
desarrolladores y otros interesados a utilizar un vocabulario comun. La
terminologia comun es necesaria para compartir el conocimiento con los otros,
por ello a continuacion se presenta una lista de términos empleados en el

dominio del sistema propuesto.
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Tabla 10. Glosario de términos del modelo del dominio del sistema propuesto.

Término Definicion

Anticipo Clase en la cual se almacenan todos los datos de los
anticipos que solicitan los funcionarios.

Embargo Proceso para gestionar los embargos judiciales que se
les haga a los funcionarios.

Prestaciones Clase para el manejo referente a todo lo relacionado con
el calculo de las prestaciones sociales.

Otras_|Instituciones Permite verificar si el empleado laboro en ofras
instituciones publicas, para efectos del calculo de sus
prestaciones.

Concepto Clase que contiene los conceptos que aplican
prestaciones.

Nom historial Conjunto de valores que posee cada concepto.

1.4 Lista de riesgos del sistema
En este artefacto, Plan de Administracion de Riesgos, se presentaron las

estrategias para la deteccion, analisis y jerarquizacién de los riesgos con sus
respectivas descripciones, establecidas mediante una tabla de documentacién

de riesgos.

Este documento garantizé un tratamiento adecuado de los riesgos
materializados y que atentaron contra el funcionamiento del sistema para el
calculo de prestaciones, es por ello que se realizdé un analisis de los riesgos
globales y locales del sistema. El propédsito fue determinar todas aquellas
oportunidades técnicas, de conocimientos, organizacionales, administrativas o
de requerimientos que pudieron atentar contra el éxito del desarrollo del

sistema.

A continuacion se muestra la lista de Riesgos, la cual se presenté en forma
jerarquica y con sus respectivas descripciones, las cuales fueron establecidas

mediante la Tabla de Documentacién de Riesgos.
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Tabla 11. Riesgo 1 para el desarrollo del sistema.

Identificador: 001

Descripcion: Comunicacién no fluida entre el cliente e involucrados — Reduccion de la
retroalimentacion y desviacion en el cumplimiento de los requerimientos.

Probabilidad: 0,9 Pérdida: 9 Grado de Exposicion: 8,1
Primer Indicador: Disminucion de la frecuencia de reuniones con fines de revision de
artefactos entre los participantes del proyecto y los involucrados.

Estrategia de Mitigacion: Para evitar la disminucion en el flujo de la comunicacion se requiere
hacer entrevistas periédicamente (diarias o semanalmente) referentes al proyecto, con el fin
de incrementar al maximo la retroalimentacion.

Propietario: Encargado del Proyecto

Tabla 12. Riesgo 2 para el desarrollo del sistema.

Identificador: 002

Descripcion: proyecto no se puede implantar por alta resistencia al cambio — Proyecto
cancelado.

Probabilidad: 0,7 Pérdida: 7 Grado de Exposicion: 4,9
Primer Indicador: rechazo constante de los artefactos ejecutables durante la fase de
construccion y transicion.

Estrategia de Mitigacidén: coordinar una estrategia de comunicacion interna que
involucre a los usuarios en las ventajas del nuevo sistema y establecer reuniones y
entrevistas con la doble finalidad de transmitir el proyecto a los usuarios y recibir la
retroalimentacion que permita incorporar cambios que reduzcan la resistencia natural
al cambio.

Propietario: Encargado del Proyecto

Tabla 13. Riesgo 3 para el desarrollo del sistema.

Identificador: 003

Descripcion: Incumplimiento del alcance del proyecto — Resistencia al cambio de paradigma
de desarrollo de software.

Probabilidad: 0,6 Pérdida: 6 Grado de Exposicion: 3,6
Primer Indicador: Incumplimiento de los lineamientos de la metodologia de desarrollo de
software.

Estrategia de Mitigacién: Adaptarse al nuevo paradigma de trabajo en la parte de desarrollo
de software.

Propietario: Responsable del proyecto.




37

Tabla 14. Riesgo 4 para el desarrollo del sistema.

Identificador: 004

Descripcion: Requerimientos no capturados en forma clara y concisa — Determinacion
errénea de funcionalidades y proceso con alto numero de incrementos por correccion, lo que
genera un estiramiento no deseado del calendario.

Probabilidad: 0,6 Pérdida: 7 Grado de Exposicién: 4,2
Primer Indicador: Los primeros ejecutables no estan ajustados a los requerimientos vy
necesitan iteraciones por incremento que incluyen cambios drasticos.

Estrategia de Mitigacion: Para evitar el problema, se deben establecer mecanismos de
supervision de requerimientos por parte de los analistas y expertos del negocio, cuyas
funciones se centrarian en ejecutar pruebas de desempefio funcional y aceptacién. Mientras
mas grande sea el contacto cliente —desarrollador del proyecto mayor sera la garantia de
capturar requerimientos reales y realizar la menor cantidad de incrementos por correccion.
Propietario: Analistas de Sistemas

Tabla 15. Riesgo 5 para el desarrollo del sistema.

Identificador: 005

Descripcion: Crecimiento no controlado de requerimientos y alcance — Proyecto fuera de
calendario y requerimientos.

Probabilidad: 0,7 Pérdida: 8 Grado de Exposicion: 5,6
Primer Indicador: Inclusion muy frecuente de nuevos requerimientos asociados a los casos
de uso principales o la creacién de nuevos casos de uso que reflejen requerimientos de
mayor alcance.

Estrategia de Mitigacién: El alcance del proyecto debe ser definido previo a la etapa de
operacion. Cualquier nuevo requerimiento que se constituya en un subsistema no
indispensable para los ya previstos, debe considerarse para un nuevo proyecto.

Propietario: Encargado del Proyecto

Tabla 16. Riesgo 6 para el desarrollo del sistema.

Identificador: 006

Descripcion: No adecuacion de las normas y procedimientos a las funciones nuevas (no
previstas en el sistema anterior) del nuevo software — Resistencia al cambio.

Probabilidad: 0,5 Pérdida: 7 Grado de Exposicion: 3,5
Primer Indicador: Durante las pruebas del sistema, los usuarios no estan informados de las
situaciones en las cuales operar las diferentes opciones del sistema.

Estrategia de Mitigacion: Definicibn de manuales de normas y procedimientos de las
funciones del sistema en general y su respectiva induccién a los usuarios.

Propietario: Encargado del Proyecto

Tabla 17. Riesgo 7 para el desarrollo del sistema.

Identificador: 007

Descripcion: Datos de los sistemas actuales no migrados eficientemente — Software con
datos no reales que inciden en su desempenio funcional.

Probabilidad: 0,8 Pérdida: 8 Grado de Exposicion: 6,4
Primer Indicador: Los datos basicos incorporados de sistemas no fueron incorporados de
acuerdo a las especificaciones del nuevo software.
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Estrategia de Mitigacién: Para evitar que esto ocurra, el encargado del proyecto debe prever
la incorporacién paulatina de data basica real en la base de datos.

Propietario: Encargado del proyecto

Tabla 18. Riesgo 8 para el desarrollo del sistema.

Identificador: 008

Descripcion: Adecuacién errobnea o tardia de la plataforma de produccion (software
implantado) — Software de bajo desempefio y elevacion de la resistencia al cambio por parte
de los usuarios.

Probabilidad: 0,7 Pérdida: 7 Grado de Exposicion: 4,9
Primer Indicador: Constitucion errénea o tardia de las especificaciones de plataforma para el
nuevo software (se debe adecuar desde el inicio de la fase construccion).

Estrategia de Mitigacion: Comunicar desde el fin de la fase de inicio las especificaciones de
hardware y software necesarias para la puesta en marcha del nuevo software.

Propietario: Encargado del proyecto

Tabla 19. Riesgo 10 para el desarrollo del sistema.

Identificador: 009

Descripcion: Poco conocimientos de las herramientas de desarrollo por parte de los
participantes.

Probabilidad: 0,6 Pérdida: 8 Grado de Exposicion: 4,8
Primer Indicador: Falta de conocimientos en los software a utilizar (como PHP, Linux,

Oracle) y en las herramientas de modelado y métodos (UML y RUP).

Estrategia de Mitigacion: Adiestramiento inmediato a los participantes del proyecto, con el fin
de prepararlos y asi puedan cumplir con sus asignaciones.

Propietario: Encargado del Proyecto

2. Requisitos
En este artefacto se obtuvo los requerimientos funcionales y no funcionales del

sistema para el calculo de las prestaciones; en el cual fue necesario reunir los
aspectos mas interesantes que pudieron aportar todos los participantes en el
desarrollo, ya que se trataba de crear una lista de la cual se tomara el punto de
partida de la construccidon del sistema. Todo esto con el fin de elaborar un
conjunto de modelos iniciales que capturen la semantica y comportamiento del

sistema; ademas de, delimitar el ambiente del proyecto.



2.1 Requerimientos funcionales
Tabla 20. Requerimientos funcionales de la fase de inicio.
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# Requerimiento funcional Necesidad Estado
1)

1 Gestionar prestaciones al personal obrero, E Abierto
administrativo y docente.

2 Calcular los anticipos de las prestaciones E Abierto
sociales.

3 Verificar si el empleado laboré en otras E Abierto
instituciones de la administracion publica y
si estas fueron reconocidas en sus dos
condiciones (tiempo de servicio y pago de
antigiiedad).

4 Generar reportes para la rendicion de E Abierto
cuenta a la OPSU.

5 Gestionar embargos judiciales. E Abierto

2.2 Requerimientos no funcionales
Tabla 21. Requerimientos no funcionales de la fase de inicio.
# Requerimiento Necesidad Estado
€]
1 Desarrollar un sistema bajo ambiente Web E Abierto
utilizando software libre como php, MySQL.

2 Eficiencia en los procesos de calculo. E Abierto

3 Eficiencia en los procesos de calculo. E Abierto

4 Obtencién de un sistema mas iterativo. E Abierto

5 Actualizaciones automaticas. E Abierto

6 Respaldo de la informaciéon en bases de E Abierto

datos.
7 Establecer mecanismos de seguridad que E Abierto

controlen el acceso al sistema.

2.3 Requerimiento de software y hardware

Requerimiento de software

MySql (lenguaje estandar de comunicacion con bases de datos) para la

creacion y manejo de las bases de datos.
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PHP5.0 (Procesador de Hipertexto) como lenguaje de programacion para la
creacion de paginas Web dinamicas, ademas es soportado por HTML.
Javascript como lenguaje de programacion interpretado y basados en objetos
para la validacion de los formularios.

Apache 2.0 como servidor.

Ubuntu como sistema operativo.

Mozilla Firefox 2.0 como navegador Web.

Requerimiento de hardware

Servidor:

Procesador x86 o equivalente a 1.8 GHz o mas.

512 MB de memoria de acceso aleatorio (RAM).

Disco Duro de 20 Gb.

Monitor a color con una resoluciéon minima de 1024x768.

Interfaz de red Ethernet.

Clientes:

Procesador x86 o equivalente a 1 GHz o mas.

256 MB de memoria de acceso aleatorio (RAM).

Monitor a color con resolucion de1024x768 pixeles como minimo.

Disponibilidad para Internet.

2.4 Captura de requisitos como casos de uso: identificacion de actores,
identificacion de casos de uso

La captura de requisitos potenciales del sistema como casos de uso
proporciona uno 0 mas escenarios que indican como deberia interactuar el
sistema con el usuario o con otro sistema para conseguir un objetivo especifico.
Los requisitos plasmados seran representados como casos de usos, mediante
la utilizacion del lenguaje UML.

Los actores dentro de los casos de uso, especifican un rol que cierta entidad

externa adopta cuando interactua con su sistema directamente. Puede ser
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representado por un usuario, por otro sistema o hardware que toca el limite del
sistema. Para identificar los actores, se necesita considerar quién y qué utiliza
el sistema y qué roles desempefian en la interaccion con el mismo. A

continuacion se muestran los actores que interactiuan con el sistema:

Analista: usuario que maneja todo lo referente al calculo de las prestaciones en

el sistema, especialista en el analisis y disefio de software.

Administrador del sistema: funcionarios del Departamento de Pasivos
Laborales, responsable de controlar todo lo referente a los procesos vinculados
con el calculo de las prestaciones sociales de los empleados de la UDO.
Realiza el calculo de las prestaciones sociales para el personal obrero de la

UDO y todo lo relacionado con las labores de mantenimiento del sistema.

Base de datos SIAUDO: proporciona datos del personal al cual se le realizara

el calculo.

Instancias superiores: todos los organismos que emiten la aprobaciéon o no de
una solicitud y, a los cuales se les debe rendir cuenta sobre el pago de las

prestaciones a los funcionarios como CIUDO y OPSU.
Funcionarios: son los funcionarios que interactuan con el sistema para obtener
informacion de sus prestaciones sociales hasta el momento de su consulta.

Ahora se mostraran los casos de uso identificados en esta fase:

Tabla 22. Casos de uso de la fase de inicio

Casos de uso Descripcion

Gestionar Conceptos Permite a los analistas registrar los datos de todos los

Prestaciones conceptos que aplican prestaciones, necesarios para
realizar el calculo de las mismas.

Calcular prestaciones Permite a los analistas realizar todos los calculos

necesarios para generar el monto de prestaciones
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Continuacion Tabla 22.

sociales del empleado.
Gestionar  anticipos de Verifica, calcula y guarda el monto del anticipo solicitado

prestaciones por el personal.

Gestionar embargos Registra y guarda el monto del embargo en contra del
judiciales trabajador.

Generar reportes Permite generar los reportes que seran enviados a las

autoridades pertinentes para tramitar los pasos
necesarios para el calculo de las prestaciones.

2.5 Modelo de caso de uso
El modelo de casos de uso general del sistema es un diagrama que esta

compuesto por cada uno de los casos de uso identificados y muestra las
acciones principales que realizara el sistema que se esta representando. A
continuacion en la figura 11 se presenta en detalle el diagrama de casos de uso
obtenido:

Gestion de Frestacicnes Sccisles

Gesticnar Conceptos Prestaciones
Gestionar Embargaos Judiciales

<<extender>>

—~ X

: : Base de datos SIAUDO{Pasivos Laborales)

Analista

seextenderss Gestionar Anticipos de Frestacic

Administrador del sistema

Instancias Superiores

Figura 11.Diagrama de caso de uso para el sistema de célculo de prestaciones
sociales durante la fase de inicio.
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2.6 Descripcion textual de los casos de uso
El resultado de este artefacto se puede observar detalladamente en el apendice

A.

3. Analisis
El propésito fundamental del analisis es resolver los casos de uso analizando

los requisitos con mayor profundidad.

3.1 Modelo de analisis
Este artefacto ofrecié una especificacion mas precisa de los requisitos que la

obtenida durante la captura de los requisitos. Un modelo de analisis estructura
los requisitos de un modo que facilita a los desarrolladores su comprension,

preparacion, modificacion y mantenimiento.

3.1.1 Clases de analisis

Una clase de analisis se centra en el tratamiento de los requisitos funcionales y
pospone los no funcionales, denominandolos requisitos especiales, hasta llegar
a las actividades de disefio e implementacion; raramente define u ofrece

interfaz en términos de operaciones y de sus signaturas.

Las clases de analisis siempre encajan en uno de tres estereotipos basicos: de
interfaz, de control o de entidad, cada uno de los cuales implica una semantica
especifica, lo cual constituye un método potente y consistente en la creeacion

de modelos de objetos y arquitecturas robustas.

Clases de interfaz

Se utilizan para modelar la interaccion entre el sistema y sus actores (es decir,
usuarios y sistemas externos). Esta interaccion a menudo implica recibir
informacion y peticiones de (y hacia) los usuarios y los sistemas externos. Las

clases de interfaz modelan las partes del sistema que dependen de sus actores,
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lo cual implica que clarifican y reuanen los requisitos en los limites del sistema.
Es por ello, que un cambio en una interfaz de usuario o en una interfaz de

comunicaciones queda normalmente aislado en una o mas clases de interfaz.

Estas clases representan a menudo abstracciones de ventanas, formularios,

paneles, intefaces de impresoras...

Tabla 23. Clases de interfaz de la fase de inicio.

Clases Definiciéon

IU Principal Clase de interfaz que permite a los usuarios interactuar
con el sistema y llevar a cabo todas las operaciones
asociados a la gestion de las prestaciones.

IU Calcular Prestaciones Permite controlar todo lo referente al calculo de las
prestaciones del trabajador como el sueldo integral, el
tiempo de servicio, motivo.

IU Anticipos Podra controlar todos los anticipos que se le han
aprobado al trabajador, como el monto y fecha de
aprobacion.

IU Embargos Permite controlar todos los embargos que se le han

realizado al trabajador, como el monto, fecha de
aprobacion y su beneficiario.

Clases de entidad
Se encargan de modelar la informacién y el comportamiento asociado a algun
fendmeno o concepto, como una persona, un objeto o un suceso del mundo

real. A continuacion se presentan las clases de entidad del software.

Tabla 24. Clases de entidad en la fase de inicio

Clases Definicién

Dependencia Representa el Departamento en el cual se labora.

Nucleo Identifica el nucleo en el cual labora el trabajador.

Concepto Son todas las asignaciones que disfruta el trabajador para
efecto de su monto de prestaciones.

Personal Constituye los datos de un personal

Otras instituciones Son las instituciones publicas donde trabajo el empleado
antes de iniciar en la UDO.
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Clases de control
Estas representan coordinacidn, secuencia, transacciones, y control de otros
objetos y se usan con frecuencia para encapsular el control de un caso de uso

en concreto. A continuacidn se muestran las clases de control del sistema.

Tabla 25. Clases de control en la fase de inicio

Clases Definicién

Gestor de Prestaciones Clase que almacena y contiene todos los métodos para
realizar el calculo de las prestaciones.

Gestor de Anticipos Su funcién principal es la de manejar los procesos ligados
a los anticipos que se le han aprobado al trabajador y
esta vinculada con la clases de prestaciones.

Gestor de Embargos Su funcién principal es la de manejar los procesos ligados
a los embargos que se le han aprobado al trabajador y
esta vinculada con la clases de prestaciones.

3.2 Paquetes de analisis
Los paquetes de analisis proporcionan un medio para organizar los artefactos

del modelo de anélisis en partes manejables. Estos pueden constar de clases

de analisis, de realizacion de casos de uso, y de otros paquetes de analisis.

Deben ser cohesivos (agrupar elementos que cumplan funciones relacionadas)
y débilmente acoplados (las dependencias deben minimizarse en lo posible).
Estas dos caracteristicas permiten que los paquetes de analisis puedan ser
desarrollados en forma separada, incluso por diferentes desarrolladores,
distribuyéndose como mddulos de funcionalidad independiente; de alli la

importancia de los paquetes para la arquitectura del sistema.

A continuacion en las figuras 12, 13 y 14 se presentan los paquetes de analisis

identificados a partir de los casos de usos mas relevantes del software.
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Gestionar Anticipos 4l
< ) h AntiCipos

Figura 12. Paquete de analisis de Anticipos.

Gestionar Embargos 4L
~ Embargos

Figura 13. Paquete de analisis de Embargos.

Otras Instituciones Nucleo dependencia Concepto Personal

Administrar mantenimiento )/
~ Mantenimiento

Figura 14. Paquete de analisis de mantenimiento

4. Evaluacién de la fase de inicio
Para la fase de inicio se analizé el sistema actual permitiendo obtener los

objetos mas importantes dentro del sistema de informacion, realizando un
analisis de las necesidades de los usuarios, una lista de requisitos funcionales y
no funcionales indispensables, un modelado de negocio, un modelo de dominio
y se determiné una lista de los riesgos criticos del proyecto. Luego se construyo
el modelo de casos de uso para la captura de los requisitos funcionales, con la
identificacion de los actores, los casos de uso y las relaciones que existen entre
estos. En la siguiente tabla se muestra cual es el estado de cada uno de los

artefactos llevados a cabo durante esta fase:
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Tabla 26. Estatus de los artefactos de la fase de inicio

Artefactos Estatus
Elaboracion del documento vision Finalizado
Modelo de negocio Finalizado
Modelo de dominio Finalizado
Lista de riesgos del sistema Finalizado
Requerimientos funcionales En proceso
Requerimientos no funcionales Finalizado
Requerimientos de software y hardware Finalizado
Modelo de casos de uso En proceso
Descripcion textual de casos de uso En proceso
Modelo de analisis En proceso
Clases de analisis En proceso
Diagrama de clases de analisis En proceso
Paquete de analisis En proceso

Se determind al analizar cuidadosamente los resultados de esta fase de inicio

que se podia continuar con el desarrollo del sistema, debido a su viabilidad.

FASE DE ELABORACION

En esta fase los principales objetivos fueron la recopilacion de los requisitos que
aun quedaban pendientes, para formular los requisitos funcionales como casos
de uso y el establecimiento de una base de la arquitectura candidata, es decir,
la linea base de la arquitectura para quiar el trabajo durante las fases de

construccion y transicion.

Para este proyecto, en esta fase se realizé una unica iteracion conformada por
los flujos de trabajo requisitos, analisis, disefio, implementacion y prueba. A

continuacion, se muestran los artefactos desarrollados:

5 Requisitos
5.1Requerimientos funcionales
5.2 Requerimientos no funcionales
5.3 Modelo de casos de uso

5.3.1 Descripcioén textual de casos de uso
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5.3.2 Desarrollar prototipo de interfaz de usuario

6. Analisis
6.1 Modelo de analisis
6.1.1 Clases de analisis

6.1.2 Paquetes de analisis

7. Disefo
7.1Diseno de la arquitectura
7.2 Diagrama de clases
7.3 Diagramas de secuencia

7.4 Disefo fisico de la base de datos

8. Implementacion

8.2 Cdbdigo fuente para la realizacion de casos de uso

9. Pruebas

9.1 Casos de prueba

10. Evaluacién de la fase de elaboracioén

Se describirdn a continuacion cada uno de estos artefactos mencionados

anteriormente:

5. Requisitos

5.1 Requerimientos funcionales

En esta fase, surgié un nuevo requisito por parte de los usuarios del sistema, el

cual se muestra a continuacion:
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Tabla 27. Requerimientos funcionales en fase de elaboracion.

# Requerimiento funcional Necesidad Estado
1)
1 Consultas online E Abierto

5.2 Requerimientos no funcionales
No se detectaron nuevos requerimientos no funcionales durante esta fase.

5.3 Modelo de casos de uso
En la figura 15 se evidencia el caso de uso identificado durante esta fase:

Gesticn de Frestacicnes Sociales

Gestionar Conceptos Prestaciones

—~ X

Base de datos SIAUDD{Pasivos Laborales)

Analists

Instancias Supericres

A

Administrador del sistema

*

Funcionarios

Figura 15. Diagrama de caso de uso para el sistema de calculo de prestaciones
sociales durante la fase de elaboracion.
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5.3.1 Descripcion textual de casos de uso
La descripcion de los casos de uso, identificados en la fase de inicio, tuvo

modificaciones en su descripciodn (flujo principal) al involucrar la implementacion
de los métodos agregados. La descripcion textual de los modelos de casos de
uso, tanto de la fase de inicio como la de elaboracion, se muestra en forma

detallada en al apéndice A.

5.3.2 Desarrollar prototipo de interfaz de usuario
Otra actividad importante durante la recopilacion de requisitos es la

identificacién de las interfaces de usuario. La razén adicional para hacer esta
interfaz, incluso si no es significativa desde el punto de vista de la arquitectura,

es averiguar si funciona utilizando para ello a los usuarios reales.

La interfaz de usuario es el mecanismo de comunicacion entre el sistema y el
usuario, por tal razén, es de suma importancia realizar un disefio de interfaz que

permita el intercambio facil de informacion entre el usuario y el sistema.

En el desarrollo del prototipo de la interfaz principal se ubican los bloques
principales que van a componer la interfaz principal del sistema. La finalidad de
esta interfaz es enlazar todas las demas interfaces que se diseharan para
representar la actividad de los casos de uso, siguiendo los lineamientos de
interfaz de la Institucion. En la figura 16 se muestra un prototipo de la interfaz

del sistema:

Texto

Encabezado

MMend
Contenido

Pie

Figura 16. Prototipo de interfaz principal de usuario de la aplicacion.



51

6. Analisis
Para el analisis en la fase de elaboracion, se trabaja con los casos de uso que

son significativos desde el punto de vista de la arquitectura.

6.1 Modelo de analisis
En la fase de inicio se desarrollé el analisis de la arquitectura so6lo hasta el

punto de determinar que habia una arquitectura del sistema factible. Ahora en
esta fase se extiende el analisis de la arquitectura hasta el extremo de que

pueda servir como base a la linea principal de la arquitectura ejecutable.

En vista de que se identifico un nuevo caso de usos, es necesario refinar el
modelo de analisis del sistema bajo ambiente Web para el calculo de las
prestaciones. Por ello, se realizaran modificaciones a los diagramas mostrados

en la fase anterior, y se detallara la realizacion del otro caso de uso del sistema.

6.1.1 Clases de analisis: en la fase de inicio, fueron identificadas las clases de
analisis para la realizacion de los casos de uso Gestionar anticipos, Gestionar
Embargos y Gestionar Mantenimientos, mostradas en las tablas 23, 24 y 25; las

cuales se seguiran considerando para la fase de elaboracion.

6.1.2 Paquetes de analisis
En la fase de anterior, fueron definidos los paquetes de Anticipos (Figura 12),

Embargos (Figura 13), Mantenimiento (Figura 14); dichos paquetes no fueron

modificados y se seguiran considerando para la fase de elaboracion.

7. Disefio
En la fase de elaboracion disefiamos desde el punto de vista de la arquitectura

El disefio es el resultado del analisis completo del sistema. Mediante éste se
adquiere una comprension detallada de los aspectos relacionados con todos los

requisitos, componentes reutilizables, tecnologias de interfaz de usuario, etc.



52

En esta fase se tiene como objetivo obtener el disefo base del software a
través del modelo de disefio, para esto se toma como entrada la vista de la

arquitectura del modelo de analisis, descrita anteriormente.

7.1 Diseno de la arquitectura
Se continua el trabajo realizado en la fase de inicio y se disefa la arquitectura

en capas, tales como la capa del software del sistema, la capa intermedia y la
capa compuesta por los productos que se van a utilizar finalmente. Se pueden
incorporar sistemas propios desarrollados en cuyo se debe identificar qué

partes pueden ser reutilizables y las interfaces de dichas partes.

El disefio de la arquitectura, para el sistema, esta conformado por tres (3) capas
como se muestra en la figura 17, cada una de ellas formadas por los paquetes

del analisis, que representan los subsistemas que se identifican a continuacion.

1. La capa general de la aplicacién, que esta conformada por los paquetes de
analisis.

2. La capa intermedia que esta integrada por: el subsistema navegador Web
que permite cargar las paginas Web, incorporando en ellas el cédigo del
cliente; el lenguaje de programacion PHP que es el motor de script para
desarrollar la aplicacion y ejecutarla en el servidor Web; Apache, que es el
servidor que permite la administracién de los sitios Web.

3. La capa de software del sistema, representada por: el subsistema TCP/IP,
que es el protocolo mediante el cual los datos se envian por la red que
conecta al usuario con el servidor. El sistema operativo, que es el software
encargado de coordinar, administrar y gestionar todos los recursos del
sistema, para asi dar soporte a las actividades realizadas por los demas
subsistemas. El sistema manejador de base de datos MySQL, que es el
encargado de manejar o atender de forma transparente las solicitudes

realizadas sobre la base de datos.
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Interfaz General de la Aplicacion

Capa General de la Aplicacion

PHP

Servidor Web (Apache) Navegador Web

Capa Intermedia

SO GNU\Linux Ubuntu 8.10 TCpAT Manejador de BD MySQL

Capa del software

Figura 17. Arquitectura del sistema.

7.2 Diagrama de clases

Un diagrama de Clases representa las clases que seran utilizadas dentro del
sistema y las relaciones que existen entre ellas. Nos sirve para visualizar las
relaciones entre las clases que involucran el sistema, las cuales pueden ser
asociativas, de herencia, de uso y de convencimiento, y la estructura estatica de
los casos de uso, reflejando las relaciones de generalizacion, agregacion vy
composicién entre clases; lo que permitira visualizar o que el sistema puede

hacer, ademas de cdmo puede ser construido.

Las clases del disefio son el resultado de la trazabilidad de las clases del
analisis, que han sido creadas para lograr una abstraccién de los objetos de
iguales caracteristicas y comportamiento. Para la realizacién del diagrama de
clases de disefo del sistema, se tomdé como base las clases de analisis del

modelo de analisis, ademas de nuevas clases que no habian sido
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consideradas; para asi representar completamente la estructura del software.

En el apéndice B se ilustra el diagrama de clases del disefio planteado.

7.3 Diagramas de secuencia
El diagrama de secuencias muestra la mecanica de la interaccion con base en

tiempos. Son diagramas dinamicos que representan de forma jerarquica el
orden en el cual se activan o destruyen los objetos, mediante los mensajes,
cuando son o no utilizados. En el apéndice C, se muestran los diagramas de

secuencias correspondientes a los casos de uso estudiados.

7.4 Diseno fisico de la base de datos
Para el disefio de la base de datos se creé un esquema conceptual mediante un

modelo de datos de alto nivel, que describe cdmo se almacenan los datos en el
ordenador: el formato de los registros, la estructura de los ficheros
(desordenados, ordenados) y los métodos de acceso. Este esquema es una
descripcion concisa de la informacion segun los requerimientos previamente
estudiados. Se determinaron las posibles estructuras de las tablas que requiere
el sistema, tipos de datos, vinculos y restricciones. En el apéndice D, se

muestra el diseno fisico de la base de datos resultante.

8. Implementacion
En este flujo de trabajo se implementd los archivos de cddigo fuente, ficheros

de codigo binario, scripts y ejecutables a partir de los elementos de disefio mas
importantes para la arquitectura. Las paginas disefiadas se implementaron
haciendo uso del lenguaje de programacion PHPS5. Los scripts que seran
ejecutados del lado del cliente seran implementados haciendo uso del lenguaje

de JavaScript.

8.1 Cadigo fuente para la realizacién de casos de uso
Interfaz grafica y formulario dinamico de carga: en la figura 18, se muestra el

formulario de carga para registrar datos de anticipos.

- Caso de uso relacionado: Gestionar Anticipos.
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— Nombre de archivos involucrados: listadoanticipos.php,
formularioanticipos.php, clasesanticipos.php.
- Caodigo fuente: apéndice D.

DATOS DE ANTICIPOS

Saldo

|A|:'|ica |Ei 1 we ©

Cuota

Facha Aprobacion

Farma de Pago | -
Banco | -
Numero

Deposita/Cheque

Motivo

Figura 18. Pantalla del formulario para agregar los anticipos.
9. Pruebas
Aqui el objetivo era asegurar que los subsistemas de todos los niveles y de

todas las capas funcionen. A continuacion se mostraran las pruebas realizadas:

Casos de prueba

9.1 Particidon equivalente
Una particién equivalente es un método de prueba de caja negra que divide el

dominio de entrada de un programa en clases de datos. El disefio de casos de
prueba para la particion equivalente se basa en la evaluacion de las clases de

equivalencia.

La particion equivalente se esfuerza por definir un caso de prueba que descubra
ciertas clases de errores, reduciendo asi el numero total de casos de prueba

que deben desarrollarse.



Identificacion de las clases de equivalencia
Las clases de equivalencia a estudiar, se encuentran divididas en las siguientes

clases de datos:

1 Sélo numeros.

2 Solo caracteres.

3 Caracteres y numeros.

4. Ningun caracter.

Grupo de tipos de entrada de datos:
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Aplica (1): indca si el funcionario goza del beneficio de los anticipos.

Cuota (2): indica el monto de anticipo que ha sido aprobado para cancelar al

trabajador.

Fecha_aprobacion (3): es la fecha en la cual se aprueba el anticipo.

Motivo (4): es la razén por la cual se le aprueba el anticipo solicitado al

trabajador.

9.2 Aplicacion de casos de prueba
En la tabla 28, se detallan los casos de pruebas aplicados a los grupos

seleccionados.

Tabla 28. Aplicacion de casos de prueba de la fase de elaboracion.

Grupo Caso de prueba Valido No valido Clase de equivalencia
1 9387465 X 1
1 Uhjkjnzdsb X 2
1 J4h5jh5j5 X 3
1 “©o X 4
2 76555279 X 1
2 Gsd&$tsj X 2
2 Gty6yt54 X 3
2 ‘o X 4
3 754265238 X 1
3 auyhntef X 2
3 23/08/2000 X 3
3 “©o X 4
4 647448 X 1
4 hyyisga X 2
4 65gds7 X 3
4 ‘o X 4
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10. Evaluacion de la fase de elaboracion
Al finalizar esta fase, se obtiene la linea base que representa una arquitectura

que es capaz de llevar a cabo los objetivos iniciales y de mitigar los riesgos del
proyecto, de tal forma que el sistema puede ser construido y pasar a la
siguiente fase de construccion. Se considera que fueron determinados la

mayoria de los requisitos mediante el modelo de casos de uso.

Se realiz6 el diagrama de clases de disefio, mostrando las relaciones de dichas
clases. Y los diagramas de secuencia, indicando la secuencia de acciones que
se llevan a cabo y las interacciones reales entre las clases y los objetos del
sistema. Ademas, las vistas arquitectonicas de los modelos de caso de uso,
analisis y disefo; se realizé el modelo fisico de la base de datos local del
sistema, describiéndose las tablas correspondientes asi como sus atributos y
por ultimo en esta fase se obtuvo la linea base de la arquitectura del sistema.
En la tabla 29, se presenta el estatus de todos los artefactos que fueron

planificados para esta fase.

Tabla 29. Estatus de los artefactos de la fase de elaboracion.

Artefacto Estatus
Modelo de casos de uso Finalizado
Descripcion textual de casos de uso Finalizado
Prototipo de interfaz de usuario Finalizado
Modelo de analisis Finalizado
Identificacién de paquetes de analisis Finalizado
Diagrama de paquetes de analisis Finalizado
Disefio de la arquitectura Finalizado
Diagrama de clases Finalizado
Diagrama de secuencia Finalizado
Disefio fisico de la base de datos En proceso
Cddigo fuente para la realizacion de casos de uso En proceso

Casos de prueba En proceso
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FASE DE CONSTRUCCION

En la fase anterior se establecieron los fundamentos de los elementos
importantes en cuanto a arquitectura se refiere, asi como también los casos de
uso significativos. Ahora en la fase de construccion se realizara la codificacidon
de las paginas Web que se disefiaron en el modelo de navegacion y gestion de
contenidos. La implementacion de estas paginas implica también la
construccion visual de las mismas, esta construccion visual sigue el prototipo de
interfaz mostrado en la fase anterior, también seran realizadas pruebas para asi

poder obtener una version beta de la aplicacion.

Los artefactos desarrollados se describen en los siguientes puntos:

11 Implementacion
11.1 Cédigo fuente para la realizacion de casos de uso

11.2 Documentacién de la aplicacion

12Pruebas
12.1 Particion equivalente
12.1.1 Identificacion de clases de equivalencia
12.1.2 Grupo de tipos de entrada de datos
12.1.3 Aplicaciéon de casos de pruebas
12.2 Casos de prueba basados en casos de uso

12.3 Pruebas de integracion

13Evaluacion de la fase de construccion

A continuacion se procede a describir cada uno de los artefactos enumerados

anteriormente para la fase de construccion:
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11. Implementacion
En este flujo de trabajo se implementd los archivos de cddigo fuente, ficheros

de codigo binario, scripts y ejecutables correspondientes a los modelos de
navegacion y gestion de contenidos que no fueron implementados en la fase
anterior con la finalidad de obtener la versidon beta del sistema para el calculo de

las prestaciones sociales.

11.1 Cdédigo fuente para la realizacion de casos de uso
Interfaz grafica y formulario de carga: en la figura 19, se muestra el formulario

para la gestion de las prestaciones de los funcionarios.

DATOS DE CONCEPTOS ‘

Cargo ‘ Selecciones.. \
Concepto ‘ Selectiones.. \
Valor Fijo ‘

Tipo de Personal

‘Tipo Generico ‘ Selecciones.. M
Tipo Especifico ‘ Selecciones.. v
Categaria ‘ Selecciones... M
Condicion Laboral ‘ Seleccionas.. b
‘Dedi:a:ion Labaral ‘ Selecciones... b

Figura 19. Gestionar prestaciones sociales.

- Caso de uso relacionado: Gestionar prestaciones
- Nombre de algunos archivos involucrados: listadoprestaciones1.php,

formularioprestaciones1.php, clasesprestaciones1.php

Interfaz gréafica y formulario de carga: en la figura 20, se muestra el formulario

para la gestion los datos de embargos del sueldo de los funcionarios.



DATOS DE EMBARGOS

[ [15645.51

Motive Embargo ‘

|'°*l='“=E |Si O N ©

|Cedu|a Beneficiario |

Mombre
Beneficiario

|Pcrr|:er1taje {%0)

|Mcrr1tcr Embargo

|Fe|:ha Embargo

|Fc|rn'|a de Pago

|Ban|:c|

Humero
Deposite/Cheque

Observacionas

| =S

- Caso de uso relacionado: Gestionar embargos

Figura 20. Formulario de registro para embargos

- Nombre de algunos archivos involucrados: listadoembargos.php,

formularioembargos.php, clasesembargos.php

Interfaz grafica y formulario de carga: en la figura 21, se muestra el formulario

para el calculo de las prestaciones sociales.

DATOS LABORALES

Cedula
Nucleo

Cargo

Nombre Apellido
) Cod.
Dependencia Parsanal

Fecha Ingresc

Sueldo Base

CONCEPTOS QUE APLICA

CONCEPTOS

MONTOS

DATOS DE PRESTACIONES DE PERSONAL 003

Sueldo Integral

Fecha
Egreso.

Mases de Indemnizacion Deducciones

Numero
Resolucion

Calcular

Motiva

Monto a Pagar

Seleccione. .

Figura 21. Formulario para el calculo de las prestaciones.

-
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- Caso de uso relacionado: Calcular Prestaciones
— Nombre de algunos archivos involucrados: listadoprestaciones1.php,

formulario prestaciones1.php, clases prestaciones1.php

11.2 Documentacion del sistema
Incluye la realizaciéon del manual de usuario, como soporte para el sistema

desarrollado. En el apéndice F se describe la forma de 6ptimo uso del sistema.

12 Pruebas
En este flujo se prueban los escenarios de todos los casos de uso restantes del

sistema, incluyendo la entrada y las condiciones bajo las cuales han de

probarse.

12.1 Particion Equivalente
En esta fase se llevé a cabo el método de prueba de caja negra de particiones

equivalentes para todos aquellos campos de entrada y clases de equivalencias
que no fueron llevadas a cabo en la fase anterior por no disponer de un

componente codificado para probar.

12.1.1 Identificacion de clases de equivalencia
Las clases de equivalencia a estudiar, se encuentran divididas en las siguientes

clases de datos:
1. Sélo numeros.
2. Solo caracteres.
3. Caracteres y numeros.

4. Ningun caracter.

12.1.2 Grupo de tipos de entrada de datos
El grupo de tipos de entrada de datos para el caso de uso gestionar embargos:

Saldo (1): monto total de sus prestaciones hasta la fecha de la consulta.
Motivo embargo (2): constituye la justificacion para realizar el embargo.

Aplica (3): indica si el trabajador goza o no del beneficio de las prestaciones.
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Cédula beneficiario (4): cédula de identidad de la persona que embarga.
Nombre Beneficiario (5): es la persona que solicita el embargo.

Porcentaje (6): cantidad en % que solicita el beneficiario para ser embargado.
Monto embargo (7): resultado de multiplicar el saldo por el porcentaje, para
obtener un monto en Bs que indica la cantidad del saldo que sera embargado.
Forma de pago (8): es la manera de cdmo se cancelara el embargo si cheque o
por depdsito.

Banco (9): representa el banco en el cual se retirara el monto embargado.
Numero depdsito/cheque (10): es el numero de la cuenta o del cheque que
permitira el cobro del embargo.

Observaciones (11): se especifica el veredicto del tribunal, es decir, a nombre al

cual fue otorgado el embargo que puede ser el beneficiario o el mismo tribunal.

12.1.3 Aplicacién de casos de prueba
En la tabla 30, se detallan los casos de pruebas aplicados a los grupos

seleccionados.

Tabla 30. Aplicacion de casos de prueba de la fase de construccion.

Grupo Caso de prueba Valido No valido Clases de equivalencia

1 5680 X
Bgfdtyjn
H548bvd4
874260
Jdsderthg X
Hg65dfg
567895543
Hdfvsdfgbhj X
45tgfd434

X X XX X XX XX

7765444 X
Hjhgffgvhjj
Hj7g6f6

X X X X

8643223454
Hhjjhg X

QO BPERRARDOWOWWLWWONDNNDN=_2
N-2BPBRON_L,RARARWON_ADPON_LRARWON-




Tabla 30. Continuacioén
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el e -
PP R RO BEc@O0O0O0mm0OdNNINOOO 00

Dff4556ghfg

8773645443
Hjjsuyewyteg
Her632h34

992871234
Kjeyerwbwe
Je673ndf3
785463456
Hhfddfhh
J9832Isd
98274743
Hjfhhrrt
23/09/2010
8347432
hdffdjhdf

Jskjs84734

9918332

Hdhyyrre
JIw2943437

1] 13

X X X X X

X X X X

xX X

xX X

X X X X X

X

A OWON-_PBPON_L,PRARONL2ARON_L,APRAPON_,ARARON_AP®

12.2 Casos de prueba basados en casos de uso

A continuacién se mostraran las entradas de datos validas para la correcta

ejecucion de los casos de usos estudiados en esta fase de desarrollo.

- Identificacion de casos de prueba:

Caso de prueba para el caso de uso Gestionar Embargos.

Entrada:

Saldo: 123400000

Motivo: El embargo es por divorcio.

Aplica: si.

Cédula beneficiario: 17843569.

Beneficiario: Carmen Ortiz.
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Porcentaje: 20.

Monto: 24680000

Forma de pago: cheque.

Banco: Banesco.

Numero de cheque/depdsito: 000000 0001515 0004785

Observaciones: El fallo salié a nombre del beneficiario Carmen Ortiz.

Resultado: los datos son validados e ingresados en la base de datos local.
Condiciones: el usuario debe estar autenticado como operador del sistema, asi
como también contar con los datos enviados por las instancias superiores para
motivos del embargo.

Procedimiento: presionar botén agregar para guardar los datos de embargos de

ese empleado.

12.3 Pruebas de integracién
En esta fase se procedi6 de la misma manera que en la fase anterior. Luego de

realizar las pruebas por separado de las paginas que conforman los casos de
uso restantes, se procedio a la integracion de cada una de las paginas para
probar su forma de interaccion del sistema en su totalidad, solventandose las
fallas presentadas. En el apéndice G, se muestra la aplicacion de esta prueba

para la aplicacion de gestion del sistema.

13 Evaluacion de la fase de construccion
La fase de construccion fue ejecutada de manera satisfactoria. Fueron

abarcados solo los flujos de trabajo de implementacién y pruebas, porque asi el
avance de todo el proyecto y la forma como se han llevado los flujos de trabajo
en fases anteriores lo han requerido. En el flujo de trabajo de prueba fueron
validadas y mitigadas las posibles fallas que pudiera tener la aplicacion llevando
a cabo pruebas de caja negra, especificamente con el método de particiones

equivalentes.
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En la tabla 31, se presenta el estatus de todos los artefactos que fueron

planificados para esta fase.

Tabla 31. Estatus de los artefactos planificados en la fase de construccion.

Artefacto Estatus

Caddigo fuente para la realizacion de casos de uso Culminado
Documentacion de la aplicacion Culminado
Particién equivalente Culminado
Identificacion de clases de equivalencia Culminado
Grupo de tipos de entrada de datos Culminado
Aplicacion de casos de pruebas Culminado
Casos de prueba basados en casos de uso Culminado
Pruebas de integracion Culminado




CONCLUSIONES

La utilizacion del Proceso Unificado de Desarrollo, permitié generar una
documentacion precisa de todos los artefactos que fueron elaborados durante el
desarrollo del sistema, lo cual genera como ventaja el entendimiento del mismo
en oportunidades futuras para una reingenieria o incorporacion de nuevos

modulos.

Para modelar los resultados obtenidos en la fase de inicio y elaboracién de la
metodologia se utilizé el Lenguaje UML, el cual constituye un lenguaje de
modelado visual, consistente que facilité la ampliacion y mejora del sistema, ya

que dejo una arquitectura bien definida.

Los diagramas de caso de uso permitieron modelar los requerimientos
funcionales del sistema en funcion del usuario para facilitar su entendimiento y

evitar riesgos criticos que afectaran su desarrollo.

La realizacién de los diagramas de secuencia describieron en funcién del
tiempo la interaccién del usuario con el sistema de manera dinamica, a

diferencia del diagrama de clases.

El uso del sistema es sencillo y facil de comprender, debido a que su estructura
es claramente visual y sus elementos estan agrupados de forma comprensible,
por lo que un usuario puede llegar a comprenderlo y utilizarlo sin mucha
dificultad.



RECOMENDACIONES

Incorporar al sistema un moédulo para calcular el fideicomiso de los funcionarios

de la UDO, el cual no fue contemplado en el desarrollo de éste.

Formar grupos de trabajo en la UDO que utilicen el Proceso Unificado de
Desarrollo para intercambiar opiniones que faciliten el entendimiento de la
metodologia debido a su robustez, la cual se adapta mejor para ser trabajada a

través de un grupo interdisciplinario de desarrollo de software.

Realizar el adiestramiento del personal que manejara el software para

garantizar su correcto funcionamiento.

Elaborar pruebas de aceptacion como medio de descubrir y corregir fallos no

percibidos dentro de la fase de construccion.

Desarrollar una planificacién para un mantenimiento continuo del sistema que

permita su actualizacién en pro de su mejora.
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Descripciéon Textual del Caso de Uso: Calcular prestaciones.
Caso de Uso: Calcular prestaciones.

Descripcion textual de los casos de uso

Apéndice A

Actores participantes: Analista y

base de datos SIAUDO (pasivos

laborales).

Proposito: Permite a los analistas realizar todos los calculos necesarios para
obtener el monto de prestaciones sociales del trabajador.

Precondiciones: Validar cédula.

N Flujo Principal de Eventos

1

El sistema muestra en el
menu la opcion calcular
prestaciones sociales.

El sistema muestra en
pantalla un formulario y
solicita que ingrese |la
cédula del trabajador que se

le calculara las
prestaciones.
El Analista introduce la
cédula

3.1. Una vez validada
la cédula muestra los
datos laborales del
empleado (nombre,
apellido, nucleo,
dependencia, sueldo
base, cargo, fecha
ingreso, tipo personal),
ademas de los
conceptos que aplica el
trabajador para sus
prestaciones y los datos
de las Instituciones
publicas donde laboré
anteriormente el

Variaciones -
Extensiones

3.1. Si la cédula
introducida no
conside con la de
algun trabajador el
sistema emite un
error que el
trabajador no existe.

Excepciones

En cualquier evento
del caso de uso el

actor puede
cancelar la
operacion y

terminar el caso de
uso.

En cualquier
evento el actor
puede presionar el
botén “Retornar”
para regresar a la
pantalla que realizd
el llamado.



trabajador (en caso de
haberlo hecho).

3.2. El Analista llena los
datos de prestaciones
sociales necesarios
para su calculo como el
numero de resolucion vy
el motivo, luego
presiona el boton
calcular.

3.3. El sistema realiza el
calculo  del sueldo
integral sumando el
sueldo base con los
conceptos que aplica.
Ademas, calcula Ia
indemnizacion o el
tiempo de  servicio
tomando en cuenta la
fecha de ingreso y la de
egreso en la UDO.

Si  labor6 en oftra
Institucién publica y no
se le cancelaron las
prestacione y posee un
periodo no laboral
menor de 3 meses,
también se toma en
cuenta este tiempo para
obtener el monto total
de los meses a
indemnizar.

3.4. EI analista del
sistema presiona el
boton “Agregar’ para
guardar los datos de
prestaciones
calculadas.

3.5. El sistema valida,
almacena los datos, y
emite un mensaje de
conformacién que la
transacion fue realizada
éxitosamente.



N

Descripcion Textual del Caso de Uso: Gestionar Conceptos Prestaciones.

Caso de Uso: Gestionar Conceptos

prestaciones.

Actores participantes: Analista, base

de datos SIAUDO (pasivos laborales).

Propdsito: Permite a los analistas registrar los conceptos que aplican
prestaciones, necesarios para realizar el calculo de las mismas.
Precondiciones: Autenticar Usuario

Flujo Principal de Eventos

El sistema muestra en el
menu la opcion prestaciones
sociales.

El sistema muestra en
pantalla un sub-menu con
varias opciones entre ellas la

de gestionar conceptos
prestaciones.

El Analista selecciona el flujo
de trabajo gestionar

conceptos de prestaciones y
se muestra en pantalla un
listado con datos de todos los
conceptos registrados para
efectos del calculo de las
prestaciones. Incluyendo las
opciones de: Nuevo, Eliminar,

Modificar, Imprimir, Retornar.

El usuario selecciona el flujo

de trabajo indicando la opcién

que desea ejecutar.

4.1. Si selecciona “Nuevo”
4.1.1. El sistema presenta
en pantalla un formulario
en el cual solicita ingresar
los datos del concepto de
prestaciones como el
nombre, valor. Ademas,
de las opciones de
Agregar y Retornar.

41.2 Al completar el

Variaciones -
Extensiones

4.1.1. Si existe algun

Excepciones

En cualquier evento
del caso de uso el

actor puede
cancelar la
operacion y

terminar el caso de
uso.

En cualquier
evento el actor
puede presionar el
boton “Retornar”
para regresar a la
pantalla que realizd
el llamado.



formulario el analista debe

agregar la informacion
presionando el botdén
“Agregar’.

4.1.3 Una vez validada la
informacion el sistema
guarda la informacion vy
emite un mensaje de
transaccion realizada con
éxito. Y regresa a la
pantalla que hizo el
llamado donde se reflejara
toda la informacion del
nuevo concepto agregado
junto con los ya
existentes.

4.1.4 El analista si desea
volver a cargar otro
concepto vuelve al paso
4.1.1.

4.2. Si selecciona “Modificar”

4.2.1 Debe seleccionar un
item al cual se le desea
realizar la modificacion.
4.2.2 El sistema presenta
en pantalla un formulario
con la informacion del
concepto al cual se le
realizaran los cambios,
como el nombre, valor.
4.2.3 El analista edita los
datos del concepto que
desea cambiar y presiona
el boton “Modificar”.

424 EI sistema valida,
almacena los datos vy
emite un mensaje de
conformacioén la
transacion fue realizada
con éxito.

4.2.5 El sistema regresa a
la pantalla que hizo la
llamada.

error en el formato de
los datos, el sistema
emite un error
indicando el lugar del
error que ha de
corregirse.
4.1.1.1 El analista
presiona el botdn
“‘Aceptar” y corrige
el error.

4.21 El  sistema
valida que se haya
seleccionado un solo
item para modificar

sino envia un
mensaje: “Error debe
seleccionar un solo
concepto”.

4.2.4. Datos
invalidos: Si se

introducen datos con

formatos incorrectos:
4.2.4.1. El sistema
muestra ventana
emergente con el
mensaje: Error, e
indica el tipo de
dato que debe
introducir.
4.2.4.2. El analista
presiona el botdn
“‘Aceptar” y corrige
el error.



4.3. Si selecciona “Eliminar”
4.3.1. El sistema envia al
analista un mensaje si
realmente desea realizar
la eliminacion.

4.3.2. El analista presiona
el boton “Aceptar”.

4.3.3. El sistema elimina la
informacion almacenada de
ese concepto y emite un
mensaje de eliminacién
realizada con éxito.

4.4 Si selecciona “Imprimir”

4.4.1 El sistema muestra
una pantalla emergente con
un reporte que contiene datos
de los conceptos registrados
hasta ese momento.

4.4.2. El analista escoge

las opciones deseadas y

emite la impresion del

documento presionando el
boton “Aceptar” en la
nueva ventana.

4.4.2 E| sistema emite un
mensaje: Impresion realizada
con éxito y regresa a la
pantalla que realizo el
llamado.

4.3.1 Sino se
selecciona al menos
un item para eliminar,
el sistema envia un
mensaje: Error, debe
seleccionar al menos
un item de la lista
para eliminar.

4.3.2. No se puede
eliminar la
informacion: en caso
que esté asociada
con otro dato.
2.3.2.1. El sistema
muestra ventana
con el mensaje: No
se pudo realizar la
eliminacion.
2.3.2.2. El analista
presiona el botdn
“Aceptar”.

4.4.1 Si no se detecta
impresoras instaladas
el sistema emitira un
mensaje: No se
detectd ninguna
impresora.



Descripcién Textual del Caso de Uso: Gestionar anticipos de prestaciones.
Actores participantes: Analista

Caso de Uso: Gestionar anticipos de

prestaciones.
Propdsito: Verifica, calcula y guarda el monto del anticipo solicitado por el
funcionario.
Precondiciones: Haber calculado las prestaciones.

N

Flujo Principal de Eventos

El sistema muestra en el
menu la opcion gestionar
anticipos de prestaciones y
solicita en la pantalla ingresar
la cédula del funcionario al

cual se le otorgara el
anticipo.
El analista introduce Ia

cédula y presiona el boton
“‘Buscar” para obtener los
datos de anticipos otorgados
a ese funcionario.

El sistema muestra en
pantalla una tabla con los
datos de todos los anticipos
que se le han otorgado al
funcionario, si posee, como
el saldo de prestaciones que
posee hasta el momento, el
acumulado, el monto
solicitado, la fecha de
aprobacion y el motivo por el
cual se le otorga el anticipo.
Ademas de la opcidon de
nuevo, imprimir y retornar.
4.1 Si el analista del sistema
selecciona “Nuevo”

4.1.1 El sistema
muestra un formulario
con los datos de anticipo
a ingresar como la cuota,
la forma de pago, el
motivo.

41.2 El analista debe

Variaciones -
Extensiones

1 Sino se ha
introducido ninguna
cédula, el sistema
emite un mensaje de
error, que debe
buscar un personal.

2. Sila cédula no
coincide con ningun
funcionario el sistema
muestra un error que
el funcionario no
existe.

4.1.2 Sila cuota
solicitada es mayor al
saldo, el sistema

Excepciones

En cualquier evento
del caso de uso el

actor puede
cancelar la
operacion y

terminar el caso de
uso.

En cualquier
evento el actor
puede presionar el
botén “Retornar”
para regresar a la
pantalla que realizd
el llamado.



ingresar esos datos.

4.1.3. Una vez que el
analista llena los datos

de anticipos de
prestaciones debe
presionar el botén
“Agregar”.

4.1.3 El sistema valida,
almacena los datos, y
emite un mensaje de
conformacién que la
transacién fue realizada
éxitosamente.

4.1.4 El sistema regresa
a la pantalla que hizo la
llamada.

emite un mensaje de
error "La cuota
solicitada es mayor al
saldo disponible”

4.1.3. Datos invalidos:
si se introducen datos
con formatos
incorrectos:
4.1.3.1 El sistema
muestra  ventana
emergente con el
mensaje: Error, e
indica el tipo de
dato que debe
introducir.
4.1.3.2. El analista

presiona el botdn
“‘Aceptar” y corrige

el error.
4.3. Si selecciona “Imprimir”
4.3.1. El sistema abre una
ventana emergente con
un listado que contiene
todos los anticipos 4.3.2 Si no se detecta
otorgados a un empleado. impresoras instaladas

4.3.2. El analista escoge el sistema emitira un
las opciones deseadas y mensaje: No se
emite la impresion del detecto ninguna
documento presionando impresora.
el boton “Aceptar” en la
nueva ventana.
4.3.3. El analista presiona

el botén para “Cerrar’ la

ventana. Para volver a la

pantalla inicial del listado.

Descripcién Textual del Caso de Uso: Gestionar embargos judiciales.

Caso de Uso: Gestionar embargos Actores participantes: Analista.
judiciales.

Propdésito: Permite registrar los embargos judiciales por concepto de
prestaciones sociales, contra los funcionarios de la Institucion.
Precondiciones: Haber iniciado por lo menos una vez el caso de uso calcular



prestaciones.

Flujo Principal de Eventos

El sistema muestra en el
menu la opcidon gestionar
embargos judiciales.

El sistema pide al analista
introducir la cédula del
trabajador y presionar el
botén “Buscar” para obtener
los datos de embargos
judiciales asignados.
El sistema muestra en
pantalla una tabla con los
datos de todos los embargos
que tiene el funcionario, si
posee, como el saldo de
prestaciones que posee
hasta el momento, el
acumulado, el monto
embargado, la fecha del
embargo y el porcentaje.
Ademas de la opcidon de
nuevo, imprimir y retornar.
4.1 Si el analista del sistema
selecciona “Nuevo”
4.1.1 El sistema muestra
un formulario con los
datos del embargo a
ingresar como el motivo
del embargo, el
beneficiario del embargo,
porcentaje, la forma de
pago.
4.1.2 El analista debe
ingresar esos datos.

4 1.3 El sistema obtiene

Variaciones -
Extensiones

4.1.2 Si el monto del
porcentaje es mayor

al 75% :

4.1.2.1 El sistema
emite una ventana
con un error “El
porcentaje debe ser
menor o igualque

Excepciones

En cualquier evento
del caso de uso el

actor puede
cancelar la
operacion y

terminar el caso de
uso.

En cualquier
evento el actor
puede presionar el
botén “Retornar”
para regresar a la
pantalla que realizd
el llamado.



a través del porcentaje 75%".

ingresado el monto del 4.1.2.2 El analista
embargo. presiona el boton
4.1.3. Una vez que el “Aceptar” y corrige el

analista del sistema llena error.
los datos de los

embargos de
prestaciones debe
presionar el botén
“Agregar”.

4.1.3 El sistema valida,
almacena los datos, y
emite un mensaje de
conformacién que la
transacién fue realizada
éxitosamente.
4.1.4 El sistema regresa
a la pantalla que hizo la
llamada. 4.3.2 Si no se detecta
4.3. Si selecciona “Imprimir” impresoras instaladas
4.3.1. El sistema abre una el sistema emitira un
ventana emergente con mensaje: No se
un listado que contiene detectd ninguna
todos los embargos de impresora.
prestaciones que posee el
empleado.
4.3.2. El analista escoge
las opciones deseadas y
emite la impresion del
documento  presionando
el boton “Aceptar’ en la
nueva ventana.
4.3.3. El analista presiona
el botdn para “Cerrar’ la
ventana. Para volver a la
pantalla inicial del listado.

Descripcion Textual del Caso de Uso: Generar Reportes.
Caso de Uso: Generar Reportes. Actores participantes: Analista,
instancias superiores.
Propdsito: Permite generar los reportes que seran enviados a las autoridades
pertinentes para tramitar los pasos necesarios para el calculo de las
prestaciones.
Precondiciones: Haber registrado los datos para procesar prestaciones



Flujo Principal de Eventos

El sistema muestra en el
menu la opcién Reportes.

El sistema muestra en
pantalla un sub-menu con
todos los reportes a generar.
El analista selecciona el tipo
de reporte a generar.

4.1 Si selecciona “Reporte de
prestaciones”

El sistema muestra un
formulario con algunos datos
alucivos a todas las
prestaciones que se han

calculado, tales como
nombre y apellido, cargo,
sueldo, monto, y permite

filtrar cuales son los datos
que se desean. Ademas, de
las opciones imprimir 'y
retornar.

4.2 Si selecciona “Reporte de
Anticipos”

El sistema muestra un
formulario con datos de los
anticipos que se han
otorgado, tales como nombre
y apellido, monto, motivo,
fecha de aprobacién, vy
permite filtrar cuales son los
datos que se desean en el
reporte. Ademas, de las
opciones imprimir y retornar.
4.3 Si selecciona “Reporte de
embargos judiciales”

El sistema muestra un
formulario con los datos de
los embargos que se le han

Variaciones -
Extensiones

4. Valida la fecha,
sino existe envia un
mensaje de fecha
invalida.

b

Excepciones

En cualquier evento
del caso de uso el

actor puede
cancelar la
operacion y

terminar el caso de
uso.

En este evento el
actor puede
presionar el botén
“‘Retornar” para
regresar a la
pantalla que realizd
el llamado.



realizado, tales como nombre
y  apellido, beneficiario,
monto, forma de pago, y
permite filtrar cuales son los
datos que se desean en el
reporte. Ademas, de las
opciones imprimir y retornar.
5.1 Si selecciona “Imprimir”
5.1.1 El sistema presenta
una pagina nueva con el
formato del reporte a
imprimir y una ventana
para configurar las
opciones de la
impresora.
5.1.2 El analista presiona el
boton para “Cerrar” |la
ventana. Luego vuelve a la
pantalla que realizo el
llamado inicial.

5.1.1 El  sistema
valida que haya
impresora conectada
sino envia un
mensaje: “Error no se
detectaron

impresoras”.

Descripcidon Textual del Caso de Uso: Administrar mantenimientos.
Actores participantes:
Administrador del sistema.

Caso de Uso: Administrar
mantenimientos.

Propdsito: Permite registrar los mantenimientos necesarios para iniciar el
sistema, tales como: nucleo, personal, anticipos, embargos, otras instituciones,

entre otros.

Precondiciones: Autenticar usuario.

N Flujo Principal de Eventos

1 El administrador selecciona
la opcion de Administrar

Mantenimientos.

2 El sistema muestra

pantalla un sub-menu con
las opciones para gestionar
los mantenimientos. Aqui se

Variaciones -
Extensiones

Excepciones

En  cualquier
evento del
caso de uso el
actor puede

cancelar la
operacion y
terminar el
caso de uso.



encuentran: nucleo, area,
dependencia, .cargo, tipo
personal, personal,
concepto, tipo genérico, tipo
especifico, categoria,
condicion laboral y

dedicacion laboral...

El administrador selecciona

el flujo de trabajo indicando

la opcibn que desea
ejecutar.

3.1. Si selecciona “Nucleo”
3.1.1. El sistema presenta
en pantalla un listado con
los datos de los nucleos
existentes tales como el
cdédigo y el nombre.
Incluyendo las opciones
de mantenimiento: Nuevo,
Modificar, Eliminar,
Imprimir y Retornar.

3.1.1.1. Si selecciona
“Nuevo”
3.1.1.11. El sistema

presenta en pantalla un
formulario vacio donde
se solicita el cédigo del
nucleo y su descripcion.
3.1.1.1.2. El
administrador introduce
el cédigo y la
descripcion del nucleo.

3.1.1.1.3. EI sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la

creacion del nuev
nucleo.

3.1.1.1.4. El sistema
regresa a la pantalla de
listados de nucleos
donde se hizo la
llamada.

3.1.1.2. Si selecciona

“Modificar”

3.1.1.1.1. El usuario
registre un nucleo
ya procesado.

3.1.1.1.11. El
sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no
es posible realizar

la operacion.
3.1.11..2 Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:
3.1.1.1.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha

introducido un dato
no valido.
3.1.1.1.2.2. El
administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

3.1.1.2. El sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la



3.1.1.2.1. ElI sistema
presenta en pantalla un
formulario con toda la
informacion del nucleo
seleccionado.
3.1.1.2.2. El
administrador edita los
datos a cambiar del
nucleo y presiona el
botén “Modificar”.
3.1.1.2.3. El sistema
valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.1.1.3. Si selecciona
“Eliminar”
3.1.1.3.1. El sistema
solicita al usuario la

confirmacién de la
eliminacion.

3.1.1.3.2. El
administrador presiona
el boton “Aceptar”.
3.1.1.3.3. El sistema
elimina la informacion
almacenada de ese
nucleo y regresa a la
pantalla del listado.

3.1.14. Si selecciona
“Imprimir”
3.1.1.4.1. El sistema

presenta en una nueva
ventana el listado de los
nucleos registrados.
3.1.1.4.2. El usuario
presiona el botén
‘Imprimir” en la nueva
ventana.

3.1.1.4.3. ElI sistema
abre una  ventana
emergente con las
opciones de impresion.
3.1.1.4.4. El
administrador  escoge

lista para ser
editado.

3.1.1.2.2. Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:

3.1.1.2.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha

introducido un dato
no valido.
3.1.1.2.2.2. El
administrador
presiona el botdon
“Aceptar”.

3.1.1.3. EI sistema
valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.1.1.3.2.
Eliminacién
insatisfactoria: en
caso de que el flujo
de trabajo esté
asociada con alguna
informacion u otro

dato no podra
eliminarse.
3.1.1.3.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje:
eliminacion
insatisfactoria.
3.1.1.3.2.2. El

administrador



las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.1.1.4.5. El
administrador presiona
el botén para “Cerrar” la
ventana.

3.1.1.5. Si selecciona
“Retornar”
3.1.1.51. El sistema

regresa al listado de los
nucleos.
3.2. Si selecciona “Area”
3.2.1. El sistema presenta
en pantalla un listado con
el cddigo, el area y el
nucleo asociado a esa
area existente. Incluyendo
las opciones de
mantenimiento: Nuevo,
Modificar, Eliminar,
Imprimir y Retornar.
3.2.11. Si selecciona
“Nuevo”
3.21.1.1. El sistema
presenta en pantalla un
formulario vacio donde
se solicita el codigo, la
descripcion y el nucleo
asociado al area.
3.21.1.2. El
administrador introduce
los datos del area.
3.2.1.1.3. ElI sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la
creacion de la nueva
area.
3.21.14. El sistema
regresa a la pantalla de
listados de las areas
donde se hizo Ia
llamada.

3.21.2. Si selecciona

presiona el boton
“Aceptar”.

3.21.1.1. El
administrador
registre un area ya

procesada.
3.21.1.1.1. El
sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no
es posible realizar

la operacion.
3.211..2 Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:
3.2.1.1.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha

introducido un dato
no valido.



“Modificar”

3.2.1.2.1. El sistema
presenta en pantalla un
formulario con toda la
informacion del area
seleccionada.
3.2.1.2.2. El
administrador edita los

datos a cambiar y
presiona el boton
“Modificar”.

3.21.2.3. El sistema

valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.21.3. Si selecciona
“Eliminar”
3.2.1.3.1. El sistema
solicita al wusuario la
confirmacion de la
eliminacion.
3.2.1.3.2. El

administrador presiona
el botén “Aceptar”.

3.21.3.3. El sistema
elimina la informacion
almacenada de esa
area y regresa a la
pantalla del listado.

3.214. Si selecciona
“Imprimir”
3.21.41. El sistema

presenta en una nueva
ventana el listado de las
areas registradas.
3.2.1.4.2. El
administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.2.1.4.3. El sistema
abre una ventana
emergente con las
opciones de impresion.

3.21.1.2.2. El
administrador
presiona el botdon
“Aceptar”.

3.2.1.2. ElI sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.21.2.2. Datos
invalidos: Si se

introducen datos

con formatos

incorrectos:
3.21.2.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato
no valido.
3.2.1.2.2.2. El

administrador
presiona el botdon
“Aceptar”.

3.2.1.3. El sistema
valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.2.1.3.2.
Eliminacion
insatisfactoria: en
caso de que el flujo
de trabajo esté
asociada con alguna
informacion u otro
dato no podra
eliminarse.



3.21.44. El
administrador  escoge
las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.21.45. EI usuario
presiona el botén para
“Cerrar” la ventana.

3.21.5. Si selecciona
“Retornar”
3.2151. El sistema

regresa al listado de las
areas.

3.3. Si

“‘Dependencia”
3.3.1. El sistema presenta
en pantalla un listado con
el codigo, la dependencia,
el nucleo y el area

selecciona

asociada a esa
dependencia existente.
Incluyendo las opciones

de mantenimiento: Nuevo,
Modificar, Eliminar,
Imprimir y Retornar.

3.3.1.1. Si selecciona
“Nuevo”
3.31.1.1. El sistema

presenta en pantalla un
formulario vacio donde
se solicita el codigo, la
descripcion, el nucleo y
el area asociada a la
dependencia.

3.3.1.1.2. El
administrador introduce
los datos de Ia
dependencia.

3.3.1.1.3. ElI sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la
creacion de la nueva
dependencia.

3.2.1.3.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje:
eliminacion
insatisfactoria.
3.2.1.3.2.2. El

administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

3.3.1.1.1. El
administrador
registre un area ya

procesada.
3.3.1.1.1.1. El
sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no
es posible realizar
la operacion.

3.3.1.1..2 Datos
invalidos: si se



3.3.1.1.4. El sistema
regresa a la pantalla de
listados de las

dependencias donde se
hizo la llamada.

3.3.1.2. Si selecciona
“Modificar”
3.3.1.21. El sistema

presenta en pantalla un
formulario con toda la
informacion de la
dependencia

seleccionada.

3.3.1.2.2. El
administrador edita los

datos a cambiar vy
presiona el boton
“Modificar”.

3.3.1.2.3. El sistema

valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.3.1.3. Si selecciona
“Eliminar”
3.3.1.3.1. El sistema
solicita al wusuario la
confirmacion de la
eliminacion.
3.3.1.3.2. El

administrador presiona
el botén “Aceptar”.

3.3.1.3.3. El sistema
elimina la informacion
almacenada de esa
dependencia y regresa
a la pantalla del listado.

3.3.1.4. Si selecciona
“Imprimir”
3.3.141. El sistema

presenta en una nueva
ventana el listado de las
dependencias
registradas.

introducen datos

con formatos

incorrectos:
3.3.1.1.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato
no valido.
3.3.1.1.2.2. El

administrador
presiona el botdon
“Aceptar”.

3.3.1.2. El sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.3.1.2.2. Datos
invalidos: Si se

introducen datos

con formatos

incorrectos:
3.3.1.2.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato
no valido.
3.3.1.2.2.2. El

administrador
presiona el botdon
“Aceptar”.

3.3.1.3. El sistema
valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.



3.3.1.4.2. El
administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.3.1.4.3. EI sistema
abre una ventana
emergente con las
opciones de impresion.
3.3.1.44. El
administrador  escoge
las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.3.1.4.5. El
administrador presiona
el botén para “Cerrar” la
ventana.

3.3.1.5. Si selecciona
“‘Retornar”

3.3.1.5.1. EI sistema
regresa al listado de las
dependencias.

3.4. Si selecciona “Cargo”
3.4.1. El sistema presenta
en pantalla un listado con
el codigo y el nombre de
los cargos ya existentes.
Incluyendo las opciones
de mantenimiento: Nuevo,
Modificar, Eliminar,
Imprimir y Retornar.

3.4.1.1. Si selecciona

“‘Nuevo”

3.4.1.1.1. ElI sistema
presenta en pantalla un
formulario vacio donde
se solicita el cédigo y el
nombre del cargo.
3.4.1.1.2. El
administrador introduce
los datos del cargo.
3.41.1.3. El sistema
valida y almacena los

3.3.1.3.2.
Eliminacién
insatisfactoria: en
caso de que el flujo
de trabajo esté
asociada con alguna
informacion u otro
dato no podra
eliminarse.

3.3.1.3.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje:
eliminacion
insatisfactoria.
3.3.1.3.2.2. El

administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

34111. El
administrador



datos, lo que permite la

creacion del nuevo
cargo.
34.1.1.4. El sistema

regresa a la pantalla de
listados de los cargos
donde se hizo Ia
llamada.

3.41.2. Si selecciona
“Modificar”
34.1.21. El sistema

presenta en pantalla un
formulario con toda la
informacion del cargo
seleccionado.

3.4.1.2.2. El
administrador edita los

datos a cambiar vy
presiona el boton
“Modificar”.

3.41.2.3. ElI sistema

valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.4.1.3. Si selecciona
“Eliminar”
3.4.1.3.1. El sistema
solicita al wusuario la
confirmacion de la
eliminacion.
3.4.1.3.2. El

administrador presiona
el botén “Aceptar”.

3.4.1.3.3. El sistema
elimina la informacion
almacenada de ese
cargo y regresa a la
pantalla del listado.

3414. Si selecciona
“Imprimir”
341.41. El sistema

presenta en una nueva

registre un cargo ya

procesado.
3.4.1.1.1.1. El
sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no
es posible realizar

la operacion.
34.11..2 Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:
3.4.1.1.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha

introducido un dato
no valido.
3.4.1.1.2.2. El
administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

3.4.1.2. El sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.4.1.2.2. Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:
3.4.1.2.21. El
sistema  muestra
una ventana

emergente con el
mensaje: Ha



ventana el listado de los
cargos registrados.
3.4.1.4.2. El
administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.4143. ElI sistema
abre una ventana
emergente con las
opciones de impresion.
3.41.44. El
administrador  escoge
las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.4.1.4.5. El
administrador presiona
el botén para “Cerrar” la
ventana.

3.4.1.5. Si selecciona
“Retornar”
34.151. El sistema

regresa al listado de los
cargos.

3.5. Si
Personal’
3.5.1. El sistema presenta
en pantalla un listado con
el codigo y el tipo de
peronal ya  existente.
Incluyendo las opciones
de mantenimiento: Nuevo,
Modificar, Eliminar,
Imprimir y Retornar.

selecciona “Tipo

3.51.1. Si selecciona
“Nuevo”
351.11. El sistema

presenta en pantalla un
formulario vacio donde
se solicita el codigo y el
tipo de personal.

3.5.1.1.2. El
administrador introduce

introducido un dato
no valido.
3.4.1.2.2.2. El
administrador
presiona el botdon
“Aceptar”.

3.4.1.3. El sistema
valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.4.1.3.2.
Eliminacion
insatisfactoria:  en
caso de que el flujo
de trabajo esté
asociada con alguna
informaciéon u otro

dato no podra
eliminarse.
3.4.1.3.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje:
eliminacion
insatisfactoria.
3.4.1.3.2.2. El

administrador
presiona el botdén
“Aceptar”.



los datos del tipo de
personal.

3.5.1.1.3. EI sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la
creacion del nuevo tipo
de personal.

3.5.1.1.4. EIl sistema
regresa a la pantalla de
listados del tipo de
personal donde se hizo
la llamada.

3.5.1.2. Si selecciona
“Modificar”
351.21. El sistema

presenta en pantalla un
formulario con toda la
informacion del tipo del
personal seleccionado.

3.5.1.2.2. El
administrador edita los

datos a cambiar vy
presiona el boton
“Modificar”.

3.5.1.2.3. El sistema

valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.5.1.3. Si selecciona
“Eliminar”
3.5.1.3.1. El sistema
solicita al wusuario la
confirmacion de la
eliminacion.
3.5.1.3.2. El

administrador presiona
el botén “Aceptar”.

3.5.1.3.3. El sistema
elimina la informacion
almacenada de ese
personal y regresa a la
pantalla del listado.

3.5.1.1.1. El
administrador
registre un tipo de

personal ya
procesado.
3.5.1.1.1.1. El
sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no
es posible realizar

la operacion.
3.51.1..2 Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:
3.5.1.1.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha

introducido un dato
no valido.
3.5.1.1.2.2. El
usuario presiona el
boton “Aceptar”.

3.5.1.2. El sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.51.2.2. Datos



3.6. Si
“Personal”

3.51.4. Si selecciona
“Imprimir”
35141. El sistema

presenta en una nueva
ventana el listado del

tipo de personal
registrado.
3.5.1.4.2. El

administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.5.1.4.3. ElI sistema
abre una ventana
emergente con las
opciones de impresion.
3.5.14.4. El
administrador deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.5.1.4.5. El
administrador presiona
el botén para “Cerrar” la
ventana.

3.5.1.5. Si selecciona
“Retornar”

3.5.1.5.1. El sistema
regresa al listado de

tipo de personal.

selecciona

3.6.1. El sistema presenta
en pantalla un listado con
el nombre, los conceptos y
el tipo del peronal ya
existente. Incluyendo las

opciones de

mantenimiento: Nuevo,

Modificar, Eliminar,

Imprimir y Retornar.
3.6.1.1. Si selecciona
“Nuevo”

3.6.1.1.1. El sistema

invalidos: Si se

introducen datos

con formatos

incorrectos:
3.5.1.2.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha

introducido un dato
no valido.
3.5.1.2.2.2. El
administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

3.5.1.3. EI sistema
valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.5.1.3.2.
Eliminacién
insatisfactoria: en
caso de que el flujo
de trabajo esté
asociada con alguna
informacion u otro

dato no podra

eliminarse.
3.5.1.3.21. El
sistema  muestra
una ventana

emergente con el
mensaje:
eliminacién
insatisfactoria.
3.5.1.3.2.2. El
administrador
presiona el boton
“Aceptar”.



presenta en pantalla un
formulario vacio donde
se solicita el cédigo y el
nombre del personal.
3.6.1.1.2. El
administrador introduce
los datos del personal.
3.6.1.1.3. EI sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la

creacion del nuevo
personal.
3.6.1.1.4. El sistema

regresa a la pantalla de
listados del personal
donde se hizo la
llamada.

3.6.1.2. Si selecciona
“Modificar”
3.6.1.21. El sistema

presenta en pantalla un
formulario con toda la

informacion del
personal seleccionado.
3.6.1.2.2. El

administrador edita los

datos a cambiar y
presiona el botén
“Modificar”.

3.6.1.2.3. EI sistema

valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.6.1.3. Si selecciona
“Eliminar”
3.5.1.3.1. El sistema
solicita al usuario la

confirmacion de la
eliminacion.

3.6.1.3.2. El
administrador presiona
el boton “Aceptar’.
3.6.1.3.3. EI sistema

3.6.1.1.1. El
administrador
registre un personal
ya procesado.

3.6.1.1.1.1. El
sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no
es posible realizar
la operacion.

3.6.1.1..2 Datos
invalidos: Si se

introducen datos

con formatos

incorrectos:
3.6.1.1.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato
no valido.
3.6.1.1.2.2. El



elimina la informacion
almacenada de ese
personal y regresa a la
pantalla del listado.

3.6.1.4. Si  selecciona
“Imprimir”

3.6.1.4.1. ElI sistema
presenta en una nueva
ventana el listado del
personal registrado.
3.6.1.4.2. El
administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.6.1.4.3. ElI sistema
abre una ventana
emergente con las
opciones de impresion.
3.6.1.44. El
administrador  escoge
las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.6.1.4.5. El
administrador presiona
el botén para “Cerrar” la
ventana.

3.6.1.5. Si selecciona
“Retornar”

3.6.1.5.1. El sistema
regresa al listado del

personal.
. Si selecciona
“Conceptos”

3.7.1. El sistema presenta
en pantalla un listado con
el nombre y el cédigo del
concepto ya existente.
Incluyendo las opciones
de mantenimiento: Nuevo,
Modificar, Eliminar,
Imprimir y Retornar.

administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

3.6.1.2. El sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.6.1.2.2. Datos
invalidos: si se
introducen datos

con formatos

incorrectos:
3.6.1.2.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha

introducido un dato
no valido.
3.6.1.2.2.2. El
administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

3.6.1.3. EI sistema
valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.6.1.3.2.
Eliminacién
insatisfactoria: en
caso de que el flujo
de trabajo esté
asociada con alguna
informacion u otro
dato no podra
eliminarse.
3.6.1.3.2.1. El



3.71.1. Si selecciona
“Nuevo”
3.71.11. El sistema

presenta en pantalla un
formulario vacio donde
se solicita el codigo y el
nombre del concepto.
3.7.1.1.2. El
administrador introduce
los datos del concepto.
3.7.1.1.3. EI sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la

creacion del nuevo
concepto.
3.711.4. EIl sistema

regresa a la pantalla del
listado de conceptos
donde se hizo la
llamada.

3.7.1.2. Si selecciona
“Modificar”
3.71.21. El sistema

presenta en pantalla un
formulario con toda la

informacion del
concepto seleccionado.
3.7.1.2.2. El

administrador edita los

datos a cambiar vy
presiona el boton
“Modificar”.

3.7.1.2.3. El sistema

valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.7.1.3. Si selecciona
“Eliminar”
3.7.1.3.1. El sistema
solicita al wusuario la
confirmacion de la
eliminacion.
3.7.1.3.2. El

sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje:
eliminacion
insatisfactoria.
3.6.1.3.2.2. El

administrador
presiona el botdén
“Aceptar”.

3.7.1.1.1. El
administrador
registre un concepto
ya procesado.

3.7.1.1.11. El
sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no
es posible realizar
la operacion.

3.7.11..2 Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos



administrador presiona
el boton “Aceptar”.

3.7.1.3.3. El sistema
elimina la informacion
almacenada de ese
concepto y regresa a la
pantalla del listado.

3.7.14. Si  selecciona
“Imprimir”

3.71.4.1. EI sistema
presenta en una nueva
ventana el listado del
concepto registrado.
3.7.1.4.2. El
administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.7.1.4.3. EI sistema
abre una ventana
emergente con las
opciones de impresion.
3.7.1.4.4. El
administrador  escoge
las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.7.1.4.5. El usuario
presiona el botén para
“Cerrar” la ventana.

3.7.1.5. Si selecciona
“Retornar”
3.7.1.5.1. ElI sistema
regresa al listado del
concepto.

3.8. Si  selecciona “Tipo

genérico”
3.8.1. El sistema presenta
en pantalla un listado con
el nombre y el codigo del
tipo genérico del personal
ya existente. Incluyendo
las opciones de

incorrectos:
3.7.1.1.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato
no valido.
3.7.1.1.2.2. El

usuario presiona el
boton “Aceptar”.

3.7.1.2. El sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.71.2.2. Datos
invalidos: si se
introducen datos

con formatos

incorrectos:
3.7.1.2.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha

introducido un dato
no valido.
3.7.1.2.2.2. El
administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

3.7.1.3. EI sistema
valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.7.1.3.2.
Eliminacion



3.8.1.1.3. EI sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la
creacion del nuevo tipo
generico.

3.8.1.1.4. El sistema
regresa a la pantalla del
listado de tipo genérico
de personal donde se
hizo la llamada.

3.8.1.2. Si selecciona
“Modificar”
3.8.1.21. El sistema

presenta en pantalla un
formulario con toda la
informacion  del tipo
genérico del personal
seleccionado.

3.8.1.2.2. El
administrador edita los

datos a cambiar vy
presiona el boton
“Modificar”.

3.8.1.2.3. El sistema

valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.8.1.3. Si selecciona

mantenimiento: Nuevo, insatisfactoria: en
Modificar, Eliminar, caso de que el flujo
Imprimir y Retornar. de trabajo esté
3.8.1.1. Si selecciona asociada con alguna
“‘Nuevo” informaciéon u otro
3.8.1.1.1. El sistema dato no podra
presenta en pantalla un eliminarse.
formulario vacio donde 3.7.1.3.2.1. El
se solicita el cédigo y el sistema  muestra
nombre del tipo una ventana
genérico de personal. emergente con el
3.8.1.1.2. El mensaje:
administrador introduce eliminacién
los datos del tipo insatisfactoria.
genérico de personal. 3.7.1.3.2.2. El

administrador
presiona el botdén
“Aceptar”.

3.8.1.1.1. El
administrador
registre un tipo

generico de

personal ya

procesado.
3.8.1.1.1.1. El
sistema  muestra

un mensaje de



“Eliminar”
3.8.1.3.1. El sistema
solicita al wusuario la

confirmacion de la
eliminacion.

3.8.1.3.2. El
administrador presiona
el boton “Aceptar”.
3.8.1.3.3. EI sistema
elimina la informacion
almacenada de ese tipo
geneérico y regresa a la
pantalla del listado.

3.8.1.4. Si selecciona
“Imprimir”
3.8.14.1. El sistema

presenta en una nueva
ventana el listado tipo

genérico del personal
registrado.
3.8.1.4.2. El

administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.8.1.4.3. ElI sistema
abre una ventana
emergente con las
opciones de impresion.
3.8.1.44. El
administrador  escoge
las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.8.1.4.5. El
administrador presiona
el botén para “Cerrar” la
ventana.

3.8.1.5. Si selecciona
“Retornar”
3.8.1.51. El sistema

regresa al listado del
tipo generico de
personal.

notificacion
indicando que no
es posible realizar
la operacion.

3.8.1.1..2 Datos
invalidos: Si se

introducen datos

con formatos

incorrectos:
3.8.1.1.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato
no valido.
3.8.1.1.2.2. El

administrador
presiona el botdon
“Aceptar”.

3.8.1.2. El sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.8.1.2.2. Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:

3.8.1.2.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato
no valido.

3.8.1.2.2.2. El

administrador
presiona el botdon



“Aceptar”.
3.9. Si
especifico”

selecciona “Tipo
3.8.1.3. El sistema

3.9.1. El sistema presenta
en pantalla un listado con
el nombre y el cédigo del
tipo especifico del
personal ya existente.
Incluyendo las opciones
de mantenimiento: Nuevo,
Modificar, Eliminar,
Imprimir y Retornar.

3.9.1.1. Si selecciona
“Nuevo”
39.1.11. El sistema

presenta en pantalla un
formulario vacio donde
se solicita el codigo y el

nombre del tipo
especifico del personal.
3.9.1.1.2. El

administrador introduce
los datos del tipo
especifico del personal.
3.9.1.1.3. EI sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la
creacion del nuevo tipo
especifico.

3.9.1.14. EIl sistema
regresa a la pantalla del
listado de tipo genérico
de personal donde se
hizo la llamada.

3.9.1.2. Si selecciona
“Modificar”
391.21. El sistema

presenta en pantalla un
formulario con toda la
informacion  del tipo
especifico del personal
seleccionado.

3.9.1.2.2. El
administrador edita los

valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.8.1.3.2.
Eliminacién
insatisfactoria: en
caso de que el flujo
de trabajo esté
asociada con alguna
informacion u otro

dato no podra
eliminarse.
3.8.1.3.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje:
eliminacién
insatisfactoria.
3.8.1.3.2.2. El
usuario presiona el
boton “Aceptar”.



datos a cambiar vy

presiona el boton
“Modificar”.
3.9.1.23. El sistema

valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.9.1.3. Si selecciona
“Eliminar”
3.9.1.3.1. El sistema
solicita al wusuario la
confirmacion de la
eliminacion.
3.9.1.3.2. El

administrador presiona
el botén “Aceptar”.

3.9.1.3.3. EI sistema
elimina la informacion
almacenada de ese tipo
genérico y regresa a la
pantalla del listado.

3.9.14. Si selecciona
“Imprimir”
39141. El sistema

presenta en una nueva
ventana el listado del
tipo  especifico del
personal registrado.
3.9.1.4.2. El
administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.9.143. EI sistema
abre una ventana
emergente con las
opciones de impresion.
3.9.1.44. El
administrador  escoge
las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.9.14.5. El
administrador presiona

3.9.1.1.1. El
administrador
registre tipo
especifico del
personal ya
procesado.
3.9.1.1.1.1. El
sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no
es posible realizar
la operacion.

391.1.2 Datos
invalidos: Si se

introducen datos

con formatos

incorrectos:
3.9.1.1.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato
no valido.
3.9.1.1.2.2. El

administrador
presiona el botdon
“Aceptar”.

3.9.1.2. ElI sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.9.1.2.2. Datos
invalidos: Si se
introducen datos



el boton para “Cerrar” la
ventana.

3.9.1.5. Si selecciona
“Retornar”
39.151. El sistema

regresa al listado del
tipo  especifico de
personal.

3.10. Si selecciona
“Categoria”
3.10.1. El sistema

presenta en pantalla un
listado con el nombre y el
codigo de la categoria ya
existente. Incluyendo las

opciones de

mantenimiento: Nuevo,

Modificar, Eliminar,

Imprimir y Retornar.
3.10.1.1. Si selecciona
“Nuevo”

3.10.1.1.1. El sistema
presenta en pantalla un
formulario vacio donde
se solicita el cédigo y el
nombre de la categoria.
3.10.1.1.2. El
administrador introduce
los datos de Ia
categoria.

3.10.1.1.3. El sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la
creacion de la nueva
categoria.

3.10.1.1.4. EIl sistema
regresa a la pantalla del
listado de categoria del
personal donde se hizo
la llamada.

3.10.1.2. Si
“Modificar”

selecciona

con formatos

incorrectos:
3.9.1.2.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha

introducido un dato
no valido.
3.9.1.2.2.2. El
usuario presiona el
boton “Aceptar”.

3.9.1.3. El sistema
valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.9.1.3.2.
Eliminacion
insatisfactoria:  en
caso de que el flujo
de trabajo esté
asociada con alguna
informaciéon u otro

dato no podra
eliminarse.
3.9.1.3.21. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje:
eliminacion
insatisfactoria.
3.91.3.2.2.Elu

administrador
presiona el boton
“Aceptar”.



3.10.1.2.1. El sistema
presenta en pantalla un
formulario con toda la
informacion  del tipo
especifico del personal
seleccionado.

3.10.1.2.2. El
administrador edita los

datos a cambiar vy
presiona el boton
“Modificar”.

3.10.1.2.3. El sistema
valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.10.1.3. Si selecciona
“Eliminar”

3.10.1.3.1. El sistema
solicita al wusuario la
confirmacion de la
eliminacion.
3.10.1.3.2. El

administrador presiona
el botén “Aceptar”.

3.10.1.3.3. EIl sistema
elimina la informacion
almacenada de esa
categoria y regresa a la
pantalla del listado.

3.10.14. Si
“Imprimir”
3.10.1.4.1. El sistema
presenta en una nueva
ventana el listado de la
categoria del personal
registrado.

3.10.1.4.2. El
administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.10.1.4.3. El sistema
abre una  ventana
emergente con las

selecciona

3.10.1.1.1. El
administrador
registre la categoria

ya procesada.
3.10.1.1.1.1. El

sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no
es posible realizar

la operacion.
3.10.1.1..2 Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:

3.10.1.1.2.1. El

sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha

introducido un dato
no valido.
3.10.1.1.2.2. El
administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

3.10.1.2. El sistema
valida que se haya
seleccionado un



opciones de impresion.
3.10.1.4.4. El
administrador  escoge
las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.10.1.4.5. El
administrador presiona
el botén para “Cerrar” la
ventana.

3.10.1.5. Si

“‘Retornar”
3.10.1.5.1. El sistema
regresa al listado de la
categoria del personal.

selecciona

3.11. Si selecciona
“Condicion laboral”
3.11.1. El sistema

presenta en pantalla un
listado con el nombre y el
codigo de las condiciones
laborales del personal ya
existentes. Incluyendo las

opciones de

mantenimiento: Nuevo,

Modificar, Eliminar,

Imprimir y Retornar.
3.11.1.1. Si selecciona
“Nuevo”

3.11.1.1.1. El sistema
presenta en pantalla un
formulario vacio donde
se solicita el codigo y el
nombre de la condicion
laboral del personal.
3.11.1.1.2. El
administrador introduce
los datos de la
condicién laboral.
3.11.1.1.3. El sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la

solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.10.1.2.2. Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:

3.10.1.2.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato

no valido.
3.10.1.2.2.2. El
administrador
presiona el botdn
“Aceptar”.

3.10.1.3. EIl sistema
valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.10.1.3.2.

Eliminacion

insatisfactoria:  en
caso de que el flujo
de trabajo esté
asociada con alguna
informaciéon u otro

dato no podra
eliminarse.
3.10.1.3.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje:
eliminacion
insatisfactoria.
3.10.1.3.2.2. El



creacion de la nueva
condicién laboral.
3.11.1.1.4. EIl sistema
regresa a la pantalla del
listado de la condicion
laboral del personal
donde se hizo la
llamada.

3.11.1.2. Si
“Modificar”

3.11.1.21. El sistema
presenta en pantalla un
formulario con toda la
informacion de la

selecciona

condiciéon laboral del
personal seleccionado.
3.11.1.2.2. El

administrador edita los

datos a cambiar y
presiona el botén
“Modificar”.

3.11.1.2.3. El sistema
valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.11.1.3. Si selecciona
“Eliminar”

3.11.1.3.1. El sistema
solicita al usuario la

confirmacién de la
eliminacion.
3.11.1.3.2. El
administrador presiona
el boton “Aceptar”.
3.11.1.3.3. El sistema
elimina la informacion
almacenada de esa
condicion  laboral 'y
regresa a la pantalla del
listado.1
3.11.1.4. Si
“Imprimir”
3.11.1.4.1. El sistema

selecciona

administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

3.11.1.1.1. El
administrador
registre la condicion
laboral ya
procesada.
3.11.1.1.1.1. El

sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no
es posible realizar

la operacion.
3.11.1.1.2 Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:

3.11.1.1.21. El
sistema  muestra
una ventana



presenta en una nueva
ventana el listado de la

condicion laboral del
personal registrado.
3.11.1.4.2. El

administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.11.1.4.3. El sistema
abre una ventana
emergente con las
opciones de impresion.
3.11.1.4.4. El
administrador  escoge
las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.11.1.4.5. El
administrador presiona
el botén para “Cerrar” la
ventana.

3.11.1.5. Si
“Retornar”
3.11.1.5.1. El sistema
regresa al listado de la
condicién laboral del
personal.

selecciona

3.12. Si selecciona
“Dedicacién laboral”
3.12.1. El sistema
presenta en pantalla un
listado con el nombre y el
cédigo de las
dedicaciones laborales del
personal ya existentes.
Incluyendo las opciones
de mantenimiento: Nuevo,
Modificar, Eliminar,
Imprimir y Retornar.
3.12.1.1. Si selecciona
“‘Nuevo”
3.12.1.1.1. El sistema
presenta en pantalla un

emergente con el

mensaje: Ha
introducido un dato
no valido.

3.11.1.1.2.2. El
administrador
presiona el botdon
“Aceptar”.

3.11.1.2. EIl sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.11.1.2.2. Datos
invalidos: Si se

introducen datos
con formatos
incorrectos:

3.11.1.2.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato

no valido.
3.11.1.2.2.2. El
administrador
presiona el botdon
“Aceptar”.

3.11.1.3. EIl sistema
valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.11.1.3.2.
Eliminacion
insatisfactoria: en
caso de que el flujo
de trabajo esté



formulario vacio donde
se solicita el codigo y el

nombre de la
dedicacion laboral del
personal.

3.12.1.1.2. El

administrador introduce
los datos de la
dedicacion laboral.
3.12.1.1.3. El sistema
valida y almacena los
datos, lo que permite la
creacion de la nueva
dedicacion laboral.
3.12.1.1.4. EIl sistema
regresa a la pantalla del
listado de la dedicacion
laboral del personal
donde se hizo la
llamada.

3.12.1.2. Si selecciona
“Modificar”
3.121.21. El sistema

presenta en pantalla un
formulario con toda la
informacion de la

dedicacion laboral del
personal seleccionado.
3.12.1.2.2. El

administrador edita los

datos a cambiar y
presiona el botén
“Modificar”.

3.12.1.2.3. El sistema

valida y almacena los
datos y regresa a la
pantalla del listado.

3.12.1.3. Si selecciona
“Eliminar”

3.12.1.3.1. El sistema
solicita al usuario la

confirmacion de la
eliminacion.

asociada con alguna
informacion u otro
dato no podra
eliminarse.
3.11.1.3.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje:
eliminacion
insatisfactoria.
3.11.1.3.2.2. El
administrador
presiona el botdn
“Aceptar”.

3.12.1.1.1. El
administrador

registre la
dedicacion laboral

ya procesada.
3.12.1.1.1.1. El

sistema  muestra
un mensaje de
notificacion

indicando que no



3.12.1.3.2. El
administrador presiona
el botén “Aceptar”.
3.12.1.3.3. El sistema
elimina la informacion
almacenada de esa
dedicacion laboral 'y
regresa a la pantalla del
listado.1
3.12.14. Si
“Imprimir”
3.12.1.4.1. El sistema
presenta en una nueva
ventana el listado de la
dedicacion laboral del
personal registrado.
3.12.1.4.2. El
administrador presiona
el boton “Imprimir” en la
nueva ventana.
3.12.1.4.3. El sistema
abre una ventana
emergente con las
opciones de impresion.
3.12.1.4.4. El
administrador  escoge
las opciones deseadas
y emite la impresion del
documento.

3.12.1.4.5. El
administrador presiona
el botén para “Cerrar” la
ventana.

selecciona

3.11.1.5. Si
“Retornar”
3.21.1.5.1. El sistema
regresa al listado de la
dedicacion laboral del
personal.

selecciona

es posible realizar

la operacion.
3.121.1..2 Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:
3.12.1.1.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato

no valido.
3.11.1.1.2.2. El
administrador
presiona el botdn
“Aceptar”.

3.12.1.2. El sistema
valida que se haya
seleccionado un
solo elemento de la
lista para ser
editado.

3.12.1.2.2. Datos
invalidos: si  se
introducen datos
con formatos
incorrectos:
3.12.1.2.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje: Ha
introducido un dato
no valido.
3.12.1.2.2.2. El
usuario presiona el
botén “Aceptar”.

3.12.1.3. El sistema



valida que se haya
seleccionado por lo
menos un elemento
de la lista para ser
eliminado.

3.12.1.3.2.

Eliminacion

insatisfactoria:  en
caso de que el flujo
de trabajo esté
asociada con alguna
informaciéon u otro

dato no podra
eliminarse.
3.12.1.3.2.1. El
sistema  muestra
una ventana
emergente con el
mensaje:
eliminacion
insatisfactoria.
3.12.1.3.2.2. El

administrador
presiona el boton
“Aceptar”.

Descripciéon Textual del Caso de Uso: Consultas online.
Actores participantes: funcionario.

Caso de Uso: Consultas online.

Proposito: Permite a los funcionarios o trabajadores de la UDO ingresar a la

pagina para obtener informacién de sus prestaciones sociales.

Precondiciones: Ser trabajador de la UDO.

Flujo Principal de Eventos

El sistema muestra una
ventana de autenticacion de
usuario en el cual solicita el
nombre y contrasena.

Variaciones -
Extensiones

Excepciones

En cualquier evento
del caso de uso el

actor puede
cancelar la
operacion y

terminar el caso de



El funcionario debe introducir
su nombre de usuario y
contrasefia y presionar el
boton “ENTRAR” para poder
acceder al sistema.

El sistema muestra en el
menu la opcién Consultas.
El funcionario selecciona en
el sub-menu consultas
online.
El sistema muestra un
formulario con los datos
laborales, los conceptos que
aplica el trabajador y los
datos de sus prestaciones
calculadas. Ademas, de la
opcién imprimir y retornar.
6.2. Si selecciona “Imprimir”
6.2.1. El sistema presenta
en una nueva ventana los
datos de sus prestaciones
sociales.
6.2.2. El  funcionario
presiona el botén
‘Imprimir’ en la nueva
ventana.
5.2.3. El sistema abre una
ventana emergente con
las opciones de
impresion.
5.2.4. El  funcionario
escoge las  opciones
deseadas y emite Ia
impresion del documento.
5.25. El funcionario
presiona el botén para
“Cerrar” la ventana.

uso.
2.1 El sistema valida
si el nombre del
usuario existe, en
caso contrario no
permite el acceso al
sistema y emite un
mensaje de error: “El
nombre y contrasena
de usuario no son
validos”.

b En este evento el
actor puede
presionar el botén
“‘Retornar” para
regresar a la
pantalla que realizd
el llamado.

5.2.4 Si no se detecta
impresoras instaladas
el sistema emitira un
mensaje: No se
detectd ninguna
impresora.



Apéndice B

Diagrama de clases



Embargos

o S Area Dependencia Persondl
- motivo_emb ‘Sting |- Qdaea 4 - cod dependencia ; String - cedula : String
- sldo -double || - descripcion : Sting - descripeion : String 1 - - Sting
- aplica :Sting || + validaExistencia () : Boolean || + validaExistencia () : Boolean - ape : Stiing
- porcentaje :double || + incluirArea () :Boolean | | + incluiDependencia ()  :Boolean - nacionalidad : String
- monto_embargo  :double ||+ modificarArea () :Boolean | | + modificarDependencia () : Boolean - f nac : Date
- fecha_embargo  :Date + eliminarArea () :Boolean | | + eliminarDependencia () :Boolean - X0 : String
- nombre_beneficiario : String — - edado_civil : String
- cedula_beneficiario : String Otras_Intituciones Nucleo - fecha_ingreso : Date
- observaciones - String - nombre_ingt : String - cod_nucleo : String - seldo_base :double
- fomap : String - fecha_ingreso : Date - descripcion : String + pofeson  : Sting
- bancag fStn.ng - fecha_egreso :Dalte + validaExistencia () : Boolean | | + validaExistencia () :Boolean
L :Sting |- datus : String + incluiucleo () :Boolean  + incluirPersonal () :Boolean
+ validaExistencia ) :Boolean | |+ yalidaExistencia () :Boolean || + modificarNucleo () : Boolean | | + modificarPersonal () : Boolean
+ incluirEmbargos()  :Boolean | |+ incluirOtras_Ingtituciones()  : Boolean ||+ eliminarNucleo () :Boolean | | + eliminarPersonal () :Boolean
+ modificarEmbargos ) : Boolean |+ modificarOtras Instituciones ) : Boolean .
+ eliminarEmbargos () :Boolean | |+ eliminarOtras Instituciones () : Boolean Tipo_Personal
Prestaciones Aniipo - cod personal ; String
P ol St + validaExistencia () : Boolean
; f—p_echa %0 _g: Date  orh m%e + incluirTipo_Personal () :Boolean
- motivo :String T :Stri . + modificarTipo_Personal () : Boolean
- ;String ) chta i doubglle + eliminarTipo_Personal () :Boolean
- valor fijo :double - fec?a_ant :jsattg nom_historial Tipo_Generico
e : - motivo  :Strin . X
’ yahdgEmstenqa Ul § S J - clave_nh : String - cod tg :javalang.String
+ incluiPregtaciones () :Boolean |- formap - .oling - ) N :
- ) . Qty - valor fijo : double nom_tg :java.lang.String
+ modificarPrestaciones () ; Boolean - bancop :String —
+ eliminaPrestaciones() : Boolean - Numerop : String + validaExistencia | +Boolean |+ validaxisenda { gl
+ vaiEiseaRRE e | incluitNom_historial () :Boolean ||+ incluirTipo_Generico () :Boolean
Cargo + incluiAnticipo Boolean |+ ModificarNom_historal () : Boolean | + modificarTipo_Generico ) : Boolean
- cod cargo ; String + modificarAnticipo () :Boolean + eliminaom_historal ) :Boolean |+ eliminaTipo_Generico ) :Boclean
- descripeion : String + eliminarAnticipo () : Boolean
- Attribute 3 :int ; T
o T Categoria Dedicacion_Lab
+ validaExistencia () : Boolean S dd - Stin
+ incluirCargo ) :Boolean | |: Usuario ;Sting o MQ & 8 p _g:S .
+ modificarCargo ) :Boolean | |- contrasefia : String - om_¢a : Sting - nom_dl - Sting
+ eliminarCargo () :Boolean |+ validaExisencia ) :Boolean  * VelideExistencia () :Boolean ||+ validaExistenci ) + Boolean
+ inciluario ) :Boolean | * incluirCategoria () :Boolean | |* incluirDedicacion_Lab () : Boolean
Concepto + modificarUsuaro () Boolean |+ ModificarCategoria ) : Boolean | | * modificarDedicacion_Lab () : Boolean
- clave_nom : String + elimnaUsuario ) :Boolean | * €liminarCategoria ) :Boolean ||+ eliminaedicacion_Lab() : Boolean
- nombre_concepto : String + iniciarSesion () String = Condicion Lab
+ validaExistencia ) :Boolean |+ cemarSesion() :Sting b= TR
+ incluirConcepto ) :Boolean | | + cargarModulos() :Sting - cod te :String : MI S_tnng
+ modificarConcepto () : Boolean - nom_te : String - fom_c el
+ eliminarConcepto () : Boolean + validaExisencia ) :Boolean | valldabxiske el :Borleel
. i + incluirCondicion_Lab ()  :Boolean
+ incluirTipo_Esp ()  :Boolean . >
- i + modificarCondicion_Lab () : Boolean
+ modificarTipo_Esp () : Boolean A o
_— ) + eliminarCondicion_Lab () :Boolean
+ eliminarTipo_Esp () :Boolean

Figura B1. Clases detectadas
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Apéndice C
Diagramas de secuencias



Gestionar Prestaciones Sociales

j< Prestaciones Sociales Personal

Administrado‘rdel sistema ; ;

: cedula - :

: validar_Personal() i

I _

| | . . N

| if(cedula!=true)Mostrar(mensaje) vallda_e%lstenma()
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Figura C1. Diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar Prestaciones
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Figura C2. Diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar Anticipos.



Gestionar embargos judiciales
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Figura C3. Diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar Embargos.



Apéndice D
Modelo fisico de la base de datos



Embargos
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Figura D1. Modelo fisico de la base de datos



Apéndice E
Caodigo Fuente



<?php
require_once "../procesos.php";
require_once "../Clases/Prestaciones.php";
$cadena=$ POST['d";
$valor=split("=@",$cadena);
$cod_pres=$valor[0];
$objeto=new Prestaciones($cod_pres,",",",",".");
$acumulado=%$objeto->calcularPrestaciones($acceso);
$saldo=$objeto->calcularSaldo($acceso);
?>
<form name="f1">
<table border="0" width="730px" align="left">
<tr>
<td>&nbsp;</td>
<td>
<table border="0" width="550px" >
<tr>
<td colspan="1" align="right"><img
src="include/menu/imagenes/agregar_a.png" width="32" height="32"></td>
<td colspan="2" class="titulosgrandesAzules"><label
id="titulo">[Agregar]</label></td>
<td width="60" align="center" valign="top" >&nbsp;</td>
<td width="60" align="center" valign="top" >&nbsp;</td>
<td width="60" align="center" valign="bottom" >&nbsp;</td>
<td width="60" align="center" valign="top" ><a
class="titulospequenosAnaranjados" href="javascript:verificar(‘incluir','Anticipo')"
onMouseOver="MM_swaplmage('Image5',",'include/menu/imagenes/guardar_a.
png',1)"onMouseOut="MM_swaplmgRestore()"><img
src="include/menu/imagenes/guardar_i.png" alt="<?php echo $Is_titulo_mtto ?>
Registro..." name="Image5" width="32" height="32" border="0">
<label id="link">Agregar</label></a>
<td width="60" align="center" valign="top"><a
class="titulospequenosAnaranjados" href="javascript:cargarListado('Anticipo')"
onMouseOut="MM_swapIimgRestore()"
onMouseOver="MM_swaplmage('Image2',",'include/menu/imagenes/retornar_a.
png',1)"><img src="include/menu/imagenes/retornar_i.png" alt="Regresar..."
name="Image2" width="32" height="32" border="0"><br>
Retornar</a> </td>
</tr>
</table>
</td>
<td>&nbsp;</td>
</tr>
<tr>
<td width="100px" >&nbsp;</td>



<td align="center" >
<table border="1" width="350px" align="center">
<tr >
<td colspan="2" class="FondoAzulLetrasBlancaTABLAS"
align="center">
DATOS DE ANTICIPOS

</td>
</tr>
<input type="hidden" name="cod_ant" maxlength="10"
size="30"onChange="validarAnticipo()" value="<?php $acceso->objeto-

>ejecutarSql("select *from anticipo ORDER BY cod_ant desc"); echo
"COD".verCo($acceso,"cod_ant")?>">
<input type="hidden" name="cod_pres" maxlength="10" size="30"
value="<?php echo $cod_pres;?>" >
<tr>
<td>
<span class="fuente">Acumulado
</span>
</td>
<td>
<input readonly type="text" name="acumulado"
maxlength="10" size="30" value="<?php echo $acumulado;?>" >

</td>
</tr>
<tr>
<td>
<span class="fuente">Saldo
</span>
</td>
<td>
<input readonly type="text" name="saldo"
maxlength="10" size="30" value="<?php echo $saldo;?>" >
</td>
</tr>
<tr>
<td>
<span class="fuente">Aplica
</span>
</td>
<td>
<span class="fuente">Si
<input type="radio" name="aplica"
value="Si"CHECKED>&nbsp;&nbsp;&nbsp;No
<input type="radio" name="aplica"

value="No">



</td>
</tr>
<tr>
<td>
</td>
<td>

size="30" value="" >
</td>
</tr>
<tr>
<td>

</td>
<td>

</span>

<span class="fuente">Cuota

</span>

<input type="text" name="cuota" maxlength="10"

<span class="fuente">Fecha Aprobacion
</span>

<input type="text" name="fecha_ant" id="fecha_ant"

maxlength="10" size="30" value="<?php echo date("d/m/Y");?>" >

</td>
</tr>
<tr>
<td>
</td>
<td>

size="30" value="" >
</td>
<[tr>

<input type=

</table>
</td>

<span class="fuente">Motivo
</span>

<input type="text" name="motivo" maxlength="50"

"hidden" value="dato" name="dato">

<td width="60px">&nbsp;</td>

</tr>
</table>
</form>



APENDICE F
Manual de Usuarios



A continuacion se muestra un manual dirigido a los usuarios del sistema, el cual
otorga soporte a los usuarios del sistema, teniendo un control e informacion
oportuna de los requerimientos que la Institucion requiere. y en donde se
especifican las formas correctas de su uso y utilizacién. En este manual, se
detallan las caracteristicas relacionadas a la gestion del contenido presentes en
el sistema, ademas de explicar la forma de acceder, introducir y obtener
informacion de forma eficaz y sencilla; esto para hacer posible una efectiva

administracion del mismo.

Requerimientos minimos para utilizar el sistema

Requerimiento de software

Navegador de Internet: Mozilla Firefox 2.0.
* Quanta +.

* PHP como lenguaje del lado del servidor.
» Manejador de Base de Datos MySQL.

* Apache Web Server 2.2 como servidor Web.

Requisitos de la plataforma hardware

Servidor:

Procesador x86 o equivalente a 1.8 GHz o mas.

512 MB de memoria de acceso aleatorio (RAM).

Disco Duro de 20 Gb.

Monitor a color con una resolucién maxima de 1024 x 768.

Interfaz de red Ethernet.

Clientes:
Procesador x86 o equivalente a 1 GHz o mas.
256 MB de memoria de acceso aleatorio (RAM).

Monitor a color con resolucion de 1024x728 pixeles como minimo.



Disponibilidad para Internet.
Pardmetros de instalacion
Para la instalacion del sistema y su correcto desempefio, la organizacion debe
disponer de los equipos de computacion y el software indispensable para el
funcionamiento completo del sistema desarrollado. Ademas se requiere de un
usuario disponible y que este directamente relacionado con los procesos

automatizados por el sistema.



Iniciando el sistema
Para acceder al sistema el usuario debe abrir el explorador Mozilla Firefox del
equipo y cargar el sistema a través de la direccion asignada, luego aparecera la

pagina principal del sistema.

o PI‘&SE:ISG_S

Prestaciohie ns So: ales Dpn: rsu ree
sidad do Orios

INICIO DE SESION

DATOS REQUERIDOS

Ml -
=T % .

Figura F1. Pantalla de inicio de sesién a los modulos.

Esta pagina inicial contiene en la parte central derecha un formulario, donde el
usuario de la aplicacion ingresa en la casilla identificada como *usuario”, su
indicador de red y en la otra identificada como “contrasefia”, su contrasefia de
usuario, las cuales le sera facilitada por el administrador que le permitira iniciar
Su sesidn para comenzar a trabajar. Luego oprima el boton “entrar” para
ingresar al sistema. Luego de iniciada la sesion como administrador se mostrara

una pantalla como la que se muestra a continuacion:

@ | PresfaSOS

CUENTA DE ADMINISTRADOR

p?

B — & A
———— %ﬁh -
gt =

Figura F2. Pagina principal de la aplicacion Web.



En la figura anterior se puede observar que se tiene un menu con diferentes
opciones para navegar dentro del sistema Web. En la figura F3 se muestran las
opciones disponibles respectivamente:

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
Administrar Prestaciones

Administrar Mantenimientos

Reportes ¥

Seguridad ¥

Figura F3. Opciones del menu de navegacion izquierdo del sistema Web.

A continuacién se describen las opciones del menu de navegacién del sistema
Web.

1. Opcion Administrar Prestaciones

Modulo administrativo encargado de registrar y actualizar los datos necesarios
en las actividades de prestaciones sociales. Al presionar este vinculo, se
despliega un sub menu que indican las distintas actividades administrativas

disponibles como se puede observar a continuacion:

UNIVERSIDAD DE ORIENTE

Fa3
M

Conceptos de Prestadones
Calculo de Prestaciones
Antidpo

Embargos

Figura F5. Opcién del menu Administrar Prestaciones

1.1 Opcidén Gestionar Prestaciones



Se genera la siguiente pantalla:

Domingo 13 de Marzo de 2011 - 8:07:16 PM [Cerrar Sesion]

Pres'laﬂéSnciales Open Source
Universidad de Oriente

UNIVERSIDAD DE ORIENTE

*

Conceptos de Prestaciones

e — [l Codigo Personal~ Cargo~ Concepto~ valor_fijo~

Anticipo O oot Docente de Medio Tiempo Fondo 350.00

Embargos oot Docente de Medio Tiempo ISLR. 154.00

Administrar Mantenimientos y 1 o001 Docente de Medio Tiempo Vacaciones 200.00
o ¥ O 002 Obrero Aguinaldo 50.00

O oo3 Docente de Tiempo Completo Aguinaldo 130.00

Seguridad ¥ O oo3 Docente de Tiempo Completo Caja 150.00
O] o003 Docente de Tiempo Completo Fide 50.00

O oo3 Docente de Medio Tiempo Aguinaldo 100.00

Encontrados 8, [1 - 8] Pagina 1 de 1

Universidad de Oriente - Venezuela @ Copyright 2008
Disefio, programacion y mantenimiento: Direccidn de Computacion- UDO
Optimizado para Moazilla Firefox 2.0 - Resolucidon minima de 1024x768

F6. Pantalla del listado de conceptos de prestaciones

La figura F6 lista todos los conceptos que aplican prestaciones para un
determinado cargo y segun el tipo de personal al cual pertenece un funcionario,

ademas de un menu superior derecho como el de la figura 7:

Figura F7. Menu de navegacion en la parte superior derecho de la pantalla

deconceptos.

La opcion “Nuevo” del menu superior derecho permite ingresar a la pantalla que

se muestra a continuacion:



lalen Open Scurce
......................

= [Agregar]

Figura F8. Pantalla para agregar nuevos conceptos de prestaciones

En la figura F8 se muestra un formulario que solicita datos de conceptos que
estan asociados a prestaciones sociales, al terminar de introducir los datos se
debe presionar el botdbn “agregar’ para guardar toda la informacion
suministrada, el sistema valida que no existan casillas vacias y esten en un

formato correcto, de lo contrario envia un mensaje de error como el siguiente:

La pagina en http:/flocalhost dice: lél

1 Error: no ha Seleccicnado ninguna ocpcion en el Select

Figura F9. Mensaje de error de la operaciéon “Nuevo” de conceptos de

prestaciones.

La opcién “Modificar” inicia en la pantalla que se muestra en la figura F6 donde
se debe seleccionar previamente un items del listado para poder ser modificado

de lo contrario el sistema muestra el siguiente error:

La pagina en http//localhost dice: l&

(] Error, debe seleccionar un Item de la lista

e

Figura F10. Mensaje de error de la operacion “Modificar” de conceptos de

prestaciones.

Una vez seleccionado el items se muestra la siguiente pantalla:



<Y
K: Pre

Figura F11. Pantalla para modificar un concepto de prestaciones.

Si la operacion se realiza, el usuario recibira un mensaje de operacién exitosa

como el indicado en la figura F12. De lo contrario no se llevara operacion
alguna.

La pagina en http://localhost dice: &J

0 iseguro que desea enviar este formulario?

| Aceptar | I Cancelar I

Figura F12. Mensaje de confirmacién de la opcién “Modificar’ para conceptos

de prestaciones.

Cabe resaltar que para las opciones restantes del menu de navegacion derecho
“eliminar” y “imprimir”, se conserva la misma forma de proceder en cada una de

sus funciones.

1.2 Opciodn célculo de prestaciones

Modulo administrativo encargado de la realizacién de los calculos, como medio
de obtener el monto de las prestaciones sociales de los funcionarios de la UDO.
Al presionar este vinculo, se visualizara inicialmente un formulario para ingresar

datos de prestaciones, veamos la figura F13:



[ﬂ [Agregar] [T

cCaduls Nombre Apellido

Cod.

Mucleo Dependencia
Personal

Cargo Fecha Ingreso Sueldo Base

DATOS DE PRESTACIONES

Sueldo Integral 0.00 Meses de Indemnizacion Deducciones Monto a Pagar
0.00

Facha

P 13/03/2011 Pus oy Motivo Seleccione... -

Resolucion

Calcular

Figura F13. Formulario de prestaciones sociales.
En dicho formulario se debe ingresar la cédula del funcionario al cual se le
calculara su monto y presionar el botén “calcular”, el sistema busca y muestra
los datos laborales asociados a la cédula y los conceptos que aplica, ademas
se debe introducir los datos faltantes para obtener el valor total. Al finalizar se

debe “agregar” la informacion para que sea almacenada.

1.3 Opcién Anticipos
Modulo administrativo encargado del calculo de los anticipos otorgados a los
funcionarios. Al presionar este vinculo, se visualizara inicialmente un listado con

todas las deducciones que se han calculado, ver figura F14:

MODULO DE ANTICIPOS

Cedula Buscar | Mombre

[Busgueda Avanzada] Tipo Personal

] Saldo~ Cuota Fecha~ Motivo»
Ningun resultado encontrado!

Encontrados 0

Figura F14. Listado de anticipos calculados.

Se debe introducir la cédula del personal al cual se le hae el otorgamiento, para

que el sistema muestre toda la informacién de los anticipos que éste posee, si



es el caso. Una vez visualizados se siguen las opciones del menu superior
derecho como las mostradas en la figura 7, cuyo procedimiento es el mismo

descrito anteriormente.

1.4 Opcion Embargos
Modulo administrativo encargado del calculo de los embargos asignados por los
tribunales. Al presionar este vinculo, se visualizara inicialmente un listado con

todas las deducciones que se han calculado, ver figura F15:

MODULO DE EMBARGOS

Cedula 14714714 Buscar | Mombre

[Busgueda Avanzada] Tipo Personal

Saldo” Porcentaje Monto - Fecha~

Ningun resultado encontrado!

Encontrados 0

Figura F14. Listado de embargos asignados.

Cabe resaltar que para esta opcion el procedimiento es igual al descrito en la

opcioén anterior.

Si se inicia la sesidn de usuario se presentara una pantalla como la siguiente:



Domingo 13 de Marzo de 2011 - 10:28:15 PM [Cerrar Sesion]

23S 0S
% Pre: \zﬂﬂ‘é&ncnales Open Source

Universidad de Oriente

UNIVERSIDAD DE ORIENTE

| 1B 5 CUENTA DE USUARIO

Consultar Prestaciones

Universidad de Oriente - Venezuela @ Copyright 2008
Disefio, programacién y mantenimiento: Direccion de Computacién- UDO
Optimizado para Mozilla Firefox 2.0 - Resolucién minima de 1024x768

Figura F15. Pantalla para consultas de usuarios.

La cual presenta un menu izquierdo de navegacion:
UNIVERSIDAD DE ORIENTE

Figura F16. Menu de navegacion para usuarios.
Al presionar la opcién “Consultar prestaciones” el sistema muestra en pantalla

e

Consultar Prestaciones

un formulario con todos los datos de prestaciones que posee el funcionario, tal
como se muestra a continuacion:

[Cerrar Sesion]

® p,em/SO”S’

Sociales Open Source
Universidad de Oriente

UNIVERSIDAD DE ORIENTE

2 B [Consulta]
Lonstlter Presteciones) DATOS LABORALES
Cedula 14714714 Nombre jesus Apllide bolivar
nudao Depandencia B
Carga Docente de Tiemp Fecha Ingreso 26/01/2000 Sueldo Base 1000.00
CONCEPTOS QUE APLICA
CONCEPTOS MONTOS
Caja 1.00
Fide 1.00
Fondo 13.00
Prestacion 1245.00
Aguinaldo 312.00
Tomgrl 5658400 e 22 Poger " 5658400

Universidad de Oriente - Venezuela @ Copyright 2008
Disefio, programacion y mantenimiento: Direccidn de Computacion- UDO
Optimizade para Mezilla Firefox 2.0 - Resolucién minima de 1024x768

Figura F17. Pantalla para consultas online de los funcionarios.



En la pantalla el funcionario no podra realizar ninguna modificacion a la
informacion, solo podra a través del menu superior derecho imprimir el

formulario o retornar a la pagina inicial de usuarios. EI menu es el siguiente:

Figura F18. Menu superior derecho de las consultas online.

Si presiona el icono de “imprimir” se desplegara una ventana emergente con la
informacion suministrada en la figura F17.



APENDICE G
Pruebas de integracion
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/ listadoprestaciones. php
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Figura G2. Resultado de la integracion del médulo de gestionar anticipos.



= =
Principal php fistadoembargo.php
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Figura G3. Resultado de la integracion del médulo gestionar embargos.



Hoja de Metadatos



Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso — 1/5

SISTEMA DE INFORMACION WEB PARA EL
Titulo CALCULO DE LAS PRESTACIONES SOCIALES DEL
PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD DE ORIENTE
Subtitulo
Autor(es)
Apellidos y Nombres Codigo CVLAC / e-mail
Noriega Santana, Karlys | CVLAC 18211466
Evelia e-mail | Karlys22 4@hotmail.com
e-mail
CVLAC
e-mail
e-mail

Palabras o frases claves:

UDO: Universidad de Oriente

UP: Unified Process (Proceso Unificado)

UML.: Unified Model Languaje (Modelado de Lenguaje Unificado)

HTML: HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcas de
Hipertexto)

Sistema de informaciéon: Es un sistema hombre-maquina que

procesa datos

Base de Datos: Es un conjunto de datos estructurados




Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso — 2/5

Lineas y sublineas de investigacion:

Area Subarea

Ciencias Informatica

Resumen (abstract):
Se desarrolld6 un sistema de informacion Web para el calculo de las

prestaciones sociales del personal de la UDO, utilizando el Proceso Unificado
de Desarrollo de Software planteado por Jacobson, Booch y Rumbaugh (2004),
abarcando las fases de inicio, elaboraciéon y construccion a través de un
conjunto de iteraciones que permitieron controlar los incrementos del sistema.
Inicialmente se recopilaron los requisitos necesarios que permitieron conocer
con precision la problematica presentada en el Departamento de Pasivos
Laborales, vinculada con prestaciones sociales, para poder elaborar un modelo
del negocio, un modelo de dominio, identificar los posibles riesgos que se
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