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CONTROL DE CALIDAD EXTERNO EN EL DIAGNOSTICO DE
HEMATOZOARIOS EN CANINOS EN CENTROS ASISTENCIALES DE
CIUDAD BOLIVAR, ESTADO BOLIVAR

Autores: Castaneda, J., Martinez, B.

RESUMEN

El control de calidad en un laboratorio es un mecanismo disefiado para detectar,
reducir y corregir posibles deficiencias analiticas externas, antes de emitir un
resultado. Es esencial para el diagnostico, la vigilancia y la comercializacién el que
los resultados del laboratorio sean validos. Dichos resultados se consiguen mediante
la utilizacion de buenas préacticas de manejo, métodos analiticos y calibraciones
validas, técnicas apropiadas, control y garantia de calidad, todo ello dentro de un
sistema de gestion de calidad, y permite al laboratorio demostrar tanto competencia
como capacidad de generar repetidamente resultados técnicamente validos que
satisfagan las necesidades de sus clientes. Objetivo: Aplicar un control de calidad
externo para el diagndstico de hematozoarios en caninos en centros asistenciales de
Ciudad Bolivar, estado Bolivar. La muestra estuvo constituida por 3 especies de
hematozoarios diagnosticadas en el laboratorio clinico de referencia, las cuales
cumplian con los criterios de inclusion, Resultados: se realizO a través un
instrumento con una serie de preguntas relacionadas con el cumplimiento de las
diferentes fases que conlleva el diagnostico (pre-analitica, analitica y post-analitica),
al identificar los errores de los laboratorios, se evidencid que mostraron fallas en las 3
fases del trabajo. Se observd, ademas, que predominaron los diagndsticos
equivocados. Los hematozoarios Ehrlichia sp, Hepatozoon sp y la ldmina contentiva
de Hepatozoon sp y Babesia sp no fueron diagnosticadas correctamente por los
laboratorios (n=4) siendo esto el 100,0% de desaciertos para cada uno de ellos.
Conclusién: la calificacion general del desempefio de los laboratorios fue: Mala. Se
evidenciaron problemas diagndsticos microscopicos referidos al desacierto y no
reconocimiento e identificacion de los hematozoarios.

Palabras claves: Control de calidad externa; laboratorios; caninos,

hematozoarios; Ehrlichia canis, Babesia canis, Hepatozoon canis.



INTRODUCCION

La calidad de un laboratorio se puede definir como la exactitud, fiabilidad y
puntualidad de los resultados analiticos notificados. Los resultados analiticos deben
ser lo méas exactos posible, todos los aspectos de las operaciones analiticas deben ser
fiables y la notificacion de los resultados debe ser puntual. De este modo, el reto de
los laboratorios es reducir el nivel de inexactitud al maximo posible, dadas las
limitaciones de nuestros sistemas de analisis (OMS, 2016).

Asi mismo, los laboratorios producen resultados analiticos que se utilizan en los
contextos clinicos y de salud publica, la aplicacion correcta de estos hallazgos
dependen de la exactitud de los analisis y de su notificacion. Si los resultados son
inexactos, las consecuencias pueden ser muy significativas (OMS, 2016). En el
laboratorio clinico, el concepto de calidad no es nuevo, sin embargo, muchos
laboratorios no cumplen con la normatividad y los estandares publicados. La calidad
en los laboratorios clinicos puede contribuir de manera importante a mejorar la salud
de la poblacién (Arano, 2019).

En ese mismo contexto, el desarrollo cientifico y tecnolégico de la medicina de
laboratorio durante las tres Gltimas décadas, ha provocado que la importancia de los
resultados analiticos haya crecido en forma constante en todo el mundo, generando
retos que se deben resolver no sélo desde la perspectiva tecnoldgica y econdémica sino
sobre todo desde el punto de vista humano. Al realizar examenes de laboratorios de
manera eficaz se contribuye de forma efectiva al diagnostico y tratamiento (Bonnett,
2016).

Por otra parte, el diagndstico definitivo, el prondstico y tratamiento se basan

con frecuencia en los resultados y las interpretaciones de las pruebas de laboratorio,



por lo que es posible que se pueda causar un dafo irreversible por resultados
erréneos. Los usuarios de los servicios del laboratorio clinico (médicos y pacientes),
pueden no tener suficiente conocimiento técnico para evaluar si un laboratorio

funciona en un nivel satisfactorio (Becerra, 2017).

En tal sentido, se requiere evaluar la competencia de los laboratorios, que su
capacidad sea verificada con un proceso de inspeccion, una evaluacion adecuada con
estandares adecuados y la afirmacion publica de la calidad de sus procesos. La
acreditacion es una intervencion externa en un laboratorio para demostrar su

capacidad de proporcionar un servicio de alta calidad (Moreno, 2018).

El control de calidad es el procedimiento que monitoriza la calidad de los
resultados y permite aceptar o rechazar las series analiticas. Existen dos variedades, el
modelo de gestion interna, donde el tratamiento estadistico de los resultados control
se realiza Unicamente con los datos obtenidos por el propio laboratorio, para ello se
utilizan controles comerciales los cuales indican los valores a obtener para cada
parametro evaluado o en su defecto muestras, en este caso el operador tiene
conocimiento de la variable a investigar. Por su parte el control con gestion externa,
donde el procesamiento estadistico se realiza con los datos obtenidos por el propio
laboratorio comparandolos con los de un laboratorio de referencia y/o con otros
laboratorios certificados y en este caso el observador no tiene conocimiento de que
esta siendo evaluado. En ambos modelos se determina la existencia de algun error en
el procesamiento de cada analito. A largo plazo, cuando se dispone de todos los

resultados del programa, se puede medir el error sistematico o sesgo (Prada, 2016).

Es conveniente mencionar que el primero de estos estudios fue realizado por los
estadounidenses Belk y Sunderman, revelando una dispersion alarmante en los
resultados analiticos entre los diferentes laboratorios participantes. Esta valoracion

desencaden6 un enorme interés por los métodos para la produccion de buenos



resultados analiticos (Guaracheé y Rodriguez, 2003). El control de calidad estadistico
fue presentado en laboratorios clinicos por Levey y Jennings en 1950 y se hizo una
practica estandar en la mayor parte de laboratorios en los afios sesenta (Quesney,
2010).

De acuerdo a las evaluaciones realizadas en diferentes ambitos, se han
evidenciado deficiencias en el desempefio de los laboratorios publicos al compararlos
con los laboratorios privados. Actualmente, existen varios programas de evaluacion
de la calidad externa patrocinados por diversas sociedades cientificas. A nivel
internacional diversos programas han demostrado un elevado coeficiente de variacion
y dispersion de los resultados entre los laboratorios participantes. A pesar de los
esfuerzos realizados, la situacion actual de los laboratorios clinicos de Latinoamérica
se caracteriza por un nivel insuficiente de confiabilidad en los resultados de
laboratorio (Solano, 2008).

Ahora bien, teniendo en cuenta lo importante que es el control de calidad
externo de los laboratorio, esta actividad adquiere realce en el diagnostico de
hematozoarios, ya que estos son agentes infecciosos transmitidos por vectores
hematofagos y requieren de la localizacién permanente, de al menos una de sus

formas evolutivas, en el sistema circulatorio o el tejido sanguineo (Ruiz, 2019).

Referente a los organismos vivos, estos han sido estudiados bajo diferentes
puntos de vista en relacion con el ambiente. Cada época ha introducido experiencias y
conocimientos que han desarrollado nuevas perspectivas para estudiarlos y definirlos.
Antes de la fabricacion de los microscopios era imposible ver las bacterias. El
instrumento basico para su observacion lo representa el microscopio optico, el cual
continta siendo imprescindible en los laboratorios de investigacion y de diagndstico
(Lera, 2015).



De acuerdo a lo mencionado anteriormente la microscopia es la ciencia que se
ocupa de los usos y de las aplicaciones interpretativas de los microscopios. La
aparicion de los lentes y del microscopio, la observacion de protozoos y bacterias y el
desarrollo de las habilidades alcanzadas en el campo de la microscopia fueron
marcando avances en el conocimiento de los organismos vivos, en la comprension de
su morfologia, estructuras constituyentes, comportamiento, aspectos que hasta
entonces eran desconocidos, por ser estos seres imperceptibles para el ojo humano a
simple vista, lo que posibilitd que después los estudiosos pudieran relacionarlos con

la etiologia de procesos patoldgicos y letales (Lera, 2015).

En esa misma linea de ideas, el estudio del frotis de sangre periférica consiste
en determinar e informar las alteraciones morfoldgicas de las células de la sangre y
tiene como objetivo principal orientar al médico hacia el posible diagndstico de
numerosos sindromes y enfermedades; constituye una guia hacia la indicacion de los
estudios especiales para confirmar o descartar el diagnostico inicialmente sugerido,
asi como instaurar una evaluacion de su gravedad, evolucion, potenciales
complicaciones y recuperacion. Gran parte del diagnostico hematoldgico esta
relacionado con la observacion e identificacion de diferentes tipos celulares. En la
actualidad, el uso de la automatizacion en hematologia estd muy extendida por lo que
la revision del frotis de sangre periférica ha disminuido y en ocasiones es desplazada,
ante los resultados de los contadores electronicos de células (Terry y Mendoza,
2019).

No obstante, el frotis de sangre periférica continda siendo utilizado con fines de
validar los métodos automatizados cuando estos modernos equipos dan una sefial de
alarma ante la presencia de alteraciones morfologicas en el hemograma, por lo que el
0jo humano sigue siendo insustituible en el hallazgo y deteccion de diversas
anormalidades de la morfologia celular que los equipos automatizados no puedan

especificar, lo que hace que el estudio del frotis sanguineo continde siendo



fundamental para el diagnostico hematoldgico y clinico en general (Terry y Mendoza,
2019).

En la medicina veterinaria la presencia de hematozoarios en la sangre periférica
en los canes es una de las problemaéticas mas frecuentes que se debe atender, se trata
de agentes parasitarios que contagian al canino por medio del contacto con pulgas,
garrapatas 0 mosquitos. Los hematozoarios son capaces de producir severas
enfermedades en el animal, mismas que son capaces de propagarse también a las
personas; es muy importante la medicina preventiva asi como el diagnostico para
hacer frente a las zoonosis y estar en disposicion de controlar de manera real estas
enfermedades (Marin, 2021).

El método habitual para el diagnostico de estos microorganismos es el examen
de frotis sanguineo utilizando tinciones de tipo Romanowsky como lo es la tincion de
Giemsa. Esta es una tincion diferencial que es capaz de distinguir distintas estructuras
celulares segun su afinidad por colorantes basicos, acidos o mezcla de ellos. Con esta
tincion los eritrocitos aparecen de color naranja rosado, los nucleos de los leucocitos
de azul purpura, el citoplasma azul claro, las granulaciones neutréfilos violeta claro, y

las plaquetas lila oscuro (Mairena y Rojas, 2014).

Entre los microorganismos que se pueden observar en la sangre periférica de los
canes afectados se encuentra, Ehrlichia sp, Babesia sp y Hepatozoon sp siendo estos
lo hematozoarios mas comunes en el canino y son capaces de afectar la salud con
signos tan variables desde estados febriles, anorexia, letargo y signos neuroldgicos
consistentes con meningoencefalitis. Un frotis sanguineo es de utilidad para detectar
la presencia de alteraciones hematologicas como la anemia hemolitica, leucopenia y
trombocitopenia, asi como para el diagnostico de hematdgenos (Xaxa y Kumar,
2018). Para el diagndstico de estos patdgenos se utilizan diferentes técnicas,de

coloracion como se dijo anteriormente los frotis de sangre periférica y de capa



leucocitaria tefiidos, debido a que estos microorganismos se caracterizan por la

presencia de cuerpos de inclusion intracitoplasmaticos (Navarrete, 2019).

De hecho las infecciones por Hepatozoon sp en caninos generalmente causan
enfermedad leve o inaparente pero los casos graves pueden ocurrir. Su ocurrencia se
da tanto en regiones templadas como tropicales alrededor del mundo. Fue reportado
por primera vez en 1905, en la India. En la actualidad su distribucién es mundial
reportandose en Alemania, Africa, Italia, Francia, Espafia, Portugal, Israel, Asia,
Estados Unidos y paises de Sudamérica como Venezuela. Su ciclo bioldgico es
mantenido por el Rhipicephalus sanguineus, siendo estacional, sin predileccion de
sexo, raza o edad, esto puede deberse a la amplia disponibilidad del vector
(Astigarraga, 2016).

De alli que este protozoo suele causar una infeccion crénica con alteraciones
clinicas relativamente leves a su huésped, con mayor frecuencia aparece fiebre,
decaimiento, letargia, mucosas péalidas y pérdida de peso. También puede originar
segun reportes de infecciones experimentales dolor muscular y articular,

principalmente de los miembros inferiores (Pardo, 2016).

Es conveniente mencionar que es dificil llegar al diagndstico en animales con
infeccion crénica por medio del extendido sanguineo visto en el microscopio a 100X;
porque las células afectadas pueden ser sélo una o dos por cada 1000 leucocitos, por
lo tanto el examen del frotis debe realizarse en forma meticulosa para lograr hallarlas,
de esta manera en el extendido sanguineo se observan neutr6filos y/o monocitos
parasitados con los gametocitos del Hepatozoon sp, este puede ser coloreado con
Wright, Giemsa, entre otros, donde los gametocitos adoptan una coloracién azul
brillante, de forma alargada y elipsoidal, que miden de 8 a 12 um (en promedio 11.42

um) de largo por 3 a 6 um (en promedio 5.36 um) de ancho (Pardo, 2016).



El frotis de capa blanca, favorece el hallazgo de los gamontes del anterior
mencionado, se realiza un extendido de la capa leucocitaria o costra flogistica
obtenida a través del microhematocrito debido a que se logra la leuco concentracion y
ha sido una técnica que ha demostrado tener méas del doble de sensibilidad con

respecto al extendido o frotis de sangre entera (Pardo, 2016).

Asi mismo, la Ehrlichiosis monocitica canina, es una enfermedad infecciosa
emergente transmitida por garrapatas, producida por Ehrlichia sp, la cual afecta a
miembros de la familia Canidae. Los agentes etiol6gicos son bacterias Gram
negativas, intracelulares obligatorias, redondeadas y pleomérficas, esto Ultimo

especialmente en cultivos celulares (Gutiérrez, 2016).

Ehrlichia canis fue identificada por primera vez en 1935 en el Instituto Pasteur
de Argelia por Donatien y Lestoquard, tras observar que algunos perros alojados en
sus instalaciones e infestados por garrapatas desarrollaban ocasionalmente un proceso
febril agudo que cursaba con anemia. En las extensiones sanguineas de los perros
infectados, observaron unos pequefios microorganismos en el interior de los

monocitos (Harrus y Waner, 2011).

Estas bacterias se localizan en vacuolas rodeadas de membranas (morulas) en el
citoplasma de las células sanguineas y dependiendo de la especie, tienen tropismo por
linfocitos, monocitos y granulocitos. Histéricamente, la enfermedad es endémica en
regiones tropicales y subtropicales, pero se reporta, cada vez mas, en regiones de

clima templado (Gutiérrez, 2016).

Este hecho puede atribuirse a varios factores, los cuales incluyen el
desmejoramiento en las herramientas de diagnostico, los cambios ambientales y
climaticos (calentamiento global) que influyen directamente en la distribucion de las

garrapatas y la gran cantidad de viajes con mascotas de un lugar a otro del planeta, lo



cual ha contribuido al establecimiento de esta enfermedad en areas no endémicas
(Gutiérrez, 2016).

Actualmente, no se dispone de una vacuna, por lo que el uso de
ectoparasiticidas resulta ser una buena opcién para la prevencién de la enfermedad.
Esta enfermedad constituye un problema en medicina veterinaria y el potencial
zoonotico de estos agentes es una consideracion de gran relevancia para la salud
humana (Gutiérrez, 2016).

Inclusive su diagndstico se basa en la deteccion y observacion del agente
etioldgico a partir de muestras obtenidas del animal sospechoso. La identificacion de
las morulas, los cuerpos elementales y/o iniciales de Ehrlichia sp en el interior de los
linfocitos y/o monocitos sanguineos de un perro constituyen una prueba inequivoca
de su infeccion. La mejor forma de observar las Ehrlichias es en un frotis de sangre
capilar (oreja, dedos), ya que se suelen encontrar mejor que en sangre periférica
(Zapata, 2014).

Por su parte, la Babesiosis es una enfermedad de importancia mundial
producida por microorganismos hematozoarios del género Babesia, capaces de
parasitar un amplio rango de huéspedes vertebrados. Transmitida por garrapatas,
produce en el perro un cuadro clinico caracterizado por un sindrome febril y
hemolitico, lo que origina cuadros importantes de anemia y hemoglobinuria. No
obstante, la gravedad de esta enfermedad es muy variable en funcién, sobre todo, de
la especie de Babesia implicada, pudiendo presentarse como una enfermedad
relativamente leve o causar un cuadro grave que suponga la muerte del animal
(Gonzélez, 2023).

Es importante resaltar que, Babesia canis fue descubierta por Piana y Gallu

Valero en 1895 y Babesia gibsoni por Patton en 1910, son parasitos intracelulares de



los eritrocitos de los perros y se transmiten por picaduras de garrapatas Ixodidae, en
1934 y 1937 fue reportada en perros del estado de Florida y, méas recientemente en
otras partes de los Estados Unidos. La Babesiosis canina ocurre en regiones tropicales
y subtropicales alrededor del mundo, de acuerdo a la distribucion geografica de las
garrapatas vectores. Babesia sp presenta una distribucion mundial, habiendo sido
aislada en Africa, Asia, Sur de Europa, Sur de Estados Unidos, Puerto Rico, América
Central y América del Sur (Garcia, 2013).

Este parasito es morfoldgicamente distinguible ya que contiene a un piroplasma
grande (4-5 um), en forma de pera y generalmente con mas de uno por célula y uno
pequefio (1,5-2,5 um), mas pleomorfico y en formas individuales, respectivamente,
con un polo agudo y otro redondeado, esta se observa de forma aislada o en pares
dentro de los eritrocitos, pleomorfica formado por un ndcleo relativamente grande y
un protoplasma que en tincién Giemsa tifie de azul (Garcia, 2013).

El diagnostico de Babesiosis canina se basa usualmente en el examen fisico y la
historia del paciente. Sin embargo el examen microscopico de extendidos debe
hacerse siempre que sea posible, ya que los frotis sanguineos tefiidos con Giemsa o
Wright, pueden permitir la observacion del parasito en los casos febriles. Este método
es ampliamente usado en la clinica veterinaria debido a su simpleza, bajo costo y alta
especificidad, y a veces es la Unica forma de diagnéstico accesible en las clinicas
veterinarias (Valeiron, 2021).

El ser humano puede adquirir alguna de estas enfermedades trasmitidas por
estos microorganismo, excepto Hepatozoon sp, cuando se introduce accidentalmente
en el ciclo natural del paréasito, por medio de la picadura del vector (principalmente
del género Ixodes) y, en menor escala, a través de transfusiones sanguineas (Leyva y
Moroyoqui, 2015).
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Morales, 2018 en su investigacion acerca de la Determinacion de la prevalencia
de Babesia canis utilizando un frotis sanguineo en caninos atendidos en la consulta
del centro de atencién canino de la Chacara zona 5, ciudad de Guatemala; llevo a
cabo un muestreo de 54 perros de diferentes razas parasitados con garrapatas o con
historia de haber estado parasitados con garrapatas para determinar la presencia de
Babesia canis. Del total de muestras procesadas 5 fueron positivas, lo cual equivale al
9,26%.

Alva, 2017 llevo a cabo un estudio sobre la Sensibilidad y especificidad del
frotis de sangre total respecto al de la capa leucocitaria en el hallazgo de Hepatozoon
sp. y Ehrlichia sp, en caninos de la ciudad de Trujillo (Pert) en el cual obtuvo que la
prevalencia de Ehrlichia sp fue de 14,7% por la técnica de frotis sanguineo y de
31,6% con la técnica de capa leucocitaria entre los meses de julio y diciembre del
2016. La sensibilidad de la técnica de frotis sanguineo fue de 40%, porcentaje bajo

comparado con el 98% que tiene la técnica de capa leucocitaria.

Reyes y Meléndez, 2018 llevaron a cabo un estudio identificado como
Investigacion por medio de frotis sanguineo del protozoo Hepatozoon sp, en caninos
en la ciudad de Santo Domingo, Republica Dominicana; en donde de los 200 caninos
muestreados, 1 (representando un 0,5%) resultdé positivo ante la presencia del
Hepatozoon sp, en el mismo estudio fueron observados en adicion 36 caninos con
Ehrlichia sp. (18%), 19 caninos con Anaplasma sp. (9,5%) y 8 caninos con
Anaplasma sp y Ehrlichia sp. observados en un mismo frotis sanguineo, lo que

represento un 4% del total muestreado.

Quijada, 2012 en su estudio sobre Rickettsias y parasitos hemotrdpicos en
pacientes caninos de clinicas veterinarias de cuatro estados de Venezuela, obtuvo una

prevalencia general de hemotropicos de 39,13%; la mayor prevalencia se observd
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para el Rickettsial Ehrlichia canis (34,78%) seguido de Anaplasma platys (11,96%) y
el protozoario Hepatozoon canis (2,17%).

Solano, 2021 en la investigacion de prevalencia de Hepatozoon canis en
caninos domésticos de Ciudad Bolivar, estado Bolivar, reportd los primeros casos de
Hepatozoon canis infectando caninos domésticos en Ciudad Bolivar, con una
frecuencia del 7,9%. Este hallazgo representd un importante aporte epidemiolégico
en esta region del oriente Venezolano. Asi mismo, detectd la coexistencia de otros
hemotrépicos, siendo el principal Ehrlichia sp, seguido de Babesia sp y menor

namero de casos de infeccion por Hepatozoon canis.

En lineas generales, la poblacion rural canina de Venezuela esta pobremente
asistida respecto a programas de salud y control de enfermedades, los perros en esas
areas son considerados no solamente como mascotas, conviviendo en contacto con
sus duefios, sino también como animales de trabajo, actuando como guardianes y
muchas veces ayudando en el pastoreo. Debido al contacto cercano entre los humanos
con los perros, tanto en éareas urbanas como rurales, la salud de estos animales debe
ser evaluada para evitar que actGen como reservorios de enfermedades y/o de
ectoparasitos que pueden transmitir enfermedades a las personas. Por esto, es

importante el estudio de los hematozoarios en perros y su relacién con sus vectores.

La infeccion por esto hematozoarios al ser asintomdticas en muchas
oportunidades, al aumentar su frecuencia, podria convertirse en un problema de salud
publica animal y humana. En tal sentido, es importante contar con un diagnostico
preciso, oportuno y en el menor tiempo posible. EI mismo debe ser confiable, por lo
que se requiere que los laboratorios cuenten con un control de calidad externo de

manera periodica.



JUSTIFICACION

El diagndstico de laboratorio de las muestras de sangre provenientes de caninos
infectados, proporciona al clinico datos que permiten diferenciar las caracteristicas
relevantes de los elementos sanguineos asi como, la de microorganismos presentes,
con el fin de ayudar a la prevencion, diagnostico y tratamiento de enfermedades. Para
obtener el aseguramiento de la calidad en un laboratorio clinico se deben tomar en
cuenta un conjunto de medidas y procesos que permitan lograr la confiabilidad de los
resultados clinicos obtenidos. El trabajo en el laboratorio clinico, es realizado por
seres humanos que no estan exentos de cometer equivocaciones, pero las mismas
pueden ser perfeccionadas, si se mantienen eficientes actitudes éticas, profesionales y
de procedimientos (Gonzélez y Pérez, 2010).

Uno de los objetivos fundamentales del control de calidad externo es lograr
que, en el analisis reiterado de un analito, en una misma muestra, se obtengan valores
similares y que el promedio del resultado sea o se acerque al valor real. Por lo tanto,
los estudios interlaboratorios se realizan para evaluar los métodos y variaciones en los

resultados en términos de exactitud y precision (Gonzélez y Pérez, 2010).

El area de hematologia del laboratorio clinico reviste de mucha importancia, en
el diagnostico de las enfermedades causadas por los hematozoarios. Los mismos
representan un problema de salud zoonoético, que amerita un adecuado diagnostico
(Piedrahita, 2012). Actualmente debido al uso, cada vez mas extendido, de la
automatizacion en hematologia, la observacion del frotis sanguineo ha disminuido, en
oportunidades inclusive se obvian, lo que representa un grave problema ya que estos

equipos no detectan la presencia de hemoparasitos (Leonard, 2017).
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En una revision previa a nuestro trabajo, como Unica referencia en la aplicacion
de control de calidad externo para el diagnéstico de hemoparasitosis encontramos el
trabajo realizado por Linero, 2013 cuyo objetivo fue el control de calidad externo en
el diagnostico de malaria en centros asistenciales publicos de Ciudad Bolivar, estado

Bolivar.

Lo antes expresado, refleja la importancia de la aplicacion de estrategias que
garanticen la calidad de los resultados emitidos por los laboratorios cuando se realiza
el diagndstico de hematozoarios. Este hecho nos motivé a desarrollar esta
investigacion sobre el control de calidad externo aplicado a frotis sanguineos de
caninos orientados al diagnostico de hematozoarios y de este modo en funcion de sus
resultados aportar datos que permitan formular estrategias que ayuden a mejorar esta

problemética.



OBJETIVOS

Objetivo General

Aplicar un control de calidad externo para el diagnostico de hematozoarios en

caninos en centros asistenciales de Ciudad Bolivar, estado Bolivar.
Obijetivos Especificos
e Establecer las caracteristicas generales de laboratorios participantes en
el control de calidad externo para el diagnostico de hematozoarios en

caninos.

e Determinar el desempefio de los laboratorios en estudio segln las 3

fases del trabajo de laboratorio.

e Establecer efectividad diagndstica de los laboratorios participantes.

o ldentificar los errores mas comunes que se cometen en la realizacion del

diagnostico.
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METODOLOGIA

Tipo de estudio

El estudio fue de tipo descriptivo, de corte transversal.

La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho,
fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel

intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere (Arias, 2012).

De acuerdo con Liu y Tucker citados por Herndndez, los disefios de
investigacion con corte transversal recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo Unico. El disefio de estudios transversales se define como el disefio de una
investigacion observacional, individual, que mide una o mas caracteristicas o

enfermedades (variables), en un momento dado (Hernandez, 2014).
Universo

El universo estuvo representado por laboratorios de centros asistenciales
adscritos al Instituto de Salud Puablica del estado Bolivar (ISP-Bolivar), donde se
realizé el diagndstico de Hematozoarios en caninos.

Muestra

Correspondié a 4 laboratorios adscritos al ISP-Bolivar, que realizan diagnéstico

de Hematozoarios en caninos y que aceptaron participar.
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Laboratorios participantes

A los laboratorios escogidos se les asigno un codigo de identificacion y

diferenciacion.

e Laboratorio A
e Laboratorio B
e Laboratorio C

e Laboratorio D

Procedimientos

Solicitud de participacién en el estudio a laboratorios que realizen diagnéstico
de Hematozoarios en caninos (APENDICE A).

Elaboracién de los extendidos en l&minas, confirmadas por el laboratorio de
referencia como negativas, positivas para Ehrlichia sp, Babesia sp, Hepatozoon sp.

Entrega del material a cada laboratorio el cual consto de 4 laminas:
e Lamina negativa.
e Lamina positiva para Ehrlichia sp.
e Lamina positiva para Hepatozoon sp.

e Lamina positiva para Hepatozoon sp y Babesia sp.

Entrega de Instrumento de recoleccion de datos (APENDICE B).
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Evaluacion de los laboratorios: la calificacion definitiva para evaluar los
laboratorios, se efectud segun el porcentaje de respuestas de diagndstico correctos,
tomando en cuenta la escala planteada por Gonzalez et al (1998). Estos autores

desarrollaron la siguiente escala:

e Excelente: diagnostico de los parésitos contenidos en los viales en100%.
e Muy bien: diagnostico de los parasitos contenidos en los viales en 90%.
e Bien: diagnostico de los parésitos contenidos en los viales en 80%.

e Regular: diagndstico de los parasitos contenidos en los viales en 70%.

e Mal: diagnostico de los paréasitos contenidos en los viales en menos del
70%.

Andlisis de Resultados
Los resultados fueron expresados en tablas de frecuencia simple con una sola

variable haciendo uso de estadistica descriptiva, utilizando el porcentaje como

medida de frecuencia relativa, distribuidos y analizados con el software Excel.



RESULTADOS

Se aplicé un programa de control de calidad externo en el diagndstico de
hematozoarios en caninos, en centros asistenciales de Ciudad Bolivar, estado Bolivar,
donde se invitd a participar a 4 laboratorios adscritos al ISP Bolivar, entre las
caracteristicas de los laboratorios participantes se observé que todos pertenecen al
sector privado, con un maximo de 7 bioanalistas y 3 auxiliares de laboratorio. Los
laboratorios participantes en esta investigacion procesan de rutina este tipo de
muestras, en cantidad menor a 5 muestras por semana; maximo 2 bioanalistas realizan
el procedimiento diagndstico; utilizan las técnicas de rutina para el anlisis. Ademas,
solo 2 de los laboratorios aplican control de calidad interno (Laboratorios By D) y el
Laboratorio D aplica control de calidad externo (Tabla 1).

Se estudiaron las diferentes fases del trabajo en el laboratorio clinico, en la fase
preanalitica todos los laboratorios (n=4) aplican un criterio para aceptacion y rechazo
de muestra y usan un formato especial para este tipo de muestras (100,0%). Con
relacién a los items Interroga al veterinario con relacion a los antecedentes y formula
preguntas que aportan al diagnostico, se observo que tres laboratorios (n=3) los

cumplieron, representando 75,0% cada uno (Tabla 2A).

En la fase analitica todos los laboratorios (n=4) cumplieron con los aspectos
evaluados (100,0%), excepto en la técnica microscopica, en la cual se evidencio que
tres laboratorios (n=3) utilizan el objetivo del microscopio apropiado para el

diagnostico y representan 75,0% del total (Tabla 2B).
Con relacion a la fase postanalitica, tres laboratorios (n=3) reportan con la

taxonomia adecuada representando el 75,0%; todos (n=4) verifican el resultado de su

diagnostico y llevan control con estadisticas internas siendo el 100,0% para cada
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item. Finalmente, dos laboratorios (n=2) declararon haber recibido entrenamiento en

hematozoarios en caninos, constituyendo el 50,0% del total (Tabla 2C).

Al analizar los resultados aportados por los laboratorios participantes, se
observd que dos laboratorios diagnosticaron correctamente la lamina Negativa (n=2)
que representa el 50,0%. Los hematozoarios Ehrlichia sp, Hepatozoon sp y la lamina
contentiva de Hepatozoon sp y Babesia sp no fueron diagnosticadas correctamente
por los laboratorios (n=4) siendo esto el 100,0% de desaciertos para cada uno de ellos
(Tabla 3).

Al identificar los errores de los laboratorios, se evidencidé que mostraron fallas
en las tres fases del trabajo de laboratorio. Se observd, ademas, que predominaron los
diagndsticos equivocados. Tomando en cuenta que eran 4 muestras para analizar, los
Laboratorios B y D reportaron todos los resultados incorrectos, mientras que los

Laboratorios A y C reportaron 3 incorrectos (Tabla 4A).

En general, la calificacion de los laboratorios estudiados fue Mala, en vista de
que el diagnostico fue de menos del 70% (Tabla 4B).



Tabla N° 1
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Caracteristicas De Los Laboratorios Participantes En EI Control De Calidad

Externo Para El Diagnostico De Hematozoarios En Caninos. Centros Asistenciales

De Ciudad Bolivar, Estado Bolivar.

item Laboratorio A Laboratorio B LaboratorioC  Laboratorio D
Tipo Privado Privado Privado Privado

N° de bioanalistas 4 7 1 1

N° de auxiliares 2 3 1 1
Procesa de rutina

muestras para

diagndstico de Si Si Si Si

hematozoarios en
caninos

Regularidad

<5 por semana

<5 por semana

<5 por semana

<5 por semana

N° de bioanalistas
que realizan este

diagnostico 1 2 1 1
Técnica utilizada Extendido Extendido Extendido Extendido
sanguineo. Capa sanguineo. Capa sanguineo. sanguineo.
blanca. blanca. Capa blanca.
Serologia. Serologia
Aplica control de
calidad interno No Si No Si
Aplica control de
calidad externo No No No Si

Fuente: Ficha de recoleccion de datos suministradas a los laboratorios, febrero

2024.

Tabla N° 2A
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Desempefio En La Fase Preanalitica De Los Laboratorios Participantes En El

Control De Calidad Externo Para El Diagnostico De Hematozoarios En Caninos.

Centros Asistenciales De Ciudad Bolivar, Estado Bolivar.

Fase Preanalitica

item Cumple No cumple
% n %

Aplica un criterio para

aceptacion y rechazo de 100,0 0 0,0

muestra

Usa un formato especial

para este tipo de 100,0 0 0,0

muestras

Interroga al veterinario

con relacién a los 75,0 1 25,0

antecedentes

Formula preguntas que

aportan datos al 75,0 1 25,0

diagnostico

Fuente: Ficha de recoleccién de datos suministradas a los laboratorios, febrero

2024.

Tabla N° 2B
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Desempefio En La Fase Analitica De Los Laboratorios Participantes En El
Control De Calidad Externo Para El Diagnoéstico De Hematozoarios En Caninos.

Centros Asistenciales De Ciudad Bolivar, Estado Bolivar.

Fase Analitica

item Cumple No cumple
n % n %

Utiliza laminas nuevas o

reusadas en buen estado 4 100,0 0 0,0

Rotula las laminas para

cada muestra 4 100,0 0 0,0

Dilucién correcta para

el estudio 4 100,0 0 0,0

Utiliza el colorante

especifico para este tipo 4 100,0 0 0,0

de muestra

Técnica de coloracion

correcta 4 100,0 0 0,0

Microscopio en buen

estado 4 100,0 0 0,0
Usa el objetivo adecuado 3 75.0 1 25,0
El nimero de campos es
suficiente para el 4 100,0 0 0,0
diagnostico
Fuente: Ficha de recoleccion de datos suministradas a los laboratorios, febrero
2024.

Tabla N° 2C
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Desempefio En La Fase Postanalitica De Los Laboratorios Participantes En El
Control De Calidad Externo Para El Diagnoéstico De Hematozoarios En Caninos.

Centros Asistenciales De Ciudad Bolivar, Estado Bolivar.

Fase Postanalitica

item Cumple No cumple
n % n %
Reporta con la
taxonomia adecuada 3 75,0 1 25,0
Verifica el resultado de
su diagnostico 4 100,0 0 0,0
Lleva control con
estadisticas internas 4 100,0 0 0,0
Se ha entrenado en
hematozoarios en 2 50,0 2 50,0
caninos
Fuente: Ficha de recoleccidn de datos suministradas a los laboratorios, febrero
2024,

Tabla N° 3
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Efectividad Diagnostica De Los Laboratorios Participantes En El Control De

Calidad Externo Para El Diagndstico De Hematozoarios En Caninos. Centros

Asistenciales De Ciudad Bolivar, Estado Bolivar.

Diagnostico de los Laboratorios

Hematozoarios Correcto Incorrecto

n % n %
Ehrlichia sp 0 0,0 4 100,0
Hepatozoon sp 0 0,0 4 100,0
Hepatozoon sp y Babesia sp 0 0,0 4 100,0
Lamina Negativa 2 50,0 2 50,0

Fuente: Datos del investigador, febrero 2024.

Tabla N° 4A
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Errores Que Se Cometen En El Diagndéstico Realizado Para Control De Calidad
Externo De Hematozoarios En Caninos. Centros Asistenciales De Ciudad

Bolivar, Estado Bolivar.

Errores Laboratorio Fase de
trabajo

No interroga al veterinario A Preanalitica
No formula preguntas que aporten datos al A Preanalitica
diagnostico
Usa el objetivo inadecuado B Analitica
Reporta con taxonomia equivocada D Postanalitica
Ausencia de capacitacion en este tema A B Postanalitica
Reportaron diagndstico equivocado (N° de A (3) Postanalitica
muestras) B (4)

C(3)

D (4)

Fuente: Datos del investigador, febrero 2024. N=4 muestras

Tabla N° 4B

Calificacion De Los Laboratorios Participantes En EI Control De Calidad
Externo De Hematozoarios En Caninos. Centros Asistenciales De Ciudad Bolivar,

Estado Bolivar.



Laboratorio Calificacion*
A Mala
B Mala
C Mala
D Mala

*: Segun Gonzalez et al. (1998)
Fuente: Datos del investigador, febrero 2024.
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DISCUSION

En relacion con este tema, el control de la calidad, actualmente forma parte del
proceso conocido como Garantia Total de la Calidad o Gestion de la Calidad. Es un
procedimiento Uatil en el laboratorio, puesto que ayuda en la confiabilidad de las
pruebas, su reproducibilidad, asegura la calidad de los materiales, reactivos y equipos
empleados, mejora la auto confianza del personal, detecta fallas que pueden reflejarse
en el informe de resultados y en general provee un entorno de excelencia en todos los

aspectos del trabajo (Blanco et al, 2013)

En esta investigacion se invitd a participar a 4 laboratorios adscritos al Instituto
de Salud Publica del estado Bolivar (ISP-Bolivar) ubicados en Ciudad Bolivar. Las
razones dadas para esto fueron variadas coincidiendo en su mayoria con la falta de
interés y tiempo para dedicarse a participar en la investigacion, aparte de los que no
realizan diagnosticos en muestras caninas, solo 2 de los laboratorios que formaron
parte del estudio aplican un programa de control de calidad interno (Laboratorios B y
D) y el Laboratorio D aplica control de calidad externo. De acuerdo con Blanco et al,
en Venezuela y particularmente en el estado Bolivar, son escasos los estudios en
cuanto al control de calidad tanto interno como externo en el area de Parasitologia,

aungue si se han realizado algunos estudios en otras areas del laboratorio clinico.

De hecho, se estudiaron las diferentes etapas de los procedimientos del
laboratorio aplicando una encuesta a los bioanalistas participantes (7 en total). En la
fase preanalitica se describio el inicio del protocolo de diagnostico, en los cuales se
evidencio que (100,0%) aplican un criterio para aceptacion y rechazo de muestra y
usan un formato especial para este tipo de muestras. Con relacién a los items
Interroga al veterinario con relacion a los antecedentes y Formula preguntas que

aportan al diagnostico, se observd que tres laboratorios (n=3) los cumplieron,
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representando 75,0%. En contraste con la investigacion de Linero (2013) en la que
destaco que la totalidad de los bioanalistas no usa un formato especial para estos
examenes y 85% de ellos no realiza el interrogatorio epidemioldgico a los clientes
mientras realiza la toma de muestra. En general, solo 25% de los bioanalistas
considera que toma las muestras de acuerdo al protocolo establecido para ello en su
estudio de Control de Calidad en el estado Bolivar.

En relacién a la fase analitica todos los laboratorios (n=4) cumplieron con los
aspectos evaluados (100,0%), excepto en la técnica microscopica, en la cual se
evidencio que tres laboratorios (n=3) utilizan el objetivo del microscopio apropiado
(100x) para el diagnostico y representan 75,0% del total. En este aspecto, en el
estudio de Blanco et al 2013, sefiala que algunos autores sostienen que las fallas en la
identificacion de los parésitos en la fase analitica propiamente dicha obedecen en

gran medida a la falta de pericia y conocimientos del observador.

En el mismo orden de ideas segun los resultados de la encuesta, en la fase
postanalitica, tres laboratorios (n=3) reportan con la taxonomia adecuada
representando el 75,0%; todos (n=4) verifican el resultado de su diagnostico y llevan
control con estadisticas internas siendo el 100,0%. Finalmente, dos laboratorios (n=2)
declararon haber recibido entrenamiento adicional sobre hematozoarios en caninos,
constituyendo el 50,0% del total. En este sentido Linero (2013) afirma que se requiere
adiestramiento constante y mediante la actualizacion de los conocimientos no sélo
practicos, sino también tedricos que complementen el aprendizaje recibido en
pregrado; ya que en su estudio los hallazgos mas significativos corresponden a no
hacer un reporte adecuado (70%), no se tiene control ni sistema de verificacion (95%)
y para agravar la situacion, ninguno lleva un control estadistico sobre los casos

observados.
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No obstante, se valoré la capacidad de los bioanalistas de realizar diagnostico
microscopico de laminas. Al analizar los resultados aportados por los laboratorios
participantes, los hematozoarios Ehrlichia sp, Hepatozoon sp y la lamina contentiva
de Hepatozoon sp y Babesia sp no fueron diagnosticadas correctamente por los
laboratorios (n=4) siendo esto el 100,0% de desaciertos para cada uno de ellos, por
ende la calificacion de los laboratorios participantes fue Mala, en vista de que el
diagnostico fue de menos del 70%. Coincidiendo asi con la investigacion de Linero,
2013 donde evidencio fallas en todas las fases en el procedimiento diagndstico, la
mayoria debidas a la aplicacion inadecuada del protocolo, problemas diagndésticos
microscopicos referidos a errores en la positividad de las laminas, identificacion y
diferenciacion de especies, debido a esto, califico como regular el desempefio general

de los laboratorios participantes en su estudio.



CONCLUSIONES

Sélo 2 de los laboratorios en estudio que hacen diagnostico de
hematozoarios en caninos aplican un programa de control de calidad

interno, y solo 1 aplica control de calidad externo.

Se evidenciaron fallas en todas las fases en el procedimiento

diagndstico, en las que predominaron los diagnésticos equivocados.

La calificacion general del desempefio de los laboratorios fue: Mala.

Se evidenciaron problemas diagnosticos microscopicos referidos al

desacierto y no reconocimiento e identificacion de los hematozoarios.
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RECOMENDACIONES

Con base en las conclusiones obtenidas del anélisis de la investigacion y con la
finalidad de elaborar un plan de acciones correctivas para erradicar y corregir las
fallas en cuanto a las fases en el procedimiento de diagnéstico, debido a la aplicacion
inadecuada del protocolo, problemas de diagndsticos microscopicos referidos a
errores en la positividad de las laminas, identificacion y diferenciacion de especies, se

sugieren las siguientes recomendaciones:

e Todos los laboratorios que procesen muestras caninas deben realizar
algun entrenamiento adicional referente al diagnostico de

hematozoarios en caninos.

e Tomar como referencia manuales de técnicas estandarizadas de
tinciones hematoldgicas con el fin de mejorar la observacion e

identificacion microscépica de hematozoarios en caninos.

e Participar en programas de control de calidad tanto interno como

externo para optimizar la eficacia del diagnostico.

e Participar en las actualizaciones cientificas para mantener, reforzar e

innovar los conocimientos y técnicas con respecto a este tema.

e Proponer a las autoridades de la Universidad de Oriente, integrar al
programa de estudio de la carrera Licenciatura en Bioanalisis, materias
relacionadas con el procesamiento e identificacion de agentes en
muestras animales, para tener asi una mejor preparacion al momento de

realizar este tipo de analisis.
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Apéndice A

CARTA DE SOLICITUD

Ciudad Bolivar, Julio del 2023.

Sefiores:

Presente

Reciban un cordial saludo Udista, la presente es para informarles que como
parte de las lineas de investigacion adscritas al departamento de Bioanalisis de esta
escuela, se estd llevando a cabo un proyecto sobre: CONTROL DE CALIDAD
EXTERNO EN EL DIAGNOSTICO DE HEMATOZOARIOS EN CANINOS EN
CENTROS ASISTENCIALES DE CIUDAD BOLIVAR, ESTADO BOLIVAR,
razén por la cual solicitamos su colaboracion a fin que participen en esta
investigacion, dicha participacion consiste en el llenado del instrumento que se anexa

ademas del reporte de las ldminas de extendido que acomparian esta misiva.

Esperando contar con su colaboracion quedamos de ustedes.

Atentamente,

p. PROYECTO CONTROL DE CALIDAD EN EL DIAGNOSTICO DE
HEMATOZOARIOS EN CANINOS EN CENTROS ASISTENCIALES DE
CIUDAD BOLIVAR, ESTADO BOLIVAR.

Beatriz Martinez Torres
Jhonny Castarieda Maestre
Bachilleres
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Apéndice B

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Cadigo
Laboratorio:
____ Fecha:
Forma parte de un centrohosp Si _~ No___ tipo: Publico__ Privado

Direccion:

Horario de trabajo:

INFORMACION SOBRE EL PERSONAL

N° de Bioanalistas: n° de Auxiliares:

- Procesa de rutina muestras para diagnostico de hematozoarios en caninos

Si no

Con que regularidad:
Menos de 5 a la semana

5—-10 a la semana

Mas 10 a la semana

- Cuantos bioanalistas efectivamente realizan el diagnostico de hematozoarios

en caninos:

- Técnicas que aplica para el diagnostico de hematozoarios en caninos:
Extendido sanguineo Extendido de capa blanca Serologia

Otros
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- Aplica algun programa de control de calidad interno para el dx de

hematozoarios en caninos Si no

cual?

- Aplica algin programa de control de calidad externo para el dx de

hematozoarios en caninos Si no

cual?

Dirigido por:

- Cuando fue el ultimo entrenamiento sobre dx de hematozoarios en caninos del

laboratorio

- Quien lo coordino

PARA SER LLENADO POR EL BIOANALISTA

RECOLECCION DE LA MUESTRA:

-Cuenta con algun criterio para aceptacion y rechazo de las muestras:
Sl NO:

-Se le realiza algun interrogatorio de algin antecedente al veterinario antes de
proceder con el analisis de muestra:
Sl NO

- De ser positiva la respuesta anterior, diga cuales serian esas posibles preguntas

a realizarle al veterinario:
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I.COLORACION Y TECNICAS:

- Las laminas utilizadas para el frotis son:

- Nuevas sin rayaduras ni grasa:

- Re usadas y sin rayaduras ni grasa:

- Las laminas son rotuladas con el coédigo asignado al paciente para su

identificacion: Sl NO

Que colorante utiliza para realizar la técnica
Giemsa

Wright

Otro

Que dilucioén utiliza

1:1

1.2

1:10_

1.

- La coloracion de las ldaminas se realizan:

De forma individual En blogue, masa o paquete de varias__

Dependiendo de la cantidad de solicitudes

- Por cuanto tiempo deja actuar al colorante:
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5 Minutos 10Minutos 20 minutos:

40minutos: Otro

. OBSERVACION MICROSCOPICA

- Cuenta con un adecuado microscopio exclusivo para la visualizacion de las
laminas

Sl NO: Marca
Estado general del 1 al 10

- Al momento de comenzar con la observacion de la ldmina, verifica usted el
codigo del paciente con el nUmero de registro para asegurar de que estos concuerden:

SI._ NO:___

-En que objetivo observa el frotis para realizar el despistaje de hematozoarios
en caninos:

44X 10X:__ 40X:___ 100X:

- Cuéntos campos requiere observar en el microscopio para realizar dx de
hematozoarios en caninos y declararla negativa:

10 50 100.__ OTRO:___

Il. REPORTE DE RESULTADOS

¢ Como Informa los Resultados?

Genero Estadios Densidad Parasitaria

- Tiene algun entrenamiento adicional a su preparacion con respecto al dx de
hematozoarios en caninos Si No

Cual?




Tiene Alguna Inquietud Sobre Este Tema
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Apéndice C

REPORTE MICROSCOPICO

BIOANALISTA OBSERVADOR

RESULTADO

OBSERVACION MICROSCOPICA

LAMINA
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LAMINA

LAMINA

LAMINA

FIRMA:
FECHA:




METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y ASCENSO:

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO EN EL DIAGNOSTICO DE
TITULO HEMATOZOARIOS

ASISTENCIALES DE CIUDAD BOLIVAR, ESTADO BOLIVAR

EN CANINOS EN CENTROS

AUTOR (ES):

APELLIDOS Y NOMBRES

CODIGO CVLAC /E MAIL

Castafieda Maestre, Jhonny Gabriel

CVLAC: 26.650.244
E MAIL.: jhonnycastaneda23@gmail.com

Martinez Torres, Beatriz Yolanda

CVLAC: 24.892.761
E MAIL: beamt0209@gmail.com

PALABRAS O FRASES CLAVES:

Control de calidad externa
Laboratorios

Caninos

Hematozoarios

Ehrlichia canis

Babesia canis

Hepatozoon canis




METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y ASCENSO:

AREA y/o DEPARTAMENTO SUBAREA y/o SERVICIO

Parasitologia

Dpto. de Bioanalisis

Hematologia

RESUMEN (ABSTRACT):

El control de calidad en un laboratorio es un mecanismo disefiado para detectar,
reducir y corregir posibles deficiencias analiticas externas, antes de emitir un
resultado. Es esencial para el diagnostico, la vigilancia y la comercializacion el que
los resultados del laboratorio sean validos. Dichos resultados se consiguen mediante
la utilizacion de buenas practicas de manejo, métodos analiticos y calibraciones
validas, técnicas apropiadas, control y garantia de calidad, todo ello dentro de un
sistema de gestion de calidad, y permite al laboratorio demostrar tanto competencia
como capacidad de generar repetidamente resultados técnicamente véalidos que
satisfagan las necesidades de sus clientes. Objetivo: Aplicar un control de calidad
externo para el diagnostico de hematozoarios en caninos en centros asistenciales de
Ciudad Bolivar, estado Bolivar. La muestra estuvo constituida por 3 especies de
hematozoarios diagnosticadas en el laboratorio clinico de referencia, las cuales
cumplian con los criterios de inclusion, Resultados: se realiz6 a través un
instrumento con una serie de preguntas relacionadas con el cumplimiento de las
diferentes fases que conlleva el diagnostico (pre-analitica, analitica y post-analitica),
al identificar los errores de los laboratorios, se evidencié que mostraron fallas en las 3
fases del trabajo. Se observd, ademas, que predominaron los diagndsticos
equivocados. Los hematozoarios Ehrlichia sp, Hepatozoon sp y la lamina contentiva
de Hepatozoon sp y Babesia sp no fueron diagnosticadas correctamente por los
laboratorios (n=4) siendo esto el 100,0% de desaciertos para cada uno de ellos.
Conclusién: la calificacion general del desempefio de los laboratorios fue: Mala. Se
evidenciaron problemas diagnodsticos microscopicos referidos al desacierto y no
reconocimiento e identificacion de los hematozoarios.




METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y ASCENSO:

CONTRIBUIDORES:

APELLIDOS Y NOMBRES

ROL / CODIGO CVLAC / E_MAIL

ROL CA |AS [TUKX |Ju
Lcda. Antonella Antonucci CVLAC: |12.192.195

E_MAIL | nenellal976@gmail.com

E_MAIL

ROL CA |AS |[TU |JUKX)
Msc. Marielis Chahla CVLAC: | 15.468.033

E MAIL | mchahla@gmail.com

E _MAIL

ROL CA |AS |TU [JUK)
Dra. Yida Orellan CVLAC: |4.404.887

E MAIL | yidavorellan@gmail.com

E MAIL

ROL CA |AS |TU [JUK)

CVLAC:

E _MAIL

E _MAIL

CVLAC:

E _MAIL

E MAIL

FECHA DE DISCUSION Y APROBACION:

2024 04 29
ANO MES DIA

LENGUAJE. SPA




METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y ASCENSO:

ARCHIVO (S):

NOMBRE DE ARCHIVO TIPO MIME

Tesis Control De Calidad Externo En El Diagndstico | . MS.word
De Hematozoarios En Caninos En Centros
Asistenciales De Ciudad Bolivar, Estado Bolivar

ALCANCE

ESPACIAL.:

Centros Asistenciales De Ciudad Bolivar, Estado Bolivar
TEMPORAL: 10 ANOS

TITULO O GRADO ASOCIADO CON EL TRABAJO:
Licenciatura en Bioanalisis

NIVEL ASOCIADO CON EL TRABAJO:

Pregrado

AREA DE ESTUDIO:

Dpto. de Bioanélisis

INSTITUCION:

Universidad de Oriente




METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y ASCENSO:

&

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
CONSEJO UNIVERSITARIO
RECTORADO

CUN°O93S

Cumand, (4 AGD 2000

umvensWﬁm
SISTEMA DE BIBLIOTECA




METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y ASCENSO:

oy
& 7

S
\16“

AT

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO BOLIVAR
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA SALUD
“Dr. FRANCISCO BATTISTINI CASALTA"
COMISION DE TRABAJOS DE GRADO

METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y ASCENSO:

DERECHOS

De acuerdo al articulo 41 del reglamento de trabajos de grado (Vigente a partir del I Semestre 2009,
segin comunicacion CU-034-2009)
“Los Trabajos de grado son exclusiva propiedad de la Universidad de Oriente y solo podrin ser
utilizadas a otros fines con el ¢ timiento del consejo de niicleo respectivo, quien lo participara al
Consejo Universitario

AUTOR(ES)
Br.MARTINEZ TORRES BEATRIZ YOLANDA Br.CASTANEDA MAESTRE JHONNY GABRIEL
CI1.24892761 C.1.26650244
AUTOR AUTOR

JURADOS

TUTOR: Prof. AN%I&A ANTONUCCI
2192188

C.IN._12.192-14S
EMAIL: Nenella 197686 mail.com
JERADO Prof. MARTELIS CHAHLA JURADO DA Q LjN
c.IN._/S %x 033 ) CILN. gS0Y § 3
EMML:JMM@M ML eman_YidaVorelar eé.f,,na&ﬂ’
i ORiES _Tteavi Ve

DEL PUEBLO VENIMOS / HACIA EL PUEBLO YAMOS
Avenida Jos¢ Méndez ¢/c Columbo Silva- Sector Barrio Ajuro- Edificio de Escuela Ciencias de la Salud- Planta Baja- Ciudad Bolivar- Edo. Bolivar- Venczuela.
Teléfono (0285) 6324976



