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RESUMEN

A pesar de los adelantos cientificos- tecnoldgicos y del establecimiento de normas y
reglas inherentes a los aspectos contables, para producir, elaborar y analizar
informacioén financiera que permitan la aplicacion de estrategias que contribuyan con
el aumento de los niveles de rentabilidad, se considera que aln existen empresas que
no manejan adecuadamente su informacién financiera para mantener su economia en
el mercado teniendo como consecuencia un descenso o decrecimiento en su nivel de
produccién. En Venezuela las empresas de produccion deben tener la capacidad de
adaptarse a los cambios existentes en el mercado, para poder mantenerse estables y
lograr un mayor desarrollo econémico y financiero que le facilite alcanzar los
objetivos deseados. El trabajo de investigacion consistié en realizar un Analisis de los
Indicadores de Solvencia y Actividad de la empresa Granja Avicola Chichi C.A. para el
periodo 2021 - 2022. Para lo que fue necesario desarrollar una metodologia con un tipo
de investigacion de campo y un nivel descriptivo, utilizando técnicas de recoleccion
de la informacion como lo son la entrevista no estructurada, la revision documental.
Finalmente se concluyd que la empresa Granja Avicola Chichi, C.A, muestra una
posicion de Solvencia y Actividad aceptable visto que presenta una capacidad
financiera que le permite cumplir con las obligaciones contraidas con terceros.,
recomendandose a la empresa aplicar politicas tendentes a disminuir los costos
incurridos en la adquisicion de los productos distribuidos por ellos para maximizar los
ingresos y por ende la rentabilidad en sus operaciones.

Palabras clave: Evaluacion econOmica Yy financiera, Indicadores,
Rentabilidad

xi



INTRODUCCION

El analisis financiero mediante indices e indicadores es una herramienta
fundamental para evaluar la salud econdmica de las empresas y los
mercados. Estos indicadores se derivan de datos cuantitativos presentes en
los estados financieros, como el balance general, el estado de resultados y el
estado de flujo de efectivo. Su seleccion adecuada proporciona una vision
detallada de aspectos clave como la liquidez, el endeudamiento, la
rentabilidad y la eficiencia operativa. Ademas, estas ratios permiten comparar
empresas dentro de una misma industria, identificando fortalezas,

debilidades y areas de mejora.

En el contexto empresarial actual, la evaluacion financiera se ha
convertido en un componente esencial para la toma de decisiones
estratégicas. Las empresas enfrentan desafios constantes relacionados con
su solvencia y eficiencia operativa, lo que afecta directamente su capacidad
para cumplir con sus obligaciones financieras y mantener una posicion

competitiva en el mercado.

Venezuela es un Petro-pais, que depende en alto grado de los ingresos
externos que percibe por las exportaciones petroleras. Esos ingresos los
recibe el Estado, quien lo trasmite a la economia doméstica, influyendo en
forma importante en la amplitud del mercado y comportamiento econémico.
Es un pais con una tradicion larga como exportador de petréleo y productos
derivados. Sin embargo, la amplia dotacién natural de reservas petroleras, y
los diferentes hallazgos o incrementos de las mismas, han impedido que el
caracter no renovable o agotable del recurso natural se manifieste en una

declinacion del nivel de reservas.



La dinamica economica de Venezuela depende en gran medida de
impulsos de demanda y de oferta provenientes de los ingresos obtenidos por
las exportaciones petroleras, los cuales se transmiten a la economia
doméstica a través del gasto publico y la disponibilidad de divisas para
importar bienes y servicios, entre ellos bienes intermedios y de capital. Al
mismo tiempo, la importancia de estos ingresos externos hace que el Estado
tenga dos caracteristicas peculiares. Por un lado, los ingresos dependen en
forma excesiva de un solo producto y mercado, el petrdleo y su mercado
internacional; y por el otro, el Estado goza de independencia poco comun

respecto a la economia domeéstica.

El sector econébmico empresarial de Venezuela tuvo una debacle
econdémica causada por razones (politicas, sociales, salud) que afectaron de
forma directa su proceso evolutivo, estas razones dificultaron el desarrollo
econdmico empresarial que evito posicionarse en la obtenciéon de una mayor
disponibilidad de bienes y servicios, aumento de la oferta, compatibilidad con
una mayor capacidad de consumo de toda la poblacion y aumento de la
demanda, lo que se puede notar que muchas empresas no tuvieron unos

buenos indicadores econdmicos que le permitan medir su situacion actual.

Por lo cual se desarrollaron los pardmetros que se deben tomar en
cuenta para el desarrollo de ciertos indicadores que fueron vitales aplicar en

esta empresa.

En referencia a lo antes dicho, | empresa GRANJA AVICOLA CHICHI,
C.A, inicia sus actividades como Procesadora Avicola Chichi el primero de
noviembre del afio 1.998, dedicandose a la compra de pollo vivo para luego
beneficiarlo y ser comercializado en la zona basicamente del estado

Monagas.



A mediados del afio 2.004 Granja Avicola Chichi se ve en la necesidad
de introducirse en el campo de la elaboracion de alimento (ABA), buscando
mejorar los resultados de campo y para tratar de disminuir el costo de
produccion, por tal motivo fue preciso realizar una investigacion, donde el
objetivo principal es el estudio de los indicadores de Solvencia y Actividad de
la empresa para el periodo 2021-2022. El estudio de investigacion, se

estructura de la siguiente forma:

Capitulo I: El problema y sus generalidades, describe claramente el
planteamiento del problema, la formulacion de este, los objetivos tanto
generales como especificos que se quieren alcanzar, la justificacion de la
investigacién, la delimitaciébn de la investigacién y definicion de términos

basicos.

Capitulo Il: Marco tedrico, donde se presentan los antecedentes de la
investigacion, las bases teoricas, las bases legales e identificacion

institucional.

Capitulo 1ll: Marco metodologico, referido al tipo y nivel de
investigacion, poblacibn y muestra, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, estudio de las variables y la operacionalizacion de las

variables, técnicas de analisis de datos.

CAPITULO IV: se presenta el desarrollo de la informacion levantada y

analizada.

CAPITULO V: se presentan, las conclusiones y recomendaciones como

producto de este proceso investigativo, asi como la bibliografia.



CAPITULO |
EL PROBLEMA Y SUS GENERALIDADES

1.1 PLANTEAMIENTO Y DELIMITACION DEL PROBLEMA

1.1.1 Planteamiento del problema

El crecimiento de las actividades econdémicas de las empresas a nivel
mundial ha tenido un auge de desarrollo en las Gltimas décadas debido a los
distintos estudios de mercado que se desarrollan para la promociéon de un
determinado bien, producto o servicio; estas estrategias son de gran interés
para el nucleo de inversionistas en el manejo de la factibilidad del producto y
el posterior crecimiento empresarial. Las grandes corporaciones conocidas
globalmente cuentan con una sinergia de tacticas que le permiten adaptarse
y reinventarse en la toma de decisiones y asi cumplir con las necesidades de

la demanda sin afectar la estabilidad y el crecimiento econémico.

En Venezuela los indicadores econdmico-financieros de las pequefias,
medianas y grandes empresas son factor determinante para el crecimiento
econdémico de un pais, asi como para la generacién de empleo sustentable y
de calidad, estos han ocupado la atenciébn de economistas, politicos y
cientificos del area, quienes consideran este sector empresarial como vital
para fomentar los espacios productivos. Los indicadores financieros son
conocidos como medidas cuantitativas que demuestran la realidad de la

situacion financiera de una compafia con base en los resultados contables

En el estado Monagas las principales actividades que generan fuentes

de empleos y sustentan su economia es la extraccion y explotacion petrolera,



el comercio al mayor y detal de productos y en un tercer plano las empresa
de produccion, como es el caso de GRANJA AVICOLA CHICHI C.A. La cual
inicié sus actividades como Procesadora Avicola el primero de noviembre
del afio 1.998; dedicandose a la la compra de pollo vivo para luego
beneficiarlo y ser comercializado al mayor. A mediados del afio 2.004, se ve
en la necesidad de introducirse en el campo de la elaboracién de alimento
(ABA), buscando mejorar los resultados de campo y la disminuir de costos de

produccion.

En la actualidad GRANJA AVICOLA CHICHI C.A, no ha desarrollado un
estudio de sus indicadores de solvencia y actividad que le permita visualizar
su evolucion economica, ya que existen factores internos y externos que han
dificultado realizar la proyeccibn de la misma. Lo que puede estar
generandole desequilibrio por los niveles en los que ha estado y se
encuentra la economia venezolana que al no ser estable tiende a afectar la
comparacién y estimacion de ganancias de la empresa y también lo
suscitado por la pandemia del COVID-19 que afecto a todo el sector

empresarial. De esta problematica nacen las siguientes interrogantes:

v’ ¢Cual es la situacion actual de la empresa GRANJA AVICOLA CHICHI
C.A, en cuanto a su Indicadores Financieros?

v’ ¢ Cudles son los Indicadores que intervienen en el crecimiento actual de
la empresa GRANJA AVICOLA CHICHI C.A?

v ¢Cudles son los indices financieros de (SOLVENCIA-ACTIVIDAD) que

han afectado a la empresa durante el periodo 2021-20227



1.1.2 Delimitacién de la investigacion

Esta investigacién esta enmarcada a estudiar Indicadores de Solvencia
y Actividad de la Granja Avicola Chichi, C.A, ubicada en la Zona Industrial de

la Ciudad de Maturin Estado Monagas Venezuela para los afios 2021-2022.

1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1 Objetivo general

Analizar los Indicadores de Solvencia y Actividad aplicados en la
Empresa Granja Avicola Chichi, C.A, ubicada en Maturin Estado Monagas
durante el periodo 2021- 2022

1.2.2 Objetivos especificos

v' Realizar un Diagnéstico de la situacion actual de la empresa Granja
Avicola Chichi,, C.A, en cuanto a sus Razones Solvencia de Actividad
en el periodo 2021-2022.

v' Identificar los Indicadores que intervienen en los Ratios de Solvencia y
Actividad en la Granja Avicola Chichi, C.A.

v Determinar los indicadores financieros de Solvencia y Actividad durante
el periodo 2021-2022 en la empresa Granja Avicola Chichi, C.A

v' Comparar los Indicadores de Solvencia y Actividad econémico de la
empresa Granja Avicola Chichi, C.A. durante el periodo 2021-2022.



1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Para realizar un analisis de los indicadores de Solvencia y Actividad
econdmico de una determinada empresa es necesario considerar una serie
de factores que son importante para el logro del buen aprovechamiento de
los recursos. El andlisis de los indicadores de solvencia y actividad en una
empresa es un tema relevante y valioso para comprender su salud financiera
y operativa. A continuacién, proporciono una justificaciéon basada en tres

aspectos:

A Nivel de la Empresa:

Razones Estratégicas:

- La empresa necesita evaluar su salud financiera para tomar decisiones
estratégicas.

- El analisis de solvencia y actividad proporciona informacién sobre la
capacidad de pago Yy la eficiencia operativa.

- Los resultados ayudan a definir politicas financieras, como la estructura
de capital, la gestion de activos y pasivos, y la inversion en proyectos.
Gestion Interna:

- Los indicadores permiten monitorear el desempefio financiero a lo largo
del tiempo.

- Ayudan a identificar areas de mejora y optimizacién, como la rotacion

de inventario o la gestion de cuentas por cobrar.

Comunicacion Externa:
- Los informes financieros basados en estos indicadores son esenciales
para atraer inversores, negociar con proveedores y demostrar solidez a

los clientes.



A Nivel de la Universidad:

Formacion Académica:

El estudio de estos indicadores es fundamental para los estudiantes de
finanzas, contabilidad y administracion.

Proporciona una comprension practica de conceptos teodricos y

habilidades analiticas.

Investigacion y Docencia:

Los profesores pueden utilizar casos reales de empresas para ensefar
a los estudiantes como aplicar los indicadores en situaciones reales.

La investigacion académica se beneficia al analizar datos reales y

contribuir al conocimiento en el campo financiero.

A Nivel del Investigador:

Contribucién al Conocimiento:
El investigador puede profundizar en la literatura existente y proponer
mejoras o enfoques novedosos.
Publicar los resultados en revistas académicas contribuye al avance del

campo.

Desarrollo de Habilidades:

El analisis de indicadores desarrolla habilidades analiticas, de
modelado y de interpretacion de datos.

El investigador también adquiere experiencia en la aplicacién de

herramientas financieras.



En resumen, el andlisis de los indicadores de solvencia y actividad es
fundamental para comprender la salud financiera de una empresa, satisfacer
las necesidades y contribuir al avance del conocimiento en el campo

financiero.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

Fidias, A (2015) establece que: “El marco tedrico o marco referencial,
es el producto de la revision documental bibliografica, y consiste en una
recopilacion de ideas, posturas de autores, conceptos y definiciones que

sirven de base a la investigacion por realizar” (p.106).

En este segmento se desarrolla la teoria que sustenta el tema que es
objeto de estudio, basado en el planteamiento del problema por medio de
revisiones bibliograficas relacionadas con dicha problemética. EI marco

tedrico se fragmenta en tres partes, que se presentan a continuacion:

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Segun Fidias, A (2015) indica que los antecedentes “Se refiere a los
estudios previos: trabajos y tesis de grado, trabajos de ascenso, articulos e

informes cientificos relacionados con el problema planteado” (p. 106).

Los antecedentes son investigaciones previamente realizadas bien sea
a nivel nacional o internacional por otros investigadores con una vinculacion
directa o indirecta con el tema de estudio; la revision de estas
investigaciones permite ahondar para el avance de las bases tedricas y

definicion de términos en este estudio.

De acuerdo a lo antes mencionado, se platea los siguientes

antecedentes en el ambito del crecimiento econémico de empresas:

10
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Saraith Laya y Maybis Ramirez (2021), Tesis para obtener el titulo
profesional de Contador Publico en la Universidad de Oriente Nucleo
Monagas, titulada “Evaluacion economica y financieramente a la empresa
constructora mundial de inversiones, c.a. para el periodo 2018 - 2020.”...El
trabajo de investigacion consistié en realizar una evaluacién econémica y
financiera de la empresa constructora mundial de inversiones, c.a. para el
periodo 2018 - 2020. Para lo que fue necesario desarrollar una metodologia
con un tipo de investigacion de campo y un nivel descriptivo, utilizando
técnicas de recoleccion de la informacion como lo son la entrevista no
estructurada, la revisibn documental. Finalmente se concluyé La empresa
constructora mundial de inversiones, c.a, muestra una posicion econémica y
financiera aceptable visto que goza de una solvencia financiera que le
permite  cumplir con las obligaciones contraidas con terceros.,
recomendandose a la empresa aplicar politicas tendentes a disminuir los
costos incurridos en la adquisicion de los productos distribuidos por ellos

para maximizar los ingresos y por ende la rentabilidad en sus operaciones

Cedefio Neleidy y Diaz Sindy, (2021) Tesis para obtener el titulo
profesional de contador publico en la Universidad de oriente Nucleo
Monagas”. El cual se titula: Estudiar el crecimiento econémico de la empresa
SUPER MUNIR SPORT C.A, ubicada en Maturin Estado Monagas durante el
periodo 2019- 2021.El trabajo de investigacién consisti6 en realizar un
estudio de crecimiento econdmico en la empresa SUPER MUNIR SPORT
C.A, durante el periodo (2019-2021). En este estudio se aplico la
metodologia de investigacion del tipo de campo con apoyo documental,
donde se emplearon diversas técnicas de recoleccion de datos, asi como
también entrevistas no estructuradas, observacion directa, cuestionarios,
revision documental, consulta de pagina web y revision bibliografica;

tomando en cuenta que la poblacién fue de dos (2) personas. Finalmente se



12

pudo determinar que la empresa SUPER MUNIR SPORT C.A, muestra una
posicion Optima financiera y econdmica ya que puede cumplir sus
obligaciones con terceros; recomendandose evaluar con mas frecuencia las
inversiones de dinero, asi como ampliar las técnicas de ventas para fomentar

la cartera de clientes y contribuir al crecimiento econémico

Teran, M (2015), Tesis presentada para optar al grado de magister en
finanzas y proyectos corporativos en la Universidad de Guayaquil titulado
“Crecimiento empresarial mediante el mejoramiento del control de
actividades operativas en el sector informal de Guayaquil”’. Se realiz6 de
forma metodolégica sefalando que es una investigaciébn cualitativa y
cuantitativa de tipo bibliografico y de campo; los métodos utilizados son:
deductivo, analitico, sistematico; se realizan los instrumentos de encuesta y
entrevista a una muestra de trecientos ochenta y cuatro (384) informales. Los
resultados demostraron que los informales estan en aumento y que, para
disminuir estos trabajos, necesitan urgente capacitacion; de esta manera
podran construir sus propios negocios y daran un mayor aporte a la sociedad
guayaquilefia. Este trabajo de investigacion permite contemplar que el
crecimiento empresarial en el sector informal cada dia va en aumento debido
a que deja balances positivos en los propietarios, sin embargo, se
recomienda la capacitacién cada individuo para poder auto gestionarse de

forma idénea.

2.2 BASES TEORICAS

Segun Fidias, A (2015), “las bases teodricas implican un desarrollo
amplio de los conceptos y proposiciones que conforman el punto de vista o
enfoque adoptado, para sustentar o explicar el problema planteado” (P. 108).

Esta informacién es de gran importancia y relevancia, ya que es la base del
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desarrollo de la investigacion con el propdsito de proveer la informacion
necesaria para llevar a cabo el proceso de realizacion de los objetivos

planteados.

Indicadores Financieros: Son aliados y herramientas de medicion que
permiten reflejar a través del calculo e interpretacion de datos contables,
diagnosticar la salud financiera de una empresa. Las funciones de estos
indicadores son de vital importancia para medir el rendimiento econémico,
operativo y financiero de una compafia; Estos favorece a los gerentes para
poner de manifiesto el nivel de gestidbn de su empresa y de esa manera

tomar decisiones mas acertadas.

Indicadores de Capital: El capital neto de trabajo es un indicador
financiero y de gestion muy importante para la operacion de las empresas y
el seguimiento de las actividades econOmicas; busca medir lo que
comUnmente conocemos como activo corriente, es decir, todos los recursos
gue la compafiia necesita para poder operar con normalidad. Ya sea que se
trate de dinero en efectivo, inversiones a corto plazo, inventario general,
cartera, depdsitos bancarios, materias primas, etc. En general se trata de
todo aquello que pueda convertirse en efectivo en corto plazo. Se calcula con
la siguiente formula, numero 1:

Estructura del Capital = : :
Patrimonio

: Paogive Total
Estructuradel Capital = ———
Paotrimonio

Indicadores de Endeudamiento: Muestra la capacidad de la empresa
para pagar sus deudas. Instituciones de crédito prefieren bajos indices D/ C.

Por lo tanto, si el indice es cada vez mayor, esto significa que su empresa no
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esta siendo financiada por si solo. Sino por los acreedores que podria ser
una mala sefial para las instituciones de crédito. Se presenta en la formula,
2 en la siguiente péagina:

Posive Total

Razon de Endeudamiento = —
Active Total

c Paozive Total
Razon de Endeudamiento = ———
Active Total

Indicadores de Solvencia: Al realizar el analisis de los diferentes
estados contables de tu empresa, entre ellos, el balance de situacion
patrimonial y la cuenta de resultados, obtendras valiosa informacion que te
permitird extraer conclusiones para llegar a un certero diagnostico econémico
y financiero. Sera asi el momento de calcular, entre otros, la ratio de
solvencia de tu empresa; este indicador te marcara si tu empresa es

realmente capaz de responder por todas tus deudas.

Indicadores de Utilidad: El indice de margen de utilidad neta es el
resultado final de todo. Esta razon financiera compara los ingresos netos y
las ventas netas de una empresa, por lo tanto, permite calcular el nivel de
ganancia por cada ddlar de las ventas. Es decir, muestra el porcentaje que

gueda de las ventas después de pagar todos los gastos e impuestos.

Indicadores de Rotacion de Crecimiento: Es aquel que mide la
eficacia con la que una empresa utiliza sus activos para producir ventas. En
contabilidad, los términos “ventas” e “ingresos” pueden utilizarse, y a menudo
se utilizan, indistintamente para significar lo mismo. El comercio minorista y
los productos basicos de consumo, por ejemplo, tienen bases de activos
relativamente pequefas, pero tienen un alto volumen de ventas, por lo que

tienen la mayor ratio medio de rotacion de activos; por el contrario, las
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empresas de sectores como el de los servicios publicos y el inmobiliario
tienen grandes bases de activos y una baja rotacion de los mismos, dado

que un indice puede variar mucho de un sector a otro.

Razones de Liquidez: Estas razones permiten establecer la capacidad
de pago que posee una empresa en el corto plazo, en otras palabras,
expresa cuanto es el dinero en efectivo con la que dispone la empresa para
enfrentar sus obligaciones y cuanto es el dinero que debe producir para
cubrir sus gastos. Siendo esto de gran importancia para la toma de
decisiones no solo para los duefios de la empresa, accionistas sino también

para los intermediarios financieros.

Razon Corriente: Es la relacién que existe entre el activo corriente y el
pasivo corriente. El cual mide la capacidad que tienen las empresas para
asumir sus obligaciones a corto plazo con sus activos circulantes, quiere
decir el nUmero de veces que sus activos circulantes cubren sus pasivos a

corto plazo. Se determina mediante la férmula nimero 3

. . Active corrients
Razon Corriente = —m8
Pazive corrients

5 . Active corrients
Razon Corriente= —M
Pasive corrients

Razén Acida: La razon &cida, prueba acida o también llamado liquidez
severa nos indica la capacidad que tiene la empresa para responder a sus
obligaciones a corto plazo con sus activos mas liquidos, ya que aqui no se
esta tomando en cuenta los inventarios, quienes son presumiblemente las
partes menos liquida. En otras palabras, es la cantidad de dinero que se
tiene en el activo corriente mas liquido, para responder al pasivo mas

exigible. Se determina mediante la formula niamero 4:
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Active corriente —Inventario

Razon Acida = _ _
Pozivo corrignts

Active corriente —Inventario

Razon Acida = , ,
Posive corriente

Razén de Actividad: Estas razones son un complemento de las
razones de liquidez, pues miden la velocidad y el periodo de tiempo con que
las cuentas por cobrar o los inventarios se pueden convertir en efectivo,
expresando el resultado mediante indices o niumero de veces. Entre ellas

tenemos:

v' Rotacion de Cuentas por Cobrar: Esta razon nos indica el nimero de
veces que la empresa cobra sus cuentas por cobrar es decir en el que
la convierte en dinero en efectivo, en el periodo. Se determina
dividiendo las cuentas por cobrar promedio de ventas, utilizando la

formula numero 5;:

Cusntas por cobrar promedio X 360

Rotacion de cuentas por cobrar dias = —
Bnras

Cusntas por cobrar promedio X 360

Rotacion de cuentas por cobrar dias = —
BRras

v Rotacion de los inventarios: Cuantifica el tiempo en el que los
inventarios se convierten en dinero en efectivo, permitiendo saber el
numero de veces que la inversion va al mercado en el periodo y
cuantas veces se repone. Mientras mayor sea la rotacion de los
inventarios, mayor va ser la movilidad del capital y la recuperacion de
la utilidad que posee cada producto. Se obtiene de la siguiente formula

numero 6:

Inventarico Promedio X360

Rotacion de inventarios Dias =
Costo de Ventas

Inventaric Promedio X360

Rotacion de inventarios Dias =
Costo de Ventas
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v Periodo Promedio de Pago a Proveedores: Este indicador mide el
numero de dias que la empresa se tarda en cancelar sus créditos a los
proveedores, siempre buscando que los dias sean mayores, sin afectar
nuestro comportamiento de pago para con los demas. Se mide

mediante la siguiente formula numero 7:

Cusntas por pager promedico X 360

Dias Promedio Pago Proveedores =
Compres a Provesdores

Cusntas por pager promedico X 360

Dias Promedio Pago Proveedores =
Compres a Provesedores

v Rotacion de Activos Totales: Esta razén mide cuantas veces se
puede colocar entre sus clientes un valor igual a la inversion que se ha
realizado. Reflejando la eficiencia con que se esta usando el activo de
la empresa para generar ventas, por lo tanto, una mayor rotacion de
activos totales significaria un mejor aprovechamiento de este. Se mide

mediante la férmula numero 8:

c c Ventas
Rotacion de Activos Totales= ——
Activeos Totales

. - Ventas
Rotacion de Activos Totales= ———
Activos Totales

v Rotacion de Activo Fijo: Esta razon se asemeja a la de activo total,
con la dnica diferencia de que este mide la capacidad que tiene la
empresa de utilizar el capital en activos fijos. Permitiendo identificar que
activos fijos no generan rentabilidad a la empresa. Se establece

mediante la férmula numero 9:

Ventos

Rotacion de Activo Fijo = ———
Activos Fijo

Ventos

Rotacion de Activo Fijo = ——
Activos Fijo
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v El Ciclo de Caja: En esta raz6n podemos ver que se integran los
indicadores de rotacion de inventarios, cuentas por cobrar y pagar. Aqui
se cuantifica el tiempo que transcurre desde el momento que se realiza
la compra, hasta el momento que se genera la venta, el tiempo que
durara en entrar y salir el dinero, Su Formula nimero 10, es de la
siguiente manera:

Ciclo de Caja = Rotacion de Inventarios + Rotacion de Cta.cobrar

-Periodo Promedio de Pago a Proveedores

Estudio de mercado: Se define como una recopilacion y un analisis
sistemético de datos que tienen una variedad de fuentes para comprender y
conocer mejor un mercado y su publico. El propésito del estudio de mercado
es que cuando una empresa desee lanzar una oferta, ya sea de un producto,
servicio 0 un nuevo producto se estudien objetivamente las expectativas de

los clientes potenciales.

Tipos de interés: Los tipos de interés influyen de forma directa en la
estabilidad de la economia de cualquier pais y es un indicador del nivel de
solvencia del mismo asi como de su situacién econdémica en general. Es un

factor que afecta al sector empresarial y a sus necesidades de financiacion.

Situacion econdémica mundial: Ocurre en muchas ocasiones que
mientras que un pais cuenta con una economia en crecimiento otros paises
estan en situacion de crisis, algo que genera inestabilidad en los mercados

internacionales. El crecimiento econdmico (o falta de él).

Nivel de competencia: La mayor o menor competencia es un factor

econdémico que de manera temporal puede afectar el funcionamiento y a los
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resultados de una empresa. La irrupcion de nuevos competidores en el
mercado, el lanzamiento de productos similares por empresas con mayor
potencial o la llegada de competidores extranjeros con precios agresivos son
algunos de los factores que enriquecen la competencia entre empresas. Y es
que si bien el consumidor se beneficia de ello con mejores productos y mas
econdémicos, lo cierto es que las empresas que no saben adaptarse a una

situacion competitiva terminan desapareciendo.

Toma de decisiones financieras: Es un proceso complejo que
consiste en evaluar los pros y contras de una situacién relacionada al dinero,
que repercute de forma directa en todos los sectores de una empresa; la
responsabilidad de decidir de manera correcta es una de las funciones que
tiene el gerente o supervisor para llevar a la empresa por el camino del
crecimiento econémico, por ello deben analizar a detalle cada uno de los

factores que influyen para tomar la decision final

Empresa: Es una organizacion de personas y recursos humanos que
buscan la consecucion de un beneficio econdmico con el desarrollo de una
actividad en particular. Esta unidad productiva puede contar con una sola
persona Yy debe buscar el lucro y alcanzar una serie de objetivos marcados

en su formacion.

La PYME en Venezuela: Se origina de una clasificacion de las
empresas: Micro, pequefia, medianas y grandes empresas. Por lo general,
esta clasificacidon se hace en funcion del nimero de empleados, pero el
concepto es un poco mas amplio. A mediados de los afios 90, la Oficina
Central de Estadistica e Informatica (OCEI) realizo una clasificacion de las
empresas por su tamaio de acuerdo al numero de empleados, sin embargo,

esta clasificacion difiere de muchos pardmetros internacionales, que
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consideran por ejemplo, a una gran empresa a partir de los 500 empleados;
mientras que segun la clasificacion de la OCEI, se considera a una gran

empresa aquella capaz de emplear a mas de 100 personas.

Gestion empresarial: Es el proceso estratégico, administrativo y de
control frente al manejo del recurso de la empresa para aumentar su
productividad, competitividad, efectividad y eficiencia. La gestion empresarial,
también conocida como ingenieria de gestion empresarial; ya que combina
tanto la gestion estratégica como la aplicacion de la tecnologia y la

innovacion.

Crecimiento empresarial: Es el progreso que experimenta una
compafia en ambitos de rentabilidad, desarrollo de productos, nimero de

clientes y posicionamiento de marca.

2.3 BASES LEGALES

Las leyes y reglamentaciones forman parte del contexto bajo el cual
operan las organizaciones, ya que, son estas las guias a tomar en
consideracion (en lo que a legalidad se refiere) al momento de planificar la
ejecucion de actividades dentro de una estructura organizacional. A su vez
estas normas y reglamentos estan asociados, por lo general, al acceso de
informacion, derechos de propiedad, a la fiscalizacion, derechos y deberes,
tramites administrativos entre otros. En este sentido, la presente
investigacién estd regulada por las disposiciones de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela y las regulaciones nacionales

presentadas a continuacion:
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Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

Capitulo VII De los Derechos Econdmicos

Articulo 112: Todas las personas pueden dedicarse libremente a la
actividad econdmica de su preferencia, sin mas limitaciones que las previstas
en esta Constitucion y las que establezcan las leyes, por razones de
desarrollo humano, seguridad, sanidad, proteccién del ambiente u otras de
interés social. ElI Estado promovera la iniciativa privada, garantizando la
creacion y justa distribucion de la riqueza, asi como la produccion de bienes
y servicios que satisfagan las necesidades de la poblacién, la libertad de
trabajo, empresa, comercio, industria, sin prejuicio de su facultad para dictar
medidas para planificar, racionalizar y regular la economia e impulsar el

desarrollo integral del pais. Pag.84.

Este articulo hace referencia a la inquebrantable necesidad que tienen
las personas a desarrollarse en actividades econdémicas que le generen
satisfaccion y bienestar social mediante el desenvolvimiento de actividades
que se encuentren dentro de las normativas estipuladas en la Constitucion

de la Republica Bolivariana.

Capitulo | Del Régimen Socio Econdmico y de la Funcién del

Estado en la Economia

Articulo 299: EIl régimen socioecondmico de la Republica Bolivariana de
Venezuela se fundamenta en los principios de justicia social, democratica,
eficiencia, libre competencia, proteccion del ambiente, productividad y
solidaridad, a los fines de asegurar el derecho humano integral y una

existencia digna y provechosa para la colectividad. El estado conjuntamente



22

con la iniciativa privada promovera el desarrollo armonico de la economia
nacional, con el fin de generar fuentes de trabajo, alto valor agregado
nacional, elevar el nivel de vida de la poblacion y fortalecer la soberania
econOmica del pais, garantizando la seguridad juridica, solidez, dinamismo,
sustentabilidad, permanencia y equidad del crecimiento de la economia, para
lograr una justa distribucion de la riqueza mediante una planificacion

estratégica democratica participativa y de consulta abierta. P4g. 215.

En tal sentido este articulo de la constitucion hace hincapié en el
desarrollo de la economia del pais mediante el trabajo mancomunado con el
sector privado para asi garantizar mas y nuevas fuentes de empleos que
permitan impulsar la calidad de vida de la poblacion y fortalecer crecimiento
econdémico de la nacion empleando diversas estrategias de planificacion y
control de las riquezas para una distribucidén equitativa por parte del ejecutivo

nacional.
Codigo de Comercio Venezolano
Seccioén | De los Comerciantes

Articulo 10: Son comerciantes los que teniendo capacidad para

contratar hacen del comercio su profesion habitual, y las sociedades

mercantiles. (Gaceta Extraordinaria N"" 475 del 21 de Diciembre de 1955

Dcumento en linea).

Es decir, son comerciantes los que desarrollan esta actividad como

medio de sustento.
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FEDECAMARAS

XLVII Asamblea Anual de Porlamar Estatutos de la Instituciéon

Articulo 3: EIl desarrollo y la diversificacion de la economia nacional,
basa el sistema de la empresa privada y de la libre iniciativa, dentro de un
orden juridico que proclama los derechos fundamentales del hombre.

(Documento en linea).

Este articulo de FEDECAMARAS hace referencia al desarrollo de la
economia por parte del sector privado manteniendo un ordenamiento juridico

gue resguarde los derechos del hombre para su desarrollo.

2.4 IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

GRANJA AVICOLA CHICHI, C.A

Zona Industrial de Maturin, manzana 8, calle 11-B, parcelas 2, 3 y 4,

Maturin-Estado Monagas.

2.4.1 Resefa Histérica de la Empresa Granja Avicola Chichi, C.A

La Empresa Granja Avicola Chichi, C.A inicia sus actividades como
Procesadora Avicola Chichi el primero de noviembre del afio 1.998,
dedicandose a la compra de pollo vivo para luego beneficiarlo y ser

comercializado en la zona basicamente del estado Monagas.

A mediados del afio 2.004 Granja Avicola Chichi se ve en la necesidad

de introducirse en el campo de la elaboracién de alimento (ABA), buscando
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mejorar los resultados de campo y para tratar de disminuir el costo de
produccion. Por lo que comienza con una pequefia participacion en la
produccion de su ABA, comprando algunos de sus ingredientes para ser
incorporados los mismos en la racion de sus animales, como lo fue con el
caso del maiz, el cual era adquirido por la empresa e incorporado en la
planta de alimento buscando en la medida que les fuera posible aumentar la
participacion de sus ingredientes en la elaboracion del mismo, hasta llegar a
tener el control completo en toda la compra de sus ingredientes. El maiz,
harina de soya, grasa amarilla y fosfato mono célcico eran adquiridos, por lo
general, a un sobre precio ya que por no poseer RUSAD, no podian ser
importadores directos y tenian que comprar a empresas nacionales

importadoras a un mayor precio.

Posteriormente fue creciendo hasta la construccién de granjas propias a
mediados del afio 2.006 y la participacién de granjas integradas de pollos de
engorde, para ello Avicola Chichi compraba polltos BB y alimento
balanceado para animales para el ciclo o rotacion de pollos de engorde, para

posteriormente beneficiarlos y comercializarlos.

La obtencién del Registro de Usuario del Sistema de Administracion de
Divisas (RUSAD) de la empresa (agosto 2008), le permiti6 hacer
importaciones directas y sin intermediarios de las principales materias primas
que conforman cerca de un Setenta y Cinco por ciento (75%) a un
Ochenta por ciento (80%) del costo general de produccion del alimento
concentrado, y principalmente huevos fértiles para la obtencién de los pollitos

BB aportando asi mejoras en los costos generales de produccion.

Posteriormente contrataron a la empresa SERVINORCA ubicada en

Barcelona en la avenida de Las Garzas para que le prestaran servicio de
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maquila y les fabricaran el alimento. Todas las materias primas eran
compradas por ellos y dicha empresa les hacia el alimento, pero esto ocurrié
hasta Julio del afio 2012.

Con miras de seguir creciendo y aportando empleo y alimento para la
poblacion (pollos beneficiados y huevos de consumo), GRANJA AVICOLA
CHICHI C.A. culmind en el afio 2012 tres de sus grandes proyectos como lo

son:

1.- Planta de Alimento Concentrado
2.- Planta de Secado y Almacenaje de Granos
3.- Planta Incubadora

Actualmente Granja Avicola Chichi cuenta con 353 trabajadores (255
obreros y 98 empleados), quienes de manera efectiva en las granjas o en las
oficinas realizan sus labores para lograr que la produccion que llegara al

consumidor sea la mejor en calidad.

Misidn

Ser el mejor a los ojos de nuestros clientes, empleados y accionistas a
través de la produccion de servicios y productos de alta calidad y con la
mejor relacién precio-valor agregado que podamos proporcionar. Luchamos
para lograr relaciones de mutuo apoyo, objetivos comunes de crecimiento y
desarrollo con nuestros empleados y proveedores. Estamos comprometidos
a ser una empresa que satisfaga las necesidades y expectativas requeridas
mientras crecemos de forma organica y sostenible. Granja Avicola Chichi,

C.A se apoya de la innovacion de nuestros procesos de gestion y produccion
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para poder elevar nuestra imagen y convertirnos en la opcion preferida de

nuestra region y del pais.
Visién

Ser reconocidos como la mejor organizacion dedicada a la produccion

agricola a nivel regional y nacional.
Nuestra Promesa

Que nuestra gestidn, productos y servicios vivan a la altura de las

expectativas y necesidades de nuestros clientes y empleados.

Estructura organizativa de la empresa Granja Avicola Chichi C.A
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Figura N° 1 Estructura Organizativa de la Empresa Granja Avicola
Chichi C.A Aio 2019.
Archivo de la Empresa
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Chichi C.A Afio 2019.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

En el desarrollo de una investigacion es fundamental determinar la
forma o tipo de estudio mas idéneo para poder cumplir con los objetivos
propuestos y que puedan concernir entre ellos, mancomunadamente con los
resultados producto del estudio del fenédmeno o problema. Por tal motivo,
esta investigacion se enmarcara en un tipo de investigacion de campo con
apoyo documental, segun Arias, F. (2015) expresa que la investigacion de

campo es:

La investigacion es aquella que consiste en la recoleccion de
datos directamente de los sujetos investigados, o de la
realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin
manipular o controlar variable alguna, es decir, el
investigador obtiene la informacion pero no altera las
condiciones existentes. De alli su caracter de investigacion no
experimental. (p. 31).

Es decir, el desarrollo de esta investigacion se realiz6 como una
investigaciéon de campo ya que permitié conocer la informacién recopilada de
primera mano la cual se recopila en el sitio donde ocurren los hechos de
problematica de estudio, en este caso la Empresa Granja Avicola Chichi,
C.A. También es necesario destacar que en esta documentacion existe un
basamento documental que sirve como apoyo para sostener la informacién
encontrada en el campo de trabajo, segun Arias, F. (2015) la investigacion

documental se puede expresar de la siguiente manera:

28
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“Se fundamenta en la utilizacién de documentos de cifras o
de datos numéricos obtenidos y procesados anteriormente
por organismos oficiales, archivos, instituciones publicas o
privadas entre otras”. (p. 30).

3.2 NIVEL DE LA INVESTIGACION

El grado de profundidad con el que se abordara el objeto en estudio
estuvo dado por el nivel de investigacion. Es por ello que la presente
investigacion tiene un caracter descriptivo, debido a que se describieron paso
a paso los procesos de las empresas sus politicas internas y el grado de
actividad que la sustenta.

En cuanto a la investigacion descriptiva, Fidias G. Arias (2012), sefala:

La investigacion descriptiva: consiste en la caracterizacion de
un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de
establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de
este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en
cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere. (p.
24).

3.3 POBLACION Y MUESTRA

La poblacién es un factor importante en el proceso de investigacion; el
tamafio viene dado por el nimero de elementos que la integran, cuando el
namero de elementos que la conforman es muy grande, la observacion o
medicion de todos los elementos se hace compleja, en ese caso se utiliza

una muestra estadistica.

En consecuencia la poblacién objeto de estudio en la presente

investigacién tiene un facil acceso debido a que son finitas, por lo que no fue
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necesario tomar una muestra, se trabajé con una poblacion primaria,
representada por los estados financieros de los afios en estudio. Ademas se
tom6 de apoyo, una poblacion la cual se denomind como secundaria
constituida por dos (2) trabajadores del area contable de la empresa, los
cuales ocupan los cargos de analista contable y el Contador de la Empresa.
Sobre la poblacion, Fidias G. Arias (2012) establece: “La poblacién es un
conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para los

cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion” (p. 81).

En relacion a la muestra, Fidias G. Arias (2012) define: “Un subconjunto

representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible”. (P.83).

3.4 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Segun Arias, F. (2015); “Es el proceso mediante el cual se transforma la
variable de conceptos abstractos a términos concretos, observables y

medibles, es decir, dimensiones e indicadores”. (P. 62).

Se puede decir; que la operacionalizacion de las variables no es mas
que el cambio de los conceptos a manera tangibles y verificables. Existen

distintos indicadores segun las dimensiones.
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actividad actual de la
empresa Granja Avicola
Chichi C.A.

razones en estudio.

Objetivos Especificos Variables Definicion Conceptual
Diagnosticar la | Diagnéstico de los | EI  diagnostico de los
situacion actual de la | Indicadores de | indicadores de solvencia y
empresa Granja Avicola | Solvencia y Actividad actividad de una empresa, se
Chichi C.A en cuanto a basa en el estudio exhaustivo
sus indicadores de los documentos
econdémicos. financieros para conocer el
peso de cada una de las
partidas y de esta manera
tomar en cuenta los
resultados.
Determinar los factores | Factores gue | Los factores que intervienen
gue intervienen en los | intervienen en  los | en los ratios de solvencia y
ratios de solvencia Yy | resultados de las | actividad son un proceso de

control constante
administrativo-contable
esencial para la toma de
decisiones en el logro de los
objetivos propuestos como
empresa.

Comparar los
Indicadores de
Solvencia y Actividad
de la empresa Granja
Avicola Chichi C.A.

Indicadores
econdmicos-financieros.

El andlisis de las razones de
solvencia y actividad de la
empresa constituyen una
base para la toma de
decisiones gerenciales.

Determinar los
indicadores financieros
de Solvencia y

Actividad durante el
periodo 2021-2022 de
la empresa.

Razones de solvencia y
actividad.

Algunos de los indicadores
financieros determinantes en
una empresa para evaluar su
situacién financiera son: la
ganancia bruta, pero la
solvencia y actividad son de
mucha relevancia

Cuadro 3. Operacionalizacién de las variables.

Fuente: el autor
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3.5 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Activo: Las NIIF (2015), definen un activo como “un recurso controlado por
la entidad como resultado de sucesos pasados, del que la entidad espera
obtener beneficios econdmicos”.

(Norma Internacional De Informacion Financiera para Pequefias y Medianas
Empresas. “NIIF Para PYMES”, p. 18). Seccion 2

Activo corriente: Se clasifican los activos corrientes, segun las NIIF para
PYMES (2015-Seccion 2) en la siguiente manera:

a. Espera realizarlo o tiene la intencion de venderlo o consumirlo en su
ciclo normal de operacion.

b. Mantiene el activo principalmente con fines de negociacion.

c. Espera realizar el activo dentro de los doce (12) meses siguientes
desde la fecha sobre la que se informa.

d. El activo sea efectivo o un equivalente al efectivo, salvo que su
utilizacién este restringida y no pueda ser intercambiado o utilizado para
cancelar un pasivo por un periodo minimo de doce (12) meses
siguientes a la fecha de presentacion.

(IDEN, p. 32)

Activo no corriente: Una entidad clasificara todos los demas activos como
no corrientes; cuando el ciclo normal de operacion no sea claramente
identificable, se supondra que su duracion es de doce (12) meses.

(IDEN, p. 32)

Balance general: Es un estado que muestra la situacion financiera de una
entidad a una fecha determinada. El balance general también es conocido

como estado de situacion financiera. (IDEN, p. 85)
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Capital: El capital se puede referir al dinero en efectivo y/o los activos que
esta posee. También existe el capital social que es el primer aporte de
inversidbn que hacen los socios para que una empresa pueda realizar sus
actividades.

(holded.com; consultado: Julio, 08/2022)

Contabilidad: Es el arte de recolectar, registrar, clasificar y resumir en forma
significativa y en términos de dinero, las operaciones y los hechos cuando
menos de caracter financiero, asi como interpretar sus resultados para la
toma de decisiones.

(Segun Catacora Fernando, p.7.1999)

Disciplina: La disciplina es la capacidad de las personas para poner en
practica una serie de principios relativos al orden y la constancia, tanto para
la ejecucion de tareas y actividades cotidianas, como en sus vidas en
general.

(Acosta, Y, p. 45 2019)

Economia: La economia mediante dos ramas, la macroeconomia y la
microeconomia, ayuda a entender las operaciones que se deben registrar y
qgue la contabilidad debe informar por medio de su inclusién en los estados
financieros.
(IDEN, p. 4)

El Cierre contable: Es el momento que se deja hacer registro de la actividad
econdémica de la empresa y se analizan los datos obtenidos.
(IDEN; consultado: Julio, 08/2022)
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Estado de Resultados: El tercer estado financiero basico, es el estado de
resultados o estado de ganancias y pérdidas, el cual muestra la utilidad o
pérdida obtenida en un periodo determinado por actividades ordinarias y
extraordinarias.

(IDEN, p. 96)

Finanzas: Establece las reglas o pautas para la éptima utilizacion de los
bienes o activos que posee una empresa, la estructura del endeudamiento y
de capital, y que la contabilidad debe estar en la capacidad de informar, sea
por el uso de esos recursos.

(IDEN, p. 4)

Gerente: Son los empleados y funcionarios de jerarquia que tienen el
siguiente nivel de decision después de una junta directiva, estos utilizan los
estados financieros y otras herramientas vitales para las areas de su
competencia.

(IDEN; consultado: Julio, 08/ 2022)

Patrimonio: El patrimonio es residuo de los activos reconocidos menos los
pasivos reconocidos. Se puede subclasificar en el estado de situacion
financiera.

(IDEN, p. 18)

Pasivo: Una caracteristica esencial de un pasivo es que la entidad tiene la
obligacion presente de actuar de una forma determinada. La obligacion
puede ser una obligacion legal o una implicita. Una obligacion legal es
exigible legalmente como consecuencia de la ejecucion de un contrato
vinculante o de una norma legal. Una obligacion implicita es aquella que se

deriva de las actuaciones de la entidad, cuando:
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a. Debido a un patron establecido de comportamiento en el pasado, a
politicas de la entidad que son de dominio publico o una declaracion
actual suficientemente especifica, la entidad haya puesto manifiesto
ante terceros que esta dispuesta a aceptar cierto tipo de
responsabilidades; como consecuencia de lo anterior, la entidad haya
creado una expectativa valida, ante aquellos terceros con los que debe
cumplir sus compromisos o responsabilidades.

(IDEN, p. 18)

Pasivo corriente: Segun la NIIF para PYMES (NIC 1 modificada en el 2020)
los pasivos corrientes se clasifican de la siguiente manera:

a. Espera ser liquidado en el transcurso del ciclo normal de operacion de
la entidad.

b. Mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacion.

c. El pasivo debe liquidarse dentro de los doce (12) siguientes a la fecha
sobre la que se informa.

d. La entidad no tiene un derecho incondicional para aplazar la
cancelacion del pasivo durante, al menos los doce (12) meses
siguientes a la fecha sobre la que se informa.

(IDEN, p. 32)

Pasivo no corriente: Una entidad clasificara todas las demas deudas y
obligaciones mayores a doce (12) meses como no corrientes.
(IDEN, p. 32)

Planeacion: Es una actividad intelectual cuyo objetivo es proyectar un futuro
deseado y los medios efectivos para conseguirlo.
(IDEN, p. 46)
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Planeacion estratégica: La planeacion estratégica es una herramienta
por excelencia de la Gerencia Estratégica, consiste en la busqueda de una o
mAas ventajas competitivas de la organizacion y la formulacion y puesta en
marcha de estrategias permitiendo crear o preservar sus ventajas, todo esto
en funciéon de la Mision y de sus objetivos, del medio ambiente y sus
presiones y de los recursos disponibles.

(IDEN, p. 46)

Planeacion financiera: La planeaciéon financiera es una técnica que reune
un conjunto de métodos, instrumentos y objetivos con el fin de establecer los
pronoésticos y las metas econdmicas y financieras de una empresa, tomando
en cuenta los medios que se tienen y los que se requieren para lograrlo.
(IDEN, p. 46)

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, son una forma
estandarizada que se utiliza en el desarrollo de las ciencias. Segun Arias, F.
(2015), “un instrumento de recoleccién de datos es cualquier recurso,
dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar
o almacenar informacion”. (p. 68). Se encuentra la importancia que tienen las
distintas técnicas para coleccionar informaciones, eventos 0 sucesos para
luego ser evaluadas, con la finalidad de obtener resultados que permitan

realizar desenlaces sobre un evento el cual es objeto de estudio.

Con el propésito de recolectar datos que guarden relacion con la
indagacion se emplearon las siguientes técnicas e instrumentos para la

recoleccion de datos, que permitieron conseguir la informacion necesaria
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acerca del contenido que es objeto de estudio. A continuacion se explican las

técnicas e instrumentos empleados:

a. Observacién Directa: es la que permite al o los analistas determinar
interrogantes ¢Qué se esta haciendo?, ¢Cuando se esta haciendo?,
¢ Quién lo hace?, ¢(Como se lleva a cabo?, ¢Cuanto tiempo toma?,
¢Donde se hace? y ¢Por qué se hace? Es por ello, que se realizan
inspecciones visuales que permitan especificar y conocer las
condiciones actuales en las que se encuentra el organismo o ende que
facilita la inspeccién para el objeto de estudio de la problematica a
solventar con el propésito de cumplir los objetivos planteados.

b. Entrevista No Estructurada: mediante esta técnica se puede obtener
informacion del proceso directamente del personal laboral de una
empresa. Estas se realizan con la finalidad de obtener informacion de
forma verbal y directa por parte del equipo natural de trabajo mediante
reuniones grupales o individualizadas. Para Arias, F. (2015) sefiala que:
“‘En esta modalidad no se dispone de una guia preguntas elaboradas
previamente. Sin embargo, se orienta por unos objetivos
preestablecidos que permiten definir el tema de la entrevista de alli que
el investigador deba poseer una gran habilidad para formular las

interrogantes sin perder la coherencia” (p. 73).

De acuerdo a lo citado por Arias, la entrevista no estructurada es la que
se encarga de realizar una serie de preguntas de forma informal que
permiten contemplar el estudio inmediato del objeto de estudio, esta serie de
preguntas y posteriores respuestas pueden ser apuntadas en libretas o algin
recurso audiovisual que permita su utilizacion para la posteridad, ademas por
ser una entrevista no estructurada evita formalismos que puedan influenciar

negativamente en la obtencion de la informacion a solicitar.
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c. Revision Documental: la revision documental es una estrategia
empleada para recopilar informacion valiosa referida al tema, esta
informacion puede ser de libros, revista, paginas de internet cualquier
tipo de informacion referida que tenga basamento I6gico y ordenado de
la informacion. Para Hurtado, J. (2016) sefiala que la revision
documental: “Sea de libros, trabajos de grado, informes de
investigacion, revistas cientificas, prensa, entre otros, se pueden
detectar predicciones o explicaciones formuladas en investigaciones
previas que aun no se han confirmado” (p. 41). Por tal motivo la revision
documental es la base del desarrollo y complemento de la investigacion
de cualquier indole para justificar la problematica a indagar.

d. Cuestionario: es un instrumento de investigacion donde se utiliza de
modo preferente, en el desarrollo de una investigacion. El cuestionario
es un medio Util y eficaz para recoger informacién en un tiempo breve
relativamente; donde la entrevista es altamente estructurada, consiste
en un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables a medir,
esta técnica presenta ventajas de obtener informacién en poco tiempo
sobre numerosos grupos.

e. Consulta de pagina web: es una herramienta de facil uso, que permite
acceder a informacién actualizada de manera rapida y completa;
actualmente es una de las referencias de investigacion mas
consultadas. Por ende, proporciona aportes significativos para
investigacion, resolviendo incognitas o dudas que surgen de las lecturas
bibliograficas.

f. Revisidon bibliografica: Es un procedimiento que se basa en una
estructura cuya finalidad es la localizacién de informacion relevante
para el autor que quiere dar respuesta a cualquier duda relacionada con
su estudio. La naturaleza de la duda o la pregunta condicionara el

resultado de la revision. Arias, F. (2015) opina que “es un proceso
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basado en la busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion
de datos secundarios” (p. 27), es decir que los datos recabados
guedaran plasmados y registrados en fuentes impresas, electronicas,
audiovisuales para que otros investigadores se apoyen para sus futuras

investigaciones.

3.7 TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS

Las técnicas de analisis de datos son los pasos a seguir para la
interpretacion de los datos aportados por una probleméatica. Son muchas las
técnicas y métodos que se pueden seguir para realizar un analisis de datos,
para efectos de este estudio se aplicara el estudio de los indicadores de
solvencia y actividad ya que permitira conocer la rentabilidad, progreso y
estabilidad econdmica de la problematica de estudio mediante gréaficas y
esquemas que facilitan la comprension de los datos arrojados, ademas de
diversos métodos que permitan encontrar posibles soluciones al objeto de

estudio.



CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Este capitulo esta constituido por la presentacion y el analisis de los
resultados arrojados en la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos
a los documentos, archivos, y los sistemas utilizados en el area contable y

administrativa.

4.1 REALIZAR UN DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE LA
EMPRESA GRANJA AVICOLA CHICHI,, C.A, EN CUANTO A SUS
RAZONES SOLVENCIA DE ACTIVIDAD EN EL PERIODO 2021-2022

Pregunta N° 1. ¢La Actividad en las ventas de su empresa han sido

satisfactorias?

Cuadro 1: Desempefio en Ventas
Alternativas Frecuencias Porcentaje

Si 3 60%
No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: el Autor (2023)

Como puede observarse, el 60% de los encuestados afirmaron que la
Actividad en cuanto a los ingresos o ventas durante el periodo 2021 — 2022
fueron satisfactorios, sin embargo, no muy consideradas. Las ventas
representan la entrada de efectivo, fundamental para la solvencia y
operatividad de toda empresa, es importante destacar que mientras mayor

sea su crecimiento, mejor sera el flujo de caja disponible en la organizacion.

40
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Pregunta N° 2: ¢La estructura de costos ha presentado incrementos

significativos afectando los margenes de Solvencia y utilidad?

Cuadro 2: Estructura de Costos
Alternativas Frecuencias Porcentaje

Si 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: El Autor (2023)

Como puede apreciarse, en el cuadro No. 2, el 80% de los
encuestados afirmaron que los costos han experimentado incrementos o
aumentos significativos con un impacto en los margenes de solvencia y
utilidad, en tanto el otro 20% respondié contrariamente. A raiz del aumento
del valor del dolar el cual incide en los articulos del sector, y de los altos
niveles inflacionarios, la empresa se ha visto negativamente afectada, ya que
se reducen sus margenes de comercializacion al no poder trasladar

proporcionalmente estos aumentos al precio de ventas.

Pregunta N° 3: ¢ El flujo de caja de la empresa permite cumplir con todas sus

obligaciones?

Cuadro 3: Flujo de Caja
Alternativas Frecuencias Porcentaje

Si 3 60%
No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: El Autor (2023)
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En referencia a la pregunta No. 3, sobre el comportamiento del flujo de
caja para el cumplimiento de las obligaciones, el 60 % de los consultados
indicaron que el flujo de efectivo si permite honrar todos los compromisos
adquiridos, sin embargo con ciertas limitantes porque solo permite cumplir
con un porcentaje bajo. El flujo de caja determina el nivel de liquidez de la
empresa, asi como facilitar la determinacion de las necesidades de

financiamiento para la misma.

Pregunta N° 4: ¢ Han tenido dificultades recurrentes para reponer sus niveles

Optimos de inventarios?

Cuadro 4: Inventarios
Alternativas Frecuencias Porcentaje

Si 5 100%
No 0 0%
Total 5 100%

Fuente: Las Autoras (2021)

En cuanto a la consulta realizada, todos coincidieron en un 100 % en
relacion a la dificultad de reposicion de sus niveles de inventarios. Los
inventarios de mercancias representan un activo esencial para poder generar
ingresos a través de las ventas, los problemas y limitaciones de acceso a las

divisas para cubrir las importaciones, explican esta situacion.
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Pregunta N° 5: ¢La rentabilidad de la empresa entre los afios 2021-2022

cubrié las expectativas de los accionistas?

Cuadro 5: Rentabilidad
Alternativas Frecuencias Porcentaje

Si 3 60%
No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: El Autor (2023)

En cuanto a la pregunta No. 5 la mayoria representado en un 60%
considero que la rentabilidad obtenida en los periodos 2021 — 2022, ha sido
satisfactoria medianamente desde la perspectiva de los accionistas, en tanto
un 40% afirmo no ser satisfactoria. La rentabilidad patrimonial representa el
rendimiento que tienen los socios de un negocio sobre su inversion, por lo
que se puede traducir que sus niveles de Solvencia no fueron favorables

motivado a la poca actividad que ha afectado a la empresa en esos periodos.

4.2 IDENTIFICAR LOS INDICADORES QUE INTERVIENEN EN LOS
RATIOS DE SOLVENCIA Y ACTIVIDAD EN LA EMPRESA GRANJA
AVICOLA CHICHI, C.A.

La funcién de los indicadores financieros es realizar un diagndstico de
las finanzas de una empresa para evaluar el equilibrio, la rentabilidad y la
independencia financiera. Por lo que la verificacion constantemente nos
permite tener una optima gestion de los recursos, considerando inversiones o
restricciones presupuestarias, para gozar de un control de riesgos financieros

efectivo.
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Por lo que es concurrente y necesaria considerar que las politicas
financieras empresariales deben estar en correspondencia con la estrategia
maestra determinada en el proceso de planeacion estratégica de la
organizacion. Consecuentemente, cada politica debera llevar el sello
distintivo que le permita apoyar el cumplimiento del objetivo general y con

ello la mision y los objetivos estratégicos.

Cualquiera que sea las politicas generales de la empresa, desde el
punto de vista funcional, hay factores que intervienen en la aplicacion y
determinacién de Indicadores Financieros que ayudan a una gestion
financiera eficiente, donde se abarcan un conjunto de areas claves que
resultan del andlisis estratégico en pro de mantener niveles adecuados de

Solvencia y Rentabilidad.

Como aspectos claves en la gestion financiera, generalmente se

sefalan los siguientes:

Decisiones de
Finandam iermo

Gestion
Financiera

Decisiones
Financeras
Directivas
(MEA}

Fuente: El Autor (2023)
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Indicadores de Solvencia y Actividad:

El analisis financiero es fundamental para evaluar la situacion y el
desempefio econdmico y financiero de una empresa, permitiendo detectar
dificultades y aplicar correctivos adecuados segun sea el caso. Es asi como
la administracion de la Solvencia y Actividad se utiliza como medio para
optimizar recursos, a través de una buena planeacion y control interno,
permiten entender la situacion de la unidad econémica desde el concepto de

liquidez, solvencia, actividad y rentabilidad.

Por lo tanto, la informacion que otorgan los Estados Financieros debe
ser analizada, y diversas son las herramientas que lo permiten; entre estas
las razones financieras. Expresan la relacién entre cuentas dando evidencia
de la situacion de liquidez, actividad, solvencia y rentabilidad de la unidad

econdmica.

Las principales razones financieras divididas en cuatro grupos: liquidez,

actividad, solvencia y rentabilidad

Capacidad en
MOnto

Que la Empresa Tenga Recursos suficientes para
cubrir compromisos

Posibilidad de
Tiempo

Tiempo que toma Vender sus inventarios,
cuentas por cobrar

Compromisos Pagos que en el corto plazo se
deben efectuar a los

Sl proveedores, bancos, otros
acreedores, entre otros

=
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Indicadores de solvencia

RAZON DEL CIRCULANTE: Indica que por cada bolivar que se debe

pagar en menos de un afio, se debe contar con dos bolivares disponibles.

Razon de Circulante = Activo Circulante

Pasivo Circulante

Prueba de acido: Por cada bolivar que se debe pagar en menos de un
afo, se cuenta por lo menos con un bs, disponibles para que pueda tenerse
una situacién favorable, sin considerar los inventarios que se dispone para

hacerle frente a la empresa.

Prueba Acido = Activo Circulante- Inventario

Pasivo Circulante

Razon de pago inmediato: Por cada bolivar que se debe pagar en
menos de un afo, se debe contar con 0.50 bs efectivo para hacerle frente a

las situaciones presentadas en el corto plazo.

Razon de Pago =  Efectivo

Pasivo Circulante

RAZONES DE ACTIVIDAD: Mide la velocidad a la que diversas
cuentas se convierten en ventas o en efectivo, y su objetivo es evaluar la
recuperacion de la cartera, los pagos de los proveedores y el movimiento y

niveles de los inventarios. Muestra la eficiencia de operacion de la empresa.
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RAZON ROTACION DE CARTERA:

Cuentas por cobrar « Mide el tiempo que se tarda en cobrar a sus

clientes

Rotacién de cuentas por Cobrar = Ventas a Crédito
Promedio de Cuentas por Cobrar

Dias promedio de Cobranza = 365 Dias

Promedio de Cuentas por Cobrar
RAZON ROTACION DE CARTERA Cobro rapido, se otorga plazo corto
para los clientes. Indica morosidad de los clientes. Alta Rotacion Baja
Rotacion.

RAZON ROTACION DE INVENTARIOS:

Rotacion de inventarios: Mide el tiempo que tarda el inventario de la

empresa en rotar

Tasa de rotacion de inventario = Costo de Mercancia Vendida

" Promedio del inventario.

RAZON ROTACION PAGO A PROVEEDORES:

Rotacion pago a proveedores * Mide el tiempo que tarda en pagar a

sus proveedores
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Rotacion de Cuentas Por Pagar = Compras Totales a Proveedores

Promedio de Cuentas por Pagar.

ROTACION DE ACTIVIDAD: Sirve para medir en varios periodos lo que
tarda la empresa para pagar a sus proveedores y los dias para cobrarle a

sus clientes.

Rotacion de Activos = Ventas Netas

Activo total Neto Medio
Politicas de Ventas:

Segun Brealey (2013), dentro del proceso de gestion financiera
corporativa, la financiacion persigue como objetivo considerar y analizar las
decisiones de presupuesto de capital, separando estas decisiones de las

decisiones de inversion.

Las politicas de ventas definen las reglas, procesos y personas
involucradas en las actividades diarias de un departamento comercial. Su

objetivo es hacer que el flujo sea mas claro, eficiente e intuitivo para todos.

En un escenario donde muchos empleados no reciben capacitacién en
sus lugares de trabajo y desarrollan sus habilidades de forma autodidacta,
este documento juega un papel clave en la orientacion de la toma de

decisiones estratégicas.
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¢, Qué son las politicas de ventas?

Las politicas de ventas consisten en un conjunto de procedimientos
gue tienen como objetivo orientar la rutina de trabajo del equipo comercial y

hacer mas eficientes los procesos.

Generalmente utilizado internamente por los empleados de una
empresa, el documento suele incluir reglas y principios que guian las
acciones esperadas o deseadas del equipo de ventas en diferentes

contextos.

En la formulacién de politicas de ventas se pueden incluir elementos
tales como: politicas de entrega, precio, facturacion, abastecimiento y gestion
de reclamos. Algunos documentos mas detallados también incluyen un

cadigo de conducta con respecto a los clientes y las métricas de ventas.

¢, Qué son las directrices de ventas?

En el contexto de una empresa, el concepto de directrices de
ventas se refiere a sugerencias que ayudan a los empleados a tomar

decisiones en situaciones especificas.

A diferencia de las politicas y las normas, las directrices no son
obligatorias. Su objetivo es brindar orientacion sobre cOmo se espera que los
empleados actuen en diferentes escenarios relacionados a sus actividades

laborales.


https://www.zendesk.com.mx/blog/metricas-de-ventas/
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Por ejemplo, una directriz de ventas de una compafia podria
recomendar frases para decir a los clientes que piden un descuento mas alla

de lo posible.

¢, Qué son las normas de ventas?

Por definicion, las normas de ventas hacen referencia a reglas
especificas que se deben seguir en una empresa. Suelen establecer
estandares especificos, requisitos maximos o minimos, que deben cumplirse

para garantizar el éxito de las operaciones.

Ten en cuenta que las normas pueden ser técnicas, de seguridad,

legales, etc.

Por ejemplo, una norma de ventas enfocada en seguridad podria
establecer los requisitos para la gestion adecuada de la informacién de pago

del cliente, como tarjetas de crédito o débito.

¢Cudl es la diferencia entre politicas, directrices y normas de

ventas?

La diferencia entre politicas, directrices y normas de ventas es
conceptual. Aunque los tres términos se refieren a tipos de documentos que
establecen reglas y sugerencias de comportamiento en el ambito

empresarial, hay algunas diferencias importantes entre ellos.

El siguiente cuadro te puede ayudar:
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POLITICAS

DIRECTRICES

NORMAS

DEFINICION

Son el marco

general que
guia el
comportamiento
de

empleados de

los

una empresa.

Son sugerencias para
ayudar a los
empleados a tomar
decisiones estratégicas
en situaciones
especificas. Como tal,

no son obligatorias.

Son las reglas

especificas que
los empleados
deben seguir en

una empresa.

EJEMPLO
EN VENTAS

Ser amable con
todos los
clientes, sin
importar dénde
se encuentre
en el embudo

de ventas.

Si el cliente ha estado
en el mismo punto del
de

durante mucho tiempo,

embudo ventas

considera hacer A, B o
C.

Cuando un cliente
muestre interés en
comprar un
producto,

ofrece X 0 Y para
facilitar la decision
y acercarle a la

conversion.

¢Por qué es importante tener politicas de ventas?

Tener una politica de ventas es importante para guiar a los empleados

hacia los objetivos, optimizar el flujo de trabajo, anticipar las objeciones de

los clientes y evitar malentendidos.

1. Guiar alos empleados

De acuerdo con Forbes, los vendedores dedican alrededor del 65% de

su tiempo de trabajo a actividades que no generan ingresos.



https://www.forbes.com/sites/kenkrogue/2018/01/10/why-sales-reps-spend-less-than-36-of-time-selling-and-less-than-18-in-crm/?sh=3c17b6fab998
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Esta cifra es demasiado alta para ignorarla — hay que encontrar
soluciones para aumentar la productividad y dejar que los representantes

comerciales hagan lo que mejor saben hacer: vender.

En este sentido, las politicas de ventas organizan toda la informacion
necesaria para el trabajo en un solo lugar, ademas de expresar de manera

organizada cO6mo comportarte en cada situacidon presente en la rutina laboral.

4.3 DETERMINAR LOS INDICADORES FINANCIEROS DE SOLVENCIA'Y
ACTIVIDAD DURANTE EL PERIODO 2021-2022 EN LA EMPRESA
GRANJA AVICOLA CHICHI, C.A

En la mayoria de las empresas utilizan los Ratios financieros como
herramienta indispensable para determinar su condicion financiera, debido a
que a través de su célculo e interpretacion se puede lograr ajustar el
desempefio operativo de la empresa permitiendo identificar aquellas areas

de mayor rendimiento y aquellas que requieren ser mejoradas.

Por ende, para dar respuesta a este objetivo se aplicaran cada uno de
los ratios de Solvencia y Actividad a los datos presentados en los estados

financieros de la empresa Granja Avicola Chichi C.A.
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GRANJA AVICOLA CHICIHI C.A

ESTADO DE SITUACION COMPARATIVO AL 31 DE DICIEMBRE

ACTIVO
CIRCULANTE

BANCO

VALORES NEGOCIABLES
EFECTOS POR COBRAR
CUENTAS POR COBRAR
INVENTARIOS
TOTAL
CIRCULNTE

ACTIVO

PROPIEDAD PLANTA Y
EQUIPO

TERRENO

EDIFICIO

GALPON

DEPRECIACION
ACUMULADA

TOTAL PROPIEDAD
PLANTA'Y EQUIPO

TOTAL ACTIVOS

PASVIO
A CORTO PLAZO

CUENTAS POR PAGAR
EFECTOS POR PAGAR

SUELDOS Y SALARIOS
POR PAGAR

TOTAL PASIVO A CORTO
PLAZO

A LARGO PLAZO

PRESTAMOS BANCARIOS
HIPOTECA POR PAGAR
TOTAL PASIVO A LARGO
PLAZO

TOTAL PASIVOS
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL
UTILIDADES ACUMULADAS
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO

2020

2.741.859,00
24.718.569,00
16.741.241,00
12.478.900,00
9.800.000,00
66.480.569,00

90.000.000,00
110.000.000,00
85.000.000,00
25.600.000,00

259.000.000,00

325.980.569,00

10.596.833,00
8.749.635,00
6.134.635,00

25.480.569,00

15.000.000,00
29.500.000,00
44.500.000,00

69.980.569,00

105.000.000,00
150.000.000,00
256.000.000,00
325.980.569,00

EN MILLONES DE BOLIVARES

2021

25.123.666,00
74.444.125,00
44.125.000,00
25.333.987,00
32.500.000,00
201.526.778,00

165.000.000,00
118.000.000,00
115.000.000,00

35.500.000,00

362.500.000,00

564.026.778,00

8.500.000,00
5.200.000,00
1.826.778,00

15.526.778,00

25.000.000,00
30.000.000,00
55.000.000,00

70.526.778,00

147.500.000,00
346.000.000,00
493.500.000,00
554.026.778,00

2022

15.250.645,00
65.345.893,00
33.456.879,00
33.265.782,00
45.000.000,00
192.319.198,00

165.000.000,00
124.800.000,00
130.000.000,00

45.500.000,00

373.500.000,00

565.819.198,00

11.520.650,00
6.425.780,00
2.354.890,00

20.301.320,00

13.017.978,00
25.000.000,00
38.017.678,00

56.319.136,00

147.500.000,00
350.000.000,00
509.500.062,00
565.819.198,00
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ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
EN MILLONES DE BOLIVARES

VENTAS NETAS

VENTAS BRUTAS
DEVOLUCIONES EN VENTAS
DESCUENTOS EN VENTAS
TOTAL VENTAS NETAS
COSTO DE VENTAS

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS
GASTOS DE OPERACION
GASTOS DE VENTAS

GASTOS DE ADMINISTRACION
UTILIDAD EN OPERACION
GASTOS DE INTERES
UTILIDAD ANTES DE
IMPUESTO

PROVISION PARA IMPUESTOS
UTILIDAD NETA

2020
252.000.000,00
1.000.000,00
1.000.000,00
250.000.000,00
75.000.000,00
175.000.000,00

25.000.000,00
30.000.000,00
120.000.000,00
2.000.000,00
118.000.000,00

10.000.000,00
108.000.000,00

2021
427.000.000,00
1.000.000,00
1.000.000,00
425.000.000,00
125.000.000,00
300.000.000,00

38.000.000,00
48.000.000,00
214.000.000,00
3.000.000,00
211.000.000,00

15.000.000,00
196.000.000,00

2022
433.000.000,00
1.000.000,00
1.000.000,00
435.000.000,00
145.000.000,00
290.000.000,00

40.000.000,00
30.000.000,00
220.000.000,00
3.500.000,00
216.500.000,00

16.000.000,00
205.000.000,00

Razones de Solvencia:

Razdén Circulante: Activos Circulante / Pasivo Circulante

Cuadro 1: Solvencia a Corto Plazo Sobre los Pasivos Circulantes de la
empresa Granja Avicola Chichi C.A (Periodo 2021-2022)

ANOS Activos Pasivos Resultados
Circulantes Circulantes

2021 201.526.778,60 15.526.773,00 12,98

2022 192.313.198,00 20.301.320,00 9,47

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de la
empresa (2021-2022)

Granja Avicola Chichi C.A en sus periodos 2021-2022, cuenta con una
razon corriente de 12,98 para el periodo 2021 y 9,47 para el afio 2022, es
decir que cuenta con un activo circulante que le permite cumplir con sus

obligaciones a corto plazo. La capacidad de Granja Avicola Chichi CA para
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cubrir sus obligaciones corrientes es de una relacion 2:1 y en este caso se
observa que guarda un cierto margen de seguridad en prevision de alguna

reduccion o pérdida en el valor de los activos corrientes.

Capital Neto de Trabajo.

Cuadro 2: Capital de Trabajo, Activos Circulantes de la empresa Granja
Avicola Chichi C.A menos el Pasivo Circulante (Periodo 2021-2022)

ANOS .AC“VOS .Paswos Resultados
Circulantes Circulantes

2021 201.526.778,60 15.526.773,00 186.000.005,60

2022 192.313.198,00 20.301.320,00 172.011.878,00

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de la
empresa (2021-2022)

En caso de que Granja Avicola Chichi C.A tuviera que pagar de
inmediato todos sus pasivos de corto plazo, la empresa puede contar con un
valor de Bs. 172.011.878,00 (2022) después de haber cancelado sus
obligaciones, por lo que se observa que tiene la capacidad de los recursos
en el corto plazo para pagar de inmediato todos sus pasivos corrientes en

caso tal que llegara a ocurrir.

Cuadro 3: Prueba Acida (Liquidez Inmediata)

~ Activos Pasivos
ANOS i Circulantes- Resultados
Circulantes >
Inventario
2021 169.026.778,60 15.526.778,00 10,89
2022 147.319.198,62 20.301.320,00 7,25

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de la
empresa (2021-2022)
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La empresa Granja Avicola Chichi presenta una prueba &cida de 7,25
para el afio 2021 y de 10,89 para el afio 2022. Esto quiere decir que por cada
bolivar (1,00bs) que se tiene en el corto plazo, se cuenta con 7,25bs de
activo circulante para cubrir la cancelacion de sus obligaciones, sin tener que
recurrir a la venta de sus inventarios. Pues se puede observar que los
inventarios no son representativos ya que abarca un 23% del total de sus
activos corrientes y por esta razon la prueba acida es bastante alta con

respecto a la razon corriente.

Indicadores de Actividad:

Cuadro 4: Rotacién de Cuentas Por Cobrar

N Promedio de Resultados
ANOS | Ventas a Créditos Cuentas por Dias
en Veces
Cobrar
2021 191.250.000,00 49.339.564,00 3,87 93
2022 195.750.000,00 68.090.823,50 2,87 125

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de la
empresa (2021-2022)

Las cuentas por cobrar de la Granja Avicola Chichi C.A cuenta con una
rotacion de 3,87 veces (93 dias) para el periodo 2021 y 2,87 veces (125 dias)
para el afio 2022 esto representa el 45% de las ventas realizadas a crédito
de cada periodo, estimacion promedio de la empresa segun su estandar. Se
observa que del afio 2021 al 2022 aumentaron los dias en que se tarda la
empresa para la recoleccion de sus cuentas por cobrar, por lo que no se
considera favorable al no cumplir con las politicas de la empresa en cuanto a
la recuperacion de sus cuentas debido al elevado porcentaje que

representan las mismas.
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Cuadro 5. Rotacion de Cuentas Por Pagar

~ Compras a Promedio de Resultados
ANOS P! Cuentas por Dias
Créditos en Veces
Pagar
2021 120.000.000,00 16.523.234,00 7,26 49
2022 140.000.000,00 15.823.215,00 8,84 40

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de la
empresa (2021-2022)

La empresa Granja Avicola Chichi C.A no dispone de la cifra de
compras a crédito del periodo exacto, se esta tomando a cambio el dato de
costo de ventas. En este caso se observa que los pagos a proveedores para
el periodo 2021 son de 49 dias para el cumplimiento de su obligacién y para
el afio 2022 se promedia cada 40 dias. Sin embargo se considerar que la
empresa puede compensar el costo de financiarse con otra fuente, debido al
valor del descuento por pronto pago concedido por sus proveedores,
considerando una rotacién activa favorable dado que en esta cancelando sus
deudas en un tiempo menor al cobro de sus créditos concedido a sus

clientes.

Cuadro 6. Rotacion de Inventarios.

ANOS Costo de Ventas Promed|o_de Resultados Dias
Inventario en Veces

2021 125.000.000,00 21.150.000,00 591 61

2022 145.000.000,00 38.750.00,00 3,74 95

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de la
empresa (2021-2022)
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Para la empresa Granja Avicola Chichi C.A., los inventarios estan
representados en una rotacion promedio de 6 veces para el afio 2021y de 4
veces durante el aflo 2022. Lo que se considera periodos de tiempo muy
largos comparados con los resultados obtenidos, consecuencia por el alto

valor en dias de cobro que tienen sobre sus cuentas.

Cuadro 7. Rotacién de los Activos Fijos.

ANOS Ventas Netas Activos Fijos ResUliEtgs Dias
en Veces
2021 425.000.000,00 1,17 307
362.500.000,00
2022 435.000.000,00 373.500.00,00 1,16 310

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de la
empresa (2021-2022)

En cuanto a la rotacion de sus activos fijos, se pudo denotar que por
cada 1bs invertido en activos fijos, la empresa Granja Avicola Chichi alcanz6
a vender 1.16 Bs para el afio 2022.

Cuadro 8. Rendimiento sobre Activos de la empresa Granja Avicola
Chichi C.A (Periodo 2021-2022)

AROS Utilidad Activos totales Rendimiento sobre
Operacional promedio Activos (ROA)

2021 214.000.000, 444.503.673,00 0,48

2022 220.000.000,00 565.819.198.006 0,38

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de
la empresa (2022).

Continuando con el estudio de la empresa se procede al analisis del
ratio de rentabilidad sobre los activos “La importancia de este ratio es para

juzgar la eficiencia en la gestion empresarial, de manera que cuanto mayor
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sea el ratio mas eficiente sera esta. En el andlisis de la empresa Granja
Avicola Chichi, C.A, se obtuvo que para los afios 2021 y 2022, los activos
generaron rentabilidad para los dos periodos del 48% para el 2021 y 38%
para el afo 2022 a pesar de venir con periodos de estacion producto del
Covid 2019 la empresa por tratarse del tipo de Inventario que maneja no se
paralizo en un ambito de incertidumbre tuvo la capacidad de generar un

porcentaje de ganancia considerable.

4.4 COMPARAR LOS INDICADORES DE SOLVENCIA Y ACTIVIDAD
ECONOMICO DE LA EMPRESA GRANJA AVICOLA CHICHI, C.A.
DURANTE EL PERIODO 2021-2022.

Para la evaluacion e interpretacion de los niveles de Solvencia y
Actividad de la empresa Granja Avicola Chichi C.A, se realizé un analisis
comparativo, el cual consisti6 en comparar los ratios de Liquidez-Actividad
obtenidos anteriormente, para determinar resultados promedios, tendencias y
variaciones ocurridas en los periodos estudiados. Segun Gitman (2012),
existen dos tipos de comparaciones de razones: el andlisis seccional y el
analisis de series de tiempo que permiten una mejor interpretacion del valor

de la razén o indicador.

En este orden de ideas, es importante destacar que particularmente, en
Venezuela, no se disponen de indicadores financieros de referencia para
ningun sector productivo que sirvan como valores estandares, lo cual es
contraproducente para la comparacion de los indicadores financieros con el
promedio del sector al cual pertenece la empresa estudiada; por ello, el
analisis comparativo en nuestro pais se ve limitado solo a la aplicacion del

analisis de series de tiempo.
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Aunado a lo anterior, para dar respuesta a nuestra investigacion se
aplicé un analisis financiero a los ratios de Solvencia-Actividad obtenidos de
los estados financieros de la empresa Granja Avicola Chichi, C.A, durante el
periodo 2021-2022.

A continuacion, se muestran cada uno de los resultados obtenidos

después de la aplicacion del mismo.

Cuadro 9: Desempefio de la Liquidez sobre Pasivo a Corto Plazo de la
Empresa Granja Avicola Chichi, C.A.

Ratios de Liquidez Resultados obtenidos Variacion %
9 2021 2022 2021-2022
Splvenua sobre el Pasivo 12.98 9.47 3.51%
Circulante

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de la
empresa (2022).

En el Ratio de Liquidez se puede observar que hubo una disminucion
porcentual entre los afos 2021 al 2022 del 3,51% esto debido a que para el
afio 2022 por cada bolivar de Activo Circulante la empresa tiene capacidad
de cubrir un porcentaje un poco menor al afio anterior con respecto al pasivo
circulante, aunque se considera favorable dado que los estandares
manejados para este ratios financiero es 2-1,

Estos resultados demuestran un indicador de Solvencia alto por lo que
los propietarios de la empresa deben maximizar el interés en mantener los
niveles de las ventas para los afios que vienen en mayor proporcion que los
gastos operativos, 0 seguir controlando los gastos y costos en

proporcionalidad mayor que dichas ventas.
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Cuadro 10: Desempefio del Capital Neto de Trabajo de la empresa
Granja Avicola Chichi, C.A

Capital de Trabajo Resultados obtenidos Variacion
2021 2022 2021-2022

Rendimiento sobre 186.000.005,6 | 172.011.878,0 | 13.988.127,6

Capital de Trabajo 0 0 0

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de la
empresa (2022).

Para el andlisis comparativo de este ratios, se puede observar que en la
empresa hubo una disminucién no muy representativa entre los periodos
estudiados (2021-2022) lo que se puede evidenciar una afectacion
patrimonial para los accionistas. Esta pequefia Disminucion, a pesar de las
contracciones ocasiona un aspecto un poco desfavorable para la entidad.
Sin embargo a pesar de la hiperinflacion y el covid-19, se puede decir que
tuvieron la capacidad y tomaron las medidas necesarias a fin de mantener

una buena administracién de recursos necesarios.

Cuadro 11: Desempefio de la Prueba Acida Liguidez Inmediata de la
empresa Granja Avicola Chichi C.A

Prueba del Acido Resultados obtenidos Variacion
2021 2022 2021-2022
Liquidez Inmediata-Inventario 10,89 7,25 3,64

Fuente: Elaborado por la Autora con base en los Estados Financieros de la
empresa (2022).

Con respecto, al andlisis comparativo aplicado a la Prueba del Acido,
teniendo en cuenta que dicha razon no considera el inventario, hubo una
disminucidbn no muy representativa. A pesar de los resultados se estima
favorable ya que se evidencio que la empresa para el periodo 2021-2022
tuvo una disminucién de apenas 3.64 por lo que su productividad en el
rendimiento de los Activos para poder generar ganancias debido a la crisis

mundial del Covd-19 mantuvo unos niveles aceptables.
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En forma general, luego de la aplicacion del analisis comparativo para
medir el nivel de rentabilidad sobre los ingresos, los activos y el capital
contable, se pudo establecer que la eficiencia de la administracién de los
recursos con que cuenta la empresa Granja Avicola Chichi C.A, para generar
la utilidad neta del periodo fue satisfactoria es por ello que se determin6 que
los ingresos por ventas contribuyeron en mayor proporcidon a generar

beneficios a pesar de venir de la Pandemia del Covid-19.

Cuadro 12. Desempefio de las Razones de Actividad, Rotacion de
Cuentas Por Cobrar

Rotacion de Cuentas por Resultados obtenidos \ Variacion

Cobrar 2021 2022 2021-2022

Ventas a Créditos/promedio
de Cuentas por Cobrar 93 125 32

La rotacion de las cuentas por cobrar del periodo 2021 al 2022 de la
empresa Granja Avicola Chichi C.A tuvo un aumento en los dias por cobrar,
lo que quiere decir que la empresa en sus politicas de ventas créditos y/o
cobro de sus cuentas por cobrar esta siendo ineficiente motivado que
comparando los resultados obtenidos, no cumplen con las politicas de
créditos que se tienen en la empresa con sus clientes lo que puede estar

afectando la actividad inmediata en la reposicion de su inventario.

Cuadro 13. Desempefo de las Razones de Actividad, Rotacién de
Cuentas Por Pagar:

Rotacion de Cuentas por Resultados obtenidos Variacion

Pagar 2021 2022 2021-2022

Compras a Creditos/promedio 49 40 9
de Cuentas por Pagar
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La rotacion de las cuentas por pagar del periodo 2021 al 2022 de la
empresa Granja Avicola Chichi C.A tuvo una Disminucién en dias por cumplir
con sus compromisos que tienen con sus proveedores, lo que quiere decir
que la empresa en sus politicas de deudas con terceros o créditos
concedidos por la empresa cubrieron sus obligaciones en un periodo
considerable, siendo este un indicador de buena posicién, que a pesar de
estar cobrando sus cuentas a clientes en periodos no estipulados, se
observa que cumple con sus deudas sin contratiempos segun los resultados

obtenidos.

Cuadro 14. Desempefio de las Razones de Actividad, Rotacién del

Inventario:
Rotacién de Inventario Resultados obtenidos Variacion
2021 2022 2021-2022
Costo dg Venta/promedio de 61 95 34
Inventario

De acuerdo a los resultados obtenidos del periodo 2021 al periodo 2022
se puede observar que la empresa Granja Avicola Chichi C.A aumento en
dias para reponer sus inventarios 34 dias con respecto al afio anterior,
producto en el tiempo tardio de sus cuentas por cobrar y sus politicas de
créditos con sus clientes, dado que dichos resultados pueden afectarle en la
disponibilidad de recursos que le permitan reponer su mercancia en los
tiempos establecidos y el momento adecuado, mas sin embargo
considerando que esta en una empresa que su tipo de mercancia se
compran en grandes cantidades también puede ser un factor influyente en

los resultados obtenidos.
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Cuadro 15. Desempefio de las Razones de Actividad, Rotacion del

Activo Fijo:
Rotacién de Activo Resultados obtenidos Variacion
2021 2022 2021-2022
Venta Neta/Activo Fijo 307 300 07

Se observa que la variacion del periodo 2021 con respecto al periodo
2022 se mantuvo en la rotacién de sus activos fijos, es decir de acuerdo al

tipo de mercancia que se trabaja tienen su reposicion anualmente.

Cuadro 16. Desempeiio del Rendimiento sobre Activos de la empresa
Granja Avicola Chichi C.A (Periodo 2021-2022)

Rotacién de Inventario Resultados obtenidos Variacion
2021 2022 2021-2022
Utilidad Ope(a0|ones/Act|vo 48 38 10
totales Promedio

Se observa porcentualmente un Rendimiento Favorable en los periodos
estudiados para la empresa Granja Avicola Chichi C.A, motivado que de
venir de una Pandemia Covid 19 y una Hiperinflacién, se puede decir que la
empresa tuvo la capacidad de mantener su produccion, sus niveles de

ventas y distribuciones en condiciones aceptables.

Dada la disminucion del Porcentaje de Rendimiento del afio 2021 al afio
2022 la empresa puede generar los fondos necesarios para el cumplimiento
de sus compromisos, es decir; que en caso tal que tenga que pagar de
inmediato todos los pasivos corrientes, al corte de diciembre 31 de 2022 la
empresa cuenta con el valor representativo de recursos para el cumplimento
de sus obligaciones futuras sin tener que depender de la venta de sus

inventarios.
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Ademas, por presentar un bajo endeudamiento durante los dos
periodos estudiados con los socios, toda la deuda que tiene la empresa es a
corto plazo (menor a 1 afio). Para los periodos 2021 y 2022 la empresa
disponia de la capacidad en cuanto a utilidades suficientes para pagar
intereses superiores de las obligaciones financieras adquiridas. Granja
Avicola Chichi C.A., al corte 31 de diciembre 2022 no tiene compromisos con
entidades financieras. En muchas empresas este indicador tiende a ser
elevado, debido a que las entidades financieras constituyen la fuente de
financiacion mas importante para cualquier empresa. Sin embargo, en esta
empresa se encuentra que las cuentas por pagar a socios y proveedores

pueden ser respaldadas gracias a la administracién de sus recursos.

Sin embargo, se recomienda disminuir los Gastos operacionales como
por ejemplo los arrendamientos de galpones que al corte de diciembre 31 de
2022 asi como también los gastos por mantenimiento y reparaciones que
ascienden los cuales se pueden disminuir mediante un contrato anual por
mantenimiento preventivo y correctivo. De tal manera que los ingresos
operacionales no disminuyan demasiado debido a los gastos; por lo que
recomienda implementar politicas de control de gastos para un manejo

adecuado de los mismos.



CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

v’ La empresa Granja Avicola Chichi, C.A muestra una posicién de Solvencia y
Actividad financiera muy aceptable a pesar de venir del Covid 19 y la
Hiperinflacion

v' La empresa mantiene niveles de ventas aceptables que le permitan
mantener su operatividad en el mercado.

v’ La organizacién opero en un ambiente de utilidad por lo que los puntos
de equilibrio en bolivares fueron Aceptables esto originan que la
empresa pudo mantenerse con su prestigio en el mercado.

v La pandemia covid-19, y la hiperinflacion pudieron haber influido en el
crecimiento economico de la empresa al no contar con la libertad y
manejo de indicadores extra contables, como los necesarios para
adquirir los productos para la satisfaccion de sus clientes y pero los
resultados obtenidos fueron la que conllevaron al bicel adecuado y
evitar el cierre técnico producto de la pandemia.

v Por otro lado tenemos que los costos de traslado de la mercancia se
incrementaron en una manera incontrolable.

v' Medir el nivel de rentabilidad sobre los ingresos, los activos y sobre el
capital contable, permitio establecer la eficiencia de la administracion de
los recursos con que cuenta la empresa Granja Avicola Chichi, C.A,
para generar la utilidad neta del periodo, es por ello que se determiné

que los ingresos por ventas conllevaron en mayor proporcidn a generar beneficios.
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5.2 RECOMENDACIONES

v Se recomienda a la empresa aplicar politicas tendentes a disminuir los
costos incurridos en la adquisicién de los productos distribuidos por
ellos para maximizar los ingresos y por ende la rentabilidad en sus
operaciones.

v Instalar sistemas actualizados que permitan mayor eficiencia en el
manejo de las actividades de la empresa optimizando los recursos
empleados en la consecucién de los objetivos.

v Asi mismo la Empresa deberia tener un amplio poder de negociacion de
sus materias primas, suficiente y variadas fuentes de suministro local.
Para mejorar precio y no tarde tanto tiempo en reponerlo.

v' Se le recomienda a la administracion de la empresa Granja Avicola
Chichi C.A, optar por utilizar los financiamientos y politicas de control de
inventarios para mejorar las operaciones normales de venta/compras
para lograr la maximizacién de la utilidad de la empresa, todo esto
logrando una evaluacion detallada que le permita tener la vision de que
proyecto es mas rentable. La expansion y segmentacion de la
comercializacion de esta empresa en otras ciudades del pais, se
constituiria en una excelente opcién para lograr alin mas el crecimiento

financiero.
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