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RESUMEN

En este trabajo, siguiendo la perspectiva tedrica de Miguel Martinez (1999; 2000),
utilizamos un enfoque cualitativo para mirar la realidad objeto de estudio y pusimos en
practica el método etnografico para involucrarnos en el proceso pedagogico.
Seleccionamos una muestra compuesta por catorce (14) producciones orales y cuarenta
y siete (47) escritas producidas por nifios cursantes de 3% grado. Empleamos para
recolectar la informacion la entrevista semiestructurada, la observacion participante y
no participante, los diarios de campo y las grabaciones de video. Usamos como técnica
de analisis, el andlisis de contenido. En la muestra estudiamos los elementos
discursivos empleados por sus autores en producciones narrativas. Los resultados nos
hicieron deducir que el conocimiento de la forma oral y escrita debera ser manipulado,
modificado y reconstruido por el sujeto que aprende, y en este proceso el individuo
obligatoriamente  transformara algunas propiedades del sistema. Dichas
transformaciones constituyen «errores constructivos», por cuanto le permiten
comprender el funcionamiento de la lengua. De alli que los «errores» cometidos por los
nifios en sus producciones constituyan indicios de un proceso de construccion de
esquemas de conocimiento, determinados por los mecanismos de acomodacién y
asimilacion. Por consiguiente, el nifio aprenderd por medio de hipotesis que
comprobara y desechara en la medida en que progresa su aprendizaje. Esta informacion
fue correlacionada con la suministrada por los docentes, de manera directa y por medio
de las observaciones en clase. Dicha correlacién nos permitié construir un cuerpo de
recomendaciones para los docentes a fin de mejorar su desempefio en el aula y superar
la dicotomia correcto/incorrecto que les dificulta comprender el proceso de adquisicion
y desarrollo de la lengua oral y escrita por el que pasan los nifios.

Descriptores: oralidad, escritura, textos narrativos, competencias comunicativas,
adquisicion y desarrollo de la lengua.
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INTRODUCCION

La facultad del lenguaje se lleva a cabo a través de la lengua, entendida como
un sistema de signos (frases, palabras y sonidos) debidamente organizados y
empleados por un grupo humano. Todo individuo posee una lengua como suya, que, a
su vez, representa la de la nacion o region a la que pertenece. Por medio de la lengua

el individuo aprende a conocer el mundo exterior.

No solo por eso el estudio de la lengua es importante, también lo es, por cuanto
a proposito de vivir en una sociedad, el hombre comprende y se hace comprender por
los demas y esto se logra por medio de la comunicacion, de la convivencia. Es
precisamente el hecho de vivir en sociedad la condicién que permite al individuo

adquirir y aprender la lengua.

En la lengua la préctica comunicativa mas comun la representan las actividades
de hablar y escuchar, pero la lengua también se desarrolla mediante el cddigo escrito
que, a diferencia del cédigo oral, se concreta por medio de las actividades de leer y

escribir.

Por consiguiente, el uso real de la lengua posee dos caminos a saber, la oralidad
y la escritura, entre los cuales existen relaciones de similitud e independencia, ya que
tanto la lengua oral como la escrita «tienen la misma gramatica subyacente y utilizan
las mismas reglas para relacionar su estructura subyacente con la representacion
superficial, ya sea esta oral o escrita» (Goodman, citado por Barrera Linares y Fraca,
1999: 142). Es decir, que son consideradas equivalentes a nivel interno, mientras que
sus diferencias vienen dadas por la representacion superficial, dependiendo de las

necesidades de uso.



Ahora bien, con la intencion de tratar los aspectos antes referidos se presenta
esta investigacion inscrita, por un lado, en el campo de las ciencias humanas. En estas
ciencias el observador se presenta externo al objeto de estudio y, a la vez, forma parte
de el, puesto que «el fendmeno [a estudiar] lo afecta y €él, a su vez, influye en el
fendémeno» (Miguel Martinez, 2000:17).

En este tipo de ciencias el investigador no podrd desligarse de sus valores
personales que en definitiva son los que guian y otorgan sentido a su practica
profesional. Debido a que estos valores influyen ampliamente en la eleccion que se
haga tanto del problema a estudiar, del marco tedrico, asi como también de las

técnicas, métodos y recursos que se empleen para su solucion.

Por otro lado, la presente investigacion también se sustenta en las areas de la
psicolingiistica y la pragmatica. La primera se ha convertido a través del tiempo en
un area interdisciplinaria que concentra fundamentos practicos de la psicologia y de
la linglistica para analizar los procesos mentales que se encuentran inmersos en la
adquisicion y empleo del lenguaje humano. Ella se encarga de estudiar como se
adquiere el lenguaje durante las etapas del desarrollo, cdmo se aprende y como se
produce, permitiendo entender los mecanismos del aprendizaje y de la construccion

del conocimiento y los que estan implicados en el aprendizaje linglistico.

La segunda, integra en el estudio del lenguaje la funcién que desempefian los
usuarios y las diversas situaciones en las que utilizan el lenguaje, por cuanto el acto
comunicativo, entendido como proceso de interpretacion de intenciones en el cual los
interlocutores comparten un conjunto de convenciones, posibilita dar coherencia y
sentido a los enunciados que se producen, permitiendo asi sobrepasar el significado

gramatical de las oraciones.

Es por ello que los fundamentos psicolingliisticos y pragmaticos puestos en



practica para analizar, en este trabajo, las producciones orales y escritas permiten
recorrer el camino hacia el perfeccionamiento de la competencia comunicativa que

todo hablante posee.

En lo que respecta a lo metodoldgico es importante destacar que para obtener
los «datos» sobre los procesos cognitivo-linglisticos, que materializan la actividad
comunicativa, se examin0 la conducta linguistica tal y como esta tuvo lugar en las
diferentes actividades de produccion. Se trabajo con un grupo de nifios cursantes de
3% grado, en proceso de adquisicion del lenguaje para comprender los procesos que

intervienen en sus producciones tanto orales como escritas.

De esta manera tenemos que nuestra investigacion se estructura de la siguiente

manera:

En el capitulo I, titulado Consideraciones sobre lo oral y lo escrito, se
presenta una aproximacion general al objeto de estudio, los objetivos (general y
especificos) y la justificacion de la investigacion, los cuales permitieron darle una
orientacion particular al trabajo.

En el capitulo Il, denominado Marco Teorico Referencial, se realiza una
referencia a estudios anteriores relacionados con el problema planteado, asi como

también se hace un abordaje teérico del mismo.

En el capitulo Ill, Marco Metodologico, se abordan de forma detallada las
consideraciones referidas al proceso metodoldgico que se llevara a cabo durante la
investigacion. Asimismo se hace referencia al método, al enfoque, incluyendo el
porqué de las técnicas e instrumentos empleados para la recoleccion y andlisis de la

informacion.



En el capitulo 1V, denominado Andlisis e Interpretacion de los Datos, se
realiza una descripcion e interpretacion de los elementos encontrados en los textos
orales y escritos producidos por los sujetos seleccionados para desarrollar la

investigacion.

Por ltimo, en las Conclusiones y Recomendaciones se plasman las ideas
finales que surgieron al confirmar con los resultados obtenidos los supuestos tedricos
que respaldan la investigacion. También se proponen algunas alternativas de solucion

al problema objeto de estudio en esta investigacion.



CAPITULO |
CONSIDERACIONES SOBRE LO ORAL Y LO ESCRITO

1.1. LOORAL Y LO ESCRITO

El lenguaje es una facultad inherente al ser humano y mediante €l puede crear,
organizar y desarrollar un sistema de signos linglisticos que le permiten comunicarse
con la intencién de expresar a otros sentimientos, ideas y opiniones dentro de un
contexto social determinado. El poder transmitir informacion de una persona a otra es

uno de los cometidos mas importantes del lenguaje.

El lenguaje se concreta a través de dos medios, el oral y el escrito, que dan
lugar a dos modalidades de realizacién de la lengua como son: la oralidad y la
escritura (Helena Calsamiglia y Amparo Tuson, 1999: 29).

Sobre estas dos realizaciones en las que se manifiesta el lenguaje existen
innumerables estudios realizados desde diversas dpticas. Unos aseguran que hay una
relacion de primacia de la modalidad oral sobre la escrita. Tal es el caso de la
concepcion clésica, desarrollada por Aristoteles y continuada, tiempo después, por
Ferdinand de Saussure y Leonard Bloomfield, en la que se aseguraba que la escritura
era un mecanismo gréafico para transcribir el habla. Por su parte Aristdteles —citado
por David Olson (1998: 90)- escribid: «Las palabras habladas son simbolos o signos
de los afectos o impresiones del alma. Las palabras escritas son los signos de las
palabras habladas». Este planteamiento se vincula con las ideas de Saussure (1974)
cuando sostiene que la Unica razén para la existencia de la escritura es representar el
habla. También se desprende de lo expresado que el objeto linguistico no se define

por la combinacion de la palabra escrita y la palabra hablada, al contrario, la forma



oral por si sola constituye el objeto. Obviamente, estos autores defienden la hip6tesis
de la superioridad de lo oral sobre lo escrito.

Por otro lado Alexandra Alvarez (2000: 23) sefiala que, segin Walter Ong
(1994), la oralidad y la escritura son «... dos formas de produccion del lenguaje que
se distinguen profundamente la una de la otra». Con este planteamiento se asegura

que el codigo oral y el escrito son actividades independientes.

Sobre esta disyuntiva, la opiniobn mas consistente —a nuestro parecer— la
presentan Daniel Cassany, Marta Luna y Gidrid Sanz (1998: 90) al considerar «...
ambos modos equivalentes y autonomos, con funciones sociales diferentes y
complementarias». Es decir, que aunque ambas formas de comunicacion empleen
como soporte el mismo sistema lingistico, se producen y se manifiestan de diferente

manera.

Dado lo anterior resulta conveniente realizar una comparacion entre estos dos
cddigos, para lo que se consideraran los parametros propuestos por Luis Barrera
Linares (1991), Susana Luque y Santiago Alcoba (1999), Luis Barrera Linares y
Lucia Fraca, citados por Alvarez (2000), y Carmen Luisa Dominguez (2005), los
cuales permitiran estudiar estas dos realizaciones del lenguaje como formas
independientes. Los pardmetros sefialados corresponden a las diferencias de tipo
contextual, textual, de caracter practico, al proceso de adquisicién y desarrollo y al

tiempo de planificacion y produccion del mensaje.

Hecha esta puntualizacion inicial, conviene destacar que Barrera Linares
(1991), Luque y Alcoba (1999) y, posteriormente, Barrera Linares y Fraca (en
Alvarez, 2000) coinciden en tomar en cuenta las desigualdades contextuales y

textuales para separar lo oral de lo escrito.



Las diferencias contextuales entre la lengua oral y la escrita dependen del
soporte fisico que las sustenta, la inmediatez e interaccion de la comunicacién, el tipo
de informacion contextual en el que se apoyan y de los elementos caracteristicos de

cada uno de los medios, en cuestion (cfr. Luque y Alcoba, 1999: 17).

De esta manera encontramos que estos dos sistemas de codificacién se forman a
partir de unidades minimas y distintivas. El lenguaje oral, por su parte, se produce por
medio de sonidos y se percibe por el oido, mediante secuencias sonoras distribuidas
en forma lineal y sucesiva en el tiempo. Los sonidos se presentan como elementos
concretos de un conjunto de unidades abstractas denominadas fonemas, los cuales
pueden materializarse en el habla a traves de diferentes realizaciones conocidas como
aléfonos; mientras que el lenguaje escrito se produce mediante letras y se percibe por
la vista. La unidad minima distintiva se conoce como grafema y se concretiza en la
escritura por medio de las letras. Las distintas realizaciones del grafema se

denominan alégrafos.

En las producciones orales, la inmediatez y linealidad temporal permiten
frecuentemente la omisién de algunos fonemas que no perjudican la percepcion
correcta ni el significado de lo que se desea transmitir, por cuanto estos elementos
elididos en la estructura del enunciado son «recuperados» por el receptor (oyente)
mediante la intervencion de su competencia fonoldgica (cfr. Barrera Linares, 1991:
196-197). Este fendmeno es de poca ocurrencia en la escritura, pues su frecuencia
dafa la esencia del mensaje. En la mayoria de los casos, el oyente escucha totalmente
el texto oral y se preocupa muy poco por los sonidos no captados, por cuanto son
recuperables. En cambio, la funcién del lector pudiera ser perturbada por la ausencia
de segmentos, aunque éstos logren deducirse del contexto.

Sin embargo, en algunos casos como, por ejemplo, en el chat esta omision de

segmentos en la escritura no perjudica en nada la comprension del mensaje, por



cuanto los cambios, deformaciones y truncamientos en las palabras que lo conforman
pudieran responder a: en primer lugar, «normas de uso» 0 «estrategias discursivas
tipicas» acordadas por los usuarios para lograr comunicarse en este tipo de canal
interactivo. En segundo lugar, a errores involuntarios debido a fallos en la pulsacion
de las teclas de la computadora. En tercer lugar, a la misma naturaleza de este tipo de
comunicacion, pues los chats poseen una condicion hibrida en el continuum

oral/escrito.

La comunicacién oral es efimera por naturaleza e inmediata en el tiempo y en el
espacio. Esta inmediatez permite, en primer lugar, un intercambio permanente entre
hablante y oyente. El que habla puede observar la reaccion del receptor y modificar
su discurso segun le convenga y el oyente, al mismo tiempo, puede orientar al
hablante en la estructuracion y produccion de su mensaje. En segundo lugar, el que
habla debe controlar lo que desea expresar, porque no podra eliminar lo dicho,
aunque si rectificarlo. De igual manera, el oyente obligatoriamente debe percibir y
procesar la informacion en el momento y en la forma en que se transmite.
Contrariamente, la comunicacién escrita es permanente y duradera, ademas, no
permite un intercambio comunicativo inmediato, por lo que en opinidn de Luque y
Alcoba en Santiago Alcoba (1999: 17) «... un texto escrito puede independizarse del
momento y lugar en el que se produce». El que escribe solo imaginara la reaccion del
lector y no podra modificar su mensaje después de su fijacion definitiva en el papel,
mientras que el lector tendra la posibilidad de elegir como, cuando y donde leer el

texto.

En la oralidad la informacién contextual esta sujeta al entorno espacio temporal
inmediato en que tiene lugar la comunicacion, por lo que buena parte de la
informacion implicita sobre la que se construyen los textos orales depende
directamente de la situacion comunicativa; pero en la escritura esta situacion cambia,

dado el caracter diferido del texto escrito, el emisor tiene que recurrir a la descripcion



de los elementos del contexto situacional para completar la esencia del mensaje que

desea transmitir.

Cabe destacar que ademas de éstos existen otros rasgos que son especificos del
habla y otros que s6lo estan presentes en la escritura. De esta manera encontramos
que la comunicacion oral estd llena de elementos prosddicos, paralinguisticos y
extralinguisticos. Los prosddicos (entonacion, acento, pausas) sirven para organizar
de manera coherente el discurso y fortalecer los objetivos comunicativos de quien
habla. Los paralinglisticos (ritmo, tono, calidad de voz) suministran informacién
sobre el estado emotivo o fisico del emisor y sus intenciones comunicativas. Ademas
de éstos los ruidos, risas, suspiros y sonidos que no son palabras corresponden a esta
categoria y se emplean en lo oral para mostrar acuerdos o desacuerdos, pedir la
palabra o mantener el turno en la conversacion. Por su parte, los rasgos
extralinguisticos (cinéticos y proxémicos) ayudan a formar el significado linguistico,
reforzando o contradiciendo informaciones, a través de movimientos corporales
especificos o de diferentes actitudes entre los interlocutores. Por el contrario, en la
comunicacion escrita estos rasgos, caracteristicos de la oralidad, estan ausentes y no
tienen elementos analogos en ésta. Sin embargo, en la escritura se utilizan signos de
puntuacion, distintos tipos de letras, espacios en blanco, entre otros, para distinguir y
organizar la informacién de manera diferente a como se hace en la comunicacion

oral.

En relaciéon con las diferencias textuales, dado que la comunicacion oral es
inmediata, el que habla no planifica su discurso sino que lo construye en la medida en
que se desarrolla el intercambio comunicativo, por esta razén es frecuente el uso de
una sintaxis sencilla que permite, tanto al hablante como al oyente, procesar la
informacidn con facilidad. La comunicacion escrita se plasma en un soporte estable
haciendo posible que el escritor pueda leer lo escrito cuando quiera. Por ello, en la

escritura se logra mayor elaboracion de la informacion, lo que se traduce en una



sintaxis mucho mas compleja.

Ademas de estos parametros, Barrera Linares (1991) incluye otro, refiriéndose a
las diferencias de caracter practico que separan la lengua oral de la escrita, las cuales
se ponen de manifiesto en el hecho de que el discurso oral, debido a su inmediatez y
escasas posibilidades de planificacion elaborada, es altamente redundante, sin que
ello perjudigue la comunicacién. Muy por el contrario, esta redundancia sirve para
reforzar la interaccion comunicativa entre los hablantes. Mientras que en la forma
escrita este efecto de insistencia es menos permitido. Por otra parte, también en el
habla se cuenta con la presencia de distintos marcadores interaccionales, cuya funcion
es facilitar la fluidez y mantener la interaccion discursiva. Sin embargo, su presencia
es casi nula en la escritura, pues el texto escrito permite eliminar en él todas las
imperfecciones de forma y significado que atenten contra la comprensién del lector.
Asimismo, existe otro elemento importante en esta distincion como lo es la
posibilidad que posee el hablante, en la forma oral, de apelar continuamente al
receptor y comprobar el éxito de su propdsito comunicativo. Todos estos factores son

poco admitidos en el discurso escrito debido a la relacion entre éste y el lector.

En este contexto, Barrera Linares y Fraca —citados en Alvarez (2000)- toman
en consideracion un elemento mas para distinguir la lengua oral y la escrita, como lo
es el proceso de adquisicion y desarrollo. Sefialan que el mismo en la lengua oral esta
sujeto a una serie de elementos de indole maduracional o cognoscitiva que requieren
de la consolidacion de cada una de las etapas del proceso en un lapso de tiempo
determinado. En la lengua escrita, se reduce sélamente al hecho de alcanzar un estado
neurolinglistico especifico que abarca de los cuatro (4) a los seis (6) afios de edad y
continta abierto por un largo periodo de tiempo.

Dentro de esta diferenciacion, es importante advertir que Dominguez (2005)

plantea como diferencia fundamental el tiempo de la planificacion y el de la
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produccion, en contraposicion con los autores anteriormente sefialados. Sostiene que
la planificacion siempre tiene lugar y lo que se modifica es el tiempo previo que
puede transcurrir o no, entre la planificacion y la produccién. En la forma oral el
momento de la planificacion concuerda con el de la produccion, mientras que en la
escritura no. Asimismo, aclara que en la oralidad se aprecian con frecuencia las
evidencias del proceso de planificacion a través de los cambios de orientacion del
texto, arranques en falso, correcciones en linea, uso de marcadores de reformulacion,
entre otros; mientras que en la escritura, como producto terminado no, pues el texto

escrito se edita y corrige mucho antes de llegar a su receptor.

Es importante resaltar que la comunicacion electronica ha transformado todos
estos aspectos, por cuanto lo oral ya no es efimero; al contrario, posee una «presencia
concreta», pues se puede tocar y revisar. Ademas mantiene en algunos casos la
inmediatez temporal en la produccion y recepcién de los mensajes. Es impresionante
como en un soporte de escritura, la comunicacion por computadora guarda
caracteristicas del lenguaje oral. La oralidad con base textual que tiene lugar en este
medio tecnoldgico demuestra que el discurso no necesariamente debe estar basado en
el sonido para ser oral.

Es indudable que la comunicacion de este tipo ha creado un género
comunicacional distinto a lo oral y a lo escrito. Pues asi como lo oral ha cambiado sus
caracteristicas también lo escrito se torna mas inmediato tanto en la produccién como
el recepcion del mensaje, esta ahora desligado de convenciones y reglas gramaticales,
existe menos elaboracion de las frases, la argumentacion se acerca mas a la de una
comunicacion oral como un intento de comunicar no sélo contenido, sino también
rasgos esenciales de la oralidad y es lo que algunos convienen en llamar «texto

escrito oralizado».
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En este tipo de textos los rasgos que se consideraban especificos de la forma
oral y de la escrita convergen para reproducir graficamente elementos prosodicos,
paralinguisticos y extralinguisticos. Las teclas de la computadora ofrecen a los
usuarios una variedad de posibilidades para darle al texto una sensacion de
oralidad. Las modificaciones intencionadas a la ortografia, el empleo estratégico
de las mayusculas, las sustituciones léxicas, las abreviaturas, los marcadores
gramaticales y realizaciones iconicas o emoticonos son elementos de los que se
valen los usuarios para trasmitir mensajes hibridos que responden a una
obligatoriedad escrita, pero, a vez, a una necesidad de comunicarnos en forma

oral.

hora bien, tratando de esquematizar aun mas las diferencias entre oralidad y

escritura creemos conveniente presentarlas de la siguiente manera:
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Cuadro 1: Diferencias entre las formas de comunicacion (oral-escrita) en cuanto a lo contextual, textual, caracter practico,
proceso de adquisicion, desarrollo y tiempo de planificacién y produccién.

DIFERENCIAS
Formas de Caracter Proceso de Tiempo de
Comunicacion Contextual Textual Practico Adquisicion y Planlflcac!qn y
Desarrollo Produccion
Lugue y Alcoba Lugue y Alcoba . Barrera Linares| . .
Barrera Linares v Fraca Barrera Linares y|Barrera Linares = Dominguez
Y Fraca y Fraca

o Se produce por medio de sonidos. e Uso de unajle EI discursole Esta e El momento de la
¢ Se percibe por el oido. sintaxis sencilla. es altamente|determinado  por|planificacion y

ORAL o Es frecuente la omision de algunos fonemas. redundante. elementos de|produccion  concuerdan,
e La informacion contextual esta sujeta al entorno e Uso de|caracter quedando al descubierto el
espacio temporal inmediato. marcadores madqr_acional o|proceso de planificacion.
e Inclusion de elementos prosodicos, interaccionales. (cognitivo.
paralinglisticos y extralingisticos.
o Se produce mediante letras. e Empleo de wunajle Son pocole Se reduce sbloje En la escritura como
o Se percibe por la vista. sintaxis mas compleja. |usuales lajal hecho de alcanzar|producto terminado, el
e Hay poca omision de grafemas. redundancia, un estado|momento de la
e La informacién contextual esta determinada por el marcadores neurolinglistico  |planificacion ~ no  se
carécter diferido de la misma. Se tiene que recurrir a interaccionales y|especifico que aprecia.

ESCRITA |la descripcion de elementos del contexto situacional la apelacion allabarca de los 4 a los

para completar la esencia del mensaje.

Se emplean signos de puntuacion, diversos tipos
de letra, espacios en blanco para distinguir y
organizar la informacién.

receptor.

tiempo.

6 afios de edad y
continda abierto por
un largo periodo de

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados de Luque y Alcoba en Alcoba (1999), Barrera Linares (1991); Barrera Linares

y Fraca en Alvarez (2000) y Dominguez (2005). Cuadro elaborador por la autora de esta Tesis.
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Notese, segun lo planteado hasta ahora, cdmo las situaciones comunicativas de
la oralidad y la escritura tienen caracteristicas distintas que las diferencian. Sin
embargo, no se quiere con esto afirmar que existan situaciones comunicativas
exclusivas de la oralidad o de la escritura, al contrario, se pueden tratar los mismos
temas tanto en lo oral como en lo escrito, lograr las mismas intenciones, asi como
utilizar distintos grados de familiaridad o formalidad. Lo primordial, tal como lo
proponen Luque y Alcoba en Alcoba (1999: 22) «... es que al usar un medio de
comunicacion u otro se tengan en cuenta las caracteristicas propias del modo de
produccién de cada uno, y se seleccionen los rasgos linglisticos mas adecuados para

cada tipo de comunicacién».

No obstante, el hecho de que existan notorias diferencias entre lo oral y lo
escrito no impide dejar de reconocer la presencia de elementos de lo oral en lo escrito
y viceversa, porque al plantearse la disyuntiva «o se habla o se escribe» se hace
referencia sélo al medio o canal de comunicacion, ya que —segun asevera Antonio
Briz (1998: 19)- «... las interrelaciones entre lo hablado y escrito surgen como
modos de verbalizacion determinados por las condiciones de comunicacién». Por lo
tanto, la oposicién referida al medio o canal de comunicacion se transforma en un
«continuum gradual» que representaria los diversos modos o realizaciones de lo oral

y de lo escrito.

De alli que Briz (1998: 27) tomando en cuenta pardmetros situacionales como
la relacion de proximidad, el saber compartido, la cotidianidad, el grado de
planificacion y la finalidad interpersonal, haga referencia a cuatro realizaciones
discursivas, a saber: coloquial oral, coloquial escrita, formal oral y formal escrita,
las cuales se evidencian en las distintas manifestaciones de lo oral en lo escrito, que el
autor conceptualiza con el término «oralidad» (entendido sélo aqui en este sentido

especifico y restringido), asi como de lo escrito en lo oral, «escrituridad».
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De igual modo, Briz (1996: 21) plantea que:

Los usuarios de una lengua que solo conocen y emplean el registro coloquial
[como los sujetos estudiados en esta investigacion] lo reflejan en sus escritos, mas
exactamente la oralidad coloquial dominante o exclusiva se refleja de forma natural

en sus producciones escritas (escriben al modo en que hablan).

En este mismo sentido Pablo Rios (1999: 185) sostiene que los nifios «... creen
que un escrito se genera de manera espontanea como uno oral, con lo que se trataria
de ir anotando las ideas en el papel a medida que se les van ocurriendo». Desde esta
perspectiva, este planteamiento nos hace suponer que el infante cree que existe una
correlacion entre lo que se pronuncia y lo que se escribe, empleando su conocimiento

de la oralidad para producir textos escritos.

Pues bien, a nuestro entender, esa manera particular que tienen los nifios de
abordar lo escrito nos parece razonable, por cuanto, como afirma Daniel Cassany
(1999: 145), desde el punto de vista del desarrollo individual como del desarrollo
histérico de la comunidad a la cual pertenece todo individuo, «... la oralidad

constituye la base comunicativa previa desde la que el aprendiz desarrolla lo escrito».

Mas especificamente, en el primer caso sostiene Cassany (1999: 144) que:

. el aprendizaje del escrito es también .... una continuacién del
proceso de adquisicion de lo oral, que se convierte en un instrumento
mediador para alcanzar estos nuevos usos, para ampliar las
posibilidades comunicativas [por tanto] la adquisicion de lo escrito
reorganiza toda la competencia lingtistica previa del individuo.

En el segundo caso (desarrollo historico de la comunidad a que pertenece el

individuo), continda exponiendo Cassany (1999: 144) que:
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La oralidad constituye también el principal medio de elaboracion de
sus formas culturales y de la transmision de éstas de una generacion a
otra. El dialogo y la conversacion [como formas de oralidad]
constituyen también un medio de transmisién de los usos linguisticos,
de las convenciones discursivas, .... de las opiniones y los procesos de
pensamiento que se asocian a lo escrito en cada contexto.

De alli que se puede considerar normal que en las producciones infantiles
escritas se palpen problemas de redaccion, gramatica, vocabulario y organizacion
textual que contribuyen a que estos textos no se ajusten a la norma ni a los
convencionalismos de la lengua escrita, pues el nifio pone en practica el codigo

escrito desde su nivel de comprension de lo que es para él la escritura.

En este caso, esa particular manera de escribir constituye una muestra clara de
los conflictos que atraviesa el nifio dentro del proceso de aprendizaje de la lengua
escrita y por esta razon no deberia —como sefiala Barrera Linares (1999), con quien
coincidimos plenamente— ser un elemento penalizador. Muy por el contrario,
estimamos que debe ser un objeto de interés principalmente para los docentes de

Educacién Primaria Bolivariana.

De modo que creemos que el educador de los primeros niveles es el encargado
de implementar estrategias pedagogicas que le hagan comprender al aprendiz las
diferencias entre la oralidad y la escritura. Ademas de esto, el alumno debe ser
orientado desde el comienzo de su formacion hacia la idea de que la lengua escrita no
es una mera trascripcion de lo oral, sino que se trata de diferentes registros de

expresion verbal (Barrera Linares, 1991: 202).

Se hace necesario advertir que dada la importancia que tiene la escritura dentro
y fuera del aula para el desenvolvimiento del hombre en la sociedad, los docentes
tienen la responsabilidad de proporcionar a los estudiantes las estrategias que les

permitan desarrollar su competencia comunicativa, a través de una préctica
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pedagdgica sustentada en la funcion social y comunicativa del lenguaje.

En definitiva es importante aclarar que en esta investigacion se partira del
conocimiento que los alumnos de 3% grado de la Escuela Bolivariana «Cristobal de
Quesada», Cumana, estado Sucre, poseen de su lengua materna y como la usan en
diferentes contextos comunicativos que sirven de referencia a sus distintas

interacciones.

Es por ello que este estudio se propone la consecucion de los siguientes
objetivos:

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. General

Analizar algunos elementos discursivos utilizados en las producciones
narrativas, orales y escritas, por los nifios cursantes de 3% grado de Educacion
Primaria Bolivariana de la Escuela Bolivariana «Cristébal de Quesada», Cumana,
estado Sucre, tomando en consideracion la influencia que ejerce la accion pedagogica

en el proceso de adquisicion y desarrollo de la lengua oral y escrita.

1.2.2. Especificos

e Explicar, de acuerdo con su uso, algunos elementos discursivos empleados en
las producciones narrativas orales por los alumnos cursantes de 3° grado de
Educacion Primaria Bolivariana, de la Escuela Bolivariana «Cristdbal de

Quesada, Cumana, estado Sucre.

e Explicar, de conformidad con su uso, algunos elementos discursivos empleados
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en las producciones narrativas escritas por los alumnos cursantes de 3* grado
de Educacion Primaria Bolivariana, de la Escuela Bolivariana «Cristobal de

Quesada», Cumana, estado Sucre.

e Elaborar, a partir de los resultados obtenidos, recomendaciones para que los
docentes replanteen su accion en el aula con respecto a la ensefianza de la

lengua oral y escrita.

1.3. JUSTIFICACION

A pesar de la importancia del lenguaje en la vida y en el desarrollo integral del
individuo, como ser social perteneciente a una cultura determinada, y a la
implementacion, por medio del Curriculo Basico Nacional (CBN en adelante) del
«enfoque funcional comunicativo» del lenguaje, en el area de Lengua y Literatura de
Educacion Primaria Bolivariana, las deficiencias de los estudiantes en el uso,

produccidn e interpretacion del lenguaje, son cada dia méas alarmantes.

A nuestro modo de ver, esta situacion descrita se evidencia, sin duda, en las

siguientes palabras de Fraca (2003: 17):

la educacion venezolana atraviesa por momentos de gran
incertidumbre e indefinicion.... Dicha situacion se refleja en todos los
niveles educativos y en un bajo, si no deficiente, uso de la legua,
especificamente en lo referente a la comprension y produccion de
materiales escritos.

Como muestra de ello los docentes, informantes de este estudio, se quejan
constantemente de las pocas destrezas que poseen sus alumnos para hablar y escribir.
En el transcurso del afio escolar es frecuente escucharlos decir que sus estudiantes
«hablan muy mal», «no saben escribir», «escriben como hablanx». Al respecto, Claire

Blanche-Benveniste (1998: 138) sefiala que «los textos que redactan los escolares
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estan desde ciertos puntos de vista, en la misma posicion que los textos antiguos: no

son interpretables...».

Aunado a esto en las escuelas de Educacion Primaria Bolivariana del Sistema
Educativo Bolivariano, la ensefianza de la lengua se ha supeditado a un excesivo
gramaticalismo, desviandose con esto el verdadero propdésito de la ensefianza de la
lengua materna, por cuanto como sostiene Américo Castro (1922), citado por Maria
Victoria Reyzabal (2001: 26): «la gramatica no sirve para ensefiar a hablar y escribir
correctamente la lengua propia ...» ni tampoco estudiarla por largo tiempo asegura
adquirir la competencia comunicativa, ya que el modelo gramatical y la gramatica

real del usuario son diferentes, es decir, no coinciden.

Sin embargo el CBN, desde 1997 propone para el area de Lengua y Literatura
una didactica que atienda:

no solo a contenidos conceptuales, sino también a contenidos
procedimentales y actitudinales con los que se favorece el aprender a
aprender, la reflexion acerca del funcionamiento de la lengua y el
acercamiento del alumno a la literatura para su disfrute y valoracion....
El area [ademas] estimula el acceso a la escritura y a la lectura como
acciones placenteras que proporcionan un enriquecimiento personal (p.
94).

Asimismo, el propdsito de la ensefianza y del aprendizaje de la lengua que

pretende alcanzar el Programa de Lengua y Literatura de 1°° a 3* grado es:

... Lograr el desarrollo de la competencia comunicativa del alumno
atendiendo a los procesos de comprension y produccién en el lenguaje
oral y escrito, tomando en cuenta el uso de los registros
adecuados para cada contexto situacional. En esta primera etapa de
alfabetizacion, se considerara como propdsito esencial la adquisicion y
progresivo desarrollo de competencias para la lectura comprensiva y
para la expresion e interaccion comunicativa apropiada, a través de la
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oralidad y escritura de diversos tipos de textos... (CBN, 1997: 95).

Ahora bien, sin pretender presentar al CBN como la clave para superar todos
los problemas en el uso y produccién del lenguaje, es justo admitir que ofrece un
basamento tedrico que se sustenta en teorias de aprendizaje que comparten principios
comunes, entre ellas tenemos: el humanismo, teoria genética de Jean Piaget, la Teoria
Sociocultural de los Procesos Superiores de Vigotsky, la Teoria del Aprendizaje
Significativo propuesta por Ausubel, la Teoria del Procesamiento de la Informacion,
las Teorias Neurofisiologicas y, por altimo, el Constructivismo (cfr. CBN, 1997: 6) y
que en palabras de Pablo Arnaez (2001: 136) toman en cuenta «... tanto el grado de

dificultad del conocimiento como el nivel de madurez de los estudiantes».

Todo lo expuesto hasta aqui apunta hacia la idea de que «el problema .... esta
en el maestro, en su motivacion, en su preparacion, en su saber hacer con las
herramientas que le ofrecen las nuevas teorias del aprendizaje de la psicologia y de la
lingUistica» (Arnédez, 2001: 136).

En fin, las debilidades de los estudiantes en el uso y produccion del leguaje han
generado —como hemos constatado— diversos puntos de vista, pues unos le adjudican
responsabilidades al Sistema Educativo, a los estudiantes; otros a los métodos de
ensefianza, mientas que otros, a los docentes. Nuestra intencion, mas que buscar
culpables es unir esfuerzos en la busqueda de alternativas de solucién al conflicto

planteado.

Es por ello que mediante la realizacion de este estudio de los elementos
empleados en producciones narrativas orales y escritas de nifios cursantes de tercer
grado de Educacion Primaria Bolivariana se pretende crear un espacio donde el
docente reflexione sobre la ensefianza de la lengua materna, se replantee su accion en

el aula y sea capaz de cuestionar su quehacer pedagdgico en busca de las posibles
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soluciones al problema.

A través de esta reflexion sobre la ensefianza de la lengua materna no se
pretende crear grandes oradores ni mucho menos brillantes escritores. Lo que
realmente se quiere es auxiliar a los alumnos para que dominen la lengua oral y
escrita por medio del lenguaje como instrumento de interacciéon, por cuanto el
mismo, a decir de Monserrat Bigas, en Monserrat Bigas y Monserrat Correig (2001:
46), «... es una forma de socializacion que se desarrolla a partir de la interaccion con
un entorno determinado». Asimismo que, los entornos pueden diferenciarse de
acuerdo al nivel cultural y social de los agentes educativos mas préximos al nifio
como son los padres, hermanos y familia en general, aunque el entorno maés alejado, a

saber: el barrio y la escuela, también repercute (cfr. Bigas y Correig, 2001: 46).

En tal sentido se deben promover situaciones concretas de interaccion con el
adulto en las cuales el aprendiz tenga la posibilidad de «jugar» con el lenguaje,

manipularlo, explorarlo, descubrirlo.
En definitiva los nifios que hayan vivido tales experiencias estaran «... mas

preparados para aprender el lenguaje escrito y, en consecuencia, para el aprendizaje

escolar en general» (Bigas, en Bigas y Correig, 2001:47).
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CAPITULO II
MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1. ANTECEDENTES

A lo largo del tiempo, la descripcion lingdistica tanto de la oralidad como de la
escritura ha dado lugar a diversas investigaciones en diferentes contextos. Por
ejemplo, Carlos Pacheco (1992) propone examinar e interpretar varias formas de
presencia de la oralidad cultural en la obra de tres novelistas pertenecientes a distintas
regiones de América Latina, como son: Juan Rulfo (México), Jodo Guimardes Rosa
(Brasil) y Augusto Roa Bastos (Paraguay), los cuales han asumido el predominio de
la oralidad popular en sus respectivas regiones de interés como sefial cultural
fundamental y, al mismo tiempo, como indicio de un conjunto de recursos de

representacion literaria.

El estudio de Pacheco parte de la hipotesis de que este grupo de escritores,
habiendo reconocido el valor de la oralidad cultural en sus respectivas regiones, se
propusieron lograr en sus obras literarias la produccion de un efecto de oralidad.

El texto de Pacheco esta dividido en cinco capitulos. El primero trata la teoria
de la oralidad popular desde la ruptura con las concepciones letradas tradicionales
hasta la gramatologia derrideana y algunos esfuerzos por encontrar posiciones mas
equitativas. En el segundo capitulo, ubica a los tres autores elegidos en el contexto de
la narrativa latinoamericana contemporanea, partiendo de la percepcion «intuitiva»
propuesta por José Maria Arguedas sobre la «familiaridad» que los une y tomando en
consideracion las proposiciones de algunos criticos, asi como los aspectos comunes

que los aproximan. En el tercer capitulo, realiza una exploracion analitica del

22



«universo oral de Juan Rulfo», en la cual muestra detalladamente la presencia de la
oralidad en la ficcion rulfiniana. En el capitulo cuarto, se estudia una estrategia
narrativa particular: el monodialogo, en la novela Gran Sertdn: Veredas de Joédo
Guimardes Rosa. En esta parte de la obra, hace una relacion entre la forma narrativa
monodialdgica y las dificultades de la comunicacién intercultural. En el capitulo
quinto, finalmente, se presenta la narrativa «roabastiana» como una propuesta de una
concepcidn utdpica acerca de la vida y la literatura. Segun Pacheco (1992: 23) «este
ideal .... es presentado en relacion con el problema del lenguaje y la comunicacion
humana como una utopia oral, es decir, como un intento por alcanzar un lenguaje

transparente donde el signo y el objeto coincidan».

El trabajo de Pacheco resulta interesante para esta investigacion, por cuanto a
través de él se puede observar, teniendo en cuenta los diferentes procedimientos
puestos en practica por los tres autores estudiados, como se construye el discurso

narrativo como oralidad y no s6lo como texto escrito.

Por su parte, Eric Havelock (1996) realiza una resefia de la crisis que se produjo
en la historia de la comunicacién humana, partiendo del momento en que la oralidad
griega, base de una sociedad regida por la tradicion que concebia el orden de las
relaciones sociales como sagrado e inalterable, se transforma en la civilizacion de la
escritura griega, ligada al nacimiento de una sociedad politica que concebia su propia
estructura como objeto de decision consciente y racional de sus propios miembros.

Segun este autor, el empleo de la escritura alfabética en Grecia se convirtio en
un medio de expresion escrita accesible a todos los individuos, capaz de proteger y
representar la inmensa riqueza fonética de la lengua oral y, ademas, de permitir el

surgimiento de las nociones de razon, sujeto y moral.

Esta obra constituye un gran aporte en la elaboracion de este trabajo, pues en
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ella se expone cémo, por medio de la escritura, se transform6 la conciencia del
hombre griego. En este texto se concibe a la escritura mas que como técnica o medio
de comunicacion, como elemento indispensable para transformar el pensamiento,

poniendo en préactica la reflexion.

Por otro lado, Claire Blanche-Benveniste (1998) presenta lo oral y lo escrito
como variaciones de las formas en las que esta dividido el &mbito del discurso. Este
libro es una recopilacion de siete de los trabajos de esta autora y en ellos se estudian
las caracteristicas de la oralidad, las relaciones entre las unidades de lo oral y lo
escrito, un modelo de andlisis sintactico de las producciones orales y escritas, un
modelo para la edicién de los textos, el papel que la ensefianza otorga a la oralidad y
la exigencia de escribir, leer y corregir que se hace a los alumnos antes de presentar

sus trabajos escritos.

Por medio de esta obra, Blanche-Benveniste pretende demostrar que «hay
organizacion alli donde hasta ahora se veia caos, que hay célculo y control alli donde
se atribuia espontaneismo, que hay infracciones gramaticales en discursos muy
normativos en su conjunto ...» (Ana Teberosky, en Blanche-Benveniste, 1998: 11).
De alli que Blanche-Benveniste se niegue a plasmar una descripcion lingiistica
unicamente de lo oral o de lo escrito; al contrario, presenta el estudio de ambas
modalidades y de sus relaciones. En sus reflexiones también plantea que el estudio y
el analisis de lo oral no es posible por medio de lo escrito, pues esta modalidad lleva

consigo su propia estructura.

La posicion que adopta la referida autora, en cuanto a lo oral y lo escrito, es de
interés para la presente investigacion debido a que aborda el aprendizaje del lenguaje
escrito y su relacion con la oralidad desde un punto de vista psicologico.

En este contexto, Julio Garcia-Calvo (1999) analiza los aspectos de la oralidad

presentes en los resimenes elaborados por estudiantes universitarios y, ademas, los
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cambios observados después de un entrenamiento en la elaboracion de los mismos.

Los resultados de esta investigacion indican que muchos de los rasgos de
oralidad logran desaparecer como consecuencia del entrenamiento, mientras que otros
se mantienen, a pesar de que los estudiantes adquieran un lenguaje académico mas

formal a lo largo del curso.

Estos resultados, y por ende la investigacion como tal, constituyen un aporte

pedagdgico al momento de disefiar estrategias de redaccion en el &mbito educativo.

Por su parte, Maria Dolores Alonso-Cortés (2000) en su investigacion realiza
un analisis descriptivo de un corpus formado por 23 entrevistas realizadas en

diferentes periddicos y publicaciones durante los afios 1996, 1997 y 1998.

El objetivo de este trabajo consistio en observar la manifestacion y
reproducciones graficas de los elementos fonicos de naturaleza individual, llamados
rasgos vocales paralinglisticos y reflexionar sobre las consecuencias que dicha
reproduccion escrita tiene sobre el concepto de oralidad.

Esta investigacion es de interés para la realizacion del presente trabajo, ya que
en ella se concluye que la reproduccién de los rasgos vocales paralingiisticos
contribuye a fortalecer la idea de que entre oralidad y escritura existe, mas que una
relacién de oposicion, un «continuum gradual que iria desde lo coloquial oral a lo
formal escrito pasando por lo coloquial escrito y lo formal oral» (Alonso-Cortes, en
Bustos y otros, 2000: 724).

Por dltimo es importante destacar algunas investigaciones que sobre las

relaciones entre oralidad y escritura se han llevado a cabo en la ciudad de Cumana.

Es necesario hacer notar que el acceso a los trabajos investigativos de esta
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indole ha sido restringido. Sin embargo, fue posible hallar s6lo una muestra referida
al campo pedagdgico, mientras que dos al campo narrativo local.

Lesaudith Maita y Yudith Caldera (1990) en el trabajo intitulado La produccién
escrita en alumnos de tercer grado de las Escuelas Basicas del Distrito Escolar N° 2
de Cumané 1988-1989, se plantearon determinar el nivel de produccién escrita de los

alumnos de tercer grado estudiados.

Los resultados arrojados en esta investigacion revelan que la produccion escrita
de los alumnos pertenecientes a las escuelas basicas privadas presenta una diferencia
notoria en relacion con la de los alumnos de las escuelas basicas publicas. De ahi que
en las escuelas basicas privadas un alto porcentaje de los nifios estudiados pudo
elaborar discursos coherentes, provistos de elementos ortograficos que le permitieron
organizar el texto de manera adecuada, aun cuando no hayan logrado un nivel de
excelencia en sus trabajos escritos. Mientras que los alumnos pertenecientes a las
escuelas publicas demostraron una deficiente produccion escrita caracterizada por

letras mal graficadas, problemas ortograficos y de estructura.

De igual modo quedo al descubierto que el factor sociocultural es determinante
en el bajo rendimiento de la produccion escrita, pues «... el mayor indice de alumnos
que fracasan en la escritura suelen ser del sector socio-cultural mas desfavorecido»
(Maita y Caldera, 1990: 60).

Lo antes expuesto permite afirmar el aporte de esta investigacion a la que
actualmente se realiza, dado que permitira tener una idea de los posibles problemas
de redaccion, coherencia y organizacion textual, entre otros, que puedan hacerse

presentes en las producciones escritas por alumnos de escuelas basicas publicas.

En lo que respecta al campo narrativo local se encontraron trabajos realizados
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en torno a la novela Salomdn (1993) del escritor cumanés Gustavo Luis Carrera. No
obstante, es necesario advertir que aun cuando las autoras que se citardn a
continuacion han dirigido sus trabajos a esta obra, cada una ha empleado una

perspectiva de analisis distinta para abordarla.

Por un lado, Haydée Parima (2000: 169) en la ponencia titulada «Salomon:
quimera semiotica» sostiene que la novela Salomén se fundamenta en dos enunciados
primordiales dispuestos en alternancia, pero desprovistos de «simetria proporcional».
Estos enunciados son, en primer lugar, el discurso que Salomén Rivas ha elaborado
sobre sus vivencias y «... dirige a un interlocutor cuya réplica carece de explicitacion
discursiva», y en segundo lugar, otro enunciado que se expresa mediante la
utilizacion de cursivas y corchetes, el cual se alterna con la palabra de Salomon
distribuyéndose de manera irregular en el texto, por cuanto posee una extension
espacial distinta y se ajusta a un tiempo posterior que cancela de inmediato el

intercambio verbal de los que hablan. De ahi que:

El cronotopo de Salomén se sustenta dentro del mundo real y en la
oralidad, en cambio quien lo interpela esta substraido a ese cronotopo,
excluido de la actualidad de la produccion oral, y asimismo de la
realidad. Es decir, no s6lo se localiza en un tiempo ulterior o en un
territorio distinto, sino que franquea los limites de la vida misma e
interpela a Salomén desde una pagina, «esta pagina de mi
conversacion contigo», por lo cual su cronotopo se prende firmemente
de la escritura (Parima, 2000: 170).

En tal sentido, el recurso de la bivocalidad empleado en la novela de Carrera,

continta expresando Parima (2000: 171):

consolida antagonismos y destruye engafosos ayuntamientos,
porque, al transcribir los enunciados predominantes de la estructura
novelesca a instancias linguisticas incompatibles .... suscita la
disyuncién de la voz con la pagina y, por si fuera poco, desenmascara,
entre todas, la mayor quimera semiotica, el dialogo de la oralidad y la
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escritura.

En consecuencia, esta ponencia sirve de soporte a esta investigacion en virtud
de que por medio de ella se puede observar como la oralidad y la escritura se toman
de la mano para formar un texto literario en el que cada modalidad mantiene sus

caracteristicas.

Por otro lado, Neneka Pelayo (2000) en el trabajo Salomén: ¢texto oral o
escrito?, realiza un extenso estudio de Salomon para develar la naturaleza de esta
novela. La investigacion comprende tres grandes capitulos. En el primero se presenta
la oralidad como un fendmeno cultural, linglistico y literario. En el segundo se
plantea la relacion entre Gustavo Luis Carrera y Salomon. En el tercero se estudian
las marcas linguisticas y retéricas de la oralidad presentes en la obra.

Para Pelayo (2000) en Salomon se trata de ficcionalizar una cultura de tradicion
eminentemente oral. Asimismo, plantea que en esta obra lo oral no se reproduce
como una mera transcripcion de elementos populares orales sino mediante un
refinado tratamiento linguistico y literario que le permite al lector tener la impresion

de estar oyendo.

Por consiguiente, la investigacion de Pelayo (2000) es de gran utilidad para este
trabajo, pues en ella se puede evidenciar qué elementos linguisticos se emplearon en
la ficcion literaria para representar la oralidad y cuales de éstos son utilizados, de
manera inconsciente y recurrente, por los escolares estudiados permitiendo al que lee

captar la presencia de elementos orales en sus trabajos narrativos escritos.
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2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

Como basamento tedrico para esta investigacion se tomaran en cuenta, en
principio, algunos postulados de la teoria piagetiana, no sin antes aclarar que esta
perspectiva teorica es profundamente constructivista. En ella cada sujeto es un activo

constructor de conocimientos que procura la resolucién de problemas.

Ademas, en esta teoria, segun Liliana Tolchinsky (1993: 196) se considera que:

Todo conocimiento, aun el de sistemas convencionales, debe ser re-
construido por el sujeto que lo adquiere, siendo posible que en el
proceso de reconstruccion el sujeto transforme algunas de las
propiedades del sistema, ya que no hay posibilidad de conocer sin
transformar. Sin embargo, esas transformaciones que el individuo
producira, son consideradas errores, pero “constructivos”, por cuanto
serviran para comprender como funciona el sistema.

En este sentido, Barrera Linares (1999: 182) asegura que, dentro de la corriente
psicogenética, los errores «son considerados como muestra de un proceso de
construccion de esquemas de conocimiento que estan sometidos a mecanismos de
asimilacion y acomodacion». De modo que el nifio aprendera a través de hipotesis
que ird comprobando o desechando a medida que vaya evolucionando en su

aprendizaje.

Por otro lado, la explicacion constructivista del aprendizaje plantea el concepto
de aprendizaje significativo. Al respecto, Moserrat Fons —en Bigas y Correig, (2001:
159)- asevera que «aprender significativamente no consiste en acumular nuevos
conocimientos, sino en integrar, modificar, establecer relaciones y coordinar lo que
ya se sabia con lo que se quiere aprender». Por lo que aprender significativamente

implica, obligatoriamente, reelaborar y transformar los conocimientos previos.
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Precisamente, el conocimiento previo es uno de los principios basicos del
constructivismo; en esta corriente se considera que cualquier conocimiento nuevo se
basa en un conocimiento anterior, o, lo que es lo mismo, que cada individuo se acerca
al conocimiento nuevo poniendo en practica sus experiencias anteriores con respecto

al objeto de conocimiento.

Desde esta perspectiva no es valido asegurar que los nifios lleguen a la escuela
sin conocimientos previos respecto, por ejemplo, a los aprendizajes lingisticos,
pues sus contactos anteriores con la letra impresa les han de aportar gran
informacion. Aunado a esto, los nifios no viven aislados sino en un medio, en su
mayoria, en el que se lee y escribe, por lo que comenzaran antes de la escolarizacion
a construir ideas acerca de la lectura y la escritura. Aungue ese saber no sea completo
ni coincida, muchas veces, con el de los adultos es el que les permite avanzar
progresivamente estableciendo lazos de union entre lo que ellos saben y lo que la

escuela les aporta.

Se hace inevitable, entonces, que al estudiar el desarrollo de la escritura en el
nifio se intente comprender qué significado tienen las modificaciones que éste hace a

las normas del sistema escriturario.

Por su parte, Lev Vygotski (1987), representante de la perspectiva
sociocultural, propuso una teoria sobre el origen de las funciones psiquicas
superiores, segun la cual estas no son consecuencia de una disposicion biologica ni el
resultado de la maduracion de la «corteza cerebral», sino el producto de las relaciones

sociales. De alli que, en opinion de Olga Villegas (1997: 34):

Vygotski llega a la conclusion de que los niveles intelectuales
superiores se construyen dentro de una dindmica de interaccion social,
siendo precondicion la comunicacion que se lleva a cabo con los otros
seres que estan alrededor de cada sujeto.
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Desde este punto de vista, es necesario considerar que el nifio vive inmerso en
un medio sociocultural en el que aprende tanto de los adultos como de los otros nifios

que lo rodean.

En tal sentido, tanto la perspectiva sociocultural como la concepcion
psicogenética son de interés en la educacion infantil, porque brindan al docente

herramientas indispensables para comprender y orientar los procesos escolares.

Llegados hasta aqui, interesa ahora destacar uno de los temas que ha llamado,
ultimamente, la atencion a estudiosos del discurso, la oposicién oralidad y escritura.
Por ejemplo, para Briz —citado en José Jesus de Bustos y otros (2000: 711)- «la
oralidad y escrituridad son consecuencia del caracter gradual de la oposicion
oral/escrito y las define respectivamente como la manifestacion de lo oral en lo

escrito y la manifestacion de lo escrito en lo oral».

En este contexto, para Calsamiglia y Tuson (1999: 29) permitir las relaciones
sociales es la funcion social basica y fundamental de la oralidad, pues la mayor parte
de las actividades diarias se llevan a cabo a través de la comunicacién oral, tanto que

las relaciones son interrumpidas cuando se deja de hablar a alguien.

Asimismo, Alvarez (2000: 20) asegura que «la oralidad es un sistema simbélico de

expresion, es decir un acto de significado dirigido de un ser humano a otro u otros».

Por su parte Dominguez (2005: 62) acerca de oralidad considera que «... es la

realizacion de la lengua que deja ver las evidencias de la planificacion que tiene lugar».
El planteamiento de Dominguez parte basicamente de que la planificacion,

tanto en la forma oral como en la escrita, siempre tendrd lugar. Lo que cambia,

continla expresando la supracitada autora, «... es el tiempo previo que puede
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trascurrir, 0 no, entre la planificacion y la emision». En la primera se desarrollan de

manera simultanea los dos procesos (cfr. Dominguez; 2005: 62).

De ahi que en la oralidad sea frecuente el uso de una sintaxis y estructura
gramatical particular que la diferencia de la forma escrita. Asi tenemos el empleo de:
la sintaxis concatenada, la parcelacion, la redundancia, los conectores pragmaticos, el
orden pragmatico, las pausas, los alargamientos fonicos, vacilaciones foneticas,
pérdidas y adicion de sonidos, elementos que «... le han hecho ganar a la oralidad su

forma de desordenada y descocida» (Dominguez, 2005: 62).

En adelante conceptualizaremos, tomando en consideracion los aportes de

varios autores, los anteriores elementos caracteristicos de la forma oral.

Para empezar lo haremos con la nocién de sintaxis concatenada o también
Ilamada «tendencia centrifuga». Esta tiene lugar cuando «los elementos de la frase
tienden a flotar separados unos de otros, ajenos a una estructura organica, liberados
de un centro magnético que los engarce en una oracion unitaria» (Manuel Seco 1973,
en Briz, 1998: 68).

Por otro lado, para Ana M® Vigara (1992: 117), la parcelacion o «... la
segmentacion del enunciado en sucesivos fragmentos se asienta en la entonacion, que

les confiere un cierto aislamiento, de expresion discontinua ...».

En consecuencia el aislamiento producido es, continda argumentando Vigara
(1992: 118), «... sblo aparente, porque incluso cuando no hay expresién de ligazén
entre los diversos elementos, todos ellos responden a una ligazén “mental” en el
hablante, y el interlocutor establece intuitivamente sin dificultad los enlaces de

relacién en el conjunto recibido».
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En otro orden de ideas, segin Ong (1987), en Alvarez (2000: 197), «la
redundancia o repeticion de lo apenas dicho, mantiene eficazmente tanto al hablante

como al oyente en la misma sintonia».

Sobre el mismo contexto Alvarez (2000: 197) sostiene que «la repeticion
contribuye también a la comprension, al contribuir a la cohesion y a crear

comunicacion (rapport) respondiendo asi a la funcion fatica del lenguaje».

Ahora bien, para Briz (1998: 166) los conectores pragmaticos «... no son sélo
enlaces de conexion enunciativa, sino marcas de la estructura de la conversacion, de

la progresion coherente de la misma.

De ahi que «...el conector pragmatico marca el encadenamiento de .... actos de
habla vy, .... el progreso del texto como estructura coherente no sélo sintactica y
semantica, sino también pragmatica; es decir, coherencia y cohesion desde el punto

de vista del texto-producto y ademas como estrategia» (Briz, 1998: 170).

En definitiva, el conector pragmatico en espafiol «es conector de enunciados y
conector enunciado-enunciacion; presenta un valor argumentativo (monologico) y/o
ilocutorio (argumentativo dialogico)...» (Briz 1998: 177). Es decir, «... el conector
pragmatico mira hacia adentro (enunciado), es decir, presenta un valor interno en el
texto, y hacia fuera (enunciacion), hacia los participantes de la enunciacién, un valor
externo éste inherente al proceso comunicativo» (Michael Halliday y Rugaiya Hasan,
1976, en Briz 1998: 180).

En cuanto al orden pragmatico se dice que responde a un orden estratégico,
pues «la ordenacion de las palabras sirve estratégicamente .... para marcar ciertos
focos de atencion, de contraste, para reparar o reformular, para desambiguar

referentes, etc.» (Briz, 1998: 78-79). Asi pues, el orden pragmatico esta regulado por
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la intencion del hablante.

Por otra parte la pausa es definida, desde el punto de vista fonético, por Enrique
Obediente (1991: 133) como «un silencio o una interrupcion en la cadena hablada. De
igual modo asegura, lineas mas adelante, que «... viene anunciada en la entonacion

por una inflexion de la voz».

En este sentido la pausa es un fragmento de tiempo que carece de fonacion
alguna. Esta intimamente relacionada con la entonacion, ya que la pausa determina

los grupos sobre los que la entonacién se manifiesta.

Sin embargo Alvarez (2000: 62) sostiene que «... algunas pausas pueden
también manifestarse por un sonido, como es el caso, por ejemplo de las llamadas
pausas sonoras». Asi las pausas, junto con la entonacion —prosigue diciendo la
autora— «... conducen al reconocimiento de la estructura discursiva de la oralidad».
En cuanto a los alargamientos fonicos se dice que son muy frecuentes en la forma

oral. Por lo que su produccion obedece a:

. causas externas al mismo discurso (sea, por ejemplo, la escasa
destreza linguistica), cuyo valor es el de servir de apoyo para pensar lo
que se va a decir a continuacion, hay otros alargamientos significativos
que acttan como refuerzo del decir y/o de lo dicho (Briz, 1996: 49).

Por ultimo, en lo que concierne a las vacilaciones fonéticas, pérdida y adicion
de sonidos se tiene que las primeras son «... temporalmente muy breves, se realizan
con entonacion sostenida [...] y pasan practicamente siempre inadvertidas para todos,
—pues estamos— mas pendientes del sentido global del mensaje que de sus “pasos”
codificadores». (Vigara, 1992: 412).

Ahora bien, las segundas (pérdidas y adicién de sonidos) son producidas a
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consecuencia de la relajacion articulatoria y la rapida pronunciacion. Junto con los
fendmenos de juntura son frecuentes en interlocutores del estrato sociocultural bajo o
medio bajo (Briz, 1998: 95).

Retomando los planteamientos arriba sefialados en lo concerniente a la
oposicion oralidad/escritura, tenemos que Ana Teberosky (1992), en Fabio Jurado y

Guillermo Bustamante (1996: 14) refiere que:

La escritura es una actividad intelectual que produce influencias
reciprocas: entre las actividades de produccion del lenguaje oral y
escrito; y entre los artefactos de produccion del lenguaje escrito .....
También produce influencias reflexivas sobre la manera de percibir,
producir y analizar el lenguaje; sobre las capacidades intelectuales de
registrar, planificar, corregir y construir lenguaje; y sobre el
conocimiento en general.

Del mismo modo Walter Ong (1994: 87) manifiesta que la escritura «no
constituye un mero apéndice del habla. Puesto que traslada el habla del mundo oral y
auditivo a un nuevo mundo sensorio, el de la vista, transforma el habla y también el
pensamiento». Asimismo comenta que «la escritura .... es en esencia una actividad

que eleva la conciencia» (p. 147).

Desde estos puntos de vista, la escritura desarrolla la mente, pues afecta las

capacidades cognitivas, en tanto que quien la usa reflexiona y logra problematizarse.

Leonard Scinto (1986), siguiendo las tesis de Vigotsky y Luria y basandose en

investigaciones empiricas, segun Cassany (1999: 144-145), sostiene que:

... la medicion de la oralidad es imprescindible para adquirir el codigo
escrito, pero que cuando la escritura alcanza un estudio consolidado de
funcionamiento, consigue autonomia parcial de aquélla. El nifio y el
adolescente acceden al escrito a través de la medicién del didlogo y, en
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concreto, de las reglas de transferencia de discursos acusticos a
graficos y viceversa.

Este autor se vale de un modelo diacrénico para explicar las relaciones entre

oralidad y escritura. El referido modelo lo presentamos a continuacion:

Graéfico 1: Modelo diacrénico de la relacion entre oralidad y escritura.

Lenguaje A Lenguaje B
\\‘
Oral «<— Escrito Oral Escrito
H H
Mediacion " Mediacion
Necesaria Opcional
Reglas de Reglas de
transferencia transferencia
Realidad extralinguistica Realidad extralinguistica

Tomado de Leonard Scinto, 1986 en Daniel Cassany (1999). Construir la escritura. Barcelona: Paidos.

Este modelo explicita de manera gréfica el proceso de adquisicion de la lengua
escrita, planteando para un primer periodo, identificado en la figura como «Lenguaje
A», la indispensable intervencion de la oralidad, pues la transferencia oral-escrito se

considera obligatoria para acceder a lo escrito, asi como a la realidad extralingistica.

En palabras de Cassany (1999: 145) «en este estadio .... la escritura conecta

solo con la oralidad, aunque ya mantiene un vinculo potencial con el lenguaje».
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En el segundo periodo, «Lenguaje B» en el modelo, la transferencia oral-escrito
tendra caracter opcional siempre y cuando el escrito haya adquirido un buen nivel de
uso funcional. En este estadio la escritura se conecta directamente con la estructura
comun bésica del lenguaje y también con los referentes de la realidad extralinguistica
(cfr. Cassany, 1999: 145).

Tomando en cuenta lo antes expuesto, consideramos que la construccion inicial
de la lengua escrita no es mas que la representacion grafica de lo oral. Sin embargo,
el dominio de esta requerird de un alejamiento de la articulacién oral, por cuanto un
individuo que tenga la competencia comunicativa necesaria «... ya no establece una
relacién directa entre la representacion grafica y la articulacion oral, ni cuando lee ni
cuando escribe» (Hugo Salgado, 2000: 174).

Respecto a la competencia comunicativa tenemos que segin Carlos Lomas,

Andrés Osoro y Amparo Tusén (1997: 39) implica:

... tanto a la competencia linglistica (en el sentido chomskiano) como
a la competencia pragmatica: [que incluye] el componente
sociolinglistico, que nos permite reconocer un contexto situacional
determinado, distinguirlo de otros y, por lo tanto seleccionar las
normas apropiadas de comportamiento comunicativo, la variedad o
variedades linguisticas adecuadas, etc.; el componente discursivo, que
nos permite construir enunciados coherentes en cooperacion con el
interlocutor, y el componente estratégico, gracias al cual somos
capaces de reparar los posibles conflictos comunicativos e incrementar
la eficacia de la interaccion.

Desde este punto de vista la nocién de competencia comunicativa trasciende el
umbral del conocimiento del cddigo linguistico y se integra a la de competencia
pragmatica en la que el conocimiento de la normativa se concreta, por cuanto todo
individuo ha de saber que en situaciones especificas y con la intencidén de conseguir

determinadas finalidades la utilizacion de su lengua, bien sea oral o escrita
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(especialmente escrita), debera adaptarse a ciertas normas académicas si desea que su
actuacion comunicativa sea eficaz (cfr. Lomas, Osoro y Tusén,1997: 40).

Ahora bien, no basta que los escritores conozcan el codigo escrito. Ellos,
ademads, para escribir bien deberdn saber utilizarlo en situaciones concretas (cfr.
Cassany, 1991: 101).

Para esto los estudiosos de la redaccion han puesto su mirada en el
comportamiento de los escritores competentes mientras escriben y se han dado cuenta
de que ellos ponen en practica un conjunto de estrategias que constituyen el proceso
de composicidn escrita. Asi tenemos que emplean estrategias de composicion,

estrategias de apoyo Yy, por ultimo, datos complementarios.

En tal sentido Moserrat Correig, en Bigas y Correig (2001: 146) asegura que
«escribir es el proceso mediante el cual se produce un texto escrito significativo». Sin
embargo, hay que considerar que todo texto escrito tiene propiedades especificas, a

saber: formales e instrumentales.

Para Tolchinsky (1993: 50) las primeras constituyen «... las propiedades
internas, del sistema de escritura, sus caracteres, su sintaxis y su semantica en cuanto
sistema notacional». Es decir, se puede considerar como el conocimiento de la
escritura en si misma, pues comprende el sistema de notacion alfabética y el conjunto
de caracteres y convenciones graficas no alfabéticas, tales como los signos de
puntuacion, la separacion entre palabras, distribucion de mindsculas y mayusculas,
alternancias graficas para semejanzas sonoras o semejanzas graficas para diferencias
sonoras, entre otras. Por otro lado las segundas, sigue su exposicion la autora referida,
«... remiten al uso de la escritura con propositos y objetivos, en situaciones

especificas».
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Sobre este particular ambas autoras, Correig y Tolchinsky, coinciden en
plantear que el individuo que aprenda a escribir debe dominar tanto las propiedades

formales como las instrumentales del sistema de escritura.

Para Salvador Mata (1997), citado en Ministerio de Educacién y Cultura CIDE
(1999: 29):

La composicion escrita es una tarea especialmente adecuada para
ensefar a pensar .... la escritura es una destreza que exige el ejercicio
de diferentes procesos cognitivos y metacognitivos, que orienten a
buen puerto la produccién del escritor. [Por tanto] escribir es un saber
hacer que supone el dominio de un conjunto de operaciones cognitivas
que tiene que ver con la planificacion, la textualizacion y la revision.

Al respecto John Hayes y Linda Flower (1980) han descrito el proceso que
siguen los escritores expertos a través de un modelo que da cuenta de los diferentes
procesos y subprocesos por los que pasan estos individuos. El referido modelo no es
rigido, es decir, el proceso de escritura no siempre tiene lugar de la misma manera
(planificacion, produccion y revision); al contrario, puede desarrollarse de manera
reiterada permitiendo la continua interrelacion de los diversos procesos durante todo

el desarrollo de la redaccion.
Asi tenemos que el proceso de escritura esta constituido por tres fases

principales, asi como también por otros subprocesos que complementan los

anteriores, como se muestra en la siguiente figura:
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Grafico 2: Modelo de las fases de la escritura propuesto por Hayes y Flower 1980.

| PROCESO DE ESCRITURA |

!

| PLANIFICACION | | PRODUCCION | REVISION
v !
‘ Generacion ‘ ‘ Organizacion ‘

Establecimiento de metas

Tomado de Ministerio de Educacion y Cultura CIDE (1999: 36).

En el primer proceso, planificacion, se dice que todo escritor tiene dos
problemas fundamentales al enfrentarse a la pagina en blanco. El primero de ellos es
el contenido sobre el que tratara su escrito, es decir, debe producir y organizar un
conjunto de ideas, partiendo de un extenso cuerpo de conocimientos. El segundo
problema es su comunicacion, o sea, la adecuacion del mensaje al hipotético receptor

0 receptores del texto.

El proceso de planificacion, segin el modelo de Hayes y Flower, consta de los
subprocesos generacién, organizacion y establecimiento de metas. La funcién global
del proceso de planificacion es tomar informacién del entorno de la tarea y de la
memoria a largo plazo (en adelante MLP) y hacer uso de ella para definir los
objetivos y determinar el plan de escritura, que oriente la produccion del texto,

atendiendo a lo fines planteados.
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El subproceso generacion cumple la funcién de recuperacion, desde la MLP, de
toda la informacion relevante para la tarea de escritura. Se dice que al recuperar de la
memoria un elemento informativo el proceso de generacion produce una anotacion,

que bien podria ser una sola palabra, fragmentos de frases o frases completas.

Por su parte el subproceso organizacion cumple la funcion de seleccionar

dentro de la informacién recuperada, la mas util.

Asi llegamos al ultimo subproceso, planificacion, o establecimiento de metas.
En vista de que parte de la informacion recuperada en el proceso de generacién no se
considera como temas para ser redactados, sino constituyen criterios por los cuales se
ha de juzgar el texto en relacion, por ejemplo, con la posible audiencia de lo escrito o
con los propios elementos caracteristicos del texto como tal. En este subproceso sélo
se identifican y se almacenan los referidos criterios que seran utilizados mas adelante

en el proceso de redaccion.

El proceso produccion se desarrolla bajo la orientacion del plan de escritura con
la finalidad de obtener un lenguaje correcto que esté en consonancia con la
informacidn recuperada de la memoria del que escribe. La escritura creada en este
proceso se caracteriza, en primer lugar, por adoptar la forma de frases completas y, en
segundo lugar, porque esta asociada con un segmento de protocolo que contiene

preguntas para la siguiente frase.
En este contexto protocolo es la descripcion verbal de todos aquellos
pensamientos que fluyen en la cabeza del sujeto durante el proceso de creacion de un

texto escrito (Ministerio de Educacién y Cultura CIDE, 1999: 32).

El proceso revision consta de los subprocesos de lectura y redaccion. Su

funcién es mejorar la calidad del texto producido. Este proceso se desarrolla por
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medio de la ubicacion y la correccién de las debilidades del texto relacionadas con las
convenciones del lenguaje y la exactitud de los significados, asi como por medio de la
evaluacion de extension requerida para satisfacer los fines establecidos por quien

escribe.

Existen diversas formas de revisar un texto escrito, pues esto depende de las
diferencias individuales al momento de establecer las metas, por cuanto genera
particularidades personales en el estilo de la escritura. También de la profundidad del
proceso de planificacion que le ha precedido. Asi como de las finalidades del texto
planteadas previamente, y la audiencia a la cual esta dirigido.

En otro orden de ideas, tomando en cuenta la perspectiva de variacion mas no
de oposicion oral/escrito, tenemos que Halliday (1987), en Benveniste (1998: 10),
comenta que estas formas «... representan dos modos de discurso en un continuo, uno
no es mas organizado ni mas complejo que el otro, sino que tienen tipos de
complejidad y modos de organizacion diferentes». Por lo que se hace necesario
estudiarlos desde diferentes puntos de vista, ya que como lo sostiene Bigas, en Bigas
y Correig (2001: 122) «son diferentes en la situacién de enunciacion, en la funcién y

los usos, en las caracteristicas linguisticas y textuales y en la produccion».

A causa de ello en el analisis que haremos de los textos escritos, por los sujetos
de esta investigacion, se tomaran en consideracion aspectos diferentes a los escogidos
para tratar los textos orales. Los aspectos que se tomaran como referencia para
estudiar los textos narrativos escritos son: los limites entre las palabras (segmentacion

en palabras graficas), los limites del discurso (puntuacion y organizacion textual).
La segmentacion en palabras graficas es entendida como la division del texto

en palabras de «.... una 0 mas letras separadas a izquierda y derecha por espacios»

(Emilia Ferreiro, Clotilde Pontecorvo, en Ferreiro y otros, 1998: 26).
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Por otro lado la puntuacion es considerada por Carolina Figueras (2001: 67)
como:

... Uno de los mecanismos esenciales para articular el contenido del
texto escrito; con los signos de puntuacion se define tanto la estructura
como el significado del discurso. Sin embargo .... la puntuacién
constituye un cédigo de signos dificil de ensefiar y de dominar.

La puntuacion, para algunos autores, entre ellos Pablo Rios (2004: 26),
representa «un elemento dificil de ensefiar y de dominar» por cuanto varia tanto de
una lengua a otra como por el estilo personal de cada escritor. Sin embargo, dentro de
las diferencias de estilo existen normas que deben ser cumplidas, como las referidas

al uso de los signos de puntuacion.

Llegados hasta aqui, interesa ahora puntualizar aspectos importantes sobre
algunos elementos dignos de ser discutidos como son los términos texto y discurso.

Sobre este particular Barrera Linares (1999: 185) plantea que discurso:

. remite a una unidad semantica (de significado) y cognoscitiva,
originada intencionalmente por un emisor (hablante o escritor), con
algun proposito comunicacional especifico y que solo completa un
ciclo una vez que ha sido procesada y actualizada e incorporada a la
memoria semantica por un receptor concreto.

De este modo, el discurso es el producto de la integracién del emisor y del

receptor, mostrando asi la naturaleza social del mismo.

Mientras que sobre texto argumenta que «... ha sido definido como el producto
concreto (el resultado) de la actividad verbal, vista a su vez como un complejo
proceso denominado evento comunicativo, cuyo eje fundamental es el discurso» (p.

185).

Por otro lado Alvarez (2000: 134) sostiene que:
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El texto es una unidad de lenguaje en uso; al hablar del texto
pensamos, a menudo, s6lamente (sic) en escritura, sin embargo, la
unidad de texto escrito es solo una de sus formas o modos. Cuando
decimos texto, podemos referirnos a un poema, a una carta, pero
también a una narracion, una anécdota, una argumentacion [...]
hablamos de unidad ya sea en la oralidad o en la escritura.

En tal sentido serdn considerados textos tanto las emisiones orales como las
escritas, sin tomar en cuenta la extension de las mismas. Ademas, unido al concepto
de texto, se encuentra el de textura, ya que a decir de Calsamiglia y Tuson
(1999:217):

Cualquier unidad de discurso se compone de elementos verbales que
estdn organizados y relacionados entre si de manera explicita o
implicita. Esta organizacion e interrelacion constituye lo que es la
textura del discurso, que da nombre a su concrecion: el texto.

Entendemos por textura, entonces, el conjunto de enlaces de naturaleza
semantico-pragmaética, organizados en distintos estratos que se integran unos con

otros.

Para Calsamiglia y Tuson (1999: 219) «una de las propiedades de los textos,
tanto orales como escritos, es precisamente el entramado de sus enunciados, la

manera como se enlazan unos con otros, tanto en el dialogo como en el mondlogo».

Ahora bien, para que un texto logre ser «completamente comunicativo», es
decir, para que se cumplan con él las intenciones del emisor, los textos deben ser

coherentes y cohesivos, elementos estos intimamente relacionados con la textura.
De modo que la cohesion y la coherencia pueden distinguirse entonces como

los lazos lineales y globales que existen para lograr la unidad de un texto,
respectivamente (Alvarez, 2000: 141).
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Sobre coherencia Calsamiglia y Tusén (1999: 221-222) exponen que:

... se refiere al significado del texto en su totalidad, abarcando tanto
las relaciones de las palabras con el contexto como las relaciones entre
las palabras en el interior del mismo. Alude a la estabilidad y la
consistencia tematica subyacente, asociada a la macroestructura
(contenido), a la superestructura (esquema de organizacion) del texto,
a su anclaje enunciativo (protagonistas, tiempo y espacio) y a las
inferencias que activan los hablantes para interpretarlo a partir de
conocimientos previos.

A nuestro entender la coherencia es la caracteristica fundamental para que un
texto sea comprendido como una unidad en la que las partes del mismo se encuentran

relacionados entre si y con el contexto en el que se produce la comunicacion.

Asimismo, las referidas autoras, con respecto al término cohesion sostienen
que:

constituye una de las mas importantes manifestaciones de la
coherencia, identificable a partir de elementos linguisticos visibles y
materiales. Se da en el orden interior del texto y funciona como un
conjunto de enlaces intratextuales para establecer las relaciones
semanticas que precisa un texto para constituirse como unidad de
significacion. Estos enlaces se establecen tanto en un texto construido
por interlocutores diferentes .... como por un mismo locutor...
(Calsamiglia y Tusén, 1999: 230).

Asi pues, la cohesion es entendida como un fendmeno relacionado con el
aspecto superficial de un texto, por cuanto sélo le concierne como el texto se

constituye semanticamente.

En definitiva, concluyen Calsamiglia y Tuson (1999: 222): «... la coherencia,
que incluye la cohesion, se puede considerar tanto una propiedad fundamental que da
cobertura al conjunto de significaciones del texto como un principio necesario para

gue un texto sea definido como tal».
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Aqui resulta importante destacar que existen dos tipos de coherencia, a saber:
pragmatica y de contenido. La primera esta intimamente relacionada con las
intenciones de los hablantes, con el logro de los fines propuestos, con las inferencias
que se activan al comprender los textos y el tipo de contexto en el que se ubican los
mensajes, bien sea al emitirlos o al recibirlos. De la consideracion de estos elementos
resulta que los mismos hablantes tengan la capacidad de considerar coherentes a «...
frases sueltas, inconexas, gramaticalmente incompletas, intercambios minimos que
parecen no tener ningun sentido...». Para lograr esto los hablantes parten del
principio de «presuncion de coherencia» que consiste en que «... toda clase de
mensajes emitidos por un Emisor para un Receptor se consideran bajo la hipotesis de
un comportamiento racional que no admite idealmente un comportamiento ilégico o
absurdo» (Calsamiglia y Tuson, 1999: 222).

El segundo tipo, coherencia de contenido, parte del conjunto del texto,
entendido como una unidad global. A diferencia de la anterior tiene que ver con las
unidades superiores de contenido llamadas «macroestructuras». Las macroestructuras
«... son estructuras textuales globales de naturaleza semantica .... una representacion
abstracta de la estructura global de su significado» (Lomas, Osoro y Tusén, 1997:
44).

Dado lo anterior, interesa ahora introducir algunas nociones sobre las tipologias
textuales que, a decir de Lomas (1999: 220), «... no son sino formas lingisticas
convencionales que se utilizan en una serie de situaciones arquetipicas que se han ido
construyendo socialmente con el fin de favorecer la comunicacion entre las

personas».
De acuerdo con Barrera Linares (1999: 186) son materias u 6rdenes basicos la

narracion, exposicion, argumentacion, descripcion e instruccion. «Estas materias son

utilizadas .... como el material cognoscitivo basico para “construir”, elaborar y poner
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en funcionamiento los diferentes tipos o formatos textuales». En consecuencia, los
tipos de texto constituyen el conjunto de formatos textuales que poseen caracteristicas

semanticas, funcionales y formales similares a una determinada materia discursiva.

Se hace necesario tener en cuenta que entre los estudiosos del texto y el
discurso se manejan diversas tipologias textuales, partiendo de diferentes criterios,
por ejemplo, tenemos que, tomando en consideracion la relacion de los textos con sus
contextos de comunicacion, existe una clasificacion de los mismos que corresponde al
ambito de aparicion y uso. Por lo que los textos; segin el tema o contenido
referencial, pueden ser: general/especifico, temporal/ldgico. De acuerdo al canal y el
modo se clasifican en: oral/escrito, espontaneo/planificado. De conformidad con la
relacion entre los interlocutores: informal/formal, monologado/dialogado. Segun la
intencion: descriptivo, narrativo, expositivo, argumentativo, directivo, retorico (cfr.
Lomas, 1999: 222).

Es bien sabido por todos que, por lo general, un tipo de texto combina varias
materias u Ordenes discursivos. De modo que la descripcion y la narraciéon se
integran, por ejemplo, en los cuentos. Asi como en un ensayo lo hacen la exposicion
y la argumentacion. Por consiguiente, se puede afirmar que las tipologias textuales no

son categorias homogéneas sino, esencialmente heterogéneas.

Aunque a decir de Barrera Linares (1999: 186):

... el formato textual tiene un propdsito principal, que es el que llevo a
su autor a seleccionar ese tipo de texto para su proposito comunicativo
y no otro: se relata una historia a través del cuento, aunque la
complementemos con descripciones e incluso con la exposicion de
conceptos u opiniones .... se puede ofrecer indirectamente un conjunto
de instrucciones a un interlocutor, aunque para ello nos valgamos de la
narracion.
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Para Ong (1994: 137) «la narracion es en todas partes un género muy
importante del arte verbal, que aparece regularmente desde las culturas orales
primarias hasta el avanzado conocimiento de la escritura y el procesamiento
electronico». Por lo que la narracion constituye un instrumento basico y fundamental

en la transmision de la cultura.

Asi lo corrobora el planteamiento de Lomas (1999: 217-218) al considerar que
«el texto narrativo por excelencia es la narracion oral informal, ya que es la forma
humana mas elemental de transmisién y conservacion de la cultura y de la

experiencia humanas».

Sobre el mismo contexto Julian Cabeza y Lourdes Molero en Julian Cabeza,
Antonio Franco y Lourdes Molero (2002: 44) sostienen que, en la mayoria de los

casos, cuando se le pide a alguien, sobre todo si es un nifio 0 una nifia,

una definicion o una explicacion suele comenzar su respuesta
diciendo: Es cuando... Este hecho .... sirve para demostrar que la
narracion es una forma tan intimamente relacionada con nuestra
manera de conocer, comprender los acontecimientos y dar a conocer lo
que sabemos que predomina sobre otras formas mas <objetivas> como
la definicién o la explicacion. Narramos para explicar, argumentar,
persuadir y convencer .... para entretener.

Para Alvarez (2000: 47) «la oralidad comprende muchos géneros o formas de

hablar; podemos citar, entre ellas, la narracion».
Ahora bien, de acuerdo con Lomas (1999: 217) un texto narrativo es «... un
tipo especifico de textos cuya funcion es informar sobre acciones o hechos reales o

imaginarios».

La organizacion narrativa, segun Amelia del Cafo en Santiago Alcoba (1999:
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111), consiste «... en un planteamiento o presentacion de la accién, de los personajes
y del ambiente, un nudo o desarrollo de los hechos, y un desenlace, solucién o

conclusion de la situacion planteada».

Dado lo anterior, las ideas de Alcoba sobre la organizacion narrativa parten del
«modelo canonico tripartito» en el cual la accion, constituida por acontecimientos, se

va sucediendo en el tiempo hasta llegar a un desenlace.

Para Olga Villegas (1997: 75) la estructura narrativa:

... permite organizar las complejas relaciones mediante las cuales se
comprende el mundo y las relaciones sociales, es un género
manipulado por los nifios desde que empiezan a sustentar sus razones a
través de los relatos auténticos .... de lo que han visto, oido o
imaginado.

Por otro lado, Alvarez (1998: 19) sostiene que las caracteristicas que deben
poseer los textos narrativos son la verosimilitud y el punto de vista narrativo. Por lo
que para lograr la primera «aconseja partir del relato de hechos conocidos o vividos
directamente .... La verosimilitud, pues, es fundamental en toda narracion .... hace

que los hechos parezcan verdaderos, aunque no lo sean».

Mientras que sobre punto de vista narrativo asegura que:

Lo que verdaderamente vale es el enfoque personal, susceptible de
proporcionar a lo particular .... una dimension humana diferente. El
que narra puede atraer la atencion del lector [u oyente] mediante la
naturaleza misma de la accion, la caracterizacion de personajes, o la
conjugacion de ambas, sin olvidar, .... el ambiente en que tiene lugar
la accion relatada (p. 20).

De este modo tenemos que se ha considerado de gran utilidad trabajar en esta

49



investigacion con el texto narrativo, en virtud de que por un lado, en opinién de Olga
Villegas (1997: 75),

A través de la narratividad se coordinan las acciones, se construyen
mundos posibles, se crea la realidad, se estructura el conjunto de
significados, porque la narracion es accion en tanto que, quien cuenta
el suceso, el cuento, el relato, se siente obligado a dar a conocer o
justificar con sus palabras los hechos, los actos.

Por otro lado, debido a que estas clases de textos poseen la particularidad de ser
mixtos, ya que incluyen la descripcion y el didlogo como formas expresivas
indispensables para desarrollar las historias que seran contadas. Ademas porque a
través de la narracion, el nifio no s6lo podra relatar los hechos que se hayan
producido en un tiempo y lugar determinados, sino que también podra aportar datos
concretos de personajes, objetos, lugares y ambientes; por ultimo, porque tal como lo
asegura Miriam Alvarez (1998: 17), «el que narra evoca acontecimientos conocidos,
bien porque los ha vivido realmente, bien porque, sin ser testigo presencial, configura
el relato como si los hubiera presenciado», pues al solicitar a cualquier individuo
(nifio o adulto) escribir un texto sobre un determinado tema en su mente se movilizan

ciertos recuerdos o asociaciones que le permiten escribir lo que va pensando.

Es importante acotar que el conjunto de conceptualizaciones expuestas hasta
aqui sobre: constructivismo, perspectiva sociocultural, oralidad (sintaxis concatenada,
parcelacion, redundancia, conectores pragmaticos, orden pragmatico, pausas,
alargamientos fénicos, vacilaciones fonéticas, pérdida y adicién de sonidos), escritura
(segmentacion en palabras gréaficas, puntuacion y organizacion textual), competencia
comunicativa, fases del proceso de la escritura, texto y discurso, cohesion y
coherencia, tipologias textuales, materias u O&rdenes discursivos, organizacion
narrativa y estructura narrativa constituyen la base inicial que da fundamento a la

presente investigacion, pues este Marco Tedrico Referencial establece los parametros
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para emprender este estudio.

En resumen, en este aparte se han tratado de relacionar, de la forma mas
coherente posible, los supuestos existentes en las areas de la psicolingistica y la
pragmaética con la intencion de comprender los datos que ir&n surgiendo en el anlisis

para asignarles significado.
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CAPITULO 11
MARCO METODOLOGICO

“El enfoque con que vemos una realidad
depende de nuestro punto de vista, y este
depende de nuestro punto de ubicacion.”

Martinez, 1999:166

3.1. PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS

En este capitulo interesa, partiendo de los objetivos propuestos, precisar los
procedimientos metodoldgicos empleados en el estudio llevado a cabo. En esta parte
del trabajo se trata de explicar como se desarroll6 la investigacion, haciendo
consideraciones importantes sobre el trabajo de campo y presentando los
fundamentos epistemoldgicos de una metodologia etnografica inmersa en una

investigacion de tipo cualitativo.

Se empled el método etnografico, por cuanto en palabras de Miguel Martinez
(1999: 178):

Es el de mayor frecuencia para entrar a conocer un grupo étnico, racial
de ghetto o institucional (tribu, raza, nacion, region, carcel, hospital,
empresa, escuela y hasta un grado escolar, etc.) que forman un todo
muy sui generis y donde los conceptos de las realidades que se
estudian adquieren significados especiales: las normas, valores, modos
de vida y sanciones son propias del grupo como tal.

El método etnografico se apoya en la firme creencia de que los miembros de un
grupo étnico, situacional y cultural llegan a compartir una estructura de razonamiento,

que por lo general no es evidente, pero que se manifiesta en diversos aspectos de sus
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vidas por medio de actitudes, comportamientos, creencias, lenguaje y valores, entre

otros.

Por otro lado, la etnografia educativa representa una alternativa ideal para
superar 0 corregir «... el hiato entre el investigador y el maestro, entre la
investigacion educativa y la practica docente, entre la teoria y la practica» (Wods,
citado por Hugo Cerda, 2001: 106), pues a diferencia del investigador externo al
trabajo pedagdgico en el aula, el docente posee una experiencia que le brinda la
oportunidad de comprender mejor que nadie los diversos aspectos que rodean su
actividad. Por eso resulta de significativa importancia para éste el uso de técnicas que
le permitan involucrarse de manera directa en el proceso pedagdgico no s6lo como

docente, sino también como investigador.

En lo que concierne a los métodos y procedimientos que utiliza la etnografia
educativa en su campo de trabajo, Cerda (2001: 110) plantea que esta «... intenta
reconstruir la realidad a partir de los acontecimientos y no como una mera atribucién
impuesta por el modelo .... que utilice el investigador», razon por la que el objeto de
estudio en esta investigacion no surgié con la intencién de verificar una hipétesis de
trabajo a priori; al contrario, partié de un campo de observacion donde se tratd de
comprender situaciones, supuestos, interacciones y comportamientos observables a
los que se fueron incorporando experiencias, creencias, pensamientos y reflexiones de
los sujetos estudiados, tal y como fueron expresadas por ellos mismos. Es importante
resaltar que de acuerdo con Flor Delgado (2001: 75) también «... las palabras escritas
o dichas representan el comportamiento o actitud observable de las personas». En tal
sentido, lo referido cobra importancia para el abordaje del lenguaje oral y escrito en
los nifios y sus implicaciones pedagdgicas consecuentes.

En fin, se siguio la perspectiva de la investigacion cualitativa etnografica en

virtud de que por un lado, como refieren Mufioz, Quintero y Munévar, citados por Sol
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Pérez (2005: 57),

El analisis cualitativo busca la objetividad no en la cuantificacion,
verificacion y contrastacion numérica del dato, sino en el significado
intersubjetivo. Contempla la realidad de modo holistico, total,
divergente, global. Se orienta a la busqueda de la diferencia, no de la
homogeneidad .... Trata de comprender la realidad como un todo
unificado.

Por consiguiente, ese todo integrado es visto como «una unidad de anélisis» que
hace que algo sea lo que es, por cuanto el valor de cada elemento esta intimamente
relacionado con los demas, es decir «todo es funcién de todo», por lo que no podria
ser visto de manera descontextualizada, sino a través de la funcion que cumpla dicho
elemento en la estructura general de la que forma parte. De ahi que para Maria Paz
Sandin (2003: 123) «otra caracteristica fundamental de los estudios cualitativos es su
atencion al contexto; [ya que] la experiencia humana se perfila y tiene lugar en
contextos particulares». De modo que tanto los acontecimientos como los fendmenos

no podran ser comprendidos si son separados de aquellos.

En consecuencia se asumid el estudio de los elementos empleados en
producciones narrativas orales y escritas, de alumnos cursantes de tercer grado de una
Escuela Bolivariana, sin separarlos de los aspectos contextuales de su realidad social,
cultural y econémica ni de los elementos del ambito escolar. A saber: interés de los
alumnos por la escritura, actividades regulares de aula, y relaciones de estos con sus

respectivos maestros.

Vale destacar que se contd con informacién recabada en las fichas de
inscripcion de los alumnos en la escuela, pues en ellas se especifican los datos
personales del representante y los alumnos, direccion exacta y nivel de instruccion de
los primeros. También nos sirvio la informacion contenida en el Proyecto Educativo

Integral Comunitario (PEIC) del plantel relativa a los aspectos: fisico-natural,
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histérico-cultural, socio-educativo, recreacion y deporte, salud, religion y culto,
socio-politico, y socio-laboral de las comunidades donde provienen los nifios,
estudiantes de la escuela. Estos datos nos permitieron hacernos una idea general de la
realidad que rodea a los nifios, nifias y adolescentes que conforman el colectivo
estudiantil de la Escuela Bolivariana «Cristobal de Quesada» Y, en especial, a la de

los cursantes de 3* grado.

En lo concerniente a las técnicas de recoleccidn e instrumentos de registro de
informacion ellos fueron surgiendo en concordancia con la situacion que se
presentaba creando asi un cimulo de informacion representativa del fendmeno
estudiado. Por su parte, la recoleccion, descripcion, interpretacion y categorizacion de
la labor investigativa se llevd a cabo en diferentes momentos, en repetidas
aproximaciones y reacomodos de las situaciones con la intencion de captar los

elementos mas significativos de la realidad objeto de estudio.

3.2. MUESTRA INTENCIONAL

Es importante destacar que en esta investigacion se decidio trabajar con una
«muestra intencional» o «basada en criterios». Ahora bien, para elegir una muestra de
este tipo Martinez (2000: 52) sostiene que «... se requiere que el investigador
especifique con precision cual es la poblacion relevante o el fendmeno de
investigacion, usando criterios que pueden basarse en consideraciones tedricas o
conceptuales, intereses personales, circunstancias situacionales u otras
consideraciones». Es decir, que la eleccion de la muestra dependera de lo que el
investigador crea que puede lograr con ella. Asimismo, parafraseando a Martinez
(1999: 179) en la muestra intencional se le otorga importancia capital a «la
profundidad [de la muestra] sobre la extension», interesa mas la pertinencia y el
significado de la muestra en la investigacion que su «amplitud numérica». Sin

embargo, es conveniente escogerla de manera que estén representados los aspectos
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contextuales del objeto que se pretende estudiar.

En el caso de esta investigacion, por medio del procedimiento de la «muestra
intencional» se logro la escogencia del contexto y de los sujetos. La eleccion del
contexto abarcd tres criterios: a) presencia en la institucion de un grupo socio-cultural
heterogéneo, b) accesibilidad estratégica a la realidad y c¢) disposicion del personal

directivo y docente a colaborar en el desarrollo del estudio.

La institucién educativa que sirvio de escenario para llevar a cabo este trabajo
fue la Escuela Bolivariana «Cristébal de Quesada», fundada en el afio 1951 con la
mision de ofrecerle educacion primaria a nifios pobres de la ciudad de Cumana. En
sus inicios esta institucion funcionaba también como un internado para albergar a
nifios provenientes de otras ciudades cercanas a Cumana. Ademas de clases regulares,
los alumnos recibian talleres de madera, metales, dibujo, asi como también

sembraban hortalizas y criaban animales.

Actualmente, la Escuela Bolivariana «Cristobal de Quesada» continda
ofreciendo clases a nifios pobres pertenecientes a las localidades de Bebedero, Los
Cocos y El Pinal. Se dan clases regulares de 1°° a 6® grados, en los turnos de mafiana
y tarde, s6lo a los alumnos de 5° y 6" grados de ambos turnos se les dicta una vez a
la semana talleres de madera, metales, dibujo, cocina y costura, pues, al terminar los
estudios en la escuela, buena parte de la poblacion estudiantil deserta de la educacion
formal y se dedica a trabajar de manera informal en el Mercado Municipal o en
supermercados cercanos a sus hogares como embolsadores o carretilleros, en el caso

de los varones, y como domeésticas, en el caso de las hembras.
Retomando los planteamientos antes sefialados, en relacion con los criterios

establecidos para la eleccion del contexto, se accedié a esta institucion, por cuanto los

nifios que estudian alli provienen de diferentes comunidades (Bebedero, Los Cocos,
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El Pinal), por lo que la poblacion estudiantil posee diversas maneras de relacionarse,
de ver el mundo y de satisfacer sus necesidades. Sin embargo, esa heterogeneidad
pudiera no ser total, pues hay que considerar que los alumnos comparten aspectos

comunes relacionados con la vida popular y socio-comunitaria a la que pertenecen.

En lo referente al criterio de accesibilidad estratégica a la realidad, la
mencionada institucion se encuentra ubicada en la avenida principal de la comunidad
de Bebedero, cuenta con tres lineas de transporte que hacen posible desplazarse a ella

con facilidad desde diversos puntos de la ciudad.

Por ultimo, se eligio esta escuela porque el personal directivo y docente que
labora en ella manifestd plena disposicién para colaborar en el desarrollo de la
presente investigacion, tal vez por la fraternidad y compafierismo que los une a la
autora del trabajo, ya que la misma tiene siete afios laborando en esa institucion como

docente de aula.

En lo que respecta a los criterios de eleccion de la muestra se decidié trabajar
con alumnos (nifias y nifios) que estuvieran culminando la primera etapa de
Educacion Bolivariana, es decir, estudiantes cursantes del 3* grado, por cuanto, en
primer lugar el CBN (1997: 61) pretende que al finalizar esta etapa el educando, en el
area de Lengua y Literatura, reconozca y emplee en forma adecuada los elementos

normativos y convencionales basicos del sistema de la lengua oral y escrita.

En segundo lugar, los alumnos escogidos debian tener entre 8 y 11 afios de
edad, ya que de acuerdo con Alberto Anula (1998), en el caso de la produccion
verbal, el desarrollo fonoldgico, especificamente de algunos aspectos de la fonotaxis
del espafiol, la pronunciacion de triptongos y la entonacion no se completaran sino
hasta cumplidos los 6 6 7 afios de edad. Asimismo, el referido autor manifiesta que el

proceso de adquisicion completo de la gramética se extendera hasta los diez o doce
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afios, edades en las que se dejaran de observar errores en el empleo de los tiempos del
subjuntivo, entre otros. En cuanto a la adquisicion de los mecanismos semanticos
como la comprension metaforica, sostiene este mismo autor (1998: 40-43) que los
niflos muestran una competencia sélida en esta materia pasados los diez afios.
Ademas que sera justo a los diez afios de edad cuando el nifio sera capaz de mostrar

una conciencia metalingistica, es decir, reflexionar sobre el lenguaje.

Por otro lado, en relacion con el aprendizaje de la lengua escrita, los alumnos a
ser seleccionados debian estar en el tercer nivel de conceptualizacién de la lengua
escrita propuesto por Emilia Ferreiro (1997:165), especificamente en la hipotesis
alfabética, etapa en la que el infante crea una correspondencia entre la emision oral y

la representacion escrita como una aproximacion a la escritura convencional.

En tercer lugar, los alumnos elegidos debian haber cumplido con las tres fases
propuestas para recoger las muestras, a saber: produccion de un texto narrativo oral,
representacion escrita del texto narrativo oral y correccion de la produccion narrativa
escrita. Por ltimo, los alumnos participantes debian estar desarrollando
conjuntamente con sus maestros el Gltimo bloque de contenidos propuesto por el
CBN (1997: 97) titulado «Literatura: el mundo de la imaginacion», en el cual se
promueve la creatividad y se trata de desarrollar la fantasia en la produccion
espontanea de textos imaginativos, asi como también el trabajo con materiales
literarios y la reflexién sobre el funcionamiento de la lengua, situacién que coincidié
con los meses de mayo y junio 2006, periodo en el cual se desarroll6 el trabajo de

campo.

Las decisiones asumidas con respecto a la muestra en este trabajo de
investigacion fueron enfocadas hacia el desarrollo de significados y relaciones desde
las diversas formas de ver la realidad de los sujetos involucrados, tratando de

comprender mejor el objeto de estudio. En virtud de lo expuesto surgio el interés
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también por aquello que los docentes de 3* grado tuvieran que aportar sobre el
conocimiento que tenian en relacion con la oralidad y escritura, las estrategias
empleadas en el aula para abordar estos topicos, sus ideas acerca de la escritura de los
alumnos, entre otras. Razones por las que se incorporaron a la muestra los dos
docentes de 3% grado de las secciones «A» y «B» y la docente especialista del area de
Dificultades para el Aprendizaje.

Ahora bien, con la finalidad de desarrollar el trabajo investigativo y para
motivar la participacion de los sujetos, se partio de la siguiente situacion: se propuso
a los alumnos de 3* grado, de las secciones «A» y «Bx» del turno de la mafiana, crear
textos narrativos (cuentos), escritos por ellos mismos, para conformar la biblioteca de
aula, ya que ninguno de los salones contaba con una de estas. Ademas, los cuentos
gue estaban en la biblioteca general de la escuela eran insuficientes para la cantidad
de nifios que asistian a la hora del recreo a leerlos.

3.3. ESTRATEGIAS EMPLEADAS PARA RECOLECTAR LAS MUESTRAS

Se debia partir de una narracion en forma oral para que la investigadora pudiera
conocer el contenido de los textos antes de plasmarlos en el papel. Se establecieron

tres fases que debian seguir los posibles autores de los textos, las cuales fueron:

3.3.1. Fase I. «Cuéntame tu cuento»

Esta etapa correspondia a la produccion de un relato oral que debia partir de la
imaginacion del que contaba la historia. Como actividad previa a esta se llevo a la
Institucion el grupo «Vamos a Contar Cuentos». Los alumnos de las dos secciones de
3% grado, de manera conjunta, fueron sacados de sus habituales aulas de clases y
dirigidos a la sala multiple del plantel, lugar donde los esperaban los cuentacuentos.

Una vez alli se sentaron todos en el piso y los cuenta cuentos, después de presentarse,
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comenzaron a contar sus historias llenas de gestualizaciones, carcajadas, sonidos y

canciones.

El propodsito de la estrategia de los cuentacuentos consistia en motivar a los
alumnos a realizar sus relatos orales, utilizando elementos extralinglisticos que les
permitieran hacer mas reales y divertidas las historias creadas por ellos mismos,
asegurando con esto la aceptacion del publico conformado por sus comparieros de

aula, su maestra y la investigadora.

En esta primera fase se logrd recopilar, por medio de una grabadora de video,
un total de diecisiete cuentos orales, los cuales estaban caracterizados por ser relatos
de cuentos conocidos, versiones originales de cuentos tradicionales y otros de corte

testimonial y experiencial.

3.3.2. Fase Il. «Escribo mi cuento»

La fase Il consistia en presentar por escrito el relato oral, producido con
antelacion. Como actividad previa los alumnos en el aula tuvieron contacto con textos
narrativos ya editados y de amplia circulacion en el mundo infantil. Orientados por la
investigadora los manipularon, leyeron y comentaron, haciendo referencia al

contenido, estructura y elementos caracteristicos de esa tipologia textual.

En esta fase interesaba que por lo menos los nifios demostraran conocer el
modelo canonico de organizacion narrativa. Sin embargo los textos llevados al aula
sirvieron de referencia para recordar el aludido modelo que consiste en «... un
planteamiento o presentacion de la accion, de los personajes y del ambiente; un nudo
0 desarrollo de los hechos, y un desenlace, solucion o conclusion de la situacion
planteada» (Amelia del Cafo, en Santiago Alcoba, 1999: 111).
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El proposito de la estrategia sefialada era que los nifios debian plasmar el relato
oral, producido en la fase I, en el papel, tomando en cuenta las caracteristicas de los
textos narrativos escritos, para lo que se acondiciond un aula diferente a la que los
alumnos de la Escuela Bolivariana «Cristobal de Quesada» utilizan para ver clases. El
referido recinto poseia buena ventilacién, luz blanca y pocos estimulos visuales
distractores, con lo que se pretendia brindarle a los sujetos un ambiente adecuado para
la concentracion y escritura. Ademas se le entregd a cada nifio una carpeta decorada e

identificada con su nombre que contenia varias hojas a rayas, lapices y borradores.

En esta fase se obtuvieron cuarenta y cuatro textos escritos. El instrumento
empleado para analizar e interpretar la informacion fue el analisis de los contenidos

(ver informacion mas adelante en instrumentos de recoleccion de informacion).

3.3.3. Fase Ill. «Corrijo lo escrito»

La fase Ill, Gltima etapa dispuesta para recoger la informacion, requeria que los
alumnos agrupados en parejas revisaran de forma minuciosa los escritos de sus pares

producidos en la fase Il.

El propdsito de esta estrategia consistia en que los alumnos les hicieran
correcciones a los textos de sus compafieros. Los aspectos, en concreto, que se
deseaban fueran destacados por los alumnos en la correccion de los textos escritos por
sus pares corresponden, en contenido, a la explicitud o no del mensaje escrito. En el
nivel fonico-grafico a la diagramacion espacial del texto, a saber: parrafos y sangrias,
cambios de letras, ausencia de mayusculas, segmentacidon indebida, empleo de
guiones para indicar el didlogo entre los diferentes personajes, uso de tildes. En el
plano léxico-semantico, al empleo del adjetivo; repeticiones y vocabulario, en
general. En el morfosintactico, al uso de conectores pragmaticos; intensificadores,

atenuantes, y tiempos verbales.

61



No obstante, hubo que modificar esta estrategia, por cuanto las correcciones que los
niflos realizaron se dirigieron sélo al aspecto del contenido, argumentando con
respuestas muy parcas. La reestructuracion consistio en que cada alumno haria las
correcciones de manera individual a sus propios textos en los aspectos antes
sefialados. En esta fase se obtuvo un total de trece textos, es decir, uno por cada

alumnao.

Es importante resaltar que las producciones orales y escritas de los alumnos,
que fueron escogidas para llevar a cabo el analisis, no son iguales al nimero total de
sujetos participantes debido a que muchos de éstos no acudieron a las citas pautadas

para la recoleccion de la informacion.

En consecuencia la investigacion se desarroll6 con un total de catorce nifios,
pertenecientes a las secciones «A»y «Bx» de 3* grado del turno de la mafana, catorce

textos orales y veintisiete textos narrativos escritos.

3.4. TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Los modelos empleados en la investigacion etnografica no obedecen a formas
fijas de aplicacion, sino a las caracteristicas del contexto o fendmeno objeto de
estudio (Nadia Garcia y Luisa Gonzélez, 2005: 23). Por tal motivo, las técnicas e
instrumentos utilizados en este trabajo estuvieron condicionadas por el interés
estratégico, lo que dio la oportunidad de seleccionarlas de acuerdo con su adecuacion

a la dindmica de la investigacion.

3.4.1. Entrevista semiestructurada

Como primer contacto con el campo de trabajo se empled la entrevista

semiestructurada. En esta técnica el investigador se orienta por unas preguntas sobre
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temas de interés, pero sin ninguna «redaccion rigida», es decir, que aun cuando exista
una guia de preguntas esta posee la flexibilidad necesaria para variar su orden y
contenido, atendiendo a hallazgos de las respuestas dadas. Esta entrevista, en la
investigacion etnografica «... adopta la forma de un dialogo coloquial» (Martinez,
2000: 65).

En el presente estudio, la referida técnica brind6 la oportunidad a la
investigadora de profundizar en aquellas cuestiones de interés para la comprension
del problema. Asi como también, indagar el conocimiento que poseian los docentes
de 3* grado y la del Area de Dificultades para el Aprendizaje del turno de la mafiana,
con respecto a la forma de abordar la ensefianza de la lengua oral y escrita dentro sus

actividades de aula: recursos, estrategias, supuestos y creencias.

Es importante hacer notar que también se realizaron entrevistas a los nifios con
respecto a sus concepciones sobre la oralidad y la escritura, especificamente lo
referido a los elementos caracteristicos de cada una de ellas, pero fueron muy pocos
los alumnos que quisieron compartir con la investigadora sus conocimientos en
relacién con estos tépicos, quizas porque sus ideas no estaban muy claras en ese
momento, nunca se habian hecho preguntas similares que les permitieran reflexionar
sobre el tema o sus maestros no les habian hablado en clases acerca de las diferencias

de esos tdpicos.

Se debe acotar, ademas, que las entrevistas a los maestros fueron grabadas,
previa notificacion a los entrevistados y transcritas posteriormente, logrando con ellas
recolectar elementos que de otra forma hubiese sido imposible obtener por otros

procedimientos, por ser estos de naturaleza personal.

Una de las ventajas de la entrevista fue la fidelidad de la informacién recogida,

pues al desarrollarse como una conversacion personalizada permitié la toma directa
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de informacion, a partir de las propias impresiones y experiencias de los sujetos. Sin
embargo, el nerviosismo de los entrevistados se hizo notar, produciendo

modificaciones en sus expresiones Yy actitudes.

3.4.2. Observacion no participante

Otra técnica fue la observacion no participante o también llamada simple, en la
que el observador percibe los hechos de manera directa, sin ninguna clase de
intermediarios, colocidndose ante la situacion estudiada tal como esta se da en su
forma natural (Carlos Sabino, 1995: 116).

Por medio de esta técnica el investigador pudo presenciar el trabajo en el aula,
tanto de los docentes como de los alumnos, adoptando un comportamiento discreto.
Durante las jornadas de observaciéon no se llevd ningun elemento que le indicara a los
presentes que se iba a registrar la observacion. Se tratd de cuidar al maximo las
interacciones con los sujetos estudiados (alumnos y docentes), procurando no interrumpir
las actividades habituales de aula. Claro esta que la informacion era registrada en diarios

de campo, inmediatamente después de terminar las sesiones de clase.

La observacion se orientd a verificar las informaciones obtenidas por la
investigadora en las entrevistas a los docentes de 3* grado, a la especialista del area
de Dificultades para el Aprendizaje.

Esta fase de observacion no participante se llevé a cabo durante dos semanas de
clase entre los meses de mayo y junio del afio 2006. El trabajo con las dos secciones

de 3* grado se distribuyd de la siguiente manera:

Lunes, 29 de mayo: 3FO“A” = T7:00a.m.all:45am.
Miércoles, 31 de mayo:3*° “A” = 7:00 a.m. a 11:45 a.m.
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Jueves, 01 de junio: 3Fo«“A” = T7:00am.all:45am.

Viernes, 02 de junio: 3FO“A” = T7:00a.m.all:45am.
Lunes, 05 de junio: 3Fo«gr = 7:00 a.m. a 11:45 a.m.
Miércoles, 07 de junio: 3¥°«“g” = 7:00am.all:45am.
Jueves, 08 de junio: 3¥e«g” = 7.00a.m.all:45am.
Viernes, 09 de junio: 3¥°«g” = 7:00a.m.all:45am.

Cabe resaltar que los dias martes no se pudo hacer la observacion, por cuanto
las dos secciones («A» y «B») en el horario de 8:00 a 9:00 a.m. tenian clases de
Educacién Fisica y de 9:30 a 10:00 a.m., clases de Ajedrez, situacion que de alguna
manera interrumpia el desarrollo de un dia normal de clases. Sin embargo, se debe
decir que ese horario de clases de Educacion Fisica y Ajedrez era igual los dias
jueves, pero fue ajustado gracias a la disposicidn de directivos, docentes de aula y
especialistas de la Escuela Bolivariana «Cristobal de Quesada» para facilitar el

trabajo investigativo con las dos secciones de 3* grado del turno de la mafana.

A través de esta técnica se pudo obtener informacion acerca de patrones de
comportamiento frecuentes, actitudes, gestos y cddigos de comunicacion compartidos
entre los sujetos (docentes-alumnos y alumnos-alumnos) que permitieron la

comprension del evento pedagdgico en el aula y sus caracteristicas definitorias.

Durante el tiempo que se permanecié como observador en las aulas de clase se
tuvo la posibilidad de revisar y reajustar una cantidad de informacion conforme lo iba
requiriendo el proceso investigativo. Por medio de ella se obtuvieron datos relativos a
la conducta reflejada por docentes y estudiantes en su interaccion cotidiana frente a
los eventos de naturaleza oral y escrita, desarrollados a diario en las aulas de clase.
De alli que lo observado fue considerado como relevante, por cuanto posibilito

integrarlo a la comprension de los hechos y acontecimientos.
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3.3.3. Observacion participante

Se utilizo la técnica de la observacion participante que en palabras de Martinez,
(2000: 63) es la «... mas usada por los etnografos para adquirir informacion». En esta
parte del trabajo la investigadora se involucr6 de manera més directa con los alumnos
y maestros en las actividades cotidianas de aula. Ademas, logré compartir situaciones
y eventos que formaban parte de sus costumbres y modos de ver las cosas. Con los
alumnos pudo entablar conversaciones en grupos y de manera individual sobre temas
variados; con los docentes intercambié ideas sobre el proceso de ensefianza vy

aprendizaje, entre otros topicos.

La investigadora se valio de varios escenarios escolares y estrategias para
compartir con los alumnos y docentes. Para ello le sirvid participar con los nifios en la
elaboracion de tarjetas alusivas al Dia del Padre, como jurado en el 1* Encuentro de
Lectura y Escritura interno de la institucion, en actividades de conservacion y
mantenimiento de las instalaciones del plantel, en la instruccién de los nifios para un
evento de Geohistoria, y en la preparacién de un libro de cuentos escrito por los
alumnos de 3* grado como un aporte didactico para la institucion. Todos estos
escenarios sirvieron como posibilidad para la expresion oral y escrita de los sujetos

estudiados.

Por medio de este tipo de observacién el investigador, segin Enrique Pérez
Luna y Jose Sanchez, (2005: 52) «... estd libre para indagar los conceptos o
categorias que tengan sentido y significados para los actores», debido a que esta
técnica le permite convertirse en testigo consciente de su funcion y captar los hechos
o fendmenos en el mismo lugar y tiempo en que se producen, permitiéndole
comprender la realidad de forma natural y espontanea. Esta manera de observar
implica muchos méas que ver. Se trata mas bien de entender la realidad e interpretar lo

que ella proporciona a quien observa, posibilitando miradas, puntos de vista y puntos
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de ubicacidn frente a la realidad objeto de estudio.

Con esta técnica el investigador logro implicarse en las acciones propias de los
sujetos e informantes de este estudio. La autora buscé con premeditacion compartir
con los alumnos y docentes observados con la intencion de entender su modo de vida
en el contexto educativo para generar un entendimiento de la realidad en forma

natural y espontanea.

3.5. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Los instrumentos de recoleccion de informacion son los registros concretos en
los que se plasman los elementos recogidos por medio del empleo de las técnicas

antes descritas.

En relacion con este estudio las herramientas empleadas para recoger la
informacién fueron los diarios de campo y las grabaciones de video. Estos
instrumentos hicieron posible registrar situaciones, gestos, eventos y expresiones
verbales, entre otros, que conducirian a facilitar la categorizacion e interpretacion de

la realidad observada.

3.5.1. Diarios de campo

La informacion obtenida en esta parte de la investigacion fue registrada en
diarios de campo, en los que se anotd y describidé lo méas resaltante, abreviando y
esquematizando la informacién que luego seria ampliada y sometida a un tratamiento
hermenéutico con énfasis interpretativo-comprensivo, identificando los rasgos mas
resaltantes de las producciones orales y escritas que fueron estudiadas, a fin de

categorizar y sistematizar la experiencia investigativa.
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Los diarios de campo, en palabras de Garcia y Gonzalez (2005: 35), son

instrumentos destinados:

... para el registro escrito de situaciones, hechos, encuentros y dialogos
informales, sentimientos expresados, gestos y lenguaje corporal, etc.;
ofreciendo un relato vivo cargado de aspectos relevantes referidos a lo
cultural, lo social, econdmico.... que abrieron perspectivas para la
comprension e interpretacion del fenémeno.

Los diarios de campo se utilizaron para registrar por escrito los hechos,
situaciones, gestos, lenguaje verbal y corporal que sefialaran posibles vias para la
comprension e interpretacion del fendmeno objeto de estudio. En el lugar de los
acontecimientos, los diarios de campo sirvieron sélo para anotar y describir lo mas
resaltante, abreviando y esquematizando la informacion que luego seria ampliada. En
algunos casos, al final de cada diario, se fueron destacando elementos claves,
identificados como notas de campo, contentivas de algunas frases textuales de sus
protagonistas e interpretaciones de la investigadora sobre situaciones descritas (ver

anexos).

3.5.2. Grabaciones de video

El otro instrumento de registro de informacion empleado fueron las grabaciones
de video, las cuales sirvieron para captar el evento de los cuentacuentos, la
produccion de los cuentos orales de los alumnos en la fase | y las entrevistas a las
docentes de 3% grado de la Escuela Bolivariana «Cristobal de Quesada». Vale la pena
acotar que estas entrevistas fueron transcritas para mantener el anonimato de las

mismas.

Se utilizd este instrumento, por cuanto las grabaciones de video, por su misma

naturaleza, captan varios planos a la vez, los cuales proporcionan informacion fiable
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de determinados eventos y situaciones.

En fin, esta etapa de recoleccion de informacién se culmind cuando se creyé
haber recogido una cantidad representativa de material primario en entrevistas,
grabaciones y anotaciones de campo que se consideraron suficientes para emprender
una clasificacién que pudiera contribuir a un buen analisis, interpretacidn, teorizacion

y a la conduccion de resultados valiosos.

3.6. TECNICAS DE ANALISIS DE LA INFORMACION

Con la finalidad de conseguir que la informacion obtenida, a traves de los
diferentes instrumentos y técnicas aplicados y descritos con anterioridad, respondiera
a la realidad estudiada fue necesario utilizar una técnica de analisis, en este caso, el

analisis de contenido de la informacion, que respaldara la validez de lo recabado.

3.6.1. Andlisis de contenido

De acuerdo con Pérez Luna y Sanchez (2005: 61), el analisis de contenido «es
una técnica que se utiliza para la descripcion sistematica y cualitativa del contenido
presente en las comunicaciones escritas, orales y visuales, con el proposito de
interpretarlas para producir una reflexion tedrica que contribuya a enriquecer el

proceso».
En virtud de ello, esta técnica permite describir y organizar la informacion
recabada en las diferentes situaciones y hechos. Asi como también reconstruir las

experiencias vividas que formaron parte del estudio en cuestion.

En el proximo cAPiTULO Iv, referido al Andlisis e Interpretacion de los datos, se

presentaran los elementos encontrados a lo largo de la investigacion efectuada.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

. al reflexionar y concentrarse en los
contenidos de las entrevistas, grabaciones y
descripciones de campo.... iran apareciendo
en nuestra mente las categorias o las
expresiones que mejor las describen y las
propiedades o atributos mas adecuados para
especificarlos.

Martinez, 2000: 80

4.1. CATEGORIZACION Y ANALISIS DE LOS DATOS

Este capitulo tiene la finalidad de describir y caracterizar los elementos
encontrados en el material protocolar recopilado en entrevistas, grabaciones de video,
textos escritos y notas de campo, con la intencion de analizarlos, interpretarlos y
categorizarlos. No obstante el prerrequisito fundamental para lograrlo lo representa, a
decir de Martinez (2000: 69-70), «... el “sumergirse” mentalmente, del modo mas

intenso posible, en la realidad ahi expresada.

Para lograr la referida «inmersion», en el caso particular del presente trabajo, la
investigadora debio revisar cuidadosamente los textos escritos, escuchar y observar
en repetidas oportunidades las grabaciones para, en primer lugar, evocar la realidad
objeto de estudio en su situacién concreta y, en segundo lugar, pensar detenidamente
en las situaciones experimentadas para entender lo sucedido con el propésito de

lograr una adecuada clasificacion de los elementos encontrados.

Se hace necesario advertir que el analisis, la interpretacion y la categorizacion
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de la informacion recopilada son actividades mentales inseparables, es decir, la mente
humana pasa de manera constante de un proceso a otro, tratando de darle sentido a los
fendmenos que estudia. Este procedimiento representa un ir y venir para ubicar cada
elemento en un lugar determinado y transformarlo en concordancia con la direccion

que todos los elementos irdn proponiendo.
Hecha esta referencia inicial, conviene destacar que para realizar el estudio del
corpus oral se emplearon algunos signos y convenciones del sistema de transcripcion

propuesto por el grupo Val. Es. Co. (en Briz, 1998: 13-14):

- Reinicios y autointerrupciones sin pausa

/ Pausa corta, inferior al medio segundo

/l Pausa entre medio segundo y un segundo

1 Pausa de un segundo 0 mas

(5”) Silencio (lapso o intervalo) de 5 segundos

1 Entonacion ascendente o continuativa

! Entonacion descendente

EN COCHE Pronunciacion marcada o enfatica

« ) Fragmento indescifrable

((siempre)) Transcripcion dudosa

(...)) Interrupciones de la grabacion o de la transcripcion

(en)tonces Reconstruccion de unidad Iéxica, pronunciada incompleta

Pa’l Fendmenos de fonética sintactica entre palabras, especialmente marcados

°C )° Fragmento pronunciado en un tono de voz mas bajo, proximo al
susurro

(RISAS) Cuando aparecen al margen de los enunciados. Si acompaiian a lo

dicho, se transcribe el enunciado y en nota al pie se indica  «entre
risas»

Aaa Alargamientos vocalicos
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Nn Alargamientos consonanticos

i 1? Preguntas o0  exclamaciones  retdricas (por  ejemplo, las
interrogaciones exclamativas: preguntas que no preguntan)

; ? Interrogaciones. También para los apéndices del tipo « ¢no?,
;eh?, ;sabes?»

i ! Exclamaciones. Expresiones irdnicas

Letra cursiva Reproduccidn e imitacion de emisiones. Estilo directo

Este sistema de transcripcién utilizado permite realizar una recopilacion soélo
aproximada de los eventos de naturaleza oral tomados en consideracion para este
estudio: catorce (14) textos orales de los alumnos y alumnas seleccionados, dos (2)
entrevistas a docentes de 3% grado y una (1) a la docente especialista de Dificultades
para el Aprendizaje de la Escuela Bolivariana «Cristobal de Quesada», pues el
conjunto de signos y convenciones empleados en el referido sistema no logra
reproducir cabalmente la realizacion de la lengua hablada. Sin embargo, desde el
punto de vista concepcional, reflejan y facilitan su analisis (Briz 1998: 14), ya que en
él cada signo representa un fenémeno y cada fendmeno aparece codificado por medio

de una Unica convencion.

4.1.1. Analisis de Textos Orales

A partir de este momento se comenzardn a detallar los elementos linglisticos
encontrados en las producciones orales narrativas de los nifios estudiados. Para tal fin
serviran como marco referencial las caracteristicas 0 constantes sintacticas,
contextuales, fénicas, y léxico-semanticas, consideradas por Briz (1998) para analizar

el espafiol coloquial en la conversacion.

Sin embargo, antes de entrar en materia se hace necesario aclarar, en primer

lugar, que el término «estrategias» fue el utilizado por Briz (1996; 1998) para abordar
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el analisis de la conversacion coloquial y sera el adoptado por nosotras, a partir de
este momento, para referirnos a los elementos discursivos empleados por los nifios,
sujetos de esta investigacion, en sus producciones narrativas orales. En segundo
lugar, las estrategias, rasgos o elementos tomados en cuenta por Briz fueron mas de
los que nosotros consideramos, ya que sélo hicimos mencién a aquellos fenémenos

que aparecieron en las muestras estudiadas.

AUn cuando Briz trabajé con la conversacion coloquial, en esta investigacion se
escogio como cuerpo de analisis la narracién, por cuanto constituye, en primer lugar
«... un tipo de texto facil de recoger en diversos contextos educativos, Yy
suficientemente homogéneo para facilitar las comparaciones» (Ferreiro y otros, 1998:
24). En segundo lugar, porgue los relatos se suceden en el centro de una interaccion,
se desarrollan en un turno o por medio de varios (cuando intervienen dos o mas
hablantes). En tercer lugar, porque favorece el empleo del estilo directo, uno de los

rasgos caracteristicos del espafiol coloquial (Briz, 1996: 41).

4.1.1.1. Estrategias sintécticas o de construccion

El hecho de que en la forma oral, el momento de la planificacién concuerda con
el de la produccién hace que continuamente se aprecien las huellas del proceso de
planificacion. Situacion esta que determina el uso de una sintaxis poco
«convencional», asi como también de una estructura gramatical especifica que se

hace presente a través los siguientes rasgos:
A. Sintaxis concatenada
La sintaxis concatenada tiene lugar cuando los enunciados que conforman

la intervencion de un hablante parecieran agregarse tal y como llegan a la mente

del que habla, apreciandose una ligera falta de enlace o relacién entre ellos.
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Ejemplo:

(1) el pescaito (a)manecio muy mal yy / el tiburon se lo iba a comer /
el tiburdn tenia hambre/ el pescaito se escapod/ la mama y el papéa
lo estaban buscando pa’bajo de las piedras

Luis Rengel
(Hablante 11)

En (1) se aprecia una aglomeracion de enunciados, pero no necesariamente
independientes, pues aunque carezcan de elementos de enlace notorios, entre ellos
existe una relacién. En conjunto constituyen acciones que fueron sucediendo una tras

otra como consecuencia de las anteriores.

B. Parcelacién

La parcelacion se presenta como producto de la concatenacion y acumulacion
de enunciados. Aqui la explicacion o el comentario de lo que se dice se presenta
parcelado, mas no asi menos trabado, es decir, que existe un continuo ir y venir en un
intento de explicarlo todo sin obviar detalles, de hacerse entender de forma inmediata

para resguardar el contenido del mensaje trasmitido. Ejemplo:

(2)  habia una vez un nifio que no podia/// habia un nifi(0)- habia una
vez un nifio que era muy pequefio y la mama no tenia reale(s)

Yelisbeth Guerra
(Hablante 6)

En (2) se aprecia como el que habla después de emitir un primer enunciado lo
interrumpe una y otra vez, buscando hacerse entender, ser mas explicito, ain cuando
la informacion se dé paso a paso. El hablante trata de organizar su discurso de manera

que el mensaje sea comprendido cabalmente por el receptor del mismo. De modo que
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no habia una vez un nifio que no podia, sino un nifio pequefio, hijo de una madre que
no tenia dinero. En el primer enunciado se obvia la edad del nifio, pero este dato es

justamente el que el hablante quiere resaltar.

C. Redundancia

Las continuas repeticiones y reelaboraciones caracteristicas del lenguaje oral
son empleadas como recursos cohesivos que marcan una continuidad a partir de la
cual se consigue recuperar el hilo de la comunicacion, después de la pérdida del
mismo a consecuencia de una interrupcibn momentanea. Son consideradas
«mecanismos de formulacion», cuya funcion trasciende el plano del simple papel de

retardo en la comunicacion.

Estas repercuten en el 1éxico o la gramatica, alteran u organizan de otra forma
la estructura sintactica y morfoldgica, transforman el tiempo verbal y el modo,
emplean otra construccion con la finalidad de informar de lo mismo o de otra cosa,
cortan los enunciados, dejando que el contexto proporcione la informacién faltante.
De ahi que surjan las frecuentes autocorrecciones, reinicios y falsos comienzos (Briz,
1998: 73). Ejemplo:

(3) habia una vez uno unos animales que era el topo la jirafa el le6n/
el buey °(era también el buey)® el buey el leén/ el leén era el

gueno/
Yeferson Conquista
(Hablante 1)

En (3) tienen lugar dos situaciones importantes. En la primera, el que habla

repite la construccion el buey después de la introduccién de una aclaratoria que €l

mismo se hace, bajo la caracteristica del susurro °(era también el buey)®. En este caso
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la repeticion es empleada como una marca de continuidad que le permite al hablante
recuperar el hilo de la comunicacion después de una interrupciébn momentanea. En la
segunda, la construccion verbal reiterada el ledn actia como «mecanismo de
formulacién» al permitir explicar, aclarar y reordenar el mensaje, pues la mencion al
le6n debia ser posterior a la del buey, porque le brinda la posibilidad al hablante de
hacer alusion a la caracteristica especial de este personaje: es un leén bueno y esto, a
su vez, permite desarrollar el conflicto del relato, al hacer la entrada a la historia de

los leones malos.

Existen, ademas, reelaboraciones por falta de palabras. Tal como se puede

apreciar en el siguiente ejemplo:

(4)  entonce(s)//l entonce(s)/ enton-(RISAS) °(no me acuerdo)®-
entonce(s)///entonce(s) lo compré todo

Ana Alejandrina Jugador
(Hablante 5)

En (4) el elemento entonce(s) esta solo alli para rellenar la laguna mental que

sufre el hablante y que pone en peligro la fluidez de la enunciacion.

En cambio, hay otras que son empleadas por el hablante de manera
inconsciente, como evidencias del proceso de planificacion que concuerda en lo oral

con el de la produccidn del mensaje. Ejemplo:

(5) vy ledijeron a la princesa: si-si tu- si tu haces- si tu lavas los pisos

yy!l
y haces- y haces todo lo que tienes que hacer en la casa/ vas a ir

con nosotras
José David Bastardo
(Hablante 8)
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En fin, estos ejemplos hacen pensar que resulta indispensable para el hablante
dejar claro lo que quiere transmitir, por cuanto lo considera comunicativamente

necesario.

D. Conexidn a través de conectores pragmaticos y entonacion

La relacion de los enunciados que constituyen la intervencion de un hablante y,
por ende, la cohesion del discurso se logra por medio de la utilizacion de los enlaces
extraoracionales o también llamados conectores pragmaticos. Asi como también por

recursos entonativos.

En tal sentido los conectores pragmaticos son, en palabras de Briz (1996: 50),
«... férmulas que vinculan semantica y pragmaticamente el antes con el después, lo
dicho con lo que se sigue diciendo o se va a decir». En algunos casos cumplen la
funcién de engarce de los enunciados, mientras que en otros, al vincularse con
elementos prosodicos, representan los limites entre las unidades de habla, lo que deja
al descubierto su funcion demarcativa. En los textos orales estudiados encontramos lo

siguiente:

(6) el gato queria ser rey/ entonce (s) el gato busco las maneras de ser
rey / entonce(s) le dijo al papa gato

Ana Alejandrina Jugador
(Hablante 5)

En (6) se observa como entonce(s) une los enunciados que representan parte de
la historia contada, asegurando la progresion o continuidad del discurso. Aqui la
situacion principal de la que deriva la historia esta ligada al resto por medio de

entonce(s). Veamos otro ejemplo:

(7) el hipopétamo era muy amigable/ jugaba con'tros hipopdtamo(s)/ y
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jugaba hasta la noche/ y al otro dia jugaban carrera y siguieron
jugando

Jairo Gamardo
(Hablante 12)

En (7) se observa como el conector y funciona como concatenador y
continuador de los enunciados, colaborando asi con la formulacién y progresion del

discurso. Prosigamos con un nuevo ejemplo:

(8)  cuando ella abrié la puerta/ sali- habia un hombre sin cabeza yy
entonce(s) ella se asustd y entonce(s) se par6 de la cama y fueron a
vola(r) otra vez y y entonce(s) se ncontrd otra ve(z) a José

Daniela Martinez
(Hablante 2)

En (8) entonce(s) es empleado en combinacién con el conector ilativo v,

produciéndose una redundante o doble ligazon entre los enunciados.

Es de hacer notar que en los ejemplos (6 ) y (8) entonces, solo 0 acompafiado
por y, posee un «valor conclusivo» que curiosamente le permite, a la vez, actuar como
continuador de los enunciados, pues muestra como los hechos que estan después de él

son consecuencia de los anteriores.

E. Orden pragmatico

La posicion de las palabras en la comunicacion oral responde més que a un

orden morfoldgico y sintactico, a uno pragmatico, ya que depende del contexto y de
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la intencién del que habla. Por ejemplo:

(9) y no tuvo vestido| y se puso triste|/ no la dejaron ir|/ su hada
madrina y ella le dijo/ a la princesa al hada madrina/ quien (es)ta ahi-
/ ¢quien  esta ahi?/ no/ soy tu hada madrina.

José David Bastardo
(Hablante 8)

En (9) el hablante realiza un adelanto informativo, pues menciona al hada
madrina antes de que la misma aparezca formalmente en la historia, produciéndose lo
gue algunos autores llaman «dislocaciones a la izquierda», las cuales sirven como
presentadoras de los temas, tdpicos o relaciones que tendran lugar mas adelante en el

desarrollo del relato.

Ademaés de las desviaciones a la izquierda, también se producen a la derecha,

como por ejemplo en:

(10) entonce(s) vino/ vinieron ellas/ las palomas

Marco Antonio Rodriguez
(Hablante 13)

Como se comprueba en (10) los movimientos o dislocaciones a la derecha
cumplen una funcién explicativa. El hablante con la intencion de desambiguar la
informacidn considera conveniente precisar que al hablar de ellas se esta refiriendo a

las palomas.

Este ejemplo es propicio para explicar también como los movimientos a la
derecha pueden servir en ocasiones al hablante para reparar o reformular lo dicho. En
(10) el que habla emplea el verbo vino que corresponde a la 32 persona del singular
del tiempo presente y se da cuenta de que el mismo no concuerda con el pronombre

79



personal de 32 persona del plural utilizado (ellas), por lo que realiza una

autocorreccion y emplea el verbo vinieron que es el que corresponde.

F. Los relatos. El estilo directo

Las diferentes intervenciones de los personajes en las historias contadas se
introducen y delimitan a través de verbos como «decir» (cfr. Briz, 1998: 81-82), en la
mayoria de los casos empleados en tiempo pasado, aunque también aparecen en
tiempo presente. Estos verbos, segun Tolchinsky (1993: 324), son los denominados
«verbo dicendi», «declarativos» 0 «de palabras» y corresponden a: decir, preguntar,

comentar y rogar, entre otros. Ejemplo:

(11) ylamamadijo: yo tengo que salir a buscar un trabajo- e iban
caminando muy tristes y / dijo el nifio/ “(el hijo)/ MAMAY

no se preocupe uste(d)

Yelisbeth Guerra
(Hablante 6)

En (11) el que cuenta emplea el verbo decir en pretérito (dijo) como un recurso
para introducir la intervencion de los diferentes personajes en la historia contada. En

este caso lo que expresa tanto la mama como su hijo.

La mayoria de los sujetos que conformaron la muestra emplearon el verbo decir
en pretérito para introducir la intervencion de los personajes, pero hubo un caso en

que fue utilizado el verbo decir en presente. Ejemplo:

(12) el nifio dice: ¢a donde voy a consegui(r) eso?
y entonce(s) el papa dice: en las tiendas de (( ))/

. ¢con qué riales voy a comprar?/

: con lo(s) riales que yo te voy a da(r)/
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Ana Alejandrina Jugador
(Hablante 5)

Ademas de estas dos modalidades también encontramos, en un solo caso, lo

siguiente:

(13) la paloma estaba volando entonce(s) vio que habia el amiguito y el
amiguito le dijo: ¢vamos a jugar? y ella dice:jsi/ vente pues!
Marco Antonio Rodriguez
(Hablante 13)

En (13) se continta empleando el verbo decir para delimitar las intervenciones
de los diversos personajes, pero en este caso se mezclan los tiempos verbales, pues en
un mismo didlogo lo dicho por el amiguito se introduce con el verbo decir en
pretérito (dijo), mientras que lo dicho por la paloma, con el mismo verbo, pero en

presente (dice).

No obstante, en todos los casos estudiados, los dialogos entre los diversos
personajes se presentan en tiempo presente, tal vez con la intencion de actualizar esa
historia que ocurrié en un tiempo pasado, pero que necesariamente debe guardar una

estrecha relacion con el caracter actual de la conversacion.

Ademas de estos recursos las pausas y los entonemas también son empleados
para sefialar las intervenciones de los personajes, dejando al descubierto las diferentes

voces del discurso. Ejemplo:

(14) . conejo blanco ja donde vas?| ;por qué llevas las manos atras? |
- las llevo asi porque escondi un lindo regalo especial para ti

Marianyelis Ronddn
(Hablante 10)
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En (14) se puede destacar la presencia de las intervenciones de diferentes
personajes a través de la entonacion que otorga el hablante a los diversos

enunciados.

4.1.1.2. Estrategias Contextuales

El mensaje linglistico posee una gran dependencia del contexto, pues muchas
veces lo presupuesto e implicado tiene tanta importancia como lo expuesto. Es asi
como en el habla coloquial el hablante deja de utilizar elementos verbales, ya que los
considera innecesarios para lograr una comunicacion eficaz (Briz, 1998:82-83).
Esta situacion explicaria la presencia de los siguientes elementos en el habla

coloquial.

A. Elipsisy deixis

La elipsis se debe considerar, segin Samuel Gili Gaya (1973: 327), «... no sélo
como un medio de aligerar la expresion dejando tacitos elementos ldgicamente
innecesarios, sino también como un recurso expresivo de relaciones intraoracionales
y extraoracionales, que deben ser interpretadas segun el contexto y la situacion de los

hablantes ...».

Dado lo anterior la elipsis en el habla es un fenébmeno que no altera el
significado ni la comprension del enunciado en el que se presenta, pues para ello se
cuenta con el contexto o la situacion que permite deducir o reconstruir los elementos

faltantes. Ejemplo:

(15) : mamad/ ;podemos salir? |
: 81/ pero recuerda lo que te dije —

Jairo Gamardo
(Hablante 12)
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Ahora bien la enunciacién se manifiesta por medio de elementos linglisticos
Ilamados deicticos, cuya base se construye y mueve fundamentalmente sobre la

persona, el tiempo y el espacio.

El que narra la historia (el hablante) se apodera de la lengua y enuncia su
posicion de locutor mediante indicios especificos, a saber: yo, aqui y ahora que
conforman los centros deicticos personal, espacial y temporal respectivamente y
constituyen, a su vez, la orientacion subjetiva a partir de la cual se organizan las

expresiones.

En los textos estudiados la deixis personal manifiesta a través del uso de la 1% y
22 persona es la frecuentemente utilizada, pues constituyen las voces principales del

di&logo en las historias narradas. Ejemplo:

(16) : se puede mori(r) de hambre/ si él se va también me voy yo|/
no sé por qué tuve que tener una madre tan mala como tu|//
por favor—// si él se va también me voy yo|/

Marianyelis Rondon
(Hablante 10)

En (16) los elementos deicticos son empleados como mecanismos de
intensificacion y atenuacion, de acuerdo con los objetivos del hablante, ya que yo se
realza, se magnifica frente a un td insensible y malvado. En este ejemplo se eleva la
imagen de yo, es decir, tiene lugar lo que Briz (1996: 56) Ilama «la personalizacion
del yo», empleado como un recurso para intensificar el sujeto de la enunciacion,
pero, a la vez, se minimiza a ta por medio del reproche que hace yo a la actitud de

éste.

En este ejemplo yo pretende chantajear a ta, haciéndole saber que si no

acepta al conejo él se va. Yo le impone una condicién a tu (la madre), la cual consiste
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en que para quedarse a su lado necesita que ella acepte que se quede su amigo, el

conejo.

Ademas de la deixis personal existe también la espacial y la temporal, como se
menciond anteriormente, pues toda expresion linguistica tiene lugar en un tiempo y

lugar determinados.

Por medio de la deixis, expresa Ana M? Vigara (1992: 347), se «sefialan
linglisticamente, bien a los elementos de la comunicacién, bien al conjunto de

relaciones que en ese momento tienen establecidas». Ejemplo:

(17) vy asi que el gato se decidid a huir/ entonce(s)la paloma- se
fueron a jugar para’lla despue(s)/despue(s) los gatos estaban
planeando un plan para atraparlos a ellas/se fueron toditos y
cuando llegaron alla las palomas no podian contra ellos entonce(s)
se- se fue- el amiguito fue a llamar al perro entonce(s) el perro/ y se
fueron los gatos/ despue(s) estaban planiando otro plan mas/

Marco Antonio Rodriguez
(Hablante 13)

En (17) la referencia a alla representa otro espacio en el que también se llevan a
cabo acciones importantes para la continuidad y el sentido de la historia narrada. En
este ejemplo las palomas, asi como también los gatos, se trasladan a ese lugar
indefinido (alld) para escenificar acciones trascendentales que contribuyen a

desarrollar la historia.

El ejemplo (17) también es propicio para hacer alusion a la deixis temporal, ya
que en el mismo los adverbios despué(s) y entonce(s) son utilizados como referencias
deicticas de tiempo representando los diferentes momentos en los cuales tiene lugar la

historia contada.
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Estos pocos ejemplos nos dan una idea de como la comunicacion, por medio de
estos mecanismos «indiciales» (deicticos de persona, tiempo y espacio) hace posible
la correspondencia de unidades linglisticas con la realidad extralinguistica,
permitiendo a su vez que los interlocutores comprendan el contexto pragmatico de la

emision.

4.1.1.3. Estrategias Fonicas

Las estructuras ritmicas de las emisiones orales tienden a determinar estructuras
sintacticas. De ahi que resulte importante tomar en cuenta el descenso final, las
inflexiones ascendentes, vacilantes y de pequefio intervalo en su descenso, pues

constituyen mecanismos fonéticos que delimitan los enunciados.

A. Laentonaciény la pausa

Segun Briz (1998: 90) «... el hablante, mediante los recursos prosodicos,
organiza los contenidos informativos, cohesiona su mensaje y realza, por razones

subjetivas o de indole pragmatico-comunicativa, algunos de los elementos ...».

De modo que la entonacion cumple entre sus funciones la denominada funcion
demarcativa a traves de la cual se logran establecer las fronteras entre los enunciados.
A esa misma funcion demarcativa se une la funcién expresiva. Al cumplir esta funcion

la entonacion expresa la actitud del hablante ante lo que comunica.

En este sentido los tonemas o inflexiones finales pueden manifestar relaciones
entre los enunciados, por ejemplo, la inflexion ascendente representa un signo de
enlace que deja al descubierto la continuidad a la vez que contribuye a lograr el efecto

ritmico y la expresividad deseados por el que habla. (Briz; 1998: 91). Ejemplo:
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(18) : ;Quién esta ahi??t
José David Bastardo
(Hablante 8)

En (18) el que habla manifiesta interés por la respuesta. La inflexion ascendente
representa una sefial de enlace que hace evidente la continuidad al solicitar una

respuesta.

En cuanto a la inflexion final descendente, también refiere Briz (1998: 92),

«...aporta un contenido modal asertivo». Ejemplo:

(19) José le dijo a ella: ¢quieres que te convierta a la yegua en tu
hermana? |

Daniela Martinez
(Hablante 2)

En (19) el que habla pasa de la pregunta a la peticion de confirmacion con un

cierto tono de cortesia.

La cortesia a la cual nos referimos es especificamente el principio de cortesia
que «... regula nuestras interacciones ...» (Amparo Tuson, 1997: 48). Este principio
funciona como un modelo de «retorica interpersonal». De acuerdo con Tusén, en
Lomas y otros (1996: 99-100), «se trata de un conjunto de estrategias discursivas que

las personas despliegan con el fin de que las interacciones lleguen a buen término...».

Las estrategias de cortesia son tres, a saber: cortesia positiva, cortesia negativa
y cortesia encubierta. Tienen la funcion de «... compensar o mitigar los enunciados a
través de los cuales se realizan lo que ellos [Penélope Brown y Stephen Levinson]
Ilaman actos que amenazan la imagen» (Tuson, en Lomas y otros, 1996: 100), puesto

que en este principio se parte de la idea de que en cualquier tipo de interaccion existe
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la posibilidad de ofender la imagen de los interlocutores o de invadir su territorio o

viceversa.

Ahora bien, en (19) -y de conformidad con lo manifestado por Brown y
Levinson, en Tusén en Lomas y otros (1997: 100)- se considera que esta presente el
principio de cortesia, especificamente el tipo de cortesia positiva, ya que:

La cortesia positiva es una compensacion dirigida a la imagen positiva
del destinatario, a su deseo perenne de que sus necesidades (o las
acciones / adquisiciones / valores que resultan de ellas) deberian ser
vistas como algo deseable. La compensacion consiste en satisfacer
parcialmente ese deseo comunicando que los propios deseos (o
algunos de ellos) son en cierto sentido similares a los del destinatario.

En el ejemplo (19) José conoce los deseos y necesidades de Ana que se
traducen en el hecho de que la yegua vuelva a ser su hermana de carne y hueso. José
se preocupa por los intereses de Ana, los toma en cuenta, los hace suyos tambiény en
un gesto de simpatia y comprension hacia ella convierte a la yegua en su hermana

llamada Betzabé.

Por otro lado se encuentran las construcciones suspendidas que conjuntamente
con la entonacidn caracteristica que presentan, constituyen un recurso sintactico que
da relieve y énfasis a lo enunciado. Es por ello que los enunciados suspendidos
funcionan como recursos de intensificacion a través de los cuales se refuerza lo dicho

por los hablantes.

Para visualizar esta caracteristica se puede revisar el ejemplo (15) en el cual el
entonema suspendido funciona como un recurso de intensificacion, por medio del
cual no solo se refuerza lo dicho anteriormente por el hablante, sino que al mismo

tiempo lleva implicita una conclusion: el nifio debe ser obediente.
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Ademas de estas existen también las interrogaciones retéricas, es decir,
preguntas que dejan de lado su valor caracteristico de interrogacion para desempefiar

una funcién exclamativa. Ejemplo:

(20) José le dijo: ¢ jquién es ella!?/ ¢ jes una yegual?

Daniela Martinez
(Hablante 2)

Teniendo en cuenta lo anterior es importante desatacar que en la forma oral la
planificacién en marcha es la condicion que hace que las pausas adquieran junto a la
entonacion una importancia capital en el desarrollo de toda interaccion, ademés de
marcar las unidades de habla (Briz; 1998: 93).

En (16) tienen lugar ademas dos tipos de pausas. La marcada con ( /)
representa una pausa pertinente, es decir, Iéxica u oralizada que le permite al hablante
reponer el aliento. Mientras que la pausa de duracién mas extensa ( /) constituye una
pausa extralinguistica, un silencio que indica disconformidad del que habla con la

situacion que le toca enfrentar.

B.  Alargamientos fonicos

Los alargamientos fonicos se consideran un fendmeno frecuente en la

conversacion. Existen unos que se producen por causas externas al discurso, como en:

(21) después el pez martillo °(ata)°- agarro/ esteee lo- lo- lo golpid y la
mama y el papé peliaron con el pez martillo

Yoel Romero
(Hablante 9)
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En (21) el alargamiento vocalico que se produce en esteee, asi como la
repeticion de lo permiten al que habla tomar el tiempo suficiente para pensar lo que

dird a continuacién. Veamos otro ejemplo:

(22) : mami/ mami/ tengo un amigo/ jvamos a jugar con él!
> no hijo/ el amigo (())
s mami)/ ;por qué?/ porque el amigo no ha comioo?

Marianyelis Ronddn
(Hablante 10)

En (22) el alargamiento vocélico que se pone de manifiesto es un «alargamiento
significativo». Los alargamientos de este tipo «... actian como refuerzos del decir y
lo dicho» (Briz, 1998: 94). En el caso concreto de (22) el alargamiento que alli tiene
lugar se presenta como una suplica y a la vez recriminacion, pues el nifio trata de que
la mama reconsidere su decision, ya que el conejo que acaba de encontrar esta

indefenso y, ademas, tampoco ha comido.

C. Pronunciacién marcada, enfatica

La pronunciacién marcada o enfatica es una estrategia fonica empleada para
afiadir mas informacién de la que realmente se manifiesta con lo expresado. Es por
ello que mediante la pronunciacién es posible realzar lo dicho, atendiendo a diversas

intenciones. Por ejemplo:

(23) Ana le dijo a la yegua que VAMOS A DORMIR

Daniela Martinez
(Hablante 2)

En (23) se maximiza la expresion por medio de la pronunciaciébn marcada

VAMOS A DORMIR con la intencion de que el receptor comprenda que Ana no le
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hizo una simple peticion a la yegua, al contrario, le dio una orden. Aqui nosotros,

plural no inclusivo, verdaderamente representa ta (yegua).

Para Vigara (1992: 31) el «realce linguistico> es un fendmeno complejo por «...
el que el hablante, obedeciendo a su personal impulso, destaca cara a su interlocutor
una parte de su enunciado (que puede ser la accion, una cualidad, un objeto, un

sujeto, etc.) o su propia actitud de comunicacion».

En consecuencia para Briz (1998: 113) «intensificar es hacer que una cosa
adquiera mayor intensidad, en sentido figurado, vehemencia, a través de énfasis o

fuerza de la expresion, de la entonacion o de los gestos».

De ahi que, a nuestro juicio, el <realce linglistico> o <intensificacion> sean el
medio del que se sirve el hablante para llamar la atencion del oyente sobre alguna

parte de su discurso.

Contintia argumentando Briz (1998: 116) «... que la intensificacion se logra
mediante recursos morfoldgicos, sintacticos, Iéxicos y fonéticos, y con frecuencia

combinando varios de estos».

En las historias contadas por los nifios, y que constituyen el cuerpo de este
andlisis, la intensificacion se logré6 mediante la utilizacion de los siguientes

procedimientos:

a.- Por la inclusion de la «pronunciacion silabeada». Ejemplo:

(24) Ana le dijo a José: NO TE BUR- LES DE E- LLA

Daniela Martinez
(Hablante 2)
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b.- Por alargamiento vocalico:

(25) : mami/ ;por qué?/ porque el amigo no ha comioo?

Marianyelis Ronddn
(Hablante 10)

c.- Por repeticion:

(26) se formo un remolino y el remolino se lo(s) trago/

Yeferson Conquista
(Hablante 1)

Es oportuno comentar que en (26) se estd intensificando por medio de la
repeticion de la palabra remolino. Da la impresion que el que cuenta quiere resaltar el
hecho extraordinario que ocurre cuando el remolino no sélo se forma sino que ahoga,
hunde, traga como un gran hoyo a la mayoria de los leones malos. Pareciera que el
remolino es el instrumento que emplea la naturaleza para castigar a los leones malos.

Continuemos mostrando ejemplos:

(27) era el mas malisimo

Yeferson Conquista
(Hablante 1)

En (27) se realza la cualidad que diferencia al ledn del resto de los de su
especie. En este caso el adjetivo calificativo (malo) acompafiado del sufijo(-isimo)
superlativiza este rasgo y es el instrumento empleado por el hablante para lograr la
intensificacion. Ademas en (27) el énfasis resulta redundante, puesto que al adjetivo

lo precede el adverbio méas que también indica cantidad.
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En resumidas cuentas se ha visto como el que cuenta intensifica elementos en
su discurso utilizando recursos fonicos como en el caso de los ejemplos (23), (24) y

(25); recursos léxico-semanticos en el caso de (26) y morfoldgicos en (27).

D. Vacilaciones fonéticas, pérdida y adicién de sonidos

La relajacion articulatoria y la rapidez con que se pronuncian los enunciados, a
decir de Briz (1996: 49) «... son las causas de numerosas pérdidas y adiciones de
sonidos, fendbmenos de juntura, ... aspiraciones de consonantes implosivas ...».

Ejemplos:

a.- Vacilaciones fonéticas:

(28) y el pescaito bueno ma- ata- pelié con el pez martillo/

Yoel Romero
(Hablante 9)

b.- Pérdida de sonidos:

(29) (habi) a una vez un campesino que andaba por el campo

Jesus Vallenilla
(Hablante 7)

c.- Adicion de sonidos:

(30) y le dijo: a las doce- a las doces/ campanadas

José David Bastardo
(Hablante 8)
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d.- Fendmeno de juntura:

(31) lamamay el papa lo estaban buscando pa“bajo de las piedras

Luis Rengel
(Hablante 11)

e.- Aspiracion de consonante implosiva:

(32) entonce(s) la paloma

Marco Antonio Rodriguez
(Hablante 13)

4.1.1.4. Constantes y estrategias léxico-semanticas

Una unidad léxica en uso no sélo constituye un significado sino que representa
las diversas voces que adopta el hablante, los usuarios, sus estilos, asi como también a
una situaciéon determinada. En fin, a un mundo individual y social, a una historia y,

frecuentemente, a un proposito (Briz, 1998: 95).

Desde el punto de vista Iéxico-semantico todas las historias narradas giraron en
torno a temas relacionados con hechos y situaciones del diario vivir de sus creadores.
Los temas desarrollados fueron la solidaridad, los amigos, el juego, la familia, los
problemas econdmicos, el hambre, la obediencia, el amor, la soledad y la eterna

disputa entre los buenos y los malos.

A. Frecuencias léxicas

Las frecuencias léxicas corresponden a las palabras que el hablante usa para
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todo, independientemente de su naturaleza. En este caso las preferencias léxicas
encontradas fueron presentadas con el adverbio entonces, el cual fue empleado, en
muchas ocasiones, como adverbio de tiempo y como conector pragmatico. Lo antes

dicho puede corroborarse revisando los ejemplos (6) y (17).

4.1.1.5. Paralenguaje

El paralenguaje se refiere a los codigos no verbales que acompafian la
comunicacion verbal y que, en muchos casos, la llegan a sustituir. Se debe decir que
no fueron muchas las muestras del paralenguaje encontradas, ya que la presencia de
la camara filmadora llevé a los nifios a reprimir sus expresiones. Sin embargo entre

los pocos ejemplos se tiene:

(33) a Ana le dio una pesadilla que es que en la puerta tocaban
jtun tun/tun tun!

Daniela Martinez.
(Hablante 2)

En (33) el gesto de tocar la puerta (elemento paralingistico no observable en
esta transcripcion) es acompafiado por el sonido onomatopéyico jtun tun/ tun tun!.
Esto refleja que de alguna manera es importante para el que habla hacer uso de todos
los medios que tiene a su disposicion para expresarse y lograr que el receptor de su

mensaje pueda captar la idea.

En definitiva, tanto los sonidos como los gestos, los movimientos del cuerpo y
los ruidos son importantes en el habla, por cuanto constituyen elementos de amplio
espectro informativo que mantienen estrecha relacion con el contexto y la expresion

verbal.
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La descripcion hecha hasta aqui agrupa un conjunto de rasgos caracteristicos
del espafiol coloquial, que sin pretender ser completa constituye solo una
aproximacion al estudio de la «gramatica» de esos discursos en los que la
planificacién suele concordar con la emision, un discurso cuyo orden sintactico sobre
la marcha esta determinado por la disposicion pragmatica de los elementos que

conforman el mensaje.

4.1.2. Analisis de Textos Escritos

En este apartado describiremos y analizaremos no sélo la graficacién de la
historia contada por los estudiantes seleccionados sino también los recursos que estos

nifios utilizaron para producir sus textos escritos.

Es importante hacer notar que no pretendemos estudiar las creaciones narrativas
infantiles con la intencion de contabilizar los «errores» cometidos por sus
productores. Al contrario, lo que queremos es, en primer lugar, comprender la razon
de los «fallos» a la norma en la escritura infantil y su importancia evolutiva y, en
segundo lugar, transformar nuestra mirada como maestros a ciertas graficaciones de
palabras, peculiares maneras de puntear los elementos lexicales que se consideran
realizaciones graficas «desviantes», por cuanto no concuerdan con las normas y

convenciones de la lengua escrita.

Para abordar los textos narrativos escritos por los sujetos escogidos tomamos
como referencia algunos elementos considerados por Emilia Ferreiro, Clotilde
Pontecorvo, Nadja Ribeiro e Isabel Garcia (1998) para analizar textos narrativos

producidos por escritores inexpertos.

Los elementos tomados en cuenta para realizar el analisis de los textos escritos

son: los limites entre las palabras, los limites del discurso (puntuacion y organizacion
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textual). A continuacion se presentaran los elementos encontrados en las

producciones narrativas escritas por los nifios cursantes de 3* grado:

4.1.2.1. Los limites entre las palabras

Sobre este aspecto Ferreiro y Pontecorvo, en Ferreiro y otros (1998: 47)
sostienen que «... la escritura define la unidad “palabra”, ya que la escritura nos
ofrece la mejor definicion practica (no teorica) de “palabra”: conjunto de letras

separadas por espacios en blanco».

De igual modo convienen en decir que:

la escritura marca con una separacion lo que en el habla
corresponde a un continuo sonoro idéntico .... Por lo tanto, la
escritura, al introducir blancos entre secuencias de letras, contribuye de
manera notable a aislar; para el lector; las unidades de significado o
aquellas que .... afectan el significado de los grupos nominales o
verbales (p. 48).

A. Segmentacion en palabras gréaficas

Es innegable que los nifios, y en muchos casos los adultos, presentan grandes
dificultades para lograr alcanzar la segmentacion entendida como «convencional» u
«ortogréafica», pues se trata de una préactica tardia dentro de las escrituras alfabéticas
inmersas en culturas como la nuestra (Ferreiro y Pontecorvo, en Ferreiro y otros,
1998: 52). Dado lo anterior, no deberia extrafiarnos que las palabras graficas del nifio
coincidan, en algunos casos y en otros no, con las palabras graficas convencionales.
De alli que en los escritos de los nifios, sujetos de esta investigacion, tengan lugar los

fendmenos de hiposegmentacion e hipersegmentacion.
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A.l. Hiposegmentaciones

Entendemos por hiposegmentacion a la union indebida entre palabras, segln la
norma ortogréafica. Las hiposegmentaciones con mayor ocurrencia en los textos
analizados han sido las que se producen con palabras graficas formadas con una y dos

letras.

All Con Preposiciones

Para Seco (1976: 177) la preposicion «... es una palabra de enlace que se

antepone a un sustantivo para convertirlo en complemento».

De lo anterior se desprende, tomando en cuenta la ubicacion de la preposicion
en la linea grafica, que debe estar prediciendo al sustantivo al que hace funcionar
como complemento, mas no unido a él. Sin embargo, tenemos en la muestra de textos
narrativos escritos que las preposiciones a, de, en se unen a los diversos tipos de

palabras que las siguen en la linea grafica. Ejemplos:

Ejemplo 1

PLS Cad'to primo pelid Con el peynalli/ioycon (og
SeVS Trbuyo vid S N v/ ’m"‘m“, (0 bensi) Aalpdoc.
oS hew sip alodds yhibeyon yatiSes paia _k".‘.:;r.“pr,g_ ”

Fragmento del 1* texto. Hablante 9.

Ejemplo 2

svio uno wiS un peenn  wuRsyinmo. hoonPa enTo dos

Los Sulwo "\a_.'\n'mog;nnﬂu eomuchacoins Mas
_Ppevs deviePeTe Sevpesere unfPes mos §vandes
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Fragmento del 1* texto. Hablante 11.

Ejemplo 3

ylongo '}\L%Oﬁ\-‘\ B @ wiae “:'.‘Qm‘bmmo S YNLHO v coSa
_— i - J - a
Vo ¥ 2 oy ChOMG Qofgue o e devos  Sold a o v

!

4 - . ¥,
yd desdowda  al Machas  ORVwweweAdet o & NiwWo - esoo

Fragmento del 1* texto. Hablante 12.

Al analizar los anteriores fragmentos se encontré que, dentro de las
preposiciones referidas, tenemos que la preposicion (a) se convierte, en la mayoria de
los textos, en hiposegmentada en la secuencia a + verbo en infinito. Como lo
corroboran las frases que presentamos a continuacion, extraidas de los textos escritos
pertenecientes a nuestra muestra. Asi tenemos: «ajugar», «apasiar», «acomer,

«ayorar», «apeliar», «acomprar», «abuscar», «aregalar», «air».

A.l2. Con Articulos

El articulo es en palabras de Emilio Alarcos Llorach (1972: 146) es un «...
signo dependiente, presenta solo variacién de género y nimero .... [y] funciona como
elemento de un sintagma nominal ...». Agrega Seco (2001: 137) que el articulo es un

tipo de palabra,

cuya mision principal es trasladar a la realidad el concepto
representado por el nombre. Estas palabras “actualizadoras” expresan
la aplicacion a un ser preciso (0 a varios) del nombre que sirve para
designar a cualquiera .... de los que pertenecen a esa especie.
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Ejemplo 4

COv Ol A MmSamidog .
- s -

Fragmento del 1* texto. Hablante 6.

Ejemplo 5

AblA Urne Vg2 un  peStad:tn  Bueno el 'oe:m:md.'

al Nn_ s Y ' ‘hue
peccadin busno alaco ¢ Tburon y ol peciadlip

r ¢
S wadlm al Tiboron Ny al pLsSiad/ita de nut va Sa Lo oA PO
,L_rz t t ' ; ! & .!I’ " [, |

Fragmento del 1* texto. Hablante 9.

Ejemplo 6

Avivhe yes  Uppl PO ja 3Ue 7. ycbo [8e 1y fe w1 ©1Fh_opmiDirg

le_o1 80 Poto Jv Yot W_O‘P""]o wo b9 31 ysefvelo podrger Y HQeTe
03 Yip XIePOM ma $0Sedltt, Cuenmg €, odpen SE0u €1 OaTe SosTe

YOTro" Po ptom(9iTO Y vihoel emioiTa y Yoo o Sts 0@ Tos v tigeTs
BoPYdy contle € YO Y tgrTO o je- i TS ¥ e ae by Goo 0 Y (o P ip g

Fragmento del 1* texto. Hablante 13.

De los anteriores ejemplos se puede deducir que los articulos con los cuales se

producen mas hiposegmentaciones, en los textos analizados, son el, la y un.

A.1.3. Con Pronombres Cliticos

Segun Emilio Alarcos Llorach (1972: 146) un pronombre «... funciona como
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elemento de un sintagma verbal». Caracteristica que lo diferencia de un articulo, ya
que este funciona también como elemento de un sintagma, pero a diferencia del
anterior este es, nominal. Existen dos grupos de pronombres personales. Los llamados

atonos o cliticos y los tonicos.

Los cliticos o formas atonas de los pronombres personales desempefian
unicamente la funcion de objeto directo o indirecto dentro de la oracion. A excepcion
de la forma neutra lo de 3* persona, que, ademas, puede funcionar como predicado

nominal en oraciones copulativas con los verbos ser y estar.

La hiposegmentacion en los textos escritos por los sujetos de esta investigacion
tuvo lugar con los pronombres cliticos (lo, le, te, se, la), como podemos observar en
los siguientes ejemplos.

Ejemplo 7

13 dvay acomivar o com@ve se Jo Pyso § comPig
J6 cotome de ey N st lo Posgraniaitn Y ) PaPa

Fragmento del 1% texto. Hablante 5.

Ejemplo 8

- —_ -~ - - - N —_

[3 \, \ - -
NA_AAx  Qafa 2) meycado ¥ \Nnd doeneroh O
CONMRMMANAD 40T K(\OSH  de yxuala,
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Fragmento del 1* texto. Hablante 6.

Ejemplo 9

oo, Odve. Tellenp ¥ fvevTe Winey  Sle| Covn  Namevnl Con ef
o0 e Celplin Yo ap W0 e me Guvedn en lH COHSa
Mealo.  minmd GueYeQo Wl axiceS  Madee

©10- emi Do Conp €5Tns Ty ~o  €STnY  hen  ervipeg
TeGuiem wucho  omele ¥ Tmge comicn. Comn  Noten

Fragmento del 1* texto. Hablante 10.

Ejemplo 10
(3 3 ; nave L Ve Ddive SE08S )
d) o Jovia duofeRL £2gof me wnamoiRa -

Fragmento del 1% texto. Hablante 11.

Estos ejemplos dan muestra solamente de pronombres en posicion proclitica, es

decir, antepuestos al verbo y la unién que tiene lugar es la del clitico con el verbo.

A.l4. Con Adverbio

Seco (2001: 154-155) plantea que los adverbios son:

... adjuntos de los verbos .... Al acomparfiar a un verbo, modifican el
significado de este, denotando una veces la manera en que la accién
del mismo se produce .... Hay adverbios que sirven de simple refuerzo
del significado del verbo .... los hay, que en cambio, denotan la
inseguridad acerca de lo que el verbo dice ..... y los hay que cambian
totalmente de signo lo que el verbo dice, puesto que denotan la
negacion de la accion ...

Con respecto a estos ultimos (adverbios de negacion) corresponden las

101



hiposegmentaciones encontradas en los textos escritos de nuestra muestra.

Ejemplo 11

P ] o

Ay "jo_e.-( .:wﬂut aNadtmg

Fragmento del 1* texto. Hablante 8.
Ejemplo 12

awl NpPodia Nidoy R iNLs iderd PemTe
Lo lovansine yn oL Ao VaLTiVo ) o dy¥io

Fragmento del 1% texto. Hablante 11.

Ademas queremos sefialar otras hiposermentaciones producidas por los
escritores de nuestras historias, como lo son: «mequiere», «pelicon», «parasiempre»,
«parati», «siel», «tencuidado», «mepondo», «mequiere». Asi como también las
construcciones «muiviegita», «muipobre», «muilinda». Tal vez la forma como es
graficada la conjuncién tenga que ver con la hiposegmentacion, ya que con el
elemento (y) se hace menos frecuente que con el elemento anterior.

Segin lo observado en los ejemplos extraidos de las muestras podemos
asegurar que las hiposegmentaciones tienen lugar hacia la derecha. Tal vez la razon
de esta situacion sea que como escribimos de izquierda a derecha esa tendencia sea la
mas natural. De igual modo que los escritores, sujetos de nuestra muestra, tienden a

unir secuencias de letras, especialmente las formadas por una o dos letras.

A.2. Hipersegmentaciones

Consideramos hipersegmentaciones a las separaciones indebidas de palabras,
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segun las normas de separacion de palabras graficas en cada lengua. En nuestra
muestra encontramos que de veintiséis (26) casos de palabras hipersegmentadas
quince (15) son realizadas con verbo, a saber: «es taban», «se amos», «di jo», «bus
car», «que da te», « con partes», «va mos», «a tacaron», «de game», «encon traya,

«asi endo», «lade jaron», «y sieron», «de mos», «com prare».

El resto fue en los siguientes casos: «porde bajo», «por que», «haco
merelados», «ves tido», «pes caditobueno», «mal tillo», «tan bien», «y popotamo»,

«y maginacion», «muc ho».

En los ejemplos presentados tenemos que, en la mayoria, se aisla una parte de la
palabra que corresponde a un elemento que tiene existencia grafica autbnoma en
nuestra lengua. Estas partes son: es, se, di, bus, que, da, te, con, va, a, de, y. De lo que
se deduce que las hipersegmentaciones tienen lugar generalmente en las palabras

formadas con elementos graficos autonomos.

De tal modo que podemos concluir esta parte haciendo mencién a la exposicién
de Ferreiro y Pontecorvo en Ferreiro y otros (1998: 72) cuando sostienen que «... la
palabra no precede al texto sino que se constituye como una de las particiones del
texto graficado». Planteado de esta manera «... las oscilaciones de los nifios en lo que
respecta a la segmentacion de elementos, generalmente atonos y sin carga referencial

autonoma (articulos, preposiciones, conjunciones), son plenamente comprensibles».

4.1.2.2. Los Limites del Discurso (puntuacion y organizacion textual)

Segun Ferreiro (1998: 131):

La escuela mantiene (y sostiene) dos discursos independientes al
hablar de la funcion de la puntuacién: uno para la lectura y otro para la
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escritura. Cuando se trata de escribir, se ensefia que el punto debe
ubicarse alli donde se expresa una “idea completa”; se ensefia que la
coma separa, “pero menos que el punto” .... Sin embargo, al pasar a la
lectura, la puntuacion se convierte en marca de pausa o respiracion:
pausas “de uno, dos y tres” distinguen la coma del punto, a través de
ese intermedio llamado “punto y coma”.

Estos dos discursos expresan dos teorias con respecto a la puntuacién. En la
primera la puntuacion es considerada como separador razonable «sintactico o
retorico». Mientras que, en la segunda, la puntuacion representa el lugar natural en el

cual la respiracién del lector tiene lugar.

Ferreiro y otros (1998: 134) advierten sobre el riesgo de mirar la puntuacion

con 0jos normativos, pues se trata de:

... preferencias autorales .... En tanto lectores estamos acostumbrados
a textos puntuados. Y la vision escolar de la puntuacién —que presenta
como normativo lo que no lo es— nos lleva a hablar, con excesiva
ligereza, de <errores de puntuacion> al mismo nivel que <errores de
ortografia (de palabras)>.

De lo anterior podemos sefialar que las normas ortograficas no son de la misma
naturaleza de la puntuacion. La puntuacién es considerada un sistema de marcas
vinculadas «... al estilo personal de cada autor ...» (Figueras, 2001: 7).

Tal vez por ello es que el escritor inexperto se siente con la plena libertad de
colocar u omitir los signos de puntuacién en sus producciones escritas.

Ahora bien, a razon de que «el lugar natural de la puntuacion es el texto»,
volvamos la mirada hacia la muestra de textos escritos de esta investigacion con la
intencion de saber Unicamente cudles signos de puntuacion emplean los sujetos
escogidos para organizar sus textos. En este analisis no nos interesara evaluar si el
uso de las marcas de puntuacion son correctas o incorrectas. Observemos algunos

ejemplos:
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Ejemplo 13

Fragmento del 1% texto. Hablante 1.

En este fragmento el escritor emplea las tres primeras comas (,) para separar
elementos de la misma clase; las dos ultimas son utilizadas para hacerle una acotacion
al lector, la cual consiste en que «el ledn era el mas valiente» de todos los animales

que se encontraban en el zoologico.

Se considera que el uso de esas marcas de puntuacién se corresponde con una

decision consciente del escritor o autor del texto.

Ejemplo 14

€n un hermoso Castilo dijia yna YeQua  con alas;

Y denia yna_ hermana tlamada fne Y ANG em Unamocha cha
arnalole.

_n dia. cwands fo yeua- Y Ana.  estaban duemendo hna
tenioa una orible Pezadilia %010 goe porde  hajo de la camo
2alia. Tardasmo..

Fragmento del 1% texto. Hablante 2.

En este caso podemos ver como la autora del texto usa el punto y coma (;) para
relacionar dos oraciones de un parrafo constituido por tres oraciones.
Se considera que el uso del punto y coma (;) se escogid para hacer el enlace entre la
primera y segunda oracién en lugar de emplear la conjuncion (y), evitando asi la
repeticion de esta. Inferimos que esta marca de puntuacion es empleada para advertir
al lector que la nueva informacion seguida de ella se vincula estrechamente a la que

ya ha sido expuesta.

105



Este mismo ejemplo es oportuno para demostrar también que el punto y aparte
(.) es empleado al final de cada parrafo como sefial de haber desarrollado un aspecto

especifico de la historia contada.

Ejemplo 15

Fragmento del 1* texto. Hablante 8.

Ejemplo 16

Lo maYease 1) €yva &L PR pali g
A a vy kYo \

-

Fragmento del 1% texto. Hablante 9

En estos fragmentos es utilizado el punto final (), tal y como su nombre lo

indica para sefialarle al lector la culminacion de todo el escrito.

En el ejemplo (15) es usada la palabra «fin» antes del punto (.) para indicar la
completud de la historia y en el ejemplo (16) sencillamente es empleado el punto (.)

con la misma finalidad.

Ejemplo 17
omdomplig  #n  todma, € Ivahe P}_l.'f'fy’; v é’ leon
O0)ds Moawmes  tTodss ol NoXlo amifeo 'fa.Pq’{ZD ¥\ nade

Fragmento del 1* texto. Hablante 1.

En este caso, los dos puntos (:) se sitian después del verbo declarativo «dijox.

Son utiles al escritor de la historia para indicarle al lector el comienzo de los
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enunciados atribuidos a los diversos personajes del relato.

En el ejemplo, marcan el inicio de las palabras textuales del ledn, personaje

principal del texto.

En suma, los signos o marcas de puntuacion tratados hasta aqui corresponden a
lo que Nina Catach (en Figueras, 2001: 34) llama «primer régimen de signos». En
este nivel incluye a la coma (,), punto y aparte, punto y seguido y punto y final (.),

punto y coma (;) y los dos puntos ().

Segun Figueras (2001: 34) la prueba de que se trata de signos de primer
régimen o basicos «... es el hecho de que no resulta posible escribir un texto sin
emplear ningun punto, y es muy dificil hacerlos sin ninguna coma». Razon por la que
los puntos y las comas podrian ser considerados como los signos de puntuacion
primarios por excelencia. En la muestra fueron los mas utilizados para organizar la
estructura de los textos escritos. Con relacion a las marcas de segundo régimen «...
constituyen un sistema afadido al de los signos de primer orden, y tienen, por ello,
funciones y valores distintos» (Figueras, 2001: 115). Estos signos tienen la tarea de
introducir en el escrito un segundo discurso por medio de los paréntesis, guiones
largos y comillas. También funcionan como indicadores de modalidad a través de la
presencia de los signos de exclamacion e interrogacion y los signos suspensivos
(Figueras, 2001: 115).

En el caso de nuestra muestra tenemos que las marcas de segundo régimen

empleadas fueron las siguientes:
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Ejemplo 18

Cae hecmosal 4 no Ik busgoe Dlelda o mi  yegoa-
le Pregondo Jost no 4e Jalla Futen es, eca yedua ¢s M
hermona Uayor chad. f

edue. Jands oo dormit Fue con las (000 de lo noche
vena noche  dna fobo olra Yo ong Ortble Peraditla cono

Jue ON kjano Pals un mesdro estalba durmiende Ana se
leyanto de la camia § Whizo esi thay #ue gea  pezadiiial

Fragmento del 1* texto. Hablante 2.

Ejemplo 19

¢ hodma, vaa UeE  Us Wdwn %Qee  UiaTaxna oW Lo, CVodo (\‘
4 e io Qv eNC At 490 de NERTER N N S Juedo
e LA cludand % eitoaaed B NRo Qoo B @ oSetd

Fragmento del 1% texto. Hablante 14.

En estos ejemplos se da el caso de que los signos de admiracién, al igual que
los de interrogacion, son utilizados al principio y al final de una frase, palabra u
oracién que se desea enfatizar. Estos signos son usados en los textos para indicar al

lector el énfasis con que se pronunciara.

Sin embargo, hay que resaltar que en las construcciones «;Qué hermosa?»,
«¢habia una vez un nifio que viajaba por la ciudad?» y «;Fin?» la marca ortogréfica
gue convenia emplear, por lo menos en la primera, era la correspondiente a los signos

de admiracion. Mientras que en los otros casos, ninguna.

Por otro lado interesa destacar que de un total de catorce (14) textos escritos,
que conformaron la muestra en la segunda fase, solo nueve (9) tenian marcas de
puntuacién. Es decir, que mas de la mitad de los textos producidos por nuestros
escritores indicaban presencia de signos de puntuacién, situacion que podria ser

considerada, en primer lugar «... como un indicio de la intencion de producir un texto
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escrito y no simplemente un producto grafico». En segundo lugar, que «... la
puntuacién parece ser un lugar emblemaético para observar como lo que se escribe se
diferencia de la narrativa oral para convertirse en texto escrito» (Ferreiro y Ribeiro en
Ferreiro y otros, 1998: 166).

4.2. Relacion del desempefio docente con la adquisicién de la competencia

comunicativa de los estudiantes

Es importante referirse ahora a las producciones narrativas orales y escritas de
los sujetos de esta investigacion en relacién a la competencia comunicativa. De ahi
que la competencia comunicativa sea entendida por Victor Nifio (1994: 56) como
«... el conjunto de conocimientos, destrezas y habilidades de emisor-receptor que lo
capacitan para comprender o producir adecuadamente mensajes, dentro de contextos

socio-culturales especificos».

Segun Lomas y otros (1997: 39) los etnografos de la comunicacion consideran
qgue la competencia comunicativa «... es un conjunto de normas que se va
adquiriendo a lo largo del proceso de socializacion y, por lo tanto, esta

socioculturalmente condicionada».

Es importante destacar que los planteamientos anteriores referidos a
competencia comunicativa trascienden el sentido chomskyano de competencia
linglistica, por cuanto incluyen, ademas, la competencia pragmatica, ya que desde el
punto de vista chomskyano la competencia linguistica se refiere a la capacidad innata
qgue posee un hablante u oyente ideal para producir y comprender un ndmero
ilimitado de oraciones en una comunidad de habla homogénea.

Sin embargo, esta condicidon no garantiza un desempefio comunicativo ajustado

a los diversos contextos y situaciones comunicativas. Por ello Lomas (1999: 142),
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como los autores que citamos con antelacién, convienen en decir que:

Se requiere, junto a esa competencia lingdistica inicial, otra serie de
habilidades y de conocimientos discursivos, sociolingiisticos y
estratégicos cuyo dominio hace posible el uso no sélo correcto de una
lengua sino también coherente con los fines del intercambio
comunicativo y adecuado al contexto en que éste tiene lugar.

De lo expresado se desprende, entonces, que al aprender una lengua tenemos
que aprender también a utilizar su gramatica, a cultivar la manera méas adecuada para
usarla de acuerdo con las caracteristicas de la situacion de comunicacion y de los
interlocutores, tomando en cuenta los fines que cada uno se proponga conseguir en el
intercambio comunicativo, segun el canal, el tono, el género discursivo y, por ultimo,

segun las normas que determinen el tipo de situacion comunicativa en cuestion.

Es decir que «... al aprender a usar una lengua no sélo aprendemos a construir
frases gramaticalmente correctas .... sino también a saber qué decir, a quién, cuando

y como decirlo y qué y cuando callar» (Lomas, 1999: 142).

De manera que este «saber hacer» no se adquiere solo con el conocimiento de
las normas ortogréficas ni se aprende de forma innata. Al contrario, requiere de
instruccion, es decir, de una ensefianza especifica en torno a los diferentes textos y

contextos de la comunicacion.

Es por ello que nos interesé saber como los docentes de 3* grado abordaban la
ensefianza de la lengua. Asimismo cuéles estrategias empleaban en sus préacticas de
aula para lograr que los alumnos puedan alcanzar las competencias comunicativas

oral y escrita.

Ahora bien como primer dato necesitdbamos enterarnos de cuales eran las
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caracteristicas que presentaban los textos producidos por los estudiantes, es decir qué
elementos eran considerados por los docentes deficientes en la escritura de los

alumnos.

Para ello nos apoyamos en preguntas directas a los maestros de 3* grado y la
especialista del area de Dificultades para el Aprendizaje y, ademas, en observaciones

a la accién pedagogica de los primeros.

Es importante advertir que las transcripciones que se expondran, en adelante,
son fieles a lo que se escucho en las entrevistas grabadas a los docentes, informantes

de este estudio.

Volviendo a lo anterior las “deficiencias” mas comunes presentes en los textos
escritos de los estudiantes, sujetos de este estudio, corresponden tomando en cuenta la

opinidn de los docentes entrevistados a lo siguiente:

Ejemplo 20

(Y.A.): ellos tienen deficiencias sobre todo en letras. En su escritura si van a poner
campo.... Con la (m) tiene muchas deficiencias, sobretodo es en eso. Se comen esas

letricas nada mas. Pienso yo que siempre, es lo continuo.

Informante 1.
Ejemplo 21
(J.N.): Bueno, las mayores deficiencias que he podido observar en este afio que tengo

como docente son los signos de puntuacién. ElI cambio de la letra (n) por la (m), la

(s) por la (c) y viceversa. Utilizan la (j) por la (g), también y viceversa. Otra
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deficiencia aparte de los signos de puntuacion, tienden a comerse algunas vocales y
algunas consonantes. Entonces esas son la mayoria de las deficiencias que yo

encuentro.

Informante 2.

Ejemplo 22

(Y.S.): mira, las deficiencias que ellos tienen, por ejemplo, es la lectura y escritura.
Si ellos no te leen, igualito no te van a escribir bien.

Informante 3.

De acuerdo a las consideraciones presentes en los ejemplos (20), (21) y (22)
tenemos que los docentes de 3% grado consideran deficiencias escriturales; la
sustitucion de elementos graficos por otros, asi como la omisién de vocales y
consonantes en la escritura de las palabras. Mientras que la docente especialista
plantea que los nifios escriben mal y la causa radica en que no leen bien,
entendiéndose con esto que saber leer representa el requisito indispensable, segln
ella, para desarrollar la escritura.

De este modo, apoyados en la evidencia anterior, compartimos la aseveracion
que formula Cruz Berbin (2000: 22) quien manifiesta que en culturas como la nuestra
se considera que un nifio sabe escribir cuando «... es capaz de trazar letras de
corrido, tomar dictado.... (aparte de haber memorizado algunos rudimentos

fragmentarios y dispersos de ortografia)...»

En cuanto a las estrategias que los referidos docentes emplean para ayudar a los
alumnos a mejorar las “deficiencias” encontradas en sus producciones escritas

tenemos que:
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Ejemplo 23

(Y.A.): oriento a los alumnos y siempre pongo palabras que tengan ellos que buscar
en sopas de letra, con esa formula trabajo. Por ejemplo, (m) antes de (p).

Informante 1.

Ejemplo 24

(J.N.): utiliz6 recortes de periodico. Yo generalmente ponte, una vez a la semana
traigo recortes de periodico; los pongo a que los lean y le hablo sobre el escrito del
periodico. Despues que ellos me escriben lo poquito que analizaron o lo mucho que
analizaron los pongo a que me escriban, corrijan las palabras que estdn mal; los
pongo a que me la escriban de tal forma de que ellos se la aprendan.

Informante 2

Ejemplo 25

(Y.S.): yo utilizo, por ejemplo, silabas sueltas, utilizo cuentos, narraciones vividas y
escuchadas por ellos, porgue ellos hacen esas narraciones y a través de sus vivencias
ellos... Yo le digo escriban acerca de lo que ustedes viven de lo... y asi lo hacen, pero
con la deficiencia que ellos tienen de lectura a como ellos te escuchan asi te escriben,
una deficiencia ... muy por debajo.

Informante 3

Segun lo planteado las estrategias puestas en practicas por los docentes para
lograr que los nifios adquieran competencias comunicativas tanto en lo oral como en
lo escrito son: la busqueda de palabras en sopas de letras, la lectura y discusion de
recortes de periodicos, el empleo de “silabas sueltas”, narracion de cuentos de

historias vividas y escuchadas por ellos y composiciones escritas sobre los mismos
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topicos.

Para Fons, en Bigas y Correig (2001: 175) «cualquier estrategia para la
produccion de un texto tiene mas posibilidad de desarrollarse si la funcion del texto
es una funcion real». Frente a esto es menester que en la escuela se disefien
situaciones comunicativas que permitan a los estudiantes escribir textos ajustados a

situaciones comunicativas reales, porque a decir de Fons:

poco podremos favorecer las estrategias de planificacion,
textualizacion y revision para producir un texto .... si aquello que se
propone escribir a los nifios no tiene otro objetivo que ejercitar el trazo
de letras, o aprender la convencién de las palabras. Al contrario, las
estrategias de produccién de un texto sélo se podran desarrollar si
dicho texto va a tener una funcion real, es decir si se crea la necesidad
de produccion ... (en Bigas y Correig, 2001: 174).

Teniendo en cuenta lo manifestado por los docentes de aula y la especialista en
relacién a las “deficiencias” que los alumnos presentan en sus escritos y a las
estrategias que estos consideran oportunas para mejorar las debilidades en la escritura
de los nifios, nos corresponde, en este momento, ahondar en el plano de las

diferencias entre lo oral y lo escrito desde el punto de vista de los docentes.

Pues bien para la recogida de esta informacion hicimos preguntas directas y los

docentes nos respondieron lo siguiente:

Ejemplo 26

¢ Qué diferencias hay entre lo oral y lo escrito?

(Y.A.): Para mi es mas factible lo oral.

¢Por qué?
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(Y.A)): Porque yo pienso que el muchacho se desenvuelve mas, analiza mas. Yo
pienso que si, porque ellos manifiestan que por escrito hay veces.... ellos hacen hasta
lo mismo que hacen los amiguitos del lado. Si tu los mandas oral ellos
inmediatamente.... ellos son los que van a exponer.

Informante 1.

Ejemplo 27

¢Qué diferencias hay entre lo oral y escrito?

(J.N.): desde mi punto de vista resulta para uno.... En lo escrito hay ciertas normas y
ciertas reglas que uno tiene que cumplir cuando esta escribiendo. En cuanto a lo
oral, yo desde el punto de vista mio, yo no creo se tenga que escribir como uno
habla, porque cuando uno habla a lo mejor comete algunos tipos de errores, dice
palabras que en realidad no se escriben de esa forma o no se dicen de esa forma y
uno lo escribe con errores.

Informante 2.

Ejemplo 28

(Y.S.): mira, por ejemplo, yo les digo.... Bueno, nosotros.... en esta parte no
profundizamos mucho asi, porque ta sabes que lo hacemos por niveles y cada nivel
tiene su espacio, entonces si ellos estan, por ejemplo, en un nivel simbolico los nifios
abarcan tres hipdtesis, entonces imaginate y el nivel sildbico donde ellos estan
aprendiendo a silabear no es el mismo nivel para el otro nifio, entonces las
estrategias que utilizo es, mas que todo, como te dije, pues con silabas sueltas,
porque eso es lo que mas ellos captan mas rapido.

Informante 3.
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Vemos como en los ejemplos (26) y (27) los dos (2) docentes de aula nos
plantean sus impresiones con respecto a las deficiencias entre lo oral y lo escrito en
relacién con la produccion de los estudiantes. El primero de ellos, el informante 1,
sefiala que en la forma oral del lenguaje el alumno tiene mas destrezas, analiza mas,
interviene espontaneamente, mientras que en la forma escrita necesita de alguien que
lo ayude, en este caso, el nifio que se sienta, en el aula, a su lado. Es decir el nifio
tiene dudas al escribir y requiere de la colaboracion, en primera instancia de sus pares
para producir el escrito. El informante 2 manifiesta que en la forma escrita existen
normas Yy reglas que el que escribe debe obligatoriamente cumplir. Sin embargo
aclara que no considera que las personas tengan que hablar con la misma rigurosidad
con la cual escriben, pues al hablar se cometen “algunos tipos de errores” que no se
escriben como se pronuncian y, en muchos casos, se pronuncian de forma incorrecta.
De acuerdo a esta reflexion en la forma oral hay menos restricciones que en la escrita.
Vale la pena destacar que este docente, de alguna manera contradice lo expuesto, por
cuanto en un principio asegura que no se debe hablar como se escribe, pero
internamente su referente, su patrén para entender la forma oral como correcta o

incorrecta son las reglas de lo escrito.

En relacion con lo expuesto por el docente especialista del Area de Dificultades
para el Aprendizaje, correspondiente al ejemplo (28) tenemos que no respondié a lo
preguntado. Se limité a divagar, tal vez sin saber qué decir, haciendo en ultima
instancia una referencia a los niveles silabico y simbdlico sin mayores

especificaciones.

De esta manera encontramos que en los ejemplos analizados los docentes (de
aula y especialista) hacen mencion a los “errores” que comenten los alumnos de 3%
grado de la Escuela Bolivariana “Cristobal de Quesada” en sus producciones orales y

escritas, especialmente escritas.
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En tal sentido quisimos también indagar sobre la correccién, especificamente su
abordaje en el aula por parte de los docentes y los logros obtenidos con ella en
beneficio de los alumnos. Sobre este particular los docentes nos expresaron lo

siguiente:

Ejemplo 29

¢Qué e la correccion. En qué se basa?

(J.A.): bueno. Yo pienso que la correccién la hace el mismo alumno.

¢Pero de acuerdo a los patrones que tu le das?

(Y.A.): Si. Si se le hace un dictado, ellos toman ese dictado y yo no le voy a corregir
las palabras. Yo siempre acostumbro a ponerle una cortinita y después de ese
dictado yo se los pongo en pizarra. Abro la cortinita y ellos mismos van a hacer sus
correcciones donde ellos hicieron los errores.

Informante 1.

Ejemplo 30

(J.N.): bueno, yo tengo ciertas actividades que las hago en forma de grupo. En esas
actividades de grupo yo pongo ponle a cuatro nifios, por grupos. Despues que ellos
hacen una actividad en donde yo le hago una serie de preguntas.... Que me analicen
un texto. Yo intercambio los cuadernos para que ellos me digan si esta bien o esta
mal escrito. Todavia muchos de ellos tienen ciertos problemas.... y las palabras que
estaban malas las corrigen como buenas y las que estaban buenas muchas veces me
las ponen malas.

Informante 2.

En los ejemplos (29) y (30) la informante 1 nos hizo saber que la correccion de

los textos de los alumnos estd a cargo de los mismos. Ella emplea como
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estrategia ocultar el texto original y sélo después que los nifios hayan finalizado el
dictado, lo muestra para que estos lean y descubran por ellos mismos cuales fueron
sus “fallas”. Contrariamente el informante 2 realiza actividades de correccion en
forma grupal en las cuales los alumnos con sus pares se intercambian los textos y uno
le corrige al otro. Sin embargo hay palabras, nos cuenta el docente *que estaban
malas y las corrigen como buenas y las que estaban buenas, muchas veces me las

ponen malas.”

Por medio de estos ejemplos podemos evidenciar que la correccién realizada,
en principio, es responsabilidad de los nifios y sélo después es inspeccionada por los

docentes.
Sobre este particular Lomas (1999: 372) expresa que no:

... S6lo sancionado el grado de desvio de la normativa.... sino sobre
todo [informando] al alumno, sobre su texto, [indicandole] con
precision los errores que ha cometido, [aportando] algunas soluciones
con el fin de evitar esos errores, [consiguiendo] que cambie y mejore
lo escrito, [contribuyendo] a que aprenda ortografia y gramatica [asi
como a] desarrollar estrategias de composicion adecuadas a las
intenciones del autor y a las caracteristicas de cada tipo de texto,
[aumentando la] consciencia del contexto de comunicacion (incluido el
destinatario)...

Alcanzado este punto, conviene por su importancia, en relacion con el tema de
la correccidn, resaltar que en la fase 111, disefiada en este estudio con la finalidad de
revisar el 1* borrador escrito de los alumnos, sujetos de este trabajo, se logré mejorar
los escritos iniciales en los aspectos estructurales del texto, en la separacién de
palabras, el uso de signos de 1*y 2% régimen y en la explicitud del mensaje escrito.

Lo afirmado antes podemos corroborarlo al hacer una comparacion entre un

fragmento del texto escrito por el sujeto 1 en la fase Il y otro, del mismo sujeto,
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construido en la fase Ill, es decir, después de la correccion hecha por el mismo. En

esta etapa sele brind6 la oportunidad al nifio de leer y releer lo escrito.

Ejemplo 31

Fragmento del 1% texto. Hablante 1.

hoMia v Vb2 0N ia C0[0 9o habla und Qeﬂy;.ul‘,. 4m
"fn_pnl TRV \'/Q.GUO\/ dbn_:nhfﬂ‘r/) Yr.m /Pm’;; 2f fear) e Vo nias

En 2] Sofo9.¢q eV ehia de_ntewe Y taan) I
St byl um Pedafs 4 ey Y %m&m Lo 4n .'mgjﬂf
MéOm £ 17 Olv"od/L - Peligy0 4 f;j_ I'QG}’] Dilar

~— \ /oA '\’ﬂag -P‘.Ozfaﬁ (‘Jé) Vansd) 'At/ym:&.p") I’r.lp}?.« “da
Y Na, die__Se 289, Y b nle e 7 Tue Y leGa o pPriw,
Vv2Ya  Jleayoy __cone lof _owl, Y pfcggpea,

Fragmento del 2 texto. Hablante 1.
También podemos observar mejoras en los siguientes fragmentos de textos:

Ejemplo 32

dowe hecCrmosal 4 no & bustoe Bleltn o mi Yedoa-
le Predgondo Josit o 4e Jalla 4uten ee eqq yeovua es m:
hermoana Ualer chad,

eguen Yards oo dormit Fue son las [0:00 de le. noche
vena  nochie  dna foho olra Vi ona Ortble Peraditla codo
due N kjoano Pai§ un mestro eqtaba durmiende Ana se
levanto de la cama § |hi7o esi [hay #ue gea  pezadiiial

Fragmento del 1% texto. Hablante 2.
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_deplanén io.Ha:ﬂrm Lon _aloa iffﬁ’/vm_ Fa Jedua L
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-r‘ Quiturt dar tm W&-’ ol oller?

Ao L coriliaTe:

=4l

-é:&ﬂﬂ,rw NO H{%- l’Lﬁ‘Jnr]ﬁ}? iﬂ\.&_ E\M‘VW\.E".\A_.
- nin le r Ml,!n o L %Qwu
— Mo e nmAoL - e d." WL

Fragmento del 2% texto. Hablante 2.

Sin embargo, es obvio que a pesar de que los estudiantes lograron realizar
importantes correcciones a sus textos todavia es notoria la presencia de hipo e
hipersegmentaciones, asi como una acentuacion de palabras que no concuerda con la

norma.

En definitiva, tratando de analizar lo observado en las visitas a los salones
durante el desarrollo de las clases, lo dicho en las entrevistas, tanto por docentes
regulares de aula como por los especialistas, los elementos encontrados en las
producciones orales y escritas de los nifios, sujetos de este trabajo, se puede decir que
a los docentes pareciera preocuparles sélo la correcta escritura de las palabras, es
decir, su ortografia, asi como el uso de los signos de puntuacion, mas no la funcion

comunicativa del lenguaje.

De modo que la escritura dentro del aula de clases se ha convertido en una
actividad meramente reproductiva, pues la mayoria de las actividades propuestas
estan destinadas a copias de la pizarra o dictados con la principal razon de evaluar la

graficacion de los elementos.
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Ademas se infiere que los docentes —tanto regulares de aula como especialistas—
carecen de conocimientos certeros con respecto a temas como la ensefianza de la
lengua oral y escrita, los niveles de conceptualizacion de la lengua escrita y las teorias

de aprendizaje.

Esto nos lleva a asegurar que los docentes se atreven a abordar los contenidos
programaticos en el area de lengua sin tener el conocimiento necesario sobre los

procesos que desarrollan los nifios en la adquisicion de los codigos oral y escrito.

A nuestro entender lo Unico que se logra es una ensefianza que deforma, siendo
los mas afectados los nifios de niveles socioeconomicos bajos, como los sujetos de
esta investigacion, por cuanto en sus hogares escasean los libros, el ambiente en el
cual se desenvuelven se sirve muy poco de la lectura y la escritura para instruirse y
comunicarse, ya que la lengua oral se convierte en el elemento imprescindible para

Ilevar a cabo sus actividades como hablantes de la lengua.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Después de haber analizado los elementos discursivos que emplearon los nifios
cursantes de 3* grado de la Escuela Bolivariana “Cristobal de Quesada” en sus
producciones tanto orales como escritas y al relacionarlos con la fundamentacion

teorica que respalda esta investigacion se pudo evidenciar que:

e La actividad (interna) y el autodescubrimiento son elementos indispensables en
el proceso de adquisicion y desarrollo de la lengua oral y escrita, pues el sujeto
que aprende organiza y estructura lo que ha descubierto en el objeto de su

conocimiento, confrontandolo con sus conocimientos previos.

e EIl conocimiento de la forma oral como de la escrita debera ser manipulado,
modificado, reconstruido por el sujeto que aprende y en este proceso el que
aprende obligatoriamente transforma algunas propiedades del sistema. Dichas
transformaciones constituyen errores, pero «constructivos», por cuanto le
permiten comprender el funcionamiento de la lengua, en este caso, oral y

escrita.

e Los «errores» cometidos por los nifios en sus producciones orales y escritas
constituyan indicios de un proceso de construccion de esguemas de
conocimiento, determinados por los mecanismos de acomodacion 'y
asimilacion. Por consiguiente el nifio aprendera por medio de hipétesis que ird

comprobando y desechando en la medida que avance en su aprendizaje.

o El aprendizaje sera significativo en la medida que se establezcan relaciones de

lo que se sabia con lo que se quiere aprender, puesto que el conocimiento de lo
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oral y lo escrito se basa en un conocimiento anterior, ya que desde muy
pequefios los nifios comienzan a relacionarse con la lengua oral y escrita a
través de intercambios comunicativos, en la primera y, en la segunda, mediante
la lectura de diversos materiales impresos y al producir mensajes escritos. De
modo que cuando comienzan a hablar o a escribir ya tienen ideas sobre lo que

cada uno de estos modos de expresion verbal representan.

Dentro de la perspectiva sociocultural las funciones psiquicas superiores son el
producto de las relaciones sociales. De esta forma el docente, los compafieros
de clases, asi como los otros seres que rodean al nifio seran indispensables para
que este pueda lograr la construccion y reconstruccion de los conocimientos de

la lengua oral y escrita.

La oralidad es la realizacion de la lengua que deja ver el proceso de
planificacion y produccion de los mensajes emitidos, mientras que la escritura,
como producto terminado no. Adn cuando en las dos (2) siempre tendran lugar

los procesos de planificacion y produccion.

La mediacion de la oralidad se hace imprescindible para la construccion inicial
de la lengua escrita. En un primer momento, la mediacion de la oralidad es
obligatoria para acceder a lo escrito, pero a medida que transcurra el tiempo la
transferencia oral-escrito sera optativa, por cuanto el dominio de la lengua
escrita requiere un cierto distanciamiento de la articulacién oral, pues cualquier
individuo que posea la competencia comunicativa necesaria no establece una

relacion directa entre la representacion gréfica y la articulacion oral.

Lo oral y lo escrito constituyen dos modos distintos de realizacion del lenguaje
que se diferencian en la funcion, en el uso, en las caracteristicas linguisticas,

textuales y también en la produccion.

La forma oral del lenguaje es frecuente el uso de una sintaxis concatenada, la

parcelacion, la redundancia, los conectores pragmaticos, el orden pragmatico,
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las pausas, alargamientos fonicos, vacilaciones fonéticas, pérdidas y adicion de
sonidos que la hacen distinta de la forma escrita.

La escritura es una actividad que eleva la conciencia, pues quien escribe
reflexiona y logra problematizarse sobre las convenciones de la lengua. Todo
escrito consta de propiedades formales (signos de puntuacion, separacion entre
palabas, distribucion de minasculas y mayusculas, alternancias graficas para
semejanzas sonoras y viceversa, entre otras) e instrumentales (propoésitos y
objetivos de acuerdo a situaciones especificas), por lo tanto el individuo que

aprenda a escribir debe dominar tanto las primeras como las segundas.

La nocion de texto se refiere a la unidad de lenguaje en uso, por lo que
consideramos texto tanto a las emisiones orales como a las escritas producidas

por los sujetos de esta investigacion, independientemente de su extension.

Tomando en cuenta que para que un texto cumpla las intenciones de su emisor
debe ser coherente y cohesivo. Nos ajustamos, en primer lugar, a la coherencia
pragmatica para considerar coherentes los textos orales y escritos producidos
por los sujetos de esta investigacion, por cuanto este tipo de coherencia esta
estrechamente relacionada con las intenciones y finalidades propuestas por los
hablantes y/o escritores, asi como con las inferencias que activan la
comprension de los textos y el tipo de contexto donde se ubican los mensajes
emitidos o recibidos. Es por ello que partiendo del principio de “presuncion de
coherencia” toda emision de un emisor (hablante o escritor) a un receptor sea
frases sueltas, inconexas, gramaticalmente incompletas y hasta intercambios
minimos que no parecen tener ningun sentido se consideran comportamientos

racionales que no admiten un comportamiento ilégico o absurdo.

Tomando en consideracion la coherencia de contenido referida a las
macroestructuras como estructuras globales de naturaleza semantica,

consideramos textos narrativos a los producidos tanto en lo oral como en lo
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escrito por los sujetos de esta investigacion, por cuanto su funcion fue informar
sobre hechos reales o imaginarios y, ademas porque cumplen con una

organizacion estructurada en planteamiento, nudo y desenlace.
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RECOMENDACIONES

Estas recomendaciones surgen a partir de los resultados obtenidos en esta
investigacion y se formulan con la intencidn servir de ayuda a los docentes para

repensar la ensefianza de la lengua.

Creemos conveniente considerar que necesariamente los nifios incurriran en
«fallos» a la norma, por cuanto se encuentran en el proceso de adquisicion y
desarrollo tanto de la lengua oral como de la escrita. Asi mismo es imperativo
comprender que los «errores» cometidos por los nifios son «constructivos», ya que
estos construyen y reconstruyen el conocimiento a través de los mecanismos de

asimilacion y acomodacion, asi como por medio de las relaciones sociales.

En este sentido el docente deberd promover el desarrollo de situaciones
concretas de interaccion en las cuales los estudiantes tengan la posibilidad de usar el
lenguaje oral y escrito. En este Gltimo, mas que censurar la ortografia y puntuacion
es necesario que el docente valore la estructura del texto producido por los nifios, es
decir las relaciones de coherencia interna entre los diversos elementos del texto, la

habilidad demostrada para plasmar su pensamiento en el papel.

Los docentes deben abocarse al estudio y contrastacion préctica de las teorias
que sustentan la adquisicion y desarrollo de la lengua oral y escrita para guiar de
manera oportuna a los estudiantes en las diferentes etapas de estos procesos,

respetando las diferencias individuales.

Los docentes deben dar oportunidad a los alumnos para leer y releer, escribir y
reescribir para trasformar el texto, volviendo sobre el desde diversas interpretaciones,
desde otras experiencias que contradigan y enriquezcan las interpretaciones que se

tenian en un principio.
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Los maestros deben promover la comunicacion como forma fundamental para
hacer explicitas las interpretaciones de los nifios, las confronten con sus pares y las

reelaboren.

Por ultimo de cara a esta experiencia, los retos para el docente se encaminan a
contrastar y reelaborar sus concepciones en cuanto a los procesos de adquisicién y
desarrollo de la lengua oral y escrita, a las concepciones sobre las diferencias y
semejanzas entre lo oral y escrito para empezar desde alli a plantearle a sus alumnos
situaciones didacticas significativas que contribuyan a desarrollar competencias
comunicativas para comprender y producir mensajes orales y escritos de manera

competente de acuerdo a las diferentes situaciones comunicativas.
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ANEXOS

PRODUCCIONES NARRATIVAS ORALES (FASE I)

Ne 1. Yeferson Conquista / 3°° A / 8 afios.

mi cuento es el zooldgico /// habia una vez uno unos animales que era el topo la jirafa
el ledn / el buey °( era también el buey)°® el buey el ledn / el ledn era el gueno / y
después / vino vino unos leones malos que vinieron matar a lo(s) (h) otros / a los
leones guenos del zooldgi- del zooldgico y paso primavera / nieve / y y lluvia 1 / una
vez se formo un rio / y después los leones malos j(h)a(y) Dios! los leones bueno(s)
punieron un un una trampa (( )) vinieron los leones malos lo lanzaron el rio y se
formo un remolino y el remolino se lo (s) tragd/ y vino un-y quedd uno malo/ que era
el mas malisimo/ y después se se lo llevooo un ledn bueno/ y el malo se lo-se llevé un
le6n bueno a a obligado a que lo(s) otros pasaron el rio (( )) pasado a llevarlo al
mar y después el- ledn gueno se fue-y se fue (( )) y los y los del zooldgico se fueron
(( )) y después / agarraron | el el ledbn malo se se-los dos leones se-malos 1 se lo- se
los llevo la corriente y el rio se fue - y lleg6 la primavera | y las flores y y los pajaros

vinieron /
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Ne 2. Daniela Martinez / 3°™° A / 10 afios.

en un hermoso castillo vivia una yegua con ala(s) / y ella tenia ((...)) una hermana
un-y ella tenia una hermana que se llamaba / Ana/yyy la yegua le digo a Ana// y la
yegua le dijo a Ana 1 que si queria pasiar 7 / y y entonces la pasiaron / mu-muy lejos
por el cielo y entonce(s) se’ncontrdé a un amigo llamado José 1 / y José le dijo /
¢iquién es ella!? / ¢jes una yegua!? / (( )) y Ana le dijo a José / NO TE BURLES /
DE ELLA | y entonce(s) | Ana y la yegua se fue- y entonce(s) / le-Ana le dijo/ a la
yegua QUE VAMOS A DORMIR | y durmieron / y en- y Ana le dié una pesadilla
que es que en la puerta tocaban jTun Tun / Tun Tun! y y y cuando ella abrié la
puerta/ sali-habia un hombre sin cabeza y y entonce(s) ella se asustd y entonce(s) se
paré de la cama y fueron a volar(r) otra ve(z) / y entonce(s) se’encontro otra ve(z) a
José y José le dijo a ella ;quiere(s) que te convierta a a la yegua en tu hermana?| y le
dijo ;SI! y entonce(s) se la convertio en la yegua / y se la convertio en su hermana 1y

la hermana se llamaba Betzabé.
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Ne 3. Mariagelis Garcia /3°° A/ 8 afios.
habia una ve(z) en la escuela era / pequefia eh habia muchos nifios / habi-habia

poquitos nifios y después estaba triste la escuela y después vinieron muchos / nifios |

/'y después estaban felices |
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NO 4. Yoherlys Henrriquez / 3°° A/ 9 afios.

(( )) a casa de su abuelita a llevarle frutas y se encontrd el lobo y / el lobo meti6
(C )) encontro a la abuelita atras de la puerta y después caperucita dijo / jabuelita 1
que ojos tan grandes! para verte mejor / abu- este jque / nariz tan grande! para- para
para olerte mejor / jabuelita 1 que brazos tan grandes! / para abrazarte mejor /
jabuelita T que boca tan grande! / para comerte mejor | y vinieron los cazadores / y

atraparon al lobo y / rescataron a la abuelita /
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N° 5. Ana Aljendrina Jugador / 3°° B / 9 afios.

el gato queria ser rey / entonce(s) el gato buscé las maneras de ser rey / entonce(s) le
dijo al papa gato / jpapa 1! ;como? ;como puedo (ha)cer / para ser rey? y entonce(s)
el papa le dijo /// (( )) bueno / tienes que buscarte una corona / un vestido y un
vestido y un zapato / entonces(s) / elll // entonce(s) el nifio dice ¢y a donde voy a
consegui(r) eso? y entonce(s) el papa dice en las tiendas de (( )) ¢con qué riales voy
a comprar? con lo(s) riales que yo te voy a da(r) / entonce(s) °(el papa le dio los
riales)° comprd una corona / comproé el vestido / compro los zapatos / entonce(s) ///
entonce(s) / enton-(Risas) entonce(s) /// entonce lo comprd todo / se lo puso 1 /
entonce(s) queria compra(r) una silla | / (en) tonce(s) la compro con lo que le que//
°(con lo que le quedo)® / si si entonce(s) se sentd en la silla T / esperd a sus demas
comparieros / sus compafieros le dijo / le dijo- entonce(s) leee echaron papelillos | /

entonce(s) se termino.
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Ne 6. Yelisbeth Guerra / 3 A/ 11 afios.

habia una vez un nifio que no podia /// habia un nifi(0)- habia una vez un nifio que era
muy pequefio y la mama no tenia riale(s) y la mama y la mama dijo ( ) °(asi)° YO
TENGO QUE SALIR A BUSCAR 1 /y la mama dijo yo tengo que salir a buscar un
trabajo- y iban caminando muy tristes y / dijo el nifio / °(el hijo)° / MAMA 1 no se

preocupe uste(d) 1 por que yo voy a ir / a trabajar y dijo chao.
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Ne 7. Jesus Vallenilla/ 3° A/ 9 afios.
se llama el campesino | / (habi) a una vez un campesino que andaba por el campo
luego fue a la ciuda(d) / se encontr6 a un perrito // caminaron muy le-bien / se

pusieron a comer / y se puso de noche / cayo la noche y se fueron al campo y se

encontraron a un vecino (( ))
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Ne 8. José David Bastardo / 3°"° A / 8 afios.

miii-mii-mi titulo es 1 una princesa y un principe / habia una vez una princesa que
vivia en un palacié MUY LEJANO y un principe que — que vivia en un bosque estaba
buscando / muy muy lejano (( )) un principe que estaba buscando a / una princesa ///
y la princesa estaba con su madrina sus-y sus hermanastras y / las invitaron a un baile
| /'y y// yle dijeron a la princesa si-si t0-si t0 haces-si tu lavas los pisos y y //'y
haces-y haces todo lo que tienes que hacer en la casa / vas a ir con nosotras y (( )) y
se puso muy contenta / la princesa y asi / enn / despues la invitaron /y (( )) después
le dijeron ¢con queé vestido vas a ir? / y no-y despu(es)-y no-y no tuvo vestido | y se
puso triste | / no la dejaron ir | / su hada madrina y ella le dijo / a la princesa al hada
madrina quie(n) (es)ta ahi- ;quién estd ahi? noo / soy tu hada madrina ¢por qué estas
triste? | porque mi (her) manas-porque mi hermanastras y mi madrina no me dejaron
ira/aal baile | / pero pero tu vas a ir | porque yo te voy a hacer un vestido | / °(ah)°
/ aja y después se lo hizo | / después hizo una calabaza en un carrusel / y / unos
ratoncitos en-en unos caballos | y le-y le dijo a las doce-a las doce / campanadas se-
se-se des-se se terminara todo | / y tendras que regresar 1 / estd bien le dijo la
princesa y después (Risas) y después tuvieron / y después fue /// y después se
quedaron asombrados con sus hermoso vestido / que-que decia / y su-y si él / 1/ y el
principe y el principe se qued6 asombrado / dijo joh! QUE BONITA (ES)TAS pero
di-y le dijo-dijo la “princesa jgracias! y después asi / asi fueron amigos / y se hicieron

novios y se- y fueron esposos /
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N° 9. Yoel Romero / 3°° B / 9 afios

habia una vez un pescadito / bueno // que / sali6 a pescar / y el pescadito bueno // esté
lo atacé un tiburdén / y el pescaito bueno PELIO con el tiburdn / y el tiburdn / lo
vencio y (( )) el pescaito bueno // lo-lo volvieron a peliar y entonces el pescaito
comenzod a-(()) lo matd ((con un ancla)) y después / esté / se-se (( )) un pez martillo
lo atacaron // y salvaron a su mamay a su papa/ y el pescaito bueno ma-ata-pelioé con
el pez martillo / y lo-y lo vencio (()) los seis tiburone(s) // los vencid / después el pez
martillo °(ata)®-agarrd / esté lo-lo-lo golpié y la mama y el papa peliaron con el pez

martillo ((y el pescaito lo gand))
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N° 10. Marianyelis Rondoén / 3°° B / 9 afios

mi cuento es el conejo blanco /

(Conejo blanco a donde va | ? ;Porqué llevas las manos atras? las llevo asi por que
escondi un lindo regalo especial para ti | vamo(s) a jugar con mi mama / jmami |
mami |! tengo un amigo / j {vamos a jugar con €l? no hijo / el amigo (( )) mami |
¢porqué? porgue el amigo no ha comioo / el amigo no ha comio / porque se puede i(r)
pa’la calle / se puede mori(r) de hambre / si el se va también me voy yo | / no sé por
que tuve que tener una madre tan mala como tu | / por favor / si €l se va también me
VoY Yo | / jamigo cémo estas ti? / yo estoy bien | / traime un poquito de comia para

comer guardame un poquito / para comer yo también.
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N 11. Luis Rengel / 3°° B / 9 afios

(h)a(b)i(a) una vez un pescaito que se imaginaba (( )) de repente vino un tiburén
(Risas) // °(y un-un)° y el pescaito no se podia (mover) / después vino una marea / se
llevo al pescaito de REPENTE 1 el pesacito (a)manecié muy mal y y/ el tiburon se
lo iba a comer / el tiburdn tenia hambre / el pesacito se escap6 / la mama 'y el papa lo
estaban buscando pa’bajo de las piedras / el pescaito // regresé / la marea se llevo al

pesca-al pez marino y la mama y el papa vivieron felices para siempre /
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N° 12. Jairo Gamardo / 3°° B / 9 afios

mi cuento se llama el hipopétamo // el hipop6tamo era muy amigable / jugaba
con’otros hipopdtamo(s) / y / jugaba hasta la noche / y al otro dia jugaban carrera y
siguieron jugando y un dia la mama hipopo6tamo dijo: lleva(n) mucho tiempo jugando
/I (Risas) / estee llevan mucho tiempo jugando / {METETE! 1 estee y y el nifio
hipop6tamo se meti6 a su casa / y un dia / el-el nifio hipop6tamo dijo: ma-estee-si-le
dijo a la mama 1: jmama! este si yo no juego me pongo muy triste y me pongo a
[lorar / mi(s) amigos también y un dia la mama le dijo: te-te tengo una sorpresa /
podemos ir a salir con tus amigos Y salieron 1 y la mama hipop6tamo dijo: jNo se
desaparten de mi! jporque si no se van a perder y / y después llega-llegaron a su casa
y / el nifio hipop6tamo dijo (Risas) // dijo estee jmama! / ¢podemos salir? / Si / pero
recuerda lo que te dije esteee-estéee y después salieron y eran muy felices °(todos los

hipopdtamos)°
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N° 13. Marco Antonio Rodriguez / 3°° B / 10 afios

este habia una vez-habia una vez / la paloma y el amiguito | entonce-la palo-la
paloma se fue a jugar / con el ami-jno! la paloma que que-la paloma estaba volando
entonce vio que habia el amiguito y el amiguito le dijo:¢;vamos a jugar? y ella dice:
Si, vente pues se fueron volando a jugar / después se pararon / y un gato le estaba
viendo y él saltd y atrap0 a la palomita / entonce vino el amiguito y llamo a los demas
/ amiguitos de’l y el gato ((...)) y asi que el gato se decidié a huir / entonce la
paloma-se fueron a jugar para’lla despué / después los gatos estaban planeando un
plan para atraparlos a ellas / se fueron toditos y cuando llegaron alla las palomas no
podian contra ellos entonce se-se fue-el amiguito fue a llamar al perro / entonces el
perro / y se fueron los gatos despué estaban planiando otro plan mas / a’onde / a
donde / el perro / a donde los gatos estaban / planiando que uno mariara al perro 1y
el otro / los atraparan a las palomas entonce vino / vinieron ellas / las palomas y lo
(( ) y ellos oyeron entonces se pusi-se disfrazaron de perros // se disfrazaron de
perros y cuando los gatos llegaron empe-empezaron a peliar {Ta Ta! | entoncee los

gastos no pudieron contra los-contra ellos asi que fueron /
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N° 14. Margareth Labanca / 3*° B / 8 afios
Habia una vez un nifio que viajaba por la ciudad y hasta un — que encontr6
donde vivir / entonces sali6 a pasear y se encontré un nifio llamado Tofiito y se

hicieron amigos//
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ENTREVISTAS (DOCENTES DE AULA Y ESPECIALISTA)

Entrevistas a docentes de aula y especialista del Area de Dificultades para el

Aprendizaje de la Escuela Bolivariana «Cristobal de Quesada»

Informante 1: Docente de 3% grado, seccién “A”. Tiene diecinueve afios de

servicio en la docencia.

1.- ¢Cudles son las deficiencias mas comunes en los escritos de los alumnos?
(Y.A.): ellos tienen deficiencias sobretodo en letras. En su escritura si van a poner
campo... Con la (m) tiene muchas deficiencias, sobretodo es en eso. Se comen esas

letricas nada mas. Pienso yo que siempre, es lo continuo.

2.- ¢Cuéndo ves esos casos en la escritura de los nifios. Qué haces. Penalizas
u orientas?
(Y.A.): oriento a los alumnos y siempre pongo palabras que tengan ellos que buscar

en sopas de letra, con esa formula trabajo. Por ejemplo, (m) antes de (P).

3.-  ¢Qué otras estrategias empleas, a parte de la sopa de letras, para que los
alumnos comprendan las normas del sistema de escritura?

(Y.A.): crucigramas, sopas de letras. Yo siempre he visto resultados en eso.

4.-  ¢Qué e la correccion. En qué se basa?

(J.A.): bueno. Yo pienso que la correccion la hace el mismo alumno.

5.-  ¢Pero de acuerdo a los patrones que tu le das?
(Y.A.): Si. Si se le hace un dictado, ellos toman ese dictado y yo no le voy a corregir
las palabras. Yo siempre acostumbro a ponerle una cortinita y después de ese

dictado yo se los pongo en pizarra. Abro la cortinita y ellos mismos van a hacer sus
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correcciones donde ellos hicieron los errores.

6.- ¢Los alumnos se autocorrigen?

(Y.A.): ellos mismos autocorrigen. Yo no corrijo tareas.

7.-  Tomando en cuenta tu tiempo de servicio. ¢Crees que vale la pena corregir,

aungue sea con esa estrategia?

(Y.A.): con esa estrategia vale la pena, pero uno mismo el docente no. Pienso que el
docente corregir es como muy cansén, ya cuando llega al cuaderno nimero 25 vya...
Aunque diga uno que no, siempre uno llega como que ya esta mas cansado de
tanto ver lo mismo, lo mismo. Yo pienso que el alumno lo corrige mejor que el

docente.

8.- ¢Consideras que tus alumnos han conseguido avanzar de esa manera?

(Y.A.): yo veo asi de esa manera, para mi es un avance.

9.- ¢Qué diferencias hay entre lo oral y lo escrito?
(Y.A.): Para mi es més factible lo oral.

10.- ¢Por qué?

(Y.A.)): Porque yo pienso que el muchacho se desenvuelve mas, analiza mas. Yo
pienso que si, por que ellos manifiestan que por escrito hay veces... ellos hacen hasta
lo mismo que hacen los amiguitos del lado. Si tu los mandas oral ellos

inmediatamente... ellos son los que van a exponer.

11.- ¢Haz visto algunos rasgos orales en sus escritos?
(Y.A.): no. Hay momentos que si me gusta... Hay veces de ver sus cuadernitos a ver
coémo han escrito. Hay palabras que la pronuncian de una forma y la pronuncian de

otra. Hacen la pronunciacion, pero en el cuaderno lo llevan de otra forma.
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12.- ¢Ellos hacen la diferencia entre lo que hablan y lo que escriben?

(Y.A.): no. No hacen diferencias, por que hay veces yo les digo no, esto no va. Por
decir algo, dime claridad. Dicen «claridad», pero cuando van a escribir siempre ni el
punto ni la (d). Hay esta la falta. Hay tienen sus fallas. Lo dicen, pero mas no lo

escriben como debe ser, pues.

13.- ¢(Ellos se dan cuenta de eso. Si tu no les indicas no se dan cuanta. Ellos lo
hacen de manera inconsciente?
(Y.A.): Para mi lo hacen de manera inconsciente, por que uno tiene que estar muy

pendiente de eso.

14.- ;Implementas algunas estrategias para que ellos se den cuenta de qué es
lo oral y qué es lo escrito?

(Y.A.): todo depende del nifio, por que si hay nifios que asimilan, que saben esas
diferencias y ellos mismos llevan el acento. «Yo lo pronuncié como no era». Hay
veces que ellos mismos se corrigen, mientras que hay otros que tu no tienes que

corregirlos, por que no saben ni siquiera donde va el acento.

Informante 2: docente de 3* grado, seccion “B”. Posee un afio de servicio.

1.- ¢Cudles son las deficiencias mas comunes en los escritos de tus alumnos?

(J.N.): Bueno, las mayores deficiencias que he podido observar en este afio que tengo
como docente son los signos de puntuacion. EI cambio de la letra (n) por la (m), la
(s) por la (c) y viceversa. Utilizan la (J) por la (g), también y viceversa. Otra
deficiencia aparte de los signos de puntuacion, tienden a comerse algunas vocales y
algunas consonantes. Entonces esas son la mayoria de las deficiencias que yo

encuentro.

179



2.- ¢Cuando observas esas deficiencias, penalizas u orientas a los alumnos?

(J.N.): yo trato de orientarlos. ¢(De qué forma?. Bueno, yo utilizo mucho el
diccionario los pongo... Esas palabras que escriben mal. Yo hago que las busquen en
el diccionario y que ellos mismos se cercioren de como se escriben y asi he ido

mejorando un poco mas esas deficiencias.

3.-  ¢Qué otra estrategia aparte del diccionario empleas para mejorar la  escritura
de los alumnos?

(J.N.): utiliz6 recortes de periodico. Yo generalmente ponte, una vez a la semana
traigo recortes de periodico; los pongo a que los lean y le hablo sobre el escrito del
periodico. Despues que ellos me escriben lo poquito que analizaron o lo mucho que
analizaron los pongo a que me escriban, corrijan las palabras que estdn mal; los

pongo a que me la escriban de tal forma de que ellos se la aprendan.
4.- ;Qué es la correccion?

(J.N.): la correccion desde mi punto de vista, bueno ese... es como el proceso

mediante el cual trata de orientar o de arreglar cualquier tipo de problema o de
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error gque tenga una persona, ya puede ser hasta un nifio, una persona adulta o un

adolescente.

5.-  ¢Quién corrige en el aula?

(J.N.): bueno, yo tengo ciertas actividades que las hago en forma de grupo. En esas
actividades de grupo yo pongo ponle a cuatro nifios, por grupos. Después que ellos
hacen una actividad en donde yo le hago una serie de preguntas... Que me analicen
un texto. Yo intercambio los cuadernos para que ellos me digan si esta bien o esta
mal escrito. Todavia muchos de ellos tienen ciertos problemas... y las palabras que
estaban malas las corrigen como buenas y las que estaban buenas muchas veces me

las ponen malas.

6.- ¢Qué corriges?

(J.N.): basicamente yo corrijo la ortografia, signos de puntuacion y también hago
mucho énfasis en cuando comienzan los textos en que pongan su sangria, en que
terminen con punto y final que después de un punto y final se comienza con
mayuscula, con sangria, cuando hay un punto y seguido se sobre entiende que viene
un... se comienza con letra mayuscula. Esas son la mayoria de las correcciones que

yo hago con mis nifios.

7.- ¢Vale la pena corregir?
(J.N.): si.

8.- ¢Por que?

(J.N.): si vale la pena corregir porque a medida que uno corrige esos errores que
ellos han estado cometiendo lo han ido superando y ese es el proposito de los
proyectos que yo he realizado hasta el momento. Yo me he basado mucho en lo que

escritura, lectura, andlisis de textos eso es lo basico.
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9.- ¢Qué diferencias hay entre lo oral y escrito?

(J.N.): desde mi punto de vista resulta para uno... En lo escrito hay ciertas normas y
ciertas reglas que uno tiene que cumplir cuando esta escribiendo. En cuanto a lo
oral, yo desde el punto de vista mio, yo no creo se tenga que escribir como uno
habla, por que cuando uno habla a lo mejor comerte algunos tipos de errores, dice
palabras que en realidad no se escriben de esa forma o no se dicen de esa forma y

uno lo escribe con errores.

10.- ¢Qué rasgos orales has visto en las producciones escritas de los nifios?

(J.N.): No, no, no me he detallado en ese tipo de situaciones. No me he fijado y eso
que yo le corrijo mucho sus cuadernos, pero no, no me he fijado. Yo solamente me
voy a como le escriben. Si esta mala la palabra o esta buena y yo trato de
corregirsela, pero en cuanto a la forma de como hablan, a como escriben, no, no he

tenido la oportunidad de toparme... para corregir este tipo de situaciones.

Informante 3: docente especialista del area de dificultades para el aprendizaje. Posee

afo y medio de servicio.

1.- ¢Cuales son las deficiencias mas comunes en los escritos de tus alumnos?
(Y.S.): mira, las deficiencias que ellos tienen, por ejemplo, es la lectura y escritura.

Si ellos no te leen, igualito no te van a escribir bien.

2.- ¢Cuando observas esas deficiencias, penalizas u orientas a los alumnos?

(Y.S.): cuando yo consigo esas deficiencias se le hace una prueba diagnostica para
ver en verdad si esas deficiencias existen tanto en la parte de la escritura como en la
parte de la lectura y dependiendo de esa evaluacion nosotros los ubicamos en
niveles, por que trabajamos asi por niveles: nivel simbdlico, nivel silabico, silabico

alfabético y dependiendo de esa prueba nosotros los ubicamos a ellos.
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3.-  ¢Como los orientas?

(Y.S.): mira, yo los oriento a ellos. Hablo o sea converso mucho con ellos les explico
de una forma muy comprensiva, 0 sea no tenemos pizarra la hacemos en el cuaderno
para que ellos vayan captando, porque una cosa es como se pronuncia la cosa y
cémo se escribe, entonces tenemos nifios que tienen deficiencias auditivas, entonces

ya ahi va cambiando la situacién.

4.-  ¢Qué otras estrategias implementas ta para que ellos mejoren la escritura?

(Y.S.): yo utilizo, por ejemplo, silabas sueltas, utilizo cuentos, narraciones vividas y
escuchadas por ellos, porgue ellos hacen esas narraciones y a través de sus vivencias
ellos... Yo le digo escriban acerca de lo que ustedes viven de lo... y asi lo hacen, pero
con la deficiencia que ellos tienen le lectura a como ellos te escuchan asi te escriben,

una deficiencia... muy por debajo.

5.- ¢Cbmo abordas la correccion?

(Y.S.): no. Nosotros no les corregimos a ellos de una forma asi que hay que hacerle
una correccién en si. No, no eso es una correccion constructiva o sea hay que
hacerle ver al nifio de una forma de que no se escribe asi, pero no hay que
resaltarselo sino que hay que decirle que eso no se escribe asi, se escribe de esta

forma, pero nunca reyarselo ni nada de eso, porque eso le crea conflictos a ellos.

6.- ¢Qué diferencias hay entre lo oral y lo escrito?

(Y.S.): mira, la diferencia que hay entre lo oral y lo escrito es que en lo oral, ellos
son muy amplios. Ellos te hablan a ti de una forma, pero en el momento de escribir es
muy poco, porque el repertorio, el vocabulario es muy poco, ya en la escritura, por
que ellos no tienen dominio de la lectura como te dije anteriormente. Si ellos no te
leen bien, ellos no te van a escribir, porque no tienen la capacidad en ese momento.

No, no la dominan.
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7.-  ¢Cdmo haces para explicarles a los alumnos esas diferencias?

(Y.S.): mira, por ejemplo, yo les digo... Bueno, nosotros... en esta parte no
profundizamos mucho asi, por que ti sabes que lo hacemos por niveles y cada nivel
tiene su espacio, entonces si ellos estan, por ejemplo en un nivel simbolico los nifios
abarcan tres hipotesis, entonces imaginate y el nivel silabico donde ellos estan
aprendiendo a silabear no es el mismo nivel para el otro nifio, entonces las
estrategias que utilizo es mas que todo, como te dije, pues con silabas sueltas, porque

eso es lo que mas ellos captan mas rapido.
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DIARIOS DE CAMPO

A continuacion se presenta la informacion registrada en los diarios de campo
durante el trabajo etnografico en la Escuela Bolivariana «Cristobal de Quesadax.
Para cada visita se muestran los relatos de la investigadora, permitiendo la posibilidad
de identificar contrastes y elementos comunes en los hechos observados. Durante el
desarrollo de cada relato se sefialan entre comillas bajas las palabras textuales de los
sujetos de esta investigacion y, ademas, en negrita los aspectos mas relevantes para la
investigacion, los cuales se fueron precisando al final de las descripciones a través de
las notas de campo, permitiendo captar el proceso de ensefianza y aprendizaje que se

lleva a cabo en la institucion seleccionada.

Diario de Campo n° 1
Fecha: Lunes 29 de mayo de 2006.
Grado: 3° - Seccion: «A»

Turno: Mafana

Actividad: 12 visita al aula
Objetivo: Observar el comportamiento de los estudiantes y docentes en el aula

durante el desarrollo de las clases.

Como todos los lunes las actividades comenzaron en el plantel posterior a las
7:00 a.m., ya que se deben cantar los himnos Nacional y Estadal completos y el
docente encargado debe hacer una intervencion sobre la efemérides méas cercana a

esta fecha, en este caso la muerte de Antonio José de Sucre.

La maestra llega al aula junto con sus alumnos, todos formados y en orden se
disponen a ocupar sus puestos asignados con antelacion. La maestra advierte que se
deben comportar bien, pues a penas estd comenzando la semana. Les pide silencio
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para pasar la lista de asistencia. Al finalizarla se dirige al pizarrén, copia la
fecha del dia y el titulo de una copia titulada «Juegos Venezolanos». Advierte al
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grupo que deben tomar en cuenta los aspectos formales de la escritura y estar
pendiente de copiar exactamente lo que ella coloco, no otra cosa.

Los nifios se disponen a realizar la actividad, sacan punta a sus lapices y
colocan los cuadernos de lengua en sus mesas. Mientras esto sucede la docente
Ilama por la lista de asistencia a los alumnos, uno por uno, a su escritorio para

revisar la tarea asignada el viernes anterior.

Varios nifios se acercaban al pizarron y desde alli preguntaban a la maestra
«qué dice aqui», sefialando alguna palabra en particular de las que conformaban la

copia.

La docente después de revisar los cuadernos de tarea, se par0 de su
escritorio y visualmente constato si todos los nifios estaban haciendo la copia.
Dio aproximadamente diez (10) minutos mas y luego pregunt6 al grupo si ya
habian terminado. La mayoria habia finalizado. Procedio a borrar las primeras
lineas de la copia para colocar unas preguntas, seis (6) en total, referidas a la
misma copia. Los alumnos protestaron, quejandose que era mucha actividad

junta, pero la maestra lo les presto atencion, solo se limitd a pedir silencio.

A las 9:00 a.m. soné el timbre para salir a recreo. Los alumnos salieron en
desorden, dejando los cuadernos y Utiles en los pupitres. Mientas ellos estaban en
recreo la maestra revisaba los cuadernos, colocandole incompleto a los que adn no

habian finalizado.

Al regreso del recreo la docente pidio silencio y a todo el grupo que
pusieran en orden sus utiles escolares. Entregé un material fotocopiado a cada
alumno para que sefalaran las palabras formadas por sonidos compuestos y
ademas las separaran en silabas. Estas palabras fueron extraidas de la copia

anterior.
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Los nifios mientras hacian esta actividad se preguntaban entre si, la
maestra pedia silencio. Al cabo de aproximadamente quince (15) minutos la
docente pidio el material entregado. Algunos nifios habian finalizado, pero la

mayoria no.

Posteriormente colocé en el pizarron cuantas de multiplicar por dos cifras.
Dio tiempo para resolverlas y luego al azar pidié a varios nifios explicaran en el
pizarron como se resolvian las cuentas. Los alumnos decian en voz alta y
escribian el procedimiento al realizar la cuenta y el resultado obtenido, la

maestra correg ia.

Se resolvieron ese grupo de cuentas y la maestra volvid a copiar mas para que

todos los asistentes participaran.

Posteriormente sono el timbre de salida. Se les indicé a los alumnos que podian

formarse para salir del aula.

Notas de campo

e Les pide silencio para pasar la lista de asistencia. Al finalizarla se dirige al
pizarrén, copia la fecha del dia y el titulo de una copia titulada «Juegos
Venezolanos». Advierte al grupo que deben tomar en cuenta los aspectos
formales de la escritura y estar pendiente de copiar exactamente lo que

ella coloco, no otra cosa.

e Los nifios se disponen a realizar la actividad, sacan punta a sus lapices y
colocan los cuadernos de lengua en sus mesas. Mientras esto sucede la
docente llama por la lista de asistencia a los alumnos, uno por uno, a su

escritorio para revisar la tarea asignada el viernes anterior.
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e La docente después de revisar los cuadernos de tarea, se pard de su
escritorio y visualmente constatd si todos los nifios estaban haciendo la
copia. Dio aproximadamente diez (10) minutos méas y luego pregunté al
grupo si ya habian terminado. La mayoria habia finalizado. Procedié a
borrar las primeras lineas de la copia para colocar unas preguntas, seis
(6) en total, referidas a la misma copia. Los alumnos protestaron,
guejandose que era mucha actividad junta, pero la maestra lo les prestd

atencion, solo se limito a pedir silencio.

e Al regreso del recreo la docente pidio silencio y a todo el grupo que
pusieran en orden sus Utiles escolares. Entreg6é un material fotocopiado a
cada alumno para que sefialaran las palabras formadas por sonidos
compuestos y ademas las separaran en silabas. Estas palabras fueron

extraidas de la copia anterior.

e Los niflos mientras hacian esta actividad se preguntaban entre si, la
maestra pedia silencio. Al cabo de aproximadamente quince (15) minutos
la docente pidid el material entregado. Algunos nifios habian finalizado,

pero la mayoria no.

e Posteriormente coloco en el pizarrén cuantas de multiplicar por dos cifras.
Dio tiempo para resolverlas y luego al azar pidi6 a varios nifios
explicaran en el pizarron como se resolvian las cuentas. Los alumnos
decian en voz alta y escribian el procedimiento al realizar la cuenta y el

resultado obtenido, la maestra corregia.
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Diario de Campo n° 2
Fecha: Miércoles 31 de mayo de 2006.
Grado: 3° - Seccion: «A»

Turno: Mafana

Actividad: 22 visita al aula
Objetivo: Determinar cuales estrategias metodologicas emplea el docente regular de

aula para explicar los contenidos en el area de lengua.

La maestra lleg6 al aula junto a su grupo de alumnos. Cada uno se sent6
donde le correspondia. Después de pasar la lista, coloco la fecha en el pizarron y
notifico al grupo que como primera actividad del dia harian un dictado. Advirtio
a los nifios que no queria que la interrumpieran, por lo tanto debian sacar

puntas a sus lapices en ese momento.

Después de unos minutos dijo: jempezamos!, copid en el pizarrén el titulo
«Un dia en la playa». Recordd a los nifios que se comenzaba con sangria y letra
mayuscula. Mientras dictaba las primeras lineas no hubo problemas, sin
embargo cerca de la mitad del dictado los alumnos comenzaban a preguntar
«¢con v de vaca o con b de burro?, ¢con i o cony?, con s o con Z?». La maestra
molesta pidié que no la molestaran que ella haria la indicacion correspondiente.
Muchos alumnos no tomaban el dictado y ella les recomendaba que dejaran la

linea que al final del dictado ella volvia a leer para que copiaran lo faltante.

Al finalizar el dictado pregunto: ¢quiénes se quedaron? Varios levantaron
la mano y ella volvio a dictar las lineas faltantes. Después colocd cinco (5)
preguntas relacionadas con lo dictado para que los nifios leyeran lo escrito y las
respondieran. Luego pidid la ilustracion del dictado de acuerdo a lo sucedido en

el mismo.
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Hubo nifios que tuvieron que acercarse a ella, porque tenian algunas dudas con
respecto a las respuestas que debian colocar. Cerca de las 9:00 a.m. notificé a los que
habian finalizado la actividad que podian salir a la cantina. El resto del grupo lo hizo

en la medida que terminaba.

Al regreso la docente pidié a los nifios los cuadernos de lengua para
corregirlos e indicd que era el momento de comenzar con el area de matematica.
Coloco cuentas de division para que las resolvieran por pareja. Mientras los
alumnos hacian esto ella pidio los cuadernos de caligrafia a cada nifio para

colocarle alli las palabras mal escritas en el dictado.

Al verificar que habian terminado de resolver las cuentas de division. Llamo a
varios alumnos al azar para que las resolvieran en el pizarron. Después de hacer las
correcciones. Dijo al grupo que pasaran uno a uno por su escritorio retirando los

cuadernos de caligrafias, pues tenian actividad en el mismo.

Esta fue la Gltima actividad del dia. Soné el timbre de salida a las 11:45 a.m.

Notas de campo
e La maestra lleg6 al aula junto a su grupo de alumnos. Cada uno se sentd
donde le correspondia. Después de pasar la lista, coloco la fecha en el
pizarrén y notifico al grupo que como primera actividad del dia harian
un dictado. Advirti6 a los nifios que no queria que la interrumpieran, por

lo tanto debian sacar puntas a sus lapices en ese momento.
e Después de unos minutos dijo: jempezamos!, copio6 en el pizarron el titulo

«Un dia en la playa». Recordo a los nifios que se comenzaba con sangria y

letra mayuscula. Mientras dictaba las primeras lineas no hubo
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e problemas, sin embargo cerca de la mitad del dictado los alumnos
comenzaban a preguntar «¢con v de vaca o con b de burro?, ;con i o con
y?, ¢con s 0 con Z?». La maestra molesta pididé que no la molestaran que
ella haria la indicacion correspondiente. Muchos alumnos no tomaban el
dictado y ella les recomendaba que dejaran la linea que al final del

dictado ella volvia a leer para que copiaran lo faltante.

o Al finalizar el dictado pregunto: ¢quiénes se quedaron? Varios levantaron
la mano y ella volvi6 a dictar las lineas faltantes. Después coloco cinco (5)
preguntas relacionadas con lo dictado para que los nifios leyeran lo
escrito y las respondieran. Luego pidié la ilustracion del dictado de

acuerdo a lo sucedido en el mismo.

e Al regreso la docente pidié a los nifios los cuadernos de lengua para
corregirlos e indico que era el momento de comenzar con el area de
matematica. ColocO cuentas de division para que las resolvieran por
pareja. Mientras los alumnos hacian esto ella pidié los cuadernos de
caligrafia a cada nifio para colocarle alli las palabras mal escritas en el
dictado.
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Diario de Campo n° 3

Fecha: Jueves 1 de junio de 2006.

Grado: 3° - Seccion: «A»

Turno: Manhana

Actividad: 3? visita al aula

Objetivo: Determinar cuales estrategias metodologicas emplea el docente regular de

aula para explicar los contenidos en el area de lengua.

La docente como todos dias entré al aula conjuntamente con su grupo de
alumnos. Se sent6 en su escritorio para pasar la lista de asistencia. Luego dirigio una
breve charla sobre la forma correcta de hablar de acuerdo a la situacion y a las

personas que nos rodean.

Seguidamente manifestd a los presentes que se haria una copia titulada
«La pronunciacion» en la que los alumnos evidenciarian algunos «errores» que
se cometen diariamente al hablar. Después de copiar la docente pidié a los
alumnos leyeran en voz baja el texto y ella tiempo después preguntd sus
impresiones con respecto a lo tratado en la copia. Algunos nifios dieron ejemplos
que no aparecian en la copia. La maestra recapitulé lo dicho por ella al

comenzar la clase y recordé a los nifios la importancia de hablar correctamente.

Luego coloco en el pizarrén cantidades para que los nifios pusieran el
nombre a cada una de ellas. Después de aproximadamente veinticinco (25)
minutos, preguntd quiénes querian pasar al pizarrén. Muy pocos se ofrecieron,
pero ella escogid al azar a algunos nifios. Varias cantidades fueron mal escritas,
lo que llevé a la docente a pedir los cuadernos de caligrafia y alli coloco los
nombres correctos de las cantidades para que los nifios inmediatamente los

realizaran.
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En el segundo bloque, después de recreo los alumnos continuaron realizando las
caligrafias. Luego la maestra asignd para el hogar hacer una lista de palabras mal
dichas por sus familiares. Posteriormente la docente invitd al grupo a preparar la
cartelera correspondiente al dia del padre. Desmontaron la cartelera, la limpiaron y
procedieron a ayudar a la maestra a elaborarla. No hubo més actividades académicas
por este dia.

Notas de campo
e Seguidamente manifestd a los presentes que se haria una copia titulada
«La pronunciacion» en la que los alumnos evidenciarian algunos
«errores» que se cometen diariamente al hablar. Después de copiar la
docente pidi6 a los alumnos leyeran en voz baja el texto y ella tiempo
después pregunto sus impresiones con respecto a lo tratado en la copia.
Algunos nifios dieron ejemplos que no aparecian en la copia. La maestra
recapitulo lo dicho por ella al comenzar la clase y recordo a los nifios la

importancia de hablar correctamente.

e Luego coloco en el pizarron cantidades para que los nifios pusieran el
nombre a cada una de ellas. Después de aproximadamente veinticinco
(25) minutos, pregunt6 quiénes querian pasar al pizarron. Muy pocos se
ofrecieron, pero ella escogi6 al azar a algunos nifios. Varias cantidades
fueron mal escritas, lo que llevé a la docente a pedir los cuadernos de
caligrafia y alli coloco los nombres correctos de las cantidades para que

los nifios inmediatamente los realizaran.
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Diario de Campo n° 4

Fecha: Viernes 2 de junio de 2006.
Grado: 3° - Seccion: «A»

Turno: Mafana

Actividad: 42 visita al aula
Objetivo: Determinar, por medio de su desempefio en clases, los conocimientos que

poseen los estudiantes.

La docente entrd al aula con su grupo de alumnos. Despueés de saludarlos hablo
con todos sobre la importancia de cumplir con el uniforme escolar como regla de la
institucion. Hablo6 sobre el aseo personal, la disciplina dentro de las instalaciones del
plantel y el comportamiento que deben adoptar en la cantina.

Luego pasé la lista de asistencia. Después sugirid a los nifios poner en
practica las normas del buen oyente, porque ella habia llevado un cuento que
queria compartir con ellos. Todos prestaron atencion al cuento titulado «El
conejo y el hombre». Posterior a la lectura pregunté al azar el contenido de la
misma, a través de las siguientes preguntas: «cOmMo eran sus personajes, donde se

desarrollaba la historia y qué les habia parecido lo escuchado».

Seguidamente les pidié a los alumnos responder unas preguntas que
copiaria en el pizarrén, relativas al cuento. Los nifios trataron de responderlas,
pero habia momentos en los cuales no recordaban la trama y recurrian a la
maestra para que esta los ayudara. Al verificar que la mayoria habia respondido
las preguntas pidio la ilustracion del cuento de acuerdo a la trama desarrollada

en el mismo.

195



A medida que los alumnos iban finalizando la docente pedia el cuaderno de
tareas para revisar la asignacion para el hogar del dia anterior. A las 9:00 a.m.

sono el timbre que indicaba la culminacion de la primera jornada de trabajo.

Al regresar del recreo la maestra coloco en el pizarron los nombres de los
personajes que aparecian en el cuento leido y pidié a los nifios escribir las
caracteristicas de cada uno. Los alumnos se decian unos a otros los rasgos de los

personajes.

Posteriormente la maestra indicé que habia finalizado esa actividad que
dejaran los cuadernos en su escritorio y sacaran los del area de matematicas.
Coloco en el pizarrén varias fracciones para que los alumnos las compararan

empleando los signos mayor que >, menor que <, e igual a =.

Luego de un tiempo escogio alumnos al azar a realizar la actividad en el
pizarron, alli not6 que los alumnos no dominaban estas nociones y cada ejercicio tuvo

que ser explicado por ella nuevamente. Asi finalizé la clase de este dia.

Notas de campo
e Luego paso la lista de asistencia. Después sugirié a los nifios poner en
practica las normas del buen oyente, porque ella habia llevado un cuento
que queria compartir con ellos. Todos prestaron atencion al cuento
titulado «EI conejo y el hombre». Posterior a la lectura pregunto al azar
el contenido de la misma, a través de las siguientes preguntas: «cOmo
eran sus personajes, donde se desarrollaba la historia y qué les habia

parecido lo escuchado».
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e Seguidamente les pidio a los alumnos responder unas preguntas que
copiaria en el pizarrédn, relativas al cuento. Los nifios trataron de
responderlas, pero habia momentos en los cuales no recordaban la trama
y recurrian a la maestra para que esta los ayudara. Al verificar que la
mayoria habia respondido las preguntas pidio la ilustracion del cuento de

acuerdo a la trama desarrollada en el mismo.

e A medida que los alumnos iban finalizando la docente pedia el cuaderno de
tareas para revisar la asignacion para el hogar del dia anterior. A las 9:00
a.m. sond el timbre que indicaba la culminacion de la primera jornada de
trabajo.

e Al regresar del recreo la maestra coloco en el pizarrén los nombres de los
personajes que aparecian en el cuento leido y pidid a los nifios escribir las
caracteristicas de cada uno. Los alumnos se decian unos a otros los rasgos

de los personajes.

e Posteriormente la maestra indicd que habia finalizado esa actividad que
dejaran los cuadernos en su escritorio y sacaran los del area de
matematicas. Colocé en el pizarron varias fracciones para que los
alumnos las compararan empleando los signos mayor que >, menor que

<, eigual a=.
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Diario de Campo n° 5

Fecha: Lunes 5 de junio de 2006.
Grado: 3° - Seccion: «B»
Turno: Mafiana

Actividad: 12 visita al aula

Objetivo: Observar el comportamiento de los estudiantes y docentes en el aula

durante el desarrollo de las clases.

Este dia el inicio de actividades fue a las 7:35 a.m., pues después de entonar las
notas del Himno Nacional los maestros y alumnos debieron prestar atencion a la

charla que dirigid a los presentes el docente de 2°, correspondiente al lunes civico.

Luego los estudiantes pasaron a sus aulas. EI maestro llegé a ella minutos
después. Los alumnos hablaban sin parar todos a la vez, unos parados, otros sentados.
El maestro llegd al aula, dio los buenos dias, se sent6 en el escritorio, tomo el
cuaderno de asistencia. Inmediatamente todos los alumnos hicieron silencio. So6lo

decia: jPresente! el que era nombrado por el maestro.

Después de pasar la lista tomd la tiza, se dirigio al pizarron y de frente a él
dijo: «vamos a copiar la fecha de hoy». Escribi6 en el pizarron la palabra dictado y
el titulo «Del cacao al chocolate».

Seguidamente tomé un libro que tenia sobre el escritorio y dictd una primera
frase. Los alumnos protestaron pues aun no habian copiado la fecha. El docente le
preguntod a todo el grupo qué se colocaba antes de empezar a escribir y varios alumnos

al mismo tiempo respondieron: «sangria y se comienza con letra mayuscula.

Copio la palabra azteca en el pizarrén, enfatizando que se escribia con Z. El
docente dictaba frases de por lo menos cinco palabras. Algunos alumnos escribian,

otros hacian las veces, otros estaban distraidos.
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Cada vez que el docente dictaba un signo de puntuacion, preguntaba al
grupo la regla, en la mayoria de los casos los nifios acertaban. Mientas dictaba
paseaba su mirada por los cuadernos de los alumnos. Varios alumnos aprovechaban

para preguntar en voz baja alguna duda.

Para indicar el término de la actividad, el maestro dijo: «jpunto y final!» y

todos los alumnos hicieron saber su alegria.

Luego los alumnos empezaron a conversar, pararse y hasta correr dentro del
salon y maestro preocupado por la disciplina les pedia que se sentaran. Algunos nifios

hicieron caso, pero el resto del grupo no.

El docente colocd en el pizarrén cinco (5) preguntas relativas al dictado,
anteriormente realizado. Seguidamente el grupo se calmd. Empezaron a
acercase al escritorio del maestro para comunicarle las dudas con respecto a las

preguntas y muchos a manifestarle que no sabian hacer eso.

El maestro iba llamando a los nifios para revisar lo que estaban haciendo. Unos
decian que no lo harian, porque no sabian qué responder. Luego se fueron
aglomerando en el escritorio y el maestro en voz baja les decia que se sentaran.

Tocaron el timbre para recreo y asi la clase del primer bloque finalizo.

Al regresar después del recreo el maestro indico a los nifios que revisaria la
actividad que debian haber realizado en el primer bloque, mientras que ellos hacian

los nimeros de 20 en 20 hasta el 2000.

Después de revisar la primera actividad el maestro comenz6 a pasar por
los pupitres y verificar si los nifios estaban haciendo los ndmeros. A algunos
niflos tuvo que indicarle como realizar esta actividad. Revis6 los cuadernos

nuevamente a medida que ellos terminaban.
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A las 11:30 copié en el pizarron la asignacion para la casa. La cual
consistia en repasar los aspectos formales de la escritura. A las 11:45 sond el

timbre de salida.

Notas de campo
e El maestro llegé al aula, dio los buenos dias, se sentd en el escritorio, tomd
el cuaderno de asistencia. Inmediatamente todos los alumnos hicieron

silencio. Solo decia: jPresente! el que era nombrado por el maestro.

e Después de pasar la lista tomd la tiza, se dirigié al pizarron y de frente a él
dijo: «vamos a copiar la fecha de hoy».

e Cada vez que el docente dictaba un signo de puntuacién, preguntaba al

grupo la regla, en la mayoria de los casos los nifios acertaban.

e El docente coloc6 en el pizarrén cinco (5) preguntas relativas al dictado,
anteriormente realizado. Seguidamente el grupo se calm6. Empezaron a
acercase al escritorio del maestro para comunicarle las dudas con
respecto a las preguntas y muchos a manifestarle que no sabian hacer
eso.

e Después de revisar la primera actividad el maestro comenzé a pasar por

los pupitres y verificar si los nifios estaban haciendo los numeros.

e A las 11:30 copié en el pizarrén la asignacion para la casa. La cual

consistia en repasar los aspectos formales de la escritura.
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Diario de Campo n° 6
Fecha: Miércoles 7 de junio de 2006.
Grado: 3° - Seccion: «B»

Turno: Mafana

Actividad: 22 visita al aula
Objetivo: Determinar cuales estrategias metodologicas emplea el docente regular de

aula para explicar los contenidos en el area de lengua.

El docente inicid la clase del dia de hoy dando los buenos dias. Luego paso la
lista de asistencia. Comenz0 la clase preguntando a los alumnos sobre la utilidad
de los aspectos formales de la escritura. Ningun nifio le contestd esa pregunta,
pero hubo unos que los nombraron. Seguidamente el docente reforzé lo dicho por

los alumnos y complet6 la informacion sobre este tdpico.

Les notificd a los alumnos que realizarian un dictado para que pusieran en
practica lo que sabian acerca de los aspectos antes mencionados. El dictado se
titulaba «El Araguaney», el docente indico que la palabra Araguaney no llevaba h.
Durante el dictado los estudiantes preguntaban: «¢lleva h?». El maestro indicaba
todos los signos de puntuacion durante el dictado, asi como los acentos que

Ilevaban las palabras y cuando era el momento de utilizar las mayusculas.

Luego del dictado el docente pidi6 a los alumnos que ilustraran lo escrito de
acuerdo al contenido y titulo del mismo. EI maestro pasaba por los pupitres para
verificar si los estudiantes hacian la actividad. Los alumnos rompieron el orden que

tenian cuando comenzaron a pedir prestado los colores para dibujar.
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Mientras los nifios estaban concentrados en realizar los dibujos el docente
colocé en el pizarrén diez (10) palabras extraidas del dictado para que los

alumnos las separaran en silabas.

En la ilustracion del dictado los nifios se concentraron mucho y tomaron para
ello alrededor de 30 minutos. Tiempo que el docente emple6 para poner en orden su

escritorio y el estante que se encuentran en el salon de clases.

Sond el timbre para salir al recreo, pero algunos nifios no habian terminado de

colorear y prefirieron quedarse en el salon.

En el segundo bloque, después de recreo, el maestro pidi6 a los alumnos sacar
los cuadernos y separar en silaba las palabras escritas en el pizarrén. Algunos nifios
pedian pasar al pizarrén y no copiar en el cuaderno, pero el maestro indicé que lo
hicieran primero en el cuaderno y después el Ilamaba para que escribieran en el

pizarron.

Efectivamente como lo habia prometido el docente escogié a varios alumnos al
azar para que en el pizarrén separaran las palabras, una por cada alumno. El resto del
grupo debia corregir las palabras de acuerdo a lo que se hacia en el pizarron. De las
diez (10) palabras asignadas solo cuatro (4) fueron separadas en forma
incorrecta, pero el docente daba las indicaciones pertinentes.

Después el docente pidio a los estudiantes cerrar los cuadernos de lengua
para resolver cuentas de multiplicacion de dos cifras por pareja. Los alumnos
aprovecharon la oportunidad para conversar con sus compafieros de grupo. El docente

pedia a los alumnos que hablaran menos y se dedicaran a resolver las cuentas.
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Habia nifios que le llevaban al docente el cuaderno para que este revisara los
resultados obtenidos en las multiplicaciones. Al docente no le dio tiempo colocar la
asignacion para el hogar, por cuanto hubo nifios que no terminaron de resolver las
cuentas a tiempo. A las 11:45 sond el timbre que indicaba la finalizacion de un dia

mas de clases.

Notas de campo

e Comenzo la clase preguntando a los alumnos sobre la utilidad de los
aspectos formales de la escritura. Ningun nifio le contestd esa pregunta,

pero hubo unos que los nombraron.

Les notificd a los alumnos que realizarian un dictado para que pusieran en

practica lo que sabian acerca de los aspectos antes mencionados.

El maestro indicaba todos los signos de puntuacion durante el dictado, asi
como los acentos que llevaban las palabras y cuando era el momento de

utilizar las mayusculas.

Mientras los nifios estaban concentrados en realizar los dibujos el docente
colocé en el pizarrdn diez (10) palabras extraidas del dictado para que los

alumnos las separaran en silabas.

Después el docente pidié a los estudiantes cerrar los cuadernos de lengua

para resolver cuentas de multiplicacion de dos cifras por pareja.
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Diario de Campo n® 7
Fecha: Jueves 8 de junio de 2006
Grado: 3° - Seccion: «B»

Turno: Mafana

Actividad: 3? visita al aula
Objetivo: Determinar cuales estrategias metodologicas emplea el docente regular de

aula para explicar los contenidos en el area de lengua.

El docente inici6 la clase como en dias anteriores pasando la asistencia.
Seguidamente habld a los nifios sobre el respeto que éstos deben tener por todo el
personal que labora en la escuela. Hizo reflexiones para que los nifios tomaran

conciencia sobre su trato con docentes, administrativos y obreros.

Posteriormente informo a los alumnos que haria una lectura titulada «El
sol va a la escuela». Después de ser leida, el docente pregunt6 a los alumnos sus
impresiones sobre la misma. Muy pocos nifios quisieron compartir con el grupo
sus ideas. Luego coloco en el pizarron seis (6) preguntas referidas a la misma
para que los alumnos las contestaran. Asi mismo pidié a los nifios dibujar en sus

cuadernos la historia leida.

El maestro se fue acercando a los alumnos y sugiriéndole algunos elementos a
sus dibujos. Estos aceptaban las sugerencias y procedian a dibujar lo que faltaba. En
esa actividad se entusiasmaron y tomaron el tiempo necesario para terminar el trabajo

solicitado por el docente.

El sonido del timbre indico a los alumnos que el tiempo para esta actividad

habia finalizado.
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Al regreso del recreo fue indicado a los nifios que a partir de ese momento
trabajaran con el area de matematicas. El docente explico en esta &rea las nociones
de mayor que >, menor que <, e igual a =, colocando diferentes cantidades que debian

ser comparadas con otras de acuerdo a los signos referidos con antelacion.

Luego el docente escogid al azar a varios nifios para que resolvieran los
gjercicios en el pizarrén. Alli corrigié a los alumnos que lo habian resuelto en
forma incorrecta e invitd al resto del grupo para que atendieran a las

correcciones.

Las mismas cantidades utilizadas en la actividad anterior sirvieron para

colocarles otra a los nifios, la cual consistia en colocar el nombre a cada cantidad.

El maestro colocé la asignacion para el hogar referida al aprendizaje de las

tablas de multiplicar y ejercicios alusivos a ello.

Este dia las actividades finalizaron a las 10:30 a.m., ya que el docente
entregaria los boletines a los representantes desde esa hora hasta las 11:45 a.m., hora
de despacho. A los representantes que fueron llegando el docente les notificaba y
explicaba sobre las fortalezas y debilidades que poseia su representado. La mayoria

guedaba conforme.

Notas de campo
e Posteriormente informé a los alumnos que haria una lectura titulada «El
sol va a la escuela». Después de ser leida, el docente preguntd a los
alumnos sus impresiones sobre la misma. Muy pocos nifios quisieron

compartir con el grupo sus ideas. Luego colocd en el pizarron seis (6)
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e preguntas referidas a la misma para que los alumnos las contestaran. Asi

mismo pidid a los nifios dibujar en sus cuadernos la historia leida.

e Al regreso del recreo fue indicado a los nifios que a partir de ese momento

trabajaran con el area de matematicas.

e Luego el docente escogié al azar a varios nifios para que resolvieran los
ejercicios en el pizarron. Alli corrigio a los alumnos que lo habian
resuelto en forma incorrecta e invitd al resto del grupo para que

atendieran a las correcciones.
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Diario de Campo n° 8

Fecha: Viernes 9 de junio de 2006.

Grado: 3° - Seccion: «B»

Turno: Manhana

Actividad: 42 visita al aula

Objetivo: Determinar, por medio de su desempefio en clases, los conocimientos que

poseen los estudiantes.

El docente llego al aula después que los alumnos entraron a ella. Estos
aprovechando la ausencia del maestro hablaban, se reian, se sentaban en el escritorio
del maestro. Habia grupos de nifios hablando en todos los rincones del aula. Al sentir

la voz del maestro por el pasillo corrieron a sentarse.

El maestro not6 la situacion, pero en ese momento sélo se limitd a dar los
buenos dias a todos los presentes. Dejo sus libros sobre el escritorio y de ellos sacé el
cuaderno de asistencia. Paso la lista. Luego se par6 al frente del grupo, desde alli
hablo con ellos, recordandoles lo importancia de la disciplina dentro y fuera del aula.
Les coment6 someramente sobre la forma de conversar sin hacer desorden en el aula.

Los alumnos permanecian callados escuchando al docente.

Posteriormente el docente informd que: «haremos una lectura titulada
Déjelo llorar, por favor y ustedes deben prestar atencion». Llevd a cabo su
actividad, mientras el maestro leia hubo nifios que conversaban con sus
comparieros y en repetidas oportunidades tuvo que parar la lectura para

Ilamarles la atencion y pedirles que se callaran.

Al terminar de leer, el docente al azar fue preguntando a varios de los
nifios sobre lo que habian entendido de la lectura realizada, con preguntas como,
por ejemplo: « ¢de qué trata la historia?, ¢qué sucedid, como ocurrieron los

hechos?». Algunos respondieron conforme a la lectura, otros no, parecia como

207



gue no habian prestado suficiente atencion. Luego colocé el titulo de la lectura
en el pizarron y les pidio redactaran una historia similar, atendiendo a la
estructura narrativa: presentacion, nudo y desenlace, con una extension de

aproximadamente treinta (30) lineas. Al terminarla debian ilustrarla.

Durante la actividad varios nifios se quedaron frente a la hoja sin saber
qué hacer, otros inmediatamente después de las indicaciones comenzaron a
escribir sus historias, hubo unos que se dirigieron al maestro para preguntar

cdémo hacer, pues tenian dudas al respecto.

Luego el docente escogio a los cinco primeros alumnos que habian terminado
de construir sus historias para que frente al resto del grupo leyeran sus producciones

escritas. Después de leerlas fueron aplaudidos por sus compafieros.

El timbre son6 como sefial de que habia finalizado el primer tiempo y los

estudiantes debian salir a desayunar.

Al regreso del receso el docente pidi6 los cuadernos donde los alumnos
realizaron la actividad anterior para revisarla en su escritorio e indicé al grupo
que se comenzaria con el area de matematica. Colocé cuentas de multiplicar por
dos cifras, resolvié la primera de doce (12) que colocd y el resto se las dejé en el
pizarron a los nifios. Mientras los alumnos hacian esta actividad el docente
Ilamaba, uno a uno, a los nifios para corregir con estos sus cuadernos donde
habian construido sus historias partiendo del titulo «Dé¢jelo llorar, por favor». Las

correcciones hechas fueron en el orden de ortografia y puntuacion basicamente.

Notas de campo
e Posteriormente el docente inform6 que: «haremos una lectura titulada

Déjelo llorar, por favor y ustedes deben prestar atencion». Llevo a cabo su
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e actividad, mientras el maestro leia hubo nifios que conversaban con sus
companieros y en repetidas oportunidades tuvo que parar la lectura para

Ilamarles la atencion y pedirles que se callaran.

e Al terminar de leer, el docente al azar fue preguntando a varios de los
niflos sobre lo que habian entendido de la lectura realizada, con
preguntas como, por ejemplo: « ¢de que trata la historia?, ¢qué sucedio,
como ocurrieron los hechos?». Algunos respondieron conforme a la
lectura, otros no, parecia como que no habian prestado suficiente
atencion. Luego colocd el titulo de la lectura en el pizarréon y les pidio
redactaran una historia similar, atendiendo a la estructura narrativa:
presentacion, nudo y desenlace, con una extension de aproximadamente

treinta (30) lineas. Al terminarla debian ilustrarla.

e Durante la actividad varios nifios se quedaron frente a la hoja sin saber
gué hacer, otros inmediatamente después de las indicaciones comenzaron
a escribir sus historias, hubo unos que se dirigieron al maestro para

preguntar como hacer, pues tenian dudas al respecto.

e Al regreso del receso el docente pidio los cuadernos donde los alumnos
realizaron la actividad anterior para revisarla en su escritorio e indicé al
grupo que se comenzaria con el area de matematica. Colocé cuentas de
multiplicar por dos cifras, resolvio la primera de doce (12) que colocé y el
resto se las dejé en el pizarrdn a los nifios. Mientras los alumnos hacian
esta actividad el docente llamaba, uno a uno, a los nifios para corregir
con estos sus cuadernos donde habian construido sus historias partiendo
del titulo «Déjelo llorar, por favor». Las correcciones hechas fueron en el

orden de ortografia y puntuacion basicamente.
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Resumen (abstract):

En este trabajo, siguiendo la perspectiva tedrica de Miguel Martinez (1999; 2000),
utilizamos un enfoque cualitativo para mirar la realidad objeto de estudio y pusimos en
practica el método etnografico para involucrarnos en el proceso pedagdgico.
Seleccionamos una muestra compuesta por catorce (14) producciones orales y cuarenta
y siete (47) escritas producidas por nifios cursantes de 3* grado. Empleamos para
recolectar la informacion la entrevista semiestructurada, la observacion participante y
no participante, los diarios de campo y las grabaciones de video. Usamos como técnica
de analisis, el analisis de contenido. En la muestra estudiamos los elementos
discursivos empleados por sus autores en producciones narrativas. Los resultados nos
hicieron deducir que el conocimiento de la forma oral y escrita debera ser manipulado,
modificado y reconstruido por el sujeto que aprende, y en este proceso el individuo
obligatoriamente transformara algunas propiedades del sistema. Dichas
transformaciones constituyen «errores constructivos», por cuanto le permiten
comprender el funcionamiento de la lengua. De alli que los «errores» cometidos por los
nifios en sus producciones constituyan indicios de un proceso de construccion de
esquemas de conocimiento, determinados por los mecanismos de acomodacion y
asimilacion. Por consiguiente, el nifio aprendera por medio de hipétesis que
comprobara y desechara en la medida en que progresa su aprendizaje. Esta informacion
fue correlacionada con la suministrada por los docentes, de manera directa y por medio
de las observaciones en clase. Dicha correlacion nos permitio construir un cuerpo de
recomendaciones para los docentes a fin de mejorar su desempefio en el aula y superar
la dicotomia correcto/incorrecto que les dificulta comprender el proceso de adquisicion
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