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INTRODUCCION

Bajo la concepcion tradicional de la educacion, el alumno solia
cumplir el papel del actor pasivo dentro de su proceso de aprendizaje, y el
docente era concebido como una persona autécrata con liderazgo, poseedor
de la razon y estricto conocedor de su materia. Se trataba entonces, de un
ambiente autoritario en el que no cabia la libertad y la autonomia de los

aprendices.

Esta obsoleta visién de los procesos de ensefianza y aprendizaje,
no se corresponde con la propuesta educativa actual, que supone una praxis
pedagogica que subraya la necesidad de potenciar ambientes realmente
educativos, que le brinden tanto al docente como al estudiante la posibilidad
de “participar en la construccion permanente de si mismo y del conocimiento”

(Roldan, Alvarado, Hircapé, Ramirez, Mejias, Ocampo y Ospira, 1999, p. 74).

Desde este punto de vista, la praxis pedagogica debe partir de la
idea de que el alumno es un sujeto activo que aprende de manera
significativa, que posee capacidades creativas, habitos y destrezas de
aprendizajes; que deben ser desarrolladas a través de diversas actividades

para que éste pueda razonar de manera consciente, eficiente y responsable.
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El proceso de ensefianza y aprendizaje es, en este contexto, la clave
para el desarrollo humano e intelectual. Es por ello que el docente se
convierte en una figura determinante que tiene en sus manos, la formacion
de individuos participativos, criticos, con capacidades para pensar, aprender
a aprender y aprender a hacer. EI mismo, como ente transformador del
crecimiento personal e intelectual del ser humano debe encargarse de
brindar a sus alumnos todas las herramientas necesarias para que Su

proceso de formacion sea significativo.

De alli que el trabajo docente se convierte en una actividad exigente
y laboriosa que requiere de esfuerzo y dedicacion, sobre todo si se trata de
la ensefianza de una lengua extranjera, en éste caso inglés, el cual
representa un medio de comunicacion con otros pueblos del mundo debido a
su marcada difusion en el ambito internacional. Por lo tanto, para su
ensefianza se requiere dedicacion, paciencia y esfuerzo. Pues, el docente
tiene la responsabilidad de ayudar a los estudiantes para que dicho idioma
les sea significativo, haciendo uso de estrategias metodologicas en el
momento indicado, y asi cubrirse de herramientas didacticas que le permitan
encauzar con efectividad el proceso educativo, a fin de generar en los

estudiantes el desarrollo de destrezas y habilidades en el aprendizaje.
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Dada la importancia que revisten las estrategias metodologicas en el
proceso ensefianza - aprendizaje del inglés como lengua extranjera, surge la
necesidad de realizar esta investigacion, con el proposito de determinar las
estrategias de ensefianza empleadas por los docentes que dictan las
asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo I, adscritas al Departamento de

Idiomas Modernos de la Universidad de Oriente — Nucleo de Sucre. Cumana.

A tales efectos, en este estudio se constituyen cinco capitulos; el
primero, discute de manera general y especifica la naturaleza del problema,
objetivos vy justificacion de la investigacion. El segundo capitulo, comprende
el marco referencial que sustenta el estudio, el cual incluye antecedentes o
referencias bibliograficas de otras investigaciones realizadas con relacion al
tema y bases tedricas. El tercer capitulo, presenta la metodologia a emplear
con el fin de llevar a cabo el desarrollo de la investigacion, las caracteristicas
de la poblacion y muestra como objeto de estudio, asi como la unidad de
analisis y técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién. El cuarto
capitulo, establece y analiza los resultados obtenidos mediante la aplicacion
de los instrumentos respectivos para cada uno de los objetivos especificos
propuestos. Por udltimo, el quinto capitulo presenta las conclusiones y

recomendaciones que se derivan del analisis de la data obtenida.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La educacion, es vista como una necesidad que posee cada
individuo para desenvolverse y desempefar distintos roles dentro de la
sociedad donde vive. A través de la educacion se forma al hombre para que
sea capaz de afrontar las diversas situaciones de la vida cotidiana,
transformando aquellas que lo ameriten para la satisfaccion de sus
necesidades. No se trata entonces, de la adaptacién de la persona, sino de
que adopte una posicibn creadora con vision al crecimiento para la
transformaciéon de la sociedad. Pues, a medida que el hombre avanza hacia
el progreso, se convierte en un agente promotor de cambios. De alli que, la
educacion sea considerada como la base fundamental del desarrollo y

progreso de todas las naciones.

Es por ello que en el caso especifico de la educacion venezolana, el
articulo 3 de la Ley Organica de Educacioén, establece que:

La educaciéon tiene como finalidad fundamental el pleno
desarrollo de la personalidad y el logro de un hombre sano, culto,
critico y apto para vivir en una sociedad democratica, justay libre,
basada en la familia como célula fundamental y en la valorizacién
del trabajo, capaz de participar activa, consciente vy
solidariamente en los procesos de transformacién social;

consustanciado con los valores de la identidad nacional y con la
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comprension, la tolerancia, la convivencia y las actitudes que
favorezcan el fortalecimiento de la paz entre las naciones y los
vinculos de integracion y solidaridad latinoamericana.

La Educacién fomentard el desarrollo de una consciencia
ciudadana para la conservacion, defensa y mejoramiento del
ambiente, calidad de vida y el uso racional de los recursos
nacionales y contribuird a la formaciéon y capacitacion de los
equipos humanos necesarios para el desarrollo del pais y la
promocién de los esfuerzos creadores del pueblo venezolano
hacia el logro de su desarrollo integral, auténomo e

independiente. (p. 4)

Sin embargo, para que exista una educacién de calidad, es
necesario que las personas encargadas del hecho educativo, estén abiertas
al cambio, y que la ensefianza que ellos impartan este acorde con el avance
de la sociedad, haciendo que el conocimiento sea significativo para los
estudiantes, diseflando un ambiente educativo donde los estudiantes
aprendan de manera activa y no pasiva, para que cada dia se sientan
motivados por aprender y asi lograr que ellos sean capaces de producir los

frutos que la sociedad necesita.

En este sentido, el docente se convierte en pieza clave dentro del

proceso educativo, ya que de su actuacién depende la formacién de ese

modelo de hombre que la sociedad reclama. Por lo tanto, su rol va a estar
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dirigido a generar aprendizajes significativos para asi contribuir al desarrollo

de las potencialidades de los educandos.

Es por ello que La Enciclopedia General de la Educacién (2000)
sefala que... “El docente sera orientador, mediador, estimulador y motivador
del desarrollo personal y social de su alumnado, al tiempo que

diagnosticador de situaciones y especialista en recursos y medios.” (p. 63).

De alli que el docente, por ser la chispa que enciende el proceso
educativo, debe partir de la idea de que un alumno es un sujeto activo y
creativo que puede dar y obtener informacion, que aprende de manera
significativa, que aprende a aprender y a pensar. En este sentido, su papel
debe centrarse en confeccionar y organizar experiencias didacticas que le
permitan lograr esos fines. Desde esta perspectiva, el docente debe estar
profundamente interesado en promover en sus alumnos el aprendizaje
significativo de los contenidos escolares, haciendo uso de estrategias
metodoldgicas que les brinden a los estudiantes la ayuda necesaria para que
el proceso de ensefianza y aprendizaje sea eficaz. Estas estrategias implican
meétodos, técnicas y procedimientos que aplicadas adecuadamente pueden

contribuir significativamente con el desarrollo cognitivo de los estudiantes.
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En este sentido, Mayer y otros autores (citado por Diaz y Hernandez,
2002), sefialan que las estrategias metodoldgicas son “...procedimientos que
el agente de ensefanza utiliza en forma reflexiva y flexible para promover el

logro de aprendizajes significativos en los estudiantes.” (p. 141).

Con el uso de las estrategias metodoldgicas el profesor organiza y
prepara las actividades a realizar en el salén de clases usando técnicas y
procedimientos que garanticen un ambiente educativo dinamico, y que al
mismo tiempo generen en los estudiantes un aprendizaje significativo.
Ademas, son de gran importancia para los profesores ya que pueden

planificar el desarrollo de la clase de una manera organizada.

Es por ello que, De Mattos (1974) establece que:

El planeamiento se manifiesta en una sucesién de
actividades de prevision y de programacion de labores escolares
que partiendo de lo més general y sintético, se va particularizando
y llega a los ultimos por menores concretos sobre los datos
informativos que deben ensefarse, los medios auxiliares que han
de utilizarse, los trabajos que los alumnos han de ejecutar y por
fin, sobre las cuestiones que se han de escoger y formular en los
examenes finales y la seleccibn de los criterios para su

evaluacion. (p. 79)
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La planificacion didactica, entonces, constituye un aspecto clave
para el desarrollo de la praxis pedagdgica, ya que dentro de ella se pueden
incluir estrategias metodologicas que envuelvan técnicas y procedimientos
para llevar un control sistematico de lo que se pretende realizar y lograr asi
un mejor desempefio del docente, y al mismo tiempo facilitar un aprendizaje

optimo en los estudiantes durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.

De alli que la accion educativa requiere de docentes que se
encarguen de incentivar a los estudiantes a aprender, a querer ir mas alla de
los contenidos escolares y lograr como metas aprendizajes significativos. Es
por ello que la labor del docente no es tarea facil, ni tampoco dificil; solo se
requiere de organizacion para llevar a cabo una praxis pedagodgica de
calidad. Por lo que las estrategias metodoldgicas ayudan significativamente
al docente en el proceso de ensefianza, ya que ellas facilitan y orientan el

camino idoneo a donde se debe dirigir la ensefianza.

De esta manera, Pruzzo (citado por Hernandez de Rincon, 2005),

sefala que...

La calidad educativa se bucea en la realidad misma del aula,
en los procesos de transformacion que entre alumnos y docentes
se gestan, se negocian, se evaltan, y se reflexionan. Si la
ensefianza promueve el hacer, el pensar y el sentir comprometido

del alumno y por este proceso el estudiante, a la vez, conquista la
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autonomia critica, la responsabilidad moral y el afan reflexivo que
ponga toda situacion a deliberacion de la razén, entonces se
habra brindado una ensefianza comprometida con el

mejoramiento de la calidad.

Sin embargo, (Dupla, 1999, p. 26) plantea que pareciera que
algunos docentes de las Instituciones Educativas Venezolanas han venido
olvidando su rol como facilitadores del proceso, ya que al parecer han
relegado el uso de estrategias, métodos y técnicas que le permitan construir
ambientes de aprendizajes verdaderamente significativos, que minimicen el
bajo rendimiento académico estudiantil, el cual en los ultimos afios ha sido
muy cuestionado hasta el punto de que la calidad de la educacién
venezolana para el afio 1999, se encuentra entre los paises del mundo que
ofrecen una peor calidad en su sistema educativo, solamente por encima de

Nigeria, Bostwana y Zimbawe.

Esta situacion pudiera estar presentandose en la Universidad de
Oriente Nucleo de Sucre, en el caso especifico de la Licenciatura en
Educacion mencion inglés, ya que en los ultimos afios se ha observado un
alto indice de alumnos reprobados en las asignaturas Inglés Especial e
Inglés Intensivo |, adscritas al Departamento de Idiomas Modernos. Esto se
puede evidenciar en resultados cuantitativos facilitados por el Jefe del

Departamento de Idiomas Modernos, los cuales sefialaron que de doscientos
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veintinueve (229) alumnos que iniciaron la asignatura Inglés Especial para
los periodos Il semestre 2004 y | semestre 2005 ciento doce (112)
reprobaron, noventa y tres (93) aprobaron y veinticuatro (24) retiraron la

materia.

Por otro lado, en Inglés Intensivo |, para los periodos antes
mencionados, de un total de ciento sesenta y nueve (169) alumnos que
inscribieron esta asignatura ochenta y ocho (88) aplazaron, cincuenta y tres
(53) aprobaron y veintiocho (28) se retiraron. Situacion ésta que pudiera ser
reflejo de la labor docente en cuanto al uso de las estrategias
metodoldgicas, ya que ellas son herramientas de gran relevancia dentro del

proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma inglés.

Tomando como base la problemética que se presenta en este
Departamento, en la presente investigacion se pretende dar respuesta a las

siguientes interrogantes:

1. ¢Cudles son las estrategias metodoldgicas que utilizan los profesores
de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | de la
Licenciatura de Educaciéon mencion Inglés de la Universidad de

Oriente Nucleo de Sucre en la ensefianza del idioma?
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2. ¢Cuales son las opiniones de los profesores de las asignaturas Inglés
Especial e Inglés Intensivo | en relacibn con las estrategias
metodoldgicas que emplean?

3. ¢Cuales son las opiniones de los estudiantes que cursan las
asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al uso de las
estrategias metodolégicas empleadas por sus profesores para la
ensefianza del idioma?

4. ¢Qué recursos utilizan los profesores de las asignaturas Inglés
Especial e Inglés Intensivo | en la ensefianza del idioma?

5. ¢Cuales son las técnicas y procedimientos que emplean los
profesores de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo |

durante la fase preinstruccional, coinstruccional y postinstruccional?

Estos cuestionamientos plantean como objetivos de esta

investigacion los siguientes:

Objetivo General

Determinar las Estrategias Metodologicas utilizadas por los
profesores de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | de la
Licenciatura en Educacion mencion Inglés de la Universidad de Oriente

Nucleo de Sucre, durante el | semestre del afio 2007.
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Objetivos Especificos

1. Diagnosticar las opiniones de los profesores de las asignaturas Inglés
Especial e Inglés Intensivo | en relacibn con las estrategias
metodoldgicas que emplean.

2. Indagar las opiniones de los estudiantes cursantes de las asignaturas
Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al uso de las estrategias
metodolégicas empleadas por sus profesores para la ensefianza del
segundo idioma.

3. Caracterizar los recursos que utilizan los profesores de las asignaturas
Inglés Especial e Inglés Intensivo | en la ensefianza del idioma.

4. Describir las técnicas y procedimientos empleadas por los profesores
de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | durante la fase

preinstruccional, coinstruccional y postinstruccional.
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JUSTIFICACION

En la actualidad, la praxis pedagogica debe ser comprendida desde
nuevas perspectivas, especialmente si se ensefla una lengua extranjera
como el inglés. Tomando en cuenta que el proceso educativo no debe ser
s6lo memorizar una serie de contenidos, sino preparar a los alumnos para
que puedan aprender a aprender; el docente, como protagonista gerencial y
facilitador de aprendizajes dentro del contexto educativo, debe hacer uso de
estrategias metodoldgicas que favorezcan en ellos el desenvolvimiento de
habitos y destrezas de estudios adecuados y eficaces, para que se sientan
envueltos en un ambiente dinamico que facilite el proceso de ensefianza y

aprendizaje de la segunda lengua.

Sin embargo, segun Dupla (1999), pareciera que hoy en dia la praxis
pedagogica del docente ha venido decayendo en vista de que el bajo
rendimiento académico de muchos estudiantes a nivel nacional se ha

incrementado significativamente.

Tal es el caso de los estudiantes que cursan las asignaturas Inglés
Especial e Inglés Intensivo |, ya que desde hace tiempo atrds se ha

evidenciado un gran indice de alumnos aplazados en estas asignaturas
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comprobandose esto en datos estadisticos arrojados en los semestres Il -
2004 y | — 2005, donde se percibe que en Inglés Especial el cuarenta y
nueve porciento (49%) de los estudiantes inscritos reprobaron, cuarenta y un
porciento (41%) aprobaron y el diez porciento (10%) se retiraron. Por otra
parte, en Inglés Intensivo | el cincuenta y dos porciento (52%) de los alumnos
inscritos reprobaron, treinta y un porciento (31%) aprobaron y el diecisiete
porciento (17%) se retiraron, siendo este hecho de gran incertidumbre para

nosotros.

Es por ello que nos hemos dado a la tarea de llevar a cabo esta
investigacion, con el fin de determinar las estrategias metodolbgicas
utilizadas por los profesores de las asignaturas Inglés Especial e Inglés
Intensivo | de la Licenciatura en Educacion Mencion Inglés de la Universidad
de Oriente Nucleo de Sucre, durante el | semestre del afio 2007 y asi llegar
al fondo de esta situacion que no soOlo nos preocupa a nosotros como
investigadores sino también a algunos docentes que laboran en el

Departamento de Idiomas modernos.

Por otra parte, son pocos los trabajos de grado que se han hecho en
el ambito educativo que se relacionan de manera directa con las estrategias
metodoldgicas utilizadas por los profesores. De alli que esta investigacion se

basa en algunos estudios que se asimilan pero que no tienen una relacion
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estrecha con el mismo. Sin embargo, provee informacion que seria de gran
ayuda para el desarrollo de esta investigacion y asi solucionar la situacion

que existe con relacion a la ensefianza del inglés.

Con la realizacion de éste estudio se esperan alcanzar resultados
representativos que den aportes para el beneficio de los estudiantes con
relacion a la ensefianza que es impartida por parte del docente; de igual
manera, que despierte en los educadores la capacidad creativa hacia un
proceso de enseflanza y aprendizaje constructivo que genere en los
educandos un aprendizaje significativo y por ultimo, darle prestigio a la
familia que dia a dia da vida educativa en el Departamento de Idiomas

Modernos.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2. 1. Antecedentes de la investigacion

En el area de la educaciéon se han realizado muchas investigaciones
gue de una forma u otra han favorecido el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Sin embargo, se debe hacer notar que a pesar del gran nimero
de trabajos que se han abordado en el area, son pocos los realizados de
manera directa con las estrategias metodolégicas utilizadas por los
profesores. No obstante, se hallaron algunas investigaciones que aunque no
tienen una relacion estrecha con este estudio se asimilan en ciertas

caracteristicas. Entre ellas tenemos:

El trabajo presentado por Pacheco (1995) titulado Aplicacion de
Estrategias de Ensefianza generadoras de motivacion en la asignatura
Sociologia de la Salud y su influencia en el rendimiento académico, el cual
posee una muestra conformada por sesenta y ocho (68) estudiantes del
segundo semestre de la asignatura Sociologia de la Salud, de la Universidad
de Oriente Nulcleo de Sucre a quienes les aplic6 como instrumentos dos
programas predisefiados por ella misma la cual denominé “Estrategias de

enseflanza Generadoras de Motivacion” y “Estrategias tradicionales”. A
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través del empleo de estos programas la autora sefiald que el uso de las
estrategias de ensefianza motivadoras (dinamicas de grupo y juegos) dentro
del aula de clase fueron efectivas ya que éstas pudieron incrementar la
motivacion de los estudiantes, objetos de su estudio, enfatizando asi el
interés de ellos por participar e interactuar entre sus compaferos,
aumentando la probabilidad de que los estudiantes se sientan motivados por

aprender.

Los resultados planteados en esta investigacion mostraron que las
estrategias motivacionales sirvieron de estimulo para lograr que los
estudiantes despierten su fuerza interna y sientan ganas de aprender a
pensar y aprender haciendo, alcanzando de esta manera un aprendizaje

significativo a través del conocimiento adquirido.

Igualmente, Marcano (1998) plantea en su trabajo titulado
Diagnoéstico de las estrategias utilizadas por los docentes de inglés de las
instituciones Publicas y Privadas del Distrito Escolar n® 2 de Puerto La Cruz,
el cual esta elaborado bajo un disefio de campo y una muestra de sesenta y
cinco estudiantes (65) de los novenos grados de Educacion Basica de las
instituciones Publicas y Privadas del Distrito Escolar n® 2 de Puerto La Cruz —
estado Anzoategui. Ademas, veinte (20) profesores que ensefian la

asignatura inglés en dichas entidades. Entre los instrumentos que Marcano
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aplicé estuvieron dos cuestionarios; uno de veintidos (22) preguntas que fue
aplicado a los docentes del area de inglés que ensefiaban en los novenos
grados y otro de diecinueve (19) preguntas para ser respondidas por los
estudiantes. El analisis de la aplicacion de estos instrumentos mostré que a
los estudiantes les gusta cuando el profesor asigna dialogos vy
dramatizaciones en inglés con sus comparfieros porque les ayuda en la

pronunciacion y aprendizaje del idioma.

De igual manera, Ledn y Quintero (2002) en su trabajo Estrategias
Metodoldgicas utilizadas por los docentes de la segunda etapa de la Escuela
Bésica “24 de junio” en el area de Ciencias Sociales, ubicada en Santa
Teresa — edo. Miranda, realizado bajo un disefio de campo y una muestra de
seis (6) docentes de la Il etapa de la escuela antes mencionada; siendo
estos seleccionados de manera intencional. Entre los instrumentos que se
emplearon estuvieron la observacion participativa y la entrevista. Una vez
analizados los resultados, los investigadores manifestaron que los docentes
sostuvieron una ensefianza tradicional, bajo una concepcion conductista del
aprendizaje, donde el alumno era un agente pasivo en el salon de clase y no
se observaban actividades dinamicas e interactivas entre el profesor y el

alumno.
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En otra investigacion hecha por Salazar (2003) titulada Estrategias
Pedagdgicas para la optimizacion del proceso de ensefianza aprendizaje en
el Departamento de Trabajo Social Il semestre 2001, se evidencié una
muestra de dos (2) estudiantes por cada nivel de la especialidad de la
carrera de Trabajo Social cursada en la Universidad de Oriente Nucleo de
Sucre y siete (7) profesores de la respectiva asignatura. En su proceso de
investigacion, aplicoO una serie de instrumentos y técnicas que facilitaron la
obtencion de los resultados. Entre ellos se pueden mencionar la técnica de
la observacion directa acompafiada por la entrevista en profundidad,
sesiones grupales, guias de observacion, guias de entrevista y como medio
una grabadora. En los resultados obtenidos del analisis se determiné que la
estrategia pedagodgica mas utilizadas durante el proceso de ensefianza
aprendizaje en el aula fue la clase magistral, donde la transmision de
informacion fue en su totalidad por parte del docente y el alumno reflejaba
una actitud pasiva durante el desarrollo de la clase, propiciando en el aula lo

gue anteriormente se llamaba una concepcion tradicional.

Por otro lado, se encontrd la investigacion realizada por Betancourt,
Fernandez y Guerra (2003) sobre las Estrategias de ensefianza y
aprendizaje y su correspondencia con el Curriculo Basico Nacional,
desarrollada en las escuelas estadales (Unidad Educativa “las Minas”,

Unidad Educativa “Mario Picon Salas” y la Unidad Educativa “Estado
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Aragua”) pertenecientes al Municipio las Salias del estado Miranda. La cual
presenta una metodologia cualitativa, bajo un nivel de estudio etnografico y
una muestra intencional representada por seis (6) docentes, tres (3) de tercer
grado y tres (3) de sexto grado de la | y Il etapa de Educacion Basica. En
esta investigacion se aplicO la técnica de la observacion directa (no

participativa) y como instrumento el registro de observacion.

Estos investigadores sefialaron que en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, los docentes no hacian uso de estrategias que desarrollen en el
alumno habilidades como: Razonar, jerarquizar, cuestionar, sintetizar y
analizar; ademas, afiadieron que los profesores no realizaban actividades
motivadoras que estimulen en los alumnos el deseo de aprender y también
que no propiciaban situaciones que conllevaran al aprendiz a la construccion
de conocimientos que le sean significativo; lo que finalizaron diciendo que
todo lo antes planteado generaba que los alumnos adquirieron un
aprendizaje memoristico y repetitivo, ya que lo que prevalecia en el salon de

clase era un proceso de ensefianza — aprendizaje de tipo tradicional.

Asimismo, hallamos el trabajo realizado por Acosta y Barreto (2003)
titulado Andlisis de las Estrategias Metodoldgicas Empleadas por los
Docentes de la Il etapa de Educacion Basica para facilitar la comprension

lectora. Caso: Unidad Educativa. “Dr. Julio Carmejo”. Este trabajo fue
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elaborado en un disefio de campo, bajo un estudio de caso de tipo
descriptivo, se tom6 una poblacién de doce (12) docentes de la Il etapa de
Educacion Basica que laboraban en la institucion. En cuanto a la obtencion
de los datos, se empleé como instrumento el registro anecdotico y la técnica
de observacion. Estos autores manifestaron que los docentes utilizaban
estrategias metodoldgicas tradicionales; como dictado, copias en el pizarrén,
lecturas breves no analiticas y otros que no desarrollaban en los alumnos la
habilidad lectora ni el aprendizaje significativo de lo que el profesor le estaba
enseflando. Conjuntamente, acotaron que estos docentes no realizaban
actividades que permitiran en los alumnos despertar interés por aprender y
asi convertirlos en agentes activos en el proceso de ensefianza -

aprendizaje de la lectura.

Por otra parte, encontramos el trabajo realizado por Caiiizales
(2004) el cual lleva por titulo La efectividad del modelo de transferencia de
procesos de pensamientos en la aplicacion de estrategias didacticas
empleadas por la docente de preescolar de la U. E. “Santa Béarbara”
(PDVSA). Esta investigacion fue elaborada bajo la modalidad cualitativa de
tipo etnografica. Ademas, se tomé como muestra una docente de preescolar
y sus veintiiin (21) estudiantes de la U. E. “Santa Barbara” (PDVSA) ubicada
en Caracas — Distrito Federal. Para recopilar la informacién la investigadora

utilizé la técnica de observacion no participante y la entrevista en
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profundidad. Con este estudio se pudo evidenciar que con el empleo de
estrategias didacticas, tales como la técnica de la pregunta, juegos, dinamica
de grupo, lectura de cuentos y anécdotas, relacionadas con el contenido que
se iba a ensefar en el aula de clase, los nifios pudieron manifestar su
interés por participar constantemente con mucho entusiasmo; y que a traves
de estrategias didacticas, el profesor pudo planificar, organizar y ejecutar
cualquier actividad en el aula de manera eficaz, estimulando asi el
pensamiento del nifio a hacer un agente activo que aprende pensando y

haciendo.

El docente, entonces, al planificar las estrategias metodoldgicas
pondra al alcance de los alumnos un ambiente dinamico donde estos tengan
la oportunidad de participar selectivamente e interactuar con sus comparneros

las cuales le permitiran aprender de manera significativa.

2. 2. Bases teoricas

En el proceso educativo existen dos grandes protagonistas: el
educador y los educandos. Desde el punto de vista del primero, en su mano
recae la responsabilidad de orientar, dirigir y facilitar a los alumnos a adquirir
aprendizajes significativos valiéndose de herramientas didacticas que lo

ayudaran a lograr una ensefianza efectiva. De igual manera, al mismo le
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corresponde crear un clima social dentro del aula, donde la interaccion sea la

base fundamental en el encuentro pedagadgico.

En cuanto al educando, él es quien va a servir como agente
transformador de los conocimientos necesarios para el desarrollo de
habilidades cognitivas que obtendra en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Al respecto, La Enciclopedia General de la Educacion (2000)
establece que...”El profesor debe desempefiar una funcién de orientar en el
proceso de aprendizaje del alumno, guiandolo de tal manera que la
construccion del conocimiento que el alumno lleva a cabo se acerque lo
maximo posible a lo que se considera como conocimiento verdadero”.

(p.279).

Igualmente, Diaz y Hernandez (2002) resalta que... “La funcion
central del docente consiste en orientar y guiar la actividad mental de sus
alumnos, a quienes proporcionara una ayuda pedagogica ajustada a su

competencia”. (p.2).

Entonces, para que el encuentro pedagodgico dentro del aula se

lleve a cabo de una manera significativa, el docente debe hacer uso de
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estrategias de ensefianza, las cuales lo ayudaran a crear métodos, técnicas
y procedimientos que les serviran de base para que el aprendiz se sienta
atraido por la praxis pedagogica que el docente crea, incentivandolos asi a

sentir amor por aprender.

2. 2. 1. Estrategias de Ensefianza y sus tipos segun el momento

Céardenas, Rodriguez y Torres (2000) sefalan que... “Las
estrategias de ensefianza son una organizacioén secuencial de la accion. Ello
comporta una actividad consciente, previsora Yy planificadora; una
secuenciacion u ordenamiento de los pasos a dar en el encuentro

pedagogico” (p. 110).

Existen tres pasos principales que ayudan al docente a tener una
vision proyectiva de como guiar el proceso de enseflanza y aprendizaje
sustancial en los estudiantes. Entre estos se puede mencionar: las
estrategias pre-instruccionales, co-instruccionales y post-instruccionales. Con
relacion a las estrategias pre-instruccionales, éstas envuelven a los
estudiantes en las actividades que van a realizar, motivandolos a participar
en juegos, contandoles anécdotas o experiencias personales y despertando

en ellos el campo cognitivo con relacion a la informacion nueva y previa.
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Igualmente, los prepara y alerta con relacion a qué y como va a aprender, y
le permite ubicarse en el contexto del aprendizaje pertinente. (Cooper, 2003,

p.217)

Las estrategias co-instruccionales, por su parte, tienen como funcién
posibilitar la identificacion de la informacién principal, conceptualizacion de
contenido, delimitacion de la organizacion, mantenimiento de la atencion y la
motivacion, a través de técnicas que les atraigan el interés de aprender a
aprender. Dentro de ésta se encuentra: el debate, talleres, ilustraciones que
faciliten la codificacion visual de la informacion; mapas mentales y redes

semanticas. (Cooper, 2003, p.219)

Finalmente, estan las estrategias postinstruccionales, a través de las
cuales el profesor evaluara si los estudiantes comprendieron el contenido
desarrollado, permitiéndoles asi formar una visidn sintética, integradora e
incluso critica del conocimiento. Igualmente, les permite valorar sus propios
aprendizajes. Dentro de las estrategias que el profesor puede emplear estan
las preguntas intercaladas, las cuales mantienen la atencion, favorece la
practica, la retencion y la obtencion de informacion relevante. Ademas,
permite consolidar y practicar lo que ha aprendido. Por otro lado también se
pueden emplear los resumenes finales, con el fin de hacer sintesis y

abstraccion de la informacion relevante de un discurso oral. Facilita el
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recuerdo y la comprension de la informacion significativa del contenido que

se ha ensefado. (Cooper, 2003, p.221)

2. 2. 2. El docente como planificador de estrategias de ensefianza

Nérici (1985) establece que... “La didactica muestra al profesor
como ver la materia de enseflanza y también como ver al alumno, aquella no
como un fin en si misma, sino como un medio educativo; éste no como un
adulto ya realizado, sino como un ser en formacion, lleno de dificultades y de

dudas”. (p.68).

De esta manera, en el ambito educativo, el docente como facilitador
de ensefianza; es quien tiene la responsabilidad de la formacion de los
educandos ya que es el posee las herramientas pedagodgicas para el

desarrollo de las destrezas y habilidades de los aprendices.

De acuerdo con este punto de vista, La Enciclopedia General de la

Educacion (2000) expresa que...

El docente debe actuar de mediador en el proceso de
aprendizaje de los alumnos, debe estimular y motivar, aportar
criterios y diagnosticar situaciones de aprendizajes de cada
alumno y del conjunto de la clase, debe ser especialista en

recursos y medios, clasificar y aportar valores y ayudar para que
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los alumnos desarrollen los suyos propios; por ultimo, debe
promover y facilitar las relaciones humanas en la clase y en el
centro, y, a partir de cierta edad del alumno, ser su orientador

personal y profesional (p. 36).

En este sentido, el rol docente no es tarea facil; ya que la docencia
exige de los profesores el desarrollo de procesos enriquecedores de
aprendizajes significativos, que favorezcan la motivacion y el esfuerzo del

alumno a través del empleo de estrategias pedagogicas.

Asi pues, que el buen desempefio de la labor docente debe
determinarse a través de sus conocimientos y el desarrollo de su actuacion;
éste por ser la clave principal del hecho educativo debe generar en los
educandos una educacion de calidad; para ello, su rol debe estar dirigido a
ser un protagonista activo, creativo y preocupado; asi los estudiantes

adquiriran un aprendizaje significativo dentro y fuera del aula de clase.

2. 2. 3. Ventajas del uso de las estrategias de ensefanza

El uso de las estrategias de ensefianza en el momento indicado, le
provee al docente grandes herramientas para crear un ambiente lleno de
actividades dindmicas dentro del encuentro pedagogico, es por ello que con

el uso de ellas les permiten al docente tener un orden de la praxis
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pedagogica, pues, los recursos, técnicas y procedimientos a emplear estan
sistematizados en funcidon al contenido. También, se logra despertar el
interés en el estudiante por aprender ya que los incentivos que se utilizan en
el aula generan en él una atraccion por lo que se esta ensefiando;
igualmente, hace que el aprendiz se sienta activo dentro del salén de clase,
donde lo que aprenda sea el fruto de un proceso de interaccion
constructivista y sobre todo propiciar la creatividad y descartar la

improvisacion.

2. 2. 4. El aprendizaje significativo en situaciones escolares

“El aprendizaje es un proceso de construccion de capacidades
cognoscitivas, afectivas y sociales que permite que los alumnos sean
reconocidos como personas dotadas de una inteligencia y personalidad de
desarrollo” Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (M.E.N, 2003, p.

s/n).

En el enfoque constructivista, el cual se sustenta en las aportaciones
de diversas corrientes psicologicas tales como: la psicologia cognitiva, el
enfoque piagetiano, la teoria de los esquemas cognitivos, la teoria
ausubeliana, la psicologia vigotskiana, entre otros; cada uno de estos

autores que defienden estas tendencias tienen diferentes puntos de vista
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hacia el entorno psicoldgico del ser humano y a pesar de ello, todos
comparten la idea de que el alumno es un agente activo en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, y que su participacion en actividades interactivas,
permiten que se sienta capaz de pensar, procesar la informacién y construir
Su propio conocimiento con relacion a lo que le ofrece su entorno generando

en €l un aprendizaje significativo.

La concepcion constructivista del aprendizaje escolar sustenta que
los procesos de crecimiento personal del alumno en el marco de la cultura
del grupo al que pertenece no se produciran de manera satisfactoria a no ser
que se suministre una ayuda especifica a través de la participacion del
alumno en actividades intencionales, planificadas y sistematicas que logren
propiciar en éste una actividad mental constructiva. (Diaz y Hernandez, 2002,

p.16)

Del mismo modo, este autor plantea entre las tres ideas
fundamentales de la concepcidn constructivista que el alumno puede ser un
sujeto activo cuando manipula, explora, descubre o inventa; incluso cuando
lee 0 escucha la exposicion de los otros. Ademas, expresa que la actividad
mental del alumno parte de lo interesante que sea suministrado el contenido.
Finalmente, resalta que la funcion del docente es estimular en los

estudiantes el afan de transformar y estructurar los conocimientos que les
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son facilitados, haciendo uso de algunas técnicas y procedimientos que los
ayudaran a desarrollar el material conceptual, crear un ambiente placentero
en el aula y principalmente lograr que los alumnos adquieran aprendizajes

significativos.

Por otro lado, en el proceso educativo se encuentran diversos
elementos que de una forma u otra logran que el alumno adquiera
aprendizajes significativos, entre ellos estan: el docente como ente principal,
quien construye el clima pedagdgico en el aula; el cual estd acompafado de
algunas técnicas y procedimientos que lo ayudara a desarrollar el material

conceptual.

En este sentido, se plantea que... “Para llegar al aprendizaje
significativo deben intervenir a la vez tres elementos: el alumno que aprende,
el contenido que es objeto de aprendizaje y el profesor que promueva el
aprendizaje del alumno, es decir, los elementos que constituyen el triangulo

interactivo” (Enciclopedia General de la Educacion, 2000, p.270)

Por otro lado, Diaz y Hernandez (2002) resalta que... “Ausubel
concibe al alumno como un procesador activo de la informacién, y dice que el
aprendizaje es sistematico y organizado, pues es un fenomeno complejo que

no se reduce a asociaciones memoristicas” (p. 18)
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2.2.5. El docente y las estrategias metodoldgicas para la ensefianza del

inglés como lengua extranjera.

Una vez que el nifio es insertado al entorno educativo se le abren las
puertas hacia un proceso de desarrollo holistico, la cual comprende varias
fases que lo ayudaran a alcanzar un desenvolvimiento tanto fisico, mental y
espiritual. Por lo tanto, para que ello exista el joven comienza a experimentar
el mundo que le ofrece varias areas, las cuales les serviran de base para un
mejor desarrollo; entre éstas se encuentra el inglés siendo uno de los
idiomas que tiene mayor relevancia en el mundo, considerandolo asi varios

autores como un idioma extranjero universal.

Aprender una lengua extranjera requiere de dedicacion, tiempo y
mas aun de estimulos que refuercen el interés por conocer un segundo
codigo linguistico. Por lo tanto, esos incentivos pueden ser facilitados por el
ente principal como lo es el docente, quien por ser una persona dotada de
conocimientos, va a guiar y facilitar las herramientas necesarias para que el
proceso de ensefianza y aprendizaje de dicho idioma sea sustancial para los
aprendices. Sin embargo, el educador debe cubrirse de estrategias
metodoldgicas que le permitan atraer la atencion del educando y orientar

efectivamente el desarrollo de sus capacidades creativas.
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Al respecto, el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN,
2003) plantea que...

Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, el docente
asume un papel de orientador usando estrategias que permitan al
estudiante el descubrimiento de sus propios medios y estilos de
aprendizajes. Al igual que despierte en el aprendiz el interés por
hacer, sentir, observar, reflexionar, descubrir, organizar y sobre
todo responsabilizarse de sus acciones en la medida de lo

posible. (P. s/n)

Tales planteamientos permiten observar que con el uso de
metodologias dindmicas, los alumnos pueden ser autores, que usan la
lengua extranjera para comunicarse de manera activa tanto en el aula como
en circunstancias del entorno que lo amerite; pues, la aplicacion de una
metodologia activa e interactiva permite aprender cuando se participa en
actividades en las cuales el objetivo principal no es mostrar o ejemplificar el
funcionamiento de estructuras gramaticales sino realizar acciones en la

lengua extranjera.

De alli, la importancia del proceso de ensefianza aprendizaje en el
educando, en vista de que por medio del aprender haciendo, se puede crear
un contexto compartido y reconocido por todos los que permiten al alumno
anclar significativamente los nuevos elementos en algo que ya domina.

(MEN, 2003).
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2. 2. 6. Ensefianza comunicativa de lenguas (enfoque comunicativo)

En décadas anteriores varios investigadores se dieron la tarea de
buscar la forma mas idénea de ensefar el idioma Inglés como lengua
extranjera; creando asi diferentes métodos que de una u otra forma lograban
que el aprendiz adquiriera el lenguaje. Sin embargo, al pasar el tiempo esos
meétodos se fueron debilitando ya que el avance del desarrollo cientifico —
tecnoldgico, la globalizacion como fendmeno social y el desarrollo de las
tecnologias de comunicacion; exigian que no solo el estudiante adquiriera el
idioma Inglés a través de la memorizacion y repeticion de lo que leia o
escuchaba; sino que se desarrollara su competencia comunicativa para asi
poder interactuar de manera confiable y segura con personas que hable el

mismo lenguaje.

Es por ello que gracias a linglistas y profesores preocupados por
como se ensefaba el inglés en aquel entonces y que ésta no llenaba las
exigencias de la sociedad, surgio lo que hoy se conoce como el enfoque
comunicativo (communicative approach), el cual brinda la maxima
importancia a la interaccion como medio y como objetivo el aprendizaje de la
lengua. De alli que este enfoque destaca el uso de situaciones de

comunicacion reales o que simulen la realidad (Brown, 1994).
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Dentro del enfoque comunicativo, el docente y el alumno tienen roles
por cumplir. En el caso del profesor, solo trabaja como observador, monitor y
facilitador del aprendizaje de los estudiantes y flexible al momento de corregir
sus errores cometidos. Sin embargo, en el caso de los aprendices, estos son
personas activas, constructoras de su propio aprendizaje, investigadoras,
participantes y creativas cuya funciébn sera comunicarse en un segundo

idioma.

Con relacion a las caracteristicas del enfoque comunicativo se puede
decir que hoy en dia se le ha dado varios rasgos de enfoque comunicativo
para asi buscar la integracion del docente hacia un proceso de ensefianza —
aprendizaje dinamico vy significativo; y sobre todo formar personas con miras

hacia una comprension, reflexion y produccién de un segundo idioma.

En este sentido, Celce (1991) caracteriza el enfoque comunicativo en
la siguiente forma: se hace énfasis en la comunicacion de la lengua
extranjera a través de la interaccion. El proceso de ensefianza incluira
nociones semanticas y funciones sociales en vez de estructuras linguisticas,
ofrece a los alumnos oportunidades para que realicen juegos de roles o
dramatizaciones para ajustar su segundo idioma a diferentes contextos
sociales, el material y las actividades en el salon de clase son

frecuentemente auténticas (de la vida real) y las destrezas son integradas
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desde el comienzo, donde una actividad envuelve lectura, escuchar y

escribir.

Por otra parte, la ensefianza comunicativa destaca el uso de
situaciones de comunicacion reales o que simulan la realidad, tanto en la
cotidianidad como en los que surgen de manera eventual. Asimismo, se
recalca el uso de materiales auténticos para permitir un mayor acercamiento
a la realidad de los hablantes nativos de la lengua estudiada. Como
materiales auténticos se consideran, generalmente, aquellos que fueron
creados con propoésitos comunicativos, por hablantes nativos. Los libros,
periodicos, folletos y revistas en lengua extranjera son considerados
materiales auténticos. Conjuntamente, los contenidos y actividades tienen
como centro el estudiante, no s6lo como un ser social sino como un
individuo con necesidades, motivaciones, intereses Yy dificultades

particulares. (Brown, 1994, p. 30)

Dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje de un segundo
idioma, se requiere entonces, crear un ambiente dinamico, donde la praxis
pedagogica sea el centro de atraccion del alumno, de tal manera que permita
al aprendiz actuar y ser un agente activo dentro del aula para que el
aprendizaje que valla a adquirir sea sustancial en él. Es por ello, que el

docente debe llevar a cabo en conjunto con sus aprendices una ensefianza
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comunicativa, donde lo que prevalezca sea la interaccion constructivista
como base principal de un aprendizaje significativo dentro del encuentro
pedagogico. Aunado a esto, “La ensefianza comunicativa privilegia el uso
del lenguaje como elemento basico en la comunicacion a través de la

interaccion” (MEN, 2003)

2. 2. 7. Algunas estrategias sugeridas en el enfoque comunicativo

Resultaria un poco dificil limitar el rango de tipo de técnica, método
procedimiento y recurso que se pueden crear dentro de una ensefianza
comunicativa; ya que todas aquellas actividades que persigan el objetivo de
promover comunicacion, o involucren procesos tales como compartir
informacion, negociar significados e interactuar en contextos dados van a
variar principalmente de acuerdo al tipo de actividad que se aplique en una

clase de lenguas extranjeras.

Sin embargo, varios autores han aportado diferentes tipos de
estrategias que pueden ser significativas en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de una segunda lengua y que de una forma u otra buscan
desarrollar las cuatros destrezas (oral, escrita, auditiva y lectora) que

permitiran la formacion optima del aprendiz en un segundo idioma.
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La integracion de las cuatros destrezas dentro de la ensefianza de un
segundo idioma es el conjunto de una comunicacion interactiva que provee al
individuo una formacioén completa en el aprendizaje de una segunda lengua.

(Brown, 1994).

En el proceso de ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera,
la formacion del individuo esta envuelta por la integracion de las cuatros
destrezas las cuales van siendo desarrolladlas a medida que avanza su
educacion. Por lo tanto, varios autores entre ellos Seligson (1997) ha definido
para cada destreza diferentes tipos de estrategias que pueden ser

consideradas para la ensefianza “optima” de una segunda lengua.

Entre ellas se mencionan para el desarrollo de la destreza oral
(Speaking skill), las siguientes:
v' Cuentos de pequenias historias
v Transferencia de informacién
v' Juegos de roles
v' Actividades en parejas

v Presentaciones orales

Cuentos de pequefias historias: ésta es una actividad que se

puede hacer de manera individual o grupal, en la que el o los estudiantes
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crean una pequefia historia sobre su vida, experiencia, anécdota, hecho

familiar, suceso, biografia o analisis, critica u opinién de algun cuento.

Juegos de roles: esta es una actividad la cual sera ejecutada por los
estudiantes, donde ponen en practica la destreza oral que halla adquirido de
la segunda lengua a través de una interaccion comunicativa entre ellos

mismaos.

Transferencia de informacion: esta es una actividad comunicativa
que envuelve la transferencia de la informacion a través de un medio. Tales
como: textos, diagramas o cuadros. Estas estrategias ayudan a los

estudiantes a desarrollar sus competencias comunicativas.

Actividades en parejas: éstas consiste en que cada participante
crean situaciones imaginarias o reales con el fin de intercambiar informacion

entre ellos. Este tipo de actividad se conoce como la entrevista.

Presentaciones orales: esta actividad consiste en que los

estudiantes preparen un tema y lo expongan en clase. Donde la interaccion

se produce una vez que el alumno termine su presentacion.
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Con relacion a la destreza escrita (Writing skill) se pueden
mencionar:
v' Copiado
v Escribir la palabra, frase u oracion faltante
v' Larespuesta escrita

v' Escritura libre

Copiado: los estudiantes tendran que escribir bien sea en su
cuaderno, pizarra, lamina etc. Tantos parrafos, oraciones, frases o palabras
que el profesor o sus compafieros les digan, luego lo que el o los alumnos

hallan hecho sera corregido por el profesor.

Escribir la palabra, frase u oracién faltante: a través de esta
actividad, los alumnos tendran que leer la frase/ oracion o palabra y luego
completarla con relaciébn al conocimiento que tengan de lo que se les

plantea.

La respuesta escrita: los estudiantes leen el enunciado y luego

escriben su repuesta, bien dando una opinion, analisis, critica etc. de lo que

se le presenta.
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Escritura libre: esta es una actividad en la que los estudiantes
seleccionan cualquier tema de su agrado y lo desarrollan siguiendo las

pautas establecidas por el docente.

Estrategias para desarrollar la destreza lectora (Reading skill):
v' Comprension de lecturas
v' Adivinar el significado de palabras desconocidas

v El uso de lecturas

Comprension de lecturas: ésta es una actividad en la que los
estudiantes tendran que leer parrafos, oraciones o frases con el fin de
entenderlas y dar un analisis, resumen o sintesis de lo leido. Para este tipo
de actividad, los alumnos necesitaran leer mas de una vez el material en
silencio para concentrarse en el significado de la informacion que es

transmitida a través de la escritura.

Adivinar el significado de palabras desconocidas: a través de
esta actividad, el profesor le asigna a los estudiantes, dependiendo el nivel,
leer pequefos o grandes parrafos. En la que cada uno de ellos tendra que
subrayar las palabras desconocidas y luego trabajar en parejas para hallar el

significado.
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El uso de lecturas: estas son actividades en la que el docente
selecciona diferente tipos de lecturas que le interesen a los estudiantes. En
esta estrategia, son varias las actividades que le puede asignar el profesor a
los alumnos, ya que una vez que los estudiantes tienen en sus manos una
escritura que le sea de su agrado, los estimula a leer y por lo tanto realizar

cualquier ejercicio sugerido por el docente.

Por otro lado existen diversas tipos de estrategias para desarrollar la

destreza auditiva (Listening skill) entre ellas:

Musica en Inglés: ésta es una actividad en la que el docente puede
desarrollar las potencialidades del aprendiz en diferentes formas, bien se
haciéndolos escuchar la cancion y luego pedirles decir sobre qué trata la
musica o entregandole la letra de la cancion pués, el alumno tendra que oir
la musica completa y después completar algun espacio en blanco o

simplemente escuchar y repetir lo que escucha.

Escuchar pequefas historias: a travées de esta estrategia, el
docente lee alguna historia de interés para los alumnos, luego éstos tendran
que responder algunas preguntas de la lectura, hacer resumenes de lo leido

u opinar sobre el tema.
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Comandos en inglés: los comandos son unas de las actividades en
la que el docente puede ensefiarle al estudiante una gran variedad de
vocabulario, en vista que por medio de éstos el aprendiz acondiciona sus
oidos y reflejos a través de las acciones que realiza cuando el profesor le

pide realizar algo en inglés

Juegos de palabras: ésta es una actividad en la que un alumno le
da ciertas caracteristicas de algun objeto, persona, lugar, etc. a otro y asi,
éste tendra que adivinar la palabra correcta con relacion a lo que le describe

Su compafiero.

Para que el proceso de ensefianza y aprendizaje de un segundo
idioma sea significativo en el ser humano, se le debe garantizar el desarrollo
de las cuatros destrezas durante su proceso de formacion. Por lo tanto, cada
una de las actividades que se describieron anteriormente se deben tomar en
cuenta como factor primordial para la ensefianza de una segunda lengua, ya
que con el desenvolvimiento de ellas durante el encuentro pedagdgico se

puede generar una formacion optima e integral en el individuo.

53



CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1. Nivel de la Investigacion

El presente proyecto correspondié a una investigacion de tipo
descriptiva, dado que se plasmé la naturaleza de la situaciéon en estudio,
presentando una descripcion detallada que determindé el empleo de las
estrategias metodoldgicas utilizadas por los profesores en la ensefianza de

las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo I.

Arias (1999) define una investigacion descriptiva como...

La caracterizacién de un hecho, fenémeno o grupo con el fin
de establecer su estructura o comportamiento. Los estudios
descriptivos miden de forma independiente las variables, y aun
cuando no se formulen hipétesis, las primeras apareceran

enunciadas en los objetivos de investigacion. (p. 46)

3.2. Disefio de la investigacion

El presente estudio se basé en una investigacion de campo por

cuanto se analizo el empleo de las estrategias metodologicas utilizadas por

los docentes adscritos al Departamento de Idiomas Modernos de la
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Universidad de Oriente Nucleo de Sucre quienes dictan las asignaturas

inglés especial e inglés intensivo I.

Al respecto, Sabino (2002) establece que:

Una investigacion de campo es aquella que se basa en
informaciones o datos primarios, obtenidos directamente de la
realidad, permitiendo que el investigador pueda cerciorarse de las
verdaderas condiciones en que se han conseguido los datos,
haciendo posible su revision o modificacion en caso de que surjan
dudas respecto a su calidad, garantizando un mayor nivel de

confianza para el conjunto de informaciones obtenidas. (p. 78)

3.2.1. Area de estudio

La investigacion se llevd a cabo en el Departamento de Idiomas
Modernos de la Escuela de Humanidades y Educacion de la Universidad de
Oriente Nucleo de Sucre. Ubicada en la ciudad de Cumana Estado Sucre. En
este sentido, las unidades de analisis fueron los estudiantes y profesores de

las asignaturas Ingles Especial e Ingles Intensivo I.

3.3. Poblacion y muestra

“La poblacién o universo se refiere al conjunto para el cual seran

validas las conclusiones que se obtengan: a los elementos o unidades.
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(Personas, instituciones o cosas involucradas en la investigacion)”. (Morles,

1994, p. 17)

De alli que la poblacion, que sirvio de base para este estudio, estuvo
constituida por todos los estudiantes que cursaron las asignaturas Inglés
Especial e Inglés Intensivo | durante el | semestre del afio 2007 y los

profesores que las dictan.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para obtener resultados de mayor representatividad en esta
investigacion se emplearon varias técnicas e instrumentos para extraer la
informacion necesaria. Cada uno de estos estuvo distribuido de acuerdo con

los objetivos de este estudio:

Para diagnosticar las opiniones de los profesores de las asignaturas
Inglés Especial e Inglés Intensivo | en relacion con las estrategias
metodoldgicas que emplean, se aplico la técnica de la entrevista y una guia
semiestructurada como instrumento. En esta entrevista estuvieron presentes
todos aquellos aspectos que envuelven los tres momentos (fase
preinstruccional, fase coinstrucional y fase postinstrucional) en la que ocurre

la praxis pedagogica.
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Para Hurtado (1995) “Algunas entrevistas pueden ser una
combinacion de ambos tipos (estructurada e inestructurada) en las cuales se
inicia la conversacion de un modo informal y luego precisar las preguntas
estructuradas o viceversa, se aplican los fines estructurados y luego se

explora con mayor profundidad”. (p. 46).

Por otra parte, para indagar las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la
ensefianza del segundo idioma, se utilizé la técnica de la encuesta y como
instrumento la escala de opinion; especificamente la escala de Likert. Esta
estuvo conformada por dieciséis (16) items presentados en forma de
afirmaciones o juicios referidos al objetivo planteado anteriormente; entorno a
los cuales, los sujetos encuestados debian seleccionar la alternativa que
MAas se ajustara a su opinion. Dichas alternativas fueron las siguientes: S =

siempre, CS = casi siempre, RV =rara vez y N = nunca.

En cuanto a la caracterizacion de los recursos que utilizan los
profesores de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en la
ensefianza del idioma y la descripcidon de las técnicas y procedimientos
empleadas por éstos durante la fase preinstruccional, coinstruccional y

postinstruccional, se empled la técnica de la observacion inestructurada y
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como instrumento el registro global, el cual consistié en describir de manera
muy detallada cada uno de los acontecimientos que ocurrian en el
desenvolvimiento del docente y los alumnos en las fases antes mencionadas,
esto se llevd a cabo en varias sesiones de clase para que los resultados

fuesen representativos.

Con relacion a esto, Hurtado (1995) plantea que... “La observacion
inestructurada consiste en anotar sin ayuda de medios técnicos o especiales
los aspectos de gran relevancia para la investigacion, haciendo sintesis y

resumenes de todo lo que sucede en relacion al fendmeno estudiado”. (p. 41)

3.5. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Una vez aplicados los instrumentos y finalizada la tarea de
recoleccion de datos, el investigador debera organizarlos y aplicar un tipo de
analisis que le permita llegar a una conclusion. En este sentido, para analizar
la informacion que se recopildo a través de las diversas técnicas e

instrumentos que se utilizaron, se procedio de la siguiente manera:

En primer lugar, se empled la técnica del analisis de contenido, con

el fin de contrastar y comparar la informacion emitida por cada docente en
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relacion con las opiniones que ellos tienen de las estrategias metodoldgicas

para la enseflanza de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo I.

Para la informacion que se recopilé a través del diagnostico de las
opiniones de los estudiantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés
Intensivo |, se contrastaron los juicios emitidos por cada grupo de estudiantes
que cursaron las diferentes secciones de las asignaturas antes mencionadas
a través de un andlisis porcentual con relaciéon al uso de las estrategias
metodoldgicas empleadas por sus profesores para la ensefianza del segundo

idioma.

En cuanto a la informacion que se obtuvo de la caracterizacion de
los recursos que utilizan los profesores de las asignaturas Inglés Especial e
Inglés Intensivo | en la ensefanza del idioma y la descripcion de las técnicas
y procedimientos empleados por éstos durante el proceso de ensefianza; se
sintetiz0, contrastdé y compard la descripcion detallada de los aspectos mas
relevantes a observar por cada profesor durante el desarrollo de las fases

antes mencionadas.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

El procesamiento metodologico utilizado para recabar informacion y
analizar los datos obtenidos mediante la aplicacion de los instrumentos
especificos para cada fase de la investigacion, arrojé los siguientes

resultados:

En lo que respecta a las opiniones de los profesores de Inglés
Especial e Inglés Intensivo | con relacién a las estrategias que emplean
(Objetivo N° 1), se evidencid que de once (11) docentes que fueron
entrevistados, sélo cuatro (4) definieron las estrategias de ensefianza como
medios, métodos y pasos que emplea el docente para trasmitir conocimiento.
Sin embargo, siete (7) consideraron que las estrategias son todos los
recursos, herramientas y ejercicios que se utilizan para que se lleve a cabo la
praxis pedagogica. Por otro lado, siete (7) de ellos afirmaron que las
estrategias son importantes para la ensefianza de un segundo idioma, ya
que con el uso de éstas se evita la improvisacion, se planifica y orienta el
camino hacia donde debe guiarse la ensefianza. Los otros, plantearon que
las estrategias no eran necesarias ya que las consideraban como una

manera para salir del paso.
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En lo concerniente a la motivacion que se le debe dar al alumno en el
inicio de la clase, todos los docentes entrevistados, plantearon que la
motivacion era un factor de gran relevancia cuando se va a dar inicio 0
continuacion a un tépico u objetivo, es por ello que los docentes sefalaron el
empleo de chistes, anécdotas, juegos y preguntas para introducir o seguir
desarrollando el tema de la clase anterior. Ademas, explicaron que el uso del
material audiovisual era muy importante para la ensefianza de un segundo
idioma, por lo que ellos ayudan a salir un poco de la rutina y le brindan a los

alumnos una mejor vision de lo que se le esta ensefiando.

En lo que respecta al tipo de técnica, método o procedimiento que
emplean los docentes durante el desarrollo de la clase, siete (7) de los once
(11) docentes encuestados expresaron que tomaban las estructuras del libro
como guia y que ademas buscaban material extra para reforzar el contenido;
también acotaron que aplicaban dinamicas de grupo, le pedian a los
estudiantes escribir dialogos y luego ejecutarlos, ademas escuchaban
grabaciones con relacion al contenido del libro o alguna grabacién hecha por
el mismo docente. Sin embargo, los otros profesores sefialaron basarse
Gnicamente en las instrucciones que estaban presentes en el libro y que les
explicaban a los estudiantes paso a paso la gramatica, vocabulario y les

pedian realizar las actividades que en él se ilustraban.
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Durante la praxis pedagodgica, este ultimo aspecto, no genera en los
estudiantes aprendizajes verdaderamente significativos, ya que no se le esta
suministrando al aprendiz oportunidades de ir mas alla de lo que esta
presente en un libro o brindarle oportunidades de construir su propio

conocimiento para que sea un agente participativo en el saldn de clase.

Aunado a esto, Cardenas y otros (2000) plantean que la escuela de
hoy no debe ser aquella donde el maestro 0 maestra repitan mas o menos
bien lo que dice un libro y los alumnos escuchen pasivamente sentados en
filas, sin poder moverse, ni comunicarse entre si, y o Unico que vean sea la
nuca de sus comparfieros y la cara del docente. Por el contrario, estos
autores enfatizan que la escuela que se necesita debe caracterizarse por la
participacion activa de todos sus miembros en el manejo y construccion de
los conocimientos. Ademas, que el alumno debe estar motivado y debe ser el
autor principal de su propio aprendizaje. De alli que los maestros en vez de
repetidores y cumplidores de los rituales escolares tradicionales, deben ser
guias inteligentes y oportunos para motivar, orientar y ayudar a los alumnos

en la construccion de sus habilidades y destrezas.

Con relacion al tipo de técnica, método o procedimiento que emplea

el docente para comprobar si los estudiantes comprendieron el contenido de
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la clase, todos dijeron que les pedian hacer una prueba corta o les hacian

preguntas generales relacionadas con la clase.

Por ultimo, en lo que se refiere a la reaccion que se observa en los
estudiantes cuando se finaliza la clase, cuatro docentes (4) expresaron que
los alumnos se mostraban cansados debido a la carga horaria, dos (2)
manifestaron que al finalizar la clase los estudiantes se quedaban para
hacerle preguntas relacionadas al contenido y cinco (5) plantearon que los
alumnos no notaban la hora de salida ya que las actividades que realizaban

en el aula eran muy dinamicas manteniendo ocupados a los aprendices.

Cabe destacar que de los doce (12) docentes que dictan las
asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo I, s6lo once (11) brindaron su
valioso apoyo dando la informacion necesaria en dicho instrumento; sin
embargo, uno (1) de ellos se negd a participar y colaborar en este proceso.
Esto pudiera determinar que este docente manifestaba alguna preocupacion
con la realizacion de esta investigacion ya que nos acercamos en varias

oportunidades y nunca asumié responsabilidad ante la misma.

En cuanto a la caracterizacion de los recursos y la descripcion de
las técnicas y procedimientos que emplean los profesores de Inglés

Especial e Inglés Intensivo | durante la fase preinstruccional,
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coinstruccional y postinstruccional. (Objetivos N° 3 y 4); se puede
determinar que describir los diferentes tipos de técnicas que pueden ser
incluidas para alcanzar un mejor desenvolvimiento en el aula de clase vy
poder desarrollar en los alumnos las cuatros destrezas, ayuda a que sus
aprendizajes sean significativos. Por lo tanto, Entre las técnicas que se
pueden mencionar en el proceso de ensefianza y aprendizaje tenemos:
dindamicas de grupos, juegos de roles, cuentos de pequefias historias,
presentaciones orales, copiado, la respuesta escrita, escritura libre,
comprension de lecturas, comandos en inglés, juegos de palabras. Entre los
recursos, se pueden hallar los dibujos, radio, television, video beam, entre

otros.

Con relacion a los doce (12) docentes que fueron observados para
caracterizar los recursos, técnicas y procedimientos que emplean; sélo dos
(2) usaron dibujos, lo que atrajo la atencion e interaccion de los estudiantes
por participar. Por otro lado, en cuanto a las técnicas y procedimientos que
utilizaron durante la fase preinstruccional, se evidencié que siete (7) creaban
una atmosfera motivacional al inicio de la clase lo que hacia despertar el
interés de los estudiantes a través de anécdotas, experiencias, juegos e
indagacion de ideas con el fin de introducir el objetivo o continuar con el tema

o unidad a dar en clase.
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Por medio de estas actividades que utilizaban estos docentes, los
estudiantes participaban continuamente y se sentian entusiasmados e
interesados por el contenido de la clase. Sin embargo, en los otros cinco (5)
docentes, no hubo iniciativa para motivar a los aprendices al inicio de la
clase, sino que solo les daban los buenos dias y les pedian abrir el libro, bien
sea para continuar o dar inicio a un nuevo objetivo, tema o unidad, lo que
generaba en los estudiantes un clima de fastidio y murmullos entre ellos
mismo ante la rutina del docente. Ademas, se observo que cuando los

alumnos iban a sacar los libros, lo hacian con molestia y flojera.

Hoy en dia, el proceso de ensefianza y aprendizaje debe ser
considerado en un salon de clase como un arte donde el docente esta en el
deber de utilizar diversas herramientas para crear en los alumnos una
atmosfera motivacional en la cual ellos se sientan interesados por aprender

y no desmotivados por la rutina y pasividad del mismo.

En torno a esto, Cardenas, A. y otros (2000) resaltan que el educador
que rutiniza el ejercicio profesional pierde sentido de su trabajo y se aleja de
lo nuevo y diverso. Por lo tanto, sefala que el antidoto mas eficiente contra
esta situacion es renovar las practicas pedagodgicas buscando nuevas
alternativas didacticas que favorezcan el proceso de ensefianza vy

aprendizaje del educando. (p.151)
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Por otro parte, durante la fase coinstruccional, se evidencio que de los
doce (12) docentes, sélo seis (6) hacian uso de técnicas y procedimientos
que de una manera u otra lograban alcanzar un aprendizaje significativo en
los estudiantes, aplicando técnicas de grupo, dramatizaciones, juegos para
desarrollar la destreza oral, escrita y lectora. Ademas, les hacian escuchar
masica en inglés de cualquier artista en la que ellos tenian que realizar
alguna actividad asignada por el docente con relacion a lo que escuchaban;
en fin, las diversas técnicas que empleaban estos docentes generaban en los
alumnos motivacion e interacciéon que hacian del proceso educativo un arte

en el que los alumnos aprendian haciendo e interactuando uno con el otro.

El clima motivacional que cree el docente en el aula de clase va a
generar en los estudiantes interés por aprender y participar activamente en

cada unas de las actividades que se propongan.

Al respecto, Diaz y Hernandez (2002) afirman que... “La calidad del
aprendizaje depende en gran medida del docente y las diversas actividades
que emplee en el proceso de ensefianza y aprendizaje para adaptar su
demostracion y descripcion a las necesidades cambiantes del alumno y

lograr en ellos aprendizajes verdaderos”. (p.11).
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Durante el desarrollo de esta fase, se observd que los estudiantes
participaban continuamente en clase y no le importaban la hora de salida ya
que estos docentes creaban un clima de atraccion en los estudiantes por
seguir aprendiendo el idioma inglés. No obstante, durante el desarrollo de la
clase de los otros seis (6) docentes, se percibi6 que las técnicas y
procedimientos que empleaban eran muy deébiles en la ensefianza del
idioma, ya que no creaban situaciones para que los alumnos interactuaran,
jugaran o construyeran el conocimiento, sino que seguian la secuencia del
libro. De alli que le asignaban las actividades presentes en el compendio, lo
gue hacia que éstos se sintieran fastidiados por la rutina que siempre llevaba
el profesor; mostrando asi una actitud pasiva en la que algunos estudiantes
reflejaban inquietud por salir del salon de clase, se preguntaban la hora a
cada momento, se movian en el pupitre como si estuviesen cansados y otros

salian a cada instante.

Con respecto a este punto, es de tomar en cuenta el enunciado que
plantea la Enciclopedia General de la Educacion (2000) la cual establece
que...”El profesor debe desempeiiar una funcion de orientar en el proceso de
aprendizaje del alumno, guiandolo de tal manera que la construccién del
conocimiento que el alumno lleva a cabo se acerque lo maximo posible a lo

gue se considera como conocimiento verdadero”. (p.279).
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Aunado a esto, se puede decir que un alumno no podra construir su
propio conocimiento y lograr un aprendizaje significativo si el docente
continua con una concepcion tradicional de la ensefianza en la que solo siga
las pautas trazadas por el libro y le pida repetir a los estudiantes lo que alli
esta presente sin facilitarle material extra, recursos audiovisuales y
momentos de interaccion que reflejen la participacion bidimensional entre sus

comparieros y el docente.

Finalmente, en las observaciones que se realizaron a los doce (12)
docentes durante la fase postinstrucional, se evidencidé que diez (10) les
asignaban a los estudiantes diversas actividades para comprobar si habian
adquirido lo ensefiado en clase, entre ellas, dialogos, pequefias
composiciones, resolver algunas preguntas o crear un esquema sobre el
contenido. Una vez que los estudiantes comenzaban a realizar lo asignado
por el docente, éstos se mostraban entusiasmados y seguros en lo que
hacian. Por otro lado, sélo dos (2) profesores, simplemente preguntaban de
manera general a los estudiantes por posibles dudas en la que muchos de
ellos se mostraban inconformes, otros confundidos por el contenido dado y

los demas con ganas de salir del salén de clase.

Como se puede observar en la descripcion, solo diez (10) profesores

creaban diversas actividades en la que los estudiantes transmitian con
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entusiasmo lo aprendido. Sin embargo, no se justifica que Unicamente dos
(2) docentes desequilibren el proceso de ensefianza y aprendizaje,

generando en los estudiantes confusiones y desinterés por lo dado en clase.

En este sentido, se hace referencia al enunciado que presenta la
Enciclopedia General de la Educacion (2000). Segun la cual sefiala que... “la
docencia exige de los profesores el conocimiento de las teorias y estrategias
pedagogicas que permitan desarrollar procesos enriquecedores de
aprendizaje significativo, favoreciendo la motivacion y el esfuerzo del

alumno.” (p.37)

En lo concerniente a las opiniones de los estudiantes cursantes de
las asighaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al uso de
las estrategias metodoldgicas empleadas por sus profesores para la
enseflanza del segundo idioma (objetivo especifico N° 2), los datos
obtenidos permitieron ver claramente que de acuerdo con la opinion de los
estudiantes de Ingles Especial, se evidencié que durante las secciones de
clase algunos docentes tomaban en cuenta el clima motivacional dentro del
aula, creando asi participacion e interés en los estudiantes por aprender.
Esto se puede notar en el grafico N° 1, segun el cual un 57% de los
participantes indicaron que el docente siempre hace atractivas y motivantes

las secciones de clase (item N° 1), un 33% casi siempre y un 10% raras

69



veces. Sin embargo, las opiniones de los alumnos de Ingles Intensivo I, con
relacion al mismo item arrojaron que un 49% sefald casi siempre, el 38%
indicé siempre, un 9 % raras veces y un porcentaje muy minimo de 4%

mostré que nunca.

Estos resultados reflejan que no todos los docentes que dictan las
asignaturas tanto de Inglés Especial como de Inglés Intensivo | reconocen el
papel tan importante que juega la motivacion dentro del proceso de
ensefianza y aprendizaje, ya que en el porcentaje de las opiniones de los
estudiantes que cursaban las asignaturas antes mencionadas se refleja un
nivel muy bajo en cuanto a lo atractivas y motivantes que el docente hace las
sesiones de clase, lo que indica que al hablar de la mitad de esta proporcion

algunos docentes motivan en el aula de clase y otros no.

Gréafico N° 1. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.
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Inglés Especial Inglés Intensivo |

Total respuestas Item 1 Total respuestas Item 1
0% 10% 38% 4% 9%
57% 49%
OTotal0=N mTotal1=RV OTotal0 =N ETotal1=RV
OTotal2=CS OTotal3= S OTotal2=CS OTotal3=S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente

En el caso de las opiniones de los estudiantes de Ingles Especial, con
respecto a las situaciones reales (anécdotas, historias, etc.) que utiliza el
profesor como estrategia motivadora al inicio de la clase (item N° 2), un 39%
de los encuestados indicaron casi siempre, 33% siempre, 18% raras veces y
10% indic6 nunca. Por otro lado, las opiniones de los estudiantes de Inglés
Intensivo | con relacion a este mismo item, arrojaron que un 36% sefialo casi
siempre, 26% de ellos indicaron raras veces, el 23% mostro que siempre y

un porcentaje muy bajo (15%) indico nunca.

Como se puede evidenciar, los porcentajes muestran que solo
algunos docentes se preocupan por emplear técnicas motivadoras al inicio

de la clase, ya que las opiniones de los estudiantes de Inglés Especial e
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Inglés Intensivo | que marcaron la alternativa “siempre”, no logra alcanzar

siquiera el cincuenta porciento (50%) lo que confirma lo antes planteado.

Gréfico N° 2. Analisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodoldgicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.

Inglés Especial Inglés Intensivo |

Total respuestas Item 2 Total respuestas Item 2

10% 0 15%

33% 0 23%
26%
39% 36%
OTotal0 =N ETotal1 =RV OTotal0 =N mTotal 1 = RV

OTotal2=CS OTotal3=$S OTotal2=CS OTotal3=S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la universidad de Oriente

Asi mismo, las opiniones reflejadas por los estudiantes encuestados
de Ingles Especial en lo referente si el profesor hace uso de juegos
didacticos para hacer dinamica la clase. (item N° 3), un 49% marcé siempre,

26% raras veces, 23% casi siempre y un porcentaje minimo de 2% indico
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nunca. Mientras que las opiniones de los participantes de Inglés Intensivo |
con relacion al mismo item, mostraron que un 32% sefal6é casi siempre, de
igual manera el 32% indico raras veces, el 21% sefalé nunca y so6lo un 15%

reflejé siempre.

Los resultados nos permiten ver claramente que no todos los docentes
que dictan la asignatura de Inglés Especial hacen uso de juegos didacticos
para hacer dinamica la clase ya que el porcentaje de las opiniones emitidas
por los encuestados no fue representativo. Por otro lado, el porcentaje de las
opiniones de los encuestados en Inglés Intensivo I, con relacion al mismo
item estuvo por debajo de los resultados de Inglés Especial, o que alude que
la mayoria de los profesores que dictan ésta asignatura toman en cuenta la
interaccion, participacion y creatividad del alumno a través de juegos
didacticos en el aula; no obstante, los docentes que dictan la asignatura de

Inglés Intensivo | casi no se preocupan por hacer juegos didacticos.

Gréafico N° 3. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.
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Inglés Especial Inglés Intensivo |

Total Respuestas Item 3 Total Respuestas Item 3
2% 6% 15%

21%

49%
23% 32% 32%
OTotal0 =N ETotal1 =RV OTotal0 =N ETotal1 =RV
OTotal2=CS OTotal3=$S OTotal2=CS OTotal3=$S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Ingles de la Universidad de Oriente

Con relacion a las opiniones de los participantes de Ingles Especial en
cuanto si el profesor desarrolla la destreza auditiva en los alumnos a traves
del uso de canciones en inglés (item N° 4), un 56% mostré nunca, 33% raras
veces, 8% casi siempre y 3% (porcentaje minimo) indicO siempre. En
contraste con las opiniones de los estudiante de Ingles Intensivo |, éstos
reflejaron que un 41% sefialo nunca, 30% raras veces, 23% casi siempre y

un 6% siempre.

A través de estos resultados, se ratifica que la mayoria de los
docentes que dictan las asignaturas tanto de Especial como de Intensivo |,
no utilizan canciones en inglés como herramienta para desarrollar en ellos la

destreza auditiva y despertarles interés por adquirir conocimiento.
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Gréafico N° 4. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodoldgicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.

Inglés Especial Inglés Intensivo |
Total respuestas Item 4 Total respuestas Item 4
8% 3% 6%
23%
0 41%
30%

mTotal0 =N mTotal 1= RV mTotal0 =N mTotal 1= RV
OTotal2=CS OTotal3=$S OTotal2=CS OTotal3=$S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Ingles de la Universidad de Oriente

En lo que respecta a las opiniones de los estudiantes de Inglés
Especial con relacién si el docente organiza actividades grupales para
promover el desarrollo de las competencias comunicativas. (item N° 5), un
46% marcO siempre, 26% casi siempre, 20% raras veces y 8% nunca. De
igual manera, se pudo notar que las opiniones de los estudiantes de Inglés
Intensivo | con relacion al mismo item, estuvieron muy parecidas, ya que un
53% indic6 siempre, 23% casi siempre, 13 % nunca y so6lo 11% sefal6 raras

veces.
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Estos resultados muestran que algunos profesores que dictan las
asignaturas de Inglés Especial e Inglés Intensivo | no se preocupan por crear
diversas actividades que incentiven a los estudiantes a participar, dialogar en
e interactuar entre sus compaferos en un segundo idioma, para asi
desarrollar sus competencias comunicativas. Esto se puede deducir, ya que
el porcentaje de las opiniones de los encuestados en ambas asignaturas solo
alcanza un cincuenta porciento (50%). Sin embargo, cabe destacar que el
otro cincuenta porciento (50%) de los docentes si hacen efectivas las

competencias comunicativas.

Gréafico N° 5. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodoldgicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.

Inglés Especial Inglés Intensivo |
Total respuestas Item § Total respuestas Item &
8% 13%
46% 20% £39 ;g 11%
26% 23%
OTotal0 = N ETotal 1 =RV OTotal0=N ETotal1=RV
OTotal2=CS OTotal3=S OTotal2=CS OTotal3=8

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la universidad de Oriente
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En lo que respecta a las opiniones de los encuestados de Inglés
Especial, en relacion si las dramatizaciones en inglés son aplicadas en el
desarrollo de las clases. (item N° 6), se evidenci6 que un 41% marco
siempre, 33% casi siempre, 21% raras veces y un porcentaje minimo de 5%
marcO nunca. No obstante, las opiniones de los estudiantes de Inglés
Intensivo |, concernientes al mismo item, un 53% indic6 siempre, 23% casi

siempre, 13% nuncay sélo 11% sefalo raras veces.

Como se puede mostrar en lo antes descrito, casi la mitad de los
estudiantes que cursaban la asignatura de Inglés Especial consideraron que
las dramatizaciones siempre son aplicadas en clase; sin embargo, el
porcentaje de las opiniones emitidas por los estudiantes de Inglés Intensivo |
estuvo por encima del cincuenta (50%), esto refleja que algunos profesores
que dictan estas asignaturas planifican actividades en donde los alumnos
interactdan y practican el segundo idioma de manera oral; no obstante, cabe
mencionar que no todos los docentes de estas areas cumplen sus funciones

para asi lograr la calidad educativa que se requiere.

Gréafico N° 6. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.
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Inglés Especial Inglés Intensivo |

Total respuestas Item 6 Total respuestas Item 6
0
Moy 21% _ 3% 449,
0,
33% 3%
OTotal0 =N mTotal1=RV OTotal0 =N ETotal1 =RV
OTotal2=CS OTotal3=S OTotal2=CS OTotal3=8

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente.

En lo referente a las opiniones de los estudiantes de Inglés Especial,
entorno si el profesor promueve la lectura de textos para desarrollar las
destrezas oral y lectora (item N° 7), un 64% marcé siempre, 26% casi
siempre, 8% raras veces y soOlo 2% (porcentaje minimo) indicO nunca. Sin
embargo, estuvieron muy parecidas las opiniones de los alumnos de Inglés
Intensivo | con relacion al mismo item, ya que un 64% sefalé siempre, 28%

casi siempre, 4% raras veces y 4% marco nunca.

Estos resultados evidencian que la mayoria de estos profesores le dan
importancia al desarrollo de las destrezas tanto oral como lectora en los
estudiantes, ya que el porcentaje de las opiniones de ellos fue mayoritario, es

decir, los docentes siempre promueve la lectura de textos.
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Gréafico N° 7. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.

Inglés especial Inglés Intensivo |
Total respuestas Item 7 Total respuestas Item 7
2% 8% 4% 4%
26% 28%
.
64% 64%

OTotal0 =N ETotal1 =RV OTotal0=N ETotal1 =RV
OTotal2=CS OTotal3=S OTotal2=CS OTotal3 =S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |

de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente

Por otro lado, entre las opiniones de los estudiantes de Ingles
Especial entorno si el profesor utiliza una gran variedad de recursos
audiovisuales (dibujos, laminas, objetos, etc.) para desarrollar sus clases
(item N° 8), un 36% indicO casi siempre, 23% siempre, otro 23% nunca y
18% raras veces. En contraste, los resultados de las opiniones emitidas por
los estudiantes de Inglés Intensivo | mostraron que un 43% marcé raras

veces, 21% casi siempre, 19% siempre y un 17% sefialé nunca.
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Por medio de estos datos, se evidencia que algunos docentes no se
preocupan por hacer uso de materiales o equipos didacticos que atraigan la
atencion de los estudiantes, despierten en ellos interés por aprender, le den
una vision mas clara de lo que se ensefia y sobre todo generar en ellos
aprendizajes significativos. Esto se deduce, en vista de que el porcentaje de
las opiniones de los estudiantes que cursaban las asignaturas antes

mencionadas estuvo por debajo del cincuenta porciento (50%).

Gréafico N° 8. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.

Inglés Especial Inglés Intensivo |
Total respuestas Item 8 Total respuestas Item 8
23% 23% 19% 17%
36% 18% 43%
OTotal0 =N ETotal1 =RV OTotal0 =N ETotal1 =RV
OTotal2=CsS OTotal3=9S OTotal2=CS OTotal3=8S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente
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Entre las opiniones de los estudiantes de Inglés Especial con respecto
si el profesor hace uso de la pizarra durante toda la sesion de clase (item
N°9), el 59% de los encuestados anotaron siempre, 31% casi siempre y un
10% raras veces. Mientras que los estudiantes de Inglés Intensivo | con
relacién al mismo item sefialaron que un 47% marco siempre, 28% casi

siempre, 23% raras veces y un porcentaje muy minimo de 2% mostré nunca.

Como se puede apreciar, la mayoria de las opiniones de los
estudiantes de Inglés Especial e Inglés Intensivo | sefialaron que los
docentes siempre hacian uso de la pizarra durante las sesiones de clase. Lo
gque manifiesta que éstos se preocupan mas por ensefar las estructuras
gramaticales del libro haciendo la clase tradicional sin proveerle a los
estudiantes oportunidades de construir su propio aprendizaje a través de
actividades en la que ellos puedan indagar e interactuar con sus

compaferos.

Gréafico N° 9. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma. item N° 9.
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Inglés Especial Inglés Intensivo |

Total respuestas item 9 Total respuestas item 9
0% 10% 2% 239,
31% A47%
28%
OTotal0=N ETotal1 =RV OTotal0 =N ETotal1 =RV
OTotal2=CS OTotal3=$8 OTotal2=CS OTotal3=S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente

En lo que respecta a las opiniones de los estudiantes de inglés
Especial con relacion si el profesor se apoya en el libro de texto como Unica
estrategia para desarrollar sus clases (item N° 10), se pudo apreciar que un
28% sefal6 casi siempre, otro 28% nunca, 26% raras veces y 18% apuntd
siempre. Sin embargo, las opiniones de los estudiantes de Inglés Intensivo |
con relacion al mismo item, un 30% indicO raras veces, 28% siempre, 27%

casi siempre y s6lo 15% marco nunca.

Estos resultados dejan ver claramente que son pocos los docentes
gue se apoyan solamente en el libro como Unica estrategia para desarrollar
sus clases. Lo que implica un aspecto positivo dentro de la praxis

pedagdgica, ya que se provee a los estudiantes otras formas de aprender el
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idioma ingles y no seguir de manera sistematica la explicacion y actividades

que presenta el libro.

Gréafico N° 10. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodoldgicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.

Inglés especial Inglés Intensivo |
Total respuestas Item 10 Total respuestas Item 10
18% 28% 28% 15%
26% 27%
OTotal0 =N mTotal1 =RV OTotal0=N mTotal1 =RV
OTotal2=CS OTotal3=8 OTotal2=CS OTotal 3=8S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente

Con relacion si el docente provee a los estudiantes informacion extra

en cuanto al contenido presentado (item N° 11), un 69% de los estudiantes

de Inglés Especial indicaron siempre, 20% casi siempre, 8% raras veces y un

porcentaje muy minimo de 3% reflejé nunca. Mientras que los estudiantes de

83



Inglés Intensivo | con relacion al mismo item mostraron que un 59% de los

encuestados marcaron siempre, 28% casi siempre y 13% raras veces.

Estos resultados muestran que la mayoria de los docentes que dictan
las asignaturas antes mencionadas proveen a los estudiantes informacion
extra aparte de lo que se le ensefia del libro o se le explica en clase, siendo

ésta una buena estrategia de ensefianza.

Gréafico N° 11. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.

Inglés Especial Inglés Intensivo |
Total respuestas Item 11 Total respuestas Item 11
3% 8% 0% 13%
59%
69%
OTotal0 =N mTotal1 =RV OTotal0 =N ETotal 1 =RV
OTotal2=CS OTotal3=¢S OTotal2=CS OTotal3=S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente
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En lo que respecta a las opiniones de los encuestados, entorno si el
docente hace uso de la técnica de la pregunta para evaluar el conocimiento
adquirido por los estudiantes (item N° 12), un 85% indicé siempre, 13% casi
siempre y 2% raras veces. Asimismo, los estudiantes de Inglés Intensivo |
con relacion al mismo item marcaron que un 79% siempre, 13% casi

siempre, 6% raras veces y un porcentaje muy minimo de 2% nunca.

Segun lo antes referido, se puede notar que la mayoria de los
docentes hacen uso de la técnica de la pregunta para evaluar si los alumnos
aprendieron lo dado en clase. Sin embargo, es evidente que no todos los
profesores hacen lo mismo, pues no todas las opiniones emitidas estuvieron

a favor de los docentes con relacién a la evaluacion.

Gréafico N° 12. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.
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Inglés Especial Inglés Intensivo |

Total respuestas Item 12 Total respuestas Item 12
2% 9
0% <% 439 2% 36% 13%
85% 79%
STotal0 =N @Total1=RV OTotal0 =N ETotal1 =RV
OTotal2=CS OTotal3=$S OTotal2=CS OTotal3 =S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente

Por otro lado, las opiniones de los estudiantes de Inglés Especial con
relacion si el docente finaliza la clase haciendo uso de técnicas para evaluar
el contenido dado (item N° 13), marcaron que un 44% casi siempre, 33%
siempre y el 23% raras veces. En contraste, las opiniones emitidas por los
estudiantes de Inglés Intensivo | con relacién al mismo item, mostraron que
un 49% sefiald casi siempre, 26% raras veces, 17% siempre y un porcentaje

minimo de 8% indicd nunca.

De acuerdo al porcentaje de las opiniones de los estudiantes con
relacion al item mencionado, se evidencia que son pocos los docentes que
se preocupan por emplear diversas técnicas para comprobar si los
estudiantes adquirieron lo dado en clase. Pues, la frecuencia con que

realizan las actividades es casi siempre y lo correcto deberia ser siempre.
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Gréafico N° 13. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la
ensefianza del segundo idioma.

Inglés Especial Inglés Intensivo |

Total respuestas Item 13 Total respuestas Item 13
. 0% 23% 17% 8%
44% 49%
@Total0=N ETotal1=RV @Total0o=N ETotal 1 =RV
oTotal2=CS oTotal3=8 OTotal2=CS OTotal3=§

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente

En lo que concierne a las opiniones de los estudiantes de Inglés
Especial en cuanto si las estrategias utilizadas por el docente contribuyen
significativamente con el aprendizaje del idioma (item N° 14), el 59% de los
encuestados indicaron siempre, 38% casi siempre y soélo el 3% raras veces.
Mientras que las opiniones de los estudiantes de Inglés Intensivo | con
relacion al mismo item, reflejaron que el 62% manifestdé siempre, 25% casi

siempre y el 13% raras veces.
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Los datos obtenidos permiten ver claramente que de acuerdo a las
respuestas emitidas por los estudiantes de ambas asignaturas, las
estrategias de ensefianza siempre contribuyen significativamente con el

aprendizaje del idioma Inglés ya que la mayoria de ellos lo consideraron.

Gréafico N° 14. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.

Inglés Especial Inglés Intensivo |
Total respuestas Item 14 Total respuestas Item 14
0% 3% 0% 13%
38% 250,
59% @ 62% @
ETotal0 = N BTotal 1 = RV @Total0 =N mTotal 1= RV
OTotal2=CS OTotal3=S OTotal2=CS OTotal3=S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente

En lo pertinente a las opiniones de los estudiantes de Ingles Especial
con relacion si el docente mantiene una actitud pasiva durante el desarrollo

de la clase (item N°15), un 69% de los participantes indicaron siempre, 13%
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nunca, 10% casi siempre y un porcentaje minimo de 8% raras veces.
Mientras que las opiniones de los estudiantes de Inglés Intensivo | con
relacion al mismo item, estuvieron muy parecidas, ya que un 64% de los
encuestados marcaron siempre, 19% casi siempre, 9% raras veces y solo

8% sefialaron nunca.

Las cifras obtenidas demuestran que gran parte de los docentes de
Inglés Especial e Inglés Intensivo | mantienen una actitud pasiva durante el
desarrollo de la clase. Estos resultados reflejan contrariedad con relacién a
las opiniones emitidas por los estudiantes de ambas asignaturas con
respecto a los items anteriores donde se manifiesta que algunos docentes

cumplen sus roles de manera positiva durante el proceso de ensefianza.

Gréafico N° 15. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.
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Inglés Especial Inglés Intensivo |

Total respuestas Item 15 Total respuestas Item 15
13% 8% 8% gop
691:%3 64‘:%3
OTotal0 =N ETotal 1= RV ETotal0 =N ETotal 1= RV
OTotal2= CS OTotal3= S OTotal2 = CS OTotal3= S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente

Asimismo, en cuanto a las opiniones de los estudiantes de Inglés
Especial con respecto si el profesor se muestra creativo haciendo uso de
técnicas que mantengan la atencion de los alumnos (item N° 16), un 51%
sefald siempre, 39% casi siempre y un 10% raras veces. Sin embargo, entre
las opiniones de los estudiantes de Inglés Intensivo | con relacion al mismo
item, un 45% mostré siempre, 28% casi siempre, 21% raras veces y una

cantidad muy baja de 6% sefialé nunca.

Como se pude observar en los datos arrojados, la mayoria de los
docentes que dictan la asignatura Inglés Especial se muestran creativos
haciendo uso de técnicas que mantengan la atencion de los alumnos en
clase. No obstante, son pocos los profesores de Inglés Intensivo | que se

interesan en crear un ambiente dindmico en el aula de clase, con el propdsito
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de mantener la atencion y participacion de los aprendices. Esto se infiere en
vista que el porcentaje de las opiniones de los encuestados de Inglés
Especial que afirmaron que el docente siempre era creativo en clase, estuvo
por encima del cincuenta porciento (50%) y el porcentaje de los estudiantes
de Inglés Intensivo | que marcaron la misma alternativa estuvo por debajo

del cincuenta porciento (50%).

Gréafico N° 16. Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodoldgicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.

Inglés Especial Inglés Intensivo |
Total respuestas Item 16 Total respuestas Item 16
OiA:a 10% 6% 1%
39%
28%
OTotal0 =N mETotal1 =RV OTotal0 =N mTotal 1 =RV
OTotal2=CS OTotal3=$S OTotal2=CS OTotal3=S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente
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Finalmente, en términos generales tal como puede verse en el grafico
N° 17, el 47% de los estudiantes de Ingles Especial marcaron siempre en el
total de las afirmaciones que hacian referencia en cuanto al uso de las
estrategias metodologicas empleadas por sus profesores para la ensefianza
del segundo idioma. Mientras que el 28% mostrd casi siempre, un 15% raras
veces y una cantidad muy baja de 10% sefialé nunca. Por otra parte, el total
de las afirmaciones de los estudiantes de Ingles Intensivo | con relacion a los
mismos items, reflejo que el 42% indicO siempre, 28% casi siempre, 19%

raras veces y solo 11% marco nunca.

Gréafico N° 17 Andlisis porcentual de las opiniones de los estudiantes
cursantes de las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto al
uso de las estrategias metodoldgicas empleadas por sus profesores para la

ensefianza del segundo idioma.

Inglés Especial Inglés Intensivo |
Total Respuestas Total Respuestas
10% 1o
(“_ 15% 42%, - ’ 19%
47%
- 28% )
28%
BTotal0=N BTotal 1= RV BTotal0=N BTotal 1= RV
OTotal2=CS OTotal3=S OTotal 2= CS OTotal3= S

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de Inglés Especial e Intensivo |
de la Mencion Inglés de la Universidad de Oriente
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Los resultados anteriores, permiten alegar que algunos docentes de
las asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo I, estan cumpliendo su rol
de docente como debe ser, sobre todo en la ensefianza de un segundo
idioma como lo es el inglés. No obstante, otros no se preocupan por crear
diversos tipos de estrategias que brinden a los alumnos oportunidades de
interactuar, crear y construir sus propios aprendizajes donde ellos se puedan
sentir agentes activos durante la praxis pedagogica. De alli, lograr desarrollar
en ellos las cuatro destrezas, tales como: el habla, lectura escritura y

audicion.

Es por ello que se hace pertinente tomar en cuenta lo que plantea el
nuevo disefo curricular de hoy en dia con relacion a la ensefianza del inglés.
Segun el cual en un enunciado publicado por Meéndez G. (2007) en el
periodico el Universal sefala que... “El Ministro de Educacion y Deportes,
AristObulo Istariz, subrayé la necesidad de consolidar las iniciativas
educativas”. Ademas enfatizd...“Tenemos que ser coherentes con la
Republica que estamos construyendo, estamos hablando de un mundo

multipolar y por lo tanto, la diversidad lingtiistica es demasiado importante”.

Asimismo, el Ministro Istariz planteé la importancia de reestructurar la

ensefanza del inglés, de manera que los estudiantes aprendan el idioma con
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fluidez y no sean nociones basicas que se olvidan al poco tiempo luego de

aprobar la asignatura.

De alli que la funcion del docente debe partir desde una concepcion
constructivista de la ensefianza en la que el encuentro pedagdgico sea un
centro de interaccion, construccion y produccion de verdaderos aprendizaje.
Por lo tanto, para que esto se lleve a cabo el docente debe valerse de
diversas estrategias para asi lograr lo que plantea el nuevo disefio curricular
con relacion a la formacion de los estudiantes que desean aprender un

segundo Idioma como lo es el inglés.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

v' Entre las opiniones emitidas por los docentes con relacion a las
estrategias metodoldgicas que emplean en el proceso de ensefianzay
aprendizaje del idioma inglés, se pudo constatar que la mayoria de los
profesores que dictan las asignaturas Inglés Especial e Inglés
Intensivo | consideran que las estrategias son de gran importancia y
ayuda en el &mbito educativo sobre todo para la ensefianza del idioma
inglés; ya que a traves de ellas se pueden planificar actividades que le
proporcionen a los estudiantes aprendizajes significativos. Sin
embargo, se evidencid que existen algunos docentes que no
comparten la misma opinion, ya que no le dan relevancia al empleo de
estrategias en el proceso educativo; lo que genera un campo negativo
en la ensefianza del idioma Inglés, pues, algunos profesores se
esfuerzan por brindar una buena ensefianza y estos ultimos sélo

desequilibran la praxis pedagogica.

v Con las opiniones emitidas por los estudiantes que cursan las

asignaturas Inglés Especial e Inglés Intensivo | en cuanto a las
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estrategias que emplean los docentes que dictan estas materias, se
evidencio que algunos buscan desarrollar en los estudiantes las
cuatros destrezas a través de varias actividades que lograban por
medio de la planificacion de estrategias metodoldgicas. Sin embargo,
cabe destacar que en las asignaturas antes mencionadas existen
otros docentes que no se preocupan por hacer del proceso de
ensefianza y aprendizaje un campo de interaccion que desarrolle en
los estudiantes las potencialidades de las cuatro destrezas (oral,

escrita, auditiva y lectora).

En cuanto a los recursos audiovisuales; ademas de técnicas, métodos
y procedimientos que emplean los docentes de Inglés Especial e
Inglés Intensivo | durante la fase preinstruccional, coinstruccional y
postinstruccional, se confrontd que algunos profesores utilizaban
recursos (grabaciones, dibujos, mapas mentales) para hacer atractiva
y dindmica la clase, lo que atraia la atencidn e interés de los
estudiantes. Ademas, empleaban diversas técnicas y procedimientos
durante cada fase del proceso de ensefianza, entre ellos estaban:
talleres, juegos, dramatizaciones, dinamicas de grupo, etc., creando
en el aula de clase una atmodsfera de interaccion y dinamismo entre

los estudiantes.
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Sin embargo, otros profesores que dictan las asignaturas
mencionadas, no empleaban recursos visuales, igualmente, no
creaban dinamismo e interaccion entre los estudiantes y soélo se
preocupaban por explicar el contenido del libro y pedirles a los
alumnos realizar cada una de las actividades que alli se mostraban, lo
que hacia sentir en ellos tedio por la actitud pasiva que reflejaba el
docente cuando explicaba la clase y por la rutina mondétona que

desempeniaba.

Cada una de las conclusiones planteadas nos hace saber que
en el Departamento de Idioma Modernos de la Universidad de Oriente,
existe un grupo de profesores que se preocupan por darle dia a dia
una buena ensefianza a los estudiantes que cursan las asignaturas
Inglés Especial e Inglés Intensivo |; esto da prestigio a esos docentes
como entes emprendedores y responsables en hacer cumplir sus roles
como educadores. Al igual, al departamento como el refugio que
coordina y facilita los medios para proporcionar la ensefianza de

diversos idiomas a la poblacién que ingrese a este campo de estudio.

Por otro lado, los resultados obtenidos en esta investigacion
evidencian la razon de que existe una gran cantidad de alumnos que

reprueban y otros que abandonan las asignaturas Inglés Especial e
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Inglés Intensivo |, ya que esto se debe a que algunos docentes que
dictan las asignaturas mencionadas no generan en los estudiantes
aprendizajes significativos; haciendo uso de diversos tipos de
estrategias metodoldgicas en la que se encuentren planificadas un
clima motivacional, actividades donde los estudiantes interactien uno
con el otro, construyan conocimientos y participen en clase logrando

alcanzar en ellos un buen desarrollo de las cuatro destrezas.

Recomendaciones

v’ Se debe concientizar a todos aquellos docentes que aun siguen
enclaustrados en la ensefianza tradicional ya que a la juventud de hoy
en dia le gusta aprender haciendo y sintiéndose seres activos durante
el proceso de ensefianza aprendizaje. Por lo tanto, los profesores
deben emplear estrategias metodologicas donde los alumnos puedan
interactuar, crear conocimiento, criticar y reflexionar ante la ensefianza

que se le esta impartiendo.

v' Se debe tomar en cuenta que los recursos audiovisuales son de gran
relevancia en el proceso de ensefianza y aprendizaje de un segundo

idioma, ya que estos permiten fijar de manera significativa la
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adquisicion del contenido. Ademas, se debe considerar que el factor

motivacional es importante en el campo educativo.

v' Por otra parte, se debe partir de esta investigacion para realizar
nuevos estudios con relacion a la ensefianza del inglés teniendo como
propésito el mejoramiento del rendimiento académico de los

estudiantes.
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descriptiva bajo un disefio de campo, mediante la cual se aplicaron diversos tipos de
instrumentos tales como: el registro global, la escala de Likert y la entrevista
semi-estructurada. El primero de estos, fue aplicado a todos los docentes que dictaban
las asignaturas antes referidas durante su desempefio en el aula de clase. El segundo
fue empleado a todos los estudiantes que cursaban dichas materias y el tercero fue
aplicado a todos los docentes de las asignaturas tanto de Inglés Especial como Inglés
Intensivo I. De acuerdo con la informacion obtenida se pudo concluir que algunos de
los profesores de estas asignaturas hacen uso de las estrategias metodoldgicas en la
ensefianza del idioma Inglés. Por lo tanto, el bajo rendimiento que presentaban los
estudiantes que cursaban estas asignaturas podria estar relacionado con otros factores
que de una forma u otro influyen en su proceso de aprendizaje.
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