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RESUMEN

El sistema de informacion automatizado para generar la némina en el
Departamento de Nomina de la Direccién de Recursos Humanos de la alcaldia del
municipio Cruz Salmerdn Acosta, Araya - estado Sucre, se llevo a cabo utilizando la
metodologia del Ciclo de Vida de Desarrollo de Sistemas propuesta por Kendall y
Kendall (1997), especificamente las etapas de: identificacion de problemas,
oportunidades y objetivos, donde se identificaron los problemas del Departamento de
Nomina, las oportunidades de mejora y objetivos del sistema de informacion;
determinacion de los requerimientos de informacién, se aplicaron técnicas de
recoleccion de datos: entrevistas no estructuradas, observacion directa y revision de
documentos, con la finalidad de plantear las necesidades de informacion del
Departamento de NOomina; analisis de las necesidades del sistema, cuyo fin es obtener
una descripcién detallada del mismo y la especificacion de las caracteristicas del sistema
propuesto utilizando para ello el Diagrama de Flujo de Datos (DFD) para representar las
entradas, procesos y salidas, a partir de éste se desarrollé un diccionario de datos; disefio
del sistema propuesto, se realizo el disefio 16gico del sistema a través del diagrama
entidad-relacion, en el disefio logico se desarrolld la interfaz de usuario (menus,
pantallas, salidas impresas), el disefio fisico de la base de datos y el de captura de datos;
desarrollo y documentacion del software elaborado, se codifico el software utilizando
Visual Basic 6.0, lenguaje de programacion y SQL Server 7.0, manejador de base de
datos, se desarrolld la documentacion incluyendo el manual de procedimientos y se
realizaron las pruebas del sistema para detectar las fallas y garantizar su funcionamiento.
Este sistema le permite al Departamento de Némina de la alcaldia Cruz Salmerén
Acosta, generar la ndbmina de forma automatizada, obteniendo mayor exactitud en los
calculos de pagos, control y registros de sus procesos, contar con una base de datos que
garantiza el respaldo y la consistencia de la informacion de los funcionarios y la ndmina
de pago, ademas de agilizar las actividades que alli se realizan, contribuyendo de esta
manera a que la institucion sea mas eficiente en la toma de decisiones.

Palabras o Frases Claves:
Sistemas de informacion
Tecnologias de informacion
DFD

DER

SQL

BD

GUI



INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion (TI) son el conjunto de procesos y productos
derivados de las nuevas herramientas (hardware y software), soportes de la informacion y
canales de comunicacion (redes, Internet) relacionados con el almacenamiento,
procesamiento y transmision digitalizados de la informacion (Centro Nacional de
Tecnologias de Informacién, 2004). En la actualidad, las tecnologias de informacion
permiten a las empresas mejorar el manejo e integracion de las necesidades de
procesamiento de informacidon en todas sus areas funcionales, esto gracias a los avances que
se tienen en la implementacion de nuevos sistemas y mejores tecnologias. El uso de las Tl
para la globalizacion y la reingenieria de procesos empresariales dan como resultado el
desarrollo de sistemas de informacion que ayudan a una empresa a automatizar sus
procesos operativos para obtener ventajas competitivas mediante su implantacion y uso

apoyando el maximo nivel de la organizacién (Navarrete, 2000).

Un sistema de informacidn, es un conjunto organizado de hombres, maquinas,
programas y procedimientos para llevar a cabo unas funciones que cumplan con unos
objetivos deseados. Entre sus finalidades se encuentran: procesar datos, proporcionar
informacién que facilite la ejecucion de tareas en las organizaciones, generar reportes y
otras salidas (Montilva, 1999).

Los sistemas de informacion y las nuevas Tl han cambiado la forma en que operan las
organizaciones, debido a que al adoptar estas nuevas tecnologias se logran importantes
mejoras, pues automatizan los procesos operativos, suministran una plataforma de
informacidn necesaria para la toma de decisiones y, lo mas importante, su implantacion
logra ventajas competitivas (Vega, 2000). A estos cambios tecnologicos no escapa la
alcaldia del municipio Cruz Salmerdn Acosta, organizacion que se encuentra
automatizando las actividades que se llevan a cabo en las direcciones que la integran.

El municipio Cruz Salmeron Acosta fue creado en el afio 1987, mediante una division

politico territorial que establece la asamblea legislativa. La estructura organizativa de la



alcaldia Cruz Salmeron Acosta se encuentra constituida por la rama ejecutiva comprendida
por las méximas autoridades: la Alcaldia, Asesoria Legal, Auditoria Interna y la rama
legislativa conformada por la Direccion General, a su vez, constituida, por las Direcciones
de: Hacienda, Presupuesto, Administracion Tributaria, Operaciones y Participacion
Ciudadana, Planificacion y Proyectos, Ingenieria Municipal y de Recursos Humanos (en la

cual esta ubicado el Departamento de Némina) (Manual de Organizacién, 2000).

Entre las funciones del Departamento de Ndémina se encuentran: elaborar las nGminas
de pagos del personal que labora en la alcaldia Cruz Salmeron Acosta, realizar los calculos
de pagos al personal, procesar la informacion de los movimientos del personal que originan
modificaciones en la ndémina (compensaciones y deducciones), ademas de ingresar,

modificar y retirar personal en la nOmina de esta institucion.

Este trabajo de grado consistié en el desarrollo de un sistema de informacién
automatizado para generar la ndmina en el Departamento de N6mina de la Direccion de
Recursos Humanos de la alcaldia del municipio Cruz Salmeron Acosta, Araya- estado

Sucre. El trabajo esta dividido en tres (3) capitulos, los cuales se describen a continuacion:

Primer capitulo, describe el planteamiento del problema, el alcance y limitaciones

encontradas durante el desarrollo del trabajo.

Segundo capitulo, conformado por el marco tedrico en el cual se describen las bases
tedricas para soportar la investigacion, a través de los antecedentes de la investigacion y de
la organizacion, una descripcion del area de estudio y del area de investigacion. Ademas se
presenta un marco metodologico, en el cual se explica la metodologia utilizada en el area de

estudio y de la investigacion.

Tercer capitulo, en él se desarrollan cada una de las etapas de la metodologia descrita
en el segundo capitulo para plantear los resultados obtenidos en su aplicacion. Finalmente,
se presentan las conclusiones y recomendaciones del trabajo, asi como la bibliografia

utilizada, y los apéndices.



CAPITULO I. PRESENTACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Departamento de NOmina perteneciente a la Direccion de Recursos Humanos, es el
responsable de controlar los pagos de sueldos del personal que labora en la alcaldia del
municipio Cruz Salmerdn Acosta, elaborar las ndminas de pagos, realizar los calculos y

movimientos que la afecten (retenciones y compensaciones).

Para llevar a cabo estas actividades, el Departamento de NOmina cuenta con un
analista de personal, que se encarga de realizar los calculos de pagos de cada empleado,
esta informacion es suministrada al analista de sistemas para que genere las nGminas en la
aplicacion Microsoft Excel y verifique los montos calculados. Después de elaborada la
nomina, el analista de personal, revisa el listado o pre-némina de pago del personal y
entrega dos (2) copias y original a las direcciones de Auditoria, Administracion y

Presupuesto, encargadas de verificar y hacer valido el pago de la némina.

De acuerdo al levantamiento de informacion preliminar, se evidencié que el
desarrollo de estas actividades, presenta una serie de inconvenientes, dentro de los que se
encuentran: excesiva cantidad de horas hombres dedicadas a la realizacion de los célculos
de pagos y a la rectificacion de los mismos, omision de asignaciones y deducciones, mal
uso de las formulas, lo que podria ocasionar la incorrecta totalizacion de los montos de

pagos, y retardos considerables en la cancelacion oportuna de las néminas.

El Departamento de Nomina dispone de una computadora para generar y almacenar
la informacion referente a las ndminas de pagos. Es importante resaltar que para cada fecha
de pago se elabora una némina, para ello se genera una nueva hoja de calculo en Microsoft
Excel copiando el formato del disefio de la némina anterior y se le realizan las respectivas
modificaciones que la afectan (deducciones y asignaciones), esta informacién se guarda en
una carpeta con el nombre correspondiente a la fecha de pago, ocasionando redundancia de

informacidn, ya que existen diferentes carpetas guardando el mismo formato de la nomina



conteniendo la misma informacion de los empleados, s6lo que para cada fecha de pago

varia el monto a cobrar.

El personal que labora en esta institucion no recibe oportunamente su estado de
cuenta, donde se reflejen en detalle los descuentos y remuneraciones aplicados sobre su
sueldo, esta situacién se debe a que esta actividad se encuentra a cargo de una sola persona
(el analista de sistemas), y no dispone del tiempo necesario para generar los estados de
cuenta, ya que tendria que copiar y trasladar a formato Microsoft Word la informacion
referente al pago de cada uno de los empleados, lo que trae como consecuencia
desinformacion 'y por ende descontento al empleado, que tiene que
dirigirse al Departamento de NOmina para que se le especifique, lo que ha cancelado
(seguro social, régimen prestacional de vivienda y habitad, régimen prestacional de

empleo) y lo que se le adeuda (horas extras, bonos).

El extenso volumen de documentos archivados es otro inconveniente, esto se debe a
la magnitud de listados de ndmina de pago impresos mensualmente, limitando el espacio

fisico del departamento.

ALCANCE Y LIMITACIONES

El alcance de este proyecto es el desarrollo de un sistema de informacion
automatizado que permite generar la nomina en el Departamento de Ndémina de la
Direccion de Recursos Humanos de la alcaldia del municipio Cruz Salmer6n Acosta. Este
sistema estd disefiado para formar parte del proyecto de automatizacion que se esta
desarrollando en cada una de las direcciones que integran a dicha institucion y ser utilizado

especificamente en el Departamento de Nomina.

El sistema estara en capacidad de ejecutar los siguientes procesos:

Registrar datos de la institucién, funcionarios, departamentos, cargos, tabulador de

sueldo, bonos y conceptos de néminas (asignaciones y deducciones).



Permite generar la ndmina, pre-némina, bonos (vacacionales, alimenticio y fin de

afo), disquette al banco y aplicar tabulador de sueldo.

Generar reportes y realizar consultas rapidas de la base de datos, lo que permite

proporcionar la informacion solicitada a los funcionarios del Departamento de Nomina.

Presenta los datos de manera eficaz a traves de sus pantallas de salidas y reportes

emitidos.

Posee una interfaz usable, sencilla y practica, que facilita la interaccién entre el

usuario y la aplicacion.



CAPITULO Il. MARCO REFERENCIAL

MARCO TEORICO
Antecedentes de la investigacion

Sistema de Informacion Automatizado para el Departamento de Noémina del
Rectorado de la Universidad de Oriente (SISNOM), el cual fue desarrollado como parte del
proyecto INTEGRA en el Rectorado de la Universidad de Oriente por Vargas C, Armando
J, tesista del Nucleo de Sucre de la carrera de Informatica, para su desarrollo utilizaron la
herramientas de cuarta generacion como Power Builder version 6.5 para la programacion y
el manejador de base de datos Sybase version 6.0.1.1 y el sistema operativo Windows NT
SERVER versién 4.0. El sistema esta en capacidad de generar la némina, registrar los
movimientos de ndmina, actualizar la nomina de pago, generar los estados de cuenta de los

funcionarios de dicha institucion.

SAINT NOMINA, sistema de némina totalmente configurable a cualquier tipo de
industria. Elabora ndmina, calcula vacaciones, utilidades, liquidaciones, intereses sobre
prestaciones, mantiene histérico y acumulados de némina para célculos, consultas, reportes,
formas de impresion configurables, gran cantidad de reportes ya configurados y
adicionalmente un generador de reportes que permiten realizar reportes a la necesidad del
usuario. Ahora para Windows 95/98/NT/2000.

TCA NOMINA, sistema administrativo de la némina que cubre todo lo necesario
para un 6ptimo control de pagos a los empleados de su negocio o empresa. Creados en y
para ambiente Windows. Disefiado para generar: némina semanal, quincenal, mensual,
ocasional y elaborar pre-némina automaticamente. Configuracion total de deducciones y
asignaciones. Multiempresa, multiusuario. Control de horas extras. Imprime sobres de
pago, cheques, listados de ndémina, ordenes de abono en cuenta. Reporte de ingresos y
egresos del personal. Calcula prestaciones sociales, utilidades, adelanto de prestaciones,
liquidacién por despido justificado, injustificado o por retiro voluntario. Control de pagos
del SSO, LPH, paro forzoso, ISLR.



Antecedentes de la organizacién

El municipio Cruz Salmerén Acosta fue creado en el afio 1987 mediante una division
politico territorial que establece la Asamblea Legislativa, de esta forma lo que era una
poblacion que pertenecia al municipio Sucre del estado Sucre, se convirtié en un municipio

capaz de tomar sus propias decisiones y escoger sus autoridades.

En el afio 1987, antes de la eleccidn de las primeras autoridades del municipio estuvo
conformada por una junta organizadora por cinco (5) miembros de los partidos politicos
que conformaban el municipio Sucre. La junta organizadora tuvo una duracion de dos (2)
anos y su objetivo fue el de establecer las bases para el nuevo gobierno municipal a elegir

en la votaciones de 1989.

En 1989, se eligieron las primeras autoridades que conducirian el destino del
municipio durante un periodo de tres (3) afios quedando electo un alcalde y siete concejales
que fueron juramentados el 3 de enero de 1990. También fueron nombrados los miembros
de las juntas parroquiales cuya creacion se produjo en la reforma de la Ley Organica de
Régimen Municipal de 1987. Para este periodo fueron juramentados el sindico municipal,

el secretario de camara y fueron aprobadas las siguientes ordenanzas:

Patente de industria, comercio y servicio.
Reglamento interno de debate.
Contraloria Municipal.

Aseo urbano.

Para 1992, se realizan nuevas elecciones donde queda reelecto el alcalde. En este
periodo se crea la Contraloria Municipal, ademas se aprueban otras ordenanzas en materia
fiscal, tales como:

Publicidad comercial.

Ejidos municipales.

Apuestas licitas.



Impuestos a la propiedad inmobiliario.

Patente de vehiculo.

Para las elecciones de 1995, el alcalde electo pertenece a otra corriente politica, y su
periodo se extiende por méas del tiempo establecido debido a las transformaciones politicas
que sufre el pais por la llegada de un nuevo gobierno nacional que plantea los cambios
constitucionales. Estos cambios vienen enmarcados con un periodo de duraciéon de cuatro
(4) anos para cada gobierno municipal y también se le da una nueva oportunidad de

eleccion a los gobernantes que ya habian ejercido su gobierno en dos periodos anteriores.

En el afio 2000, se escoge una nueva autoridad municipal donde queda electo un alcalde
que ya habia efectuado su mandato en periodos anteriores. Durante este periodo municipal
ha ejecutado cambios fundamentales en su estructura organizativa, creando direcciones,

departamentos con el fin de lograr los objetivos trazados en la alcaldia.

La misién del Departamento de Nomina es la de examinar y evaluar el sistema de pagos
del organismo, garantizando la oportuna remuneracion al personal. Para lograr cumplir con
su meta el Departamento de Nomina realiza un conjunto de actividades entre las que se

encuentran:

Analizar y procesar la informacion de los movimientos del personal de la institucion
que originan modificaciones (retenciones y compensaciones) en la némina a través de
las planillas de movimiento de personal.

Revisar y verificar el listado o pre-nomina de pago de personal para el respectivo
cierre, conformar el cierre de la némina y su cancelacién por dependencias.

Atender todos los reclamos a la némina (Manual de la organizacion, 2000).

Area de estudio
El area de estudio de esta investigacion se encuentra enmarcada en los sistemas de

informacion automatizados.

e Sistema



Es un conjunto de componentes que interactian entre si para lograr un objetivo en
comudn. La sociedad esta rodeada de sistemas. Una organizacion es un sistema. Sus
componentes: mercadotecnia, manufactura, ventas, investigacion, contabilidad y personal
trabajan juntos para crear utilidades que beneficien tanto a los empleados como a los
accionistas de la compariia. Cada uno de estos componentes es a su vez un sistema. Todo
sistema organizacional depende, en mayor o menor medida de una unidad abstracta
denominada sistema de informacion. Los sistemas de informacion proporcionan servicio a
todos los demas sistemas de una organizacion y enlazan todos sus componentes en forma

tal que éstos trabajen con eficiencia para alcanzar el mismo objetivo (Senn, 1998).

e Sistemas de informacion (SI)

Un sistema de informacién, es una disposicion de personas, actividades, datos, redes y
tecnologia integrados entre si con el propdsito de apoyar y mejorar las operaciones
cotidianas de una empresa, asi como satisfacer las necesidades de informacion para la
resolucion de problemas y la toma de decisiones por parte de los directivos de la
organizacion. El proposito principal de un sistema de informacion es recoger, procesar e

intercambiar informacidn entre los trabajadores de la empresa (Whitten y cols, 1996).

e Diagrama de Flujo de Datos (DFD)
Es una herramienta que permite representar graficamente las posibles entradas, procesos

y salidas de un sistema representando su funcionamiento (Lloréns, 1991).



¢ Notacién de los DFD segun (Gane/Sarson)
Se usan cuatro simbolos basicos para diagramar el movimiento de datos en los

diagramas de flujo de datos. Estos son:

— Procesos: son procedimientos o dispositivos que utilizan o producen (transforman)
datos. Los procesos se etiquetan con un nimero o cédigo que se utilizara para su
posterior referencia y un nombre que identifica el proceso y describe la accion que
ejecuta, normalmente el nombre del proceso comienza con el infinitivo de un verbo,

ver figura 1 (Lloréns, 1991).

—
<—+—— ldentificacion del proceso
<—Nombre del proceso
<+—Funcionamiento, lugar o modo

Figura 1. Representacion de un proceso para DFD.

— Entidad: son usadas para representar una actividad externa (personas, departamentos,
programas, 0 una maquina) que interacttan con el sistema pero se encuentra fuera de
su frontera, éstas se encargan de enviar datos o recibirlos del sistema, estos se
identifican con una letra mindscula, la cual se coloca en el angulo derecho superior

del cuadrado que lo representa, como se muestra en la figura 2 (Lloréns, 1991).

n4+——I|dentificacion
Nombre de la
entidad

Figura 2. Representacion de un agente externo para DFD.

— Flujo de datos: se representa por una flecha y muestra el movimiento de datos en
determinada direccion desde un origen hacia un destino. El flujo de datos es un
“paquete” de datos, ver figura 3 (Lloréns, 1991).

Nombre del Flujo de datos

»
»
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Figura 3. Representacion de un flujo de datos para DFD.

— Almacén de datos: es el lugar donde se guardan los datos que permite adicion y
recuperacion de datos. Estos almacenamientos de datos se representan por un
rectangulo en cuyo interior se inscribe el nombre y el codigo que lo identifica, como

se muestra en la figura 4 (Lloréns, 1991).

X Nombre del almacenamiento

Figura 4. Representacion de un almacenamiento para DFD.

e Modelos de datos

Un modelo de datos muestra las entidades acerca de las cuales el sistema maneja o
almacena, las asociaciones entre esas entidades, y los atributos de esas entidades y
asociaciones. Representa la forma en que el usuario agrupara un conjunto de datos, asi
como de los métodos para almacenarlos y recuperarlos. También, es la vision que tiene el
analista sobre la base de datos para su posterior disefio. EI modelo de datos se representa

haciendo uso de diagramas de entidad relacion (Lloréns, 1991).

e Modelo entidad-relacion
El modelo entidad-relacion es una herramienta grafica que permite representar la base de
datos de un sistema de informacién, describe la realidad mediante un conjunto de

representaciones graficas que se describen a continuacion:

— Entidades: una entidad es cualquier objeto o concepto del cual se recolectan sus
datos. Las entidades se representan graficamente mediante rectangulos y su nombre

aparece en el interior, como se muestra en la figura 5 (Lloréns, 1991).

Entidad
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Figura 5. Representacion de una entidad.

— Relacion (interrelacion): una relacion describe cierta interdependencia (de cualquier
tipo) entre entidades. Se representa mediante un rombo etiquetado en su interior
mediante un verbo. Ademas, dicho rombo debe unirse mediante lineas con las

entidades que relaciona, ver figura 6 (Lloréns, 1991).

Entidad Entidad

Figura 6. Representacion de una relacion.

— Atributos: Los atributos indican las propiedades bésicas de informacion de las
entidades y de las relaciones. Gréficamente, se representan mediante un circulo
pequefio etiquetado mediante un nombre en su interior, unido mediante una linea a la
entidad que pertenece. Cuando un atributo es identificativo de la entidad se suele

subrayar dicha etiqueta, ver figura 7 (Lloréns, 1991).

cliente pedido

Figura 7. Representacion de un atributo.

e Modelo conceptual de procesos
El modelo conceptual de procesos representa la compresion de los procesos y
actividades que componen el sistema (qué hace), representando:

- Procesos que se cumplen en el sistema.

- Actividades que se cumplen en cada proceso.
- Tareas que se cumplen en cada actividad (Lloréns, 1991).
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e Visual Basic

Es una herramienta para facilitar a los programadores el desarrollo de aplicaciones. En
lugar de crear aplicaciones mediante laboriosas lineas de cddigos, para dar la apariencia y
la ubicacion a los elementos de la interfaz se utiliza la técnica de agregacion/eliminacion de

objetos prefabricados (incorporados) dentro de la pantalla (Joyanes y Mufioz, 1999).

¢ Sistema de Gestion de Bases de Datos (SGDB)

Es un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de
datos y el usuario. Con dos objetivos fundamentales: almacenar datos en forma flexible con
la finalidad que cualquier usuario o aplicacion puedan servirse de ella, e independizar las

aplicaciones de la estructura fisica de los datos (Lloréns, 1991).

e Base de datos (BD)

Una base de datos es un sistema formado por un conjunto de datos y un paquete de
software para la gestion de dicho conjunto de datos de tal modo que se controla el
almacenamiento de datos redundantes, los datos resultan independiente de los programas
que los usan, se almacenan las relaciones entre los datos junto con estos, y se puede acceder

a los datos de diversas formas (Prieto y Martin, 2000).

¢ Interfaz gréfica de usuario (GUI)

Permite la manipulacion directa de la representacion grafica en la pantalla, la cual se
puede realizar con los dispositivos de entradas como el raton, el teclado (Kendall y Kendall,
1997).
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e Prueba de la caja negra
La prueba de caja negra se lleva a cabo sobre la interfaz del software, para demostrar
que las funciones del software son operativas, que la entrada se acepta de forma adecuada y

que se produce una salida correcta (Pressman, 2005).

e Prueba de integracion
Esta prueba busca integrar los diferentes médulos del sistema, probando al sistema como
un conjunto, mientras que al mismo tiempo, se llevan a cabo pruebas para detectar errores

asociados con la interaccion (Pressman, 2005).

e Prueba de integracién descendente

Es un planteamiento incremental a la construccion de la estructura de programas. Se
integran los modulos moviéndose hacia abajo por la jerarquia de control, comenzando por
el modulo de control principal (programa principal). Los mddulos subordinados al modulo
de control principal se van incorporando en la estructura, bien de forma primero-en-

profundidad, o bien de forma primero-en-anchura (Pressman, 2005).

e Pruebas de interfaz de usuario

Las pruebas de interfaz de usuario tienen como objetivo principal asegurar que los
usuarios aprueben la interfaz y funcionalidades del sistema de informacién (Pressman,
2005).

Area de investigacion

El area de investigacion de este trabajo se encuentra dirigida a los sistemas de

procesamiento de transacciones.
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e Tipos de sistemas de informacion

Una organizacion generalmente posee mas de un tipo de Sl, cada uno de ellos tiene sus
propias caracteristicas y cada uno juega un rol fundamental en el logro de la satisfaccion de
necesidades de informacion de dicha organizacion.

— Sistema de procesamiento de transacciones (TSP): son aquellos sistemas de
informacion computarizados que se desarrollan para procesar grandes volumenes de
informacion generada en las funciones administrativas, tales como nomina o el
control de inventarios. Los TSP tienen como finalidad mejorar las actividades
rutinarias de una empresa, liberan del tedio y la rutina a las tareas que se realizan
manualmente, transformando los datos en informacion facil de entender y utilizar
(Kendall y Kendall, 1997).

e Salario

Es la remuneracion que le paga en forma regular y permanente el patrono al trabajador
por la prestacion de sus servicios. El salario se fija contractualmente y se establece por
unidad de tiempo, por unidad de obra, por comision, o de cualquier otra forma convenida.
El salario se integra con los pagos hechos en efectivo, por cuota diaria, gratificaciones,
percepciones, habitacion, primas, comisiones, prestaciones en especie, y cualquier otra

cantidad o prestacidn que se entregue al trabajador por su trabajo  (Garay, 2004).

e Salario integral
Es el que incluye todo lo cobrado (horas extras, dias feriados, primas, bono vacacional,
utilidades, entre otros). El salario integral se emplea para el calculo de las prestaciones de

antigliedad e indemnizacion por despidos (Garay, 2004).

e NOmina
La némina, es un recibo individual y justificativo del pago del salario de un trabajador a
cambio de la realizacion de alguna tarea o servicio prestado, en el cual se asientan las

percepciones brutas, deducciones y alcance neto de las mismas; la némina es utilizada para
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efectuar los pagos periodicos (semanales, quincenales 0 mensuales) a los trabajadores por

concepto de sueldos y salarios (Brito, 1998).

e Deducciones

Esta seccion de la nomina estd formada por partidas que deberan ser restadas de la
remuneracion bruta obtenida por cada trabajador. Tales deducciones pueden ser de dos
tipos: deducciones legales y deducciones administrativas. Deducciones legales, son
aquellas hechas por mandato de alguna ley o convenimiento contractual con los
trabajadores. Entre ellas se pueden citar las siguientes: retencion por impuestos sobre la
renta, seguro social, seguro de paro forzoso, ahorro habitacional, caja de ahorro, cuota
sindical. Todos estos conceptos tienen como caracteristicas que desde el momento que se
hace la retencion, la empresa automaticamente adquiere un pasivo con aquel organismo en
el cual debe enterar el monto retenido. Deducciones administrativas, este grupo de
deducciones esta conformada por aquellas que provienen de actos administrativos entre los
trabajadores y la empresa, tales como adelantos a cuentas de salarios o préstamos otorgados

a los trabajadores que deberan ser cobrados por cuotas (Brito, 1998).

e Asignaciones

Es el total del pago correspondiente a un periodo determinado que recibe un trabajador
por prestar sus servicios a una empresa o institucion, este pago comprende el sueldo base y
otros beneficios contractuales como: bonificaciones, horas extras, primas o gratificaciones
(Brito, 1998).

e Aportes patronales

Toda empresa, como consecuencia de utilizar los servicios de los trabajadores, tiene
la obligacién de aportar una cantidad determinada de recursos a instituciones que han sido
creadas con diferentes fines. Entre algunos aportes podemos mencionar: aporte patronal a la
seguridad social, donde el patrono debe aportar una cantidad de recursos a la seguridad
social. Tal cantidad se calcula aplicando el porcentaje que corresponda el nivel de riesgo en
el que ha sido clasificado la empresa y a la suma de salarios de cotizacion de los
trabajadores (Brito, 1998).
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e Horas extras
Son las horas que se hacen aparte de las horas reglamentarias de trabajo, se pueden
pagar o compensar con dias, si se pagan, el precio de la hora no puede ser mas bajo que el

de una hora ordinaria de trabajo (Garay, 2004).

e Prestaciones sociales

Es el complemento al salario que se entrega a los trabajadores. Pueden ser vacaciones, la
pensidn, reparto de utilidades, seguros de vida, descuentos en los productos de la compafiia,
entre otros (Brito, 1998).

e Seguro Social Obligatorio (S.S.0)

El trabajador aportara un porcentaje (%) calculado sobre la remuneracion mensual
basica, que se destina a la proteccion de invalidez, jubilacion, enfermedad y asistencia
sanitaria (Brito, 1998).

e Reégimen Prestacional de Vivienda y Habitad
El trabajador aportara un porcentaje (%) calculado sobre la remuneracion mensual

basica, con el objetivo de satisfacer las necesidades de vivienda a mediano y largo plazo.

e Régimen Prestacional de Empleo
Tiene el objetivo de ofrecer proteccion temporal a los trabajadores que terminen su
relacién laboral por cualquier causa. El trabajador aportara un porcentaje (%) calculado
sobre el salario de cotizacién al seguro social.
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e Fondo de Jubilaciones (F.J)

El trabajador aportara un porcentaje (%) calculado sobre la remuneracion mensual
basica, destinados a su jubilaciéon y pensién de acuerdo a la Ley del Estatuto sobre el
Régimen de Jubilaciones y Pensiones de los Funcionarios de la Administracion Publica
Nacional (Brito, 1998).

MARCO METODOLOGICO
Metodologia de la investigacion

La investigacion que se realiz6 se considera de tipo aplicada y descriptiva, ya que,
comprende el estudio de un problema especifico en circunstancias y caracteristicas
concretas, persiguiendo fines de aplicacion directos o inmediatos; asimismo, comprende la
descripcion, registro, analisis e interpretacion del estado de la naturaleza actual,
representada por el sistema en funcionamiento y la composicion de los procesos que
ocurren en el Departamento de NOmina. La investigacion descriptiva trabaja sobre las
realidades de hechos y su caracteristica fundamental es la de representar una interpretacion

correcta (Tamayo y Tamayo, 1995).

Teécnicas de recoleccion de datos

Para desarrollar este trabajo se aplicaron como técnicas de recoleccion de datos la
observacién directa para percibir la situacion actual, entrevistas no estructuradas al personal
gue labora en el Departamento de Nomina y recopilacion de documentos contentivos de

informacidn pertinente, con el fin de obtener los requerimientos del sistema.
Metodologia del area aplicada

Para la realizacion de este trabajo se utilizé la metodologia del Ciclo de Vida para el

Desarrollo de Sistemas (Kendall y Kendall, 1997), la cual consta de las siguientes etapas:
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Identificacion de problemas, oportunidades y objetivos

La primera fase requiere que el analista observe el funcionamiento de la empresa,
para resaltar los problemas. Las oportunidades son situaciones que el analista considera que
pueden ser mejoradas por medio del uso de sistemas de informacién computarizados, asi
mismo se identifican los objetivos, componente importante de esta fase, aqui el analista
debe descubrir y comprender lo que hace la empresa. Luego serd capaz de determinar si
con la aplicacion del sistema de informacion ayudara a la organizacion a alcanzar sus

objetivos, atacando problemas especificos u oportunidades.

Las actividades llevadas a cabo en esta fase son las entrevistas, sumarizacién del
conocimiento obtenido, estimacion del alcance del proyecto y documentacion de los

resultados.

Determinacion de los requerimientos de informacion

En esta fase el analista debe estar en capacidad de comprender que informacion
necesitan los usuarios para realizar su trabajo. El analista deberad conocer las necesidades de
los usuarios para asi tratar de obtener los datos y la informacion necesaria que le permita

comprender el funcionamiento de la empresa.

Entre las herramientas utilizadas en esta fase, se encuentran las entrevistas, cuestionarios,

muestreo, encuestas y observacion directa.

Analisis de las necesidades del sistema

En esta etapa se involucra el andlisis de las necesidades del sistema, utilizando
técnicas y herramientas especiales para determinar los requerimientos del sistema. Una de
estas herramientas son los Diagramas de Flujo de Datos (DFD), que permiten diagramar las
entradas, procesos y salidas en forma gréfica estructurada. A partir de los DFD se
desarrolla un diccionario de datos, que lista todos los conceptos de datos utilizados en el

sistema asi como sus especificaciones.
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Disefio del sistema recomendado

Se usa la informacion recolectada anteriormente para realizar el disefio l6gico del
sistema de informacion a través del Diagrama Entidad Relacion (DER). Se disefian
procedimientos precisos para la captura de datos, a fin de que los datos que van a entrar al
sistema sean los correctos. Parte del disefio 16gico es disefiar la interfaz de usuario (menus,
pantallas, salidas impresas), siendo de gran importancia ya que la interfaz permite la
interaccion del usuario con el sistema. La fase de disefio también incluye el disefio de
archivos o bases de datos que guardaran la mayor parte de los datos necesarios para los
tomadores de decisiones de la organizacion. En esta fase se trabaja con los usuarios para
disefiar la salida (ya sea en pantalla o impresa) que satisfaga sus necesidades de

informacion.

Desarrollo y documentacion del software

Se codifica el software que se necesita. Durante esta fase, el analista trabaja junto con
los usuarios para desarrollar la documentacion efectiva para el software, incluyendo el
manual de procedimientos donde le explica al usuario la manera de manejar el software y

también qué hacer en caso de que sucedan problemas.

Pruebas del sistema

Antes de que el sistema de informacion sea usado debe ser probado. Es mucho menos
costoso encontrar problemas antes del que sistema sea entregado a los usuarios. Entre las
pruebas se encuentran aquellas a cargos de los usuarios que trabajaran con el sistema,
pruebas con datos de ejemplos y con datos reales del sistema actual para chequear el
funcionamiento de las entradas y salidas del sistema, descartando posibles problemas. El
mantenimiento del sistema y su documentacion es efectuado rutinariamente a lo largo de la

vida del sistema de informacion.

El presente trabajo contemplara hasta la fase de pruebas y mantenimiento del sistema.
Por disposicion de la institucién la implementacion, quedara a cargo del analista de
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sistemas que trabaja en el Departamento de Nomina de la alcaldia del municipio Cruz

Salmerén Acosta.
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CAPITULO I11. DESARROLLO

DESCRIPCION DEL SISTEMA ACTUAL

Son atribuciones del Departamento de Némina:

Analizar y procesar la informacion de los movimientos de personal del instituto que
originan modificaciones (retenciones y compensaciones) en la némina.

Preparar las planillas de movimiento de personal y efectuar las modificaciones
necesarias en la nomina de personal.

Revisar y verificar el listado o pre-ndmina de pago de personal para el respectivo
cierre.

Conformar el cierre de la nébmina y su cancelacion por dependencias.

El Departamento de Nomina esta conformado por los siguientes cargos:

(1) Analista de personal.
(1) Analista de sistema.

(1) Asistente de oficina.
(2) Secretarias.

(1) Mensajero.

En la alcaldia del municipio Cruz Salmeron Acosta se siguen los siguientes
procedimientos para la cancelacién de las néminas: el Departamento de NOmina pertenece
a la Direccién de Recursos Humanos, es aqui donde se elaboran las néminas de pagos del
personal, el analista de personal mantiene un control sobre las variaciones de las mismas en
materia de asignaciones, deducciones, incorporaciones Yy desincorporaciones. Dichas
nominas se elaboran en original y dos copias, luego son enviadas a la Direccion de
Auditoria Interna, quien revisa que cada trabajador tenga el sueldo correspondiente, que se
hayan realizado correctamente las deducciones de Seguro Social Obligatorio (S.S.0),

Régimen Prestacional de Vivienda y Habitad y Fondo de Jubilaciones (F.J), que las
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asignaciones en cuanto a horas extras, dias feriados trabajados estén avalados por una
comunicacion donde se certifique que estos trabajadores laboraron esos dias y que los
calculos sean los correctos, en caso de que exista algun error se devuelve a la Direccion de
Recursos Humanos para su correccion y si no existe error se envia a la Direccion de
Administracion, donde se reciben las nominas en original y dos copias, se elaboran las
ordenes de pago en original y dos copias, los recibos de pago en original y dos copias y los
cheques. El jefe de administracion firma y sella la orden de pago, luego se le anexa a las
nominas para enviarla a la Direccion de Presupuesto para su posterior codificacion, el
analista de presupuesto recibe las ordenes de pago con los cheques y las ndminas, si no
existe disponibilidad presupuestaria se devuelve a la Direccién de Administracion hasta que
se realice el incremento de la partida. Si existe disponibilidad procede a elaborar la
autorizacion presupuestaria en original y dos copias, luego imputa el gasto a la partida
correspondiente; el jefe de la Direccion de Presupuesto firma y sella la orden de pago y la
autorizacion presupuestaria y envia nuevamente a Auditoria Interna, donde recibe las
ordenes de pago en original y dos copias, las autorizaciones presupuestarias en original y
dos copias, los cheques con las respectivas nominas, verifica que esté imputado
correctamente el gasto, revisa que todos los soportes estén correctamente, que la
autorizacion presupuestaria no tenga enmendadura ni los documentos que tienen como
soporte, que los montos coincidan con los estipulados en los cheques, en caso de ser
objetada por cualquier motivo es devuelta a la Direccion de Administracion o a la
Direccion de Presupuesto para su correccion. Si es aprobada, Auditoria firma y sella la

orden de pago Y la registra en el libro de control para enviarla al despacho del alcalde.

El alcalde recibe las ordenes de pago con sus respectivos cheques y los soportes anexos,
firma y sella las ordenes de pago y la envia a Tesoreria, esta cancela las ordenes de pago y
envia los documentos originales a la Direccion de Administracion donde reposan sus
archivos, entrega una copia de la orden de pago y de la autorizacion Presupuestaria a la

Direccion de Presupuesto y las restantes se envian a la Direccion de Recursos Humanos.
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IDENTIFICACION DE PROBLEMAS, OPORTUNIDADES Y OBJETIVOS
En esta fase se identifican los problemas del Departamento de NOmina, las
oportunidades de mejora y objetivos del sistema de informacion.

Problemas y oportunidades

Los célculos de pago para cada funcionario que labora en la institucion son
efectuados de forma manual, para luego generar la némina en la aplicacion de Microsoft
Excel, lo que ocasiona errores en los célculos y retardo en la cancelacion oportuna de la

némina.

Existe redundancia de informacién, ya que se duplica un mismo formato de némina

para cada fecha de pago, donde solo varia el neto a cobrar.

No se entrega a tiempo los estados de cuentas a los funcionarios, debido a que esta
actividad se encuentra a cargo de una sola persona (analista de sistemas), y no dispone del
tiempo necesario para elaborarlas ya que tendria que elaborar un formato en Microsoft
Word para copiar la informacion referente al pago de cada uno de los funcionarios que
labora en la institucién, esta situacion ocasiona que dar respuesta de algun tipo de

informacién al funcionario sea un proceso tardio.

El exceso de listados impresos de nominas agota el espacio fisico en el Departamento

de Némina.

No existe en el Departamento de NOomina un sistema automatizado que le permita

realizar sus actividades de manera rapida, confiable y oportuna.

Objetivos
La alcaldia Cruz Salmeron Acosta, tiene entre sus objetivos la automatizacion de las
actividades que se llevan a cabo en cada una de las direcciones que la integran, formando

parte de este proyecto el Departamento de Nomina, con el propdsito de agilizar y mejorar
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las actividades que alli se realizan, ofrecer un mejor servicio a los funcionarios de esta

institucion y resolver los problemas anteriormente expuestos.

Los objetivos propuestos para el desarrollo del sistema de informacion automatizado

para el Departamento de Nomina son:

Automatizar la elaboracion de la néGmina.

Reducir los errores y mejorar los calculos, mediante el uso de un sistema
automatizado.

Disminuir el tiempo de procesamiento de datos.

Disminuir las constantes objeciones a la ndmina de pago.

Disminuir la cantidad de listados impresos mediante archivos computarizados y con

esto redistribuir el espacio fisico.

Criterios de factibilidad
Para el estudio de la factibilidad del proyecto se analizaron tres aspectos

fundamentales: técnico, econémico y operativo.

Técnica
La alcaldia del municipio Cruz Salmerén Acosta, posee la plataforma tecnoldgica
necesaria para el desarrollo de este proyecto como son el hardware, software y el personal

técnico capacitado para darle soporte, por lo tanto, es técnicamente factible.
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Economica

La alcaldia del municipio Cruz Salmeron Acosta, contempl6 en su presupuesto una
partida especial para financiar los gastos necesarios asociados a la elaboracion de este

proyecto, por lo tanto, es econdmicamente factible.

Operativa

El personal que labora en el Departamento de Ndémina perteneciente a la alcaldia del
municipio Cruz Salmeron Acosta, prestd toda la colaboracidon necesaria (conocimientos,
ideas e informacion) para el desarrollo de este proyecto y su posterior utilizacion, por lo

tanto la propuesta fue considerada operativamente factible.

DETERMINACION DE LOS REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA
Teécnicas de recoleccion de datos

Para la determinacion de los requerimientos del sistema se utilizaron como técnica de
recoleccion de datos: entrevistas no estructuradas al personal que labora en el
Departamento de NOomina, y demés direcciones que llevan a cabo la cancelacion de la
nomina, quienes ofrecieron detalles sobre los procesos que se ejecutan para la elaboracion
de la misma. Estas, permitieron verificar la informacion obtenida a través de las
observaciones directas, facilitando el entendimiento de cada una de las actividades que se
realizan. De igual manera se revisaron documentos como manuales de cargos, y el manual
de funciones del Departamento de Nomina, con el fin de familiarizarse con el area en
estudio. Mediante el empleo de estas técnicas de recoleccion de datos, se determind que el
Departamento de NOmina presenta los siguientes requerimientos de informacion para

ejecutar de manera eficiente los procesos administrativos.

Requerimientos de entrada y almacenamiento
Corresponden a los datos que alimentan la base de datos y que son necesarios para las
transacciones del sistema, es decir, los datos que el sistema debe capturar y almacenar, los

mismos son;
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Datos de la institucion.

Datos de los funcionarios.

Datos del tabulador de sueldo.
Datos del manual de cargos.

Datos de los departamentos.

Datos de los conceptos de néminas.
Datos de bonos.

Requerimientos de salida
Estos requerimientos corresponden a la generacion de reportes y consultas interactivas
de forma répida, con una interfaz grafica amigable segun las especificaciones de los

usuarios. Entre éstos se encuentran listados correspondientes a:

Historico de ndminas.
Histdrico de pagos.

Historico de sueldos.

Bonos vacacionales (pagados).
Estado de cuenta.

Constancias de trabajo.

Resumen general de conceptos de ndmina (deducciones y asignaciones).

Requerimientos funcionales
Estos requerimientos constituyen lo que esta en capacidad de ejecutar el nuevo

sistema:

Permite actualizar la base de datos del sistema de ndmina a través de operaciones

bésicas de almacenamientos como: insercion, modificacion y eliminacion de datos.
Capturar, validar y registrar los datos necesarios para generar la nGmina de pago.
Actualizar aquellos conceptos de ndmina con valores variables, después de generar la

némina.
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Generar reportes y consultas por fechas, requerida por los usuarios del Departamento
de NOmina, referente a la ndmina de pago, conceptos de ndémina (asignaciones y
deducciones) aplicados a cada uno de sus funcionarios y sus respectivos pagos.

Maneja datos confiables, veraces, asegurando la integridad y proteccion de los

Mismos.

ANALISIS DE LAS NECESIDADES DEL SISTEMA PROPUESTO

Durante esta fase se realizd la modelacion de las entradas y salidas de los procesos
realizados por el Departamento de Nomina, mediante los Diagramas de Flujo de Datos
(DFD) para representar el funcionamiento del sistema propuesto. En la figura 8, se puede
observar el diagrama de contexto del sistema propuesto el cual dard una vision del sistema

con las entidades que lo afectan.

listado némina

a datos de funcionarios a
) » listado pre-némina o Dir. Recursos
Dir. Recursos datos de departamentos > » Humanos
Humanos listado honos
manual de cargos > 4
I tabulador de sueldo Sistema de Nomina en el
P Departamento de Nomina de la
datos de la institucion direccion de Recursos Humanos de

"1 la Alcaldia Cruz Salmerdn Acosta d

estados de cuentas

b Funcionario

constancias de trabajo

informe laboral de los funcionarios

Departamentos

clave de acceso

conceptos de némina

. agos
Usuarios Pag

bonos

Figura 8. DFD nivel contextual del sistema propuesto.

Las expansiones del DFD contexto del sistema propuesto y los diccionarios que
describen los procesos, los flujos y los almacenes de datos de este sistema se puede
observar en los apéendices A, B, C, y D, respectivamente.
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En la figura 9, se refleja el diagrama conceptual de procesos, el cual muestra los
procesos que cumple el sistema propuesto.

Nomina CSA
[ [ [ |
1 2 3 5
Registrar datos Generar nomina Generar bonos . 4 Generar reportes
‘ Aplicar tabulador
21 31 i1
— Asignar el tipo de Calcular bono | Buscar fu'ncionario
némina vacacional .
por cédula
311
|| calcular :SIZ naciones [ Buscar el funcionario 42
i por mes || Seleccionar cargo
221 312
— Seleccionar 1 Asignar n° de dias a || 43
funcionario pagar Seleccionar paso
222
—  Seleccionar la R IiZS}llgfl |
asignacion aplicar callzar caiculos
32
o223 Calcular bono
“— Realizar célculos de alimenticio
asignaciones
321
23 —  Buscar funcionario por
Calcular deducciones Mepartamento y . persorel
231 322
Calcular deducciones | Asignar n° de dias a
fijas pagar
232 323
Calcular deducciones | Realizar calculos
variables
33
2'3'.2‘1 Calcular bono de fin
—  Seleccionar a de afio
funcionario (s)
331
. 2322 » || Buscar funcionario por
— Seleccionar deduccion departamento'y t_personal
aplicar
332
2323 || Asignar n° de dias a
| Asignar el descuento pagar
L 333
|| 24 Realizar calculos
Calcular pre-némina
L 25
Cerrar

Figura 9. Diagrama conceptual de procesos del sistema propuesto.
Carta estructurada

La figura 10, muestra la estructura del sistema de informacion con sus modulos y las
opciones de éstos.
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Men(

[ \ H \ \

1 2 3 4 5 6
Introducir datos Procesos Reportes Autorizacién Ayuda Salir del sistema
u o I 41 51
Insttucion Gengrar nomina Nomina Usuarios del sistema Acerca del sistema
| 12 n 22 | 32
Funcionario Aplicar tabulador Montos de nomina
|| 13 || 23 L 33
Departamentos Pagar Bonos Histdrico de pagos
14 | 231 || 34
Cargos Bono alimenticio Histérico de sueldos
| 232
15 Bono vacacional L] 3'5, )
Tabulador Bonos funcionarios
B 16 | Boo di?n? deafio
Conoeptos de nomina || 36
Constancia de trabajo
161
Deducciones || 37
Deducciones
162
Asignaciones
L 38
Asignaciones
17
Bonos

Figura 10. Carta estructurada del sistema propuesto.

DISENO DEL SISTEMA PROPUESTO

En esta etapa se utiliz6 como base la informacidn obtenida durante el analisis para
realizar el disefio 16gico del sistema de informacion. En el disefio 16gico se desarrollé una
interfaz de usuario, el disefio de la base de datos que guardara la mayor parte de los datos,
luego de esto se disefiaron las salidas. En general, comprende lo siguiente:
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Disefio de la interfaz de usuario
La interfaz conecta al usuario con el sistema, representa la frontera entre el usuario y
la aplicacion. La interfaz de usuario incluye menus en pantalla, teclado para la captura de

datos y mouse para seleccionar opciones.

Los mends son una parte importante de cualquier aplicacion, se utilizan para producir
mandatos, desencadenar procesos Yy facilitar la navegacion. Para mantener la consistencia
de los menus se desarrollé un menu principal y varios secundarios. Estos contienen iconos
los cuales forman la barra de herramientas, teclas de atajo para facilitar el acceso rapido y

opciones para abrir paginas en cascada, lo cual se conoce como menus desplegables.

El sistema desarrollado muestra una interfaz grafica de iconos con mends
desplegables que le permite al usuario seleccionar las opciones que presenta. Posee el estilo
de interface MDI (interfaz de maltiples documentos), cuyas ventanas se encuentran dentro
de una ventana padre, que permite mostrar varios documentos al mismo tiempo, cada uno
de ellos en su propia ventana. Las aplicaciones MDI suelen tener un elemento de menu
ventana con submends que permiten cambiar entre ventanas o documentos. A continuacion
la figura 11 muestra la ventana del menu principal, estd conformada por cinco (5) modulos

generales: Introducir datos, Procesos, Reportes, Autorizacion y el de Ayuda.
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EEIX

£ Funcionario
| ZDepartamentos
i Cargos

| Sistema para el Contiol de Némina - Cruz Salmerdn Acosta NOM 3:33

Figura 11. Ventana del mena principal.

Disefio de entradas

La calidad de las entradas al sistema determina la calidad de la salida, es por esto que
los datos deben capturarse de forma eficiente. La forma de captura de la informacion
manejada en el nuevo sistema se realiza a través del teclado y mouse.
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A continuacion en la figura 12, se muestra un ejemplo de entradas al sistema.

=: Departamentos
Departamentos

Codiga o ooz

Nombre - |Adm|nistra:ién |

[ Ciuardar ] [ Cancelar

[Codigo [Descripcion ]
» [O0O1 |Recursos Hurmanos |

T —

Figura 12. Ventana que permite introducir los datos de los departamentos.

El sistema de ndmina valida los datos de entrada introducidos por el usuario y las
transacciones de entrada, asegurando la veracidad de los mismos. Para la validacion de
entradas el sistema toma en cuenta lo siguiente: detectar si en la informacion introducida se
encuentra un campo faltante que sea de importancia para el mismo, verificar que la longitud
de los campos o informacién a introducir es la correcta, validar que los campos de los datos
gue se suponen que deban estar compuestos exclusivamente de nimeros no incluyan letras
y viceversa y comparar los datos de entrada con los datos almacenados para verificar su

existencia.

Para la validacion de las transacciones de entrada, el sistema evita que se incluyan
datos erroneos, realice una funcién inaceptable o los datos del sistema sean manejados por

personal no autorizado.

Para ello el sistema emitira mensajes de error que desapareceran si el usuario corrige

la entrada, tal como se muestra en la figura 13.

tf Faltan datos por ingresar
-
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Figura 13. Ventana de mensaje de error cuando se deja un campo en blanco.

Disefio de salidas
La salida es la informacion que se entrega al usuario por medio del sistema, puede

presentarse en varias formas: por pantalla y reportes impresos, salidas de audio, entre otros.

Las salidas del sistema permiten a los usuarios hacer busquedas rapidas y tener
reportes de las mismas, asegurando que se produzcan sin pérdida de tiempo y de forma
correcta. El sistema esta en capacidad de presentar reportes por pantallas e impresos. A
continuacion las figuras 14, 15 y 16 representan algunas de las ventanas disefiadas para

generar los reportes del sistema de némina.

B Datos del Funcionario

:@ij Zoomm jmuz v]

REPUEBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
ALCALDIA DEL MUNHICIPIO CRUZ SALMEROH

Gz Saenin Acosex Sl Fecha de Emizidn:  0S5/07/2007
Araya Edo. Sucre

DATOS DEL FUNCIONARIO

Nombres y Apellidos: JULIC CASTILLD
ICédula: 153462580
Direccion:  ClUaka
Telefono: 0414030305 Celular: 04140900306
Departamento: RECURSOS HUMAMNOS Cargo: AMALISTA,
Fecha de Ingreso: 1MBM39393 Salario Mensual: 512325
Salario diario: 20000
Salario Hora: 2500
et
FPaginas: Hi{ E'I ’]Nl 4 ] i ‘L]

Figura 14. Reporte de los datos del funcionario.
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B Constancia de Trabajo

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
ALCALDIA DEL MUHICIPIO CRUZ SALMEROH

-

1 =

.

Araya Edo. Sucre

CONSTANCIA DE TRABA.JO

Cluien suscribe, Director (a) de Recursos Humanos, de la Alcaldia del Municipio "Cruz Salmeron Acosta”,
Araya Estado Sucre, hace constar por medio de |a presente gue el (la) Ciudadono (a):

MARIARNA titular de |a cédula de Identidad MN° 15934280

presta sus servicios en esta Institucion, desempefiandose en el cargo de AMALISTA

desde, 1B/052007 devengando un sueldo Mensual de: 4000000 MIL BOLWARES

Constancia gue se expide a solicitud de |a parte interesada en Araya el Yiernes, 15 de Junio de 2007

ATENTAMENTE

Dir. (a) de Recursos Humanos

Figura 15. Reporte de constancia de trabajo.

B Reporte de Bono Alimenticio

ﬁ‘i Zoom (100

-~
REPUBLICA BOLIVARIANA DE YENEZUELA
ALCALDIA DEL MUNICIPIO CRUZ SALMERON
ACODSTA
-
"Qh-
cax um%
TLELLBIA BELAARILER
Araya Edo. Sucre
Bono Alimenticio del 29/02/2008, mes de Febrero { Empleado - Fijo ) =
apellidos y Nombres Cédula Dias pagados Total
DURAN MARTA, 12.345.678 17 103,80
PEMOTT JHOH 11.111.111 20 228,00
MARC AN JOSE 22.222.222 20 228,00
JIMEMNEZ ROSA 15.246.280 20 228,00
GAMARDD JULID 15.5934.668 25 285,00
TOTAL A PAGAR: 1.162,80
.
Pagnas, M4 1 AL IR |8

Figura 16. Reporte de bono alimenticio.

Disefio de la base de datos (BD)

La parte medular de la base de datos es el DBMS (Sistema Manejador de Base de Datos)

que permite la creacion, actualizacion, recuperacion de datos y generacion de reportes
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eficientemente. Este sistema cuenta con una BD que proporciona las siguientes

caracteristicas:

e Asegura que los datos se puedan compartir entre los usuarios para una diversidad de
aplicaciones.

e Mantiene los datos precisos, seguros y consistentes.

e Asegura que los datos requeridos por el sistema se puedan acceder facilmente.

e Permitir que la base de datos evolucione y que las necesidades de los usuarios

crezcan.

En el disefio I6gico de la base de datos se utilizo el diagrama de entidad-relacién
permitiendo representar sus entidades, atributos y las relaciones existentes entre sus

entidades.

Diagrama entidad — relacion

La figura 17, muestra el diagrama entidad-relacién que permite visualizar los objetos
0 estructuras sobre las cuales se necesitaba almacenar u obtener informacién, asi mismo por
medio de las relaciones existentes entre estas estructuras se establecieron las tablas del

modelo relacional.
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tabulador de
sueldo

1N

aplica

bonos

se cancelan

1N

departamento

Figura 17. Diagrama entidad-relacion del sistema propuesto.

Funcionario

Disefio fisico de la base de datos

La figura 18, muestra el modelo relacional del sistema propuesto

o

deducciones

N:N

aplican

asignaciones

recibe

pagos

N:1

ubica

manual de
cargos

(Tablas

normalizadas), como se relacionan entre si las tablas de la BD, los atributos que tienen

estos medios de almacenamientos y sus respectivas claves principales.
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Tabulador

‘/nivel |/ grado ‘ salario ‘
A T

Yy

A,

Departamento

codigo denominacion

Funcionario
sl ol 8| < ol o IS 8 3 g o 1l els g o =X 5§ oo
18128538/ 2lz| S| o|lS|lo|lB|lddadel 18 1B|do 925 Bl 5| 8| 8|8 |28 5| o 18 1&|5e
3| E|= 0| 3| ® €| 5| ¢ m‘ S| 1| x e 95|90 95| Eogd2s 5 8| 2 20| 8585 8% Too 9E|ES
> 8528|2528 5| 5|8|E|8| glggee|eseE|gYeeEt g S| e |sEuegE| §2285|5%
c & % 3} [ @ @ E E? g = S| 2 S|+ S 8 8 .g c a5 Eh c ? cle
Al ?
Bonos Manual_Cargo
’/ codigo denominacion|  frecuencia base ‘ }/ codigo denominacion nivel ‘
; y Bonos_Funcionario
’/CUU_h(’”U r/ cedula ’/fecha_bono monto_bono | dias_pago | descripcion
Deducciones I Deduccion_Funcionario
’/ codigo | denominacion tipo ‘ unidad ‘ %d deducc %edula %chaﬁdeducc }nontoﬁdeducc

Asignaciones & Asignacion_Funcionario
‘ codigo | denominacion | frecuencia | opciones | unidad ‘ Kod_asig t/cedula %cha_asig monto_asig
Pagos
L

codigo | denominacion

A o

Pagos_Funcionario
monto_pago| descripcion| estatus

%)d_pago K cedula %cha_pago
Y
4 Fy

Figura 18. Modelo relacional del sistema propuesto.

A cada una de las tablas del modelo relacional se aplico el proceso de normalizacion,
hasta obtener su tercera forma normal. Con las tablas normalizadas se realizo el disefio

fisico de la base de datos en el analizador de consultas SQL Server 7.0, ver figura 19.

A continuacién en la figura 19, se muestra el modelo fisico de la BD del sistema
propuesto.
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Departamento
% codigo
denominacion

Manual_cargo
% codigo T
denominacion
niivel
=
i
Tabulador
T nivel
F grado e
salario

El apéndice F, muestra la descripcién de cada una de las tablas que conforman la base

de datos del sistema.

La descripcion de los médulos del sistema permite facilitar el entendimiento de las

I

Funcionario .
? cedula

nombre
spelidos
direccion
dudad
estado
telefonol
telefonoz
emai
fecha_nac
edad
lugar_nac
SEND
edo_civil
fecha_ingreso
fecha_retira
tipo_personal
tipo_conkrako
fecha_venc
tipo_cobro
tiempo_sery
cod_dpto
cod_cargo
banco
tipo_cuenta
nro_cka
salario
salario_mensual
salario_horas
nivel

grado
nivel_instruccion

tipo_nomina

nombre_foto

“ Bonos
# codigo
denarminacion
frecuencia
‘ Bonos_Funcionar base
7 cedula
% cod_bono ke =1
7 fecha_bono
monka_bono
dias_pago
descripcion Pagos_Funcionar
x| ¥ cod_pago
G ? cedula
# Fecha_pago
monka_pago
Pagos descripcion
2 codigo estatus
denorminacion
Asignaciones Asignacion_Funci
@ codigo 2 x| Focod_asig
denorminacion o @ cedula
frecuencia ¥ fecha_asig
opciones monto_asig
unidad
Deducciones Deduccion_Funcic
% codigo 72> | 7 ocod_deducc
denorminacion 9| @ cedua
tipo % Ffecha_deducc
unidad monto_deducc

Descripcion de los médulos

Figura 19. Modelo fisico de la BD del sistema propuesto.

Descripcion de las tablas de la base de datos
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DESARROLLO Y DOCUMENTACION DEL SOTFWARE

En esta fase de la metodologia se codificd y documento todo el software haciendo uso

funciones del sistema de ndmina. Los mismos podran observarse en el apéndice E.

del lenguaje de programacion Visual Basic version 6.0, el cual constituye un lenguaje de




programacion orientado a eventos que permite realizar aplicaciones con una interfaz grafica
de usuario. La creacion de la base de datos se hizo en el analizador de consultas de SQL
Server 7.0. Durante esta fase se trabajé con los usuarios para realizar la documentacion
efectiva del software, y se realizo el manual de usuario, que les indica a los operadores del
sistema el manejo del mismo, asi como también que hacer en caso de presentarse algun

problema (ver apéndice G).

A continuacion en la figura 20, se muestra un ejemplo de codificacion realizada en

los médulos del sistema.

|Tnulhar1 j |Buttnnl:|i|:k j

If// ﬁﬁﬁwﬁﬁﬁﬁﬁBoTON BUSCAR#***#?#***# //}f Z‘
'Chietivo: Permite bhuscar a un funcionario a traves de su cédula.

Private Jub Toolbarl ButtoncClick (EyWVal Button As N3ComcclLib.Button)

If Button.Index = 1 Then

buscar.Pecord3ource = "select * from funcionario where cedula= '" & Text3.Text & ™"
buscar.Refresh
If buscar.Recordset.RecordCount > 0 Then '31i el registro Se encuentra muestra todo Lo
imprimir ficha.Ensbled = True
Textl.Text = huscar.Recordset.Fields'cedula
Texte.Text bhuscar.Recordset.Fields Nombre _J
Text?.Text huscar.Recordset .Fields 'apellidos
Textd.Text huscar.Recordset.Fields ! Direcoion
Combo6.Text = buscar.Recordset.Fields!sexo
DTPickerl.Value = buscar.Recordset.Fields!fecha nac
Text8.Text = buscar.Recordset.Fields!lugar nac
Cordod.Text = huscar.Recordset.Fields!edo ciwvil
Textll.Text = buscar.Recordset.Fields!Ciudad
Textll.Text = buscar.Recordset.Fields!Estado

Textle.Text huscar.Recordset.Fields'!'telefonol

Textl7.Text huscar.Recordset.Fields'!telefonoz

Textl1ld.Text = buscar.Recordset.Fields'email

DTPickerZ.Value = buscar.Recordset.Fields!fecha ingreso __J:J
]

i RN —
Figura 20. Scripts para buscar un registro en la base de datos.

PRUEBAS DEL SISTEMA
La prueba es un proceso de ejecucion de un programa con la intencion de descubrir

errores y verificar que se cumplan con las especificaciones del usuario.

A los modulos del sistema de némina, se le realizaron una serie de pruebas, con el

propdsito de corregir las fallas presentadas. Las pruebas aplicadas al sistema fueron:
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Prueba de la caja negra

Para realizar esta prueba deben definirse clases de equivalencia. Una clase de

equivalencia representa un conjunto de estados validos o invalidos para condiciones de

entrada. Una condicion de entrada es un valor numérico especifico, un rango de valores, un

conjunto de valores relacionados o una condicién ldgica.

A continuacidn la tabla 1, se muestra el formato utilizado para la definicion de las

clases equivalentes y los resultados obtenidos en la prueba de caja negra para el médulo:

manual de cargo.

Definicion de clases de equivalencias

Tabla 1. Clases de equivalencias para el modulo: manual de cargo.

N° Clases de equivalencia Correcto  Incorrecto
1.  Longitud del dato “cdédigo”, entre 1 a 2 digitos X -
2. Longitud del dato “codigo”, < 1 digitos - X
3. Longitud del dato “codigo”, > 2 digitos - X
4.  Dato “c6digo”, solo tipo numérico X -
5.  Dato “cddigo”, solo caracteres alfabéticos - X
6.  Dato “denominacién”, solo tipos caracteres alfabéticos X -
7. Dato “denominacién”, solo tipos caracteres numeéricos - X
8.  Longitud del dato “nivel”, entre 1 a 2 digitos X -
9.  Longitud del dato “nivel”, < 1 digitos - X
10. Longitud del dato “nivel”, > 2 digitos - X
11. Dato “nivel”, sélo tipo numérico X -
12. Dato “nivel”, sélo tipos caracteres alfabéticos - X

Resultados de la prueba

El resultado de la prueba de la caja negra al médulo manual de cargos, se visualiza en
la tabla 2.
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Tabla 2. Resultados de la prueba de caja negra para el médulo manual de cargos.

Casos de prueba

Salida

Clase cubiertas

Caodigo: 1’
Denominacion: ‘Secretaria’
Nivel: ‘1’

Codigo: ‘SECR’
Denominacion: ‘Secretaria’
Nivel: ‘01’

Codigo: ‘1
Denominacion: ‘Supervisor
Nivel: ‘I’

Caodigo: ‘16’
Denominacion; “‘Jefe’
Nivel: ‘VII’

Codigo: 11’
Denominacion; ‘2222’
Nivel: 16’

Caodigo: 06’
Denominacion: ‘Analista’
Nivel: ‘2’

Correcto

Incorrecto

Incorrecto

Incorrecto

Incorrecto

Correcto

1,4,6,8, 11

3,506,811

3,5,6,8,12

1,4,6,10, 12

1,4,7,8,11

1,4,6,8, 11

Prueba de integracion

Una vez comprobado el buen funcionamiento de cada mddulo por separado se

procedié a evaluar el sistema de forma integral, para esto se utilizd la integracion

descendente verificando si los componentes o subsistemas interactGan correctamente a

través de sus interfaces, tanto internas como externas, cubren la funcionalidad establecida,
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y se ajustan a los requisitos especificados en las verificaciones correspondientes. Con esta
prueba se determind que los datos viajaban correctamente entre la interfaz de un médulo a

otro, las sub-funciones al combinarse hacian su trabajo y satisfacian la funcion deseada.

Pruebas de interfaz de usuario

Las pruebas de interfaz de usuario se realizaron con el objetivo de comprobar que la
interfaz sea aceptable para los usuarios del sistema de informacion. En esta actividad se
aplicaron encuestas a los usuarios finales del sistema, donde fueron evaluados criterios de
usabilidad como organizacién de la informacion, legibilidad, estética, accesibilidad,
interactividad, entre otros, lo que permitié mejorar aspectos de interfaz considerando lo

planteado por los usuarios.

Se aplicé un instrumento conformado por (10) diez preguntas al total del personal que
labora en el Departamento de NOmina, 6 (seis) personas. En el apéndice H, se puede
observar el formato de la encuesta aplicada a los usuarios del sistema y el respectivo

analisis de los resultados obtenidos.
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CONCLUSIONES

El uso de cada una de las fases del Ciclo de Vida de Desarrollo propuesta por Kendall
y Kendall y, facilitdé el desarrollo y disefio de la aplicacion cumpliendo con los

requerimientos planteados.

La utilizacién de la herramienta de programacion Visual Basic version 6.0, permitid

desarrollar una aplicacién con una interfaz simple y de facil uso.

La aplicacion de las pruebas de caja negra y de integracion permitieron comprobar el
buen funcionamiento y efectividad del sistema antes de ser implementado. Las pruebas de
interfaz de usuarios se realizaron para comprobar si la interfaz y funcionalidad del sistema
es aceptable para los usuarios finales, para ello se aplicaron encuestas a los usuarios
evaluando criterios de usabilidad, y de acuerdo al respectivo andlisis de los resultados

obtenidos se pudo confirmar la total aceptacién de la aplicacion por parte de los usuarios.

El desarrollo del sistema contribuira a mejorar el desempefio de las actividades que se
llevan a cabo en el Departamento de NOmina, automatizando los procesos manuales,
logrando reducir los errores y mejorando los célculos, minimizando asi el procesamiento de
datos.
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RECOMENDACIONES

Desarrollar un programa de adiestramiento para el personal que labora en el
Departamento de Ndémina, de la alcaldia del municipio Cruz Salmeron Acosta, con la

finalidad de que adquieran destrezas en el manejo del sistema desarrollado.
Implantar el sistema Nomina CSA en el Departamento de Nomina perteneciente a la
alcaldia del municipio Cruz Salmerdon Acosta, ya que facilitard el trabajo que alli se

desarrolla brindando asi una solucion a la problematica existente.

Utilizar la ayuda en linea que proporciona el sistema, para facilitar informacion de un

proceso en particular y garantizar al usuario el buen uso de la aplicacion.
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APENDICES

Apéndice A - Diagramas de flujo de datos del sistema propuesto
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Apéndice B - Descripcion de los procesos del sistema propuesto

Tabla B1. Descripcion del proceso 1, Registrar datos.

Id. 1

Nombre: Registrar datos.

Descripcion: Este proceso permite automatizar la
informacion de entrada al sistema.

Flujo de datos de entrada: datos de funcionario, tabulador de sueldos,

datos de bonos, datos de departamentos,
manual de cargos, datos de asignaciones,
datos de deducciones, datos de pagos, datos
de la institucién, clave de acceso.

Flujo de datos de salida: datos de funcionario, datos de asignaciones,
datos de deducciones, datos de la institucion,
tabulador  de  sueldos, datos  de
departamentos, datos de pagos, manual de
cargos, datos de bonos.

Tabla B2. Descripcion del proceso 2, Generar nOmina.

Id.: 2

Nombre: Generar nomina.

Descripcion: Este  proceso  permite  generar la
nomina de pago de los funcionarios.

Flujo de datos de entrada: datos de funcionario, datos de asignaciones,
datos de deducciones, informe laboral del
funcionario.

Flujo de datos de salida: pre-ndmina, némina.

Tabla B3. Descripcion del proceso 2.1, Asignar el tipo de ndmina, departamento, tipo de
personal, tipo de contrato.

Id.: 2.1

Nombre: Asignar el tipo de ndmina, departamento,
tipo de personal, tipo de contrato.

Descripcion: En este proceso se asigna el tipo de ndmina,

departamento, tipo de personal, tipo de
contrato, para buscar a los funcionarios que
cumplen con esta seleccion.
datos de funcionario.

Flujo de datos de entrada: datos de funcionario, tipo de némina.

Flujo de datos de salida:

Tabla B4. Descripcion del proceso 2.2, Calcular asignaciones.
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Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

2.2

Calcular asignaciones.

Este  proceso  permite calcular las
asignaciones a los funcionarios.

datos de funcionario, tipo de ndmina,
informe laboral del funcionario, datos de
asignaciones.

montos de asignaciones.

Tabla B5. Descripcion del proceso 2.2.1, Seleccionar a funcionario(s).

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

2.2.1

Seleccionar a funcionario(s).

Este proceso permite seleccionar a
funcionarios para aplicarle asignaciones.
datos de funcionario.

datos de funcionario.

Tabla B6. Descripcion del proceso 2.2.2, Seleccionar la asignacion aplicar.

Id.:

Nombre:

Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

2.2.2

Seleccionar la asignacion aplicar.

Este proceso permite seleccionar la
asignacion aplicar a funcionarios.

informe laboral del funcionario, datos de
funcionarios, datos de asignaciones.

datos de funcionarios, datos de asignaciones.

Tabla B7. Descripcion del proceso 2.2.3, Realizar calculos de asignaciones.

Id.:

Nombre:

Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

2.2.3

Realizar célculos de asignaciones.

Este proceso permite realizar los calculos de
asignaciones a los funcionarios.

datos de funcionarios, datos de asignaciones.
monto de asignaciones.
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Tabla B8. Descripcion del proceso 2.3, Calcular deducciones.

Id.: 2.3
Nombre: Calcular deducciones.
Descripcion: Este proceso permite calcular los montos a

descontar por conceptos de deducciones a los
funcionarios.

Flujo de datos de entrada: datos de funcionario, tipo de ndmina,
informe laboral del funcionario, datos
deducciones.

Flujo de datos de salida: monto de las deducciones, descuentos.

Tabla B9. Descripcidon del proceso 2.3.1, Calcular deducciones fijas.

Id.: 2.3.1

Nombre: Calcular deducciones fijas.

Descripcion: Este  proceso  permite calcular las
deducciones fijas a los funcionarios.

Flujo de datos de entrada: tipo de ndmina, datos deducciones, datos de
funcionario.

Flujo de datos de salida: datos deducciones, datos de funcionario.

Tabla B10. Descripcion del proceso 2.3.2, Calcular S.S.0, L.P.H, F.J

Id.: 2.3.2
Nombre: Calcular S.S.O, L.P.H, F.J
Descripcion: Este proceso permite calcular el monto a

descontar segin un porcentaje por concepto
de S.S.0, L.P.H, F.J correspondiente a cada

funcionario.
Flujo de datos de entrada: datos deducciones, datos de funcionario.
Flujo de datos de salida: monto del S.S.0, monto de la L.P.H,

monto de la F.J.

Tabla B11. Descripcion del proceso 2.3.3, Calcular deducciones variables.

Id.: 2.3.3
Nombre: Calcular deducciones variables.
Descripcion: Este proceso permite calcular deducciones

variables y descontarle a los funcionarios en
la némina de pago.

Flujo de datos de entrada: informe laboral del funcionario, datos
deducciones, datos de funcionario.
Flujo de datos de salida: descuento.

Tabla B12. Descripcion del proceso 2.3.3.1, Seleccionar a funcionario(s).
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Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

2.3.3.1

Seleccionar a funcionario(s).

Este proceso permite seleccionar a
funcionarios para aplicarle las deducciones.
datos de funcionario.

datos de funcionario.

Tabla B13. Descripcion del proceso 2.3.3.2, Seleccionar la deduccion aplicar.

Id.

Nombre:

Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

2.3.3.2

Seleccionar la deduccion aplicar.

Este proceso permite seleccionar la
deduccién aplicar a funcionarios.

informe laboral del funcionario, datos de
funcionarios, datos de deducciones.

datos de funcionarios, datos de deducciones.

Tabla B14. Descripcion del proceso 2.3.3.3, Asignar el descuento.

Id.

Nombre:

Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

2.3.3.3

Asignar el descuento.

Este proceso permite asignar el monto a
descontar a los funcionarios.

datos de funcionarios, datos de deducciones.
descuento.

Tabla B15. Descripcion del proceso 2.4, Generar pre-nomina.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

2.4

Generar pre-nomina.

Este proceso permite visualizar los datos de
la pre-ndmina con los montos calculados de
los conceptos de ndémina (asignaciones y
deducciones) para cada funcionario,
verificando los montos calculados.

montos de asignaciones, montos de
deducciones, datos de funcionarios.

datos pre-nomina.

57



Tabla B16. Descripcion del proceso 2.5, Cerrar.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

2.5

Cerrar.

Este proceso permite cerrar una pre-némina,
después de realizado este proceso ya las
nominas pueden ser impresas.

pre-ndmina.

datos nomina.

Tabla B17. Descripcion del proceso 3, Generar bonos.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

3

Generar bonos.

Este proceso permite generar los bonos
(alimenticio, vacaciones y aguinaldos) a
pagar de los funcionarios.

datos de los bonos, datos de los funcionarios,
informe laboral del funcionario.

monto del bono alimenticio, monto de bono
vacacional, monto de bono de fin de afio.

Tabla B18. Descripcion del proceso 3.1, Calcular bono vacacional.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

3.1

Calcular bono vacacional.

Este proceso permite calcular el monto a
pagar de bono vacacional a los funcionarios.
datos de los bonos, datos de los funcionarios.
monto de bono vacacional.

Tabla B19. Descripcion del proceso 3.1.1, Buscar a funcionario por cédula o mes.

Id.:

Nombre:

Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

3.1.1

Buscar a funcionario por cédula o mes.

Este proceso permite buscar los datos de los
funcionarios por cédula o mes.

datos de los bonos, datos de los funcionarios.
datos de los funcionarios.
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Tabla B20. Descripcion del proceso 3.1.2, Asignar el n° de dias a pagar segun la fecha

de ingreso.

Id.: 3.1.2

Nombre: Asignar el n° de dias a pagar segun la fecha
de ingreso.

Descripcion: Este proceso permite asignar segun la fecha

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

de ingreso del funcionario los dias que se le
deben pagar para calcular el bono
vacacional.

datos de funcionarios.

n° dias a pagar, datos de funcionarios.

Tabla B21. Descripcion del proceso 3.1.3, Realizar calculos de bono vacacional.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

3.1.3

Realizar calculos de bono vacacional.

Este proceso permite calcular el monto de
bono vacacional segun los dias a pagar y
visualizar la informacion de los montos
calculados.

n°® de dias a pagar, datos de funcionarios.
monto del bono vacacional.

Tabla B22. Descripcion del proceso 3.2, Calcular bono alimenticio.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

3.2

Calcular bono alimenticio.

Este proceso permite calcular el monto a
pagar de bono alimenticio a los
funcionarios.

datos de los bonos, datos de funcionarios,
informe laboral del funcionario.

monto de bono alimenticio.

Tabla B23. Descripcion del proceso 3.2.1, Buscar funcionarios por departamentos y el

tipo de personal.

Id.
Nombre del proceso:

Descripcion:
Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

3.2.1

Buscar funcionarios por departamentos vy el
tipo de personal.

Este proceso permite buscar funcionarios
por departamentos y tipo de personal.

datos de los bonos, datos de los
funcionarios.

datos de los funcionarios.

Tabla B24. Descripcion del proceso 3.2.2, Asignar el n° de dias a pagar.
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Id.:

Nombre:

Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

3.2.2

Asignar el n° de dias a pagar.

Este proceso permite asignar el n® de dias
pagar para calcular el bono alimenticio.

datos de funcionario, informe laboral de
funcionario.

n° de dias a pagar, monto a pagar.

Tabla B25. Descripcion del proceso 3.2.3, Realizar calculos de bono alimenticio.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

3.2.3

Realizar célculos de bono alimenticio.

Este proceso permite calcular el monto a
pagar de bono alimenticio segin los n° de
dias y el monto a pagar, y visualizar la
informacion con los montos calculados.

n° de dias a pagar, monto a pagar.

monto del bono alimenticio.

Tabla B26. Descripcion del proceso 3.3, Calcular bono de aguinaldo.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

3.3

Calcular bono de aguinaldo.

Este proceso permite calcular el monto a
pagar de bono de aguinaldo a los
funcionarios.

datos de los bonos, datos de funcionarios.
monto del bono de aguinaldo.

Tabla B27. Descripcion del proceso 3.3.1, Buscar a funcionarios por departamentos y el

tipo de personal.

Id.:
Nombre:

Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

331

Buscar a funcionarios por departamentos y el
tipo de personal.

Este proceso permite buscar los datos de
funcionarios por departamentos y tipo de
personal.

datos de los bonos, datos de los funcionarios.
datos de los funcionarios.
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Tabla B28. Descripcion del proceso 3.3.2, Asignar el n° de dias a pagar segun la fecha

de ingreso.

Id.: 3.3.2

Nombre: Asignar el n° de dias a pagar segun la fecha
de ingreso.

Descripcion: Este proceso permite asignar el n° de dias a

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

pagar que corresponde a los funcionarios
segun su fecha de ingreso.

datos de funcionario.

n° de dias a pagar, datos de funcionario.

Tabla B29. Descripcion del proceso 3.3.3, Realizar céalculos de bono de aguinaldo.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

3.3.3

Realizar calculos de bono de aguinaldo.

Este proceso permite calcular el monto a
pagar de bono de aguinaldo segun los n° de
dias pagar y visualizar la informacion con
los montos calculados.

n° de dias a pagar, datos de funcionario.
monto del bono de aguinaldo.

Tabla B30. Descripcion del proceso 4, Aplicar tabulador.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

4

Realizar ascensos.

Este proceso permite ascender de cargo y
asignar un nuevo salario a los funcionarios.
datos de funcionario, datos del tabulador.
datos de funcionario.

Tabla B31. Descripcion del proceso 4.1, Buscar a funcionarios por cédula.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

4.1

Buscar a funcionarios por cédula.

Este proceso permite buscar los datos de los
funcionarios por cedula.

datos de funcionario.

datos de funcionario.
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Tabla B32. Descripcion del proceso 4.2, Seleccionar cargo.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

4.2

Seleccionar cargo.

Este proceso permite seleccionar el nuevo
cargo que ejercera el funcionario indicando
su respectivo nivel.

datos del funcionario, datos del tabulador.
datos del funcionario, datos del tabulador.

Tabla B33. Descripcion del proceso 4.3, Seleccionar el paso.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:
Flujo de datos de salida:

4.3

Seleccionar cargo.

Este proceso permite seleccionar el paso
correspondiente al cargo y al nivel.

datos del funcionario, datos del tabulador.
datos del funcionario, datos del tabulador.

Tabla B34. Descripcion del proceso 5, Generar reportes.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujo de datos de entrada:

Flujo de datos de salida:

5

Generar reportes.

Este proceso permite generar los reportes
solicitados al sistema.

datos de pre-némina, datos de ndmina, datos
de relacion de pago, monto de bono
vacacional, monto de bono alimenticio,
monto de bono de aguinaldo, monto de
deducciones, monto de asignaciones, datos
de deuda, datos de funcionarios.

listado de la pre-némina, listado de la
nomina, relacion de pagos pendientes,
listado de la relacion de bonos, estados de
cuenta, constancias de trabajo.
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Apéndice C - Descripcion de los flujos de datos del sistema propuesto

Tabla C1. Descripcion de flujo de datos: datos de funcionarios.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F1

datos de funcionarios

Este flujo contiene los datos de los
funcionarios.

Entidad: Dir. Recursos Humanos.

1. Registrar datos, 2. Generar nOmina, 3.
Generar bonos, 4. Aplicar tabulador,
Generar reportes.

o

Tabla C2. Descripcidon de flujo de datos: datos de departamentos.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F2

datos de departamentos

Este flujo contiene los datos de los
departamentos

Entidad: Dir. Recursos Humanos.

A3. Departamentos

Tabla C3. Descripcion de flujo de datos: datos del tabulador de sueldos.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F3

datos del tabulador de sueldos

Este flujo contiene los datos del tabulador
de sueldos.

Entidad: Dir. Recursos Humanos.

4. Aplicar tabulador, 4.2. Seleccionar cargo,
A2. Tabulador, 5. Generar reportes.

Tabla C4. Descripcion de flujo de datos: datos del manual de cargos.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F4

datos del manual de cargos

Este flujo contiene los datos del manual de
cargos.

Entidad: Dir. Recursos Humanos.

A5. Manual de cargo.
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Tabla C5. Descripcion de flujo de datos: datos de la institucion.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F5

datos de la institucion.

Este flujo contiene los datos de la
institucion.

Entidad: Dir. Recursos Humanos.
Al.Institucion.

Tabla C6. Descripcion de flujo de datos: datos de deducciones

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F6

datos de deducciones

Este flujo contiene los datos de las
deducciones que se aplican a los
funcionarios.

Entidad: Usuarios

A8. Deducciones, 2. Generar némina, 2.3.
Calcular  deducciones, 2.3.1. Calcular
deducciones fijas, 2.3.2 Calcular S.S.0,
L.P.H, F.J, 2.3.3. Calcular deducciones
variables, 2.3.3.2 Seleccionar la deduccién
aplicar, 2.3.3.3 Asignar descuento.

Tabla C7. Descripcion de flujo de datos: datos de asignaciones.

Id.
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F7
datos de asignaciones.

Este flujo contiene los datos de las
asignaciones que se le aplican a los
funcionarios.

Entidad: Usuarios

A9. asignaciones, 2. Generar némina, 2.2.
Calcular asignaciones, 2.2.2. Seleccionar la
asignacion aplicar, 2.2.3. Realizar célculos
de asignaciones.

Tabla C8. Descripcion de flujo de datos: datos de pagos

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F8

datos de pagos

Este flujo contiene los datos de los pagos
gue se cancelan a los funcionarios.

Entidad: Usuarios

A4. Pagos

Tabla C9. Descripcion de flujo de datos: datos de bonos.
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Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F9

datos de bonos

Este flujo contiene los datos de los bonos
(vacacional, alimenticio, aguinaldo) que se
cancelan a los funcionarios.

Entidad: Usuarios

A6. Bonos, 3. Generar bonos, 3.1. Calcular
bono  vacacional, 3.1.1. Buscar a
funcionarios por cédula o mes, 3.2. Calcular
bono alimenticio, 3.2.1. Buscar a
funcionarios por departamentos y tipo de
personal, 3.3. Calcular bono de aguinaldo,
3.3.1. Buscar a funcionarios por
departamentos y tipo de personal.

Tabla C10. Descripcion de flujo de datos: informe laboral del funcionario.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F10

informe laboral del funcionario.

Este flujo contiene los datos referentes al
informe laboral del funcionario (n° de dias
no trabajados, n° de horas extras trabajadas,
dias feriados trabajados, datos de deudas con
comerciales).

Entidad: Departamentos

2. Generar nomina, 2.2. Calcular
asignaciones,  2.2.2.  Seleccionar la
asignacion aplicar, 2.3. Calcular
deducciones, 2.3.3. Calcular deducciones
variables, 3. Generar bonos, 3.2. Calcular
bono alimenticio, 3.2.2. Asignar el n° de
dias a pagar.

Tabla C11. Descripcion de flujo de datos: datos de némina.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F11

datos de nomina.

Este flujo contiene los datos referentes a la
nomina de pago.

2. Generar ndmina, 2.5. Cerrar, A4. Pagos.
5. Generar reportes, A4. Pagos
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Tabla C12. Descripcion de flujo de datos: datos pre-némina.

Id.: F12

Nombre del flujo de datos: datos pre-némina.

Descripcion: Este flujo contiene los datos referentes a la
pre-némina.

Origen: 2. Generar némina, 2.4. Generar pre-
noémina.

Destino: 2.5. Cerrar, A4. Pagos, 5. Generar reportes.

Tabla C13. Descripcion de flujo de datos: montos de deducciones.

Id.: F14
Nombre del flujo de datos: montos de deducciones.
Descripcion: Este flujo contiene los datos referentes a los

montos de las deducciones calculados para
los funcionarios en la nOmina de pago.
2.3. Calcular deducciones, 2.4. Generar pre-
Origen: nomina, A8. Deducciones.
5. Generar reportes.
Destino:

Tabla C14. Descripcion de flujo de datos: montos de asignaciones.

Id. F15
Nombre del flujo de datos: montos de asignaciones.
Descripcion: Este flujo contiene los datos referentes a los

montos de las asignaciones calculadas para
los funcionarios en la nGmina de pago.
2.2. Calcular asignaciones, 2.4. Generar pre-
Origen: nomina, A9. Asignaciones.
5. Generar reportes.
Destino:

Tabla C15. Descripcion de flujo de datos: descuento.

Id. F16
Nombre del flujo de datos: descuento.
Descripcion: Este flujo contiene los datos referentes al

monto que se descontard a los funcionarios.
2.3 Calcular deducciones, 2.3.3 Calcular
Origen: deducciones variables, A8. Deducciones,
5.Generar reportes.
Destino:

Tabla C16. Descripcion de flujo de datos: monto de bono vacacional.
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Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:

Destino:

F17

monto de bono vacacional.

Este flujo contiene el monto de bono
vacacional calculado segun la fecha de
ingreso del funcionario.

3.1. Calcular bono vacacional, 3.1.3.
Realizar célculos de bono vacacional.

A6. Bonos, 5. Generar reportes.

Tabla C17. Descripcion de flujo de datos: monto de bono alimenticio.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:

Destino:

F18

monto de bono alimenticio.

Este flujo contiene el monto de bono
alimenticio calculado para los funcionarios.
3.2. Calcular bono alimenticio, 3.2.3.
Realizar calculos de bono alimenticio.

A6. Bonos, 5. Generar reportes.

Tabla C18. Descripcion de flujo de datos: monto de bono de aguinaldo.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:

Destino:

F19

monto de bono de aguinaldo.

Este flujo contiene el monto del bono de
aguinaldo calculado segun la fecha de
ingreso del funcionario

3.3. Calcular bono alimenticio, 3.3.3.
Realizar calculos de bono alimenticio.

AG6. Bonos, 5. Generar reportes.

Tabla C19. Descripcion de flujo de datos: clave de acceso.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F20

clave de acceso.

Este flujo contiene la clave con la que el
usuario aspira entrar al sistema.

Entidad: Usuarios.

1. Registrar datos.
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Tabla C20. Descripcion de flujo de datos: listado de bonos.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F22

listado de bonos.

Este flujo contiene los reportes referentes a.
los bonos cancelados a los funcionarios.

5. Generar reportes.

Entidad: Dir. Recursos Humanos.

Tabla C21. Descripcion de flujo de datos: listado de ndomina.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F23

listado de némina.

Este flujo contiene los reportes referentes a.
la némina de pago.

6. Generar reportes.

Entidad: Dir. Recursos Humanos.

Tabla C22. Descripcion de flujo de datos: listado de la pre-némina.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F24

listado de la pre-némina.

Este flujo contiene los reportes referentes a.
la pre-némina.

5. Generar reportes.

Entidad: Dir. Recursos Humanos.

Tabla C23. Descripcion de flujo de datos: estados de cuenta

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F25

estados de cuenta

Este flujo contiene los reportes que reflejan
los estados de cuenta de los funcionarios.

5. Generar reportes.

Entidad: Funcionario.

Tabla C24. Descripcion de flujo de datos: constancia de trabajo.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F26

constancia de trabajo.

Este flujo contiene los reportes de
constancias de trabajos de los funcionarios.
5. Generar reportes.

Entidad: Funcionario.

Tabla C25. Descripcion de flujo de datos: tipo de némina.
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Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:

Destino:

F27

tipo de némina.

Este flujo contiene los diferentes tipos de
némina (semanal, quincenal, mensual) que
se elaboran.

2.1. Asignar el tipo de noémina,
departamento, tipo de personal, tipo de
contrato.

2.2. Calcular asignaciones, 2.3. Calcular
deducciones, 2.3.1 Calcular deducciones
fijas.

Tabla C26. Descripcion de flujo de datos: monto de S.S.O.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F28

monto de S.S.0O.

Este flujo contiene el monto a descontar a
los funcionarios por concepto de Seguro
Social Obligatorio S.S.O.

2.3.2. Calcular S.S.0, L.P.H, F.J.

A8. Deducciones.

Tabla C27. Descripcion de flujo de datos: monto de L.P.H.

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F29

monto de L.P.H.

Este flujo contiene el monto a descontar a
los funcionarios por concepto de Ley de
Politica Habitacional L.P.H.

2.3.2. Calcular S.S.0, L.P.H, F.J

A8. Deducciones.

Tabla C28. Descripcion de flujo de datos: monto de F.J

Id.:
Nombre del flujo de datos:
Descripcion:

Origen:
Destino:

F30

monto de F.J

Este flujo contiene el monto a descontar a
los funcionarios por concepto de Fondo de
Jubilacion F.J.

2.3.2. Calcular S.S.0, L.P.H, L.P.F.

A8. Deducciones.

Apéndice D - Descripcion de los almacenes de datos del sistema propuesto
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Tabla D1. Descripcion del Almacén de datos: institucion.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujos de entrada:
Flujos de salida:
Descripcion de datos:

Al

institucion

Este almacén contiene todos los datos
referentes a la institucion.

datos de la institucion.

datos de la institucion

nombre, rif, nit, direccion, ciudad, estado,
codigo postal, teléfono, representante,
encargado RRHH,

Tabla D2. Descripcion del Almacén de datos: tabulador.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujos de entrada:
Flujos de salida:
Descripcion de datos:

A2

tabulador

Este almacén contiene todos los datos
referentes al tabulador de sueldos.

datos del tabulador.

datos del tabulador.

nivel, grado, salario.

Tabla D3. Descripcion del Almacén de datos: departamento.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujos de entrada:
Flujos de salida:
Descripcion de datos:

A3

departamento

Este almacén contiene todos los datos
referentes a los departamentos que integran
a la institucion.

datos de los departamentos.

datos de los departamentos.

cdédigo, denominacion.

70



Tabla D4. Descripcion del Almacén de datos: pagos.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujos de entrada:

Flujos de salida:
Descripcion de datos:

A4,

pagos

Este almacén contiene todos los datos
referentes a los pagos de funcionarios.

datos de pagos, pre-ndmina, nomina,
relacién de pago.

pre-nédmina, ndmina, relacion de pago.
cdédigo, denominacion.

Tabla D5. Descripcion del Almacén de datos: manual de cargos.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujos de entrada:
Flujos de salida:
Descripcion de datos:

Ab.

manual de cargos

Este almacén contiene todos los datos
referentes al manual de cargos.

datos del manual de cargos.

datos del manual de cargos

cdédigo, denominacion, nivel.

Tabla D6. Descripcion del Almacén de datos: bonos.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujos de entrada:
Flujos de salida:

Descripcion de datos:

Ab.

bonos

Este almacén contiene todos los datos
referentes a bonos (vacacional, alimenticio,
aguinaldo).

datos de bonos.

bono vacacional, bono alimenticio, bono de
aguinaldo.

cddigo, denominacion, frecuencia, base.
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Tabla D7. Descripcion del Almacén de datos: funcionarios.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujos de entrada:
Flujos de salida:
Descripcion de datos:

AT.

funcionarios

Este almacén contiene todos los datos
referentes a los funcionarios de la
institucion.

datos de funcionarios.

datos de funcionarios.

cédula, nombre, apellidos, direccién, ciudad,
estado, telefonol, telefono2, emalil,
fecha_nac, edad, lugar_nac, sexo, edo_civil,
fecha_ingreso, fecha_retiro,
frecuencia_pago, tipo_personal,
tipo_contrato, fecha venc, tipo_cobro,
tiempo_serv, cod_dpto, cod_cargo, banco,
tipo_cta, nro_cta, salario, salario_mensual,
salario_horas, pasos, grado, tipo_ndmina,
nivel_instruccion, nombre_foto.

Tabla D8. Descripcion del Almacén de datos: deducciones.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujos de entrada:
Flujos de salida:
Descripcion de datos:

A8.

deducciones

Este almacén contiene todos los datos
referentes a las deducciones aplicadas a
funcionarios.

datos de deducciones.

montos de deducciones, datos de deuda.
cddigo, denominacion, tipo, unidad.

Tabla D9. Descripcion del Almacén de datos: asignaciones.

Id.:
Nombre:
Descripcion:

Flujos de entrada:
Flujos de salida:
Descripcion de datos:

A9

asignaciones

Este almacén contiene todos los datos
referentes a las asignaciones aplicadas a
funcionarios.

datos de asignaciones

montos de asignaciones.

cdédigo, denominacion, frecuencia, opciones,
unidad.
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Apéndice E - Descripcién de los modulos del sistema

Tabla E1. M64dulo de introducir datos

Mdédulo: introducir datos (1)

Descripcion: registra y actualiza toda la informacion de la institucion, funcionarios,
departamentos, manual de cargos, conceptos de néminas (asignaciones y deducciones) y
demas datos necesarios para generar la ndmina.

Submodulos

Institucion (1.1) Permite registrar y actualizar los datos de la
institucion.

Funcionario (1.2) Permite registrar y actualizar los datos de los
funcionarios que laboran en la institucion.

Departamentos (1.3) Permite registrar y actualizar los datos de los
departamentos existentes en la institucion.

Cargos (1.4) Permite registrar y actualizar los cargos
existentes en la institucion.

Tabulador (1.5) Permite registrar, actualizar y asignar los
sueldos de los funcionarios a través de su nivel
y grado.

Conceptos de némina (1.6) Permite registrar, actualizar y asignar los

conceptos de nomina (deducciones 'y
asignaciones) aplicados a los funcionarios.

Bonos (1.7) Permite registrar y actualizar los bonos
(alimenticio, vacaciones y fin de afio) de los
funcionarios.

Tabla E2. Mddulo de procesos
Médulo: Procesos (2)

Descripcion: registrar y ejecutar procesos para generar la némina, aplicar tabulador, pagar
bonos, crear disquette al banco.

Submddulos

Generar ndmina (2.1) Permite generar la pre-ndmina de la nébmina de
pago para verificar  previamente  los
movimientos de nomina registrados de los
funcionarios, después de cerrar la pre-némina se
considera némina de pago.

Aplicar tabulador de sueldos (2.2) Actualiza los nuevos sueldos de los funcionarios
y de los conceptos de nomina que dependen del
sueldo.

Pagar bonos (2.3) Permite generar los bonos (alimenticio,

vacaciones y fin de afio) de los funcionarios.

Tabla E3. Mddulo de reportes
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Maédulo: Reportes (3)

Descripcion: se genera informacion resumida o detallada que permita al usuario conocer
resultados acerca de la gestion del sistema, por pantalla o impreso.

Submédulos

Nomina (3.1)
Historial de sueldos (3.2)

Historial de pagos (3.3)

Constancia de trabajo (3.4)

Permite la consulta o impresion de las ndminas
ya generadas a través de la fecha.

Permite la consulta o impresion de los
diferentes sueldos pagados al funcionario.
Permite la consulta o impresion de manera de
los montos pagados al funcionario a través de
la fecha.

Permite la impresion o consulta de la
constancia de trabajo del funcionario.

Bono vacacional (3.5)

Estados de cuenta (3.6)

Deducciones (3.7)

Asignaciones (3.8)

Permite la impresion y consulta de los bonos
vacacionales cancelados de los funcionarios.
Permite la consulta o impresion de del recibo
de pago del funcionario segin la ndmina
seleccionada.

Permite la consulta o impresion de manera
especifica o general las deducciones pagadas al
funcionario.

Permite la consulta o impresién de manera
especifica o general las asignaciones pagadas
al funcionario.

Tabla E4. M6édulo de autorizacién

Moédulo: Autorizacion (4)

Descripcion: permite registrar el personal autorizado para el acceso al sistema con su

respectiva clave.

Submédulos

Usuarios del sistema (4.2)

Permite crear nuevos usuarios, y cambiar
claves.

74



Tabla E5. Mddulo de ayuda

Moédulo: Ayuda (5)

Descripcion: permite el acceso a la ayuda en linea para conocer el funcionamiento del
sistema.

Submoddulos

Acerca del sistema (5.1) Permite el acceso a la ayuda en linea, que le
permitird al usuario indagar sobre el
funcionamiento del sistema en sus diferentes

modulos.
Tabla E6. Mddulo de salir
Maédulo: Salir (6)
Descripcion: permite salir del sistema.
Submodulos
Salir del sistema (6.1) Termina la sesién de trabajo en el sistema.
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Apéndice F - Descripcion de las tablas de la base de datos

Tabla F1. Campos de la tabla funcionario

Nombre: funcionario

Descripcion: Contiene la informacion perteneciente a los funcionarios

Campo Clave Tipo Longitud
cedula X caracter 11
nombre caracter 30
apellidos caracter 30
direccion caracter 40
ciudad caracter 20
estado caracter 20
telefonol caracter 12
telefono2 caracter 12
email caracter 30
fecha_nac fecha -
edad caracter 3
lugar_nac fecha -
sexo caracter 10
edo_civil caracter 10
fecha_ingreso fecha -
fecha_retiro fecha -
frecuencia_pago caracter 9
tipo_personal caracter 10
tipo_contrato caracter 10
fecha_venc fecha -
tipo_cobro caracter 10
tiempo_serv fecha -
cod_dpto caracter 5
cod_cargo caracter 5
banco caracter 10
tipo_cta caracter 10
nro_cta caracter 30
salario numerico 9,2
salario_mensual numérico 9,2
salario_horas numerico 9,2
tipo_nomina caracter 10
pasos caracter 2
grado caracter 2
nivel_instuccion caracter 10
nombre_foto caracter -

Tabla F2. Campos de la tabla departamento
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Nombre: departamento

Descripcion: Contiene la informacion perteneciente a los departamento

Campo Clave Tipo Longitud
codigo X caracter 5
denominacion caracter 20
Tabla F3. Campos de la tabla manual de cargos
Nombre: manual_cargos
Descripcion: Contiene la informacion perteneciente al manual de cargos
Campo Clave Tipo Longitud
codigo X caracter 5
denominacion caracter 20
nivel caracter 2
Tabla F4. Campos de la tabla tabulador de sueldo
Nombre: tabulador
Descripcion: Contiene la informacion perteneciente al tabulador
Campo Clave Tipo Longitud
nivel X caracter 2
grado X caracter 2
salario numérico 9,2
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Tabla F5. Campos de la tabla bonos

Nombre: bonos

Descripcion: Contiene la informacion perteneciente de los bonos

Campo Clave Tipo Longitud
codigo X caracter 5
denominacion caracter 20
frecuencia caracter 20
base caracter 2

Tabla F6. Campos de la tabla bonos_funcionarios

Nombre: bonos_funcionario

Descripcion: Contiene la informacion perteneciente a los bonos de los funcionarios

Campo Clave Tipo Longitud
cod_bono X caracter 5
cedula X caracter 11
fecha_bono X fecha -
monto_bono numérico 9,2
dias_pago caracter 3
descripcion caracter 50

Tabla F7. Campos de la tabla deducciones

Nombre: deducciones

Descripcion: Contiene la informacion perteneciente a las deducciones

Campo Clave Tipo Longitud
codigo X caracter 5
denominacion caracter 20
tipo caracter 10
unidad caracter 10

Tabla F8. Campos de la tabla deducciones _funcionarios
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Nombre: deducciones _funcionarios

Descripcion: Contiene la informacion perteneciente a las deducciones del funcionario

Campo Clave Tipo Longitud
cod_deducc X caracter 5
cedula X caracter 11
fecha_deducc X fecha -
monto_deducc numeérico 9,2

Tabla F9. Campos de la tabla asignacion

Nombre: asignacion

Descripcion: Contiene la informacion perteneciente a las asignaciones

Campo Clave Tipo Longitud
codigo X caracter 5
denominacion caracter 20
frecuencia caracter 20
opciones caracter 10
unidad caracter 10

Tabla F10. Campos de la tabla asignacion_funcionario

Nombre: asignacion_funcionario

Descripcion: Contiene la informacion perteneciente a las asignaciones del funcionario

Campo Clave Tipo Longitud
cod_asig X caracter 5
cedula X caracter 11
fecha_asig X fecha -
monto_asig numerico 9,2
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Tabla F11. Campos de la tabla pagos

Nombre: pagos

Descripcion: Contiene la informacion perteneciente a los pagos

Campo Clave Tipo Longitud
codigo X caracter 5
denominacion caracter 20

Tabla F12. Campos de la tabla pagos_funcionarios

Nombre: pagos_funcionarios

Descripcion: Contiene la informacion perteneciente a los pagos del funcionario

Campo Clave Tipo Longitud
cod_pago X caracter 5
cedula X caracter 11
fecha_pago X fecha -
monto_pago numerico 9,2
descripcion caracter 20
estatus caracter 1
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Apéndice G - Manual del usuario

INTRODUCCION

Nomina CSA es herramienta automatizada que permite la generacion de la ndmina,

agilizando las actividades que se realizan en el Departamento de Némina, con una interfaz

amigable y facil de usar.

El manual de usuario describe el sistema, la manera de usarlo y también que hacer en

caso de que se presenten problemas, para asi lograr un éptimo desempefio en el mismo.

El presente manual tiene como objetivo brindar un soporte y ayudar a los usuarios

gue manejaran ésta aplicacion, en él se ofrece informacion acerca de su funcionamiento, asi

como las secuencias e ilustracion de los pasos a seguir para operar efectivamente el mismo.

REQUERIMIENTOS MINIMOS DE HARDWARE Y SOFTWARE PARA LA
INSTALACION DEL SISTEMA DE INFORMACION NOMINA CSA.

Requerimientos para la ejecucion:

Para la ejecucion del sistema se requieren los siguientes materiales:
Un computador con las caracteristicas minimas siguientes:
Procesador Celeron 2.0 GHz

128 Mb de memoria RAM.

Disco duro de 40 Gb.

Unidad de CD de 52x.

Unidad de disquete 3 %2”.

Monitor de 17 SVGA a color.

Teclado, mouse.

Impresora.

Software

Sistema Operativo Microsoft Windows XP Professional ® .
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e Microsoft Visual Basic 6.0 ®.
e Manejador de base de datos Microsoft SQL Server 7.0.

PRESENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION NOMINA CSA.

Inicio del sistema
Para acceder al sistema debe realizar los siguientes pasos:

1) Haga clic en Inicio.

2) Seleccione Programas y haga clic sobre el icono que identifica el sistema Némina
CSA version 1.0.

3) Aparecerd una ventana de acceso al sistema como se muestra en la figura G1, la

cual permitira ingresar un nombre de usuario y su respectiva clave.

] Acceso al Sistema Homina CSA.

Sistema para la Némina de la
Alcaldia Cruz Salmerdén Acosta

Usuario: |

@ Clawe: |

Figura G1. Ventana de acceso al sistema de Némina CSA.

4) Oprima el boton “Aceptar”, permitiendo verificar los datos introducidos para

acceder al sistema o0 en caso contrario el boton “Salir” para no entrar al sistema.

Para acceder al sistema los campos de entrada no pueden estar vacios, en caso de
estarlo se emitira un mensaje de error como se muestra en la figura G2. Presione el botdn
“Aceptar”, e introduzca nuevamente los datos.

Homina CSA.

@ Campois) Wacios{s)l




Figura G2. Error al iniciar sesion.

Si los datos introducidos resultan incorrectos, se emitira un mensaje de error como se
muestra en la figura G3, presione el boton “Aceptar”, y acto seguido se limpiaran las cajas
de texto ofreciendo la oportunidad al usuario de teclear nuevamente los datos. El sistema
diferencia entre mayusculas y minusculas en el caso de la contrasefia, por lo tanto el usuario

debe tener cuidado al momento de introducir los caracteres.

Homina CSA,

i } Los Datos sumistrados son Incorrectos!

Figura G3. Error al iniciar sesion.

Si los datos suministrados son correctos, entonces se podra ingresar al sistema.

Visualizadndose la pantalla de bienvenida, como se muestra en la figura G4.

-Binvenido a...-

NOMINA CSA. Version 1.0

Sistema de Nomina para la Alcaldia Cruz Salmeron Acosta.

Sisterna que permite elabarar namina, calcular vacacionas, utlidadzs, bona almenticia, realizar
congultas v emiti reportes.

Q

Cruz Salmerén Acosta
Alcaldia Bolivariana

Re%lgado por: Escalona Carrefio Maria Lucia




Figura G4. Ventana de bienvenida al sistema.
Seguidamente se visualizara la pantalla principal, a través de la cual se puede acceder

a los distintos modulos y submédulos del sistema Némina CSA version 1.0, como se
muestra en la figura G5.

£ Nomina CSA Version 1.0

Introducir Datos  Procesos  Reportes  Autoriz Ayuda  Salir

rESBELO

Sistema para el Control de Ndmina - Cruz Salmerdn Acosta MNOM 23:09

Figura G5. Ventana principal del sistema de Nomina CSA.
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Ventana principal

Esta ventana principal es la que presenta las distintas opciones principales que puede
elegir, para llevar a cabo los procesos que realiza Nomina CSA version 1.0. Cuenta con
una barra de titulo donde se especifica el nombre del sistema Nomina CSA, una barra de
herramientas, la cual contiene los botones de acceso rapido de los procesos mas
importantes, 0 que son mas utilizados y una barra de menu, conformado por cinco (5)
modulos: Introducir datos, Procesos, Reportes, Autorizacion, Ayuda, a continuacion se

explican cada uno de ellos.

Barra de menus

Introducir datos: permite seleccionar las opciones para registrar y actualizar toda la
informacidn acerca de: Institucion, Funcionarios, Departamentos, Manual de cargos,
Conceptos de néminas (asignaciones, deducciones), Tabulador, y Bonos, datos que son

necesarios para generar la némina.

Procesos: permite seleccionar las opciones que ejecutan los procesos definidos para
Nomina CSA. Entre estas opciones se encuentran: Generar ndémina, Pagar bonos,

Aplicar tabulador.

Reportes: permite seleccionar las opciones de consultas a través de la pantalla, o la
obtencion de reportes impresos. Entre estas opciones se encuentran: nomina de pago,
historial de pagos, historial de sueldos, constancias de trabajo, estados de cuentas,

resumen general de conceptos (asignaciones y deducciones), bonos de funcionarios.

Autorizacion: permite registrar el personal autorizado para el acceso al sistema con

su respectiva clave. Entre estas opciones se encuentran: Usuarios del sistema.

Ayuda: permite seleccionar la opcion Acerca del sistema, una ayuda en linea que le

proporciona al usuario toda la informacion acerca del sistema.

Menu introducir datos
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Inkraducir Dakos

| {25 Datos de la Institucian
& Funcionario
| & Departamentos
G Cargos

4 Tabulador

I Conceptos de Mamina Asignaciones

A Bonos Deducciones
& Pagos |

Figura G6. Submenu de Introducir datos.

Datos de la institucidn: este formulario permite registrar y actualizar los datos de la

institucion. Se puede acceder a ésta opcion con las teclas Ctrl.+A, al hacer clic o pulsar

enter, visualizandose al siguiente formulario.

® Datos de la Institucion

RIF: NIT:

Direccion:

Ciudad: E stado: Cod_Postal:

Representante: Encargado de RREHH:

=" x 4

Guardar | Cancelar Editar

Figura G7. Pantalla de datos de la institucion.

En ésta pantalla, se encontraran los botones que permitiran “Guardar”, “Cancelar” y

“Editar” los datos de la institucion.

Para ingresar los datos: haga clic en el botdon “Editar” para llenar los datos del

formulario.

Para guardar la informacion: haga clic en el boton “Guardar”, emitiendo un

mensaje preguntando si se desea guardar la informacion, la opcion “Si” permitira guardar la

informacion, la opcidén “No” cancelara la accion. Si al hacer clic en el boton “Guardar”
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faltan datos por introducir, se emitira un mensaje de advertencia indicando que faltan datos
por llenar, solo se guardard la informacién si todos los datos estdn completados.

Modificar la informacion: haga clic en el boton “Editar” activdndose las cajas de
textos y luego podra guardar la modificacion de los campos presionando el boton

“Guardar”. El botén “Cancelar” permite cerrar el formulario.

Funcionario: permite registrar y actualizar los datos de los funcionarios que laboran
en la institucion. Se puede acceder a ésta opcion, al hacer clic o pulsando enter en ésta,

visualizandose el siguiente formulario.

B8 Ficha del Funcionario

i Datos del Funcionano 1 Datos Funcionales I Datos Bancarios ] Lista de Funcionarios ]
Buscar por cédula: I:l J‘J % TORHmiE Eichia
Ceédula: MHombre(z]: Apelidalz]: FOTO
| | I |
Sema: Fecha de Mac: Edad: Lugar de Mac: E stadao Ciwil:

Direccidn:

| |
Ciudad: Estado: Teléfonol:

| | | |
Teléfono: E rnil:

| | |

Fecha Ingre-so: Tiempo de Servicio: Fec:hf‘n- de Fiettin:\:

Figura G8. Ventana ficha del funcionario.

El formulario Ficha del Funcionario estd conformado por cuatro (4) pestafas,
permitiendo ingresar en la primera pestafia los “Datos del Funcionario” como se muestra
en la figura G8. La segunda pestafia permitira ingresar los “Datos Funcionales” como se

muestra en la figura G9.
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B8 Ficha del Funcionario

Datos del Funcionario f'"Ij'SEH;'I'fi'.i'ﬁE'i'B'ﬁgl'Eé"‘ﬂ D atos Bancarios ] Lista de Funcionarios ]

Diepartamento: Cadigo: Cargoe Cadigo:

Grado: Faszo:
Salario Mensual Salario Diaria Salaric Hora
Mivel Instuccidn: Tipo de Personall  Frecusncia Pago:

Tipo de Contrato; Fecha “Yencimiento:

Figura G9. Ventana ficha del funcionario (pestafa datos funcionales).
En la tercera pestafia se permitira ingresar los “Datos bancarios” del funcionario,

como se muestra en la figura G10.

B Ficha del Funcionario

Banco: Tipo de Cuenta: Tipo de Cobro:
M2 de Custita:

=]

Figura G10. Ventana ficha del funcionario (pestafia datos bancarios).
En la cuarta pestafia se podré listar los datos de los funcionarios existentes de acuerdo

a una buasqueda segun de tipo de personal, tipo de ndmina y de departamento, como se
muestra en la figura G11.
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B8 Ficha del Funcionario

Datos del Funcionario | Datos Funcionales | Datos Bancarios Lista de Funcionarios 1
Tipo de personal: Tipo de contrato : Departamenta:
|[Todas) ~|  |iTodas) ~|  |(Todas) ~|
Cédula MHombres |Apellidos Fecha Ingi 5alario mensual| Salanio diario | S alario pfhora
P [12.345.678 |MARIA DURAN 1500141999 |1,550,00 51,67 6,44
11,111,111 |IHCH PEMOTT 15)01y2007 |1,550,00 51,67 6,46
22 E22, 222 |I05E MARCANTD 01/04)2007 |1,000,00 33,33 4,17
15,346,280 |ROSA JIMEMEZ 060242007 |1,550,00 51,67 5,46
2.831.733 JOSE CASTILLEJD  |12/04f2003 [1.100,00 36,67 4,58
15,934,666 | JLIO GAMAR D 010242000 |1,000,00 33,33 4,17
R | 3
Irprimir listado

Figura G11. Ventana ficha del funcionario (pestafia lista de funcionarios).

Buscar a un funcionario
Si desea buscar a un funcionario:
1) Introducir la cédula del funcionario, en la caja de texto Buscar por cedula.
2) Presionar el boton “Buscar” i') la cédula del funcionario existe se mostraran
los datos en la ficha. En caso de que no exista la cédula del funcionario se emitira

un mensaje indicando que la cédula no existe y si desea crear un nuevo registro,

como se muestra en la figura G12.

Advertencia

\""?/ La C&dula no existe! Desea crear un nueya regiskra?

Si | Mo

Figura G12. Mensaje que se emite cuando la cédula del funcionario no existe.

La opcidn “No”, cancelara la accién, limpiando la caja de texto Buscar por cedula
permitiendo realizar otras busquedas. En caso contrario la opcion “Si” permitira crear un

nuevo registro de funcionario, para ello:
1) Llene los campos de los datos correspondientes en cada una de las pestafias.
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2) Luego pulse el boton “Guardar”, emitiendo un mensaje preguntando si desea

guardar la informacion, como lo sefiala la figura G13.

Guardar Registro

) , o
“:T’J éEsta sequro que desea quardar los cambins?

Si | Mo

Figura G13. Mensaje que se emite para guardar un registro.

Si pulsa la opcion “Si” permitira que los datos sean almacenados en la base de datos
del sistema, si pulsa la opcion “Si” y faltan datos por introducir en alguna de las tres (3)
primeras pestafas, se emitird un mensaje de advertencia como lo sefiala la figura G14,
indicando que faltan datos por llenar regresandose a la pestafia donde faltan datos por
ingresar, solo se guardara la informacion si todos los datos estdn completados. Sino desea
guardar los datos introducidos presione la opcion “No” y se cancelara la accion.

Advertencial

L 'n_., Faltan datos por ingresar!
L
Aceptar

Figura G14. Mensaje que se emite cuando faltan datos por ingresar.

Modificar la informacion de un funcionario

Para modificar los datos de un funcionario:

1) Introducir la cédula del funcionario, en la caja de texto Buscar por cedula.

2) Pulsar el boton “Buscar” y-) , Si la cédula existe se mostrardn los datos del
funcionario en la ficha, pero los datos que se muestran estaran blogueados y para
hacer cambios en ellos haga clic en el boton “Modificar” activandose los campos en
el formulario y poder hacer los cambios.

3) Para guardar la modificacion de los datos haga clic en el boton “Guardar”.

90



Retirar a un funcionario
Para retirar a un funcionario:
1) Introducir la cédula del funcionario, en la caja de texto Buscar por cédula.
2) Pulsar el boton “Buscar” ;-) , i la cédula existe se mostraran los datos del
funcionario en la ficha.
3) Luego haga clic en el botén “Retirar”, emitiendo un mensaje, como se muestra en
la figura G15.

Advertencia

' "_\ Seleccione la Fecha de retiro, luego presione el batdn 'Aplicar’
L]

Figura G15. Mensaje cuando se desea retirar a un funcionario.

4) Luego presione el boton “Aceptar”, y seleccione la fecha del retiro, seguidamente
presione el botdon “Aplicar” en el formulario, emitiendo un mensaje, como se

muestra en la figura G16.

Retiro del Funcionario

‘_?]J iEska seguro que desea retirar al trabador?

I

Figura G16. Mensaje de confirmacion para retirar a un funcionario.

Si pulsa la opcion “Si”, se hard valido el retiro del funcionario, la opcion “No”

cancelara la accion.

En caso de que se desee buscar a un funcionario para ver su ficha y este ha sido

retirado se emitira un mensaje, como se muestra en la figura G17.
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Advertencia

L] "_n,, El Funcionario ha sido retirado!
L
Acepkar

Figura G17. Mensaje informando que el funcionario ha sido retirado.

Imprimir la ficha del funcionario
Para imprimir la ficha de un funcionario:
1) Introducir la cédula del funcionario, en la caja de texto Buscar por cédula.
2) Pulsar el botén “Buscar” ;_) , Si la cédula existe se mostraran los datos del

funcionario en la ficha.
3) Luego haga clic en el boton “Imprimir Ficha”.

Departamentos: este formulario permite registrar y actualizar los datos de los
departamentos existentes en la institucion. Se puede acceder a ésta opcion, al hacer clic o

pulsando enter en ésta, el usuario tendré acceso al siguiente formulario.

8= Crear Departamentos

Denominacidn: | | Cancelar
Cadigo D enominacion
p (O RECURSOS HUMAMOS
oz HACIEMNDA,
0z ADMIMISETRACION
04 INFORMATICA
[« >

Figura G18. Pantalla de departamentos.
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Cargos: permite registrar y actualizar los cargos existentes en la institucion. Se puede

acceder a ésta opcion, al hacer clic o pulsando enter en ésta, visualizandose el siguiente

formulario.

2L Crear Cargos

Codico:
Denominacicn :J
BE—

Sracio o

Codigo D enominacicr Srado

[

oz SECRETARIS =

oz Ll 1S T 11 =

01 IKNSPECTOR =2

as FISCAL DDE REMRTAS =2

Figura G19. Pantalla de manual de cargos.

Tabulador: permite crear y actualizar los diferentes sueldos de los funcionarios a
través del nivel y grado. Se puede acceder a ésta opcion, al hacer clic o pulsando enter en

ésta, visualizandose el siguiente formulario.

“* Tabulador de sueldos ﬁl
Grado: Pazo:
S alario:
Girado Faszo Salario
1 2 500
2 1 1000
=2 = 1100
<] 1 1550
<] = 2000

e R .

Figura G20. Pantalla de tabulador de sueldos.
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Conceptos de ndmina: contiene un submenu desplegable con las siguientes opciones:

Asignaciones y Deducciones, se puede acceder a estas opciones haciendo clic o pulsando

enter, visualizandose el siguiente formulario segun sea la seleccion.

1. Asignaciones: este formulario permite crear las asignaciones fijas o variables que

se cancelan a los funcionarios en la némina de pago y asignar la formula

correspondiente.

=F= Crear Asignaciones

Cadigo @ Denominacidn:

Farmula:

I midad: Funcicnario:

Frecusncia:

=] I

|

Funcicmaric
HORAS ExTRAS DILRMAS =] o= TODOS
[m =] HORAS EXTHAS HOCTLRRAS DS TODOS
oz REINTEGRO FHOMTO TOoODOS
o0 BEORO PROFESIOMNAL 123 FORCEMTAJE | TODOS
s BEOMO PROFESIOMNAL 63 FORCEMTSIE TODOS

<)

Figura G21. Pantalla para crear asignaciones.

2. Deducciones: este formulario permite crear las deducciones fijas o variables que se

descuentan a los funcionarios en la némina de pago y asignar la formula

correspondiente.
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Crear deducciones

Cadigo @ Denominacidn:

Farmula:
| Farmula......
Opciones: Umnidad: Funcionaria: Frecusncia:
= =" i
| =1 =]
. L"_" (o

[a] Funcionario
RAORTO ErAFLEADO

»

0= LPH Flle FAOMTO ErPLEADD
0= FIFP FllA FOMTO EMPLEADD
[iE] TELEFOMOS WARIAELE PACIF T 01 TODOS

o5 COMERCIS 57 WARIAELE FMOMTO TODOS

06 DA FllA B TODOS

ik S50 Flis FACIMT O OBERERD
o= LPH Fld FMOMTO OERERO
o5 ISLR WARIAELE FOMTO EMPLEADD

Figura G22. Pantalla de crear deducciones.

B Formulas para Asignaciones

Agregar ] [ Barrar ]
= I = I 3 ‘ 4 I 5 I Variables -
o e Netaoidr
B I 7 I 8 ‘ 9 I - I Salario Diario L|
d I I I I I Salario Mensual ﬁ
anable a introducir ﬂ

Figura G23. Pantalla de crear férmulas.

Bonos: este formulario permite registrar y actualizar los bonos que se les pagan a los
funcionarios, segun una frecuencia de pago y seleccionando la base para su posterior
calculo. Se puede acceder a esta opcion, al hacer clic o pulsando enter en ésta,

visualizandose el siguiente formulario.
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Z*%: Crear Bonos

Detalles del BEono

Cadigo: D' enominacican:

I I
Frecuencia: :l

Base para el calculo:

E e [ ]
Codigo Ll eroriracion Frecusncia
BOMO ALIMEMTICIOD MEMSLIAL
oz BOMNO WA AT IOMNAL AMILIAL
oz BOMO FIN DE ARG AMLIAL

Figura G24. Pantalla de crear bonos.

¢COmMo crear un nuevo registro?
Para crear un nuevo registro en cualquiera de los formularios del sistema:

1) Nos posesionamos sobre la pantalla a manipular.

2) Pulsar el botén “Nuevo”.

3) Ingresar los datos en los campos correspondientes.

4) Por ultimo pulse el botdn “Guardar”, emitiendo un mensaje preguntando si desea

guardar la informacion como lo sefiala la figura G25.

Guardar Registro

?r"; iEsta sequro que desea guardar los cambios?

5 ] w |

Figura G25. Mensaje que se emite cuando guarda un registro.

Si pulsa la opcidn “Si” permitira que los datos sean almacenados en el sistema y se
mostrardn en la lista, si pulsa la opcion “Si” y faltan datos por introducir, se emitira un

mensaje de advertencia como lo sefiala la figura G26, indicando que faltan datos por
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ingresar, solo se guardara la informacion si todos los datos estdn completados. Sino desea

guardar los datos introducidos presione la opcion “No” y se cancelara la accion.

Adwvertencia!l

? E Faltan datos por ingresar!
-
Aceptar

Figura G26. Mensaje que se emite cuando faltan datos por ingresar.

¢ Como modificar un registro?

Si quiere modificar un registro en cualquiera de los formularios del sistema:

1) Ubicamos la pantalla a manipular, seleccione en la lista el registro a modificar
mostrandose la informacion en los campos correspondientes, pero éstos estaran
bloqueados.

2) Para poder modificar los datos pulse el botén “Modificar”.

3) Cambiar la informacidn que se desea corregir o cambiar.

4) Por dltimo pulse el boton “Guardar”, para que los cambios sean almacenados en el

sistema o pulse el boton “Cancelar” para no guardar los datos corregidos.

¢ Como eliminar un registro?
1) Ubicamos la pantalla a manipular, seleccione en la lista el registro a eliminar
mostrandose la informacion en los campos correspondientes.
2) Luego presione el boton “Eliminar”, emitiendo un mensaje de confirmacion si

estamos seguros de eliminar la informacién, como lo sefiala la figura G27.

Eliminar Registro

\ ?‘/‘ éEsta seguro que desea eliminar el registro?
T

= e

Figura G27. Mensaje que se emite cuando se desea eliminar un registro.
Si pulsa la opcién “Si” se eliminara de la base de datos el registro seleccionado o

pulsar la opcion “No” para que el registro no sea eliminado.
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Menu procesos

¥ Generar Nomina
4 Aplicar Tabulador de sueldos
~ Pagar Bonos Bono Alimenticio
Bono Yacacional
| Fin de Afio

Figura G28. Submenu de procesos.

Generar ndémina
Se puede acceder a esta opcidn, al hacer clic o pulsando enter en ésta, visualizandose

el siguiente formulario.

% Seleccione

Sdeccione unandmina existente o si desea puede crear unanueva

23 Akt l Fear una mieva
Codigo:

Momina de RECURS0S HUMAMNOS del 15/05/2007 hasta 20/05/2006 [
Quincenal - Fijo - Empleado )
Descoripcion:

Mes de Pago: [Seleccione] - Departamento: |[Se|eccione] j

Fecha de Pago | Descripcidn -
07 /05,2008 Momina de RECURSO0S HUMARNOS del 07/05/2006 hasta 07 /05/2006 [ Quincenal - Fijo - Empleadc |

[
07 /05,2006 Momina de RECUIRS0S HUMANDS del 07/05/2006 hasta 07/05/2008 [ Quincenal - Fijo - Emplead:
07/05/ 2006 Momina de RECUIRS0S HUMAMNDS del 07/05/2006 hasta 07/05/2008 [ Quincenal - Fijo - Emplead:
07/05/ 2006 Momina de RECUIRS0S HUMAMNDS del 07/05/2006 hasta 07/05/2008 [ Quincenal - Fijo - Emplead:
07/05/ 2006 Momina de RECUURS0S HUMAMNDS del 07/05/2006 hasta 07/05/2008 [ Quincenal - Fijo - Emplead:
07 /05/ 2006 Momina de RECUURS0S HUMAMNDS del 07/05/2006 hasta 07/05/2006 [ Quincenal - Fijo - Emplead:

[

[

[

[

[

07 /05/ 2006 Momina de RECUURS0S HUMAMNDS del 07/05/2006 hasta 07/05/2006 [ Quincenal - Fijo - Emplead:
07/05/2006 Momina de RECUURS0S HUMANDS del 07/05/2006 hasta 07052006 [ Quincenal - Fijo - Emplead:
07/05/2006 Momina de RECUURS0S HUMANDS del 07/05/2006 hasta 07052006 [ Quincenal - Fijo - Emplead:
07/05/2006 Momina de RECURS0S HUMANDS del 07/05/2006 hasta 07052006 [ Quincenal - Fijo - Emplead:
07 /05/2006 Momina de RECURS0S HUMANDS del 07/05/2006 hasta 07/05/2006

HQuincenal - Fijo - Emplead:
07 /05/2006 Momina de RECURS0S HUMANDOS del 07/05/2006 hasta 07 /05/2006 [ Quincenal - Fijo - Empleads
07 /05/ 2006 Momina de RECURS0S HUMAMDOS del 07/05/2006 hasta 07 /05,2006 [ Quincenal - Fijo - Emplead:
07 /05/ 2006 Momina de RECURS0S HUMAMDOS del 07/05/2006 hasta 07 /05,2006 [ Quincenal - Fijo - Emplead:
07 /05/ 2006 Momina de RECURS0S HUMAMDOS del 07/05/2006 hasta 07 /05,2006 [ Quincenal - Fijo - Emplead:

Figura G29. Ventana para seleccionar una némina existente o crear una nueva.
El formulario que se muestra en la figura G29, permite seleccionar una nomina

existente o crear una nueva.

Abrir una némina:
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Para ver el listado de nGminas que ya han sido generadas:
1) Seleccione en la lista que se muestra en la figura G29, la némina que se desea abrir
haciendo clic sobre la misma o haga una busqueda especifica de la némina de pago
seleccionando el Mes de Pago y el Departamento.

2) Presione el boton “Abrir”, visualizandose la informacién de la némina seleccionada

como se muestra en la siguiente figura G30.

& Nomina de Pago
Diserio de Homing:
Departamenta: Tipo de nmina: ]
|[Tu o L“ e _J [_] Generar Disquette
Tipa Fersanat Tipo d& conrata: ]
| e J| _J &ImprimirNo’mina
Selecciong; i ~Deducciones:
Inicio Fir: Fecha de pag: =l . Cédig | Deroninacién Tatdl
|: e J| S J| T _] Generar Namin Y] ] 14
02 |l 77
NE de dias: Tatal a pagar NE persarias: 03 |RFP 8%
l | R |1 x Clerre: de Nmina
Cédia  |Mombres Apelidos SubTotal | Deducciones | Asighaciones | Total
J (11111111 [JHON PEMOTT 17500 630 00 749,10
12345678 [MARIA DURAN 77500 $3 1538 4908
15.346.280 (ROSA JIMENEZ 75,00 4,30 000 729,70
22202222 |JOSE MARCAND 450,00 &30 000 42370

@ fioreqar deduccion X Eliinar deduccion

Asignaciones:

[dign | Denaminacidh Total

@ figregar asiqnacian X Eliminar asignacidn

Figura G30. Ventana de una ndmina de pago que ya ha sido generada y es abierta.

Modificar una némina

Si desea modificar una nédmina, ésta no debe estar cerrada. En caso contrario:
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1) Seleccione en la lista que se muestra en la figura G29, la nébmina que se desea abrir
haciendo clic sobre la misma o haga una busqueda especifica de la némina de pago
seleccionando el Mes de Pago y el Departamento.

2) Presione el boton “Abrir”, visualizandose la informacién de la némina seleccionada
como se muestra en la siguiente figura G30.

3) Luego se podra agregar o eliminar deducciones y asignaciones a los funcionarios o
al departamento.

Crear una némina nueva
Para generar una némina nueva presione el boton “Crear una nueva” del formulario

gue se muestra en la figura G31, visualizandose el siguiente formulario.

8 Nomina de Pago

Disefio de Nomina:

Departamento: Tipo de ndmina: T .
|.. o) _1 5 LJ U Generar Disquette
Tipa Personat Tipa de contrato: _—
|[S elecciong) L”[Seleccione] LJ otk
Selecciong: Deducciones:
Inicic: Firt Fecha de pago: Bl e Cadign | Denominacidn Totdl 4|
om0 «[oaavems vfonin -] it 4 g; ESE
e de dias: Total & pagar e persanas: iK] FIF ™
| | | x Clerre de Homina 04 TELEFONOS
1] COMERCIA 5
Cédula  |Mombres Apelidog SubTotsl  [Deducciones |dsignaciones | Total 08 DIAs
b 12345678 |MARIA DURAN i) 550
11111111 |JHON PENDTT A IFH =
D022 |INGE MARCAND K ‘ 2l
15.346.280 |ROSA JIMENEZ
283733 [J0SE CASTILLED #! Agregar deduccidn X Eliminar deduccidn
15934668 |JULIO GAMARDO

Asignaciones: -
Codign | Denominacish Tatal
|01 HORAS EXTRAS DIURMAS
02 HORAS EXTRAS NOCTURNA!
03 REINTEGRO

04 BONO PROFESIONAL 12%
05 BONO PROFESIONAL B2

#! fgreqar asignacin x Eliminar asignacion

Figura G31. Ventana para generar ndmina de pago.
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Generar nomina
La ventana de Nomina le permite hacer distintas nomina: semanal, quincenal y
mensual. Para generarla seleccione los siguientes combos:

Departamento, seleccione el departamento al cual se le va a generar la nOmina.

Depatamento:

HLIFANDS

RECURSO0S HUMANDS
HACIEMDA

ADMINISTRACION

Tipo de Nomina, permite seleccionar el tipo de némina que desea hacer: semanal,

quincenal o mensual.

Tipo de Nomina:

I 2|

Semanal
Quincenal
kenzual

Tipo de personal, permite seleccionar el tipo de personal: empleado u obrero.

Tipo Personal:

| =

Empleadso |
Obrero

Tipo de contrato, permite seleccionar el tipo de contrato: fijo o contratado.

Tipo de Contrato:
Fijo
: Contratado

Después de seleccionar en cada uno de los combos automaticamente se listaran los

funcionarios que cumplan con dicha seleccion.
En la casilla N° de dias aparece la cantidad de dias a pagar segun el tipo de némina

seleccionado, si el tipo de ndmina es semanal aparecera 7 dias, si es quincenal aparecera 15

dias o si es mensual aparecera 30 dias.
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En la casilla N° de personas se coloca el nimero de funcionarios que se encuentran
en la lista.
Luego seleccione Fecha inicio, indicando en el calendario que despliega la fecha de

inicio de la nébmina.

Inidio: e Junio 2007 ]

E/06/2007 -
iy ] 1 2

3 4 5 BTINB 9
10 11 12 13 14 15 1B
e H A5 o 2 el by
24 25 26 27 28 23 30

= aHoy: 0770672007

Fecha fin, indique en el calendario que despliega la fecha fin de la némina.

Fin: BN Junio 2007 ]
14/06/2007

1z
3 4 5 ECry8 9
10 11 12 13 14 15 18
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

= aHoy: 0770652007

Fecha de pago, coloque el dia de pago de la némina.

Fecha del Pago:

| Junio 2007 o |
14/06/2007

o o 1T 2
3 4 5 & PyE 9
10 11 12 13 14 15 16
17 18 13 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30

T3 Hoy: 07 /0652007

Ahora presione el boton “Generar nébmina” y automaticamente se genera la nGmina,
aplicandose a los funcionarios las deducciones y asignaciones fijas que ya han sido creadas
previamente, mostrandose los montos calculados por concepto de deducciones,

asignaciones y el monto a pagar. Como se muestra en la figura G32.
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& Namina de Pazo

Disefio de Némina:

Departamenta: Tipa de ndmina: 18

|[To dog] _"J| Tk _J | Generar Disquette
Tipa Perzonal Tipo de contrato:

|_ e J| _J Imprimir Hiomina
Seleccione: -

Iicio: Fir Fecha dz pago:

Generar Namina

loazne  <[leovae < |Bovae v

NE de dias: Total & pagar

i e personas:
| | e | x Cierre de Namina

X

Céduls Wambres Apelidos SubTotel  |Deducciones | Asiqnaciones | Total
p 1111111 [JHON FENOTT 775,00 4530 0o 728,70
12 345678 |MARIA DURAN | 775,00 4530 0o 728,70
15,346,280 |ROSA JIMENEZ 775,00 4530 0o 728,70
15.934.668 |JULID GAMARDD 500,00 9.2 0o 470,76
22222222 |JOSE MARCAND 500,00 2924 0o 470,76

Deduccignes:

Cadigo | Denaminacion Totdl
B |01 550 1430

02 LPH 7.5

03 FIF 2325

% Aareqar deduccion x Eliminat deduccion
Asignaciones: -

Codigo | Denominacidn Total

G%D Aareqar asignacicn

X Elivinar asignacién

Figura G32. Pantalla después de generar la némina.

En la casilla Total pagado se coloca el monto a pagar de la némina y el monto se

calcula automaticamente después de generar la nOmina, y puede ser modificado segun los

recélculos realizados en la némina.

Eliminar deduccion a un funcionario:

1) Seleccione en la lista de la némina al funcionario haciendo clic sobre él.

2) Abhora seleccione en la lista de Deducciones haciendo clic sobre la deduccion que

desea eliminar.

3) Luego presione el boton “Eliminar deduccion”, eliminandose de la lista y por

ende se modifica el monto a cobrar por concepto de deducciones.
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- Deducciones:

Codigo | Denominacion Funcionario | Total

o 550 2.00 900.(

02 LPH 1.00 450,

03 FJP 3.00 1.35(

06 kkk 2.00 900.(

[ 4] | :
E@B Agregar deduccian X Eliminar deduccion

Agregar deduccion a un funcionario:

1) Seleccione en la lista de la némina al funcionario haciendo clic sobre él.

2) Presione el boton “Agregar deduccion”, permitiendo agregar la deduccion y
asignarle un monto, porcentaje o nimero de dias a descontar. Véase figura G33

3) Indique si desea aplicar la deduccion al funcionario seleccionado o al departamento.

4) Luego presione el boton “Aplicar”, modificandose el monto a cobrar por concepto
de deducciones. En caso de que no se desee agregar deducciones presione el boton
“Cancelar”.

Aqgreqgar Deducciones
Denominaci &

EEl=

Porcentaje

o

Aplicar ac

= Faanuci onari o
=i ecci onado

Splicar Cancelar

{7 D epast aon end o

Figura G33. Pantalla para agregar deducciones a funcionarios.

Eliminar asignacion a un funcionario:

1) Seleccione en la lista de la némina al funcionario haciendo clic sobre él.
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2) Luego seleccione en la lista de Asignaciones la asignacion a eliminar haciendo clic
sobre la misma.
3) Ahora presione el boton “Eliminar asignacion”, eliminandose de la lista y por ende

se modifica el monto a cobrar por concepto de asignaciones.

Asignaciones:

| Cadiga | Denominacidn | Tatal

GQD Agregar asignacion X Eliminar asignacion

Agregar asignaciones a un funcionario:

1) Seleccione en la lista de la némina al funcionario haciendo clic sobre él.

2) Presione el boton “Agregar asignaciones”, visualizdndose el siguiente formulario
que muestra la figura G34, que permitira seleccionar la asignacion aplicar,
asignando un monto o ndmero de dias.

3) Luego presione el boton “Aplicar”, en caso de que no se desee agregar

asignaciones presione el botén “Cancelar™.

Agregar Asignaciones
D enominaciSr:

|HORAS EXTRAS DIURRAS -
Horas
=2
Auoplicar ac:
o= F""‘;:L‘_’“m“ ¢ Departam ento

Figura G34. Pantalla para agregar asignaciones a funcionarios.
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La nomina elaborada no necesariamente tiene que ser cerrada de inmediato; puede ser
recalculada, permitir incluir o eliminar asignaciones y deducciones ya sea a un funcionario

0 a todo el departamento. Pero una vez cerrada la némina no se pueden hacer cambios.

Cierre de la nébmina

Después que la ndmina generada se le han verificados las deducciones y asignaciones
aplicadas a cada uno de los funcionarios, se podra hacer el cierre de la nGmina presionando
el boton “Cierre de nomina”. Este estatus de la nGmina no permitira hacer modificaciones

en la misma, por lo tanto todos los campos estaran bloqueados.

Imprimir nébmina
Para obtener el listado impreso de la nOmina que se ha generado, presione el botén
“Imprimir ndmina”, visualizandose en un formato de impresion los detalles de la némina.

Como se muestra en la siguiente figura G35.

. Piginaldel
wd ALCALDIA BOLIVARIANA
€ o
- q = -
: MUNICIPIO "CRUZ SALMERON ACOSTA"
Ohbjeta OLE m
B4 MERDN ACTEM
SRR, Moming de pago del 15022008 hasta 29022008 { Quincenal - Fijo - Empleads )
Fédign: 01 Denominacion: RECURSOS HUMAHOS
C.L: Nombhres y Apellidos: Cargo: Salario Mensual:  Asignaciones: Deducciones: Totala cobrar:
11111111  JHON PENOTT ANMALISTA TIT 1.550,00 775,00 -45,30 120,70
12345678 MARIA DURAN ANALISTA TIT 1.550,00 04,38 45,30 749,08
22222222 JOSE MARCANO SECEETARIA 900,00 450,00 -26,30 423,70
SUB TOTAL : 2.019,38 -115,%0 1.902,48
Fédign: 02 Denominacion: HACIENDA
C.L: Nombres ¥ Apellidos: Cargo: Salario Mensual:  Asignacimnes: Deducciones: Totala cobrar:
15346280 ROSA JIMENEZ ANALISTA 1.550,00 715,00 -45.30 T29.70
SUB TOTAL : 775,00 -45,30 720,70
TOTAL GENERAL: 2.704,38 -162,20 2.632,18
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Figura G35. Representacion general de los reportes del sistema.

Generar disquette del banco
Después de generar la némina de pago, podemos generar el disquette del banco
presionando el boton “Generar Disquette” que se encuentra en la pantalla para generar la

nomina, inmediatamente se genera un archivo en .txt llamado miarchivo.txt, que se guarda

en Disco C, como se muestra en la figura G36.

o5 He Aruda

War  Faviorit nkas
@Atrés x @ = Iﬁ /'LjBilsqueda '1_ Carpetas v

: Direccidn |~q.p [t}

S PDORUSRS,MET ~

=
Archiva NET Archivos de progran
13KB |

miarchivo, kxt
Documento de texto
1KE

Tareas del sistema

m

Ocultar el contenido de esta
unidad

;}, Agregar o guitar programas

B miarchivo.txt - Bloc de notas

Archivo  Edicion  Formato  Ver  Ayuda

WO153462802006601411200024079275
w00L59346610066001701001158233571

,) Buscar archivos o carpetas

Tareas de archivo y carpeta kS

Iﬂ Cambiar nombre a este archivo
@ Mover este archivo

() Copiar este archivo

@ Publicar este archivo en eb

[j Erwiar este archivo por correa
electranico

‘Q Imprimir este archivo

¥ Eliminar este archivo

¥

Otros sitios

1 mane

Figura G36. Ventana después de abrir miarchivo.txt.

Guardar miarchivo.txt en Disco 3 ¥

1) Haga doble clic en Disco C.

2) Haga doble clic el archivo en .txt llamado miarchivo.txt

3) Luego haga clic en el mend Archivo.

4) Seleccione la opcion Guardar como y haga clic.

5) Mostrando la ventana para guardar, coloque el Nombre: en este caso miarchivo.txt
y seleccione Guardar en: indicando en que unidad se va a guardar en este caso
Disco 3 %.

6) Presione el botdn “Guardar”, y el archivo sera guardado en el disquette.
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Si desea abrir una némina antes de generar el disquette presione el boton “Abrir”.

Aplicar tabulador: se puede acceder a ésta opcion, al hacer clic o pulsando enter en
ésta, visualizandose el formulario que se muestra en la figura G37. Este formulario permite

actualizar los sueldos de los funcionarios y de los conceptos de némina que dependen del
sueldo.

&= Modificar Salarios

Basqueda

Cedula: 15934280 y—)

MNombres MMARLARA

Apellidos CASTILLE.O

Grado: & Paso: 1

Sueldo: 4000000
Asignar

Gradoc Pasoc

E =1 B =

F_M odificacd Ga: Salasio Mensual:

140842007 - FO000

Figura G37. Pantalla para modificar los salarios.

Modificar el salario a un funcionario:

1) Teclear la cédula del funcionario y presionar el botén “Buscar” j_)

2) Si el funcionario existe se mostraran sus datos, en caso contrario se emitird un
mensaje notificando que la cédula no existe.

3) Luego seleccione Grado, Pasos y Fecha de Modificacion, reflejandose el nuevo
salario del funcionario.

4) Presionar el boton “Aplicar”, para que los datos sean actualizados en la ficha del
funcionario y guardados en la base de datos del sistema.
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Pagar bonos: contiene un submenu desplegable con las siguientes opciones: Bono
Alimenticio, Bono Vacacional y Bono de Fin de Afio, se puede acceder a estas opciones

haciendo clic o pulsando enter, visualizandose el formulario segun sea la seleccion.

Al hacer clic en la opcion Bono Alimenticio se visualizara el siguiente formulario, el
cual permitira abrir una némina de bono alimenticio existente o crear una némina de bono

alimenticio nueva.

E Seleccione

Seleccione una ndmina existente o si desea puede crear unanueva

o1 [ Sbric l rear ima rmeva
Codigo:

Bono Alimenticio del 19/10/2005, mes de Febrero [ Empleado - Fijo ]

Desaipcidn:

Mes de

Tipo de — Tipo de
Contrato : Fijo *| Personal: |[Empleado - Pago: Febrem -

19/10/2005 o A cio del 19/10/2005, mes de Febrero [ Empleado - Fijo ]
01122005 B ono Alimenticio del 01./12/2005 de Diciembre [ Empleado - Fijo ]
14,/02/ 2006 B ono Alimenticio del 14./02/2008 de Febrero [ Empleado - Fijo |
02058,/ 2006 Eono Alimenticio del 02052006, mes de Enero [ Empleado - Fijo ]
03/058,/ 2006 B ono Alimenticio del 03/05/2008 de bdapo [ Empleado - Fijo ]
03/058,/ 2006 B ono Alimenticio del 03/05/2008 de ki apo [ Empleado - Fijo ]

07 05,/ 2006 B ono Alimenticio del 07 /05/2008 de bdapo [ Empleado - Fijo ]
0805,/ 2006 B ono Alimenticio del 08./05/2008 de ki apo [ Empleado - Fijo ]
14058,/ 2006 B ono Alimenticio del 14./05/2008 de ki apo [ Empleado - Fijo ]
16/05,/ 2006 B ono Alimenticio del 16/05/2008 de ki apo [ Empleado - Fijo ]
23058,/ 2006 B ono Alimenticio del 23/05/2008 de ki apo [ Empleado - Fijo ]
29,058,/ 2006 B ono Alimenticio del 29/05,/2008 de b apo [ Empleado - Fijo ]
1907 /2006 B ono Alimenticio del 19/07 /2008 de Julio [ Empleado - Fijo |

Figura G38. Pantalla para seleccionar una néomina de bono alimenticio existente o crear una

ndémina de bono alimenticio nueva.

Abrir una nomina de bono alimenticio
Si desea abrir una nomina de bono alimenticio:

1) Seleccione en la lista la ndmina de bono alimenticio, haciendo clic sobre la misma,
colocandose en las cajas de textos los datos de la nomina (cdédigo, descripcion y
tipo de contrato), o realizar una basqueda de una nomina de bono alimenticio por
Tipo de contrato, Tipo de personal y Mes de Pago.

2) Presione el botdon “Abrir”, visualizandose la informacion de la ndmina como se

muestra en la siguiente figura G39.
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Bono Alimenticio

X

Disefio de Bono Alimenticio : :
Funcionario
|T|p0 de personal: J|'I'||:|0 de contrato: Ji:ec:ha de pago: J|Mes a pagar: J N2 diss & pagar.
M? dias a pagar: “Yalor a pagar: M® de personasz: Total a pagar:
Cédula Mombres Apellidos Dias ' alor tMonto
p [12.345.678 F AR A DLURARN 17 1 1938
11.111.111 JHOM PEMOTT 20 11.4 228
22222222 JOSE MARCAND 20 11.4 228
15.34E6.280 ROSA JIMEMEZ 20 11.4 228
15.934.E68 JULIO GakARDO 25 11.4 285

Figura G39. Pantalla que muestra una némina de bono alimenticio existente.

Modificar una nomina de bono alimenticio
Al abrir una nomina de bono alimenticio todos sus campos en el formulario estaran

blogueados, solo podran modificarse el nimero de dias a pagar al funcionario, para ello:
1) Seleccione en la lista al funcionario haciendo clic sobre el mismo.
2) Luego coloque el nimero de dias a pagar y presione en boton “Guardar”,

automaticamente se hara el recalculo al funcionario sobre el nimero de dias a pagar.

Imprimir una némina de bono alimenticio
Si desea imprimir una ndmina de bono alimenticio existente:

1) Presione el boton “Imprimir”.

Crear una némina nueva de bono alimenticio
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1) Presione el boton “Crear nueva” y se visualizara el siguiente formulario que
permitird generar el bono alimenticio.

Bono Alimenticio

X

Disefio de Bono Alimenticio

Tipo de personal: Tipo de contratao: Fecha de pago: tes a pagar:

|ieleccione) v |[iSeleccione) - |[03/03/2008 v |[(Seleccione) -]

M?® diaz a pagar: “Walor a pagarn: M2 de personas: Total a pagar:

Cédula Mombres pelido Diaz W alor Momto

Calcular Salir

Figura G40. Pantalla que permite generar el bono alimenticio.

2) Seleccione el Tipo de personal y Tipo de contrato, permitiendo asi agrupar a los
funcionarios que cumplan con dicha seleccion visualizandose los datos de los
funcionarios en la lista.

3) Luego indique Fecha de pago, el Mes a pagar y asigne el nimero de dias.

4) Despues presione en boton “Calcular”, arrojando los montos a pagar a los

funcionarios y el monto a pagar de la némina de bono alimenticio.
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Bono Alimenticio

Disefio de Bono Alimenticio
Tipo de personal: Tipo de contrato: Fecha de pago: rez a pagar:
M® dias a pagar: “Walor a pagar: M2 de personas: Total a pagar:
Cédula Mombres Apellido Dias Walor b onto
p [12.345678 (SIS DR 20 11.4 228
11.111.111 JHOM FPEMOTT 20 11.4 228
22222222 JOSE tHARCARD 20 11.4 228
15.346.280 ROSA JIMEMEZ 20 11.4 228
15.934. 668 JULIO GAkMARDO 20 11.4 228
e )

Figura G41. Pantalla que muestra después de haber generado un bono alimenticio.

Si desea obtener impreso el listado del bono alimenticio generado presione el boton

“Imprimir”.

Modificar el nimero de dias a pagar a un funcionario
1) Seleccione al funcionario en la lista haciendo clic sobre el mismo.
2) Luego se activara una opcion para asignar el nimero de dias a pagar al funcionario.
3) Asigne el numero de dias a pagar y presione el boton “Calcular” y
automaticamente se realizara el calculo correspondiente segun el nimero de dias a

pagar que se ha asignado al funcionario, como se muestra en la figura G42.
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Bono Alimenticio

X

Disefio de Bono Alimenticio

Funcionario

Tipo de perzonal: Tipo de contratao: Fecha de pago: ez a pagan

M® dias & pagar: -24
| (] (| L] [
M® dias a pagar: "Walor & pagar: M? de personas: Total a pagar:
| | | |

JHOM FPEMOTT 20 11.4 228

22282222 JOSE MARCAND 20 11.4 228
15.346.280 ROSA JIMENEZ 20 11.4 228
15.934 EE2 JULIo GAMARDO 20 11.4 228

(o= ] [ ] o= ]

Figura G42. Pantalla para modificar el nimero de dias a pagar a los funcionarios.

Al hacer clic en la opcion Bono vacacional se visualizara el siguiente formulario que

se muestra en la figura G43 el cual permitira generar una némina de bono vacacional.

& Bono Vacacional EE |

Eono “acacional

Busguedsa por: FPeriodo a pagar

tes de Ingresa: Ao M2 dias

[Erera - [zooF - |[a0

[Cadula [Mombres [&pelidos ]
P 12345678 |[MARLS [DUR.AMN |

Calcular Salir

Figura G43. Pantalla que permite generar el bono vacacional.
Generar una némina de bono vacacional

1) Haga la busqueda del funcionario(s) por el Mes de ingreso.
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2) Se listaran los funcionarios que deben cancelarles el bono vacacional segun el mes de
ingreso. Seleccione el Afio a pagar y coloque el nimero de dias a pagar.

3) Seleccione haciendo clic en la lista a el funcionario que se realizarén los calculos

4) Luego presione el boton “Calcular”, emitiéndose un mensaje si desea guardar los
calculos, si presiona el boton “Si””, se mostrara en la pantalla el reporte generado con
los datos de funcionario y el monto a pagar. Si desea cancelar la accién presione la
opcion “No”.

Eliminar un bono vacacional.
1) Desde el menu reportes seleccione la opcion Bono Vacacional (Pagados), luego
seleccione de la lista al funcionario que se desea eliminar. Ver figura G44.
2) Presione el botéon “Eliminar”, emitiendo un mensaje de confirmacion si se desea
eliminar la informacion, si pulsa la opcion “Si” se eliminara la informacién, la

opcidn “No” cancelara la accion.

c i)
Blsqueds por:
Cedula: IW f>
FMombres: | Apellidos: |

Si I Mo

Figura G44. Pantalla que permite eliminar un bono vacacional ya calculado.
Al hacer clic en la opcién Bono de fin de afio se visualizard el siguiente formulario,
el cual permitird seleccionar para abrir una némina de aguinaldos existente o crear una

nomina de aguinaldos nueva.

g Seleccione

Sdleccione unandmina existente o si desea %e crear unanueva
103 [ Abrir l [ rear 1mna mieva
Codigos

Eono Fin de Ao del 2007 [ Empleado - Fijo )

Desaipcion:



Figura G45. Pantalla para seleccionar una némina de bono de fin de afio existente o crear
una némina de bono alimenticio nueva.

Abrir una némina de bono de fin de afio
En caso de que se desee abrir una némina de bono de fin de afio:

1) Seleccione de la lista la nOmina que se desea abrir haciendo clic sobre la misma
colocandose en las cajas de textos los datos de la nébmina (cédigo y descripcién) o
realizar una busqueda de una némina de fin de afio por Tipo de contrato, Tipo de
personal y Mes de Pago.

2) Luego presione el botdn “Abrir”, visualizandose la informacion de la nGmina de

fin de afio existente como se muestra en la siguiente figura G46.
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#0 Bono de fin de ano

Eono de Fin de Afo

Tipo de persanal: Tipo de contrato: Fecha de pago:

M? dias a pagar: M2 de personas: Total a pagar:
Cedula Mombres Apellidos Dias P onto

p |12.245. 678 kAR LA DURAM 90,00 4. 650,20

11.111.111 JHOM PEMOTT 9000 4. 650,20
22222222 JOSE AR CAaMO 90.00 3.000.00
15.346.280 ROSA JIMEMNEZ 90,00 4.650.30
15.934. 668 JULIO GakARDO 9000 2.999.70

Figura G46. Pantalla que muestra una némina de bono de fin de afio existente.

Al abrirse la ndmina de fin de afio existente todos sus campos en el formulario estaran

bloqueados.

Si desea obtener impreso el listado de una némina de aguinaldos existente presione el

botdn “Imprimir” que se encuentra en el formulario.
Crear una némina nueva de bono de fin de afio

1) Presione el boton “Crear nueva” y se visualizara el siguiente formulario que

permitir& generar el bono de fin de afio.
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i Bono de fin de afio

Bono de Fin de Afio
I: Tipo de contrato: Fecha de pago:
~ |[(Seleccione) = |[01s/02/2008 -
M2 diaz a pagar: M2 de personas: Total a pagar:
Ceédula Mombres Apellido: Dias bonto
>

Figura G47. Pantalla que permite generar los bonos de fin de afios de los funcionarios.

2) Seleccione el Tipo de personal y Tipo de contrato, permitiendo asi agrupar a los
funcionarios que cumplan con dicha seleccion visualizando los datos de los
funcionarios en la lista.

3) Luego indique Fecha de pago y asigne el nimero de dias a pagar.

4) Despues presione en boton “Calcular” arrojando los montos a pagar a los
funcionarios segun el nimero de dias que le corresponde a cada funcionario por su

fecha de ingreso y el monto a pagar de la ndmina de bono de fin de afio, como se

muestra en la figura G48.
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" Bono de fin de afio

Bono de Fin de Afo

Tipo de personal:  Tipo de contrata: Fecha de pago:

[Empleada _~||Fiia ~llosz008 ~|

M? dias a pagar: M® de personas: Total a pagar:

E | |
Cédula Mombres A pellido: Diaz tonta
p (12345678 |MARIA DURAM 90.00 4.650.30
11.111.111 JHOM PEMNOTT S90.00 4 650,30
22222222 |JOSE MaRCAMO 90.00 3.000.00
15.346.280 |ROSA JIMEMEZ S90.00 4.650.30
15.934.668 |JULIO GamARDO 90.00 2.999.70

Calcular Imarimir Salir

Figura G48. Pantalla que muestra después de haber generado un bono de fin de afio.

Menu reportes
Para acceder a este modulo haga clic en el menu principal de Reportes y seleccione

una de las opciones que se despliegan del menu:

Reporkes

Montos de Mamina
| o Mdmina
[E] Histirico de sueldos
i Histdrico de Pagos
& Conskacias de Trabajo
[ Bonos Macacionales Pagados
|= Estados de cuentas Pendientes
*- Deducciones '
*+= Asignaciones

Figura G49. Submenu de reportes.

Emitir un reporte del sistema:
1) Ubique la pantalla correspondiente al reporte deseado.
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2) Introduzca los datos para delimitar el reporte y, por ultimo, pulse el boton “Buscar”
0 “Aceptar” para que se muestre en pantalla el reporte deseado o pulse el boton

“Cancelar” para salir del formulario.

Emitir constancia de trabajo
Para emitir una constancia de trabajo a un funcionario:
1) Seleccione y haga clic en la opcion Constancia de Trabajo del Menu Reportes.
2) Visualizandose el siguiente formulario, que permitird introducir la cédula del

funcionario y verificar si existe.

# Biisqueda

Buscar por Cédula: ' ')

Figura G50. Pantalla para buscar por cedula.

Si la cédula del funcionario existe, se mostrara en pantalla la constancia de trabajo,
como se muestra en la figura G51. En caso contrario se emitira un mensaje notificando que

la cédula no existe.

Bl Constancia de Trabajo

REPUBLICA BOLIVARIAHA DE VENEZUELA ~
ALCALDIA DEL MUHICIPIO CRUZ SALMERON
ACOSTA

D

=

e 4

Araya Edo. Sucre

CONSTANCIA DE TRABAJO

Quien suscribe, Director (a) de Recursos Humanos, de la Alcaldia del Municipio "Cruz Salmeron Acosta”,

Araya estado Sucre, hace constar por medio de la presente que el (la) Ciudadono (a): —

JHOMN PEMNOTT titular de la cédula de |dentidad MN°. 11.111.11 presta sus servicios en esta
en esta Institucion, desempefiandose en el cargo de: AMALISTA desde, 1%/01/2007
dewvengando un sueldo Mensual de: 1.550 BOLWARES

Constancia que se expide a solicitud de la parte interesada en Araya el domingo, 02 de marzo de 2008

ATENTAMENTE

€

Paginas: M |4 7 » |

119



Figura G51. Reporte de constancia de trabajo.

Menu autorizacion
Para acceder a este modulo haga clic en el menu principal de Autorizacion y

seleccione la opcion de:

Autarizacion

| 2 suarios del Sistema

Figura G52. Submenu de autorizacion.

Usuarios del sistema: permite crear los diferentes tipos de usuarios que tendran
acceso a los modulos del sistema, como se muestra en la figura G53. Creando distintos
niveles de usuarios, los usuarios administrativos tienen acceso a todos los modulos del
sistema y a modificar la informacion, y los usuarios tendrdn ciertas restricciones

accediendo Unicamente al modulo de reportes y visualizar informacion emitida.

«» Usuarios de Sistema

Nombre : | % } Buscar
Password : |
Grupo z I ~|

9] = x =
Modificar Eliminar Cancelar Guardar

Figura G53. Ventana para crear los usuarios al sistema.

Menu ayuda
Para acceder a este modulo haga clic en el menu principal de Ayuda y seleccione
botdn la opcién Acerca del sistema, una ayuda en linea que le proporciona al usuario toda

la informacion acerca del sistema de informacion para generar la nomina en el
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Departamento de Nomina de la Direccion de Recursos Humanos de la alcaldia del

Municipio Cruz Salmerdn Acosta, Araya- estado Sucre.

| yuda |

Acerca del Sistema

Figura G54. Submenu de ayuda

Mena salir
Para acceder a este mddulo haga clic en el menu principal de Salir y seleccione boton

la opcidn Salir del Sistema

Salir del siskema ]

Figura G55. Submenu de salir.

Después de elegir ésta opcion aparecerda en pantalla un mensaje de confirmacion
preguntando si se desea cerrar el sistema, como se muestra en la figura G56, si presione el
botdn “Aceptar” se detendra inmediatamente la ejecucion del sistema y se tendrd que

volver a ingresar si desea seguir trabajando con el sistema de Némina CSA.

Confirmacion

‘%) Desea Cerrar el Siskemar

Zancelar

Figura G56. Ventana para confirmar el cierre del sistema.
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Apéndice H - Resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los usuarios del sistema

NUCLEO DE SUCRE
ESCUELA DE CIENCIAS
DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS
PROGRAMA DE LA LICENCIATURA EN INFORMATICA

Encuesta aplicada a los usuarios representativos del Sistema de Informacion
Automatizado para generar la ndmina en el Departamento de Nomina de la Direccion de
Recursos Humanos de la alcaldia del municipio Cruz Salmerdn Acosta, Araya-estado
Sucre.

Estimado usuario:
Sirva la presente para agradecer de antemano, la colaboracion que pueda brindarme al
responder el instrumento de investigacion que se describe mas adelante, cuyo propdsito es

conocer el grado de aceptacion del contenido e interfaz del sistema.

Después de revisar el material, proceda a responder las preguntas marcando con una

“X” de acuerdo a su consideracion.

Al terminar de responder las preguntas podra plasmar algunas sugerencias referentes
al sistema.
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Tabla H1. Formato de las preguntas aplicadas a los usuarios del sistema.

Lea cuidadosamente y marque con una “X” la alternativa de

TD: Totalmente de

su preferencia. acuerdo.
MA:
Medianamente de
acuerdo.
DA: Desacuerdo.
TD: Total
desacuerdo.
Preguntas D |MA|DA|TD
1. [El disefio y la disposicion de los contenidos es concisa, clara, y
no hay sobrecarga de informacion.
2. |Los botones, menus y otros mecanismos de navegacion son
faciles de utilizar.
3. |La identificacién de los botones corresponde con el contenido
de los mismos.
4. |Los colores usados en la aplicacion son agradables a la vista.
5. [El tamafio y color de las letras utilizadas son consistentes.
6. |Los textos estan bien escritos y son comprensibles.
7. |La apariencia de la aplicacion hace que el usuario se sienta
cémodo usandola.
La aplicacion es sencilla de usar.
El uso de la aplicacion facilita el trabajo.
10. |La aplicacion cumple con el proposito para la que fue

desarrollada.

Sugerencias para mejorar la aplicacion

Gracias por su colaboracion.
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Resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los usuarios del sistema

Tabla H2. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 1

N° Preguntas Alternativas Frecuencia Porcentaje
1. El disefio y la disposicion de los TD 4 66.66%
contenidos es concisa y clara, no hay MA 2 33.33%
sobrecarga de informacion. DA 0 0
D 0 0

0%

O Totalmente de acuerdo - 66,66%

B Medianamente de acuerdo - 33,33%

O Desacuerdo - 0%

67%

O Total desacuerdo - 0%

Figura 22. Resultados obtenidos a la pregunta namero 1.
Los resultados obtenidos muestran que la mayoria de los usuarios estan de acuerdo
que el disefio y la disposicion de los contenidos es concisa, clara, y no hay sobrecarga de

informacion.

Tabla H3. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 2

N° Preguntas Alternativas Frecuencia Porcentaje
2. Los botones, mends y otros mecanismos TD 4 66.66%
de navegacién son faciles de utilizar. MA 2 33.33%
DA 0 0
D 0 0

0%

O Totalmente de acuerdo - 66,66%

0,
33% B Medianamente de acuerdo - 33,33%

0O Desacuerdo - 0%

67%
O Total desacuerdo - 0%
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Figura 23. Resultados obtenidos a la pregunta numero 2.

Los resultados obtenidos demuestran que la mayoria de los usuarios estan de acuerdo

que los mecanismos de navegacion son faciles de utilizar.

Tabla H4. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 3

N° Preguntas Alternativas Frecuencia Porcentaje
3. La identificacion de los botones TD 6 100%
corresponde con el contenido de los MA 0 0
mismos. DA 0 0

D 0 0

0%
E 0%
0,

O Totalmente de acuerdo - 100%
B Medianamente de acuerdo - 0%
O Desacuerdo - 0%

O Total desacuerdo - 0%

100%

Figura 24. Resultados obtenidos a la pregunta numero 3.

Los resultados obtenidos muestran que los usuarios estan totalmente de acuerdo que
la identificacion de los botones corresponde con el contenido de los mismos.

Tabla H5. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 4

N° Preguntas Alternativas Frecuencia Porcentaje
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4. Los colores usados en la aplicacion son TD 5 83.33%
agradables a la vista. MA 1 16.67%
DA 0 0
TD 0 0
17% I:O:/O O Totalmente de acuerdo - 83,33%

B Medianamente de acuerdo - 16,67%
0O Desacuerdo - 0%

83% O Total desacuerdo - 0%

Figura 25. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 4.

Los resultados obtenidos demuestran que hubo aceptacion por parte de los usuarios

en cuanto a los colores utilizados en la aplicacion.

Tabla H6. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 5

N° Preguntas Alternativas Frecuencia Porcentaje
5. El tamafo y color de las letras utilizadas TD 5 83.33%
son consistentes. MA 1 16.67%
DA 0 0
D 0 0
- [OZA) O Totalmente de acuerdo - 83,33%

B Medianamente de acuerdo - 16,67%
O Desacuerdo - 0%

O Total desacuerdo - 0%
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Figura 25. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 5.

Los resultados obtenidos demuestran que hubo aceptacion por parte de los usuarios

en cuanto al tamafio y color de las letras utilizados en la aplicacion.

Tabla H7. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 6

N° Preguntas Alternativas Frecuencia Porcentaje
6. Los textos estan bien escritos y son TD 5 83.33%
comprensibles. MA 1 16.67%
DA 0 0
TD 0 0
0%
O Totalmente de acuerdo - 83,33%
17% [ 0

B Medianamente de acuerdo - 16,67%
0O Desacuerdo - 0%

83% O Total desacuerdo - 0%

Figura 26. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 6.

Los resultados obtenidos demuestran que la mayoria de los usuarios estan de acuerdo

que los textos estan bien escritos y son comprensibles.

Tabla H8. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 7

N° Preguntas Alternativas Frecuencia Porcentaje
7. La apariencia de la aplicacion hace que el TD 6 100%
usuario se sienta comodo usandola. MA 0 0
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DA 0 0
TD 0 0

O Totalmente de acuerdo - 100%
H Medianamente de acuerdo - 0%
O Desacuerdo - 0%

O Total desacuerdo - 0%

100%

Figura 27. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 7.

Los resultados obtenidos reflejan que la totalidad de los usuarios estan totalmente de
acuerdo que la apariencia de la aplicacion los hace sentir comodos usandola.

Tabla H9. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 8.

N° Preguntas Alternativas Frecuencia Porcentaje
8. Laaplicacion es sencilla de usar. TD 6 100%
MA 0 0
DA 0 0
TD 0 0

O Totalmente de acuerdo - 100%
H Medianamente de acuerdo - 0%
O Desacuerdo - 0%

O Total desacuerdo - 0%

100%
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Figura 27. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 8.

Los resultados obtenidos muestran que en su totalidad los usuarios consideran que la

aplicacion es sencilla de usar.

Tabla H10. Resultados obtenidos a la pregunta nimero 9

N° Preguntas Alternativas Frecuencia Porcentaje
9. El uso de la aplicacion facilita el trabajo. TD 6 100%
MA 0 0
DA 0 0
D 0 0

0%
E 0%
0,

O Totalmente de acuerdo - 100%
H Medianamente de acuerdo - 0%
O Desacuerdo - 0%

O Total desacuerdo - 0%

100%

Figura 28 Resultados obtenidos a la pregunta nimero 9.

Los resultados obtenidos muestran que los usuarios estan totalmente de acuerdo que
la aplicacion les facilita el trabajo.

Tabla H11. Resultados obtenidos a la pregunta niumero 10

N° Preguntas Alternativas Frecuencia Porcentaje
10. La aplicacion cumple con el propdsito TD 6 100%
para la que fue desarrollada. MA 0 0
DA 0 0
TD 0 0
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0%
E 0%
0,

O Totalmente de acuerdo - 100%
H Medianamente de acuerdo - 0%
O Desacuerdo - 0%

O Total desacuerdo - 0%

100%

Figura 28. Resultados obtenidos a la pregunta numero 10.

Los resultados obtenidos muestran que los usuarios estan totalmente de acuerdo que

la aplicacion cumple con el proposito para la que fue desarrollada.
Se puede observar que la mayoria de las preguntas fueron respondidas a favor de la

aplicacion y de acuerdo a los resultados obtenidos se puede afirmar la aceptacion de la

interfaz de la aplicacion por parte de los usuarios.
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Resumen (abstract):

El sistema de informacion automatizado para generar la nédmina en el Departamento
de Nomina de la Direccion de Recursos Humanos de la alcaldia del municipio Cruz
Salmerdn Acosta, Araya - estado Sucre, se llevd a cabo utilizando la metodologia del
Ciclo de Vida de Desarrollo de Sistemas propuesta por Kendall y Kendall (1997),
especificamente las etapas de: identificacion de problemas, oportunidades y objetivos,
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de mejora y objetivos del sistema de informacion; determinaciéon de los requerimientos
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estructuradas, observacion directa y revision de documentos, con la finalidad de
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realizé el disefio légico del sistema a través del diagrama entidad-relacion, en el disefio
logico se desarrollé la interfaz de usuario (mends, pantallas, salidas impresas), el
disefio fisico de la base de datos y el de captura de datos; desarrollo y documentaciéon
del software elaborado, se codifico el software utilizando Visual Basic 6.0, lenguaje de
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sistema para detectar las fallas y garantizar su funcionamiento. Este sistema le
permite al Departamento de N6mina de la alcaldia Cruz Salmerén Acosta, generar la
ndémina de forma automatizada, obteniendo mayor exactitud en los calculos de pagos,
control y registros de sus procesos, contar con una base de datos que garantiza el
respaldo y la consistencia de la informacién de los funcionarios y la nédmina de pago,
ademas de agilizar las actividades que alli se realizan, contribuyendo de esta manera a
que la institucién sea mas eficiente en la toma de decisiones.
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